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Resumé

Cilem této prace je upozornit na potencial této pomeérné nové a rychle se rozvijejici technologie.
Tato prace se zaméiuje zejména na praktické postupy a vytvareni distribuovanych aplikaci.
Soucasti prace je implementace feSeni. V prvni ¢asti je vysvétlen ucel webovych sluzeb a popsany
zéklady a vyznam vsech technologii, které¢ vytvari architekturu webovych sluzeb. Druha ¢ast této
prace je zaméfena na navrh a implementaci webovych sluzeb v dodavatelsko-odbératelském
fetézci. Popisované zasady a postupy pifi vytvafeni webovych sluzeb jsou provazeny ukazkami
z XML souborti, které tvoti podstatu implementovaného feSeni. Prestoze je feSeni vytvoieno pro
studijni Gcely a dodavatelsko-odbératelskych fetézec tvori fiktivni subjekty, je aplikacni model

realny a pfistupny na internetu.

Abstract

The thesis’s goal is to draw attention to a potential of this quite new and quickly developing
technology. Primarily this work focuses practical processes and development of distributed
applications. The first part of the work explains the purpose of Web services and describes
essentials and sense of all technologies creating Web services architecture. The second part focuses
on design and Web services implementation in Supply chain. Principles and practices that are
described are accompanied by samples from XML files, that formed the keystone of implemented
solution. Although this solution is created for educational purposes and Supply chain forms

fictitious subjects, application model is real and available on the internet.
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e Nazvy trid a metod
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1 Uvod

V souCasné dob¢ se stavame svédky rozvoje elektronického obchodovani. Obchodovani na
internetu, tak jak ho zname dnes, se to¢i kolem webovych stranek. Webové stranky prezentuji
statické informace uzivateli. Pokud jsou propojeny s existujicimi systémy mohou uskuteciiovat
jednoduché transakce a zajistovat v omezené miie obchodovani. Aby podniky mohly vyuzit
moznosti, které ssebou internet piinaSi, webové strdnky se musi zménit. Musi se naucit

komunikovat mezi sebou samymi, spolu s existujicimi systémy a aplikacemi.

Podnikové aplikace pro e-business vyuzivaji v soucasné dobé jen malou cCast sluzeb, které
poskytuje internet. Rizné podnikové informacni systémy a mainframové aplikace maji Casto
problémy se vzajemnou interakci, takze jsou pro e-business téméf nepouzitelné. Integrace

podnikovych systémil je narocna a Casto se stava, ze naklady na integraci piesahuji vynosy.

Vyse uvedené problémy fesi nova a rychle se rozvijejici technologie webovych sluzeb. Cilem této

prace je popsat jeji moznosti a vyuziti, které demonstruji na konkrétnim feseni.

Prace je ¢lenéna do kapitol, které se uvedené problematice vénuji od teoretickych zakladi az po

prakticky navrh a jednoduché feseni.

V tvodu této prace rozebiram mezery soucasného internetu, predev§im v pfistupu k informacim.
Na jednoduchém piiklad¢ vysvétluji myslenku a princip fungovani webovych sluzeb, které

nedostatky dne$niho internetu v ptistupu k informacim fesi.

Druhd kapitola je zaméfena na zéklady technologie, kde jsou podrobné popsany jednotlivé

standardy a specifikace, které vytvaii celou architekturu webovych sluzeb.

Ve treti a ctvrté kapitole se zaméfuji na praktické nasazeni webovych sluzeb. Hlavni pozornost
vénuji teoretickym zakladiim, analyze, ndvrhu feseni az po implementaci. Jednotlivé Casti jsou
doplnény praktickymi ukazkami z XML souborti, které tvofi zakladni ramec ukazkového feseni.

V zavérecné Casti této prace se zabyvam vyznamem webovych sluzeb pro e-business a vénuji se

predpokladanému vyvoji a budoucnosti této rychle se rozvijejici technologie.
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Literatura a informacni zdroje pouzité v této praci jsou uvedeny v pfiloze. VétSina informaci byla
ziskana z internetu, odbornych c¢lankd a stranek riznych organizaci, které se pouZivanymi

technologiemi zabyvaji.

1.1 Vznik webovych sluzeb

Internet v t¢ podobé, jak ho zname dnes, je zalozen na sérii postupnych inovaci, fizenych
technologickymi standardy, vytvofenymi vét§inou v pribéhu poslednich deseti let. Jak vyplyva
z obrazku (viz. Obr. 1-1), je kazda inovace zaloZena na Uspéchu predchoziho zlepsSeni, coz nas

nakonec piivadi az k moznostem vytvaret sitové aplikace pro zpracovani dat pfimo na siti.

Obr. 1-1: Vznik sou¢asného internetu jako série riznych technologickych zlepSeni

Technologie TCP/IP HTML XML

Standard Propojitelnost Prezentace Programovateinost

Inovace FTP, e-mail, Webové Webové
GOPHER stranky sluzby

Zdroj: Brian E. Travis, XML a SOAP, str. 133

V roce 1980 byl vyvinut protokol TCP/IP, ktery umoznuje propojovat riizné soukromeé sité a zasilat
mezi nimi pakety po vefejnych sitich. Jakmile bylo mozné propojovat jednotlivé sit€¢ mezi sebou,
aplikace zacCaly vyuzivat vyhody ztohoto faktu plynouci. Jiz prvni technologie vyuzivajici
protokoly TCP/IP (protokol FTP a e-mail) umoziiovaly vzajemnou komunikaci mezi lidmi. Tim

zacala revoluce i ve zpisobu obchodovani [1].

I pfes vSechny své pfednosti v§ak FTP ani e-mail nenabizely zpasob, jakym bychom mohli na
informace nahlizet konzistentnim zplisobem ptes disledné jednotné rozhrani. Jazyk HTML byl
vytvoren jako jednoduchy néstroj pro znackovani dokumentd, které jsou nasledné zvetejiiovany na
webu a prohlizeny ve specidlnich programech. Jeden z tagl tohoto jazyka (tag A) umoznil plné
vyuzit vyhody vetejné propojenych siti a nabidl jednoduchy a t¢inny prostfedek pro piesun z jedné

stranky do jiné [1].
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Sdileni navzajem propojenych dokumentii po siti znamenalo ptfevrat ve zpusobu nahlizeni na
informace, protoze uzivatelé nyni mohli spole¢né vyuZzivat idaje nezavislé na pouzitém operacnim
systému nebo konkrétni aplikaci. Kazdy si nyni mohl prohliZet celou sit’ z jedné jediné aplikace

[1].

HTML je integralni technologii pro vyménu informaci mezi lidmi, ale ztraci své piednosti, jakmile
zacneme uvazovat i o vymén¢ informaci mezi pocita¢i. HTML je pfedevsim navrzen pro plosnou
prezentaci informaci, ktera je urena k prohlizeni. Pocitace prozatim o¢i nemaji, takze jim HTML
moc nevyhovuje. HTML nas dale nuti rozprostiit informace tak, aby vyplnily plochu obrazovky

(ale ne vic), a ponechava prili§ mnoho prostoru pro nasi schopnost chapat nejednozna¢né vyznamy

[].

1.2 Zakladni myslenka webovych sluzeb

Podivejme se naptiklad na pracovni zvyklosti agenta cestovni kancelare. Jeho tikolem je rozeznat,
co jeho klienti chtéji v ramci dovolené dé€lat a nabidnout jim takovy balicek sluzeb, ktery si od néj
koupi. Pokud pozadam svou agentku, aby mi nasla misto pro dovolenou kde "bude levn¢, horko a
bude to i pro rodiny s détmi", dostala v této vEété mnozstvi tidaji, aby mohla zacit s hledanim.
Pravdépodobné budu muset upfesnit, co ja chapu jako "levnou dovolenou®, co pro mé¢ znamena
,»horko* atd. Dale se m¢ nejspiSe zepta na moji rodinu - naptiklad jestli uz déti odrostly nebo zda to
nejsou nahodou batolata a poté se pusti do prace. Nejdiive prezkouma ta mista ve svété/kde bude
horko praveé v dobé, kdy se ja chystam na dovolenou. Pak si porovna ceny letenek, ceny v hotelech,
poplatky za pronajem auta a spoustu dalSich faktori, které né&jak ovliviuji vyslednou cenu. K
porovnani mize vyuzit tfeba ti§téné brozurky, které hotely a cestovni kancelafe nabizeji zdarma,
nebo muze vznaset dotazy na nejriznéjSich webovych sidlech, ktera se specializuji na zalezitosti

spojené s cestovanim.
Z obrazku vyplyva (viz. Obr. 1-2), ze moje agentka shromazdi spoustu informaci a v nich takové

kombinace sluzeb, které odpovidaji mym potiebam. Nachazi se vlastné pfimo ve stfedu

informac¢niho vesmiru.
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Obr. 1-2: Cestovni agent shromazduje informace z mnoha zdroj.

Rezervace Rezervace
hotell letenek

Kultura Pocasi

Cestovni
agent

Cestovni
poradenstvi

Zdroj: Brian E. Travis, XML a SOAP, str. 135.

Po prezkoumani riznych zdroji informaci za¢ne faze rozhodovani. Naptiklad na Kajmanskych
ostrovech muiZe teplota dosahnout az 30 stupnti ve stinu, ale hotely jsou velmi drahé a z Denveru je
jen omezené letecké spojeni. Na Svatém Tomasi bude sice jen 28 stupiill, ale celkové je tam
mnohem levnéji a lepsi je i1 spojeni. Jenze zase déti by tam nemély co délat. Bahamy jsou jen o
néco malo drazsi a mohlo by tam byt tepleji, ale déti si tu uziji do sytosti. Je tedy jasné, Ze bude
muset udélat par kompromisll a svoje pozadavky trochu uzplsobit. Nakonec z té sumy informaci

agentka vypracuje n¢kolik navrhii a ty mi predlozi.

Moje agentka je "jen" ¢lovék, a tak muze najednou délat jen par véci. Samozifejmé ma také jiné
zékazniky, nemize se zrovna mné vénovat cely rok. Diky t€émto omezenim nemize provérit
vSechny mozné prilezitosti pro mou dovolenou, ale jen jejich mensi Cast. Da se predpokladat, ze
existuje idealni dovolend, kterd spliiuje vSechny mé pozadavky. Jenze pokud tato informace
nedorazi na patficné misto (do kancelaie mé agentky) nebude brana do tvahy a ja piijdu o péknou

dovolenou.

Tady je praveé prostor pro pocitace, které by mohly behem relativné kratké chvile vyhledat a
zhodnotit takové mnozstvi informaci, které by ¢lovék mohl zpracovavat tieba l1éta. Bylo by to moc

pekné, ale asi by to pfilis nefungovalo. Problém je totiz, ve formatu dostupnych dat.
Jestlize moje agentka ziskava informace na webovych strankach, je tato informace stahovana ve

formatu HTML a ona si je ¢te v prohlizeCi. VétSina webovych stranek tohoto typu (obchodni

nabidky) je vytvafena az na pozadani néjakou aplikaci umisténou ve stiedni vrstvé daného
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webového sidla. V piipadé, ze se dotaze na strance néjakého hotelu, zda v ném budou
v pozadovaném terminu volna mista, vznesou piislusné programy dotaz do databaze obsahujici

tabulky s daty o obsazeni pokoji a ze ziskanych udaji pro ni vytvofi stranku HTML.

Pokud bychom méli vytvofit software, ktery by k t¢émto informacim pfistupoval stejnym zptsobem,
jako to déla moje agentka, mél by pocita¢ velké problémy. Musel by totiz prozkoumat stazenou
stranku HTML jako jednorozmérny fetézec znakt a ztratil by tak nasi moznost divat sena tyto
informace plo$n¢ a vidét v nich tak tieba fotografii dané lokality nebo text rozvadéjici urcita
zékladni fakta. Jestlize se vy podivate na stranku HTML a uvidite v ni napiiklad ,,33°C", tak vite,
ze to je udaj o teploté a ze takova teplota v 1ét¢ spousté lidi vyhovuje. Pocitac ale vidi ¢tyii znaky a

o jejich lidské interpretaci mu neni znamo viibec nic.

Krom¢ stranek HTML to mtzou pochopitelné byt dokumenty nejriznéjSich formata, vice ¢i méné
podporovang, svazané s urCitymi platformami ¢i technologiemi, takze jen jejich samotné zobrazeni

muze byt problém.

Vratme se k hypotetické strance urcité¢ho hotelu. Vime, Ze se nékde v ni nachazeji velmi hodnotné
udaje. Aplikace na strané serveru tato data "zlid$t'uji“, aby je ¢tenafi mohli snadno pochopit. Urcité
by bylo lepsi, kdyby si pocitace mohly podobna data mezi sebou vymeénovat a pracovat s nimi,
namisto jejich pfevodu do dvou rozmérti. Kdybychom mohli pocitaci v hotelu sdélit, Zze ziskana
data bude zpracovavat pocitac nikoli ¢lovek, mohl by tento pocitac zaslat zpét do mé aplikace data,

ktera by se dala mnohem snadnéji zpracovat.

Naptiklad na pozadavek klientské aplikace na primérnou teplotu v urité lokalit¢ miize webova

sluzba hotelu vratit tuto odpoveéd”:

<prumer-teplota stupnice="celsius">28</prumer-teplota>

Vrécené informace jsou v textové podobé¢, navic snadno Citelné. Kazdy jisté z ukazky rozpozna, ze
vracend hodnota je 28, ktera je ve stupnich Celsia. Tento format se nazyva XML (kapitola 2.1) a
v soucasnosti je to standardni format pro vyménu dat.

Program zajist'ujici tento typ komunikace mezi pocitaci se jmenuje webova sluzba a jde o dalsi

vyznamnou inovaci v ramci infrastruktury webu. K vyméné a sdileni informaci webové sluzby

pouzivaji vyhradné jazyk XML.
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Obr. 1-3: Zakladni mySlenka webovych sluZeb.

Cestovni
poradenstvi
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i _(@)___, Internet =
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Cestovni Rehzetrvlaolce
agentura — otell
Rezervace
letenek

Zdroj: viastni

Tab. 1-1: Popis jednotlivych fazi z obrazku 1-3.

Faze v obrazku | Popis

1 Program na strané klienta vytvofi zpravu ve formatu XML obsahujici
udaje potiebné pro vzdalené volani metody webové sluzby.

2 Zprava je odeslana protokolem HTTP.

3 Webova sluzba obdrzi zpravu. Ze zpravy ziska potiebné parametry a na
jejich zakladé provede pozadovanou operaci. Vysledek operace je

preveden zpét do zpravy ve formatu XML.

4 Zprava je odeslana protokolem HTTP zpét klientovi.

Zdroj: viastni

V ptedchozi tabulce (viz. Tab. 1-1) je jednoduchym zplGsobem vysvétlen princip vymény informaci
mezi klientem a webovou sluzbou. V néasledujicich kapitolach bude tento postup upiesnén a

detailn€ rozebran.

Na webové sluzby se miizeme divat jako na aplikace, které vasim programim zpiistupiiuji data na
webu dostupnd, takze k nim vaSe aplikace muze pristupovat, jako by byly ulozeny nékde v
lokalnim souboru. Tato schopnost programovat web bude zakladem naseho pouzivani internetu v

budoucich letech.
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V piedchozim piikladu je velmi jednoduse a srozumitelné vysvétlena zakladni myslenka webovych
sluzeb. S ur¢itym zjednoduSenim lze fici, Ze webové sluzby zajistuji vlastné komunikaci mezi

jednotlivymi pocitaci.

2 Zaklady technologie a standardy

Vzijemnd komunikace webovych sluzeb je zalozena na dodrzeni tfi zékladnich standardt. Jsou
jimi normy pro popis webovych sluzeb WSDL, protokol vzajemné komunikace objekti SOAP
zaloZzeny na textovém formatu XML a seznam webovych sluzeb UDDI. Tyto standardy jsou

vysvétleny v nasledujicich kapitolach.

2.1 XML - podstata webovych sluzeb

Dnesni doba pteje komunikaci. Komunikace neni nic jiného, nez vymeéna informaci. V dne$nim
globalnim svété neni mozné pro vyménu dat pouzivat né€jaké proprietarni formaty, které¢ jsou
svazany s konkrétnim softwarem nebo hardwarem. Neslusi se posilat informace ve wordovém
formatu DOC, protoze n¢kdo s unixovym pocitatem si je tézko piecte. Centrale nadnarodni
spole¢nosti asi nebudeme vyro¢ni zpravu Ceské pobocky posilat ve formatu T602, protoze ve své
americké verzi kancelarského baliku si ji nikdo nepiecte. Je potfeba pouzivat néjaky jednoduchy

otevieny format, ktery neni izce svazan s néjakou platformou nebo proprietarni technologii.

Takovym formatem je XML. Otevieny format je to proto, Ze jeho specifikace je kazdému zdarma k
dispozici na serveru konsorcia W3C, které se stara i o mnoho dalSich technologii souvisejicich s
webem. Kazdy tak mize bez problémi do svych aplikaci implementovat podporu XML. To
predstavuje velky rozdil oproti firemnim formatim, k nimz neni k dispozici zadna dokumentace a

navic se jedna v porovnani s XML o velice slozité formaty, ¢asto binarni [2].

Praci s XML usnadiiuje i to, Ze cely format je zaloZzen na obycejném textu. I kdyZz pro vétSinu lidi
zustane kéd XML skryt a budou ho pouzivat pouze aplikace pro vzajemnou komunikaci, neni
problém kdykoliv oteviit XML dokument v libovolném textovém editoru a par potiebnych tprav
provést rucné. PouZiti textového formatu mize n€komu piipadat jako zbytecné plytvani mistem.
Dnes se vSak mnohem vétsi diraz klade na srozumitelnost a snadnou praci s daty. Jestli usetiime

par kilobajtli paméti, jiz nikoho pfili$ netrapi [2].

19



Webové sluzby Jiti Zahradka

Patronat nad pravidly definujicimi XML (ajiné jazyky pouzivané v prostiedi Internetu) ma

organizace W3C [14], coz je sdruZeni firem a uzivatelll, které se snazi o normalizaci na Internetu.

Brzy se piislo na to, ze XML neni jen vynikajicim prostfedkem pro popis dat, ale ma i §irsi pouziti.
Nezavislost na platformé déla z XML vynikajici prostiedek ke spolupraci mezi aplikacemi
nachazejici se na riznych programovacich platformach a operacnich systémech. XML se stal
univerzalnim jazykem pro vyménu informaci a v posledni dobé pak kintegraci aplikaci, ke

kterému slouzi pravé webové sluzby.

2.2 Webové sluzby

2.2.1 Definice

Webové sluzby jsou mensi znovupouzitelné aplikace pouzivajici XML. Umoziuji pfenos dat
prostfednictvim internetu (intranetu) mezi jinak nepropojenymi zdroji, které jsou je schopny
poskytovat nebo vyuzivat, bez ohledu na to, kde jsou umistény nebo jak byly implementovany,

napiiklad [25]:

Klient-klient: “chytfi“ klienti mohou poskytovat nebo vyuzivat webové XML sluzby, coz

umoziuje sdilet data kdekoli a kdykoli.

Klient-server: webové XML sluzby umoziuji sdilet data ze serverové aplikace na pocitaci nebo

mobilnim zafizeni pies internet.

Server-server: webové XML sluzby poskytuji spolecné rozhrani mezi jiz existujicimi aplikacemi

bézicimi na nezavislych serverech.

Sluzba-sluzba: webové XML sluzby mohou na sebe navazovat a tak vytvofit komplexné;si

datovou operaci.
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Obr. 2-1: Webové sluzby - propojeni zdrojl

Chytii
I klienti

Zdroj: Microsoft CR [25]

Existuje pravdépodobné tolik definici webovych sluzeb XML, kolik je podniki, které je stavi.

Vétsina téchto definici vSak ma spole¢né nasledujici:

e Webové sluzby XML poskytuji webovym uzivatelim uzite¢né funkce prostfednictvim
standardniho webového protokolu. Ve vétSin€ piipadi se pouzivé protokol SOAP (kapitola
2.3).

e  Webové sluzby XML poskytuji zptisob, jak dostatecné podrobné€ popsat svoje rozhrani, aby
uzivatelé mohli stavét klientské aplikace, které¢ s nimi mohou komunikovat. Tento popis je
obvykle poskytovan ve formé¢ dokumentu XML nazvaného Web Services Description

Language (WSDL) (kapitola 2.4).

e Webové sluzby XML jsou registrované, takze potencialni uzivatelé je mohou snadno
nalézt. To zajiStuje specifikace Universal Discovery Description and Integration (UDDI)

(kapitola 2.5).

2.2.2 Vztahy mezi technologiemi

Vzijemné vztahy mezi t€émito tfemi technologiemi jsou zachycené na nasledujicim obrazku (Obr.
1-1). Ke kazdé webové sluzbé by mél byt k dispozici jeji formalni popis v jazyce WSDL. Z tohoto
popisu jiz jde automaticky vygenerovat pozadavek SOAP. Ve vétSich systémech nebo piimo
v otevieném prostfedi Internetu se popis sluzby miize zaregistrovat do UDDI registru. Ten slouzi
jako jakysi telefonni seznam (,,zlaté stranky*), ktery umoznuje vyhledavani sluzeb s urcitymi

parametry.
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Klient, ktery chce vyuzit webovou sluzbu, ziska bud’ pies UDDI, nebo piimo jeji popis. Z ngj je

jasné, jakou strukturu ma mit zprava SOAP a kam se ma webové sluzbé poslat, aby ji rozpoznala.

Obr. 2-2: Vztah tfi zakladnich technologii (SOAP, WSDL a UDDI) webovych sluzeb

klinet vyuzivajici

-

-

-

-

webovou sluzbu SOAP
komunikace
pomoci XML
' zprav
] * .- -
hledani ¥ - .~
] : e L
popis rozhrani -
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UDDIregistr "---------.----..-.>

odkaz na popis
sluzby

Zdroj: Jiri Kosek [26]
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2.2.3 Komunikace mezi klientem a webovou sluzbou

V nasledujicich bodech je shrnut postup komunikace mezi klientem a webovou sluzbou [3].

1. Na UDDI webové sluzbé zjistime, zda viibec nékde existuje sluzba, o kterou mame zajem.

Naptiklad maze jit o informace tykajici se burzovnich indext. Vysledkem je seznam

serverd nebo ptimo sluzeb na konkrétnich serverech ve formatu URL odkazu.

2. 'V pripad¢, ze odpoveéd z UDDI obsahuje odkazy na webové servery, musime zaslat novy

dotaz na Disco dokument na konkrétnim serveru. Vysledkem je odpovéd’ ve formatu XML

s odkazem na jednotlivé sluzby implementované serverem. Nyni jiz budeme mit pfesné

jasno, jak se sluzba jmenuje a kde je umisténa.

3. Zbyva pozadat sluzbu samotnou, aby vratila popis svych metod ve formatu dokumentu

WSDL. Po jeho pfijeti je nejCastéji vygenerovan proxy objekt, slouzici k jednoduché

komunikaci se sluzbou. V kazdém piipadé po dokonceni ttetiho kroku jsou k dispozici

naprosto vSechny informace potiebné pro vytvoreni dotazu a pfijeti odpovedi.
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4. Jednotlivé dotazy jsou formatovany jako SOAP dokumenty nebo HTTP-GET nebo HTTP-
POST operace odesilané webové sluzbeé. Ta po jejich zpracovani vraci XML nebo SOAP
dokument s vysledky. Diky proxy objektim, vygenerovanym v kroku tii, neni nutné
podrobné znat specifikaci protokolu XML nebo SOAP. O konkrétni formulaci dotazu a

interpretaci odpovédi se v postaraji pravé objekty proxy.

2.2.4 Architektura webovych sluzeb

Potencial webovych sluzeb je samoziejmé obrovsky. Zejména v ramci firem muze jejich vyuziti
znamenat velky ptinos. Dosud totiz bylo velmi obtizné integrovat jednotlivé aplikace, nebot’ byly
¢asto naprogramovany v riznych jazycich a nebo bézely na riznych platformach, a jejich vzajemné

propojeni nefungovalo vzdy zcela spolehlivé.

Jednou z hlavnich vyhod architektury webovych sluzeb je to, Ze programy mohou byt napsany
v riznych jazycich na riiznych platformach a Ze spolu navzijem komunikuji standardnim

zptisobem (XML).

Ti z vas, kteti pracujete v oboru del$i dobu si nyni jisté fikate, Ze jste podobné prohlaseni slyseli o
komponentovych technologiich jako CORBA, DCOM, RMI, nebo IIOP. Webové sluzby jsou vSak

jiz ve své podstaté naprosto rozdilné.

2.2.4.1 Jednoduchost a pouziti standardu

vvvvvv

prekazky zavadéni standardim vyhovujici implementaci SOAP jsou podstatné mensi.

Vyse zminéné komponentové technologie maji jednu velkou nevyhodu, pokud jsou provozovany v
otevieném heterogennim prostiedi Internetu. VSechny jsou zaloZeny na proprietarnich protokolech
a platformach, na kterych jsou provozovany. Jejich nasazeni vyznamné limituje oblast klientl, ktefi

jejich sluzby na vzdalenych pocitac¢ich mohou vyuzivat.

Dalsi podstatnou vyhodou webovych sluzeb proti predchazejicim pokusiim je to, Ze pracuji se
standardnimi webovymi protokoly - XML, HTTP, TCP/IP nebo SMTP. Velké mnozstvi firem jiz
ma vybudovanou webovou infrastrukturu a ma lidi se znalostmi a zkuSenostmi s jeji udrzbou.

Naklady na zavedeni webovych sluzeb jsou tak podstatné niz$i nez u piedchazejicich technologii.
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2.2.4.2 Popis funkcionality

Druhé zasadni zména nastala v oblasti popisu funkcionality sluzby a piedavani dat mezi klientem a
serverem. Nemalym problémem v otevieném prostiedi je potiebna znalost komunika¢nich rozhrani
a datovych typt. Tvurce klientské aplikace musi byt dopiedu obeznamen se vSemi detaily. Bez nich
se jednoduse "nedomluvi". Za pfispéni standardnich protokolli webové sluzby samy poskytuji
popis své funkcionality. Soucasti je i charakteristika datovych typli pro pfedavani parametrti a
navratovych hodnot jednotlivych funkei. Klient nyni nemusi dopfedu znat detailni popis

komunikac¢niho rozhrani, ale mize si ho kdykoliv zjistit.

2.2.4.3 Format prenasenych dat

Kli¢ovou otazkou je také zplsob predavani samotnych dat. Binarni forma nemusi byt, na vSech
ruznych operacnich a vypocetnich systémech identickd. Webové sluzby opét vyuzivaji jazyk XML,

umoznujici predat data zcela unifikované, platformoveé nezavislym zptisobem.

Protoze data a dotazy (volani) jsou pfenaseny protokolem HTTP ve formatu XML (protokol
SOAP), ktery je textové podoby a protokol HTTP je bézné na portu 80 povoleny, je tim navic
zajistén bezproblémovy prichod ptfes vSechny aktivni prvky, jako napiiklad firewally, které se
vyskytuji v kterékoliv pocitacové siti. SOAP je standardizovanym protokolem, ktery se stava

dostupnym na vSech vypocetnich systémech.

Prvni webové sluzby mély tendenci byt informacnimi zdroji, které mohou byt snadno zaclenény do
aplikaci - ceny akcii, ptedpovédi pocasi, sportovni vysledky atd. Je snadné si predstavit celou tfidu
aplikaci, které mohou byt postaveny k analyze a shromazd’ovani zaddanych informaci a jejich
prezentaci riiznymi zpusoby; mizete mit napiiklad tabulku aplikace Microsoft Excel, ktera shrnuje
celou vasi finan¢ni situaci - akcie, spofeni, bankovni ucty, ptjcky atd. Pokud jsou tyto informace
dostupné prostfednictvim webovych sluzeb, mlize je Excel neustale aktualizovat. Nékteré
informace mohou byt poskytovany zdarma, jiné mtzete ziskat pouze, kdyz si predplatite urcitou
sluzbu. Vétsina téchto informaci je jiz na webu dostupna, ale webové sluzby k nim zajisti snadnéjsi

a spolehlivéjsi programovany piistup.

Nabidka existujicich aplikaci ve formé& webovych sluzeb umozni uZzivatelim stavét nové,
vykonngjsi aplikace vyuzivajici webové sluzby jako stavebni bloky. Uzivatel mtze napiiklad
vyvinout nakupni aplikaci k automatickému ziskani cenovych informaci od riznych prodejci, ktera

uzivateli umoziuje vybrat prodejce, predat objednavku a pak sledovat dodavku az do jejiho piijeti.

24



Webové sluzby Jiti Zahradka

Prodejni aplikace mize zase navic k nabidce sluZzeb na webu vyuzit webové sluzby ke kontrole
uveru zakaznika, provadét ptijem pen¢z z uctu zakaznika a zajistit dodavku zbozi pies dodavkovou

sluzbu.

2.3 SOAP

2.3.1 Specifikace

SOAP je protokol pro posilani zprav XML a je zékladem webovych sluzeb. Ostatni standardy jako
WSDL a UDDI vznikly az pozd¢&ji po uvedeni SOAP a jen dale rozsiiuji jeho moznosti a snadnost
pouziti. SOAP umoziuje zaslani XML zpravy mezi dvéma aplikacemi a pracuje tedy na principu
peer-to-peer. Zprava je jednosmérny pienos informace od odesilatele k pfijemci, ale diky
kombinovani nékolika zprav mizeme pomoci SOAP snadno implementovat bézné komunikacni
scénare.

Nejcastéji se SOAP pouziva jako nahrada vzdaleného volani procedur (RPC), tedy v modelu
pozadavek/odpovéd. Jedna aplikace posle v XML zpraveé pozadavek druhé aplikaci, ta pozadavek
obslouzi a vysledek zasle jako druhou zpravu zpét ptivodnimu iniciatorovi komunikace. V tomto
pripadé byva webova sluzba vyvolana webovym serverem, ktery ¢eka na pozadavky klientd a
v okamziku, kdy ptes HTTP piijde zprava SOAP, spusti webovou sluzbu a pieda ji pozadavek.
Vysledek sluzby je pak piedan zpét klientovi jako odpoveéd'.

SOAP rovnéz podporuje aplikace ve stylu dokumentu, kde zprava SOAP je pouze obalem kolem
dokumentu XML. Aplikace SOAP ve form¢ dokumentu jsou velmi pruzné a mnoho novych
webovych sluzeb vyuziva tuto pruznost ke stavbé sluzeb, které by bylo obtizné implementovat

pomoci RPC.

Posledni volitelna ¢ast specifikace SOAP definuje, jak ma vypadat zprava HTTP, ktera obsahuje
zpravu SOAP. Tato vazba na HTTP je dulezitd, nebot protokol HTTP ma Sirokou podporu
v ruznych aplikacich. Vazba HTTP je volitelna, ale téméf vSechny implementace SOAP ji
podporuji, nebot’ to je jediny standardizovany protokol pro SOAP. Z tohoto diivodu vznikla obecné
mylna predstava, ze SOAP vyzaduje HTTP. N¢které implementace podporuji pienosy MQ Series,
SMTP nebo TCP/IP, ale vétSina souCasnych webovych sluzeb pouziva HTTP, nebot je
vSudyptitomny. HTTP je zakladni protokol webu a vétSina organizaci ma sitovou infrastrukturu,
ktera podporuje HTTP a lidi, ktefi s timto protokolem uméji pracovat. V soucasné dob¢ je také pro

HTTP snadno dostupna infrastruktura zabezpeceni, monitorovani a vyrovnavani zatéze.
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2.3.2 Implementace

Hlavnim zdrojem nedorozumeéni pii zahajeni prace se SOAP je rozdil mezi specifikaci SOAP a
mnoha implementacemi specifikace SOAP. VétSina lidi pouzivajicich SOAP nepiSe zpravy SOAP
pfimo, ale pouziva k tvorbé a rozboru zprav SOAP nastrojovy kit SOAP (toolkit). Tyto toolkity
obecné prevadéji volani funkce z urcitého jazyka do zpravy SOAP. Microsoft SOAP Toolkit 2.0
napftiklad pfevadi funkéni volani COM do SOAP a Apache Toolkit prevadi funkéni volani JAVA
do SOAP. Typy funkénich volani a datové typy podporovanych parametrd jsou u kazdé
implementace SOAP odlisné a funkce, kterd pracuje s jednim toolkitem nemusi pracovat s jinym.

Neni to vS§ak omezeni protokolu SOAP, nybrz urcité pouzivané implementace.

vvvvvv

softwarovych platformach. Znamena to, ze protokol SOAP milze byt vyuzit ke spojeni
neslucitelnych systémd uvnitf i mimo vasSi organizaci. V minulosti bylo uskute¢néno mnoho
pokusti o vytvofeni obecného komunikac¢niho protokolu, ktery by mohl byt vyuzit k integraci
systémt, ale Zadny z nich nedosahl tak Sirokého uplatnéni jako SOAP. Je tomu tak proto, protoze
SOAP je mnohem mensi a jednodussi k implementaci nez mnoho piedchozich protokolt.
Naptiklad CORBA vyzaduje k implementaci nekolik let, takze dosud bylo uvedeno jen nékolik
implementaci. SOAP vSak mize na vétSinu tézké prace pouzivat existujici XML Parsers a
knihovny HTTP, takze implementace SOAP muze byt dokoncena fadové za mésice. To je také
davod, pro¢ je jiz dostupnych vice nez 70 implementaci SOAP [12]. SOAP samoziejmé neumi
vSechno jako DCE nebo CORBA, ale jednoduchost vymény funkci zptisobuje, ze je SOAP tak

snadno dostupny.

2.3.3 Struktura zpravy SOAP

Zprava v SOAP je jednoduchy XML dokument, ktery ma kofenovy element Envelope. V této
obalce jsou pak uzavieny dva elementy Header (hlavicka) a Body (t€¢lo). Hlavicka je pfitom
nepovinnd a pouziva se pro pienos pomocnych informaci pro zpracovani zpravy — napiiklad

identifikaci uzivatele, autentizacni informace (jméno, heslo) apod.

vvvvvv

a predavané parametry, resp. navratové hodnoty sluzby. SOAP pouziva jmenné prostory pro
identifikovani jednotlivych ¢asti XML zpravy. Obalka, hlavicky a télo zpravy patii do jmenného
prostoru http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/ ze specifikace W3C [4] .
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Obr. 2-3: Struktura SOAP dokumentu

HTTP
Dokument SOAP

Hlavicka SOAP

Informace pro doruceni

Télo SOAP

Datova cdst

Zdroj: Brian E.Travis, XML a SOAP, str. 147.

Vypis 2-1: Ukazka zpravy SOAP
<SOAP-ENV:Envelope xmins:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/*
SOAP-ENV:encodingStyle="http://schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/">
<SOAP-ENV:Body>
<m:VratPrumerTeplotu xmIns:m="urn:diplomka:priklad:Pocasi">
<misto>CCD</misto>
</m: VratPrumerTeplotu >
</SOAP-ENV:Body>
</SOAP-ENV:Envelope>

Zdroj: Viastni

Predchozi ukazka (

Vypis 2-1) navazuje na piiklad z kapitoly 1.2 a zobrazuje velmi jednoduchy SOAP pozadavek na
zjisténi primérné teploty v pfimoiském letovisku. Ukazkova zprava pro jednoduchost neobsahuje
hlavicku, ale pouze télo. V ném je pozadavek na vyvolani vzdalené funkce VratPrumerTeplotu
s parametrem pojmenovanym misto s hodnotou CCD (fiktivni kod pro letovisko Stfedni Dalmacie

v Chorvatsku).

Jak by mohla vypadat XML zprava s vysledkem pftiblizuje nasledujici ukazka (viz. Vypis 2-2).

Vypis 2-2: Ukazka zpravy s odpovédi
<SOAP-ENV:Envelope xmins:SOAP-ENV=http://[schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/
SOAP-ENV:encodingStyle="http://schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/"/>
<SOAP-ENV:Body>

<m:VratPrumerTeplotuOdpoved xmlns:m="urn:diplomka:priklad:Pocasi">
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<prumer-teplota stupnice="celsius">28</prumer-teplota>

</m:VratPrumerTeplotuOdpoved>
</SOAP-ENV:Body>
</SOAP-ENV:Envelope>

Zdroj: Viastni

2.3.4 Zasilani SOAP zprav pres protokol HTTP

1.

Klient SOAP (nemusi to byt tradi¢ni klient, mize se jednat o webovy server, webovou
aplikaci, ale také soucast desktopu) vytvari dokument XML s udaji pro vzdalené volani
metody objektu na externim systému. Vytvoii pozadavek na server SOAP, zabali XML
dokument do obalky SOAP a vysila ho jako pozadavek HTTP POST.

Cela obalka je odeslana klasickym piipojenim protokolu HTTP.

Ptijmova aplikace - server SOAP - dostane zpravu. Touto aplikaci je obycejné webovy
server, ktery analyzuje doSlou obalku, zavola prislusny objekt a odevzda mu pfitom
potfebné parametry, které piisly v dokumentu SOAP.

Objekt vykona pozadovanou operaci a vrati ziskanou informaci serveru SOAP. Server
SOAP zabali odpovéd’ do obalky SOAP.

Obalka je odeslana zpét do pocitace, odkud pfiSel pozadavek. SOAP dokument je
uschovany pod hlavickou HTTP.

Klient SOAP ¢eka na odpovéd objektu. Kdyz pfijde, klient odstrani obalku a odesle
dokument té aplikaci, ktera ho potiebuje.

Vsudyptitomnost HTTP a jednoduchost SOAP vytvafi idealni zékladnu k implementaci Webovych

sluzeb XML, které mohou byt volany z témét jakéhokoli prostfedi. Dalsi informace o SOAP lze
nalézt ve specifikaci SOAP [4] od W3C.

2.4 WSDL

2.4.1 Definice

WSDL je zkratka pro Web Services Description Language (jazyk popisu webovych sluzeb). Pro

naSe ucely postaci, kdyz fekneme, Ze soubor WSDL je dokument XML popisujici sadu zprav

SOAP a zptisob, jakym se zpravy vyméenuji. Jinymi slovy, WSDL je pro SOAP totéz, ¢im je IDL
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pro CORBA nebo COM. Jelikoz WSDL ma format XML, je snadno Citelny a upravitelny, ale

vétSinou je generovan a vyuzivan softwarem.

Abychom si uvédomili hodnotu WSDL, piedstavme si, ze chceme zacit volani metody SOAP,
poskytované jednim z nasich obchodnich partnerti. Mizeme jej pozadat o néjaké ukazkové zpravy
SOAP a napsat aplikaci tak, aby vytvaiela a pfijimala zpravy, které vypadaji jako tyto ukazky.
Tento zplsob vSak muze byt nachylny ke vzniku chyb. Vidite naptiklad ID zakaznika s hodnotou
2837 a predpokladate, Ze to je celé Cislo (integer), ale ve skuteCnosti je to fetézec. WSDL
specifikuje, co musi obsahovat zprava s pozadavkem a jak ma vypadat zprava s odpovédi v

jednoznacném zapisu.

Zapis (notace), ktery soubor WSDL pouziva k popisu formatd zprav je zalozen na standardu XML
Schema [6]. Znamena to, ze je neutralni k programovacimu jazyku a je zalozen na standardech,
takze je vhodny k popisu rozhrani webovych sluzeb pfistupnych zcelé tady platforem a
programovacich jazykt. Kromé popisu obsahu zprav definuje WSDL, kde je sluzba dostupna a
jaky komunikaéni protokol je pouzit ke spojeni se sluzbou. Soubor WSDL tedy definuje vse
potfebné k tomu, aby mohl byt napsan program k praci s webovou sluzbou. K dispozici je nékolik
nastroji ke ¢teni souboru WSDL a ke generovani koédu vyzadovaného ke komunikaci s webovou

sluzbou.

Mnoho soucasnych nastrojovych kith SOAP obsahuje nastroje ke generovani soubort WSDL
z existujicich programovacich rozhrani. Existuje i nékolik nastroji k pfimému psani WSDL, pfesto
neni nastrojova podpora WSDL tak kompletni, jak by mohla byt. Nemélo by trvat dlouho, aby
nastroje k tvorbé soubori WSDL a naslednému generovani proxy objektd - podobné jako u
nastroji CORBA nebo COM IDL - se staly soucasti vétSiny implementaci SOAP. WSDL se tak

stane preferovanym zptisobem tvorby rozhrani SOAP pro webové sluzby.

2.4.2 Struktura WSDL

WSDL dokument definuje sluzby jako kolekeci koncovych bodd v siti nebo protokoli
zpracovavajicich zpravy. Operace a zpravy jsou popisovany na abstraktni tirovni a teprve poté jsou
svazany s konkrétnim sitovym protokolem a datovym formatem. To umoziuje snadné vytvoreni
popisu rozhrani, které nabizi jednu sluzbu né€kolika zplisoby. V praxi WSDL popisy nejcastéji

popisuji sluzby, které si posilaji zpravy pomoci formatu SOAP a protokolu HTTP.

WSDL jazyk je velice obecny, aby zachoval platformovou nezavislost. PopiSme si, jak takovy

popis webové sluzby ve WSDL vypada. WSDL dokument obsahuje popis jedné sluzby (klicové

29



Webové sluzby Jiti Zahradka

slovo service), coZ je nejvétsi jednotka. Jedna sluzba mé jednu nebo vice bran (port). Kazda
brana ma vazbu (binding), coZ je zpusob jak se dana brana vola (naptiklad SOAP pies HTTP), a
néjakou pfistupovou adresu (URL). Lze tedy teoreticky mit pro jednu sluzbu vice bran s riznymi
vazbami, tj. volat jednu sluzbu riznymi zpisoby, napt. prvni SOAP ptes HTTP, druhou SOAP pies
HTTP nad SSL a teti SOAP pies SMTP.

Vypis 2-3: Ukazka WSDL souboru pro webovou sluzbu vracejici primérnou teplotu
<?xml version="1.0" encoding="utf-8" 7>
<definitions name="Pocasi" targetNamespace="urn:diplomka:priklad:Pocasi"
xmins:tns="urn:x-example:services:StockQuote" xmins:xsd1="http://example.com/pocasi.xsd"
xmins:soap="http://schemas.xmisoap.org/wsdl/soap/" xmIns=*http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/* >
<types>
<schema targetNamespace="http://example.com/pocasi.xsd" xmins="http://www.w3.0rg/2000/10/XMLSchema">
<element name="VratPrumerTeplotu">
<complexType>
<all>
<element name="misto" type="string" />
</all>
</complexType>
</element>
<element name="VratPrumerTeplotuOdpoved">
<complexType>
<all>
<element name="prumer-teplota" type="float" />
</all>
</complexType>
</element>
</schema>
<ltypes>
<message name="VratPrumerTeplotulnput">
<part name="body" element="xsd1:VratPrumerTeplotu" />
</message>
<message name="VratPrumerTeplotuOutput">
<part name="body" element="xsd1:VratPrumerTeplotuOdpoved" />
</message>
<portType name="PrumerTeplotaPortType">
<operation name="VratPrumernouTeplotu">

<input message="tns:VratPrumerTeplotulnput" />
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<output message="tns:VratPrumerTeplotuOutput" />
</operation>
</portType>
<binding name="PrumerTeplotaSoapBinding" type="tns:PrumerTeplotaPortType">
<soap:binding style="document" transport="http://schemas.xmlsoap.org/soap/http" />
<operation name="VratPrumernouTeplotu">

<soap:operation soapAction=""/>

<input>
<soap:body use="literal" />
<finput>
<output>
<soap:body use="literal" />
</output>
</operation>

</binding>
<service name="PrumerTeplotaService">
<port name="PrumerTeplota" binding="tns:PrumerTeplotaSoapBinding ">
<soap:address location="http://teplota.pocasi.asmx" />
</port>
</service>

</definitionst>

Zdroj: Viastni

Jifi Zahradka

Vazby odkazuji na rozhrani (portType), které je souhrnem operaci (operation). Rozhrani

v objektové-orientovanych jazycich odpovida objektu, jednotlivé operace odpovidaji metodam

objektu, nebo v jazyce C funkcim.

Kazda operace definuje obvykle dvé zpravy (message), jednu vstupni a jednu vystupni, ale mize

i mén¢. Kazda zprava obsahuje zadnou, jednu nebo vice ¢asti (part), které odpovidaji parametriim

a navratovym hodnotam. Z toho plyne, Ze volané funkce mohou mit vice navratovych hodnot nez

jen jednu.

Typy parametrti a navratovych hodnot jsou definovany pomoci XML Schema [6]. Jako jednoduché

typy jsou tedy k dispozici fetézce (string), Cisla s pohyblivou (float) i pevnou (decimal)

fadovou ¢arkou, pravdivostni hodnoty (boolean), binarni data (base64Binary), Casovy okamzik

(dateTime), ¢asovy interval (duration), URL (anyURTI); dale jejich odvozeniny - vy¢tové typy,
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¢iselné intervaly, zaporna Cisla (negativeInteger), cela Cisla rizného rozsahu (int, byte,
short, long). Je mozné definovat sloZzené typy vzniklé jako souhrny nebo varianty z jinych
typt, jednoduchych i slozenych, dokonce lze definovat jeden typ jako rozsifeni druhého, lze tedy

vyjadiit dédi¢nost objekta.

K dispozici je specifikace WSDL [5].

2.5 UDDI

Jednim z dulezitych standardd pro webové sluzby je UDDI (Universal Description, Discovery and
Integration). Kazdd z téchto dilc¢ich funkci je zastfeSena odpovidajicimi standardy, jejichz
zakladem je XML. K nalezeni a identifikaci webovych sluzeb nebo obchodnich partnerti pro
e-business (tedy proces Discovery), slouzi UDDI adresat. Za popis (Description) odpovida
standard WSDL a integrace nebo transport dat (Integration) probiha pomoci protokolu SOAP.

UDDI mtize odpovédét na nasledujici otazky:

e Jaka rozhrani webovych sluzeb jsou publikovana, ktera jsou zalozena na WSDL a které je
urceno pro urcity obor podnikani, pramysl?

e Jaké spoleCnosti implementovaly své sluzby postavené na jednom z téchto rozhrani?

e Jaké webové sluzby, nabizené v urcité kategorii, jsou dnes nabizeny?

o Jaké webové sluzby nabizi uréita spole¢nost?

e Koho musim kontaktovat abych mohl pouzivat webové sluzby urcité spolecnosti?

e Jaké jsou detaily urcité webové sluzby?

Specifikace UDDI jsou zlatymi strankami webovych sluzeb. Stejné jako u tradi¢nich zlatych
stranek muzete hledat firmy nabizejici pozadované sluzby, piecist si zékladni fakta o nabizenych
sluzbach a kontaktovat n¢koho k ziskani dalSich informaci. Webovou sluzbu mtizete samoziejmé
nabizet bez registrace v UDDI, stejn¢ jako kdyZ oteviete obchtidek v pfizemi vaseho domu a
spolehnete se na ,,ustni” reklamu mezi sousedy. Pokud vSak chcete obsdhnout vyznamnéjsi trh,

potiebujete UDDI, aby vas zdkaznici mohli najit.

Vstupem do adresafe UDDI je soubor XML, ktery popisuje podnik a jim nabizené sluzby. Zapis do
adresare UDDI je mozno rozd¢lit na tii c¢asti. ,,Bilé stranky* popisuji firmu nabizejici sluzbu:
nazev, adresu, kontakty atd. ,Zluté stranky“ zahrnuji pramyslové kategorie zalozené na

standardnich systematikach, jako je North American Industry Classification System a Standard
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Industrial Classification. ,,Zelené stranky* popisuji dostate¢n€ podrobné rozhrani ke sluzbé, aby
kdokoli mohl napsat aplikaci pouzivajici Webovou sluzbu. Zpiisob, jakym jsou sluzby definovany
je uveden v dokumentu UDDI nazvaném Technology Model nebo tModel (dale jen tModel).
V mnoha ptipadech obsahuje tModel soubor WSDL, ktery popisuje rozhrani SOAP k webové
sluzbg, ale tModel je dostate¢né pruzny, aby mohl popsat téméf jakykoli druh sluzby.

Adresat UDDI rovnéz obsahuje nékolik zplsobd, jak vyhledavat sluzby potfebné ke stavbé vasich
aplikaci. Muzete napiiklad hledat poskytovatele sluzby v uréeném geografickém misté nebo podnik
urcitého typu. Adresait UDDI pak doda informace, kontakty, odkazy a technickd data, podle
kterych vyhodnotite, které sluzby spliuji vase pozadavky.

UDDI umoziuje vyhledat podniky, od kterych muzete ziskat ur¢ité webové sluzby. Co kdyz vsak
jiz vite, s kym chcete obchodovat, ale nevite jaké sluzby nabizi? Specifikace WS-Inspection [16]
umoziuje prochazet mnozinu webovych sluzeb nabizenych na urcitém serveru. Zde muizete zjistit,

ktera sluzba spliuje vase pozadavky.

2.5.1 Popis funkce UDDI registru

UDDI zéznamy jsou uchovavany operatory uzld. Jsou to spolecnosti, které se zavazali provozovat
vetejny uzel, ktery vyhovuje specifikacim konsorcia UDDI.org [9]. V dnesni dobé existuji 4
vetejné uzly, které vyhovuji specifikaci UDDI verze 2. Provozuji ho spole¢nosti Microsoft, IBM,

Hewlett Packard a SAP.

Operatotfi jsou povinni replikovat data mezi sebou skrze zabezpeCeny kanal. Data mohou byt
publikovana na jednom uzlu a po replikaci mohou byt nalezena i na ostatnich uzlech. V dne$ni
dobé probiha replikace kazdych 24 hodin. V budoucnu se ocekava zkraceni tohoto intervalu

v zavislosti na tom, jak bude nartstat pocet aplikaci zavislych na datech z UDDI.

UDDI se chova stejné jako napfiklad registr Windows, spoléha se na Globalni Unikatni
Identifikator (GUID), ktery garantuje moznost vyhledavani a nalezeni umisténi zdroji. UDDI
dotazy smeétuji predevSim k vyhledani rozhrani (WSDL soubor, XSD soubor apod.) nebo

k umisténi webové sluzby.

UDDI pouzivé informacni model, ktery je zalozen na XML. UDDI definuje ¢tyti druhy informaci,

které uzivatel potfebuje k tomu, aby mohl pouzivat webovou sluzbu poskytovatele [8]:
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e Business Information (obchodni informace)
e Service Information (informace o sluzb¢)
¢ Binding Information (informace o spojeni)

e data o specifikacich sluzeb (informace o rozhrani)

Obchodni informace se ukladaji do tzv. BEE (Business Entity Element). Sem patfi napf. jméno a
adresa poskytovatele sluzeb. Data Business Entity rovnéz umoznuji uzivateli vyhledat uréitou
sluzbu - podobné jako v oborovém telefonnim seznamu - naptiklad takovou, ktera je k dispozici v
urcitém regionu nebo se tykd urcité oblasti. Business Entity Element funguje také jako jakysi
informacni kontejner, ve kterém jsou obsazeny vSechny ostatni informace o webové sluzbé

(Service and Binding Informations) [8].

Informace o sluzbé jsou ulozeny v elementu BSE (Business Service Elementu). Ten slouzi k
rozdéleni sluzeb do skupin, naptiklad na zakladé obchodnich procesti, pro které byly koncipovany.
Ptikladem obchodnich procest jsou naptiklad sluzby e-businessu pro nakup zbozi nebo logistické
sluzby. Technicka data pro aplikace, jejichz pomoci navaze uzivatel kontakt s webovou sluzbou a
komunikuje s ni, dodavaji Binding Templates. Do této kategorie patii naptiklad webova adresa,

pod kterou je sluzba dosazitelna [8]. .

Jesté podrobngjsi technicka data poskytuje jeden podsoubor Binding Templates, element tModel.
Ten specifikuje rozhrani, které webova sluzba pouziva. TModel je obsahuje jedinecny klic, ktery
rozhrani webové sluzby popisuje. Maji-li dvé sluzby stejny kli¢, znamena to, Ze jsou koncipovany

na stejnych standardech, a jsou tedy navzajem kompatibilni [8].

Pristup k adresafi probiha bud’to pied webové rozhrani nebo programové. Druhy zplsob nabizi
vice moznosti a uskutecituje se pomoci API (Application Programming Interface), které se sklada
opét ze dvou casti: Inquiry API a Publisher API. Inquiry API je nutné ke ¢teni dat z UDDI
adresare. Publisher API umoziuje uzivateli zadavat informace do adresare - za predpokladu, ze je k
tomuto pristupu autorizovan. To, jakym zptsobem se identifikuji firmy nebo oddéleni, které chtéji

zadavat své nabidky do UDDI adresate, neni pfedepsano [8].

Specifikace UDDI [9] je dostupna na webovych strankach spolec¢nosti UDDI.org.
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2.6 Vztahy mezi UDDI a WSDL

WSDL hraje ve webovych sluzbach velmi dulezitou roli. Je proto dulezité pochopit, jak UDDI a
WSDL spolu té€sn¢ spolupracuji a vysvétlit pojem rozhrani versus implementace. Jak WSDL, tak
UDDI byly navrZzeny, aby jasn¢ odd¢lily abstraktni meta-data a konkrétni implementaci.

Porozuméni tomuto rozdéleni je nezbytné pro pochopeni WSDL a UDDI.

Naptiklad WSDL rozliSuje zpravy (messages) a porty (ports): Messages, pozadovana
syntaxe a sémantika webové sluzby, jsou vzdy abstraktni, zatimco ports, sitova adresa, kde byva
webova sluzba vyvolana, jsou vzdy konkrétni. Neni tedy nezbytné uvadét informace o portu
v souboru WSDL. WSDL soubor mize obsahovat pouze abstraktni informace o rozhrani a nemusi
poskytovat Zadné udaje o implementaci. Takovy WSDL soubor, ktery neobsahuje informace o

implementaci, je povazovan za validni.

Validita WSDL souboru s sebou pfinasi jednu obrovskou vyhodu. Muze totiz existovat vice
implementaci jednoho konkrétniho WSDL rozhrani. Tento navrh umoznuje neslucitelnym
systétmiim implementovat stejné rozhrani a soucasné¢ zarucit, ze tyto systémy miizou spolu
navzajem komunikovat. Jestlize tfi rizné spolecnosti implementuji ten samy WSDL soubor, a bude
existovat klientsky software, ktery na zakladé WSDL souboru vytvoii urcity proxy/stub kod, pak
muze tento klient komunikovat se v§emi tiemi implementacemi bez nutnosti ménit kod klientské

aplikace. Staci jen v programu meénit adresy pfistupového bodu k webové sluzbé.

UDDI pracuje se stejnym modelem oddé¢leni abstrakce od implementace pomoci konceptu zvan¢ho
tModel. Napftiklad né€jaka instituce nebo skupina podnikii mize publikovat standardni rozhrani pro
ur¢ité odvetvi ¢i obor. Podle tohoto rozhrani pak nékolik spole¢nosti miize implementovat svoje
sluzby. Kazda takova implementace se bude odkazovat na jediny tModel. Piikladem takového
tModelu byva nejcastéji WSDL soubor. Vztah WSDL rozhrani a jeho implementace je analogicky
vztahu tModel a Binding Template na UDDI.

2.7 Standardni rozhrani

Standardy vznikaji vétSinou dvéma rlznymi zpusoby: néjaka skupina se rozhodne definovat
standard nebo se standardem stane implementace jedné organizace. Organizace které se zabyvaji

vytvarenim standardii jako ANSI, ISO a W3C jsou piiklady skupin, které urcuji co jsou standardy.
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Druhy zpiisob vzniku standardii je takovy, Ze existuje implementace, kterd se postupem casu diky
svému Sirokému pouzivani a uzivani zacne povazovat za standard. Takovyto druh standardd se
nazyva ,de facto standard“. Pfikladem takového standardu je naptiklad IBM PC. Kdyz IBM
navrhla svoji verzi osobniho pocitace, mnoho spolecnosti vyrabéjicich pocitacové komponenty se

ptizpusobilo, piestoze se oficidlni standardizace neuskutecnila.

»De facto standardy* se objevuji v mnoha dalSich odvétvich a hraji v oblasti webovych sluzeb
ddlezitou roli. Praktickym piikladem takového standardu je spole¢né a vhodné definované
komunikaéni rozhrani, které muze byt sdileno partnery v néjakém oboru ¢i odvétvi, coz sebou

prinasi podminky pro efektivni obchodovani.

Je velice nepravdépodobné, aby dvé vytvoiené webové sluzby nabizejici stejnou funkcionalitu
mély identické rozhrani, které popisuje WSDL dokument (piedpokladejme, Ze jsou vytvareny
izolovang, tj. bez jakékoli predchozi dohody). To témér jist€ znemozni komunikaci mezi obéma
stranami. Pokud bychom chtéli tyto systémy propojit, nevyhneme se upravam systémil na jedné Ci
druhé nebo obou stranach. To je vSak Casové narocné a piinasi to s sebou dodate¢né naklady, které

mohou snadno pievysit piinosy.

Tyto problémy odstraniuje standardni rozhrani. Nejvétsi vyhodou standardniho rozhrani k webové
sluzb€ je, ze umoznuje aplikaci komunikujici pfes toto rozhrani, komunikovat s jakoukoli dalsi

webovou sluzbou, kterd spolecné rozhrani implementuje.

2.8 Soucasny stav v oblasti webovych sluzeb

Technologie webovych sluzeb je pomérn€ nova a prochazi velmi rychlym vyvojem. Dosud jsme
mluvili o tom, jak hovofit s webovymi sluzbami (SOAP), jak jsou webové sluzby popsany (WSDL)
a jak webové sluzby najit (UDDI). Toto v§e vytvaii sadu zakladnich specifikaci, které jsou
zékladem pro integraci a agregaci aplikaci. Z téchto zékladnich specifikaci stavi podniky realna

feSeni a ziskavaji z nich readlnou hodnotu.

I kdyz bylo jiz vykonano mnoho prace, aby se webové sluzby staly realitou, stale jesté zbyva
spousta prace. V soucasné dob¢ jiz lidé uspésné vyuzivaji webové sluzby, existuji vSak stale véci,
které jsou dosud jen cvicenim pro vyvojafe, napiiklad zabezpeCeni, opera¢ni management,
transakce, spolehlivd vymeéna informaci (messaging). Architektura globalnich webovych sluzeb

(GXA) navrhovana spole¢nostmi Microsoft, IBM, BEA... miize posunout webové sluzby na dalsi
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uroven poskytnutim promysleného, obecného modelu pro pfidani novych pokrocilych modularnich

a rozsifitelnych funkci webovych sluzeb.

S tim jak se bude architektura globalnich webovych sluzeb vyvijet, budou uvadény specifikace pro

tyto a dalsi potteby.

2.9 Bezpecnost dat

V pocatecnich fazich vyvoje se na SOAP pohlizelo jako na protokol zalozeny na HTTP, takze se
predpokladalo, ze SOAP bude mit stejnou troven zabezpeceni jako HTTP. Dnes existuji tisice
webovych aplikaci se zabezpeCenim na trovni HTTP, takze toto zabezpeceni se zdalo pfimérené i
pro SOAP. Soucasny standard SOAP piedpoklada, Ze zabezpeCeni je véci prenosu a dale se

zabezpeCenim nezabyva.

Jakmile se SOAP rozsifil a stal se vice obecnym protokolem bézicim na vrcholu fady pfenost, stal
se jiz pracuje na specifikacich vychazejicich ze SOAP, které poskytnou piidavné bezpecnostni

funkce pro webové sluzby.

Zabezpeceni webovych sluzeb tesi specifikace WS-Security, kterd je zakladem Architektury
globalnich webovych sluzeb. Spolecnosti Microsoft, IBM a VeriSign predlozily WS-Security
pfislusnym standardiza¢nim institucim [10] a ocekava se jeji nasledna implementace mnoha
vyrobci. Kombinace modelu, specifikaci a standardiza¢niho procesu zabezpeceni webovych sluzeb
umozni podniklim bez obav vyvijet bezpecné vSestranné vyuzitelné webové sluzby a rychle a

efektivné zvysit bezpecnost existujicich aplikaci téchto sluzeb.

WS-Security definuje standardni sadu rozsifeni SOAP, vyuzitelnych k implementaci integrity a
LHutajitelnosti (confidentiality) v aplikacich webovych sluzeb. WS-Security popisuje standardni

mechanismy k vyméné zabezpeCenych podepsanych zprav v prostifedi webovych sluzeb a

wewr

aplikace webovych sluzeb.

Specifikace WS-Security a celkovy plan ,,Security in a Web Services World*“ jsou k dispozici na

nasledujicich webovych sidlech:
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- IBM developerWorks [17]
- Microsoft MSDN [18]
- VeriSign [19]

2.9.1 SOAP a zabezpeceny prenos dat

Samotny protokol SOAP nefesi otdzky zabezpeceni. Byl vytvoten k jednoduchému zasilani zprav
mezi pocitaci. SOAP vSak nabizi rozsifitelny ramec, ktery dovoluje zahrnovat informace o

zabezpeceni do pfenaSenych zprav.

Bezpecnost je slozité téma, proto si dovolim shrnout zadkladni cile v oblasti zabezpeceni

v otevieném prostiedi:

e Integrita zprav zajistuje, ze zprava neni pii pienosu modifikovana.

o Utajitelnost zajistuje, Ze zprava mize byt piectena pouze zamyslenym piijemcem.

e Dikaz pivodu dokazuje piijemci, Ze zprava opravdu pochazi od odesilatele.

e Vzijemné prokazani identity (autentikace) umoznuje klientovi ovéfit identitu sluzby a
sluzb¢ ovéftit identitu klienta.

e Autorizace omezuje pristup k sluzbam.

NejbéznéjSim mechanismem pouzivanym k zajisténi integrity zprav, utajitelnosti zprav a
autentikaci je zabezpeCeni na urovni transportu, jako SSL nebo TLS. SSL/TLS pouziva
k zabezpeceni zprav Sifrovani pomoci vetejného klice. Pokud odesilatel zaSifruje zpravu pouzitim
jeho soukromého klic¢e (proti pfijemcové vefejnému klici), zajistuje SSL/TSL dtikaz pivodu. Vse
se odehrava v transportni vrstvé, takze SSL/TSL zabezpeceni je naprosto transparentni pro

komunikujici SOAP aplikace.

Je dulezité si uvédomit, ze prozatim byla fe¢ o HTTP zabezpeceni a ne o SOAP zabezpeceni.
SOAP je format pro prenaseni zprav a neni svazan s konkrétnim protokolem. Pokud se spolehnete
pouze na HTTP zabezpeceni, jste omezeni pouze na tento jediny protokol. Pfitom SOAP zprava

mize byt prenaSena pies vice protokold.

Bézny mtize byt pozadavek, aby zprava byla Sifrovana takovym zplisobem, Ze zpravu nemuze Cist
nikdo kromé odesilatele a kone¢ného piijemce. Mechanismus HTTP ptes SSL chrani pouze zpravy

pfi transportu z jednoho sitového portu na druhy. Pokud je pouzit tento zpiisob zabezpeceni, kazdy
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uzel nebo aplikace nachazejici se za cilovych portem a kterym SOAP zprava prochédzi, ma moznost

Cist vase data, coz nemusi byt zadouci.

Pro jednoduchou komunikaci je SSL/TSL casto dostatecné, ale s rostoucimi naroky byvaji potieba i

dalsi bezpecnostni opatfeni.

Predstavme si naptiklad situaci, kdy chceme spolu s objednavkou zaslat platebni informace. Miize
to byt Cislo kreditni karty nebo bankovni piikaz. Budeme pochopitelné pozadovat, aby tyto
informace nebyly vetejné piistupné. Proto je tieba tyto informace zaSifrovat a tu ¢ast pozadavku,
kde se tyto divémné informace nachézeji, podepsat digitalnim podpisem. Cast zpravy je tieba
dorucit odbytovému stiedisku pro vyfizeni objednavky, ¢ast musi byt dorucena tcetnimu sttedisku

kvali platebni transakci a cela zprava mize byt naptiklad vloZzena do néjaké evidence.

Odbytové stiedisko potiebuje znat predmét objednavky, ale nemusi znat platebni informace. Timto
zplsobem vystavime diveérné informace lidem, ktefi je nepotiebuji znat. V piipadé, Ze pouzijeme
SSL mechanismus je zprava zaSifrovana pouze pii cesté transportnim kanalem. Potom jiz kazdy

uzel ¢i aplikace pies které zprava prochazi, ma moznost tyto diivérné informace Cist.

Vyhoda SOAP zabezpeceni spociva vtom, ze mizeme zaSifrovat platebni informace, vcetné
vetejného klice banky. Druha strana (dodavatel) miZze zaSifrovany platebni ptikaz zaslat bance, kde
je rozsifrovan a banka mize provést penézni prevod. KdyZz banka zasle potvrzeni, Ze byly penize
prevedeny, dodavatel mize odeslat objednané zbozi bez toho, aby se dozvédela néco o bankovnim

uctu odbératele.
Pro pfenaseni zabezpecenych zprav s element Body pouziva k pfenosu obsahu Sifrované zpravy,

zatimco element Header se pouZzije k prenosu informaci o zabezpeceni. Mohou to byt autentizacni

informace (jméno, heslo), digitalni podpisy, Sifrovaci klice atd.

3 Studie nasazeni webovych sluzeb

3.1 Ukazkové reseni

Cilem mého ukazkového feseni neni vytvofit e-business feSeni, které je mozné nasadit do realného

prostiedi, ale demonstrovat navrh a implementaci webovych sluzeb na konkrétnich ptikladech.
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Meéjte prosim na védomi, ze vytvafené aplikace (klientska a serverova implementujici webové
sluzby) jsou jednoduché a slouzi pfedevsim pro studijni ucely. Vytvoreny systém nefesi vSechny

¢innosti, které by fesil skuteCny informacni systém v dodavatelsko-odbératelském fetézci.

V nasledujicich kapitolach vysvétluji teoretické principy vytvafeni webovych sluzeb, které jsou
provazeny mymi mysSlenkami a uvahami. Snazim se co mozna nejvérohodnéji zachytit realny

problém.

Reseni popisuje vyvoj webovych sluzeb od samotné myslenky na jejich zavedeni aZ po samotnou
implementaci. To vSe je také provazeno praktickymi ukazkami komunikace a XML souborti, které

tvofi zaklad feSeni.

3.1.1 Omezeni

Jak jsem jiz uvedl, je systém znaén¢ zjednoduseny. Za vyznamné omezeni, které stoji za to predem
zminit, je zpusob, jakym se identifikuji nabizené produkty. Pro vSechny produkty se pouzivaji
jednoznacné identifikatory, s kterymi jsou vSechny subjekty seznameny. V realné situaci tomu tak
pravdépodobné nebude a tento problém by se fesil napiiklad zpisobem, Ze se v klientské aplikaci
zajisti n¢jaky prevodni mechanismus identifikatori dodavatele na vlastni identifikatory. Naptiklad

u knih to nemusi byt potieba, protoze identifikatorem bude pravdépodobné ISBN.

3.2 Popis reSeného problému

Problém, ktery jsem se rozhodl fesit pomoci webovych sluzeb, jsem vybral z oboru nakupu a
prodeje knih, hudby, software a filmu. Myslim, Ze tento obor Cinnosti je srozumitelny kazdému a

navic je velmi snadné urit vlastnosti popisujici jednotlivé druhy produkti. '

Cilem ukazkového feSeni je wvytvofit takovy systém, ktery bude zajistovat komunikaci
v dodavatelsko-odbératelském fetézci. Na jedné strané bude figurovat distribuni centrum, které
pofizuje zbozi od dodavatelti (nakladatelli, vydavatell) a toto nakoupené zbozi poté bude nabizet
Sirokému okruhu svych zakaznikii (pfedevsim velkoobchodiim nebo maloobchodiim). Na strané
druhé bude stat neomezeny pocet dodavateld (nakladateld, importért ...), ktefi budou nabizet své

zbozi. Nabizeny sortiment zbozi miize obsahovat knihy, software, filmy a hudbu.

' Naptiklad u knih to mize byt ISBN, autor, po&et stran, rok vydani ..., u filmu napiiklad rezisér, herci atd.
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3.3 Vychozi stav

Kdysi byvalo bézné, Ze se zbozi objednavalo telefonickym zptisobem. Tento zptisob je vSak velmi
neefektivni, protoze je Casové narocny a nakladny. Nasledovalo faxovani a elektronicka posta,
jehoz hlavnim problémem bylo, Zze objednavajici nemél piehled o nabizeném sortimentu, jeho
cenach a stavu na sklad€. Dnes je jiz celkem bézné, Ze je mozné zadavat objednavky pies webové
stranky. Tento zplsob odstranuje jiz zminéné nedostatky, objednavajici ma mozZnost nalézt cely
nabizeny sortiment dodavatele, jeho ceny, pfipadné jeho stav na skladé. Stale tu ale pfetrvava
problém s tim, Ze kazd4d webova stranka dodavatele je jedinecnd. Zptisob navigace ve strankach,
vyhledavani produktt a jejich objednavani je u kazdého dodavatele jiny. Zaméstnanec z odd€leni
zasobovani stale stravi mnoho Casu prochazenim webovych stranek riznych dodavatell, jejich

porovnavanim a dal$imi ¢innostmi az po vytvoieni objednavky.

3.4 Navrh

Idedlnim fesenim je jednoducha aplikace, ktera ziskava informace o riznych dodavatelich a
umoziuje vyhledavani nabizeného sortimentu zalozené na vlastnostech produktu, cené, dodacich

podminkach, platebnich podminkach, stavu na sklad€ apod. a nakonec zadani objednavky.

A prave vytvoreni takového systému je mozné s pomoci webovych sluzeb. Webové sluzby jdou
vSak mnohem dale a umoziuji sdilet informace a automatizovat procesy v tomto dodavatelsko-
odbératelském tetézci. Naptiklad odbératel (distributor) miize zadavani objednavek automatizovat
takovym zplisobem, Ze pokud se mnozstvi zbozi na prodejnim skladé snizi pod urcitou Groven je
mozné zaslat prislusnému dodavateli objednavku na chybé&jici zbozi, ktera se provede automaticky,
to znamena bez pfi¢inéni nckterého ze zaméstnancl. Takové feSeni pak umoznuje dosahnout

vysoké efektivity, Setii ¢as i naklady.

3.4.1 Pozadavky

Budeme chtit vytvofit webovou sluzbu, ktera zajisti komunikaci mezi distributorem a dodavateli
knih, hudby, filmu a softwaru (nakladateli, importéry). Veskerou aktivitu v tomto feSeni ponese
distributor, ktery od zavedeni informacéniho systému postaveného na webovych sluzbach ocekava

nejvetsi prinos.
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Pozadavkem distributora je mit k dispozici vzdy optimalni skladbu sortimentu. Nezbytnym
pozadavkem jsou kratké dodaci lhlty. Pro velké odebirané mnozstvi pak distributor dosahuje
vyhodnych podminek, pfedev§im cenovych a dodacich. Tento sortiment distributor nabizi Sirokému

okruhu svych zakazniki, pfedevsim velkoobchodim a maloobchodliim za pfijatelné ceny.

Muzeme si ovSem také piedstavit, Ze iniciativa tohoto feSeni mize vychazet od nakladatele nebo
importéra, ktery si bude chtit zajistit co mozna nejvetsi odbyt tim, ze se pokusi ziskat co nejvice

odbératelti, distributori nebo ptimo maloobchodnikd.

Distributor bude ziskavat informace o nabizenych produktech dodavateld (nakladateld knih,
vydavatelti hudby...) a z nich pak bude vytvaret svoji vlastni nabidku pro své koncové zakazniky.
Prakticky to bude znamenat, Ze distributor bude volat webové sluzby vSech dodavatelti ¢i

importéra, kteti vyvinou jisté usili na vytvoreni webovych sluzeb a budou ochotni spolupracovat.

Odberatel (distributor) tak ziska moznost potizovat zbozi od dodavatelti a dodavatel ziska odbytiste
pro své zbozi se vSemi vyhodami elektronické komunikace. Mlzeme si piedstavit, ze aplikace
distributora je schopna diky technologii UDDI automaticky vyhledat vSechny dodavatele
pozadovaného zbozi a zadat objednavku. To vse je pomoci webovych sluzeb technicky mozné bez
zéasahu Cloveka. Néco takového zatim v praxi bézné neni, protoze zvlast€¢ obchodni procesy Casto
vyzaduji jisté vyjednavani o kontraktu apod. piedevsim kvuli rizikim plynoucich z obchodniho
styku. Nic ale nebrani automatizaci nakupnich transakci mezi divéryhodnymi obchodnimi
partnery. Se zavedenim potiebné legislativy a se zlepSenim moZnosti provadet zabezpecené platby

pfes internet se tato situace zméni.

3.4.2 Jednotlivé kroky

Distributor vytvofi standardni rozhrani pro komunikaci ve svém oboru a toto rozhrani zvetejni.
Dale vyvine klientskou aplikaci, ktera je schopna komunikovat s webovymi sluzbami
implementujici toto rozhrani. Ostatni dodavatelé budou moci na zaklad¢é zvetejnéného rozhrani
implementovat své webové sluzby, coz umozni propojit jejich systém se systémem distributora a

automatizovat obchodni procesy.
Novy dodavatel se rozhodne zefektivnit sviij odbyt a rozhodne se pro elektronickou komunikaci.

Pokud jesté odbératele, ktery umoziiuje komunikovat pfes webové sluzby nezna, mize ho nalézt

napfiklad na UDDI. S timto odbératelem (distributorem) se zkontaktuje a dohodne se na vzajemné
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spolupraci. Na zakladé popisu webovych sluzeb ziskanych na UDDI vytvoii ¢i pouze upravi svij

informacni systém tak, aby komunikace prostfednictvim webovych sluzeb mohla byt realizovana.

Neékdo si miize polozit otazku, co délat v ptipad€, ze dodavatel jiz poskytuje webové sluzby, které
poskytuji rozhrani, které je nekompatibilni s rozhranim distributora. V zasadé se nabizi 3 zakladni

moznosti.

1) zpftistupnit webové sluzby pies dalsi rozhrani (tj. rozhrani distributora)

2) vlastni transformace - jelikoz SOAP pozadavek/odpoveéd je vlastné XML dokument, 1ze
vyuzit napiiklad jazyka XSLT (Extensible Stylesheet Language Transformations), pomoci
kterého je mozné celou obalku ¢i jeji ¢ast pretransformovat do pozadované podoby

3) specializovany software - produkty jako naptiklad Biztalk [20] dokazi pomérné¢ snadno

transformovat ptichozi dokumenty na vlastni

Néklady na zavedeni mohou snadno ptevysit piinosy. Zalezi pochopitelné na konkrétni situaci, ale

podle svych zkuSenosti si myslim, Ze varianta prvni bude ve vétsin€ pfipadd nejefektivnéjsi.

3.4.3 Aplika¢ni model

Obr. 3-1: Aplikaéni model
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4 Implementace systému

4.1 Obecny postup

1. Vytvoreni spole¢ného rozhrani.
Registrace rozhrani na UDDI serveru.
Vytvofeni webové sluzby kterd spole¢né rozhrani implementuje.

Registrace webové sluzby na UDDI serveru.

vk wN

Vytvofeni klientské aplikace.

4.2 Vytvoreni spoleéného rozhrani

4.2.1 Uvaha pred vytvaienim rozhrani

Jesté nez zacneme vytvaret webové sluzby, je velmi vhodné zjistit, zdali jiz neexistuji né&jakeé
standardy, které¢ se hodi pro nase zaméry. Zejména to jsou rozhrani (WSDL dokumenty) nebo
datové typy (schémata). Pro nalezeni téchto informaci mizeme vyuzit UDDI registr nebo se

muizeme obratit na obchodni partnery ptipadné konkurenty v naSem oboru.

Pokud zadné standardy neexistuji, rozhodnéte se, zdali neni uzite¢né vytvorit takové webové
sluzby, které jiz jina spolenost v nasem oboru poskytuje.” Pokud existujici webové sluzby splituji
pozadavky vasich zakazniki, je velmi pravdépodobné, Ze budou vhodné i pro ostatni konkurenty
vnasem oboru. Vtom piipadé mizeme iniciovat ndvrh na zavedeni standardniho zplsobu
komunikace tj. vyuzivani spole¢ného rozhrani. Pokud se na tomto feSeni s ostatnimi konkurenty

dohodneme, pfinese to uzitek nejen nam jako poskytovateli webovych sluzeb, ale i konkurenci.

Pro ucely této diplomové prace predpokladejme, Zze zadné vhodné rozhrani neexistuje. Distributor

tedy bude vytvatet zcela nové rozhrani, které¢ bude nasledné registrovano na UDDI.

% Ve skute¢nosti to znamené pouzit pouze existujici rozhrani a datové typy (WSDL dokument), vlastni

implementace bude jist¢ rozdilna a neni pro vzajemnou komunikaci dtlezita.
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Jak jiz bylo popisovano v pfedchozi ¢asti této diplomové prace, aby klient mohl webovou sluzbu
pouzivat, musi dopfedu znat ur¢ité informace, konkrétn¢ pak znalost rozhrani. Podle tohoto
rozhrani je vytvorena klientska aplikace, ktera mtize komunikovat s ur¢itou webovou sluzbou, ktera
toto rozhrani implementuje. Vyhodou je, ze klientska aplikace mize komunikovat s neomezenym
mnozstvim webovych sluzeb. Jedinou podminkou je spole¢ného rozhrani. Tento zptisob umoznuje
klientské aplikaci komunikovat i s novymi webovymi sluzbami, které v dobé vytvoreni klientské

aplikace jesté neexistovaly.

Toto rozhrani v¢etné pouzivanych datovych typa je popsano v dokumentu WSDL. Nasledujici ¢ast
je zaméfena na zésady, které je vhodné pii vytvareni dokumentu WSDL dodrzet a vse je

demonstrovano na konkrétnim ptikladé z ukazkové aplikace.

4.2.2 Zasady pfri vytvareni rozhrani

Navrhnéte takové rozhrani, které vyhovuje potiebam vasich klientd. Soustfed’te se jak budou
vypadat pienasend data po siti, ne jak vytvofit webovou sluzbu pomoci né¢jakého programovaciho

prostredku.

VétSina programovacich nastrojii totiz dokadze kompletni WSDL automaticky vygenerovat na
zaklad€ napsaného kodu. Nastroje pro automatické generovani WSDL podle napsaného kodu stale

prochazi vyvojem a maji urcité nedostatky.

Rizné platformy nemusi mit identické datové typy a dals$i konstrukce, proto se mlze stat, Ze
vygenerované schéma v prostitedi .NET Framework od Microsoftu nemusi byt identické
s vygenerovanych schématem pomoci aplikace dodavané napiiklad s platformou J2EE od Sunu
nebo BORLAND C++BUILDER 6 od Borlandu. Vygenerovany popis rozhrani (WSDL soubor) je
navic Uzce svazan s konkrétni implementaci webové sluzby. To by nebyl problém, pokud rozhrani
webové sluzby bude mit pouze jednu implementaci. Ale cilem je vytvorit takové rozhrani

(standardni), které bude implementovat vice subjekti (dodavateld).
Je vhodné zacit s psanim WSDL rozhrani diiv, nez s vlastnim programovanim tiid a nasledném

generovani WSDL dokumentu. Klienti na riiznych platformach si pak na zakladé WSDL

dokumentu potiebné tfidy vytvofi. Tim, ze budete myslet na rozhrani misto na implementaci,

45



Webové sluzby Jiti Zahradka

ziskate maximalni vyhody plynouci z interoperability namisto toho, co vyhovuje vasemu

programovacimu prostredi.

Nemén¢ dulezitym pozadavkem je vytvofeni takového rozhrani, které upiednostiiuje zasilani
vétstho mnozstvi dat v jedné zpravé misto vét§iho mnozstvi zprav k ziskani pozadovanych dat.
Naptiklad pozadavek na ziskani objednavky by mél vratit také informace o zakaznikovi, protoze
nam to mize usetfit dalsi volani. Hlavnim diivodem je skutecnost, ze zpravy ptrenasSené po siti maji

urCité zpozdéni.

Existuje mnozstvi aplikaci na vytvafeni WSDL soubort. Pouzil jsem produkt Cape Clear 4 od
spole¢nosti CAPE CLEAR SOFTWARE [15], ktery je velmi dobfe hodnoceny a je piedevSim

zdarma.

4.2.3 Navrh rozhrani v dodavatelsko-odbératelském retézci

Rozhodl jsem se rozdélit webovou sluzbu na dvé ¢asti. Divod je ten, Ze na sluzbu pro objednavani
zbozi jsou zavedeny urcité kontrolni mechanismy, aby sluzba nebyla dostupna kazdému, protoze
by mohlo dojit k jejimu zneuziti. Sluzba pro ziskdvani informaci o nabizeném sortimentu je

dostupna vsem.

Dusledkem této skuteénosti bude existence dvou WSDL dokumentu.

WSDL dokument mize byt logicky rozdélen na 2 ¢asti:
e Abstraktni definice - Types, Message, Operation, Port Type

e Konkrétni definice - Binding, Port, Service

Jak jiz bylo v pfedchozim textu uvedeno, aby mohlo byt rozhrani standardizovano, musi WSDL
dokument obsahovat pouze takové definice, které nejsou spjaty s konkrétni implementaci webové
sluzby. Z tohoto divodu nebude vytvofeny WSDL dokument obsahovat definice pro elementy

Port a Service.

Zbyvajici definice jsou rozdéleny do nezavislych dokumentii. XML schéma s definicemi datovych
typt, které se pouzivaji v obou webovych sluzbach, tvoti jeden soubor. Definice formatu zprav pro
ob¢ sluzby jsou umistény také v samostatném souboru. Tato technika umoziiuje znovupouziti

nekterych definic a usnadnuje udrzbu WSDL dokumentt.
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K oddéleni jednotlivych definic se pouziva element import, ktery umoziuje oddéleni raznych
elementll v definici webové sluzby do nezavislych dokumentl, které jsou importovany podle

potieby.

Tab. 4-1: Rozdéleni WSDL dokumentt

Nazev metody Popis

DataTypes.xsd XML schéma s definicemi datovych typl

pouzivanych v obou webovych sluzbach

NabidkaMessageTypes.xsd XML schéma s definicemi formatu zprav
pouzivanych ve webové sluzbé pro vyhledavani

sortimentu

ObjednavaniMessageTypes.xsd | XML schéma s definicemi formatu zprav
pouzivanych ve webové sluzbé pro objednavani

zbozi

NabidkaWSDL.wsdl WSDL dokument popisujici rozhrani webové sluzby

pro vyhledavani sortimentu

ObjednavaniWSDL.wsdl WSDL dokument popisujici rozhrani webové sluzby

pro objednavani zbozi

Zdroj: Viastni

Tab. 4-2: Piehled webovych sluzeb

Nazev Programovy nazev Popis

Nabidka zboZi NabidkaZbozi slouzi k vyhledavani a zjistovani informaci
0 nabizeném sortimentu. Dale pak

k ziskani nabizenych kategorii a zbozi

Objednavani zbozi | ObjednavaniZbozi slouzi predevsim k objednavani zbozi

Zdroj: Viastni
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Tab. 4-3: Piehled metod, které bude webova sluzba Nabidka zboZi implementovat.

Nazev metody Popis

VratNabizeneProdukty

vraci sortiment vech nabizenych produktt véech druht

VratPripravovaneProdukty

vraci pripravované produkty, které v nejblizsi dobé rozsifi

nabizeny sortiment

VratSeznamPolozek

vraci zakladni informace o vsSech nabizenych polozkach,

které odpovidaji pozadovanému typu produktu

VratDetailPolozky

vraci podrobné informace o nabizené polozce, které

odpovida identifikator a typ produktu

VratRecenze vraci recenze, které se vztahuji k pozadovanému typu
produktu
VratRecenzeProduktu vraci recenze na konkrétni polozku

HledejProdukty

vraci pole polozek jednoho typu produktu, které vyhovuji

zadanym kriteriim

Dodavatellnfo

vraci informace o dodavateli

Zdroj: Viastni

Tab. 4-4: Pfehled metod, které bude webova sluzba Objednavani zbozi implementovat.

Nazev metody Popis

ZadatObjednavku slouzi k vytvoreni nové objednavky
VratObjednavku vraci pozadovanou objednavku
VratSeznamObjednavek vraci seznam objednavek zakaznika
VratSkladoveStavy vraci skladové stavy nabizeného sortimentu
ZaplatitObjednaneZbozi  slouzi k zaplaceni objednaného zbozi

Zdroj: Viastni
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4.2.4 Vytvoreni spoleéného rozhrani

Vytvotil jsem nejdiive rozhrani webové sluzby v programovém kodu. Nasledné jsem vygeneroval
odpovidajici WSDL soubor. V pfedchozim textu bylo uvedeno, Ze jsou s timto postupem spojeny
ur¢ité problémy. Jak za chvili budete mit moznost vidét, vyhnul jsem se tomuto problému jistou
klickou.

Vygenerované soubory (pro obé webové sluzby) jsem ruéné v editoru WSDL rozdélil na vice ¢asti,
abych oddélil definice tykajici se konkrétni implementace. Provedl jsem jesté dalsi Gpravy spojené
s tim, aby byly jednotlivé soubory tvofily jeden celek. Navic bylo nutné odstranit velké mnozstvi

zbyteénych informaci, které tam generator WSDL ptidava.

Ziskal jsem timto zplisobem vygenerované soubory tvorici WSDL dokument, ktery je oddélen od

konkrétni implementace, coz bylo zamysleno.?

Adresy vytvorenych soubort WSDL jsou v tabulce (Tab. 4-5).

4.2.5 Abstraktni definice

Pti vytvateni WSDL dokumentu je vhodné zacit s vytvareni abstraktnich definic.

4.2.5.1 Datové typy (element types)

K definici datovych struktur pouzivanych ve zpravach lze pouzit teoreticky libovolny typovy
systém, ale nejcastéji se pouzivaji XML schémata [6]. Nastroje pro webové sluzby se staraji o

mapovani datovych typl podle XML schémat na nativni datové typy pouzitého jazyka.

Jak bylo uvedeno vyse, v naSem fiktivnim fetézci se budou vyskytovat ¢tyti druhy zbozi. Jsou to
knihy, hudba, filmy a software. V§echny pouzivané datové typy ukladam do samostatného souboru

s priponou .xsd, kterd se pouziva pro XML schéma.

Pro zefektivnéni nakladani s témito prvky jsem pouzil dédi¢nost, takze kazdy prvek dédi ze
spole¢né zakladové tiidy Polozka. Tato tfida obsahuje nékolik vlastnosti, které jsou spole¢né pro
vSechny druhy zbozi. Je to identifikator, nazev zbozi, doporucena cena, nase cena, jazykova verze,

vydavatel, popis zbozi a klasifikace, ktera obsahuje seznam kategorii, kam je konkrétni produkt

? Tento zptisob neobhajuji, pouzil jsem ho pro zjednoduseni prace.
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zatazen. Jednotlivé odvozené tfidy pak maji pfifazeny své specifické vlastnosti. Pro knihu je to

napiiklad autor, ISBN, rok vydani, pocet stran a vazba.

XML schéma s definici tiidy Polozka a odvozené tiidy Kniha (kompletni XML schéma je

k dispozici v pfiloze [Piiloha B] vypada nasledovné.

Vypis 4-1: Ukazka z XML schématu (soubor DataTypes.xsd)
<?xml version="1.0" encoding="utf-8" 7>
<xs:schema id="CommonDataTypes" xmiIns:tns="urn:diplomka-zahradka:types" elementFormDefault="qualified"
targetNamespace="urn:diplomka- zahradka:types" xmins:xs="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema">
<xs:complexType name="Polozka" abstract="true">
<xs:sequence>
<xs:element minOccurs="1" maxOccurs="1" name="Nazev" type="xs:string" />
<xs:element minOccurs="0" maxOccurs="1" name="DoporucenaCena" type="xs:double" />
<xs:element minOccurs="1" maxOccurs="1" name="NaseCena" type="xs:double" />
<xs:element minOccurs="1" maxOccurs="1" name="Jazyk" type="tns:JazykVerze" />
<xs:element minOccurs="0" maxOccurs="1" name="Popis" type="xs:string" />
<xs:element minOccurs="1" maxOccurs="1" name="Vydavatel" type="xs:string" />
<xs:element minOccurs="0" maxOccurs="1" name="Klasifikace" type="tns:Klasifikace" />
</xs:sequence>
<xs:attribute name="1d" type="xs:int" />
<Ixs:complexType>
<xs:complexType name="Kniha">
<xs:.complexContent mixed="false">
<xs:extension base="tns:Polozka">
<xs:sequence>
<xs:element minOccurs="1" maxOccurs="1" name="Autor" type="xs:string" />
<xs:element minOccurs="1" maxOccurs="1" name="Isbn" type="xs:string" />
<xs:element minOccurs="1" maxOccurs="1" name="RokVydani" type="xs:int" />
<xs:element minOccurs="0" maxOccurs="1" name="PocetStran" type="xs:int" />
<xs:element minOccurs="0" maxOccurs="1" name="Vazba" type="tns:TypVazby" />
</xs:sequence>
<Ixs:extension>
</xs:complexContent>

</xs:complexType>

</xs:schema>

Zdroj: Viastni
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Vsechny pouzivané datové typy jsou definovany ve jmenném prostoru urn:diplomka-

zahradka:types. K jejich definici se pfitom pouzivaji standardni datové typy ze specifikace W3C
[6].

4.2.5.2 Zpravy (element message)

Déle je vhodné pokracovat s definici formatu predavanych zprav pomoci diive definovanych
datovych typt, které budou protokolem SOAP pirendseny. Zpravy funguji jako vstupni anebo
vystupni struktury pro operace.

Format zpravy je nezavisly na tom, zda se pouziva ptistup pres HTTP, SMTP nebo jiny protokol.
Pti pouziti webovych sluzeb musime rozliSit dva typy zprav - pozadavky a odpovédi. Pozadavky

jsou zpravy, které posila klient sluzb¢€, odpovédi prichazi ze sluzby na klienta.

Narozdil od pfedchoziho XML schématu, budou zpravy jiz specifické pro kazdou cast webové
sluzby. Sluzbé pro ziskavani informaci o nabizeném sortimentu pfidéluji jmenny prostor
urn:diplomka-zahradka:NabidkaWsdl, = sluzbé pro  objednavani  zbozi  urn:diplomka-
zahradka:ObjednavaniWsdl.

Ukazka ze schématu s formatem pienasenych zprav pro sluzbu, kterd umoziuje ziskat informace o

nabizeném sortimentu, vypada nasledovné.

Vypis 4-2: Ukazka z XML schématu (soubor NabidkaMessageTypes.xsd)
<?xml version="1.0" encoding="utf-8" 7>
<xs:schema id="NabidkaTypes" xmins:tns="urn:diplomka-zahradka:NabidkaWsdl"
targetNamespace="urn:diplomka-zahradka:NabidkaWsd|" xmIns:q1="urn:diplomka-zahradka:types"
xmins:xs="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema">
<xs:import namespace="urn:diplomka-zahradka:types" />
<xs:element name="VratSeznamPolozek">
<xs:complexType>
<xs:sequence>
<xs:element minOccurs="1" maxOccurs="1" name="TypProduktu" type="q1:ProduktTyp" />
</xs:sequence>
</xs:complexType>
</xs:element>
<xs:element name="VratSeznamPolozekResponse">

<xs:complexType>
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<xs:sequence>
<xs:element minOccurs="0" maxOccurs="1" name="VratSeznamPolozekResult" type="q1:ArrayOfPolozka" />

</xs:sequence>

</xs:complexType>

</xs:element>
</xs:schema>

Zdroj: Viastni

V predchozi ukézce je zobrazena definice formatu pro zpravu VratSeznamPolozek. Tato zprava,
stejné jako vétSinou pouzivanych zprav, je rozdélena na dv¢ c¢asti. Prvni ¢ast (element
VratSeznamPolozek)* definuje format pro odchozi zpravu (pozadavek). Druha &ast (element
VratSeznamPolozekResponse) definuje format pro pfichozi zpravy (odpovédi).

Pozadavek pfijima jeden parametr a na zakladé jeho hodnoty vraci odpovéd’. Tato zprava, kterou
zasila klient sluzbé se sklada z elementu TypProduktu. Tento element typu ProduktTyp je

definovan v XML schématu a je z vlastniho jmenného prostoru.

Odpoveéd webové sluzby obsahuje element, ktery je typu pole Polozek, které je také definovano

v XML schématu.

Nasleduje ukazka definice pfenaSené zpravy.

Vypis 4-3: Ukazka z WSDL dokumentu (soubor NabidkaWSDL.wsdl)
<?xml version="1.0" encoding="utf-8" 7>
<definitions xmins:i1="urn:diplomka-zahradka:types" xmins:i0="urn:diplomka-zahradka:NabidkaWsd|"

targetNamespace="urn:diplomka-zahradka:NabidkaWsd!" . . .>

<message name="VratSeznamPolozekIn">

<part name="parameters" element="i0:VratSeznamPolozek" />
</message>
<message name="VratSeznamPolozekOut">

<part name="parameters" element="i0:VratSeznamPolozekResponse" />

</message>

* Nazev format pro ptichozi zpravu se miize jmenovat napiiklad VratSeznamPolozekRequest, ale rozhodl
jsem se dodrzet konvenci, kde format odchozich zprav pojmenovavam stejn€ jako nazev zpravy a formatu

odchozich zprav priddvam koncovku Response.
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</definitions>

Zdroj: Viastni

Pro popis struktury zprav ze pouziva element message, ktery obsahuje nula nebo vice elementt

part. Element part odpovida parametru nebo navratové hodnoté vzdalené procedury.

Pro metodu VratSeznamPolozek (ostatni metody budou vyjmenovany v dalsi kapitole (viz. 4.2.5.3)
jsou definovany dvé zpravy. Zprava s nazvem VratSeznamPolozekln je definice pozadavku a

VratSeznamPolozekOut definuje odpoveéd.

Zprava VratSeznamPolozekin je typu VratSeznamPolozek, jehoz format je definovan v XML
schématu pro pienaSené zpravy (viz. Vypis 4-2). Analogické je to i pro zpravu snazvem

VratSeznamPolozekOut .

Specifikace WSDL nespecifikuje konvence pro pojmenovavani zprav. Pokud pouzivame né&jaky
nastroj pro generovani WSDL, je pravdépodobné, Ze tento ndstroj bude mit vlastni konvenci pro
pojmenovavani zprav. V mém piipadé pfidavam do nazvu zpravy smér (IN jako input pro vstupni

zpravu, OUT jako output pro vystupni zpravu).

4.2.5.3 Operace (element operation)

Element operation odpovida ve WSDL specifikaci metodé. U operace se definuje jaké ma
vstupy a vystupy. Vstup a vystup je popsan jiz existujici zpravou (viz. Vypis 4-3). Definice operaci

jsou sdruzeny do elementu portType.

Vypis 4-4: Ukazka z WSDL dokumentu (soubor NabidkaWSDL.wsdl)
<portType name="JZ2004WSNabidka">
<operation name="VratRecenzeProduktu">
<documentation>Metoda vraci vsechny recenze na jeden pozadovany produkt</documentation>
<input message="i0:VratRecenzeProduktuSoapIn" />
<output message="i0:VratRecenzeProduktuSoapOut" />

</operation>

</portType>
Zdroj: Viastni
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V ptedchozi ukazce mizeme vidét definici operace VratRecenzeProduktu. Kromé nepovinného
popisu obsahuje operace vstupni a vystupni zpravu, ktera je definovana ve stejném souboru (viz.
Vypis 4-3).

4.2.6 Konkrétni definice

Nyni provedeme ptevod z abstraktnich datovych typd, zprav a operaci do konkrétni fyzické

reprezentace zprav.

4.2.6.1 Vazba (element binding)

Pro definovani konkrétnich aspektd operaci se pouziva element binding. Slouzi pro navazani

ur¢itého rozhrani portType na konkrétni protokol a format pienosu zprav.

Vypis 4-5: Ukazka z WSDL dokumentu (soubor NabidkaWSDL.wsdl)
<binding name="JZ2004WSNabidka" type="i0:J22004\WSNabidka">

<soap:binding transport="http://schemas.xmlsoap.org/soap/http" style="document" />

<operation name="VratRecenze">
<soap:operation soapAction="urn:diplomka-zahradka/VratRecenze" style="document" />
<input>
<soap:body use="literal" />
<finput>
<output>
<soap:body use="literal" />
</output>

</operation>

</binding>

Zdroj: Viastni

Souhrnu operaci, které se vztahuji k rozhrani (portType) pro vyhledavani nabizeného sortimentu
(viz. Vypis 4-4). ptifazujeme protokol pro posilani zprav (SOAP) a pienosovy protokol (HTTP).
Tyto informace vyjadiuje pouziti elementu binding s prefixem ,,soap* spolu s hodnotou atributu

transport.
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V ukazce mizeme vidét, Ze pro operaci VratRecenze, ktera byla dfive definovana, nastavujeme
hodnotu ,,SOAPAction“. SOAPAction je HTTP hlavicka, kterou klient posila, kdyz vyvolava

sluzbu. Ta je pouzita k nalezeni a vyvolani odpovidajici metody.

4.2.6.2 Brana (element port) a sluzba (element service)

ey ee

popisu rozhrani pfidany. Zabyvat se jimi ma smysl v kapitole Vytvafeni webovych sluzeb, ale ja se
jimi zdmérn€ nezabyvam, protoze definice téchto elementl se vytvari dynamicky pii spusténi
webové sluzby. To automaticky zajistuje programové prostiedi ve kterém jsou webové sluzby
provozovany. Pristup k takovému dokumentu je mozny, pokud se za URL pfistupového bodu

sluzby prida parametr WSDL.

Naptiklad pozadavek http://jznet.acrohosting.cz/nabidka.asmx?WSDL vrati nasledujici informace

(viz. Vypis 4-6)

Vypis 4-6: WSDL dokument vraceny webovou sluzbou
<?xml version="1.0" encoding="utf-8" 7>
<definitions xmlns:soap="http://schemas.xmlisoap.org/wsdl/soap/" xmins:s=http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema
xmins:soapenc="http://schemas.xmisoap.org/soap/encoding/" xmins:i0="urn:diplomka-zahradka:NabidkaWsdl"
xmins:tns="urn:diplomka-zahradka" targetNamespace="urn:diplomka-zahradka"
xmins="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/">
<import namespace="urn:diplomka-zahradka:NabidkaWsdI"
location="http://www.volny.czljiri_z/Diplomka/WSDL3/NabidkaWSDL.wsdl" />
<types />
<service name="NabidkaZbozi">
<documentation>Sluzba pro zji§téni nabizeného sortimentu knih, hudby, filmu a software</documentation>
<port name="JZ2004WSNabidka" binding="i0:J22004WSNabidka">
<soap:address location="http://jznet.aerohosting.cz/nabidka.asmx" />
</port>
</service>

</definitions>

Zdroj: Viastni

Z ptedchoziho vypisu zjistime, Ze nazev webové sluzby je NabidkaZbozi. Element port definuje

branu, jejiz vazba je JZ2004WSNabidka (definovana vyse viz. Vypis 4-6) a jeji ptistupovy bod je
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http://jznet.aerohosting.cz/nabidka.asmx. Dilezitou informaci obsahuje element binding, ktery

odkazuje na soubor WSDL, kde je definovano standardni rozhrani pro tuto webovou sluzbu.

4.3 Registrace rozhrani na UDDI serveru

Kregistraci rozhrani zvolime testovaci UDDI server od spolecnosti Microsoft
http://test.uddi.microsoft.com. Je to v podstaté replika produktivniho UDDI serveru [21], ktera je
urcend pro testovaci ucely. Rozdil spo¢iva v tom, ze zaznamy z tohoto testovaciho UDDI serveru

se nereplikuji na UDDI servery ostatnich operatord.

Publikovani na UDDI je velmi piimocary proces. Pfed vlastnim procesem registrace je tfeba

rozmyslit nasledujici body.

1. Urcit tModels (dokumenty WSDL), které bude webova sluzba implementovat. Pokud
rozhrani neni na UDDI registrovano a proto tModel neexistuje, je tieba vytvofit novy,
ktery nové rozhrani reprezentuje.

2. Pripravit si ndzev a zakladni informace o spolecCnosti, piipadné¢ né&jaky kontakt na
odpovédné osoby.

3. Zvolit jaké kategorie a identifikace nejlépe reprezentuje vasSi spolecnost. Na vybér je
mnozstvi taxonomii, mezi nima napfiklad North American Industry Classification System
(NAICS), Universal Standard Products and Services Codes (UNSPSC), ISO 3166,
Standard Industry Classification (SIC), GeoWeb Geographic Classification a dalsi.

4. Rozhodnout se, jaké sluzby bude vase spole¢nost nabizet.

5. Zaradit webové sluzby do piislusné kategorie. Stejn¢ jako mohou byt kategorizovany

spole¢nosti, mohou byt i jednotlivé sluzby.

4.3.1 Publikovani na UDDI

V tento moment mame na vybér ze dvou moznosti. MiiZzeme se registrovat pomoci webového
rozhrani nebo programové. Pro programovy pristup byla vytvorena specifikace UDDI Version API
Specification [23], kterou ve svych programovacich nastrojich implementovaly vyvojarské firmy

(naptiklad Microsoft nabizi balik Microsoft UDDI SDK).

Volime registraci pomoci webového rozhrani testovaciho UDDI uzlu [22]. Je to velmi intuitivni

proces, ktery zacina registraci. V tomto ptipad¢, tj. publikace v testovacim prostiedi se neklade
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diraz na popis spolecnosti, staci jen emailova adresa a heslo. Po pfihlaSeni jiz mame moznost
vytvaret zaznamy o nasi spolecnosti (Business Information), webovych sluzbach (Service

Information), spojeni (Binding Information) nebo tModelech.

Protoze registrujeme rozhrani, zajima nas predevsim nabidka tModel. Vytvofime dva nové
tModely, které zastupuji rozhrani (WSDL dokumenty). Vyplnime pozadované zaznamy pro oba
tModely. Nejdilezitejsi informacemi jsou adresa WSDL dokumentu a zafazeni do kategorii, které

umoznuje snadné vyhledavani.

V nasledujici tabulce jsou informace o umisténi soubort, které tvoii WSDL dokumenty.

Tab. 4-5: Adresy WSDL dokumentt

Soubor URL

DataTypes.xsd http://www.volny.cz/jiri_z/Diplomka/WSDL/
NabidkaMessageTypes.xsd http://www.volny.cz/jiri_z/Diplomka/WSDL/
ObjednavaniMessageTypes.xsd | http://www.volny.cz/jiri_z/Diplomka/WSDL/
NabidkaWSDL.wsdl http://www.volny.cz/jiri_z/Diplomka/WSDL/
ObjednavaniWSDL.wsdlI http://www.volny.cz/jiri_z/Diplomka/WSDL/

Zdroj: Viastni

V nabidce poskytovatelé (Providers) se vypliuji informace o spole¢nosti. Protoze distributor zadné
sluzby nenabizi, vyplnime jen informace o spolecnosti, kontaktni informace a zatfadime spole¢nost

do kategorii v nékteré z vhodnych taxonomii.

Webova rozhrani jednotlivych UDDI operatort se mohou mirné li§it. Data jsou vSak interné

ulozena ve formatu XML. Nasleduje ukazka definice tModelu.

Vypis 4-7: TModel pro rozhrani NabidkaRozhrani
<TModel TModelKey="uuid:ce342b3b-3bda-4788-8bc3-ec2b687354f3" authorizedName="Jiri Zahradka">
<name>Diplomka:NabidkaRozhrani</name>
<description>
Rozhrani pro ziskavani nabizeného sortimentu
</description>
<overviewDoc>

<overviewURL>
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http://www.volny.cz/jiri_z/Diplomka/WSDL/NabidkaWSDL.wsdl
</overviewURL>
</overviewDoc>

<categoryBag>
<keyedReference TModelKey="uuid:70a80f61-77bc-4821-a5e2-2a406acc35dd"
name="ntis-gov:sic:1987" value="5300" />
<keyedReference TModelKey="uuid:c0b9fe13-179f-413d-8a5b-5004db8eSbb2" name="ntis-gov:naics:1997"
value="421" >
<keyedReference TModelKey="uuid:4e49a8d6-d5a2-4fc2-93a0-0411d8d19e88"
name="uddi-org:iso-ch:3166:1999" value="CZ-LI" />
</categoryBag>

</TModel>
Zdroj: Viastni

Element categoryBag je nepovinny a obsahuje kategorie, do kterych je rozhrani zatazeno.

Obrazky obrazovek webového rozhrani pro registraci na UDDI jsou k dispozici v pfiloze [Ptiloha

B].

Na zavér této kapitoly bych rad uptesnil dilezitou skute¢nost. Fiktivni spole¢nost, nazval jsem ji
HlavniDistributor, vytvaii pouze rozhrani webovych sluzeb. Tento distributor ocekava, ze toto
rozhrani budou implementovat jeho dodavatelé a tim se vytvoii dodavatelsko-odbératelsky fetézec,

které bude propojeno webovymi sluzbami.

Muzeme si predstavit situaci, kdy jeden z dodavateli (naptiklad nakladatel) vytvofi rozhrani a
webovou sluzbu, kterd toto rozhrani implementuje. Ackoli je to jiny piipad, pro distributora a
ostatni dodavatele se viibec nic neméni. Dillezité je, zZe rozhrani existuje a na jeho zakladé vytvari

distributor klientskou aplikaci a ostatni dodavatelé implementuji své webové sluzby.

4.4 Vytvoreni XML webové sluzby

Webova sluzba slouzici k vyhledavani nabizeného sortimentu (NabidkaZbozi) nebude nijak
zabezpecena a bude dostupna vSem, tj. nejen nam jako distributorovi, ale i dal$im potencialnim

klientim (odbératelm).
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V ptipadé sluzby pro objednavani (ObjednavaniZbozi) je zaveden mechanismus, ktery nebude
umoznovat objednavat zbozi kazdému. Tato webova sluzba bude zabezpecCena tak, aby pfistup k ni

m¢li jen registrovani klienti. V prvé fadé to bude distributor, ktery byl nazvan HlavniDistributor.

4.4.1 Postup

Narozdil od ptedchozi kapitoly, kde rozhrani vytvarel distributor, webovou sluzbu vytvaii kazdy

z dodavateld, ktery ma zajem se na obchodni spolupraci podilet.

K vytvoreni webové sluzby potfebujeme popis rozhrani neboli WSDL dokument. Ten mtzeme
ziskat ptimo, naptiklad od tviirce rozhrani (v tomto ptipadé je to HlavniDistributor) nebo mizeme

vyuzit UDDI registr. Ve skute¢nosti neni dilezité jak ho ziskame.

Ve stru¢nosti popisi zptsob jak mtze pii vyhledavani rozhrani pomoci UDDI registr, coz je také

vvvvvv

Search, ktera nam umozni vyhledavat podle stanovenych kritérii.

Informace o pozadovaném WSDL dokumentu mizeme ziskat vyhledavanim podle kategorii,
poskytovateld nebo piimo vyhledanim tModelu. Tak naptiklad v nabidce vyhledavani podle
tModelu zadame jako vyhledavaci kritérium fetézec %Nabidka% a aplikace mi vrati pozadovany
tModel, jehoz cely nazev je Diplomka:Nabidka. Pfi zobrazeni podrobnosti o tomto tModelu ziskdm

adresu umisténi WSDL dokumentu.

Pokud mame k dispozici WSDL dokument, miZzeme pouzit néktery ze SOAP nastrojt, ktery
umoziuje komunikaci s webovou sluzbou pfes jeji rozhrani. V mém piipade jsem pouzil vyvojové

prostiedi Microsoft .NET Framework SDK.

Na zakladé WSDL dokumentu vytvofime serverovou tfidu, ktera bude pouzita k vytvoreni webové
sluzby, ktera definované rozhrani implementuje. Kromé serverové tridy, kterd rozhrani
implementuje, se vygeneruji i dal§i pomocné tfidy, pfedevSim pro pouzivané datové typy (viz.

[Ptiloha B]).

Hlavnim ukolem implementatora webové sluzby je napsat kéd pro funkce, které budou
vykonavany, kdyz budou ptichazet pozadavky ptes rozhrani nasi webové sluzby. Seznam vSech

implementovanych funkci je totozny se seznamem operaci ve WSDL dokumentu, protoze pravé na
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zakladé WSDL dokumentu jsou generovany serverové tfidy. Touto Casti se vic zabyvat nebudu,

protoze psani programového kodu nespada do tématu mé diplomové prace.

Webova sluzba umisténa na webovém serveru ¢eka na pozadavky klientll a v okamziku, kdy pies
HTTP ptijde zprava SOAP, spusti webovou sluzbu a pieda ji pozadavek. Data pozadavku jsou
deserializovana z XML a predana jako parametry pfislusné metodé. Vysledek sluzby je pak zpétné
serializovan do XML a pfedan zpét klientovi jako odpovéd’. Nasleduje ukazka SOAP pozadavku a
odpoveédi.

Vypis 4-8: SOAP pozadavek
POST /NakladatelWS/NabidkaZbozi.asmx HTTP/1.1
Host: localhost
Content-Type: text/xml; charset=utf-8
Content-Length: xxx
SOAPAction: "urn:diplomka-zahradka/VratSeznamPolozek"
<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<soap:Envelope xmins:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance"
xmins:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema" xmins:soap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<soap:Body>
<VratSeznamPolozek xmIns="urn:diplomka-zahradka:NabidkaWsdI">
<TypProduktu>Kniha</TypProduktu>
</NratSeznamPolozek>
</soap:Body>

</soap:Envelope>

Zdroj: Viastni

Vypis 4-9: SOAP odpoved
HTTP/1.1 200 OK
Content-Type: text/xml; charset=utf-8
Content-Length: xxx
<?xml version="1.0" encoding="utf-8" 7>
<soap:Envelope xmins:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmins:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema" xmins:soap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<soap:Body>
<VratSeznamPolozekResponse xmins="urn:diplomka-zahradka:NabidkaWsdI">
<VratSeznamPolozekResult>
<Polozka d="50001">
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<Nazev xmIns="urn:diplomka-zahradka:types">Zapisovatelé otcovsky lasky</Nazev>
<NaseCena xmins="urn:diplomka-zahradka:types">240</NaseCena>
<Jazyk xmins="urn:diplomka-zahradka:types">CZ</Jazyk>
<Vydavatel xmins="urn:diplomka-zahradka:types">Nakladatelstvi  Petrov</VVydavatel>
<Klasifikace xmIns="urn:diplomka-zahradka:types">
<Kategorie 1d="11" Nazev="Krasna" />
</Klasifikace>
<Autor xmins="urn:diplomka-zahradka:types">>Michal Viewegh</Autor>
<Isbn xmIns="urn:diplomka-zahradka:types">>80-7227-022-2</Isbn>
<RokVydani xmins="urn:diplomka-zahradka:types">1998</RokVydani>

</Polozka>

<Polozka>
</Polozka>
</VratSeznamPolozekResult>
</VratSeznamPolozekResponse>
</soap:Body>

</soap:Envelope>

Zdroj: Viastni

V ukazce (viz. Vypis 4-8) je zobrazena SOAP obalka pro volani metody VratSeznamPolozek
s predavanym parametrem 7ypProduktu, ktery ma hodnotu Kniha.

SOAP odpovéd (Vypis 4-9) obsahuje element VratSeznamPolozekResult, ktery obsahuje

pole elementi Polozka.

Z WSDL dokumentu si miizeme ovérit, Ze obsah elementu Body v pozadavku i v odpovédi piesné

odpovida definicim.

4.5 Registrace XML sluzby na UDDI serveru

Kdyz mame vytvofeny obé webové sluzby, které implementuji rozhrani pro vyhledavani

nabizené¢ho sortimentu a objednavani zbozi, miZzeme umistit funkéni verzi na webovy server.
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Abychom umoznili jeji nalezeni, zaregistrujeme tyto sluzby v UDDI registru. Publikujeme

predevsim tii zasadni informace:

e Informace o spolecnosti
e Umisténi webové sluzby

e Rozhrani, které sluzba implementuje (tModel)

Nejdtive je nutné si uvédomit, zdali je WSDL rozhrani jiz registrovano. Pfi registraci webové
sluzby je nutné zadat odkaz na pouzity tModel. Z tohoto diivodu je tieba registrovat tModel jesté
pred samotnou webovou sluzbou. V tomto pfipadé vime, ze WSDL rozhrani je jiz na UDDI

registrovano distributorem.

V prvni fadé musi dodavatel publikovat zaznamy o své spole¢nosti. Vymyslime pro tento ucel
fiktivniho dodavatele, nazval jsem ho PrvniNakladatel. Vytvofime novy zdznam, kde vyplnime
pozadované udaje o spolecnosti, kontaktni informace vcetné zarfazeni do kategorii v nékteré z

vhodnych taxonomii.

Pokud tak u¢inime, mtizeme ptidat novou webovou sluzbu do nabidky webovych sluzeb. Nové
webové sluzbé je nutné ptidat jméno, popis, dale je vhodné zaradit ji do pfislusnych kategorii

v nékterych z nabizenych taxonomii stejnym zptisobem jako pfi klasifikaci spolecnosti.

Dilezitou informaci je element BindingTemplate. Tento element reprezentuje implementaci
webové sluzby, kam patii pfedev$im protokol a format prendsenych zprav a sitova adresa. Kazda
webova sluzba mize mit né€kolik elementi BindingTemplate, napfiklad mize byt vytvoiena

pro komunikaci kromé protokolu HTTP naptiklad SMTP a dalsi.

V neposledni fad¢ je nutné zadat adresu, kde bude webova sluzba respektive jeji implementace
(BindingTemplate) ptistupnad. Tim je tzv. endpoint (pfistupovy bod), ktery mtze obsahovat

URL, emailovou adresu nebo jinou formu adresy.
Zbyva svazat element BindingTemplate s odpovidajicim tModelem. K tomu potiebujeme znat

kli¢ tModelu (tModelKey). Pokud ho nezname, webové rozhrani ndAm umozni ziskat tuto hodnotu z

nazvu tModelu, ktery se pro sluzbu NabidkaZbozi jmenuje Diplomka:NabidkaRozhrani.
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Analogii tohoto postupu publikujeme i druhou sluzbu ObjednavaniZbozi, jejiz implementaci

svazeme s tModelem Diplomka:ObjednavaniRozhrani.

Nasledujici ukazka zobrazuje informace o webové sluzbé ve formatu XML, coz je interni format
pro ulozeni UDDI informaci. Pistup k témto informacim zpravidla zajist'uje uzivatelské webové

rozhrani.

Vypis 4-10: UDDI zaznam pro webovou sluzbu
<businessService serviceKey="uuid:4ba2f0f9-335f-4086-a8de-d675443e7439"
businessKey="uuid:3c274720-3489-4e51-ba31-85e0af6015f9">
<name>NabidkaZbozi</name>
<description>Sluzba pro ziskavani informaci o nabizeném_sortimentu knih, hudby, filmi a software.</description>
<bindingTemplates>

</bindingtemplates>

<categoryBag>

</categoryBag>
</businessService>
<bindingTemplate serviceKey="uuid:4ba2f0f9-335f-4086-a8de-d675443e7439"
bindingKey="uuid: eef229ba-e808-4ea9-808c-85d26a4d91d9">
<description>NabidkaZbozi SOAP binding.</description>
<accessPoint URLType="http">http://jznet.aerohosting.cz/nabidka.asmx</accesspoint>
<TModellnstanceDetails>
<TModellnstancelnfo TModelKey="uuid:ce342b3b-3bda-4788-8bc3-ec2b687354f3">
<instanceDetails>
<overviewDoc>
<description>Odkazuje na standardni WSDL rozhrani webové sluzby.</description>
<overviewURL>http://www.volny.cz/jiri_z/Diplomka/WSDL/NabidkaWSDL.wsdl</overviewURL>
</overviewDoc>
</instanceDetails>
</TModellnstancelnfo>
</TModellnstanceDetails>

</bindingTemplate>

Zdroj: Viastni
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Tab. 4-6: Dostupné implementace webovych sluzeb
Poskytovatel INEVAIVAS [B¥40)Y Adresa

PrvniNakladatel | NabidkaZbozi http://jznet.aerohosting.cz/Nakladatel/nabidka.asmx

ObjednavaniZbozi | http://jznet.aerohosting.cz/Nakladatel/objednavani.asmx

Prvnilmporter NabidkaZbozi http://jznet.aerohosting.cz/Importer/sortiment.asmx

ObjednavanizZbozi |http://jznet.aerohosting.cz/Importer/objednavka.asmx

Zdroj: Viastni

Ptfedchozi tabulka (viz. Tab. 4-6) zobrazuje dostupné webové sluzby, které existovaly v dobé psani
této prace. V této praci se nezmiiuji o implementaci webovych sluzeb dalS§iho dodavatele
(Prvnilmporter). Webové sluzby tohoto dodavatele i postup registrace na UDDI jsou zcela
identické. Je piidan pro rozsifeni aplikacni infrastruktury a vérné€jsi zachyceni problému (vice

dodavatelt je bézné).

Registraci webové sluzby na UDDI je umoZnéno ostatnim klientlim tyto sluzby dodavatelti nalézt a

volat jejich metody .

4.6 Vytvoreni klientské aplikace

Shriime si, co bylo doposud provedeno. Mame vytvoreny WSDL dokument popisujici rozhrani pro
dvou webovych sluzeb (vyhledavani nabizeného sortimentu a objednavani). Tato rozhrani byly
registrovany na UDDI fiktivnim distributorem (HlavniDistributor). Na zaklad¢ téchto WSDL
definic rozhrani byly fiktivnimi dodavatelu (PrvniNakladatel, Prvnilmporter) implementovany dvé

webové sluzby. Tyto webové sluzby byly registrovany na UDDI.

Cilem je vytvorit takovou aplikaci, ktera bude pres spolecné rozhrani komunikovat s webovymi
sluzbami jinych spole¢nosti (dodavateltl). Umozni ziskavat informace z UDDI registru, predev$im
seznam webovych sluzeb implementujici spolecné rozhrani. Jakmile ziska pfistupové body

(endpoints) ke sluzbam, je vytvoren zaklad pro propojeni klientské aplikace s aplikaci dodavatele.

>V ukézkovém modelu je jedinym klientem distributor. Aviak neni problém, aby se dalsi klienty do modelu

zaclenil.
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Hlavni body pfi vytvareni klientské aplikace jsou:

e Vytvofeni proxy tfidy
e Vytvoreni programového kodu, ktery vyhledava pristupové body implementujici
pozadované rozhrani

e Pouziti nalezenych piistupovych bodt v aplikaci

4.6.1 Vytvoreni proxy tridy

Klientem webovych sluzeb je fiktivni HlavniDistributor. V tomto pfipadé je to prave

HlavniDistributor, ktery na sebe pfevzal iniciativu a vytvofil standardni rozhrani.

Prvni ukol, ktery musi klientsky vyvojaf uéinit, je vytvofit proxy tfidu. Proxy tfidu si mizeme
predstavit jako tfidu, ktera zprostfedkovava veskerou komunikaci mezi klientem a serverem
(webovou sluzbou). Jejim ukolem je zjednodusit piistup ke sluzbé na takové urovni, abychom byli
zcela oprosténi od ukolu vytvotfeni dotazu (ve formatu SOAP dokumentu), odeslani dotazu pies
zvoleny protokol, pfijeti a zpracovani odpovédi (ve formatu SOAP). Pro vyvojafe se prace

s webovou sluzbou jevi tak, jako by Slo o tfidu umisténou na lokalnim pocitaci.

4.6.1.1 Funkce proxy tridy

Klient dynamicky zaloZi objekt proxy a vyvola jeho metodu. Metoda ma stejné jméno, parametry i
navratovou hodnotu jako metoda implementovana na strané¢ webové sluzby. Proxy serializuje
parametry do souboru XML a vytvoii SOAP dokument. Ten posle pozadavek webovému serveru
pres protokol HTTP. Odpovéd’ je potom piijata objektem proxy, ktery vracena data deserializuje a

predava zpét volajicimu kodu klientské aplikace.

K tomu se obvykle pouziva utilita, ktera je dodavana s kazdym vyvojovym prostiedim ¢i nastrojem
pro vytvareni webovych sluzeb. Vstupem pro vygenerovani takové tiidy (tfid) je WSDL

dokument.®

Vygenerovana proxy tfida je dostupna v ptiloze [Ptiloha B].

6 Né&ktera vyvojova prostiedi mohou tento proces znaéné zjednodusit tim, Ze vytvaieji proxy tiidy

automaticky na zaklad¢é odkazu na WSDL dokument.
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4.6.2 Vyhledani pristupovych bodu

V tomto bod¢ ma klientsky projekt vytvofeny proxy tfidy, ale nema viibec zadné ponéti o tom, kde
se webové sluzby fyzicky nachézeji. Zbyva nalézt pristupové body na kterych je webova sluzba
dostupna.

Cilem je ziskat seznam spolecnosti, se kterymi muize klient ptes spolecné rozhrani komunikovat.

Dulezité jsou predevsim tyto tii informace:

e Nazev spoleCnosti
e Koncovy bod pro sluzbu Nabidka

e Koncovy bod pro sluzbu Objednavani

Krom¢ vySe uvedenych informaci muzeme ziskat mnohé dals$i informace. K dotazovani UDDI
registru byla vytvotfena specifikace UDDI Version 2.0 API [23]. V tomto piipadé se dotazovani
uskute¢nuje pomoci programového prostiedku Microsoft UDDI SDK, ktery vyse zminénou

specifikaci implementuje.

Klientska aplikace zasila pozadavek na UDDI registr s cilem vratit seznam webovych sluzeb

implementujicich pozadované rozhrani. Parametrem pozadavku je kli¢ tModelu.

4.6.3 Pouziti nalezenych pristupovych bodu

Vréaceny seznam webovych sluzeb implementujicich oba tModely spolu s dal§imi informacemi

muze klientska aplikace uchovat ve vhodné datové struktuie.

Pokud pfti béhu aplikace dojde k pozadavku na vyvolani urcité metody pozadované webové sluzby,
prohleda aplikace seznam ziskanych webovych sluzeb, ve kterém nalezne pfislusny piistupovy
bod. Piistupovy bod pozadované sluzby potom nastavi proxy objektu a ten nasledné zasle

pozadavek odpovidajici webové sluzbé.

4.7 Popis klientské aplikace

Vytvofena klientska aplikace je velmi jednoducha, plni pfedevsim nasledujici funkce:

e Nalezeni a zobrazeni vSech dodavatelti implementujici webové sluzby

e Ziskani nabizeného sortimentu vcetné informaci o jednotlivych polozkach
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e Ziskani recenzi na jednotlivé polozky
e  Zjisténi stavu na sklad¢ u pozadovanych polozek
e Provedeni objednavky

e Ziskani a zobrazeni piedeslych objednavek

Nékolik nahledl obrazovek z této aplikace je k dispozici v pfiloze [Pfiloha B]. Zdrojové soubory a

zkompilovana verze je dostupna na CD, kter¢é je piilohou této prace [Piiloha B].

4.8 Zabezpeceni

V predchozi ¢asti bylo popsano vytvoreni ukazkového modelu zaloZzeného na webovych sluzbach.
Otazka zabezpeCeni nebyla zminovana. Tato kapitola se zabyva touto otazkou a popisuje feSeni

zabezpecCeni webové sluzby pro objednavani zbozi (ObjednavaniZbozi).

4.8.1 Zavedeni autentikace

Jak bylo v pfedchozim textu uvedeno, otazky zabezpeCeni feSi specifikace WS-Security
[17][18][19]. Existuje jiz nékolik implementaci této specifikace od riznych vyvojarskym
spole¢nosti naptiklad WSE 2.0 (Web services Enhacements) od Microsoftu, ktery jsem pro

zabezpeceni webové sluzby pouzit.

Nejrozsifenéjsi zpusob autentikace je zaslani uzivatelského jména a hesla. Zahajime teoretickou
uvahou nad timto zplisobem zabezpecCeni, které nas dovede k feSeni, které je ve webové sluzbé
pouzito.

VétSina z vas jist¢ pochopi, Ze zasilat heslo v nijak nezménéné textové podobé nemusi byt idealni.
Proto je vhodné zasilat misto piivodniho hesla jeho hash. Dobra zprava je, ze zadny zlomyslny
uzivatel nezjisti piivodni heslo. Miize vSak zachycené hashované heslo odeslat ve svém pozadavku,
¢imz bude autentikovan jako originalni odesilatel. Abychom eliminovali tento problém, je pfidana

ochrana navic.
Kromé¢ hashovaného hesla, zasilame navic digest, ktery obsahuje kombinaci hashovaného hesla,

elementu Nonce (identifikator pozadavku) a ¢as vytvoreni. V této etap¢ bude mit kazdy legitimni

pozadavek rtizny hash.
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Stale vSak existuje nebezpe¢i zneuziti, pokud zlomyslny uzivatel ziska cely uZzivatelsky token

(UsernameToken) z legitimniho pozadavku a vlozi ho do své zpravy.

Toto riziko se minimalizuje tim, ze se pozadavku nastavi doba vyprSeni, kterd obsahuje kratsi
casovou hodnotu. K dals$i eliminaci rizika je vhodné, aby si webova sluzba uchovavala hodnotu
elementu Nonce a pokud obdrzime vice pozadavkil se stejnou hodnotou, je doporuceno oba

pozadavky zahodit, protoze jeden z nich musi byt nelegitimni.

V nasledujici ukdzce muizeme vidét, jak vypadda SOAP pozadavek implementujici zakladni
autentikaci ve webové sluzbé pro objednavani zbozi. Pro ptehlednost jsou vynechany urcité

informace popisujici zpisob zabezpeceni, které obsahuje element Header.

Vypis 4-11: Zabezpedeny SOAP poZadavek

POST /NakladatelWS/NabidkaZbozi.asmx HTTP/1.1

Host: localhost

Content-Type: text/xml; charset=utf-8

Content-Length: xxx

SOAPAction: "urn:diplomka-zahradka/VratSeznamPolozek"

<?xml version="1.0" encoding="utf-8" 7>

<soap:Envelope xmins:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmins:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"

xmins:soap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"

xmins:wsu="http://schemas.xmlsoap.org/ws/2002/12/utility"
xmins:wsse="http://schemas.xmlsoap.org/ws/2002/12/secext">

<soap:Header>

<wsse:Security soap:mustUnderstand="1">
<wsse:UsernameToken xmins:wsu="http://schemas.xmlsoap.org/ws/2002/07/utility"
wsu:ld="SecurityToken-c7ef4231-4397-4b4b-ab8d-0ea3fad 1f79e">
<wsse:Username>JiriZ</wsse:Username>
<wsse:Password Type="wsse:PasswordDigest">NoTe4iN5E=</wsse:Password>
<wsse:Nonce>QLSVRt9g3e19jJXJYhtBKA==</wsse:Nonce>
<wsu:Created>2003-12-20T22:37:52Z</wsu:Created>
</wsse:UsernameToken>
</wsse:Security>
</soap:Header>
<soap:Body>
<VratSeznamObjednavek xmins="urn:diplomka-zahradka:ObjednavaniWsd|">
<ldZakaznika>1001</IdZakaznika>
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</NratSeznamObjednavek>
</soap:Body>
</soap:Envelope>

Zdroj: Viastni

Podstatné informace obsahuje element UsernameToken. Obsahuje element pro uZzivatelské
jméno (Username), datum vytvofeni pozadavku (Created), ndhodné Cislo, které slouzi jako
identifikator (Nonce) a hashované heslo (Password). Atribut Id elementu UsernameToken

obsahuje digest z hodnot vyse uvedenych elementd.

Stale tu existuje jedna varianta, kterou pfedchozi opatieni netfesi. Mlize se stat, ze nékdo pozadavek
zachyti, ziska z ného uzivatelsky token, ktery vlozi do svého pozadavku a ptivodni legitimni zpravu

znic¢l.

Pro maximalni zabezpeceni existuji dvé moznosti:

e Zavedeni SSL/TSL zabezpeceni

e Podepsani zpravy SOAP digitalnim podpisem

Implementace SSL/TSL zabezpeCeni nevyzaduje Upravy v aplikaci, je to zaleZitost Cisté

administratorska a proto se ji v této diplomové praci dale nezabyvam.

Na druhé strané zavedeni digitalniho podepisovani zprav jiz vyzaduje drobné zasahy do
programového kodu. Tyto zmény vSak nemaji vliv na rozhrani webovych sluzeb a tak jejich

zavedeni nenarusi jejich funkci.
Vyse zminéné zpusoby zabezpecCeni v ukazkovém feSeni nejsou zavedeny. Zavedeni SSL

zabezpeceni je placena sluzba a zavedeni digitdlniho podepisovani zprav je z programatorského

hlediska principialn¢ stejné jako pouziti zakladni autentikace.
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4.9 KomplexnéjsSi scénar ukazkového reseni

4.9.1 Propojeni s bankou - platebni transakce

Ptinosem v feSeni, které propojuje odbératele s dodavateli, by dozajista bylo zavedeni platebnich
transakci. V soucasnosti je v Ceské republice nemozné provadét platby pomoci webovych sluzeb.
Tato moZnost je uvedena jen pro demonstraci potencidlu webovych sluzeb spolu s elektronickym

podpisem.

Pokud odbératel zadava objednavku, musi za objednané zbozi pochopitelné zaplatit. Zasila tedy
platebni ptikaz, ktery mtze byt soucasti objednavky. Ten musi pfinejmensim obsahovat
identifikaci banky, ¢islo uctu, c¢astku a datum splatnosti. Pokud jsou tyto informace zasilany
nezabezpecenym zplsobem, riskujeme jejich odhaleni. Pokud takovy piikaz banka obdrzi, nemize

byt zaruceno, ze platebni piikaz zaslal skute¢ny majitel uctu.

Redeni spo¢iva v zasifrovani platebnich informaci a jejich digitdlnim podepsanim. Kromé toho
mize byt zaSifrovana a podepsana celd zprava, pokud obsahuje objednavku. Piijemce zpravy
(dodavatel) potom ¢ast zpravy se zasifrovanymi platebnimi informacemi, odesle bankovni instituci
odbératele. Banka samoziejmé nepievede penize ihned, takze zadost néjaky cas ceka. Kdyz je
vyftizena, banka zasle notifikaci o pfevodu penéz zpét dodavateli. Ten mize nasledné vyskladnit

zboZi.

4.9.2 Propojeni se systémem dopravce

Integrace informacniho systému distributora se systémem dopravce pomoci webovych sluzeb by
umoznilo automaticky sledovat informace o dodavce. Tyto informace mohou byt naptiklad misto,

kde se prave zasilka nachazi, ¢as predpokladaného doruceni zasilky apod.

5 Webové sluzby a e-business

5.1 Informace kdekoli, kdykoli, jakkoli

Vzijemné propojeni softwarovych aplikaci, zafizeni a lidi vytvaii pozoruhodnou pfileZitost.

Webové sluzby umoziiuji jednou vytvofenym aplikacim fungovat na riznych zatizeni.
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Prikladem vyuziti webovych sluzeb mizou byt napiiklad kalendarové sluzby, které jsou spojené
s mapovymi sluzbami, takze vase auto vam uda smeér k misto vaSeho dalsiho jednani, aniz byste mu
to museli piikazovat — mize se dokonce spojit s dopravnimi sluzbami, a pomtze vam tak vyhnout

se mistiim, kde se opravuje silnice nebo kde doslo k dopravni zacpe¢.

Uvadim dalsi ptiklady vyuziti webovych sluzeb, z nichz nékteré patti spise do blizké budoucnosti,

ale ¢tenar si tak mize vytvorit predstavu, co vSechno webové sluzby dokazi.

Predstavte si cestovni sluzby, které komunikuji s leteckou spolecnosti a zméni vam piipojny let,
kdyz zjisti, Ze na misto pfestupu nedorazite vcas. Coz muze byt jen prvni ze série dalSich
elektronickych zasahti, které také zméni vasSi hotelovou rezervaci nebo rezervaci vyptjceného

automobilu [11].

Predstavte si sluzby statni spravy, které pii libovolném schvalovacim procesu samy komunikuji se
vSemi zainteresovanymi ufady a samy vas vyzvou k tomu, co je vSechno jeste tfeba ud¢lat, a

umozni vam to provést z libovolného mista [11].

Mnohé z téchto otevienych webovych sluzeb nebudou pfichazet na vas pocita¢ PC, ale na vas

osobni komunikator. Mize jim byt mobilni telefon, pager, PDA (osobni digitalni asistent).

Jednoduse feceno, kazda sluzba, kterou potiebujete, vam bude poskytnuta pravé v tomto okamziku,

kdy ji budete potiebovat - a prave takovym zplisobem, jaky je pro vas vhodny a jaky se vam libi.

Je snadné si predstavit stovky dalSich aplikaci, které by mohly byt vytvofeny k programovani

internetu.

5.2 Etapy zavedeni

Témet vSechny vyznamné spolecnosti na trhu IS/IT pokladaji webové sluzby za nevyhnutelnost,
jediné, v ¢em se lisi, je jejich spravné nac¢asovani. Technologicky jsou uz mnohé soucasné aplikace
a vyvojova prostiredi na vyuziti webovych sluzeb ptipravené (Microsoft, Borland, IBM a dalsi)

[23].

Podle firmy Sun [13] se rozd¢li zavedeni webovych sluzeb na tii faze [23]:
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e Faze 1 je vyuziti webovych sluzeb v ramci podniku pro integraci mezi riznorodymi
systémy (hardware i software). To by se mé&lo odehrat v p¥istich 18 mésicich.”

o Faze 2 znamena implementaci webovych sluzeb pro integraci mezi podniky - partner proti
partnerovi - management zasobovani, management CRM atd., ta ma zacit za 18 mésicu.

e Ve fazi 3 bychom se nakonec asi za tfi roky méli dockat voln¢ vazanych, bezpecnych
systému pro koncové uzivatele s upln¢ integrovanymi dostupnymi bezpec¢nostnimi modely,

zvlaste proto, ze tyto normy jesté nejsou k dispozici.

5.3 Vyuziti v e-business aplikacich

V soucasné dob& je obecné pfijat nazor, Ze pro plné vyuziti potencialu webovych sluzeb je
zapotiebi rozsahly konceptualni model (framework). Na feSeni toto problému jsou zaméieny
mnohé¢ aktivity vCetné¢ tvorby GXA navrhované Microsoftem a IBM. Je zcela jasné, Ze aby webové
sluzby zajistily spolehlivou platformu pro e-business aplikace, museji vyspét do rozsahlého a
uplného souboru standardt a technologii a v tomto smyslu se stdt obdobou procesu vyvoje jinych

technologii distribuovaného zpracovani jako komponentovy model J2EE.

Bez ohledu na Sirokou podporu ze stran dodavateltl IT i IS komunity obecné se v soucasné dobée
webové sluzby zatim nevyuzivaji v Sirokém métitku v e-business aplikacich. Podobné jako ostatni
technologie vyuzivané v business e-aplikacich i webové sluzby museji zajistit podporu zakladnich
sluzeb vcetné bezpecnosti, transakci a tvorby (kompozice) komplexnich webovych sluzeb pred tim,
neZ bude tato technologie piipravena pro vyuZiti v e-business aplikacich Sirokého méfitka. Rada
zminénych standardl je stale v procesu vyvoje, a tudiz je spolehliva platforma webovych sluzeb
pro podporu komplexnich e-business aplikaci stale jesté vzdalena. S ohledem na rychly rozvoj v
této oblasti vSak nelze pochybovat o tom, Ze tato technickd omezeni budou dfive ¢i pozdé&ji
vyfeSena. Je vSak otazkou, zda to zajisti automatizaci a skuteénou interoperabilitu e-business

aplikaci [7].

Za pozitivni lze povazovat skuteCnost, ze kombinace relativné nizkych vstupnich nékladd a
Sirokého prijeti standardi webovych sluzeb povede k tomu, Ze se tento pristup patrné stane

preferovanou volbou pro implementaci e-business aplikaci [7].

7 Clanek byl zvetejnén 09/2003 [23]
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5.4 Prinosy pro podnik

Integrace aplikaci pomoci webovych sluzeb poskytuje podniku piilezitost zvysit zisk, snizit

provozni naklady, Setfit drahocenny Cas a snadnéjs$i komunikaci mezi zékazniky, zaméstnanci a

obchodnimi partnery.
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Niz§i naklady do IT - Webové sluzby vyuzivaji oteviené standardy. Lze je snadno
vytvaret témer na vSech platforméch, proto neni tfeba dalSich investic do podnikového
hardware a software. Nezavislost na programovacim jazyce umoziiuje vyvojaiim dale
pouzivat jejich preferovany programovaci jazyk a vyuzit jejich existujicich znalosti a
dovednosti. Kromé snizeni mzdovych a materialnich nakladu je dilezitym aspektem také

podstatné krat$i doba vyvoje oproti béZznym zptisoblim integrace podnikovych systémd.

ZvySeni trzeb - Zvetejnéni obchodnich procest, které nebyly doposud Siroce dostupné,

vede k nalezeni novych zakaznikd a zvySeni odbytu.

Integrace uvniti podnikovych systémt — Dosud nekompatibilni aplikace v podniku si

mohou nyni vyméiovat informace ve formatu XML mezi sebou.

Dokonalejsi integrace s partnery - Snazsi integrace sluzeb a aplikaci mezi obchodnimi

partnery naptiklad v dodavatelském fetézci vede k ziskani konkurenéni vyhody.

Dokonalejsi integrace se zakazniky - SnazS$i integrace sluzeb a aplikaci se zakazniky
umozinuje podniku nabizet kvalitn€jsi sluzby a tim ziskat nové zdkazniky a udrzet si

existujici.

Rozsiieni mozZnosti zaméstnanci - Webové sluzby umoziuji zaméstnanciim dorudit
odpovidajici informace v ¢ase a misté kde je pravé potiebuji. Nezalezi na tom, kde se praveé
nachazeji, zdali v kancelafi, v automobilu ¢i v divadle, informace dostanou ve vhodné
formé¢ na mobilni telefon, PDA, PC ¢i jiné inteligentni zafizeni. Naopak informace
pochazejici od zaméstnance mohou byt doruc¢eny ostatnim pracovnikiim podniku. Nezalezi
pritom kde se zaméstnanec pravé nachazi, kdyz ma k dispozici néjaky druh inteligentniho

zafizeni.
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6 Zaver

I kdyz bylo jiz vykonano mnoho prace, aby se webové sluzby staly realitou pfedevsim v integraci
e-business aplikaci, stale jesté zbyva spousta prace. V soucasné dob¢ jiz lidé uspésn¢ vyuzivaji
webové sluzby a mnoho spolecnosti s uspéchem webové sluzby poskytuje. Na druhé stran¢ vsak
stale existuji véci, které jsou dosud jen cvicenim pro vyvojare, napiiklad zabezpeceni, operacni

management, transakce nebo spolehliva vyména informaci.

Pokud secteme vSechny sméry soucasného ekonomického vyvoje, jako integrace systémi uvniti
organizace a mezi obchodnimi partnery, integrace se zakazniky, moznost vyuZzivat rizné zdroje dat
a nutnost tato data dale zpracovavat, pirechod od jednoucelovych systémii typu ucetnictvi k
systémiim urCenym pro komplexni fizeni firmy a pfidime k tomu Sirokou podporu kolem XML
mezi vyznamnymi spole¢nostmi na trhu IS/IT a to, ze v souCasné dobé nemaji konkuren¢ni

technologii, zjistime, Ze webové sluzby maji pied sebou velkou budoucnost.

Hlavnim cilem této prace je vysvétlit potencial webovych sluzeb a jejich vyuziti demonstrovat na
konkrétnim feSeni. Pozornost je vénovana teoretickym zakladim, analyze, nadvrhu feSeni az po
jeho implementaci. Vysledkem je jednoduchy systém, ktery umoznuje komunikaci v dodavatelsko-
odbératelském fetézci. V dobé psani této prace existuji dvé implementace webovych sluzeb, které
predstavuji informacni systém dvou dodavateld. Tyto implementace jsou publikovany na UDDI a
jsou vefejné dostupné. Klientska aplikace odbératele mize s témito sluZzbami komunikovat a

umozni odbérateli potfizovat nabizené zbozi.

Tento model zaloZzeny na webovych sluzbach je otevieny a diky standardni komunikaci protokolem
SOAP umoziuje dalsim dodavatelim nebo odbératelim integrovat svoje aplikace s jiz existujicimi

a zvysovat tak pocet ti€astnikl tohoto obchodni fetézce.
Hlavni pfinos této prace nespociva ani tak ve vytvoreni jednotlivych aplikaci, které poskytuji nebo

konzumuji webové sluzby, jako spiSe v navrhu architektury distribuovaného systému a vytvoieni

zékladni aplikac¢ni infrastruktury, ktera dokaze propojit aplikace zicastnénych subjektti.

74



Webové sluzby Jiti Zahradka

Slovni¢ek pojmu

COM (Component Object Model) - piivodné obecny komponentovy model, ktery ovsem byl
roz$ifen a posléze i vylepSen Microsoftem na platform¢é Windows.

CORBA (Common Object Request Broker Architecture) - pomérné stard obecné navrzena
multiplatformni architektura nezavisla na programovacim jazyku pro vzdalené volani a predavani
objektd, podporovana riiznymi dodavateli (napt. Borland) a pouzita jako zaklad technologie

Enterprise JavaBean v Javé.

DCE (Distributed Computing Environment) — primyslovy standard, obsahuje z né¢kolika.
technologii pro distribuovanou komunikaci

DCOM (Distributed COM) - distribuovana verze COM urcena pro komunikaci.
de facto standard - standard, ktery ptirozen¢ existuje diky svému Sirokému pfijeti a uzivani.

Digest - hash vytvofeny z textové zpravy. Digest ma pevnou délku, zatimco textova zprava mize
mit riznou a je zpravidla delsi. Digest plni funkci jakéhosi zabezpeceného vytahu.

Disco (SOAP Discovery) - dokument HTML nebo XML popisujici webové sluzby, které nabizi
dany server.

EDI (Electronic data interchange) - technologie dovolujici uzivatelim pfenaset mezi jednotlivymi
pocitaci sité informace typu objednavky a faktury.

Hash - kontrolni soucet, ktery musi ob¢ strany vypocitat, aby mohla byt zprava ovéfena. Pouziva k
ovéfeni, zda obsah zpravy nebyl béhem pfenosu zmeénén.

HTTP (HyperText Transfer Protocol) - internetovy protokol slouZzici k vyméné dat mezi serverem
a klientem.

ITOP (Internet Inter-Orb Protocol) - sitovy protokol (jako je tfeba FTP nebo HTTP) urc¢eny pro
vzdalené volani objektl, piivodné navrzeny jako pfenosovy protokol pro CORBA.

J2EE (Java 2 Platform Enterprise Edition) - sada technologii distribuovaného zpracovani
vicevrstvych podnikovych aplikaci. Zakladem je programovaci jazyk Java.

MQ Series - komunika¢ni middleware zalozeny na principu doru¢ovani zprav mezi Sirokym
spektrem softwarovych a hardwarovych platforem.

RMI (Remote Method Invocation)- volani vzdalenych objektt v Jave, nejprve feseno pies
proprietarni protokol a poté ptechod na IIOP.

RPC (Remote procedure call) - implementace distribuovaného vypocetniho modelu klient/server.
Pozadavek je zaslan na vzdaleny systém, kde je vykonan a vysledek je vracen klientovi.

SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) - sitovy protokol navrZeny pro pfenos emailovych zprav
mezi servery a pti odesilani emaill z klienta na server.

TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protoco) - sada protokold pro internetové site.
Obsahuje TCP jako primarni transportni protokol a IP jako protokol sitové vrstvy.

75



Webové sluzby Jiti Zahradka

Token - reprezentuje opravnéni k ptistupu, nejcastéji obsahuje uzivatelské jméno a heslo.
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