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Anotace:

Tématem diplomové prace je pedagogicka asistence, specificky pak role asistenta pedagoga
ve vzdelavacim procesu. Prostiedkem k porozuméni tomuto tématu se stal piibch asistentky
pedagoga Lenky a jejiho svéfence — zaka s ADHD — Pavla.

Text se zaobira se LenCinym subjektivnim vnimanim role asistenta pedagoga. Popisuje
spolecnou spolupraci Lenky a Pavla pii vychovném procesu z jejich vlastnich pohledi.
Nabhlizi na detaily v kooperaci mezi v§emi stranami edukacniho procesu. Nastiniuje spolupraci
asistenta pedagoga se Skolnim poradenskym pracovistém. Poukazuje na mozna rizika profese
asistenta pedagoga a zabyva se myslenkou jeho dusevni hygieny.

Text diplomové prace je tvoifen kombinaci narativniho vypravéni asistentky pedagoga Lenky,
Skolni anamnézy a osobni vypoveédi Pavla a odborné literatury.

Pro empirické Setfeni byl zvolen kvalitativni vyzkum, ktery umoznuje detailni pohled do
zkoumaného problému. Metodou vyzkumného Setfeni byl narativni rozhovor.

Diplomové prace je rozdélena na tvod, metodologii sbéru vyzkumnych dat, dale je text
¢lenén do jednotlivych kapitol dle témat, kterd vzesla z naraci. Zptsob jeho zpracovani vede
také ke specifické struktute, ktera nevyzaduje striktni déleni na teoretickou a praktickou cast.
Cilem diplomové prace je nabidnout ¢tenafi subjektivni a osobity pohled dvojice asistentky
pedagoga Lenky a jejiho svéfence — zdka Pavla na vzdélavaci proces.

Vystupem diplomové prace je zjisténi, ze asistent pedagoga, jak je patrné z nazvu profese,
neni jen asistenci pro pedagoga, ale predevSim stézejnim podpirnym opatienim pfi
vzdelavani a za€lenovani zaka s ADHD do kolektivu tfidy.

Vyzkum v této diplomové prace prokazuje, ze asistentka pedagoga Lenka je stézejnim
podplirnym opatienim v komunikaci mezi vSemi stranami edukacniho procesu, osobou
pomahajici pti stresovych situaci, které by mély u Pavla neblahy dopad na vyvoj vyucovani.
Neopomenutelny je i lidsky faktor, ktery je dan milou a klidnou povahou asistentky Lenky,

ktery ma jednoznacné blahy vliv za Pavlovo zac¢lefiovani do kolektivu tfidy.

Klicova slova: Attention Deficit Disorder-ADHD, Asistent pedagoga ve vzdélavacim

procesu, duSevni hygiena, integrace, komunikace, motivace, specidlni vzdélavaci potieby,

specifické poruchy uc€eni, zak — ucitel — zdkonny zastupce.



Abstract:

The topic of this thesis is pedagogical assistance, namely the role of a teaching assistant in the
education process. The story of Lenka, a teaching assistant, and Pavel, her pupil, has served as
a means of understanding this topic.

The thesis deals with Lenka’s subjective perception of being in the role of a teaching
assistant. It describes Lenka and Pavel’s mutual cooperation in the educational process from
their own viewpoints. It describes the detailed cooperation of all participants of the
educational process. It outlines the cooperation of the teaching assistant and the school
advisory team. It points out the risks connected with the teaching assistant’s profession and

deals with the idea of their mental hygiene.

The text of the thesis has been built on the Lenka’s recounting, school anamnesis, Pavel’s

story told by himself, and technical literature parts.

The qualitative research, which was chosen as a form of the empirical part, enables a detailed

insight into the examined issue. A narrative dialogue has served as the method of the research.

The thesis consists of an introduction and the methodology of the research data collecting. In
addition, the body of the thesis is divided into parts relating to the topics that have originated
from the narrative questioning. The way the text has been compiled also leads to a specific
structure which does not require a strict division between the theoretical and the practical

parts.

The aim of this thesis is to offer the teaching assistant, Lenka, and the pupil, Pavel’s
subjective and individual perspectives of the educational process.

The thesis primarily concludes into finding out that a teaching assistant, as it is apparent from
the job title itself, is not only the teacher’s assistant, but above all an essential supportive

means of educating and integrating pupils with ADHD into the class collective.

Key words:

Attention Deficit Disorder, teaching assistant in education process, mental hygiene,
integration, communication, motivation, special education needs, specific learning disabilities,

pupil — teacher — legal attorney.



OBSAH ....ocvvieeeeetetsaete e e st asse e e e s st sss e ettt sse e et et s e e s e se e e et st e Aebe e e e e e e A e A e et e R e A e R e et e e e e AeRe e et eeeaeae et et et esean 8
SEZNAM TABULEK ......cueeeereraeieeseessesseesssssssesssessssssssssssesessssssssssestsssssesssesssssssssssssntasssssssesssssssssssssssssssssenes 10
SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK A SYMBOLU .......cuourvrerrrererereessesssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssnsnsnsssnsssnes 11
UVOD ....ceeeeeteteeeteeeetese e seeseesesesese et easssaese e e st esese e et et saese e st s et eseseseseesesesesese et essasassessesesesessnessnsssassesanens 12
1 AKTERI PRIBEHU ROLE ASISTENTA PEDAGOGA VE VZDELAVACIM PROCESU .......ccoveeerueeerneernneesseesssenesns 15

1.1 ASISTENTKA PEDAGOGA — LENKA NAROZENA 1977 ettt ettt e e et e et e et e s e bae s e s b e e s taan e s e sanneesaas 15

1.2 ZAK PAVEL = NAROZEN 2005 ........cueeeeeeeeeeeeeteeeeeeeeeeetsesesessseeeetsssseessaese et sseesesssesessssessasssesesssseesasssesesesseanessrennsens 15
2 PRIBEH LENKY....c.eeoeeeeeeteeeeeresesseseesssessssessesesessssessssessssssessssssesensesensssesssesensesentessssesesensesensessssssssensssenssasssnns 18
3 PAVEL — SKOLNT ANAMNEZA .......coverereeertreeseesessssssssesessssssssssessssssssssssssssssssssssssstssssssssesssssssssssssssssssssseses 21
4 METODOLOGIE DIPLOMOVE PRACE .......ceeteerrrreeesestssssesessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessnsssssns 25

4. 1 PRIPRAVA VYZKUMU ....oieiiieeeeeeeeeiieteeeeesesesastsseeesssasassssssaesssssanssssssesssssanssssssssesssnssssssnssesssessssssseessssssnsssssesees 26
5 VYZKUMNE OTAZKY ...cvoueuereererrereesssssssesesessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssensssssssssssnsssssssssessnnes 29
6 PROFESNi A OSOBNOSTNi PREDPOKLADY PRO VYKON PROFESE ASISTENTA PEDAGOGA ........ccceeerreeruenenes 32

6.1 PROFESNI PREDPOKLADY ..vvvvvvuveresssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsnsssssnne 32

6.2 OSOBNOSTNI PREDPOKLADY....uvvvvvereresssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssnnne 33
7 DITE S DIAGNOZOU ADHD ........ceeureerereeesessssesesessssssssesessssssssssssestssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssenes 37
8 VZDELAVANI ZAKU S DIAGNOZOU ADHD ......ccueverererrraereessssssssesesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenes 40
9 KOMUNIKACE ......cueueeeererasseseesssssesesessesesssssesesssssssssssessssssssesssesssssssssssesssssssessssssesssssssessnssssssssenssessssseses 47

0.1 EFEKTIVNT KOMUNIKACE ...t uttetninenenenenennesesesesesssesesesssesesesssesesssesesesssssesssesesssesesesesesessseseseseseseseseseseseseseseseses 48

9.2 ALTERNATIVNI A AUGMENTATIVNI KOMUNIKACE «.uuueeieieieseiesesesesesesesesesesssesesssesesesesesesesesssesesesesessseseseseseseseseseseses 50

9.3 RESENT KONFLIKTU +v.vtevveeeeeeeeeeeeteseseeesssessessesesesessssasssssessssssessesesass st esassasesessssssassssesessssesassssesesssessassssesessssasnns 52
10 KOMUNIKACE MEZI ASISTENTKOU PEDAGOGA A ZAKEM........ceeereereerererssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 55
11 KOMUNIKACE MEZI ASISTENTEM PEDAGOGA A UCITELEM ......c.cucererererereressssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssens 59
12 KOMUNIKACE MEZI ASISTENTEM PEDAGOGA A ZAKONNYM ZASTUPCEM.........ccceueuereeenerenenesesenessssnenenes 65
13 CINNOSTI ASISTENTA PEDAGOGA PRI PODPORE ZAKU.......ccovvvveeeereererersssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 68
14 SPOLUPRACE ASISTENTA PEDAGOGA A SKOLNiHO PORADENSKEHO PRACOVISTE........ccoreevreererneeeerseennes 74
15 RIZIKA POVOLANI ASISTENTA PEDAGOGA .......coveueeerrererreesssesssentssesssessssssensssssssssssssssensssessssssssssessssenssses 79
16 PSYCHOHYGIENA ASISTENTA PEDAGOGAL........coururueueeeeeesssseesesssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssnsssssssssessnnas 82
17 MOTIVACE PRO VYKON PROFESE ASISTENTA PEDAGOGA .......ccceurueueeererssasseessssssssssesssssssssssssssssssssssssnnes 85
18 ZAVERY SETRENI = REFLEXE .......coveueetiuererueeessesssenessessssesessssessssensssessssesssssenssssstsssssssesensssenssssssssssessssenssses 88
19 DISKUZE VYSTUPU A VYSLEDKU DIPLOMOVE PRACE .......cccoeeeeeueeereesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 93
20 DOPORUCENI ...cveveueeecetsisteeeststssssesesessssssssesesestssssssssesstssssssesessssssssssssssssssssssssssstsssssesesssssssssesessnssssssenes 95
ZAVER ...eoevvereveeestsssseeeststs s e e e sttt e e st et st e s e s st et e e e ettt A e e et e AR ARt e e A A e R et et et e A e e et et et e e e ae e et et esean 97
SEZNAM POUZITYCH ZDROJU......ucueueuereerereresessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssnsssnsssnes 99
SEZNAM PRILOH.....c.viveueiirtreeueeessstssssesestssssssesesessssssssssessssssssssssesssssssssesessssssssssessssssssssssesssssssssesessssssssseses 102



PRILOHA €. 22 UKAZKA INDEXACE ..eeeiiieieiiieieieeeieeeeeeeeeeeeeeeee e et et et e e et et e e e e et e e e e e e e ee e et e eeeeee s et et eaeaeeeeeeeteseteteeeeeteseeeeeraseeesereeens 1]

PRILOHA €. 3: UKAZKA VYZKUMNEHO DENTKU ..vevivieieeeieieieeeieeeieseeeeeeeeeeeeereeesesesesesesesssesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssrens 11l
PRILOHA C. 4: INFORMOVANY SOUHLAS AP ...coeieieiiiiieieieieieieeeeereeeeeeeeeeeeerseesssssessssssssssssssesssssssssssssssssssssssessssssressrsssserens v
PRILOHA C. 5: INFORMOVANY SOUHLAS ZZ....ccceeeeeeieieieieieieieieeeieeeieeeeeeeeetesesesssesetesesesssesessssssresesesererersrsreressrsrsrereessererens Y



SEZNAM TABULEK

TABULKA C. 1 RESENi KONFLIKTNICH SITUACI

10



SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK A SYMBOLU

ADHD
AP
SPU
PPP
AAK
SVP

.

SPP
VA

ZZ
SPUCH
IVP

DVPP

Attention Deficit Disorder

Asistent pedagoga

Specifické poruchy uceni
Pedagogicko-psychologicka poradna
Alternativni a augmentativni komunikace
Specialni vzdelavaci potieby

Skolni poradenské pracovisté
Zakladni skola

Zakonny zastupce

Specifické poruchy uceni a chovani
Individualni vzdélavaci plan

Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki
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UvVOoD

Prace asistenta pedagoga je tUzce spojena s problematikou specidlni pedagogiky.
Profese asistenta pedagoga je Vv soucasné dobé velmi aktualnim a diskutovanym tématem.
Jeho naplni prace je individudlni ¢i skupinovd dopomoc u zaki se specidlnimi vzdélavacimi
potifebami. Mezi takové patii Zaci se zdravotnim postizenim ¢i znevyhodnénim a Zaci socialné
znevyhodnéni a také zaci s ADHD.

S asistenty pedagoga se muzeme setkat v mateiskych Skolach, béznych 1 specialnich
zakladnich Skoldch a na skolach stfednich. Svou ndplni prace se tfadi mezi pedagogické
pracovniky. KliCovou pravni normou je zdkon ¢. 561/2004 sb., o ptedskolnim, Skolnim,
sttednim, vys$§im odborném a jiném vzdélavani, piSe Kendikova (2016, s. 54)

V CR se dnes setkavame s riiznymi nazory na tuto pozici. Nékteid ho shledavaji jako stéZejni
dopomoc u 74kt se specialnimi vzdélavacimi potfebami, jini v ném vidi nepotiebnou soucast
pedagogického sboru.

Zavedeni pozice asistenta pedagoga do $kol je pomérné novodobou zalezitosti, a to od

devadesatych let minulého stoleti, uvadi Kendikova (2016, s. 6). Jako vSechno nové,
nevyzkousené, narazi na kritiku postavenou predevsim na nevédomosti a neznalosti. U vSeho
nového mohou nastat zadrhely a uskali.
Nejinak je to u asistentl pedagoga. Je tfeba se na tuto roli nedivat jen z jednoho uhlu pohledu,
je tieba zamyslet se, kdo skutecné asistent pedagoga je, co piinasi détem, které potiebuji
bezprostfedni pomoc a jak pomaha ucitelskému sboru pii edukacnim procesu a celkovému
rozvoji déti se specialnimi vzdélavacimi potiebami.

Téma této diplomové prace jsem si zvolila pro jeho aktudlnost a kvantitativni rozmach
v zékladnim Skolstvi. Pracuji deset let jako ucitelka na bé&Zné zdkladni Skole. Denné se
setkdvam s integrovanymi zaky, ktefi pracuji spolec¢né s asistentem pedagoga. Téma jsem
zvolila pro individualitu a odli$nost v kazdé dvojici — asistent pedagoga — zak.

Tato diplomova prace si neklade za cil popsat, jak pracuji vSichni asistenti pedagoga
se zaky, €1 co je ndplni prace vSech asistentil pedagoga. Diplomova prace se pokusi
nahlédnout do spoluprace jedné konkrétni dvojice. Nabidne jeji subjektivni pohled na
spole¢nou spolupraci, komunikaci, feSeni problémovych situaci. Bude se zaobirat tolik
pottebnou dusevni hygienou poméhajici profese a poodhali vztahové aspekty na pracovnim
poli pedagogického sboru.

Pro své vyzkumné Setieni jsem zvolila dvojici asistentky pedagoga Lenky, kterd na Skole

pusobi jiz osm let a jejiho momentdlniho svéfence — zaka Pavla, ktery ma diagn6zu ADHD
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a dyslexii. Lenka byla oslovena proto, ze je jako AP uspésna — velmi Casto chvalena vedenim
Skoly za kvalitni praci se zaky se SVP. Rovnéz zdkonni zastupci zaki, se kterymi Lenka
pracuje, se kladn¢ vyjadiuji k jejimu milému, ochotnému a profesionalnimu pfistupu.

Ptribéh Lenky muize byt vniman jako piiklad dobré praxe.

Pro empirické Setfeni byl zvolen kvalitativni vyzkum, ktery jako takovy umoznuje
hluboké poznani zkoumaného. Zprostfedkovava intenzivnéjsi nahlédnuti do zkoumaného
problému, o kterém muize pfinést daleko vice konkrétnich informaci, nez by mohl nabidnout
vyzkum kvantitativni.

Konkrétni vyzkumna data byla sbirdna narativnim Setfenim u vySe zminované dvojice.
Gavora (2010 s. 204) vidi naraci jako nejpfirozenéjsi zptisob lidského vyjadfovani. Pravé tato
skute€nost nabizi naturdlni vyprévéni pocitl a vnimani zkoumaného vybérového vzorku.
Samotné vypravéni zkoumané osoby se stava sté¢Zejnim pro vyzkum. Vyzkumnik je v pozadi,
pouze jemné koordinuje chod celého vypravéni. ,, Vyzkumnik se v narativnim vyzkumu
zameéruje predevsim na zivotni pribéhy, na zpusob vypraveni jednotlivych udalosti ¢i na
podobu, kterou nabyva ve vypravéni Zivot jako celek. “ (Cermék 2006, s. 88)

Pro tento vyzkum byla zvolena ,life history*, kterou Gavora (2010 s. 204) oznacuje
zapis, analyzu ¢i vyhodnoceni zivota urcité osoby. Vyzkumné Setfeni je zaméfeno na zivotni
ptibeh asistentky Lenky a jejiho svéfence Pavla, primarné¢ pak na jejich spole¢nou
pedagogickou spolupraci zaméfenou na celkovy rozvoj zéka.

Tato technika vyzdvihuje subjektivni vnimani zkoumané osoby. ,,Cilem narativniho
vypravéni pak neni ovéfeni hypotéz, ale rekonstrukce vyznamu zkoumaného jevu.” (Hendl,
2012, s. 56).

V naSem vyzkumném Setfeni rozumime rekonstrukci vyzkumu snahu o poznani
osobniho a profesniho Zivota asistentky pedagoga Lenky. Interpretujeme posloupnost
zivotnich udalosti, kterd ovlivnila jeji rozhodnuti v osobnim i pracovnim Zivoté.

Cilem diplomové prace je popsat roli asistenta pedagoga ve vzdélavacim procesu zéka
se specifickymi vzdélavacimi potfebami prostfednictvim pifibéhu Lenky a jejiho svétence
Pavla. Jednad se o osobity a subjektivni detailni popis konkrétniho, redlného vztahu mezi
asistentem pedagoga a jeho svéfencem. Jejich osobni zkuSenosti jsou vsazeny do kontextu
pomoci poznatkil z odborné literatury.

Pro porozuméni vystupiim diplomové prace je zasadni Cast textu vénovand jejim
metodologickym kotvam. Zplsob zpracovani vede také ke specifické struktufe, ktera

nevyzaduje striktni oddélovani teoretické a praktické ¢ésti.
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Text je zpracovan jako ucelené pojednani zaloZzené na prolinani poznatkli odborné
literatury a dat z rozhovord s respondenty.

Vypoveédi respondentky Lenky jsou vtextu uvedeny kurzivou. Prvni osobou,
jednotného ¢isla — ,,ja* hovofime ve vztahu k respondentce Lence — psané kurzivou a béznym
pismem ve vztahu k autorce diplomové prace.

Text se sklada z jednotlivych kapitol a ptiloh, jejichz soucasti je ukdzka indexace a vybrana
¢ast vyzkumného deniku. Tyto maji Ctenafi poslouzit k vytvofeni si predstavy, jakym
zpusobem byl vyzkum veden.

Smyslem textu diplomové prace je nabidnout ¢tenaifim individualni naméty pro
spolupraci asistentll pedagoga a jejich svéfencii — zakd se speciadlnimi vzdélavacimi
potfebami. DalSim vyznamem diplomové prace je namét k nasledujicim obdobnym
vyzkumtm, které mohou na tuto diplomovou praci navazovat a mohou se hloubégji zabyvat
otazkami efektivni komunikace mezi asistentem pedagoga a zdkem, jejich detailni spolupraci
Vv prubéhu vyucovani, vhodné psychohygien¢ asistenta pedagoga jako poméahajici profese a

riziky povolani asistenta pedagoga.
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1 AKTERI PRIBEHU ROLE ASISTENTA PEDAGOGA VE
VZDELAVACIM PROCESU

Cilem kapitoly je seznamit ¢tenafe s respondenty vyzkumu — asistentkou pedagoga
Lenkou a jejim svéfencem Pavlem, integrovanym pro SVP v bézné tiid¢ zakladni Skoly.
Veskeré uvedené informace byly zjistovany osobnim dotazovanim, Skolni anamnézou Pavla,
informacemi ze strany babi¢ky Pavla a vlastnim pozorovanim ve vzdélavacim procesu.
Kiestni jméno asistentky pedagoga zlstalo zachovéano, kifestni jméno ,,Pavla“ bylo na zadost
babicky pozménéno. Pisemny souhlas Lenky o pouziti jejiho pravého kiestniho jména je
dolozen v piiloze.

1.1 Asistentka pedagoga — Lenka narozena 1977

Lenka je asistentka pedagoga a narodila se jako nejmladsi ze Ctyf sourozencd.
Vystudovala vetejné spravni Cinnost, svoje studijni vysledky hodnoti jako pramérné. Je
vdana, se svym manzelem ma dvé malé dcerky. Star$i je v paté tfid€, mladsi ve treti. Obé
divky jsou studijné¢ velmi nadané, vénuji se mnoha mimoskolnim aktivitdim. Dcery a jejich
vzdélani jsou v rodiné na prvnim misté, stejné tak pevné rodinné zdzemi. Se svymi rodici
udava Lenka velmi kladny vztah postaveny na vzajemné divére a podpote.

Lenka prod¢lala bézna onemocnéni, s zddnou chorobou se neléci. Mezi jeji zajmy patii
Cetba, spolecné aktivity s rodinou, vylety do pfirody a vyroba bio produkti.

Jako asistentka pedagoga pracuje osmym rokem. Vzdélani potfebné pro vykon této
profese si doplnila v Karlovych Varech ve vzdélavacim institutu, kde Gspésné absolvovala
kurz pro asistenta pedagoga.

Ve své pozici si prosla prvnim i druhym stupném béZzné zakladni Skoly a tfidou
s upravenym vzdélavacim programem. Jejimi svétenci byli zaci se specifickymi poruchami
uceni a chovéani (SPUCH) a autisté.

V soucasné¢ dobé¢ pracuje druhym rokem s Pavlem, zdkem sedmé tiidy. Pavel ma

ADHD a dyslexii
1.2 Zak Pavel — narozen 2005

Pavel je tfinactilety, hnédovlasy chlapec s talentem rozesmat své okoli. Je ho ,,vSude
plno* a vSude slySet. Nesetrva chvili na misté, rdd svymi vtipnymi nardzkami $kadli své
vyucujici. V kolektivu je velmi oblibeny. Navzdory své diagnéze umi svou roztrzitost skvele

,prodat®.
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Pavel ma velké problémy s koncentraci pozornosti v prib¢hu vyuky, zapamatovanim
si informaci a zpracovanim informaci, ptichazejicich od vyucujiciho. Kvuli jeho dyslexii mu
velké problémy déla zpracovani textu, hlasita Cetba a porozuméni zadani. Rovnéz v pisemném
projevu chybuje a je potfeba poskytnut mu na psani vétsi ¢asovou dotaci.

Na prvnim stupni Sly tyto obtize korigovat upravenymi zpiisoby vyuky, na druhém
stupni byla jiz potieba dopomoc asistenta pedagoga.

Pavel patii mezi déti, které nikde neposedi, nevydrzi, rozptyli je kazdd malichernost,
pii psani testu se desetkrat oto¢i s umyslem, ,,nékde zaskodit“ a nez dojde s prosbou ke
katedfe, neudrzi myslenku, a divod, pro¢ Sel zadat, je ten tam.

Pavel ovSem nevyCnivd jen svou diagn6zou ADHD. Své ostatni vrstevniky prevySuje
naprosto naturdlnim smyslem pro humor. Jeho vtipné nardZzky byly piimé, nenucené
a naprosto trefné.

S Pavlem jsem se setkala poprvé ve treti tiidé, kdy ke mné dochazel na cizi jazyk, se
kterym pies sebevétsi dopomoc mél obrovsky problém.

Pavel je svéfen do péce své babicky, skoro sedmdesatileté Zeny, ptivydélavajici si
v malé hospiidce. Matka Pavla zila zivotem, ktery nedovoluje vychovavat nezletilé déti.
Pavel, spolecné se starsi sestrou, byli matce odebrani oba jako nezletili soudnim rozhodnutim.
Otce matka nikdy neuvedla, déti ho tudiz nikdy nepoznaly. Soud svétil Pavla a jeho starsi
sestru do péce babicce a dédovi. Jeho péstouny se stali Pavlovi prarodic¢e ze strany matky.
Pazlarova (2016, s. 47) popisuje pestouny jako osoby, které se staraji a pecuji o dit€ nebo déti,
které z néjakého diivodu nemohou byt vychovavani ve vlastni roding.

V priibéhu soudniho procesu se chovani i1 Skolni vysledky Pavla rapidné zhorSovaly.
VSe se ustalilo, az kdyZ soudni fizeni bylo u konce a déti zacaly Zit u svych prarodici.

Pavel se nikdy netajil tim, Ze inklinoval vice k dédovi. Jeho citové vazby k nému byly
velmi silné. Ve zpravach z pedagogicko-psychologické poradny se tehdy poprvé objevuji
zminky o zlepSeni Pavlova stavu a celkovém zlepSeni ve Skolnich povinnostech.

Pred tfemi lety se ale stala tragédie, ktera nemilosrdné poznamenala cely Pavliv zivot,
vyvoj, jeho vzdélavani a osobnost vSeobecné.

Tragickou souhrou okolnosti Pavliv dédecek zahynul. S naprostou pochopitelnosti se
Pavliv stav po tomto zazitku zhorSil. Antal (2013, s. 171) varuje, Ze déti s ADHD maji
zvlastni vnimani a prozivani smrti, pfedev§im n¢koho blizkého.

V soucasné dobé se Pavel o smrti dédecCka vibec nezminuje. Rovnéz Antal (2013,

s. 171) se ztotoziluje s mySlenkou, Ze déti s ADHD casto o smrti nékoho blizkého nemluvi.
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Jako priklad uvadi tieba plac, ktery pfichazi, kdyz si na doty¢ného dit¢ vzpomene. Mluvit o
dané situaci nechce.

Pavliv psychicky stav je v dobé tvorby této diplomové prace dle Skolni psycholozky
VvV norm¢, i subjektivné pusobi v poradku. Zapojuje se do kolektivnich aktivit se svymi
vrstevniky, Skolni povinnosti si plni dle svych moznosti, které jsou limitovany jeho diagnozou
ADHD. Aktivné se jiz Sest let vénuje fotbalu, ktery hraje na okresni Grovni.

K jeho celkovému rozvoji velmi napomaha i jeho spoluprace s asistentkou Lenkou.

Na prvnim stupni zakladni $koly Pavel svého asistenta pedagoga piidéleného nemél.
Pfi vyuce mu pomahala sdilend asistentka pedagoga, ktera se vénovala skupince Ctyt déti, ve
které byl 1 Pavel. Tato spoluprace probihala od ¢tvrté do paté tiidy. Dle Pavlovy byvalé tiidni
ucitelky nebyla tato spoluprace piili§ efektivni. Skupina déti, se kterymi asistentka pedagoga
pracovala, byla svymi specidlnimi vzdélavacimi potfebami natolik rozdilna, Ze nebylo mozné
efektivné a kvalitn¢ stimulovat v§echny zucastnéné déti.

Ke zlepseni Skolnich vysledkt pii spolupraci se sdilenou asistentkou nedoslo. Byvala
tfidni ucitelka pfiznava, ze krom vétsi Casové dotace na vykondvanou praci a tolerance
nedbalé upravy v sesité nemél Pavel pii vyuce Zadn4 jind podplrna opatieni.

Pavlova spoluprace s asistentkou Lenkou zacala v Sesté tfidé, tedy pii nastupu na

druhy stupen zékladni Skoly.

17



2 PRIBEH LENKY

Lenka se narodila v malé vesni¢ce v zapadnich Cechach, matce Jané a otci Otakarovi.
Byla nejmladsi ze ¢tyt déti. Do Skolky chodila od svych dvou let. ,, Rodice hodné pracovali a
Z prdace se vraceli pozde. Maminka byla délnice v lesni skolce a tatinek dispecer, pracoval na
Sichty.

Do skoly Lenka dojizdéla do blizkého Sokolova vlakem, v rodné vesnicce Skola
nebyla. ,,Jezdila jsem kazdé rano uplné sama, a to jsem byla nejmladsi ze vsech. V jejim
vyrazu pozoruji jakousi litost a zaroven radost. ,, Nikdy jsem nezaspala a do skoly to vidy
stihla vcas, to mé tésilo. *

V rodiné Lenky se ucebni vysledky moc netfeSily, jak sama udavé, byla takovy
normalni ,,pramér®. ,,Jd se moc neucila, nebavilo mé to. Rodiciim stacily znamky do ,,trojek
vystacila jsem si s tim, co jsem naposlouchala ve Skole.

Lenka vychodila osm tfid zakladni Skolni dochazky, devatd tfida tehdy nebyla
povinnd. ,,Délala jsem pfijimaci zkouSky na farmaceutického laboranta a vefejnospravni
¢innost, vzali m& na oboje. Kvili dojizdéni jsem ale nastoupila na vetfejnospravni ¢innost,
bylo to bliz.” Dodava, Ze dnes je za tuto volbu rada. ,, Byly tam predméty, které mé opravdu
bavily, zaklady prava a verejna sprava “.

Za svij dosavadni zivot Lenka vyzkousSela fadu zaméstnani a vSechna ji dle jejich slov
bavila. ,, Vyzkousela jsem radu povolani, bavily mé uplné vsechny. Délala jsem pojistovaci
agentku, postacku, obchodni dealerku a ted jsem asistentka pedagoga.” Lenky tvatr se
pousmala a dodava. ,,To nejlepsi mé potkdva vzdy nakonec.*

Timto dodatkem Lenka naradZi jak na své soucasné povolani, tak 1 na sviij soukromy
zivot, svého manzela. V jednom z rozhovorii zminuje, ze stejna rozmanitost se projevovala
nejen ve vybéru zaméstnani, ale i vybéru partnert. ,,Kazdého jsem meéla rada, mozna az
moc...byla jsem moc hodna, a to se mi vétsinou vymstilo.* Nakonec se usméje a fika: ,,Jak
povidam, to nejlepsi mé potkalo nakonec. Tim ,,nejlep§im* mini svého manZzela — ,,Vencu.*
Pfi naSich spole¢nych sezenich ho nikdy jinak nez ,,Vencou® nenazve. , On je sviij, je
tvrdohlavej, casto musi byt po jeho. Dost casto je i takovej otravenej, bez nalady, ale to ta
jeho prace.

Lenky manzel pracuje ve véznici, jako velitel Cety. Pracuje na smény, dva dny denni,
dva dny no¢ni. Lenky vyraz se naprosto pozméni, jako by doposud hovotila o vécech, které

jdou tzv. mimo ni, ted’ zafina hovofit o tom, co je ji zcela jisté velmi blizké. ,,On je
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naladovej, ale holky, holky ty ma nade vse rad. I kdyz je unavenej, nejde radsi spat a travi ¢as
S nima. Holky ho milujou. *

S manzelem Vaclavem maji dvé dcerky. Mladsi Klarku a starS$i Misu. Klarka chodi do
prvni tfidy a MiSa je ve ctvrté tfidé. Kazdy nas rozhovor se vzdy néjakou cestou stacel
k Len¢inym dcerkam. Bud’ pouze v jakési zmince: ,, Musim dnes holky odvézt na plavani.
Nebo v ramci komparace s ostatnimi détmi ,, 7o ja bych Mise nedovolila, méla bych o ni
strach... “ Téma Lencinych dcer se stalo nejCasteji zmiiovanym v nasich rozhovorech.

Je zde patrna jeji silna citova fixace na né. ,,Mtizu fict, Ze jsem jim podfidila vlastné
naprosto vSechno déni, jak u nas doma, tak i v praci. Ale rozhodné toho nelituji, jsou moje
vSechno®.

V pribéhu naSich setkédni, byl tento moment Uplné prvnim, kdy dala Lenka zcela
prichod svym emocim. Mluvila hlasitéji, se zvlastnim, citovym zabarvenim hlasu, o¢i se ji
rozjasnily a bylo znat, Ze je ve svém ,,zivlu“. Tyto momenty se poté opakovaly znovu, az
kdyz hovotila o svém soucasném svéfenci, Pavlovi.

,,Jsem Stastnd, ze mi moje prdce umoznuje odejit z prace ve 14. hodin, miizu tak holky
vozit na krouzky. Misa ma trikrat do tydne zdvodni plavani a mala Klarka, ma flétnicku
a keramiku. “ Zaméstnani Len¢ina manZela neumoziuje vozit jejich dcery na jejich zdjmové
aktivity, proto Lenka tolik ocefiuje svou pracovni dobu, ktera vychazi z pozice asistenta
pedagoga.

Pfiznava, Ze 1 doma se situace uklidnila od doby, kdy nastoupila na pozici asistenta
pedagoga. ,, Doma jsme se casto hadali, kdo vyzvedne holky, kdo je priveze zpeét, ted uz je
doma zpatky ten nas klid. “ Znovu je zde patrné, kolik pro Lenku ono teplo a klid domova
znamena.

V rozhovorech se Lenka casto vraci k dob&, kdy absolvovala kurz pro asistenty
pedagoga. Ten je stézejni pro vykon tohoto povolani, bez néj tuto pozici nelze vykonavat.
,,Pro mé to byla dobra zkusenost, psychologie mé vidycky bavila, na prednaskach bylo vidy
hodné veci z praxe, které jsem posléze zjistila, Ze muzu aplikovat i doma na holky. “ Sméje se,
lze predpokladat, Ze skutecné poznatky, které ziskala na kurzu pro asistenty pedagoga, méla
moznost overit na svych vlastnich dcerach v domécim prostiedi.

~Kurz trval jeden semestr, skladal se z prednadsek a dvou praxi. Méla jsem Stésti, Ze
Jjsem praxi mohla vykonat u nds na pracovisti u svych sverencii.

Zahledi se do zemé a tika ,,Jsem fakt rada, Ze jsem do toho tehdy sla. “ \ hlase je citit
obrovska uleva, zaroven je citit, ze to mél byt jen povzdech §tésti, o kterém netieba hovofit

dal.
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., No, nebylo to vzdy tak lehké, ty prednasky trvaly dlouho do vecera, jezdili jsme i
0 vikendech, bylo to narocné, nejvic jsem se bala zaverecné semestralni prdce. Bojim se, Ze
néco udélam Spatné. Té prdce jsem se nebdla v pisemné podobé, bdla jsem se obhajoby.
Nenavidim mluveni pred vice lidmi. Vzdycky se vsichni divaji a ja znervoznim. Hodné mi
pomaha, kdyz mam treba néco sdélit tride, stoupnu si pred né a musim mluvit, je to takovy
muyj trénink. Nejvic mé ale rozmluvil Pavel, jeho vyrecnost je az nakazliva. Propuka ve
hlasity smich.

A pro to je dalsi Cast textu diplomové prace vénovana anamnéze Pavla a jeho ptibeh.
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3 PAVEL — SKOLNI ANAMNEZA

Skolni dochazku nastoupil Pavel bez odkladu, v sedmi letech, v mist& svého bydlisté.
Zde navstévoval i matetskou Skolu tfi roky pfed nastupem do zékladniho vzdélavani. Do jesli
nebyl umistén.

Na prvnim stupni ZS mél dvé t¥idni uditelky. Pavliv kolektiv zaka ¢&ital do paté t¥idy
Sestadvacet déti. Od treti tiidy zacala s détmi pracovat sdilend asistentka pedagoga kvuli
velkému poétu vyukové slabych zaku. Pavel patfil do skupiny déti, ve které asistentka
pedagoga pusobila. Byli zde zaci s mnohem zévaznéj$imi vyukovymi obtizemi, nez jaké mél
Pavel. Jednalo se o jednoho zéka s poruchami autistického spektra a o zaky se specifickymi
poruchami uceni, pfedevs§im dyslexie a dysgrafie.

Od prvni tfidy se u Pavla zacaly objevovat obtize s eskym jazykem a matematikou.
Vyse uvedené mél hodnocené znamkou chvalitebn€. V ostatnich piedmétech se u Pavla
neprojevovaly vétsi obtize. Vzdy se velmi téSil na hodiny télesné vychovy a pracovni
¢innosti.

Pavel se od zacatku jevil jako velmi rozt€kané, nepozorné dit¢, které neposedi na
jednom misté. Uprava v seSitech byla od prvni tiidy nedbald. Ve vytvarné vychové &asto
selhaval kvili upraveé. Velmi Casto zapominal pomicky, at’ uz doma nebo v jinych ucebnach
ve Skole. Nejednou byl za tato zapominani kazenisky trestan. Jednalo se predev§im o bézné
zapisy v zékovskych knizkéach.

Ve ctvrté tfidé mu bylo uloZeno napomenuti tfidniho ulitele za Casté zapominani
pomucek. V této dob¢ zil Pavel jesté u své matky. Babicka s dédou jesté zakonnymi zastupci
nebyly. Dle tfidni ucitelky si z tohoto kazeiiského postihu Pavel nic nedélal. Ttidni ucitelka
udava, Ze po kazdém kazenském trestu, ktery byl Pavlovi uloZen, se Pavel pouze obaval, Ze
by mél zakazany fotbalovy trénink.

V druhé¢ poloviné prvniho ro¢niku probéhla osobni konzultace se zidkonnym
zastupcem — matkou a tfidni ucitelkou Pavla. Pavlové matce byla doporucena navstéva
pedagogicko-psychologické poradny (dale také PPP) pravé kvuli vySe uvedenym obtizim.
Ttidni u¢itelka uvedla do zéapisu v katalogovych listech! podezieni na dyslexii, dysgrafie a
poruchu chovéani. Matka s navstévou souhlasila. Pavel byl vySetten v krajsk¢ PPP a na jeji

doporuceni odeslan 1 na détskou psychiatrii. Diagné6zy ADHD a dyslexie byly potvrzeny.

! Katalogové listy jsou pedagogickym dokumentem $koly, zpfistupn&nym jen pedagogickym pracovnikim $koly.
V katalogovych listech jsou uvedeny osobni i Skolni idaje Zaka. Vedeny jsou tfidnim ucitelem od prvniho do
devatého rocniku. Kontrolnim orgdnem katalogovych listu je reditel Skoly. (Dostal 2011, 31)
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Server Child development info (2018) uvadi, ze déti s diagnézou ADHD mivaji pfidruzené
poruchy uceni, problém se sociabilitou a navazovanim vztaht v kolektivu.

ADHD chépe Sauerova a kol. (2012, s. 34) jako chronické, vyvojové postizeni se znaénym
biologickym a genetickym zatizenim, jehoZz nasledkem je zhorSeny Skolni prospéch a
socializace. Je to vyvojova porucha, pro kterou je typické vyvojové nepiiméfeny stupen
pozornosti, impulzivity a hyperaktivity

Dyslexie je Slowikem (2007, s. 53) chapana jako specificka porucha ¢teni, pii které ma
jedinec obtize pii nacviku Cteni pti béznych vyukovych metodach a normalnim intelektu.
Dysgrafii uvazuje Zelinkova (2009, s. 9) jako poruchu osvojovani psaného projevu. Postihuje
¢itelnost, upravu textu a grafickou podobu pisemného projevu.

Ve zpravach se PPP vyjadiuje k tomu, Ze Pavlovo intelekt je v normé.

Poradnou byla doporuc¢ena zohlednéni pfi pfedmétech, ve kterych se objevovaly
vyukové obtize. Jednalo se predevsim o vétsi Casovou dotaci pii plnéni tikold, vizualni opora,
pouziti specialnich pomiicek, upravu mista k sezeni — vyrazeni rusivych elementt z okoli a
pozitivni motivaci. Pfitomnost asistenta pedagoga prozatim nebyla tfeba. Byl doporucen
sniZzeny pocet zaku ve tide.

Dle slov pani ucitelky se vyse uvedené body dodrzovaly, kromé snizeného poctu zaki
ve tfide. Pocet déti nemohl byt ve tfid¢ snizen, pro nedostatek pedagogickych pracovnikl na
Skole, kteti by mohli vézt déti v dal$ich tiidach.

Druha tfida se prospéchem, chovanim i absenci, ktera necinila vic nez patnéct hodin za
pololeti, jevila totozné, jako tiida prvni. Pavel byl v hodinach nepozorny. Uprava v sesitech
byla nedbala. Objevovaly se problémy se ¢tenim. Pfedevsim hlasité pied¢itani se jevilo jako
velmi problematické.

Ve tieti tfidé dostala Pavlova tfida novou tfidni ucitelku. Ve tfetim roc¢niku se na
Skole, kam Pavel dochazi plnit zdkladni dochazku, zacinad s cizim jazykem — celd tfida
s anglickym. Od tteti tfidy se Pavlovo chovani mirné zhorSovalo, byl casto podrazdény,
odmital v hodinach pracovat, reagoval neadekvatné¢ na pedagogické pracovniky. Za to byl
kazensky trestan. Jednalo se o zapisy v zdkovské kniZzce. Ttidni ucitelka uvadi, ze Pavel
reagoval pouze na prvni pozndmku v zédkovské knizce. K véci dodava, ze tehdy Pavel plakal a
po zbytek dne byl nekoncentrovany a odmital pracovat. Na dalsi kazenské tresty reagoval
klidné&. VZdy si zapis nékolik minut procital, zaviel Zdkovskou kniZku a pracoval dal.
Prospéchové se zhorSil. V cizim jazyce bylo se pies veSkerd zohlednéni pii vyuce udé€lena

znamka tf1.
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Po tomto zhorSeni se sdilend asistentka na ptani tfidni ucitelky zacala vénovat Pavlovi
intenzivngji. PfedevSim v cizim jazyce.

Na pololetnich a zadvéreénych vysvédcenich mél ¢esky a anglicky jazyk hodnoceny znamkou
tii.

Ctvrta tiida se nesla ve stejném duchu jako tfida tieti. Pavel mél tendence vzpurné
reagovat na vSe, co mu nebylo po vili. Jednalo se o $patné zndmky, pfesazeni na jiné misto
nebo neuspéch pii plnéni povinnosti v pritbé¢hu vyucovani.

Zlom nastal v paté tfidé. Zakonnymi zastupci Pavla se stali rozhodnutim soudu jeho
babicka a déda. Pavel pochazel z rodiny, kde vyriistal se svou matkou a starsi sestrou. Dle
soudu matka nebyla schopna v plné miie plnit vyzivovaci povinnosti vic¢i svym détem. Otec
Pavla nebyl v rodném list¢ uveden a Pavel ho nikdy nepoznal. Pavlovymi péstouny se stali
jeho prarodice ze strany matky.

Toto obdobi bylo pro Pavla nejkriti¢téjsi. Z minimalni absence nartstaly omluvené
hodiny do desitek, az stovek. Vzdy byly fadn¢ omluvené. Pavel Casto stonal, pfevazné mival
zazivaci obtiZze. Mnoho hodin pojmula soudni liceni, u kterych musel Pavel byt pfitomen.

Koncem druhého pololeti 5. tfidy se vSe zacalo zklidiovat. Pavel dochazel pravidelné
do skoly, prospéch se zlepsil a na konecném vysvédceni byly pouze dvé trojky — opét
zZ ¢eského a anglického jazyka.

Na prvnim stupni se Pavel ptatelil s jednim, maximalné¢ dvéma spoluzidky. Do paté
tiidy se drzel stranou a komunikaci vyhledaval pouze Skadlenim svych spoluzaki. Od paté
ttidy se kolektiv ptatel kolem Pavla zvétsil. Pavel si svym humorem zacal spoluzéky ziskavat
a zacal se stdvat oblibenym. Byl vtipny, komunikativni a otevieny spole¢nym akcim se
spoluzéky.

O prazdninach, pted nastupem do Sesté tfidy, se stala nehoda a Pavlovi tragicky umira
dédecek. Za velké pomoci babicky, starsi sestry a psycholozky tuto situaci Pavel ustél, a do
Skoly se vratil t¢éméf bez znamky toho, Ze se néco stalo.

O tragédii ve Skole nehovoftil. Ani se spoluzéky, ani s uciteli. Pohovofit o0 momentalni
situaci si ptisla babi¢ka Pavla v terminu prvnich tfidnich schiizek. Babicka byla smrti svého
muze naprosto zdrcena a vypovédéla, Ze jediné, co ji drzi pfi Zivote, je starost o vnoucata.

Byl domluven postup spoluprice mezi babickou a tfidni ucitelkou ohledné& Skolnich
zalezitosti. Byla nabidnuta spoluprace $kolniho poradenského pracovisté (SPP), $kolni

psycholozky a specidlni pedagozky.
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Nasledna spoluprace s babickou se jevila jako vyte¢na. Babicka se zajimala o Skolni
vysledky Pavla, moZnosti doudovani a spoluprace s Vychovnou poradkyni. Ugastnila se viech
konzultaci a rodi¢ovskych schiizek.
doporucila PPP Pavlovi asistenta pedagoga.

Asistentka pedagoga Lenka zacala spolupracovat s Pavlem v prubéhu mésice zafi.
V pocatecnich tydnech Pavlovy spoluprace s asistentkou nevyhovovala. Dle jeho slov se citil
,jiny* a vy€lenény z bézného kolektivu.

Do konce pololeti si dokézal na spolecnou spolupraci zvyknout a na pololetnim
vysvédéeni se poprvé zménila znamka z anglického jazyka z dobfe na chvalitebné. Cesky
jazyk zustal klasifikovan znamkou dobie, stejné tak byl Pavel hodnocen i z matematiky.
Ostatni naukové predméty a vychovy byly hodnoceny zndmkou vyborné a chvalitebné.

V sedmé tfidé se uz s naprostou samoziejmosti zapracoval s asistentkou Lenkou.
Kromé obcasnych vykyvl ndlad se jeho chovani stalo méné vybusnym a jeho reakce na

Pavel hraje jiz nékolik let zavodné fotbal. Jeho fyzicka kondice se kladné promita do
télesné vychovy. Casto $kolu reprezentuje v riiznych sportovnich soutézich.

V sedmé tiid¢ pii tfidnické hodiné zhodnotil svou momentéalni Skolni i rodinnou

situaci tak, Ze je spokojen a jinak by to necht¢l.
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4 METODOLOGIE DIPLOMOVE PRACE

Desatym rokem ptsobim jako ucitelka na bézné zakladni Skole, pii které je ziizena
ttida s upravenym vzdélavacim programem. V kazdé jednotlivé tfidé mame nékolik
integrovanych zaka. Ve velké mife jsou to Zaci se specidlnimi vzdélavacimi potiebami (dale
jen SVP) a zaci s ADHD. S témito zaky pracuji pti vyuce také asistenti pedagoga.

Individudlni rozdily vzdé€lavaciho procesu zakli se vzdélavacimi potiebami jsou
obrovské. Kazdy z téchto zakii ma jiné potieby, potiebuje jiny pfistup a vedeni, aby dosahl
svého maximalniho rozvoje po strance jak vychovné, tak té spolecenské. Rovnéz kazdy
asistent pedagoga ma jiny pfistup, jiné naroky a jiné pozadavky od svého svétence. Setkani
téchto individualit miZzeme pozorovat v kazdém z jednotlivych part asistenta pedagoga a
zaka.

Jejich spole¢nym tkolem je najit cestu, ktera povede ke spole¢nému zajmu, kterym je
bezesporu maximalni osobnostni rozvoj prostfednictvim vyucovani a uceni. Pravé obrovskou
rozmanitosti jednotlivych dvojic vznikl napad na téma této diplomové prace.

Vyzkumné Setfeni bylo realizovano v Karlovarském kraji na jedné bézné zakladni
Skole. Jako vyzkumny vzorek byla vybrana dvojice asistentky pedagoga Lenky a jejiho
svétence Pavla, zaka sedmé tridy.

Lenka byla do vyzkumu vybrdna zamérné a to pro své bohaté profesni a zivotni
zkuSenosti, které se jevily jako zajimavé pro napsani piibéhu, ktery by mohl dale inspirovat
dalsi asistenty pedagoga 1 pedagogy.

Lenka na Skole plsobi jiz osmym rokem a vZdy patfila mezi kvalitni asistenty
pedagoga, ktefi odvadéji svou praci svédomité a s laskou. V pribéhu své profese prichazela
do styku s zaky tézce télesné postizenymi, zaky se SPU i zaky s ADHD.

Napln prace Lenky je pomahat détem se specidlnimi vzdélavacimi potiebami. Jeji
dcerky patii mezi premiantky ve Skole, kontrast pohledu matky divek, které dosahuji skvélych
ucebnich vysledkd v porovnani s edukaci zakli se SPU se rovnéz zdal jako velmi zajimavy
K pouziti do pfibéhu diplomové prace.

Svym Setfenim jsem usilovala o zjiSténi, jak je subjektivné vnimdana role asistenta
pedagoga a jeho prace asistentem samotnym, jak tuto roli a zaroven pomoc vnima jeho
sveétenec. Jak sami sob¢ vysvétluji, ze pravé tento druh dopomoci a spoluprace mezi nimi je
ten pravy. Pravy pro né€ dva.

Vyzkumna Setieni, kterd jsou provadéna plosSn€, kvantitativn€, nedavaji prostor pro

zivotni piib&h, ktery se tak dostava do pozadi. Naopak prave tento kvalitativni vyzkum muze
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velkou mérou ovlivnit kazdé rozhodovani, ¢innost a mize poskytnout piiklad dobré praxe pro
mnoho dalSich dvojic AP — Zaka pro mnoho pedagogi, kteii s AP ve svych tiidach
spolupracuji.

4. 1 Piiprava vyzkumu

Lenku jsem s navrhem na spolupraci oslovila v bieznu 2017. Pies pocateéni nervozitu
a svym zpusobem i celkové nepochopeni, proc jsem si vybrala pro dotazovani prave ji, Lenka
se spolupraci souhlasila.

Druhym krokem bylo osloveni Lenky svéfence — Pavla. V tomto ptipadé jsem musela
pocitat s tim, Ze to nebude pfilis snadné. U chlapce s tézkymi zivotnimi zkuSenostmi, kterého
vychova babicka, s diagnozou ADHD, potazmo ve véku, kdy chlapci dospivaji a maji svou
hlavu, jsem se bala odmitnuti. Pesto jsem si fikala, ze s Pavlem uz pracuji Sestym rokem
a mame k sob¢ kladny vztah, ze by mohl souhlasit.

I ptes kladny vztah jsme spole¢né s Pavlem natocili pouze jeden rozhovor, ktery
skute¢né trval pouhych par minut. Zazn€lo v ném jen zminkou, ze si rdd zahraje fotbal
a ,,zablbne* na kolobéZce.

Pavel, ktery je za béznych okolnosti velmi mluvny a sdilny, se pod tihou zapnutého
diktafonu polekal a velmi znepokojenym hlasem mé prosil, abychom to nenahravali, Ze
,0 tom* (o svém Zivot€) mluvit nechce. Vzhledem k jeho diagndze a zivotnim zkuSenostem
jsem si netroufala riskovat dal$i nahravani.

»VZdyt mé zndate fakt dobre, tak tam néco napiste, pani ucitelko.“ Timto reagoval na
mou uvodni informaci, k ¢emu nase dotazovani ma slouzit. Pravé tady vznikla myslenka,
pouzit do vyzkumného Setfeni Skolni anamnézu Pavla, informace ziskdvané od jeho babicky
Vv pribéhu mnohaleté Skolni spoluprace a vlastnim pozorovanim Pavla z pozice jeho tfidni
ucitelky v pribéhu vyucovani a prestavek.

Skolni anamnéza Pavla vznikla studiem jeho pedagogické dokumentace. Jednalo se o
katalogové listy zéka, interni informace z elektronického Skolniho programu ,,Bakalafi“?,
archivované pisemné testy a zapisy z jednani se zakonnymi zastupci.

Babicka, kterda ma Pavla a jeho starSi sestru ve své péc€i, s dotazovadnim souhlasila.

Mame velmi viely vztah. Pavlova babicka se vzdy ptikladné zajimala o jeho chovani i Skolni

2 Bakal&fi jsou elektronickym pedagogickym dokumentem, ve kterém jsou shromazdovany osobni a $koln{
informace o Zakovi a jeho zakonnych zastupcich. Pristup k nim maji pouze interni pedagogicti zaméstnanci
Skoly. Soubor programd, které pokryvaji administrativni a organizac¢ni ¢innost skoly. (Dostal 2011, s. 30)
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vysledky. Casto si ale piisla jen pro radu, kdyz si s Pavlem nevédéla rady, nejvice tehdy, kdyz
doslo k tragické udalosti s Pavlovym dédou.

Dohodly jsme spolecné, ze jméno chlapce i1 jeho veék bude pozménén. Kladla mi na
srdce, ze by u Pavla velmi nerada vzbuzovala tragické vzpominky.

V nasem vyzkumném Setieni bude tedy jméno jednoho respondenta pozménéno
a jméno respondenta druhého, asistentky pedagoga, bude zachovano. Jak bylo uvedeno vyse.

Bylo tfeba s respondenty pfedem dohodnout mista, kde bude k rozhovorim dochazet.
Respondentkou naseho vyzkumu jsem byla ujiSténa, Ze mlizeme komunikovat vlastné
kdekoliv. U Pavla jsem pro prvni a jediny rozhovor zvolila sviij kabinet.

Prvni rozhovory probihaly s asistentkou pedagoga Lenkou. I pies jeji nabidku, ze je
schopna hovotit kdekoliv, jsem zvolila kmenovou tiidu®, ve které ona sama piisobi.

Me¢la jsem jistotu, ze respondentka prostory velmi dobie zn4, tudiz by mohla opadnout
nervozita z dotazovani. Lenka s vybérem mista souhlasila. Prvni rozhovor probéhl v kmenové
tiidé, vSechna ostatni dotazovani probihala v naSem kabinetu, z velké Casti V rannich
hodinach, pied zacatkem vyuky. Tento Cas se ndm obéma jevil jako nejlepsi.

Asistentku pedagoga Lenku jsem seznamila s konkrétnim postupem naseho vyzkumu.
Hned v pocatcich bylo dohodnuto, Ze dotazovani a rozhovory jsou pouze pro ucely této
diplomové prace. Asistentka pedagoga Lenka byla upozornéna na fakt, ze v prib&hu
dotazovani budu mit u sebe nahravaci zafizeni a diaf, do kterého si budu zaznamenavat
detaily, které mé& zaujmou a budou se jevit pro vyzkum dilezit¢ a budou slouzit jako
vyzkumny denik, jehoz ukéazka je soucasti ptilohy ¢. 3.

Byl rovnéZz vysvétlen systém narativniho dotazovani, asistentka Lenka bude sama
hovofit bez preruSovani. Vstupovat do vypravéni budu pouze tehdy, pokud budu nécim
zaujata ¢i pokud uz asistentka pedagoga Lenka nebude mit, co k tématu fict a j&4 nabidnu
doplnujici otazku.

Upozornila jsem i na fakt, ze v pruibéhu vyzkumného Setieni se budu na néjaké otazky
ptéat znovu, abych postihla vyvoj pohledu na danou skutec¢nost ¢i situaci.

Vyzkumné Setieni formou narativnich rozhovori probihalo od brezna 2017 do
zafi 2017. Celkem probéhlo deset rozhovori. Jednotlivé rozhovory trvaly priblizné
dvacet minut. Celkova délka rozhovori je 175 minut. Doslovnych piepisii rozhovoru

existuje 31 normostran.

3 Kmenova tfida je mistnosti ve $kole, kterd je pfidélena konkrétni tfid&, v konkrétnim ro&niku. V této mistnosti
je vyucovana vétsina predmét kromé predméti odbornych. (Capek 2010, s. 19)
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V pribéhu prvniho dotazovani jsme se domluvily, ze kazdy rozhovor bude mit
pfiblizné 15-20 minut. Asistentka pedagoga Lenka projevila o tuto formu dotazovani zéjem
pro jeho mensi ¢asovou naro¢nost. Vyjadrila se, Ze kratsi dotazovani je pro ni piihodnéjsi.

Zakonna zastupkyné nezletilého Pavla, jeho babicka, podepsala informovany souhlas
0 spolupraci pii tvorbé diplomové prace v bieznu 2017. Rovnéz asistentka pedagoga Lenka
podepsala informovany souhlas o pouziti jejiho pfibéhu, ktery byl v pribéhu dotazovani
nahravan a pouzit do vyzkumného Setieni v diplomové préci. V piilohach jsou uvedeny pouze
nevyplnéné vzory informovanych souhlasti, ponévadz podpisy respondentii jsou snadno
Citelné a ztraceji tak na své anonymité. Origindly informovanych souhlast jsou ulozeny u

autorky diplomové prace.
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5 VYZKUMNE OTAZKY

Otéazky v rozhovorech byly pokladany tak, aby objasnily v co mozna nejveétsi mite
konkrétni jednani postavené na subjektivnim vnimani. Jejich vybér byl cCerpan
z kvantitativnich vyzkum, které byly realizovany kolektivem autorii na univerzité Palackého
v Olomouci 2015 ve vyzkumnych Setienich ve skolach zapojenych v projektu RAMP-VIP |11,
Mrazkova, Kucharska a kol. (2014) Doplnéni a jiny thel pohledu tohoto kvalitativniho Setieni
postaveného na subjektivnim vnimani respondentd, se jevil pro praci zajimavym.

Rozhovory nebyly vedeny zadnymi striktné pfipravenymi, pfedem formulovanymi
otazkami. Respondentce bylo nabidnuto téma formou oteviené otazky.

Uvodnim ndmétem byl osobni Zivot asistentky pedagoga Lenky. Prvni otevienou
otazkou byla respondentka vybidnuta, aby popsala sviij dosavadni osobni a rodinny Zivot.
Zamérem uvodniho ndmétu je priblizeni Lencina détstvi, osobniho Zivota, profesniho rozvoje,
motivacnich faktord, které¢ vedly k rozhodnuti pro vykonavani prace asistenta pedagoga.
PoukaZe na Lenku jako na Zenu, manzelku a matku.

Jako druhé¢ oteviené téma bylo nabidnuto pohovoieni o dulezitych aspektech v procesu
piimé prace se zdkem Pavlem. Tyto by mély Ctenaii osvétlit, co spatiuje asistentka Lenka za
stézejni pii praci se zakem Pavlem.

V pribéhu Lencina vypravéni bylo zaznamendvano vSe podstatné, o ¢em se asistentka
pedagoga Lenka zminovala Castéji nebo kladla na v& dlrazny zietel. U tohoto byly
pouzivany vyrazy — ,,je nezbytné, je hrozné dilezité,” bez toho by to neslo,* nej.*

Respondentka Lenka v pribéhu jednoho z rozhovort uvedla, ze si vede sviij pracovni
denik, do kterého si kazdy den zaznamendva pribéh pracovnich aktivit, které se svym
sveéfencem délaly, pribéh kazdého hodiny, spoluprice s uciteli a zhodnoceni celého dne.
Zapisuje do né¢j, jak se momentalné citi a vjakém je rozpoloZeni ona a jeji svétfenec.
Konkrétni tryvky z deniku nebyly v diplomové praci pouzity. Radu informaci z deniku
zminovala asistentka Lenka ve svych vypravénich.

Z vySe uvedenych otevienych témat, o kterych Lenka hovofila, vyplynula nize
specifikovana témata, ktera se jevila dilezita, jak pro Lenku, tak pro vyzkumné Setfeni.

Tato témata byla nadale formulovana otevienymi otazkami a respondentka se k nim
detailnéji vyjadiovala. Jednalo se pfedevsim o témata, ktera ptiblizovala pohled na konkrétni
préaci asistenta pedagoga a zaka. V téchto asistentka pedagoga Lenka vyzdvihuje kvalitni

komunikaci mezi u€itelem, asistentem pedagoga a zakem.

29



Asistentka pedagoga Lenka ve svych vypovédich popisuje pribéh jednotlivych hodin,
pti kterych s Pavlem spolupracuje. Seznamuje Ctenare s jejimi ,,osvédéenymi technikami®,
které ji pomahaji Pavla celkové rozvijet a hovoti o konkrétni naplné jeji prace.

Jako vyznamné popisuje asistentka pedagoga Lenka zapojovani Pavla do tfidnich
aktivit s jeho vrstevniky. Uvadi, ze ¢asto pomaha ostatnim zaktm ve tfidé, ktefi maji vyukové
obtize. Zminuje se se o vyse uvedeném, jako o velmi motivujicim pro Pavlovo edukaci.

V rozhovorech se asistentka pedagoga Lenka vraci k ,,0sobnosti* asistenta pedagoga.
Poukazuje na to, ze je to prace nesmirn¢ psychicky narocna. Jako stézejni udava konkrétni
osobnostni a profesni pfedpoklady, které¢ by mél asistent pedagoga mit.

Vyzdvihuje osobni motivaci jako stézejni aspekt pro kvalitni vykonavani povolani
asistenta pedagoga.

V jednom z rozhovort se asistentka pedagoga Lenka zaméfila na svou osobni dusevni
hygienu. Ve svém vypravéni dovoli nahlédnout ¢tenafi do jejiho osobniho Zivota a aktivit,
které ji pomahaji k tomu — jak sama tika — ,,nezblaznit se z toho.*

Udava konkrétni rizika, kterd s sebou nese vykon povolani asistenta pedagoga a hovofti
o zpusobech, jak jim lze pfedchazet.

Vypovédi respondentky Lenky se nejednou staci k odbornym institucim, které
metodicky vedou pozici asistenta pedagoga na Skoldch. Hovoifi o Skolnim poradenském
pracovisti a konkrétni spolupréci se Skolni psycholozkou a specialni pedagozkou.

Kazdy rozhovor byl nahravan na diktafon a doslovné piepsan.

V nékterych emotivnich rozhovorech, asistentka pedagoga Lenka, pod tihou tématu,
oslovuje ,,Pavla® jeho skuteCnym jménem. V doslovném piepisu nebylo tedy po dohod¢
s Lenkou jeho pravé jméno pouzito. V plném rozsahu jsou tedy pfepsany pouze véty, kdy o
ném Lenka hovofti jako o ,,Pavlovi.*

Z otevienych rozhovorl vyplynula dileZzita témata, kterd se stala tématy kapitol této
diplomové prace. Témata byla prostudovana a vyhledavana v odborné literatufe a ziskané
poznatky byly nadale propojovany s daty pofizenych z rozhovort. Struktura diplomové prace

vyplyva z indexace.
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Popis indexace

Indexaci rozumime zapisy autorky diplomové prace v doslovnych piepisech
rozhovorti s AP Lenkou. Rozhovory byly doslovné piepsany. Autorkou byly dukladné
prostudovany. Do pfepisit byly vepisovany poznadmky, podtrhovano dilezité pro dalsi
vyzkumné Setfeni. Pfepisovani probihalo po kazdém z rozhovorii. Kazdy z rozhovort nabidl
nové moznosti pro dalsi dotazovani.

Ukazku indexace mozno dohledat Vv pfiloze ¢. 2. Barevné byla oznacena jednotliva
témata, ktera byla respondenty prostiednictvim jejich vypovédi nabidnuta jako vyznamna.

Z téchto témat byla nésledn¢ sestavena témata kapitol této diplomové prace.

Vyzkumné otazky a témata kapitol diplomové prace

Dité¢ s ADHD.

Vzdélavani zakt s ADHD.

Osobnostni a profesni ptedpoklady asistenta pedagoga.
Komunikace.

Komunikace mezi asistentem pedagoga a zakem.
Komunikace mezi asistentem pedagoga a ucitelem.
Komunikace mezi asistentem pedagoga a zakonnym zastupce.

Cinnosti asistenta pedagoga v hoding.

© o N o gk~ wbhdPE

Spoluprace asistenta pedagoga se Skolnim poradenskym zafizenim.

10. Rizika povolani asistenta pedagoga.

11. Psychohygiena.

12. Motivace pro vykon povolani.

Témata diplomové prace byla formulovana a zpracovana dle osobnich vypovédi
asistentky pedagoga Lenky. Vzesla zjednotlivych rozhovorid, pii kterych se asistentka

pedagoga Lenka vyjadfovala k otevienym otazkam.
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6 PROFESNI A OSOBNOSTNI PREDPOKLADY PRO VYKON
PROFESE ASISTENTA PEDAGOGA

Tato kapitola ptredstavuje téma profesnich a osobnostnich ptfedpokladii pro vykon
profese asistenta pedagoga. Je strukturovana do dvou dil¢ich podkapitol pro zietelngjsi
rozliSeni osobnostnich a profesnich pfedpokladu, ke kterym se respondentka Lenka ve svych
vypovédich vyjadiuje.

6.1 Profesni predpoklady

Stejn¢ jako vSichni ostatni pedagogiCti pracovnici, musi také asistent pedagoga
splitovat urcité predpoklady. Ty mizeme rozd¢lit do dvou skupin. Profesni predpoklady
a osobnosti predpoklady.

Kendikova (2016, s. 70) uvadi, Ze se jednad o naprostou zptisobilost k pravnim
ukoniim, specializovanou kvalifikaci pro piimou pedagogickou Ccinnost, bezihonnost,
zdravotni zpuisobilost a prokézanou znalost ceského jazyka.

Ohledné vzdélani dodava Knedikova (2016, s. 71), ze v soucasné dobé& je zapotiebi
vysokoskolského ¢i stfedoskolského vzdélani pedagogického sméru, zakon¢eného maturitni
zkouskou. ,,Ja mam stredni skolu s maturitou, po ndstupu do skolstvi jsem si dalkove
dodeélavala kurz na asistenta pedagoga. Mdame tady kolegy, kteri maji treba jen zakladni
vzdelani a patii mezi perfektni asistenty. , tiké asistentka pedagoga Lenka, kterd nastupovala
na pozici AP pfed osmi lety.

Moravkova, Vejrochova a kol. (2015, s. 30) pisi, ze asistent pedagoga je povinen
Vv pribéhu jeho pedagogické praxe si vzdélavani dopliiovat a rozvijet.

Asistentka pedagoga Lenka Vv rozhovoru ftika. ,,Jednou dvakrdat do roka mdme
moznost, vlastné teda povinnost, navstivit dalsi vzdelavani v nasem oboru. Jako takové je
shledavam efektivni, vidycky se najde néco, co mi pak v praxi pomuze. Mné treba stredni
Skola pomohla s tim, Ze vim, jak na matiku a cestinu, ono je zase hloupy, kdyz pomahas ditéti,
a to dité citi, Ze ma znalostmi nad tebou. Mam svou profesi obrovskou vyhodu, Ze znam od
vyucujicich metodické postupy, které pak muzu uplatinovat doma na holkach. Kazdy spravny
rodic se snazi ucit se svymi detmi, pravda je, Ze je do toho potreba trochu toho pedagogického
pristupu. Ten ja si nakoukam ve Skole o hodiné, kdyz délam s Pavlem a pak to zkousim doma
S holkami. Pavel je sice ve vyssim rocniku, ale ty metody jsou dost podobné a muzu je pouzit i

u holek. “ AP Lenka timto prokazuje snahu ucit se novym vécem.
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Dal$im imperativem profese asistenta pedagoga je profesni rist, jak upiesnuje
Kendikova (2016, s. 21).

Splnéni vSech vySe uvedenych piedpokladi je dilezitou podminkou pro vykonavani
profese asistenta pedagoga. Respondentka Lenka 1 odbornd literatura se shoduji na tom, Ze
asistent pedagoga musi mit byt beztthonny, jeho zdravotni stav musi byt adekvatni a musi
disponovat zkuSenostmi ziskanymi dalSim vzd€lavanim. Lenka se ale netaji ndzorem, ze
vzdélani neni v roli asistenta to prvoradé.

wMiizes mit dve vysoké Skoly, nekolik cervenych diplomu, ale pokud jsi clovek bez
charakteru, tolerance a porozumeéni, budes v téhle prdaci nula. Alespon pro ty déti. My jim
tady mame pomahat a pomoc jako takova se na vysoké Skole naucit neda. Dopomoc ano,
pomoc ne... “, dodava asistentka pedagoga Lenka.

Kendikova (2016, s. 19) upfesiiuje, ze kromé pracovné pravnich zasad by m¢l mit
asistent pedagoga zazity eticky a moralni kodex, postaveny na demokratickych hodnotach a
lidskych pravech. Asistent pedagog by mél dbat na dodrzovani lidskych prav u skupin i
jednotlivced, tak jak jsou zminovany Charté lidskych prav. Eticky a moralni kodex u AP neni
Vv soucasné dob¢ pravné ukotven. Pomérna ¢ast vychazi jak z vySe uvedené Charty lidskych
prav, tak ze Skolniho zékona. Je jen otazkou individuality AP, jak se k vySe zmiflovanému
bude stavét on sam.

Nas vyzkum prokézal, Ze AP Lenka je profesné zplsobild vykonavat profesi asistenta
pedagoga.

AP Lenka spliuje tyto profesni predpoklady:

e Beztihonna (vypis z trestniho rejstiiku).

e Zpusobila k pravnim tkonim.

e Disponuje kvalifikaci pro pfimou pedagogickou €innost (maturitni vysvédceni, kurz
pro asistenty pedagoga).

e Je zdravotné¢ zplsobilad (kazdy rok povinnd preventivni prohlidka vyZadovana
zameéstnavatelem).

e Ovlada na patfi¢né tirovni Cesky jazyk (maturita z ¢eského jazyka).

e Prokazuje se dovednosti aktivniho naslouchani.

6.2 Osobnostni prredpoklady

Kendikova (2016, s. 73) zminuje jako hlavni osobnosti pfedpoklady AP — kladny
vztah k détem, seznameni se s potiecbami zakid SVP, schopnost empatie, komunikativnost,

spolehlivost, trpélivost a schopnost spoluprace. Jako prvnim zmitovanym — kladnym
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vztahem, dle slov zédka Pavla rozumime moznost, moci se na n¢koho obratit, kdyz je potieba,
spolehnout se na jeho pomoc a moci se s nim zasmat. Takto se ke kladnému vztahu vyjadfil
pisemnou formou v hodin¢ vychovy ke zdravi.

Dle Kendikové (2016, s. 62) by mél kazdy, kdo se chce vénovat profesi asistenta

pedagoga, znat piesnou napli tohoto povolani.
Néplni prace asistenta pedagoga dle vyzkumného Setieni je:
Pomoc Zakam p¥i prizpisobeni se $Skolnimu prosti-edi.

e Pomoc pedagogiim skoly pii vychovné a vzdélavaci ¢innosti.
e Pomoc pii komunikaci mezi jednotlivymi slozkami vzdélavaciho procesu.
Pracovni naplin AP presné vymezi feditel dané Skoly, ktery vychazi z platné legislativy.

Vyse uvedeny server upozoriiuje na to, ze by mél asistent pedagoga byt zbaven
osobnich predsudkii vii¢i lidem s postizenim, lidem ze socialnich mensin €i cizincim. Protoze
prave s témito lidmi bude travit nejvice svého Casu.

Respondentka Lenka, kterd pracuje jako asistentka pedagoga osmym rokem, klade
daraz na to, ze ,asistent by mél byt predevsim lidskej... ,, Paviik proziva obdobi, kdy je to
S nim fakt tézky, ma co délat sam ze sebou. Nekdy se s nim rozciluju, treba ¢tyri hodiny v Kuse,
pak béhem minuty prijde s prosikem, Ze si rozrizl ruku, jako treba vcera, a jestli mu ji
nezavazu. Clovék by ho nejradéji poslal do hdje, ale musite umét prepnout a ¥ict si — jsi tady
pro néj, vaz si toho, ze té zZada o pomoc, ma k tobé ditvéru. Razim heslo, kterym se ridim doma
u holek i ve Skole u Pavla, Ze pokud ti pubertak neco chce rict a chce ti to Fict prave ted,
neodmitej ho a prave ted ho vyslechni. On uz ti to totiz pristé rict nemusi a bude pozde. Tohle
plati jak doma, tak ve skole. Uz se mi i stalo, v praci, Ze jsme takhle prisli na skrytou Sikanu a
bylo opravdu za pét dvanact, neslo o Pavla, ale o jeho spoluzadky.*, vypovida asistentka
pedagoga Lenka.

S asistentkou Lenkou se komunikace tyden od tydne zkvalitiiuje, nicméné trvalo velmi
dlouho, nez si ji Pavel umél ,,pustit* bliz.

Asistentka pedagoga Lenka dodéava, ze krom naslouchani je nékdy potieba se 1 zeptat.
Zdiraziuje, ze k tomuto se vzdy odhodlava, az po néjaké dobé, kdy svého svéfence pozna

1épe.
Aktivni naslouchani
Dle Vymétala (2008, s. 46) je k efektivni komunikaci potieba umét poslouchat,

aktivné naslouchat a klast otdzky. Jako cil aktivniho naslouchani vnima maximum ziskanych
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informaci a maximalné pochopit sdélované. Jako zasadni vidi vySe uvedeny autor aktivni
naslouchani i v situaci, kdy se sdélenim nesouhlasime. I v takovych chvilich je tieba
naslouchat. Davame tim najevo, Ze o sdélované informace mame zdjem, a Ze se umime vcitit
do situace komunikanta. K tomu AP Lenka dodava ,.kolikrat mi rika véci, za které bych ho
prepulila vejpiil. Jsou to veéc, se kteryma naprosto nesouhlasim, presto si nedovolim ho
neposlouchat. *

De Vito (2008, s. 113) udava, ze dilezité v aktivnim naslouchéani je udavani zpétné
vazby — parafrazovani. Jedna se opakovani slySeného sdéleni vlastnimi slovy. Timto
prokazujeme tomu druhému, Ze ho poslouchdme a zaroven, Ze rozumime tomu, co nam fika.
Respondentka Lenka, se vyjadiuje, ze, ,,po Pdjovi opakuju, co rikad, kdyz probirame novou
latku, on ji nerozumi. Vidycky mi Fekne, jak to chape a pokud je to spravné, tak to po ném
zopakuju. Znovu to slysi a lépe si to tak osvoji.

Dale hovoti o tom, ze je velmi dulezité uméet pochvalit i pokdrat. ,, V prvni rade je
potieba si uvédomit, s jakymi détmi pracujeme. Ze kiicenim nebo piehnanym chlicholenim si
leda hromadné uskodime. Nikdy Pavlovi nerikam, jak je skvélej, jak to dokonale zvladnul, ale
vzdy ho pochvalim. Pochvadlim ho za jakoukoliv malickost, sebemensi pokrok i zlepSeni.
Avzdycky mu na konci hodiny ¢i dne podékuju. Dékuju mu vlastné za odvedenou praci a
spolupraci. Jsem si totiz védoma toho, zZe pro néj je to kolikrat mnohem horsi. Vezmi si, Ze ve
tride je treba dvacet déti, vzdy se najde skulinka pro jednotlivce, jak néco obejit, neudeélat i
zaskodit. Ucitel to neohlida. Ale Pdja mé tam ma nepretrZite. On na rozdil od ostatnich
uniknout nemuze. A navic jsem byla od mala vychovavana k tomu, Ze ¥ict dékuju a prosim je
prosté zdklad. Vedli mé k tomu doma, vedu k tomu své holky a vidycky k tomu budu vést ,,své
deti ve skole. “ Lenka v jednotlivych dotazovanich mluvi o svych svéfencich z minulych leti o
Pavlovi jako o “svych® ,,mlj Pavel®, mé déti*.

Jako naprosto zasadni uvadi asistentka pedagoga Lenka v osobnostni roviné trpélivost.
Rozpomina se na to, ze ona jako cholerik se dlouho trpélivost ucit musela. ,, Uc¢im se viastné
dodnes. Nikdy jsem neméla Zdaka, u kterého bych ji nepotiebovala. Pavel trénuje mou
trpelivost porad. Pokud bych méla zminit viastnost, kterda rozhodné nesmi asistentovi chybet,
byla by to prave trpélivost. Dokaze mé vytocit dobéla, kdyz vim, Ze neni hloupej, Ze to zviadne
a on mi jesté pred zacdtkem testu opakuje, Ze on to nezvladne, dostane v nejlepsi pripadé
ctyrku a tak...Tak v tomhle pripadé se skutecné ucim sebeovladani dodnes.

Dalsi osobnostni ptedpoklad, ktery byl zminovan jak v odborné literatute, tak
z Len¢inych vypovédi, je spolehlivost. ,, Ten spoleh musi byt vsestranny. Je to jako

zacarovany kruh. Kdyz se na mé nebude moc spolehnout Pavel, nebude mi duvérovat
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a vyznam meé role nikdy nenaplni to, co by mél. Pokud se na mé nebude moc spolehnout ucitel,
budu povazovana v kolektivu za neschopnou. Naopak i ja potiebuji védet, Ze se miizu
spolehnout na ucitele. Citim se pak ve své pozici jistejsi a méné zranitelnd. Zaroven musim
vedet, ze se ve stezejnich vécech mohu spolehnout i na Pavla, protoze o nem ,,to* celé je. Jak
Fikam, zacarovany kruh.

Jednoznacéné se tedy asistentka pedagoga Lenka i odbornd literatura shoduji na
trpelivosti, jako zésadni vlastnosti pro vykon profese asistenta pedagoga.

Asistentka pedagoga Lenka se vyjadiuje k vlastnostem, které by naopak AP rozhodné
mit nemél. ,, Nemél by mit tendence se povysovat, at uz nad Zaka samotného nebo ucitele ci
snad zdakonné zastupce. Ukazovat, Ze on je ten nejlepsi, uz tim, zZe s ditétem travi tolik casu, a
tim padem ho znda nejlip nebo tim, Ze on se mu vénuje mnohem vic, nez rodice atd.

Timto vyjaddfenim potvrzuje asistentka pedagoga Lenka slova Kendikové (2016, s.
73), ze neopomenutelnou zalezitosti pii vykonu pozice asistenta pedagoga je schopnost
spolupréace.

LAsistent pedagoga, ktery se venuje zakum se SVP, by rozhodné nemél mit sam dys
obtize. Myslim tim treba poruchu veci, dyslexii a dysgrafii. V minulosti jsem znala jednu
kolegyni, ktera méla potize s reci a byla dyslektik a pracovala se Zakem, ktery byl dyslektik,
dysgrafik a dyspraktik. Clovék by mél byt soudny a zndt své moznosti.

Dle vyzkumu v této diplomové praci je AP Lenka:

e Spolehliva
e Tolerantni
e Trpéliva
o  Lidska“

e Diuvéryhodna
Ztotoznuje se s chovanim:
Umi pochvalit i pokarat.
e Umi poprosit a podékovat.

e Umi naslouchat a zeptat se.
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7 DITE S DIAGNOZOU ADHD

V soucasné dobé¢ se s pojmem ADHD setkdvame pomérné ¢asto. Ve Skolnich lavicich
ptfibyva zaku, kterym tato diagnoza byla ptidélena. Zelinkova (2009, s. 198) uvadi, ze dité
s ADHD je takové¢ dité, které v lavici nic neudrzi. Zaroven ptibyva rodicl, kteti musi sviyj
zivot prizpusobit tak, aby celkovy rozvoj jejich ditéte s diagnézou ADHD byl co mozna
nejlepsi.

Vzristajici musi byt 1 osvéta pedagogickych pracovnikl ve Skolach, ktefi maji za ukol
efektivné edukovat a celkové rozvijet tyto déti, tvrdi Rehulka (2004, s. 206). Dle vyzkumi
které prezentuje, je az 86% pedagogickych pracovnikii na druhém stupni zakladnich Skol
odmita piijmout fakt, Ze by Zaci se SVP méli byt integrovani mezi intaktni* Zaky ve t¥ide.

Etiologie ,,Attention Deficit Disorder”, neboli ADHD je dle Michalové, Pesatové
(2012, s. 35) spatfovana v hereditalni® zatéZi, genetickych vlivech, abnormalni okolnosti
V prenatalnim a perinatalnim obdobi.

Zelinkovd (2013, s. 196) poukazuje na nebezpe¢i uzivani nikotinu v pribéhu
téhotenstvi matky, které oznacuje za jeden z moznych divodd vzniku ADHD u ditéte. Dité
byva neklidné jiz v déloze matky, jeho neklid se neustali ani v obdobi kolem tfetiho roku
zivota, jak tomu byva u zdravych déti. Nejvétsi obtize nastavaji v obdobi pied nastupem
Skolni dochéazky a zahy po ném.

Nositelé poruchy ADHD trpi ve zvySené mife narusenou pozornosti, hyperaktivitou a
impulzivitou, piSe Wise (2016). Tyto se mohou projevovat izolované¢ nebo ve svém
komplexu. Dité byva neklidné, neposedi na jednom misté, neadekvatné reaguje, jevi se jako
nemotorné, u zadné s ¢innosti a her nevydrzi del§i dobu. Mira téchto projevii mize byt
rozlisna. Vzhledem k individualit¢ kazdého ditéte a podminkam, ve kterych vyrGsta, se
chovani a projev ditéte muaze liSit. Diagnozu ADHD muzZe s kone¢nou platnosti stanovit
psychiatr nebo neurolog, tvrdi Zelinkova (2009, s. 198) Aby mohlo byt dité¢ diagnostikovano,
musi dochazet ke vSech tfem zminiovanym projeviim, a to po pfedem stanovenou dobu, uvadi
Zelinkova (2013, s. 199). Rozhodné nelze spatfovat diagnézu ADHD u kazdého ditéte, které
se na prvni dojem jevi jako ,,ptili§ Zivé a neposedné®.

Déti s ADHD mivaji velmi Casto dalsi pfidruzené vzdélavaci obtiZze. Mezi nej€astéjsi
uvadi Zelinkova (2013, s. 198) dyslexii. Pro tyto skupiny déti navrhuje reedukaci, ktera se

zamé&fuje na poruchu ADHD a zéroven na népravu dyslexie. Tito zaci kvili své roztrzitosti a

4 Zdravi, nepostizeni jedinec. (Slowik 2007, s. 22)
5> Dédi¢ny — ziskany po rodicich (Slowik 2007, s. 123)

37



rozt€kanosti mivaji potize pii psaném projevu. Ne vzdy se vSak jest¢ musi jednat o dysgrafii.
Neékdy miize byt primarni problém jen v neuspotadanosti pracovni plochy ¢i neklidu zaka.

Server Child development info (2008), popisuje dité¢ s diagnézou ADHD jako
osobnost, ktera disponuje i1 pozitivnimi rysy. Udéava, Ze to jsou déti pratelské, oteviené, vtipné
a bez zabran. Clovék s nimi tedy hned vi, na &em je. S touto myslenkou se ztotoziuje i
respondentka Lenka. ,,Pavel je naprosto upiimny tvor. Jak to citi a vnimd, tak to
prezentuje...Pravda, ne kazdému se tohle libi. Ja to ale ocenuju. Myslim, Ze pretvarovat se ani
Neumi. *

Dit¢ s ADHD, které ma potize s chovanim, koncentraci a impulzivitou ma vyse
uvedené skutec¢nosti na dennim poradku. Kfik, vytky, ultimata a odhanéni své osoby je jejich
dennim chlebem. Jen minimalné se setka z pochopenim u druhych a s pfivétivymi slovy,
plnymi pochopeni a city. S pravé takovymi slovy, které kazdé dité, potazmo ¢loveék potiebuje.

Capek (2008, s. 12) poukazuje na §kolu jako na prvni pracovni misto, se kterym se zak
setkava. Prvni pracovni misto, ve kterém je dileZité dodrzovani viech pravidel. Zaci s ADHD
velmi Casto tato pravidla poruSuji a ndsledn€ jsou za tato poruseni trestani. Je potieba fici, ze
pfevaznd cast téchto zakl pravidla neporusuje zamérng. Neziidka se stdva, ze danym
pravidlim nerozumi, tudiz je nemohou ani dodrzovat.

Riefova (2007, s. 18) upozoriiuje na fakt, ze déti s ADHD se do nejcastéjSich konfliktt
dostavaji tim, Ze dfiv jednaji, neZ pfemysli. OvSem i toto je situace, kterou oni sami nemohou
ovlivnit.

Pfi praci s détmi s ADHD je stézejni znalost problematiky ADHD, zainteresovanost, a
predevsim ochota vynalozit vice Gsili a energie pfi praci témito détmi. Energie vynaloZend na

naslouchani, povzbuzovani a pfizpisobovani se jejich potiebach je cesta velmi narocna.
Typické pro praci AP a ditéte s ADHD jsou:

Tolerance.

Umoznéni vétsi casoveé dotace.

Nazornost.

Jasnd pravidla, kterym dité rozumi.

PouZivani alternativni komunikace — karty, obrazky, PC.
MozZnost nechat vyjadfit dité svlij nazor.

Ponechéni moznosti spolupodileni se na rozhodovani.

O N o g s~ wDdh -

Pozitivni motivovani.
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moznosti podileni se na rozhodovéani, vhodné zvolena komunika¢ni technika a pouzivani

jasnych a stejnych pravidel doma i ve skole.
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8 VZDELAVANI ZAKU S DIAGNOZOU ADHD

Vychova hyperaktivniho a neklidného ditéte je velmi ndrocna jak pro rodinu, ve které
dit¢ vyrusta, tak pro pedagogické pracovniky, ktetfi jsou zapojeni ve vzdélavacim procesu
zaka. Permanentni hluk, chaos, rozhazené véci kolem, opakovani kazdé instrukce nékolikrat,
jsou na dennim poiadku doma i ve Skole. Je stéZejni propojovat vychovné styly v domacnosti
a ve skole. Dité musi znat pfedem stanovena pravidla a ty dodrzovat jak doma, tak ve Skole.

Carter (2014, s. 8) poukazuje na metodu ,,FIRST*, &esky ,,PRVNI“. Prvni pismena
v angli¢tiné (Fun, Individualism, Rules, Simplicity, Time manegment — cCesky zabavy,
individualita, pravidla, jednoduchost, hospodafeni s Casem). VySe uvedené¢ odkazuje na
konkrétni zplisoby pii edukaci a celkovému rozvoji zédka s ADHD.

Spolupraci mezi skolou a rodinou spatfuje Slowik (2007, str. 132) jako stézejni pfi
vzdélavani zaka s diagnézou ADHD. Toto potvrzuje i AP Lenka, kdyz tika, ze ,,Pokud
funguje komunikace se zakonnymi zastupci, je to vzdy prvni krok k uspechu. U Pavla tohle
funguje na jednicku. Jeho babicka nevynecha Zadnou z osobnich konzultaci. U vSech svych
svérencii jsem se vidy snazila poznat jeho rodice nebo zakonné zastupce. Domluvit se s nimi,
na vSem potrebném. Predevsim, jak si budeme preddvat informace, kdy se budeme osobné
setkavat. Snazim se byt na vsech rodicovskych schiizkach, abych nebyla takovou pani
Colombovou pro ostatni rodice. Myslim, Ze je dobre, Ze se vSichni zname.

Jak jiz bylo vySe zminéno, zdk s diagnézou ADHD patii do skupiny zakd se
specidlnimi vzdélavacimi potiebami. Zaci s diagnézou ADHD jsou zafazeni mezi déti
ohroZen¢ Skolnim netspéchem. Tyto déti je tfeba vzdelavat za pomoci podpurnych opatieni.
Dle Zelinkové (2009, s. 198) se mezi podplrna opatfeni u zakth s ADHD ftadi spoluprace
s asistentem pedagoga, sniZzeny pocet déti ve tfide, Gprava pracovniho mista, vytvoreni IVP a
specidlni reeduka¢ni pomitcky. Cilem vzdélavani je maximalni rozvoj osobnosti ditéte ve
vSech jeho slozkéch.

Zelinkova (2013, str. 200) udéava, Ze se v prvnim kroku nejednd o zménu a upravu
chovani ditéte, ale o zménu a Gpravu podminek, ve kterych dité vyrhstd a vzdélava se. AP
Lenka uptesnuje, ze ,,Jd se vidy na jednom z prvnich setkani se svymi svérenci a jejich
zdakonnymi zastupci ptam, co ode mé viastné ocekavaji. Odpoved chci znat od ditéte i od jeho
rodicii. Mam k tomu nékolik duvodii. Ten prvni je, Ze jsem tady primarné pro to dité a mam za
to, Ze pokud se budou jeho ocekavani v néjaké mire plnit, bude ho to motivovat a on zacne
citit svij uspéch. Duvodem druhym byly casté vytky rodicii, kteri méli zjednodusené pocit, Ze

ja jsem od toho, abych studovala misto jejich ditéte “, tiké asistentka pedagoga Lenka.
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Michalova, PeSatova (2012, str. 47) pisi, ze pedagog by mél upravit podminky vyuky
tak, aby negativni projevy ditéte na vztahy v kolektivu byly minimalizovany. Ne vzdy tyto
upravy vidi pedagog a dité stejné. Je proto potiteba nechat dité, kterého se tato opatieni tykaji,
sdelit svlj nazor. ,, Kdyz jsem se Pavla poprvé zeptala, co ode mé ocekava, odpovedel nejisté
— pomoc...Tusim, ze tehdy vitbec nevedel, v cem by ta pomoc mela spocivat. V priubéhu nasi
spoluprace si o pomoc zacal rikat sam. Vzdy o takovou dilci pomoc, treba zminil, Ze potiebuje
tohle ukdzat, zopakovat. Nejvétsi radost mam, kdyz rekne, Ze by chtél jednicku a zda mu
poradim, jak na to. Na rozdil od jinych deéti, které mi prosly rukama, si Pavel je védom, Ze tu
Jednicku must dokdzat sam, pouze s mou pomoci. Casto jsem méla déti, které cekaly, Ze jim
priklad nadiktuju, ¢i vyplnim pravopisné cviceni. “, uptesiiuje asistentka pedagoga Lenka.

Zelinkova (2013, str. 201) poukazuje na zékladni postupy pii vzdélavani zaki
s ADHD. Jako hlavni uvadi pozitivni posilovani spolu s mirnymi tresty, Castou zpétnou vazbu
a jasn¢ definovatelné instrukce a pokyny. Kazdé dité mtze plnit pokyny a dodrzovat pravidla
jedin¢ tehdy, pokud jim dobfe rozumi. V opacném ptipadé mohou byt tyto porusovany
nikoliv zamérem, ale pouhou nevédomosti a neznalosti. U déti s ADHD je nadmiru dilezité
kazdy pokyn formulovat jasné, ujistit se, zda dit¢ vyfcenému porozumélo, a predevSim
nemenit pozadavky a naroky. Vedeni musi byt totozné v domacim i Skolnim prostiedi.
Rovnéz by dité tuto skuteCnost mélo znat, pouze tak nebude mozné pozadavky a plnéni
obchazet. ,, S Paviovo babickou jsme se dohodly, zZe stéZejni komunikace bude probihat pres
notysek, kam vidy strucné zapisu zhodnoceni Pavlovo dne, pozadavky na den dalsi, popripade
dalsi potrebné poznamky. Pavel vi, Ze musi notysek opatrovat jako oko v hlavé a babicka ho
musi kazdy vecer vidét a stvrdit podpisem, popripadé napsat mé néjaké nové informace.
Funguje to skvéle. “, uvadi asistentka pedagoga Lenka.

Dle Michalové, Pesatové (2012, str. 48) nastdva optimalni uceni u zdka s ADHD
tehdy, kdyZ Zak postupuje v probirané latce az tehdy, kdy predchéazejici krok pochopil a
zvladl. Ugeni by mélo byt tedy strukturované. Ukoly, které dité dostava, by mély byt
jednoduché, splnitelné a kratké. Je potfeba umoznit mu, aby zaZzilo Uspéch, ktery ho v dalsi
praci bude motivovat a hnat kuptfedu. Pavel je ve tfidé obklopeny détmi, které dosahuji
rozlisnych studijnich vysledkt. Jeho nejblizsi kolektiv tvofi chlapci, jejichz vysledky patii
mezi ty primérné az podprimérné. V pribéhu vyucovaciho procesu vnima jako velmi tizivou
situaci, kdy tito chlapci dosahnout lepsich vysledki nez on sam. Casto na to reaguje vétou
,Jsem to Fikal, Ze se to zas nepovede*. Tuto situaci se snazim feSit n¢jakym dopliujicim
cvicenim, které je pouze dil¢im splnénim zadané prace. Narocnost ukolu je snizena a mam

jistotu, ze Pavel uspé&je. Z hodiny si tedy odnasi znamky dv¢. Ta druha byva vzdy lepsi, Pavel
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nema pocit vlastniho selhani a odchazi do dalsi hodiny dobfe motivovany. V minulosti se
Casto stavalo, Ze si netispéch z jedné hodiny ptenasel do hodin nésledujicich, ve kterych se mu
pak pfiili§ nedafilo. BohuZel ne vSichni kolegové jsou ochotni vySe uvadény postup realizovat.

Lenka tvrdi, Ze ,, staci, kdyz mi Pavla prvni hodinu, néjaky nezasvéceny ucitel rozhodi.
Cely den je tim ztraceny, sesbira jednu Spatnou znamku za druhou, je podrazdeny,
nesoustredeny a domu odchazi rozruseny. *

Pavel pottebuje dostatek ¢asu na to, aby si ,,srovnal véci v hlavé®. Nékdy staci mensi
neshoda se spoluzakem, uzavie se a jednoduse si odsedne. Doposud se nestalo, Ze by bylo
potieba jeho chovani feSit kézensky. Jako tfidni ucitelka se snazim s ostatnimi kolegy
spolupracovat a informovat je o Pavlové stavu a momentalnim rozpolozeni. Pavel nebyva
kazensky trestany, vSichni ¢lenové pedagogického sboru jsou dobie informovani o jeho
specifickych potiebach a zohlediuji je pii posuzovani Pavlovych projevli béhem vyucovani.

Pokud uz knéjakému podobnému problému dojde, jsme s ostatnimi kolegy
domluveni, ze mi Pavla osobné¢ piivedou, situaci spolecné prokonzultujeme. Vysledkem
téchto setkani byva uptesnéni konkrétnich pravidel, poptipad¢ jejich dovysvétleni Pavlovi.
Dnes uZ jsme pokrocili tak, Ze se Pavel ve vétSiné ptipadll vyucujicimu omluvi sam. Stejny
systém mame i se zasedacim potfadkem. Pavel se vétSinou v pribéhu hodiny sdm zvedne a
posadi se na své misto zpét k asistentce pedagoga Lence. Velmi Casto se ji za toto své gesto
sdm omluvi.

Vysledky vyzkumi, které uvadi Kucharskd a Mrazkova (2014, s. 18) ukazuji,
ze necelych 90 % AP sedi vedle svého svétence a rovnéz v urCitych ptipadech si seda na jiné
misto a v pfipad€ nutnosti zakroci.

Gordon (2015, str. 17) piSe, Ze ma-li proces vyu€ovani a nauceni se kvalitn€¢ fungovat,
musi existovat jedine¢ny vztah mezi ucitelem a zdkem. Jedine¢ny vztah zaloZeny na jistém
propojeni a kontaktu, mezi vySe uvedenymi stranami vzdélavaciho procesu.

Ucitel se zavazuje jiz pii podepisovani podplirnych opatteni ¢i IVP k tomu, Ze je
informovan o zdkov€ zdravotnim a psychickém stavu. Svym podpisem stvrzuje, ze bude
k ditéti individualné pfistupovat a plnit doporuceni, ktera byla vytvofena odbornymi
pracovniky v PPP ¢ SPP. Bohuzel ne vzdy k tomuto zachazeni a jednani s ditétem dochazi.

Hubertus von Schoenebeck (2001, str. 7) zminuje jako fakt, ze déti chodi do Skoly,
protoze do ni chodi. Uvazuje, ze zadny zvlastni divod k tomu nemaji. Je pouze na
pedagogickych pracovnicich, aby ten divod v kazdém ditéti objevili. Kazdy sebemensi

davod, pro ktery bude dit¢ ochotno vstat a fict, jdu do skoly nejen proto, Zze musim, je
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obrovskym motiva¢nim faktorem. Pozitivni motivace je alfou a omegou pii edukaci zaki
s diagnézou ADHD.

Asistentka Lenka vypovida o tom, jak dilezitd je pozitivni motivace u déti se SVP.
wKazdy den a asi i kazdou hodinu se snazZim najit néco, co by Pavla nahodilo, co by ho
pobizelo k tomu ten skolni kolobéh plnit s co mozna nejlepsimi vysledky. Vzdycky se na tom
tajné domlouvame s babickou po telefonu. Miizou to byt treba malickosti, jako Ze miize zustat
o néco déle venku, muze chodit na vSechna sportovni klani svého oblibeného fotbalového
klubu. Prosté cokoliv, co ho pozene dal. “

Pokud to interni podminky Skoly dovoluji, doporucuje se snizit pocet zaka ve tiide,
kde je vzdélavan zak s ADHD. Toto doporuceni poradny nebylo u Pavla mozné kvuli
nedostatku pedagogli na $kole. Pavel se vzdélava ve tfidé s dvaadvaceti zaky a v kolektivu se
jevi jako spokojeny, naopak spolecnost déti vyhledava. ,,U Pavla jsem zaclenovani do
kolektivu nemusela nikdy néejak extra resit, je spolecensky, mily a deti ho za jeho specificky
humor, Fekla bych, az miluji. Naopak se vzdy snazim o to, aby jim nebyl trnem v oku kviili mé
spolupraci s nim, snazim se, kdyz zbyde cas, pomdhat i ostatnim. O prestavkach si povidam
jak s Pavlem, tak snimi. Skvélé je, zZe ted uz si povidame vsichni spolecné.” Dodava
asistentka pedagoga Lenka.

Vzdélavani téchto déti ovsem nekonci poslednim zazvonénim ve skole.

Déti s ADHD by mély prochazet pravidelnou reedukaci — napravami, které zajist'uji
odborni pracovnici na Skole. V ptipad¢ Pavla se jedna o individualni doucovéni ceského
jazyka, na které Pavel dochazi dvakrat v tydnu. Toto doporuceni vydala PPP a Pavel ho
pravideln€ dodrzuje. Jeho prospéch se v Ceském jazyce zlepsil o jeden stupen.

Asistentka pedagoga Lenka vyzdvihuje Pavlovu ochotu dvakrat do tydne vstavat.
»Doucovani mad v pondéli a ve stredu od sedmi rano. Byla jsem tam s nim jednou, ale
vzhledem Kk tomu, Ze to je skupinka ctyi déti, zvlada to pani ucitelka sama skvéle, Pavel mé
tady nepotrebuje. Obdivuju, zZe kazdé rano, skutecné sam vstane a bez odmlouvani na
doucovani dochdzi. Casto mi pak béhem dne vypravi, co probirali, co délali. Vzhledem
k tomu, zZe napravu vede pani ucitelka, kterd je mad na cesky jazyk, mize si Pdja znamku
Z ranni ndpravy prevést do béznych znamek z cestiny. Od této doby ma lepsi priimer, a to ho
test.

Pavlovi by prospély jisté 1 dals$i ndpravy, piredev§im z ciziho jazyka a matematiky.
S babickou jsme se ale po dikladném zvazeni rozhodly, Ze Pavel bude dochédzet pouze na
cestinu, kterou kviili své dyslexii potiebuje ze vSeho nejvice. Jeden mésic si Pavel vyzkousel i

odpoledni douCovani z matematiky, to se ale nejevilo pfili§ efektivni. Pavel byva odpoledne
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jiz velmi unaveny a nesoustiedény a sam se vyjadril k tomu, Ze dvé doucovani jsou na n¢j
moc. Sam tvrdi, ze odpoledne ma silu pouze na sviij oblibeny fotbal.

Sportovni vyziti je u déti s ADHD velmi diilezité. PrebyteCna aktivita je vkladana do
sportu a zaroven je rozvijena kreativita ditéte. U Pavla jeho fotbal velmi dobte funguje jako
socializa¢ni prvek. Naucil se zde striktnim pravidlim, kterd musi ve skupiné¢ dodrzovat. Vi
pfesné, co smi a co se stane, pokud to pravidlo porusi. Tyto nabité dovednosti si pfenasi i do
Skoly, a to piedevsim do hodin télesné vychovy. Asistentka pedagoga Lenka hovofi o tom, jak
rada chodi s Pavlem na hodiny télesné vychovy. ,, Vzdycky kdyz jsem méla dité s ADHD, byly
nejvetsi trable na telocviku. Déti do vseho narazely, motaly se druhym pod nohy a koncivalo
to urazem. U Pavla je to jiné. Vi, kam Slapnout, hraje fair play, dokonce ostatnim pri hie
pomaha. Navic svou rychlosti a sportovnim umem patii v télocviku k nejlepsim, coz mu deéla
mimorddné dobre. Potazmo i mé.*“ Lenka se upfimné sméje.

Prave kvili pfemite aktivity u déti s ADHD shledavaji Michalova, PeSatova (2012, str.
51) efektivni alternativou vhodné zvolenou medikaci. Uvadi, ze vhodné zvolena medikace
muze znamenat zdsadni zlom ve zmirnéni projevii hyperkinetického syndromu. Pavel dle
odbornikll z neurologie a psychiatrie zatim medikaci nepotiebuje. Lenka dodéava, Ze je rada,
ze Pavel medikaci prozatim uzivat nemusi. ,, Bohuzel jsem s tim neméla nikdy moc dobré
zkusSenosti. Vsechny deéti, které mi prosly rukama a byly kvili ADHD medikovany, mély velké
obtize. Bud’ se léky musely menit, nebo jim je rodice nedavali tak, jak méli, nebo tvrdili, Ze
davaji léky a nedavali. Netvrdim, Ze to tak je vidy, ale ja sama jsem s tim prosté dobré
zkusSenosti neméla. , tika asistentka pedagoga Lenka.

Neopomenutelnym ¢Cinitelem pii celkovém rozvoji ditéte s ADHD je spoluprace
s odbornymi pracovisti. V pfipadé Pavla se primarné jedna o spolupraci se SPP a PPP.
Sauerova a kol. (2012, str. 42) uvadi, ze PPP jsou ve vyhlasce 72/2005 vymezeny jako
Skolska poradenské zafizeni, ktera poskytuji pomoc pii vychové a vzdélavani Zakiim se SVP,
jejich zakonnym zastupciim a pedagogiim. Pavel je v evidenci SPP, které sidli na $kole, kde
plni povinnou Skolni dochazku. Jednou za mésic si ho v ramci intervence zve specidlni
pedagozka a psycholozka. K témto intervencim dochazi zpravidla v ramci priabéhu naukovych
pfedmétl, po pfedchozi domluvé s Pavlem, babic¢kou Pavla a vyucujicim pfedmétu, ze
kterého je Pavel uvolnén. Asistentka pedagoga Lenka hovoii o tom, Ze na jednotlivé
intervence Pavla doprovazi. ,,Jsou to takové nase seance. Pavel si jde napred popovidat
S pani psycholozkou. Tam ja nechodim. Je to duverné. Nez se vrati z pohovoru, probiram se
specidlni pedagozkou, co vSe se nam pri vyuce podarilo, kde naopak si nevim rady, jak mu

pomoci. Kdyz se Pdja vrati od pani psycholozky, pracujeme spolecné. Ukazuji nam metody a
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zpuisoby, jak spolu pracovat. Specialni pedagozka s Pavlem rozebird jednotlivé predmeéty. Co
mu jde, co ne, vV ¢em on se citi jisty a v cem naopak ne.

Specialni pedagozka si rovnéz zve zakonné zastupce zakii se SVP. Na téchto
schlizkéch s nimi probira, jak postupovat pii praci s jejich détmi, jak je motivovat, jak trestat a
jak komunikovat. Tyto pohovory Pavlova babicka velmi vita. Na vychovu svého vnuka se citi
sama a velmi ocefniuje, Ze ma misto, kam se mulze pfijit poradit a vypovidat. Specialni
pedagozka Casto pracuje s détmi a jejich rodici spolecné. UCi se jednotlivym technikam, jak
s ditétem pracovat. Jedna se naptiklad o nacvik ¢teni, psani, uvoliiovaci a relaxacni cviky.
Vyse uvadéné se ale Pavla netykaji. Tyto techniky jsou aplikovany ptedevSim na détech
z prvniho stupng. Asistentka pedagoga Lenka piiblizuje jednotliva setkani ve SPP. ,, Pdja uz
je velky na to, aby se chodil do poradny ucit s babickou psat. Pokud tam chodi spolecné, uci
je pani psycholozka a specidlni pedagozka, jak spolecné zvladat stresové situace, hdadky a
konflikty. Ty totiz babicku trapi ze vSeho nejvic. Jsou jim uméle navozovany situace, ke kterym
miize dochdzet a uci se, jak je zvladat. Tohle si myslim, Ze je naprosto perfekini. Casto s nimi
na tato sezeni dochdzim take.

Z pohledu Pavlovo ucitelky tato setkani velmi vitam. Nejednou se stalo, Ze si Pavel pfi
né&jakych vyhrocenych udalostech vzpomnél, Ze mu bylo feceno, jak se zachovat a on se snazi
toto splnit. Jednou se mi pii hodin¢ stalo, Ze Pavel dlouho oponoval a nechtél uposlechnout.
Poté se sam prerusil a povidd — ,,Pani psycholozka mi fikala, Ze bych to takhle délat nem¢l, ja
vim, omlouvam se.“ Z pohledu vyucujiciho je to maly zazrak. Dité s poruchou ADHD si
Vv pribehu konfliktu uvédomi svou chybu, samo ji pozastavi, a jesté se za ni omluvi.

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze vzdélavani a rozvoj déti s ADHD je dlouhodoba
spoluprace vSech zucastnénych stran pfi vzdélavacim procesu. Postavena na participaci ditéte,
jeho pozitivni motivaci a snahou o upravu podminek v prib&hu vzdélavaciho procesu zéaka.

Odborna literatura a vyzkum v této diplomové préci se shoduji na niZze uvedenych
zasadach pti vzdélavani déti s ADHD s pomoci AP:

1. Pfidéleni AP Zakovi s ADHD.

2. Vytvoreni IVP.

3. Spoluprace vsech stran podilejicich se na edukaci a celkovém rozvoji ditéte
(zakonny zastupce, pedagogové, asistent pedagoga, Skolni poradenské pracoviste a
pedagogicko-psychologicka poradna).

4. Pouzivani reedukacnich pomicek.

5. SniZeny pocet déti ve ttide.

6. Strukturované uceni — zacatek nové latky az po upevnéni latky probrané.
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7. Uprava pracovniho mista.

8. Vedeni individualnich néprav ve skolach.

9. Stejnd a jasna pravidla vedena v domécim 1 Skolnim prostiedi.
10. Ujisténi se, ze dité pravidlim porozumélo.

11. Mirné tresty.

12. Pozitivni posilovani vedouci k motivaci do uceni.

13. Vhodné zvoleni sportovnich aktivit.

Nas vyzkum poodhalil jako dalsi vhodné opatieni v edukacnim procesu zaka, zavedeni
Skolniho notysku. Ten ma slouzit k vzajemnému piedavani informace mezi asistentem
pedagoga a zakonnym zastupcem. Pfi potiebé mize tento notysek vyuzit i pedagog, ktery
potfebuje néco sdélit zdkonnému zastupci zdka. Timto se eliminuje moznost zapomenuti
pottebnych pracovnich povinnosti, které ma v dany den z4k ve Skole ulozen. Jako dalsi
vychodu tohoto zéapisniku uvadi naSe respondentka nezamlCovani informaci déti pred
zakonnymi zastupci.

Edukacni proces zaka s ADHD by se v prvnich krocich nemél snazit o zménu chovani
ditéte s ADHD, ale o zménu pracovnich podminek pro Zzaka. Ty, pokud budou kvalitné a

odborn¢ nastoleny, mohou vést k postupné zmén¢ v chovani ditéte.
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9 KOMUNIKACE

Komunikace je nedilnou soucasti bézného Zzivota, vede k navazovani formalnich
I neformalnich vztaht,, vede k poznavani novych véci. Kvalitné vedena komunikace dokaze
pfedchézet nedorozuménim i fesSit problémy. Jevi se tedy jako velmi dulezita ve vSech
béznych zivotnich situacich. Dle Kovatikové (2016, str. 5) zacina komunikace ve chvili, kdy
je vedle nds nékdo, komu potiebujeme néco sdelit. O komunikaci mizeme hovoiit tehdy,
kdyz se sejde dv¢ a vice osob.

Intrapsychickd komunikace nebyla do diplomové prace zarazena. S ohledem na
vystupy vyzkumu se ji nebudeme zabyvat.

Kendikova (2016) se ve své publikaci Vademecum asistenta pedagoga vénuje velkou
mérou diileZitosti komunikace mezi v§emi zuc¢astnénymi stranami pii edukaci zaka se SVP.

O komunikaci hovoti velmi konkrétng, zminuje prvky kvalitni a efektivni komunikace,
alternativni pfistupy. AP Lenka hovoii ve svych vypovédich zvlast o komunikaci mezi
asistentem pedagoga a zdkem, asistentem pedagoga a ulitelem a asistentem pedagoga a
zdkonnym zéastupcem. Nasledné tyto mezi sebou porovndva a udava jim obrovsky vyznam.
Predevsim klade diiraz na soucinnost téchto jednotlivych komunikaci.

Komunikace mezi asistentem pedagoga a zakem je v prubéhu vzdélavaciho procesu
stézejni. Nejde jen o pouhy pienos informaci v rdmci edukaéniho procesu. Jedna se o celkové
navazani vztahu, velmi blizkého, kdy cizi — dospé€ly ¢loveék vstupuje do interniho prostoru
zédka — ditéte, které ne vzdy o jeho pomoc stoji. Efektivni komunikace je klicem pfi
vzdelavani zakt se SVP.

Dle Kendikové (2016, s. 20) by mél asistent pedagoga jednat tak, aby chranil
distojnost a lidska prava zaku, vedl Zéky k védomi a odpovédnosti sama za sebe.

Pti vzdélavacim procesu zakt se SVP se jevi jako velmi dulezité, kdyz zakonni
zastupcei rozuméji pozadavkim pedagogl, a naopak ucitelé chapou ocekavani zakonnych
zastupct, tvrdi Stary (2005, s. 108). Déle dodava, ze by se vedeni Skoly mélo zaslouzit o
vytvoreni takového prostfedi ve Skole, které bude vytvaret dostatek vhodnych pfilezitosti pro
kontakt mezi pedagogy a zdkonnymi zastupci. Z vyzkumnych Setfeni v diplomové praci bylo
zjisténo, ze asistentka pedagoga Lenka velmi oceiiuje podporu vedoucich pracovniki Skoly
pfi setkdvani se zdkonnymi zastupci zakul. ,, Pani reditelka je setkavani s rodici naklonéna.
Pri 7eSeni néjakych vetsich problémi byva vidy pritomna. Vaimam to jako podporu nam

asistentum a zdaroven je to od ni projev zajmu o deti.
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Kendikova (2016, s. 50) piSe, Ze kvalitni a efektivni komunikace je pfi vzdélavani
zakti se SPU klicem k uspéchu. Jako ucastniky komunikace spatfuje zaky, jejich zdkonné
zastupce, pedagogy, asistenty pedagoga a poradenské pracovisté. Rovnéz asistentka pedagoga
Lenka hovofi o nutnosti spoluprace se vSemi vySe uvedenymi ucastniky vzdélavaciho
procesu. ,,Je to takové kolecko, prvni informace mam zprostredkované od ucitelu, ty pak
prenasim na Pavla, posléze prepisu do notysku babicce, a pokud si nevim rady, jdu se poradit
do poradenského pracovisté. Piisobi to slozZite, ale mé to takhle maximdalné vyhovuje.

V dalsich castech diplomové prace se proto veénujeme efektivni komunikaci,

alternativni komunikaci a feSeni konfliktu.

9.1 Efektivni komunikace

Dle Vymétala (2008, s. 27) by meéla efektivni komunikace nést rysy zietelnosti,
stru¢nosti, spravnosti, Uplnosti a zdvotilosti.

Efektivni komunikace by méla dle slov Vymétala (2008, s. 26) byt zaloZena na
celkovém dojmu, osobnostni image, celkovém vyrazu oblic¢eje, pohybech hlavou, usmévu,
o¢nim kontaktu, mimice, motorice, gestikulace, podani ruky a v neposledni fadé¢ shod¢ mezi
verbalnim a nonverbalnim projevem. Komunikitor by mél respektovat mentdlni a
psychosocialni stranku komunikanta. Nemél by pouzivat dvojseénych ¢i cizich vyrazi,
kterym by komunikant nemusel rozumét. , Nékteré prvky komunikace jsme si s Pavlem
predem dohodli, nekteré ne. Snazim se na néj mluvit zietelné, bez dvojsmysilu, abych meéla
Jistotu, ze mi bude rozumet. “, uvadi asistentka pedagoga Lenka. Zarovenn dodava ,,vidy se
snazim poprosit a podekovat, kdyz od Pavla néco pozaduju“, timto respondentka Lenka
napliuje podstatu zdvofilosti, kterd je pro efektivni komunikace nepostradatelna.

»INa Pavla neplati dlouha souveti, v pulce sdéleni se ztrati a nevi, co od néj chci.
Uprednostnuju kratké a vystizné pokyny ““. Odborna literatura 1 respondentka Lenka se shoduji
na tom, ze v efektivni komunikaci je tfeba uplatiovat strucnost.

Vyse uvedeny autor je presvédCen, Ze by mélo vést k zajmu o vyicené sdéleni a
koncentraci pozornosti komunikanta o sdéleni. Dle Riefové (2010, s. 49) se da usmérnit
pozornost zaki s ADHD na konkrétni sdéleni zménou hlasitosti mluveni. Pfredev§im se jedna
o stfidani hlasit¢ho a Septaného projevu. Asistentka pedagoga Lenka k tomuto dodava ,,ze je
S pani ucitelkou domluvena, ze v krajnim pripade ho mohu hlasitéji okriknout. Kdyz je to
potieba, predevsim v situacich, kdy ma tendence narusovat okoli mluvenim, pouziju prosté

hej. Hlasite, jasne. Zpozorni okamZite.
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Jenett (2013, s. 119) poukazuje na fakt, ze u déti s ADHD je pfinosné oznamovat
dulezita sdéleni pomalu a klidné. Informace podavat postupné, nikoli najednou. Vzdy je tteba
se ujistit, ze sd€leni bylo spravné pochopeno. Asistentka pedagoga Lenka popisuje ze ,, nekdy
se mi stava, Ze se me néekolikrat na néco zeptd, ja mu to pokazdé nekolikrat vysvetlim a za pét
minut, jako bych mu nic nerekla. Prosté to nevi.

Carter (2014, s. 99) zdlraziuje, aby se s ditétem dostate¢n¢ diskutovalo o stanovenych
cilech. Kromé¢ zpétné vazby o pochopeni sdéleni doddvame ditéti moznost plnohodnotné se
podilet na plnéni cil.

Neopomenutelnym faktorem efektivni komunikace je podoba pracovniho misto zéka a
asistenta pedagoga.

Dale Kendikova (2016, s. 103) dodava, Ze na prvnim misté je dohoda mezi ucitelem
a asistentem pedagoga, kde bude Zak se SVP sedét. Udava, Ze vSe je zavislé na individudlnich
potiebach edukovaného zéka. Nékdy je zapotiebi misto bezprostfedné vpiedu u katedry, jindy
misto az vzadu. Dal§im vyznamnym faktorem je posazeni asistenta pedagoga, nékdy je
namisté, aby sedé€l v lavici se svym svéfencem, jindy postaci, sedi-li v lavici tfeba ptes uli¢ku.

Respondentka Lenka v Setieni udava, ze sedi ve druhé fad¢ u dveti spole¢né s Pavlem
— svym svefencem. ,, Toto misto jsme vybrali spolecné vsichni tri — tridni ucitelka, ja a Pavel.
Je vyhovujici pro svou blizkost ke katedre, tudiz vyucujici to k nam nema daleko, Pavel vidi
dobre na tabuli, pred sebou nema mnoho rozptylujicich faktoru, které by byly predkladany
V lavici posledni, ale zdaroven jsme stdle mezi ostatnimi détmi, Pavel se tak neciti vyclenény.

Druhou lavici u dveti si Pavel vybiré jiz od prvni tfidy. Kdyz jsem ho ve tfeti tiidé
poznala, sedél ve druh¢ lavici u dvefi. KdyZ piisel na druhy stupen a dostala jsem se k jeho
tfid€ jako tfidni ucitelka, sedél ve druhé lavici u dvefi. V ramci vyzkumného Setieni mé
zajimalo, kde sedél v prvni a druhé tiid€. Polozila jsem tedy tuto otazku jeho byvalé pani
ucitelce tfidni. Vzhledem k tomu, Ze si zaklada vSechny dokumenty z pfedeslych let, véetné
zasedacich potadki, dohledaly jsme spole¢né Pavlovu lavici v prvni a druhé t¥idé. Druha
lavice u dveti. Dle vypoveédi Lenky misto vybral opét Pavel. Prvni den si opét sedl na ,,sve*
misto, asistentka pedagoga Lenka si automaticky pfisedla k nému a pani ucitelka méla
potvrdit ¢i vyvratit, zda je toto misto adekvatni. Vybrano bylo tudiz Pavlem a spolecné
odsouhlaseno. Vzhledem k tomu, Ze Pavlovi ,,jeho misto® nikdy nikdo ze spoluzaku doposud
nezasedl, lze ptfedpokladat, ze je Pavel v kolektivu respektovan a jeho spoluzici maji
pochopeni pro jeho potieby.

Respondenti i odbornd literatura se tak shoduji na tom, ze spravné vybrané misto je

jednim z velmi dualezitych Cinitelt pii vzdélavani zaka se SVP.
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Jako dalsi vyznamny prvek efektivni komunikace vidi asistentka Lenka shodu mezi
verbalni a nonverbalni komunikaci. ,,Vzdycky se snazim, aby z mého sdé€leni i vyrazu ve tvari
a gestikulace bylo znéat, ze danou véc myslim vazné. Pokud se zlobim, musi to ode m¢ slySet a
zaroven to musi na mné 1 vidét.*

Gordon (2015, s. 18) poukazuje na to, Ze fe¢ muze byt pro mezilidsky vztah stejné tak
posilujici jako znicujici, a proto muze pedagogy od zakl odd¢lit nebo je naopak pfiblizit.
Medzihorsky (1991, s. 35) je presvédcen, ze oteviena komunikace je cesta k asertivnimu
jednani.

Asistentka pedagoga Lenka uvadi, ze se i béhem vyucovaci hodiny ujistuje kratkou a
tichou komunikaci o momentalnich pocitech a prozivani svého Pavla. Odbourava timto strach
a nejistotu zaka. ,, Citi tim, Ze jsem mu na blizku, upeviuje se tim nds vztah a vice mi veri.

Musis ho mit uz nacteného, a kdyz neco trva déle, tim myslim dny, u Pavla rozhodné
ne hodiny, zeptat se. Ne viezle, ale zeptat. Pokud neodpovi, nechat to byt a zkusit to zase tieba
zitra. Nékdy se pri hodine i bavime, ma prave ted potrebu mi to sdelit, ja ho nechci
odmitnout, tak ho vyslechnu. Jsem si ale védoma, ze tim nékdy i rusime vyuku. *

Komunikace by neméla byt duplikdtni, méla by vykazovat prvky srozumitelnosti,
jasnosti s nadechem pozitivniho vnimani a porozuméni. Zdk by mél v komunikaci najit
prostiedek bezprostfedni pomoci a nikoli se bat komunikaci pouzivat, poukazuje Gordon

(2015, 5. 17).

9.2 Alternativni a augmentativni komunikace

Sarounova a kol. (2014, s. 9) pisi, Ze je dobré si predem ujasnit, co vlastné
komunikace je a zda je celkové zavisla na mluvené feci. Hovofi o alternativni a augmentativni
(déle jen AAK) komunikaci jako o nadé¢ji pro ty, kdo nemohou komunikovat v dostatecné
mife mluvenou feci. Vysvétluje, ze kazdy komunikuje svou pfirozenou cestou a Ze AAK se
jedna o nalezeni jinych zptisobt, které podpoii postizenou schopnost dorozumivat se feci.

AAK jsou veskeré formy dorozumivani, které doplituji nebo nahrazuji fe¢. AAK uziva
zamérné pohledy do oci, gesta, manualni znaky, pfedméty, fotografie, obrazky, symboly,
psana slova, komunikac¢ni tabulky, technické pomticky s hlasovym vystupem a pocitace.

Pavel Zadnou poruchou feci netrpi. Jeho rozté¢kanost béhem vyuky ovSem vyzaduje
specificky zplisob v komunikaci mezi nim a jeho asistentkou. Velmi casto dochdzelo
k situacim, kdy se Pavel systematicky ujistoval o spravnosti provedeni zadané prace.

Vynucoval si okamzitou zpétnou vazbu od asistentky Lenky. Jeho hlasitost naruSovala systém
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vyuky. Bylo nutné vymyslet alternativu, ktera by uspokojila Pavlovu potiebu rychlé odpovédi
a zaroven nenaruSovala vyklad v priabéhu vyuky.

Asistentka Lenka vyrobila karticky, které mély signalizovat okamzitou odpovéd’ na
Pavlovy otazky. ,, V Sesté tride to byly usmevacci. Vidycky se na mé otocil a ujistoval se, Ze je
to spravné. Nebyl problém, aby to udélal treba dvakrat behem jedné vety. Vyrobila jsem tri
Karticky, ty jsem zalaminatovala. Jedna byla cervend, byl na ni vesely smajlik, ktery znacil, Ze
je vSe spravné, druhy byl modry, znamenal, Ze tam je nékde néjaka chyba, posledni byl cerny,
ten znacil, Ze to je celé Spatné.* Lenka se od srdce sméje a doddva ,,Pavel ho nenavideél,
Jjednou mi ho i schoval, abych ho nemohla pouzit. *

Karticky se velmi osvédcily. V pribehu hodin byl vétsi klid na samostatnou praci déti
1 na vyklad pedagogl. Pavel se pfi plnéni tkold vzdy jen otocil na asistentku Lenku, ta mu
ukdzala karticku a Pavel se dle karticky dal, beze slov, vénoval své praci. ,, Usmévacky jsme
ponechali doposud, jen se nam zdsoba karticek rozsirila o jednotlivé hlasky v cestiné, o
znaménka v matematice a vybrand nepravidelnd slovesa v anglictiné.“ Sarounkova a kol.
(2014, s. 69) z pocatku uzivani symboli doporucuje, stanovit si konkrétni chvile a situace, ve
kterych bude symboli pouzivano. Také asistentka pedagoga Lenka a Pavel si pifedem
domluvili, jak a kdy se budou karti¢ky s jednotlivymi symboly pouzivat.

Dal$im prvkem neverbalni komunikace, ktery asistentka pedagoga Lenka ve svych
vypovédich udava, je navazani ocniho kontaktu. ,, Pavel uz mé za ty roky dobre znd. Nekdy
mdm pocit, ze mi ¢te z oci. Aniz bychom se predem dohodli, vidy kdyz déla néco spatné, at uz
V hodiné ¢i o prestavce, dlouze se na néj zadivam a pohledem neuhnu, dokud mi on sviij
pohled neopétuje. Tehdy se zarazi, koukd a vi, Ze ma s urcitou praci prestat nebo zanechat
chovani, které dela.“ Rovnéz Stary (2005, s. 41) spatfuje piinos v navazovani kontaktu o€ima
pfi pfipoutani pozornosti, ktera vede k efektivnosti vyuky.

»Pokud se mi nekdy stane, Ze na mé Pavel nezareaguje pohledem oci, prechazim na
dotyk. Polozim mu ruku na zada a necham ji tam. Vlastné tim upozornuji na to, ze mu chci

néeco rict. Je to takova predveést, upozornéni. Z pocatku jsem se bala, aby tohle Pavel nebral

vvvvvv

¢

uvedomuje, Ze jsem pedagogicky pracovnik a Ze on se mé dotykat nesmi.

Velmi c¢asto zapojujeme do vyuky pocitace. Pavel je znich vzdy nadSeny, ¢imz
Doplnovaci cviceni, které vyukové programy nabizeji, pomdhaji Pavlovi bez pisemného
zapisu rychle odpovédét na otazku. Pro Pavla se tato forma vyuky jevi jako velmi efektivni.

Ptekondva jeho strach z psan¢ho projevu, programy jsou tvofené¢ zdbavnou formou, ktera
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Pavla bavi a diky vpisovani jednotlivych hlasek neni tolik limitovany ¢asem, jako pii bézné
préci v sesitu.

Jako jinou formu alternativni komunikace mizeme vnimat slovni hodnoceni Zaka.
Andrasova (2006, s. 1) uvadi, ze slovni hodnoceni je vnimano jako alternativa hodnoceni ve
Skole. Jako takové miize byt vedeno vypoveédi Cili popisem o konkrétni ¢innosti, vysledcich
uceni — co zvladnuto bylo a co ne. Dle AndraSové by tustni hodnoceni rozhodné nemélo byt
popisem vlastnosti ditéte. Asistentka pedagoga Lenka podotyka, ze se n¢kdy na ustnim
hodnoceni u Pavla dohodnou spolu s vyucujicimi. ,, Pavel nema poradnou nakazano, ze musi
byt slovné hodnocen. Ale kdyz uz predem vime, Ze se nezadari, napiseme mu do seSitu
zhodnoceni toho, co zvladl a toho co nezvladl. Je to pro néj méné traumatizujici. K tomuto
pristupujeme obzvlast, kdyz vime, Ze se na test skutecné pripravoval, a pak se mu i tak
nepovedl.

Tento zpiisob neni Gpln¢ obvykly, ale pro pozitivni motivaci u Pavla jsme se na tomto
feSeni dohodli s ostatnimi vyucujicimi. Spoleénym zajmem je, aby Pavel chodil do skoly rad a
bez obav. Dle Krowatscheka a Holgera (2007, s. 17) lze upozornit, Ze strach z dochazeni do
Skoly miize byt u déti spjat se zdvaznymi zdravotnimi problémy.

9.3 ReSeni konflikta

Konflikty jsou béznou soucasti mezilidskych vztaht. Dochazi k nim s jistou
pravdépodobnosti kazdy den. Vznikaji tehdy, pokud se stfetnou dva protichiidné nazory.
Mnoho konfliktd vznikd, protoze k nim ptispivaji vn¢j$i okolnosti, jak uvazuje Janett (2013,
s. 47)

Gordon (2015, s. 186) piSe, ze konflikty jsou nevyhnutelné ve vSech spolecenskych
interakcich a mezi pedagogem a Zakem to neni zadnou vyjimkou. I ucitelé, ktetfi projdou
vycvikem efektivniho vyucovani, nardzi na konflikty riiznych povah. Od téch banalnich az po
ty zavazZné.

Efektivni vyucovani vidi Stary (2005, s. 13) jako podporu orientace Zzakd v ucivu,
pftilezitost k u€eni, vhodné zvolenou motivaci a podporujici klima tfidy.

Pavel proziva obdobi, kdy se do stfetli s pedagogickymi pracovniky dostava velmi
Casto. Diivodem byva zapomindni, Pavlovy neadekvatni reakce na sdéleni vyucujicich, ¢i
reakce na nep€knou znamku. Od doby, kdy s Pavlem pracuje asistentka Lenka, jsou jeho
reakce mirngj$i a pokornéjsi. Bohuzel ne kazdy vyucujici je schopen akceptovat Pavlovu
diagnézu, kvali které jsou Pavlovy reakce neadekvatni. Tim dochédzi k Castym stietim.

Michalova, Pesatova (2012, s. 56) udavaji, ze Skola je misto, kde se pubescentni jedinec
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dostava do kontaktu s neustalymi tlaky, potfebou fesit rizné vychovné a vyukové problémy,
nezdary 1 neuspéchy. Toto plati predevsim u zaki s ADHD.

wNekdy jsem takovy hromosvod. Uz jsem schopna poznat, kdy Pavel vybuchne.
Vetsinou tvrdeé tiskne propisku, rychleji dycha, kmita ocima po lavici. Celkové se snazim
takovym situacim predchazet, aby knim nedochdzelo viibec. Pokud treba vim, Ze test
nedopadl dobre, tak predem probereme, Ze to asi nebude nejlepsi a chci, aby mi sam povédel,
co udéla pro napravu. Je tim pripraveny na Spatnou zndmku a ma motivaci pro pristé, aby si
Jji mohl zlepsit. “

Z pohledu tfidniho ucitele si dovoluji tvrdit, Ze kazdd podobna situace Pavla posouva
Vv jeho sebeovladani dal. Jeho vybusné reakce se od Sesté tfidy zmirnily a jejich frekvence se
sniZzuje. Jistou zasluhu na tom ma asistentka Lenka, kterd s Pavlem o problémech hovoii,
situaci s nim rozebira a velmi hezky participuje na jeho zapojeni a nazoru na feSeni problému.
Pokud si s néjakou situaci nevi rady sama, vyuziva skolniho poradenstvi specialni pedagozky
a skolni psycholozky.

Gordon (2015, s. 188) piSe, ze Cetnost konflikth ve vztahu nehovoii o tom, zda je
vztah kvalitni. Zminuje, ze nezalezi, kolik konflikth probéhlo, ale Ze je dulezité, kolik jich
bylo vyfesenych a kolik nevytesenych.

V ptipadé Pavla se vzdy snazime o to, aby zadny zavaznéjsi konflikt neprobéhl, bez
povSimnuti. Snazime se o spolupraci s ostatnimi pedagogy, aby konflikt nebyl feSen
S pfehnanymi emocemi a kiikem, na ktery Pavel reaguje velmi vznétlivé a nékdy i vulgarné.
Pokousime se sméfovat ostatni vyucujici k tomu, aby se rozpor fesil aZ po dané hoding,
osobnég v kabinetu. Zde ma moznost vyucujici sdélit Pavlovi, v ¢em pochybil a jaké hranice
porusil. Pokousime se o zpétnou vazbu, kdy se Pavla doptavame, zda si je védom svého
nevhodného chovani. Téchto jednani byva pfitomna i1 asistentka Lenka. Shledavam jako
pfinosné, ze je zasvécena do kazdého pocinani, které s Pavlem souvisi. Zaroven se tim
upeviiuje pozice asistentky pedagoga Lenky. Pavel si je védom, ze muze zasahovat a
vyjadrovat se k jeho chovani.

S takovou spolupraci se setkavam prvné, kdyz jsem piisobila na prvnim stupni,
vetsinou se pri kazdém reSeni s ditétem prede mnou zaviely dvere a pak mi bylo jen
zprostiedkované sdéleno, o co Slo. Déti si casto vSimaji, Ze asistenti byvaji nékterymi
vyucujicimi prendani na druhou kolej a podle toho se k nim pak i chovaji. Kdyz jsem zapojena
do vSech jednani s Pavlem, citim se jiste, a i vic uzitecnd. *

Ke konfliktim u Pavla ov§em nedochazi jen s vyucujicimi. Vyhrocené stfety mizeme

pozorovat i s né€kterymi spoluzaky. Pavla déni mimo tfidu nikterak nezajima. Vétsinu Casu
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travi ve tfidnim kolektivu své kmenové tiidy. Pavel patii mezi zaky, ktefi radi, az uz verbalné
nebo fyzicky popichuji své spoluzaky. Takové déni se stdvd humornou vlozkou vesmeés kazdé
prestavky. Opacna situace nastane, pokud se objektem popichovani stane Pavel. V Sesté tiidé
byly jeho reakce na takové jednani hlasité a vulgarni nadavani doty¢nému, nékdy i fyzické
postrkovani. Asistentka pedagoga Lenka k tomu dodava. ,, Nekdy pouziju jeho slovnik, je to
nehezkeé, nedeélam to rada, ale Pavel na mou reakci zareaguje ulekem, zastavi svoje chovani a
ja se ho okamZzité zeptam, zda se mu libi, jak se chovam. Vzdy mi odpovi, Ze ne. Je to takova
lécba sokem.

V sedmé tfid¢ se tyto neadekvatni reakce zménily na uzavieni se do sebe. Pokud si
Pavla nékdo dobira, posadi se na své misto, sklopi hlavu, zalozi ruce a jen sedi a
nekomunikuje. S asistentkou Lenkou jsme vypozorovaly, ze v téchto chvilich je skute¢né
lepsi, nechat situaci odeznit a pockat, az se Pavel sam zapoji do Skolniho procesu. Se situaci,
kdy by takovy stav trval déle nez jednu piestavku, jsme se prozatim nesetkaly.

wPavel je kluk jako kazdy jiny, ja sama, pokud mé néco trapi, chci byt sama. On neni
sam, md kolem sebe spoustu deti, akorat se prosté na néjakou chvili uzavie, odmlici se. Vi moc
dobre, ze tam porad nékde jsem. Nekdy se stane, Ze se tireba jen okem koukne, kde stojim.
Ujistuje se, ze tam jsem. Jsem tam pro néj a myslim, zZe tenhle rok to vi i Pavel...

Tabulka & 1 ReSeni konfliktnich situaci

Spatna znamku z testu Ptedem probrat, Ze vysledek nebude dobry.

Domluvit se, co udé€lat pro napravu

Neshody se spoluzéky — vulgarni AP pouzije stejny slovnik jako Pavel. V tu

vyjadiovani chvili se Pavel zarazi a piestane s vulgarnim
vyjadfovanim

Nesoustiedénost, nepracuje, na vytku AP polozi dlan na jeho zada, zklidni se,

reaguje vznétliveé zpozorni

Spor s ucitelem AP polozi dlanl na zada ¢i nohu Pavla —

Pavel nebude reagovat podrazdéné —
predejde se tak kazeniskym postihtim a

vznétliveé

Zdroj: Viastni vyzkum
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10 KOMUNIKACE MEZI ASISTENTKOU PEDAGOGA A ZAKEM

Vyzkum v této diplomové praci ukazuje, ze nejdilezitéjsi jsou vzdy prvni dny po
seznameni jednotlivé dvojice, a rovnéz prvni vyucovaci hodiny, kazdého dne.

Respondentka uvadi, ze kazdé rano po prichodu do tfidy se jde nejprve pobavit se
svym svétencem. ,, Zjistim, v jakém je rozpoloZeni, povypravime si, co délal véera on a co ja.
Zduraziuje, ze déti velmi ocenuji, kdyz vypravi o svém osobnim volnu a traveni casu.
,Snazim se vzdy zapojovat do rozhovoru i ostatni spoluzaky, aby nedochazelo k vyclenéni
mého svérence a zaroven, aby se ho deti nezacaly stranit kvili tomu, Ze travim cas jen s nim.

Pavel zpocatku reagoval na ptimé otazky pani asistentky s nejistotou. V kolektivu je
velmi vyfe¢ny, ovSem konkrétni otdzka, mifend k jeho osob¢, ho znejisti. Postupem casu, jak
si zvykal na asistentku pedagoga Lenku, zvykal si i na pravidelné ranni dotazovani. Dnes uz
¢asto rozhovor zapoc¢ind sam. Velmi ocenuje spole¢nou komunikaci, které se ucastni i dalsi
spoluzaci. Pavel je rad, Ze na diskuzi neni sdm, ostatni déti ocenuji, ze si mohou popovidat
S pani asistentkou. Spole¢na komunikace, ve které je zapojen Pavel s asistentkou Lenkou i
kolektiv tfidy, se jevi jako dulezity prvek zaclenéni Pavla.

V rozhovorech se asistentka pedagoga Lenka Casto zmifluje, ze se snazi navazat
ptatelsky vztah s celym kolektivem tfidy. Uvadi, ze kolem Pavla vzdy sedéavaji déti, které
potiebuji pedagogickou podporu. ,, Mame tam takové svoje hnizdo, je hezké vidét, jak se nase
hnizdo v priitbéhu roku zvetsuje.“ Vypravi o tom, Ze postupem casem se do jejich skupinky
pridavaly déti, které s vyukou nemély zadny problém, piisly se jen posadit a povidat si.

., Vy nejste IVP, vy jste VIP...“ Tato véta zaznivala v kazdém rozhovoru. Asistentka
pedagoga Lenka vySe zmiiflovanou vétu opakoval a vzdy se srdeCnym usmévem na tvafi.
. Casem chtéli byt VIP skoro vsichni, to jsem pocitovala jako velkou vyhru. “

Pavel si pomémné dlouho zvykal na to, Ze musi v pribéhu hodin pracovat s pani
asistentkou. Jejich tzv. ,hnizdem®, které bylo tvofeno z kolektivu dalSich spoluzakii,
asistentky Lenky a Pavla, byla tato nevole potlacena. Pavel se pfestal citit ,,jiny*. Vidél, ze
fada déti chodi do ,,hnizda*“ sama a rada. Spole¢na spoluprace s asistentkou pedagoga Lenkou
ho prestala znejistovat a dnes, dle jeho slov tuto situaci nevnima viibec.

Déti ptijaly asistentku pedagoga Lenku s naprostou samoziejmosti. Diky jeji milé a
ptatelské povaze si ji oblibily. Pavel, navzdory tomu, Ze Lenka je pfidélena pravé k nému, si
asistentku pedagoga Lenku oblibil jako jeden z poslednich, nicméné dnes uz se oba shoduji na

tom, ze tvoii kvalitni tym.
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Kendikova (2016 s. 52) uvadi, Ze je nutné vytvofit si S zdkem pozitivni vztah, ktery
povede k navéazani diavéry. Pozitivnim vztahem mezi zdkem a pedagogickym pracovnikem
rozumime interakci, ve které zak citi kladny zdjem o svou osobu. Tento zdjem muze byt
projevem pochvaly, ale 1 cilené vytky, kterd sméfuje k ochrané bezpeci ditéte. Rovnéz
naslouchani ze strany pedagoga je vyznamnym prvkem, ktery vede k pozitivnimu vztahu, ve
kterém se dit¢ citi dobte a bezpecné, uvadi Gordon (2015, s. 18).

Pti hodin€¢ matematiky se Pavel citil ztraceny v pocetnim ukonu, byl velmi zoufaly a
draly se mu slzy do o¢i. Pti snaze asistentky pedagoga Lenky mu pomoci se na ni hrub¢ osocil
slovy: ,,Stejné to zase zvoru!* Lenka se na n¢j zahled¢la a odpovédéla mu otazkou:

,2Duverujes mi, Pavle?*

Pavel ji odpovédél: ,,Ano, vim, ze mé€ v tom nenechas.*

Z jeho Ust, mi byla zodpovézena definice divéry. Vira v to, Ze na néco ¢lovek neni a
nebude sam.

Rovnéz je dulezita individualita konkrétniho zaka.

Asistentka pedagoga Lenka ale uvadi, Ze u déti s ADHD je skutecné kazdy den jiny,
zaleZi na inavé ¢i momentalni nervozité a situace v komunikaci se méni z minuty na minutu.
Udava, ze jsou domluveni na spole¢ném sezeni. Pouze pokud vyciti, ze jeji bezprostiedni
ptitomnost u n¢j by byla spiSe kontraproduktivni, sedé si na misto vedle, ptes ulicku, které je
pro tyto ucely vyc¢lenéné.

»1reba vcera jsem prisla do tridy a normalné si sam od sebe presednul. Nékdy je ku
prospéchu véci, kdyz mu necham viastni prostor a on jen vi, Ze tam prosté nékde jsem, pak
kdyz vycitim, Ze uz mé zase prijme, navratim se a pracujeme normalné dal. Byvaly doby, kdy
Jjsme mivali i takovou ponorku. UZ po ranu jsem vycitila, Ze ho moje pritomnost skutecné
netési. V takovych chvilich bylo opravdu lepsi se jen ujistit, zda momentalné nic nepotrebuje
a drzet se dal. Stale v dohledu, ale dal. “

Tato empiricka Setfeni se shoduji s nasimi dotazovanymi respondenty, ze dilezité je
vychazet z konkrétni dané situace a rozpoloZeni Zaka.

Respondentka Lenka jako diilezity fakt uvadi, Ze s Pavlem pracuje od zacatku tak, aby
se nikdy nestydél fict si o pomoc. Zminuje, ze dilezité je byt tolerantni, naslouchat a hlavné
ho pii Zadném dotazovani nenapominat za nevhodnost otazky.

Pavlovi dlouho trvalo, nez dovolil Lence ukazat, Ze mu néco skutecné nejde nebo ze
pottebuje pomoc. Nekolik prvnich tydnii se pomoci brénil a odmital ji. Lenka Casto volila
cestu, kdy zacinala vétou ,,Smim...? “ Na tento systém si zacal Pavel pomalu navykat. Byl mu

tim dan nérok podilet se na rozhodovéani o sobé samém.
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U déti s ADHD je podstatné umoznit jim podileni se na rozhodovani, at’ uz o své
osob¢ nebo o néjaké situaci ve tiidé ¢i ve Skole. ZvySujeme tim jejich nizké sebevédomi.

Je velmi dulezité dohodnout se na konkrétnich pravidlech, aby zak neziskal pocit, ze
AP je tim, ktery ma plnit za zdka oCekavanou praci. Je potfeba v maximalni mozné mife
rozvijet zdkovu samostatnost a spravné ho vést.

Z rozhovoril vyplyva, ze se asistentka pedagoga Lenka ptfed kazdou hodinou domluvi
s vyucujicim na naplni hodiny a vysvétli si své kompetence pii konkrétnim testovani, tedy to,
jak daleko pfi jednotlivych dopomocich mize zajit. Zminuje fakt, Ze i pro zdka samotného je
dalezité citit, ze praci odvedl sam, pouze s dopomoci ¢i doprovodu, utuzuje to jeho
sebevédomi a pohled na sebe samého.

,INekdy je treba ho jen trochu natuknout, jindy s nim treba celé zaddni prochazim
znovu, dokud nepochopi, co ma délat, jindy postaci jiz vySe zminované kyvnuti hlavou, jako
prostiedek k ujisténi.

Zaci s ADHD by méli mit stanovené jasné hranice. U Pavla se ve $kole osvédéilo
pravidla a hranice jasné definovat a jeho zpétnou vazbou se ujistit, ze jim rozumi a v plné
mife chéape jejich smysl. Snazim se pravidla si vysvétlovat vzdy vysvétlovat s nim, Ze nemaji
za ukol ho limitovat a omezovat, ale pomahat mu a ochrafiovat ho. Musi jasné védét, Ze ne je
ne, a Ze ano znamena ano. Téchto zasad je potieba drzet se od samého zacatku. U Pavla kazdé
mensi vychyleni od vymezenych hranic, znamend rozkol v pochopeni a nasledné nedodrzeni
této hranice. Pokud je hranice nejasna, nevime, co d¢lat.

Michalova, Pesatova (2012, s. 47) zminuji individualni pfistup u zakta s ADHD, jako
stézejni pti jejich celkovém rozvoji. AP Lenka k tomu dodava ,,u kazdého ditéte jsem si
musela najit rozliSnou formulaci toho, co jsem po ném chtéla. Kazdé dité chape a reaguje na
pokyny a zadani jinak.

Dalsi prabeh hodiny se odviji dle toho, byl-1i ve své praci tispéSny, ¢i nikoli. Pokud se
mu predchozi Gloha podafila a pochopil ji, byva pozitivné motivovan a GspéSné pracuje dal.
Byva aktivni a zapojuje se do systému hodiny.

Pokud uspésny nebyl, byva rozladény, podrazdény a pracovat se mu nechce. Zde je
domluveno s pani asistentkou, Ze neni tieba plnit cely kus zadané prace, pouze urcité pasaze.

Je potreba ho motivovat. At uz néjakou aktivitou na prestavku, kladnym zdpisem
V zdakovské nebo slibenou pochvalou u pani ucitelky za praci v hodiné. Pavel slysi na pozitivni

‘

motivaci. Nenavidi krik, natlak a vyhrizky. S téemi u nej clovek neobstoji vitbec.
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,INekdy se mi stane, Ze se v pritbehu vyuky ztratim sama. Snazim se vénovat svérenci,
zdroven se snazim pochytit, co nejvice z vykladu ucitele a problém je na cesté. Pravda je, Ze si
tyto situace Pavel ,,uziva“, sam pak rika, Ze neni jediny, kdo se ztraci. Myslim, Ze moje chyby,
na které Pavel prijde, nas svym zpusobem také stmeluji.

Respondenti i odborna literatura se shoduji na tom, Ze pii praci s zaky s ADHD je
tteba pracovat s individualnim ptistupem, s vétsi casovou dotaci pro splnéni zadaného tikolu,
fazovat uceni do mensich celk, a pfedevsim pozitivné motivovat. Pozitivni motivace vede
K utuZzovani naruseného sebevédomi, ditéte s ADHD. Jako stézejni je tfeba dit¢ adekvatnim
zpusobem chvalit. Za kazdy sebemensi pokrok, zlepSeni a uspéch.

Jeding dit¢ pozitivné motivované ma chut do prace, do spoluprdce a do zivota

vubec...

Zde je patrny vzorec:

vztah AP — Zak »komunikace AP — Zak » motivace zaka ke vzdélavani » GspéSnost

zaka » uspéSnost integrace
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11 KOMUNIKACE MEZI ASISTENTEM PEDAGOGA A UCITELEM

Kvalitni komunikaci ucitelem uvadi AP jako stézejni podminku pti vzdélavani zéka se
SVP. Navazani kladného vztahu mezi témito dvéma stranami muze byt leckdy nelehké.
Vysledky empirickych Setfeni, kterd udava Mrazkova, Kucharska (2014, s. 25) poukazuji na
to, ze zde vladne cCasto rivalita a soupefeni. Hledani roli, kdo je stéZzejnim u edukovaného
zéka, vede leckdy k soupefeni, které nese vinu za neodborné odvedenou praci pii rozvoji
ditéte.

Moréavkova Vejrovkova (2015 s. 56) tikaji ucitel je profesiondl v oblasti vzdélavani,
ktery je garantem vychovné-vzdélavaciho procesu ve tidé.“ Zaroven Kendikova (2016, s. 6)
dodava, ze AP je pedagogicky pracovnik, ktery je metodicky veden uclitelem, pievazné
ttidnim.

Rozvrstveni roli se timto pohledem jevi jako jednoznacné. Nékdy ale dochazi
k prilisné dominanci jedné ze stran. Pokud je AP zna¢né dominantni, ziskava tak pochopitelné
ucitel pocit snizovani své autority a dochdzi k nepfijemnym stfetim, kterymi jsou casto
sveédky déti.

Je-li naopak pfili§ dominantni ucitel, miize to vést k ptehnané submisivité¢ AP, ktery se
pak boji ptimé spoluprace s ucitelem, ¢i plnéni samostatnych krokut pti edukaci zaka.

Asistent pedagoga respektuje vSechny pedagogy, snimiz spolupracuje, jako
kompetentni osoby, jez jsou zejména zodpovédné za pribéh a vysledky vychovy a vzdélavani
zakd, tika Kendikova (2016, s. 21).

»Zalezi to vzdy na uciteli. Prosla jsem prvnim i druhym stupném na zakladni skole. Na
prviim stupni jsem se citila jako vetielec. Kolegyné mé braly jako permanentni hospitaci,
takovou systematickou inspekci, kterd nikdy neodejde.” K tomuto se Lenka navracela
V dotazovani vicekrat. Popisovala to vidy s usmevem, ale casto s dodatkem nepochopeni dané
situace. ,,Kolikrat mi prislo, Ze jim ani nedochazi, zZe piilku toho, co rFikaji a udélaji ani
nevnimam, pac se venuji svému sverenci.

Moréavkovéa Vejrovkova a kol. (2014, s. 25) vidi jako idedlni fakt, kdy AP neni ani
prili§ dominantni ani pfili§ submisivni. Uvadi, Ze AP by mél pfijmout fakt, Ze ucitel je
hlavnim koordindtorem hodiny a vyuky a mél by byt schopen akceptovat jeho nazory a
rozhodnuti.

Asistentka pedagoga Lenka s rozhoi¢enim hovofi o situacich, kdy ji ucitelé na zacatku

hodiny feknou, ze ji tam nepotiebuji, a ze to zvladnou sami. ,,Jd vim, Ze vy to zvladnete sami,
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ale Pavel to nezviadne!* Ubezpecuje mé, ze diiv Casto i odesla, ale ze ted’ se uz, jak sama
tvrdi ,,nedd“.

Pavlovy Skolni vysledky se mnohdy lisi tak, jak se liSi Pavlovi vyucujici. Dle
Lencinych slov — ,, Bud’ mu nékdo sedne, nebo ne. Kdyz mu nékdo nesedne, nejede pres to
viak.

Moravkova Vejrovkova a kol. (2014, s. 58) uvadi jako jedno z hlavnich rizik prace
asistenta pedagoga pravé odmitani jeho osoby ve tfidé a spolupraci s nim. Timto vznika
napéti, které ovliviiuje socialni klima® tfidy.

V jednom z rozhovort jsem polozila doplnujici otazku, zda se Lence nékdy piihodilo,
ze by méla v komunikaci s vyucujicim takovy problém, ktery nezvladdala vyfesit sama, a
pokud ano, jak se zachovala. Asistentka pedagoga Lenka se zahled¢€la z okna, sahla do svého
stolu a vytahla zapisnik. ,, Mam takovy notes, my ho i mit musime. PiSeme si tam vSechno, co
ten den se svymi svérenci udelame. Jaké je jejich aktualni emocni rozpolozeni, zda jsou na
vyuku pripraveni, jestli splnili domaci pripravu a tak. To mdame vsichni asistenti stejné. Ja si
tam ale jesté pisu, takovym mensim pismem, jak jsem ten den a vyuku s Pavlem zvladla ja. Co
se nam podarilo, jak na mé reagoval, jak reagoval on na ucitele a po predchozich, ne uplné
dobrych zkusenostech s nekterymi kolegy, si tam pisu i jejich vyroky wviici mné. Minuly rok
jsem se dostala do situace, zZe jsem s jednou z kolegyn skutecné bojovala. Méla tendence mé
ponizovat pred zaky, shazovat mou pedagogickou odbornost, a dokonce déti stvat proti mné.
Casto jsem chodila domu sklicend, jednou jsem to dokonce obrecela. Nejsem typ, ktery si bézi
postézovat do reditelny nebo do Skolského poradenského pracoviste. Tak jsem si zacala psat.
Vzdy, kdyz mé z jeji strany néco ranilo, napsala jsem to. I viuci Pavlovi mi to prislo vhodnéjsi,
casto mé jeji narazky tak vykolejily, Ze jsem nebyla schopna podat takovy vykon, jaky ode mée
Pavel potreboval. Vim, Ze se ten diar musi dostat ke kontrole jednou za mésic pani reditelce.
Nemam pocit, ze bych Zalovala. Prislo mi to, jako nejlepsi zpiisob reseni problému. Ja se tim
uklidnim, Pavlik ze mé neciti nervozitu, nemusim se osobné konfrontovat s pani ucitelkou a
zdroven vim, Ze ta informace, jak se kolegyné chova zle ke svym podrizenym, se dostane tam,
kam ma. “

Asistentka pedagoga Lenka mi po rozhovoru nabidla, Ze se mohu do zépisniku
podivat. Byl skutecn¢ veden systematicky, den po dni, hodinu po hodinég, s postiehy, které se

tykaly Pavla, komunikaci s jednotlivymi détmi, které mély vyznam pro vzdélavani Pavla. Ze

6 Subjektivni prozivani viech zucastnénych aktéru v prostoru tfidy. Ustalené rysy vnimani a proZivani viech
stran na momentalné probihajici situaci.
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zapisniku bylo znat, Zze Lenku casté spory s pani ucitelkou trapi. Zminovala je kazdy den.
Nechybély ani kladné postiehy typu ,, Dnes mé neseivala ani jednou. *

Od asistentky pedagoga Lenky jsem dostala svoleni pouzit tryvky z jejiho deniku, ale
Z pochopitelného diivodu si ptala, aby denik nebyl blize publikovéan skenovanim ¢i focenim.

»INékdy naopak za mnou jednotlivi vyucujici prijdou s tim, ze néjaky Zak ¢i zakyné,
kteri nemaji vyukové obtize, treba dlouho chybeli, a zda by mohli pracovat spolecné se mnou
a Pavlem, aby si latku doplnili.“ S usmévem dodava, ze toto velmi ocenuje, ze citi svou
potiebnost v kontextu celé tfidy. Dle Moravkové Vejrovkové a kol. (2014, s. 61) jsou
spole¢né zazitky a sdileni hlavnim faktorem pfi integraci zéka se SVP do kolektivu tfidy.

wJindy, kdyz se Pavlovi néco nepodari, nebo neco uplné zvore, tak se na me nékteri
Ucitelé podivaji a reknou — Vidis, co zase udélal, jak to zase pohnojil? Koukaji na mé a davaji
to za vinu mé. On je ten ,,muj “ a jd jsem povinna ho primét k tomu nejlepsimu. *

Ve vyzkumu respondentka uvadi, ze kazdé rano probere jednotlivé hodiny
s jednotlivymi vyucujicimi, pohovoii o konkrétni latce, vyukovych metodach, zptisobu vedeni
a vhodné pomoci u zaka se SVP. ,V idedlnim pripadé stacime i po jednotlivych hodindach
rozebrat pribéh vyuky, co se podarilo a na co je treba se jesté zamerit. To ale kvili
nedostatku casu jde malokdy.

Odbornd literatura i vyzkumné Setfeni se shoduji na dulezitosti pfi oznamovani
momentalniho emoc¢niho ¢i zdravotniho stavu zdka s ADHD ze strany AP uciteli. Pravé pii
diagnéze ADHD je vySe uvedené klicové. Nase respondentka uvadi, ze stéZejni je pro ni
zédkem samotnym.

V ramci edukace zZaka s ADHD je na misté, aby mu bylo ukdzano, ze chybovat mohou
i dospé&li. Ze chybovani je prosté lidské. Ziskaji tim pocit, Ze oni nejsou témi nejhorsimi,
kterym se chyby d&ji denng, cely Zivot.

I na Pavlovi je vidét jistd uleva, kdyz asistentka Lenka udé€ld néjakou chybu.
Rozhodné se v tuto chvili nejedna o Skodolibost. Je prosté rad, Ze ,,v tom* neni sam.

»Kdyz pochybim sama, vidim na Pavlovi, Ze vylozené vyckavad, az uznam svou chybu
a Cekd, zda se dokazu omluvit. Domnivam se, Ze pedagog Ci asistent pedagoga by meél umeét
uznat své chyby a umét se za né omluvit. Pokud vyzaduji omluvy za chyby od svych zZaku, musi
S tim zacit u sebe. Nejinak je to u Pavia.* S asistentkou pedagoga Lenkou se snazime byt
vzorem, ktery chybuje a zdroven se umi za své chyby omluvit.

Ucitel by mél aktivné vstupovat do prace, kterou AP a zak spole¢né vykonavaji. Je

potfeba, aby zdk nemél pocit vyclenénosti, ale zaroven, aby nemél pocit, Ze je na n¢j

61



dohliZeno pouze asistentem pedagoga. Pro AP Lenku to znamena, Ze ,,7ada uciteli si mysli,
Ze pokud jsem u Pavla ja, oni uz viastné nic nemusi. Casto ho za celou hodinu neoslovi,
nevyvolaji. Vzdycky ocenim, kdyz v priitbéhu prace prijdou, navedou nds, jak dal pracovat
nebo jen zkontroluji praci, kterou Paja doposud odved|. “

»INekdy chybuji sami ucitelé. Veédi, ze je dite dyslektik ¢i dysgrafik, zacnou diktovat
diktat, dité se ztrati a je zle. Nekdy zase dyslektikovi prinesou rucné psanou pisemku, ve které
se skoro ani ja nevyznam. To by jich ubylo, kdyby to napsali na pocitaci a vytiskli.“ K této
myslence se asistentka pedagoga Lenka vraci vicekrat, rozhorcené gestikuluje a nechapave
krouti hlavou. ,,Stane se mi, Ze si ucitel stoupne pred tridu a rekne o mém svérenci, Ze to opét
nezvladl, poukaze na jeho pomalé pracovni tempo a zdurazni jeho osobni neschopnost. To
poté Silim a jsem uplné bésna. *“ Tento okamzik v pribéhu celého dotazovani rozhoi¢il Lenku
naprosto nejvice. Ve tvafi byla ervend, zrychleng dychla, pletla se ji slova.

Z pozice ttidni ucitelky, kterd zna Pavla uz Sestym rokem, si mohu dovolit tvrdit, ze
Pavel mé kazeniské obtize pouze s nékterymi kolegy — vyucujicimi. Jedna se predevsim o
situace, kdy nejsou nastaveny v dostate¢né mife vySe zminéné mantinely, které musi Pavel
respektovat. Osobné jsem se nedostala nikdy do situace, kdy bych musela s Pavlem fesit
n¢jakou konfrontaci. Velmi kladné reaguje na konkrétni vysvétleni pozadavku, klidnou
arozvaznou mluvu, kterd pokud je potieba, je vedena diraznym, nékdy zvySenym hlasem.
Nékteti kolegové bohuzel reaguji kiikem a vyhrizkami, které Pavel neni schopen vstiebat a
poté, z pochopitelnych diivodi, reaguje neadekvatné.

Sauerova, Spackova, Nechlebova (2012, s. 21) pisi, ze dlouhotrvajici netispésnost
negativné ovliviiuje postoje spoluzaka k détem se SPU a pftispiva tak k jejich nevyhodné
pozici ve tfidnim kolektivu. ,, Ucitel by mel byt ten, kdo ten kolektiv stmeluje a zahlazuje
nedostatky svych Zakii, nikoli je jesté vysouvda na povrch a poukazuje na né“, dodava
asistentka pedagoga Lenka.

Komunikace mezi AP a u€itelem by méla probihat tak, aby nerusila okoli, tudiz tichou
mluvou, konkrétné a strucné. Respondentka uvadi, Zze se osvédcuje zdiraznéni typu ,,Ted’
budeme pracovat vsichni spolecné.” Vysvétluje, ze zaci se SVP jsou radi, ze mohou
vykondvat ve stejnou dobu stejnou véc, jako jejich spoluzaci.

Komunikovat Ize i neverbalng, o¢ima, gesty, posunky ¢i mimikou. Je na kazdé dvojici,
jak si pfedem pravidla komunikace stanovi.

S asistentkou pedagoga Lenkou jsme domluvené na komunikaci, kterd se shoduje
mimikou, gesty i obsahem sdéleni. Pokud u Pavla nejsme skute¢n¢ disledné, stava se nam, Ze

si obsah sdéleni vyloZi jinak, nez si piejeme. Je tieba dbat na vyraz v obli¢eji, ktery odpovida
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tomu, co Pavlovi fikd vyucujici. Tedy pokud mu néco vytyka a potiebuje, aby si to vzal
k srdci a ptisté uz to neudélal, nemize se u tohoto sdéleni na n¢j usmivat.

U Pavla se mi velmi osvédcila véta ,, Mrzi mé, Ze jsi to udélal... “ Umi vycitit, ze se m¢
osobné jeho konani dotklo. Na toto sdéleni nereagoval nikdy vznétlivé ani vzdorovité. Tuto
vétu jsem naucila pouzivat i asistentku Lenku, zhruba po ptl rocnim pisobeni u Pavla, kdyz
jsem méla jistotu, Ze uz ji vnima jako svou ,,soucast”. I u Lenky se vySe zmifnovand véta
osvédcila.

Nas vyzkum rovnéz poukazuje, ze kazda komunikace se odviji od osobniho vztahu
mezi ucitelem a asistentem pedagoga.

Jiny ucitel, jina komunikace, s kazdym 7 vyucujicich komunikuji jinak.* Ptiznava, ze
pokud osobni vztah mezi nimi neni dobry, musi vynalozit nemalé Usili, aby jeji svéfenec nic
nepoznal. ,, Nekdy mi vyucujici Fikaji, Ze déti rozmazluju, Ze se jim moc vénuju. Ale ja si
myslim, zZe jsem placend od toho, Ze se jim vénuju.* V tento moment se asistentka pedagoga
Lenka skute¢n¢ ze srdce sméje. Tyto momenty vzdy usnadnuji dalsi chvile dotazovani, Lenka
hovoti uvolnéné a chvilemi se situace jevi jako norméalni rozhovor, nikoli cilené dotazovani.

Jednou z moznosti komunikace je spolecna spoluprace na tvorbé individualniho
vzdélavaciho planu (IVP) zédka se SVP. Asistent by mél mit pravo zasahovat pii vytvaieni
tohoto dilezitého dokumentu. Patii bezesporu k osobam, které znaji zaka nejlépe, orientuji se
v konkrétnich metodéach, které zakiim pii edukaci nejvice poméhaji. Pii této spolupraci si
mohou vyménit cenné zkuSenosti o zakovi. ,, Na prvnim stupni se mi nikdy nestalo, Ze by mé
k tvoreni IVP pozvali a mohla jsem se k tomu néjak vyjadrit. ,, Bylo uplné jedno, jestli to bylo
dité s autismem ¢i SPU, IVP bylo vytvoreno a mé poté ukazano v hotovém provedeni. “ Dale
popisuje, ze se ji toto velmi dotykalo, ponévadz citila potiebu do takto dulezitého
pedagogického dokumentu zaséhnout.

Od Sesté tiidy, kdy asistentka pedagoga Lenka s Pavlem pracuje, vitdm v plné mife jeji
spoluucast pii utvateni IVP pro Pavla. Z pohledu tfidni ucitelky neexistuje nikdo, kdo by
s Pavlem travil tolik ¢asu jako Lenka. Ani babicka, ani tfidni ucitelka mu nejsme tolik hodin
po boku jako pravé ona. Ohledné vyuky je to pravé Lenka, ktera ho vede, hleda cesty, jak ho
vést, za tyto cesty si jistou mérou odpovidd a svou snahou tyto cesty dovadi k tomu
nejlepSimu pro Pavla samotného. Miizeme se domnivat, Ze je to praveé asistentka pedagoga
Lenka, ktera by méla z velké ¢asti Pavlovo IVP tvofit a tfidni ucitelka ji pouze sekundovat.

Vyzkumna Setfeni dlouhodobé poukazuji na to, ze vztah mezi AP a uclitelem je
klicovym prvkem, ktery ovliviiuje edukacni proces Zaka. Socidlni klima a pozitivni nalada na

pracovisti — ve tfid¢ jsou nastavenym zrcadlem vztahu mezi pedagogickymi pracovniky.
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Pokud mé AP vykonavat svou praci co nejlépe, musi citit respekt k uciteli, ale zaroven
byt respektovan. Déti velmi Casto narusené vztahy dospélych vyciti a umi tyto vyhrocené
situace vyuzit ke svému prospéchu, bohuzel ne k tomu vychovnému.

Pavel velmi lehce vyciti, ze se ,,néco déje” a je schopen s naprostou presnosti najit
moment, kdy je pedagog i asistentka pedagoga Lenka tzv. vyvedena z miry. Tyto chvile
vyuzije k vyrusovani ¢i uplné ztraté pozornosti. Jeji navrat pak zabere Lence nékolik dalSich
minut, které pak Pavlovi ve vyuce chybi.

Role asistenta pedagoga je stézejni pii edukaci zaki se SVP. Jeho naplni prace je
pomahat vyucujicimu v hodiné, kterd povede k maximalnimu rozvoji edukovaného zéka.

Neni sokem ¢i hospitaci v hoding, ale nékym kdo usnadiiuje nelehkou cestu

vzdélavanim nékomu, kdo to potiebuje. Takto by na n¢j mélo byt také pohliZzeno.
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12 KOMUNIKACE MEZI ASISTENTEM PEDAGOGA A ZAKONNYM
ZASTUPCEM

Zaci se SVP maji Gasto problém se zpracovanim informaci. Je tieba nalézt cestu, jak
efektivné informovat rodinu o pribéhu a vysledcich vzdélavaciho procesu zéka, uvadi
Kendikova (2016, s. 51).

Dité se SVP je soucasti kolektivu tiidy, celé skoly i své rodiny. Pokud ma byt vychova
efektivni, je potifeba, aby vSechny strany volily stejnou vychovnou strategii, vychovné
postupy a aby stanovena pravidla byla respektovana stejné tak ve Skole, jako doma.

Pro vSechny rodice byva obtizné vyrovnat se situaci, kdy jejich potomek ma
diagnostikovanou poruchou uceni. V kazdém piipadé to znamena vétsi Casovou dotaci pii
ptipravach do vyuky, vétsi miru tolerance a trp€livosti a uméni vyrovnat se s netispéchem.

V nasem vyzkumném Setfeni se s témito vySe zminovanymi aspekty musi vyrovnavat
babicka Pavla. Ji byl Pavel v roce 2010 soudnim rozhodnutim svéfen do péce. Babicka je
momentalné ve starobnim dichodu a ptivydélava si jako pomocna sila v kuchyni.

Babicka dochazi s naprostou pravidelnosti na vSechny rodiCovské a konzultaéni
schiizky, které se tykaji Pavla. Kdyz jsem ji poprvé jako tfidni ucitelka zddala o informovany
souhlas k napsani diplomové prace, ve které jeji vnuk bude figurovat, bez vahani odpovédéla.
., Hlavné to tam, pani ucitelko napiste vsechno. To, jak mé zlobi, porad diskutuje, je drzy a ve
Skole, Ze mu to ted nejde. Pani ucitelko, je 10 S nim ted” hrozny.“ Pavlova babicka mé& vzdy
Vv pritbéhu komunikace n€kolikrat oslovi, kdyZ si potfebuje postéZovat na svého vnuka, zmini
osloveni ,,pani ucitelko* ve véte tieba i trikrat.

Z pohledu tfidni ucitelky musim pfiznat, ze za svou desetiletou praxi jsem nikdy
nepoznala rodi¢e — zdkonného zastupce, jako je Pavlova babicka. Nechybéla nikdy na
zadnych schiizkach, v plné mife se snazi vyuzivat sluzeb Skolniho poradenského pracoviste,

a dokonce dochdzi za v§emi vyucujicimi.

,» Vite, on je ve Skole asi jinej, tady je hodnej, ale doma .... pani ucitelko, pfijde domu,
hodi tasku do rohu, nez mi fekne, co bylo ve skole, je s kolobézkou venku, ja viibec nevim, co
s tim. Ptam se ho, co ma za tkoly, vzdycky mi fekne, Ze nic. Ptdm se, co pani asistentka, nic.
Ale kdyby vas zlobil, mate ode m¢ povoleni jednu mu ji Soupnout.*

Babicka ptisobi velmi energicky a siln€, ma zajem o Pavlovo uceni a celkovy vyvoj.
Sama ji kolikrat opakuji, Ze mé jeji energie nabiji. Pavlovo babicka dochazi, zda se, také pro
to, aby se vypovidala. Starosti a péce dit¢ s ADHD je velmi ndro¢né pro biologické rodice

produktivniho veéku, natoz pro babicku, kterd si chlapce i jeho star$i sestru vzala do péce, aby
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jim nabidla co mozna nejlepsi zivot — détstvi. Pavlova babicka pfisla tragickou shodou nahod
0 svého manzela, Pavel o svého milovaného dédecka. Velmi casto vySe zminéné rodinné
problémy probird na konzultacich, které skola nabizi.

Konzultace s asistentkou pedagoga Lenkou probihaji jednou tydné, dale pak na
kazdych konzulta¢nich hodinéch, které se konaji jednou mési¢né€, vzdy prvni utery v mésici.
Veskeré informace jsou zapisovany do notysku, ktery méa Pavel u sebe. Spolupraci vedenou
V notysku nechavam v naprosté rezii asistentky pedagoga Lenky a babicky Anny. Ob¢ spolu
perfektné vychazeji a jak se ob¢ vyjadiuji, jsou na ,,spole¢né ving.*

»lak strasne pomdaha, kdyz jsou rodice, nebo babicky normdlni a da se s nimi vyjit.
Nekdy mam pocit, zZe si o mé mysli, Zze mam jejich dité trapit, ne mu pomdhat. S Pavlovo
babickou se shodneme na vsem, uvédomuje si, Ze jsem tu pro Pavla a chci pro néj to nejlepsi,
tak jako ona.

Moravkova, Vejrochova a kol. (2015, s. 64) pisi, ze pfevazna ¢ast rodict si uvédomuje
prinos pozice asistenta pedagoga u svého ditéte se SVP.

V ramci konzultac¢nich hodin a rodi¢ovskych schiizek je snaha setkavat vzdy spole¢né
ve slozeni Pavel, AP Lenka, babicka a tfidni ucitelka Pavla. Tato spole¢nd komunikace se
doposud jevila jako nejefektivnéjsi. Nikdo nic pfed nikym netaji, vSichni v§echno fikaji na
rovinu. Na konci jedndni shrnu, jakozto tfidni ucitelka, celé jednani, zopakuji hlavni probrané
mysSlenky a spolecnymi silami se dohodneme na zavéru. Snazim se zavér nejprve formulovat
svymi slovy, poté se ujistim, Zze Pavel rozumél vSemu zminénému a davdm na zvazenou, zda
je to takto dobfte.

Pavel si zpocatku na tento druh spole¢nych schiizek nemohl zvyknout, védél, ze touto
cestou uz nebude moci fadu véci obejit, ¢i je pretvofit tak, aby se babicka nedozvédé€la pravou
podstatu véci. Casem se ale sam vyjadiuje k tomu, Ze to tak ma rad. Ze mu vyhovuje to, Ze se
muze do spole¢né konverzace zapojit a vlastné se tak podilet na rozhodovéni o ném
samotném. Babicka toto kvituje s obrovskym nadSenim. ,, Dozvim se vse z prvni ruky, nemiize
mi zase lhat nebo to uplné pretvorit k obrazu svému.

Asistentka pedagoga Lenka tuto spolupraci oceniuje pro zpisob, jakym je vedena a pro
svou efektivitu. ,,Je skvelé, ze nemusim po jednani s babickou bézet za tiidni ucitelkou s tim,
co babicka vikala a co Pavel na to, a jak to vSechno vlastné vyresit. Mam to vSechno hezky
pohromade. “

Kendikova (2016, s. 51) uvadi, ze fungujici, pravdiva a pravidelna komunikace mezi

asistentem pedagoga, ktery rodi¢im predavd informace s uvédoménim tiidniho ucitele ¢i
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dal§ich pedagogickych pracovnikli Skoly, a zdkonnymi zastupci je velmi dulezitym
momentem ve vzdélavani zaka se specialnimi vzdélavacimi potiebami.

Jako vkazdé jiné komunikaci, tak i v komunikaci mezi AP, Zzakem, zakonnym
zastupcem a ucitelem, je stézejni zapojeni vSech zucastnénych stran. Je tieba vSem stranam
vysvétlit, jak dulezita je komunikace a predavani si informaci.

Moravkova, Vejrochova a kol. (2015, s. 62) zminuji, ze vztah a komunikace mezi AP
a zakonnymi zastupci nejsou v pravnich dokumentech jasné stanoveny. Je tedy na kazdé
Z jednotlivych stran, s jakou mirou odpovédnosti bude ke komunikaci piistupovat.

Asistentka pedagoga Lenka se ke spolupraci se zakonnymi zastupci vyjadiuje takto.
wJe to vzdy o rodicich, vetsina nds bere jako skutecnou pomoc svému ditéti, jini maji pocit, Ze
S nami musi bojovat. Nejednou se mi stalo, Ze mi rodice byli schopni i predhodit moji jakousi
podradnou profesi ve Skole. Myslim si, Ze v takovych situacich dochazi k tomu, Ze svoje
nazory prenaseji na své ratolesti a my tim pak ztracime autoritu, kterou pro vykon své profese
bezesporu nutné potiebujeme.

Je potieba podobnym sporim piedchazet. Spoluprace se Skolnim poradenskym
pracovistém nabizi osvétu, jak komunikovat a spolupracovat se zdkonnymi zastupci. Specidlni
pedagozka a Skolni psycholozka uci nase asistenty, co jsou jejich kompetence, na co maji
narok a na co uz je tieba spoluprace s vyucujicimi. Poukazuje na konkrétni nebezpeci, ktera
mohou vzejit z ptili§ osobniho vztahu mezi AP a zakonnymi zastupci, tvrdi Wise (2016).

,,Mé se spis stava, zZe si hodné zvyknu na to dité, ani ne tak na jeho rodinu, jako prave
na nej. S timhle je potieba pracovat skutecné hned od zacatku, kdyz je to pak rozjety, nejde
S tim toho moc délat a znacné to narusuje chod vyuky. Ziskavala jsem pocit, Ze je to mé vlastni
dite a dle toho jsem s nim jednala. To pedagogicke fakt nebylo. “

Asistentka pedagoga Lenka pfiznava, Ze se ji toto stdvalo pouze ze zacatku jeji profese
a ze prave skolni poradenské zafizeni ji v tom moc pomohlo. Dnes se dle jejich slov citi jista

v ,kramflecich® a nema problém poradit nové ptichozim kolegynim.
Vyzkumné Setfeni nam prokazalo, Ze nejdileZitéjSim v komunikaci mezi AP — ZZ —
ucitelem je:

Hlidani hranic vztahu AP a ZZ.
Zasada zapojeni pedagogt a tfidniho ucitelky.

Odborna pomoc SPP pii feseni situaci, se kterym si AP nedovede poradit sam.
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13 CINNOSTI ASISTENTA PEDAGOGA PRI PODPORE ZAKU

Asistent pedagoga je stéZejnim ¢lankem pii celkovém rozvoji a edukaci Zaka se SVP.
V ramci vyukové hodiny by mél byt poradcem, pomocnikem, ale nikoli tim, kdo piebere
veskerou iniciativu ve vychovnému procesu. Je tieba, aby zak citil v asistentovi pedagoga
podporu a jistotu, Ze na vykonavanou praci neni sam.

Kendikova (2016, s. 62) pise, ze zakladni naplni prace AP je individudlni prace se
zékem, ve form¢ dohledu, verbalni podpory, dovysvétlovani, poskytnuti vizudlni opory
a pomoc pfi ptiprave pomicek a materiali.

Velmi dulezité je znat hranice mezi dopomoci a vykonavanim prace za zaka
samotného. Je tfeba vést zdka k samostatnosti a ucit se adekvatné orientovat ve vyukovych
jednotkéach. Naucit se ve spravnou chvili zeptat, ¢i se jen ujistit, Zze vykonavana prace se ubira
spravnym smérem.

Zvyzkumu se jako nejdulezitéjsi jevi primarni usmérnéni pozornosti zéka.
koncentrovana pozornost hned od zacatku hodiny.

»Pred kazdou hodinou rozebiral propisku, poté ji celou vécnost skladal dohromady,
nez se nam podarilo toto odbourat, ztratili jsme az jednu tretinu probiraného uciva.

Dle Sauerové (2012, s. 38) pisobi déti s ADHD dojmem permanentniho se vrténi,
neklidu, jejich pohyby jsou tékavé, chaotické a netucelné. Neustdle opoustéji své misto, a to
I tehdy, je-li to v danou chvili nevhodné.

Vyzkum ukazuje, Ze usmérnéni pozornosti zadka muze byt z ¢asti ovlivnéno
uspofadanim véci kolem zaka samotného. Véci, které maji fad a své misto jsou dileZitym
¢initelem pfi celkovém rozvoji a vzdélavani déti s ADHD.

»Pred kazdou hodinou jsme si vyclenili chvili na usporadani véci na misté. Své misto
mél pendl, ucebnice a seSity. Veci v penalu musely byt az do signdlu zavieny. Tim
nedochazelo k permanentnimu si hrani s propiskou. Navic casto travil c¢as pravé samotnym
usporadavanim véci, na propisku tak uz nezbyval cas“, uvadi asistentka pedagoga Lenka.

Slowik (2007, s. 132) uvadi, Ze zédkladnim pifedpokladem uspéchu pii vychoveé déti
s ADHD je pravé ono zklidnéni a zachovani pravidelnosti chodu véci.

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze respondenti vyzkumu i zminované zdroje odborné
literatury se shoduji na tom, Ze usmérnéni pozornosti zdka s ADHD je klicovym faktorem pfi

jeho edukaci.
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Riefova (2010, s. 58) upozoriiuje na fakt, ze déti s ADHD kvili své nepozornosti a
zapomnétlivosti ¢asto nedostatecné zaznamenavaji zadané domaci ukoly od vyucujicich. Jako
prevenci tohoto nabada k pouzivani zapisnikd, kam si déti jednotlivé povinnosti zapisuji.
Poukazuje na dtilezitost opakované kontroly ze strany pedagogii, Ze k zapisu skutecné doslo, a
to ve spravném znéni. K tomu asistentka pedagoga Lenka dodava, ze ,, Pavel md maly sesit,
kam zapisujeme vse, co je potieba. Jeden mda pouze pro mou komunikaci s babickou a jeden
pouze na skolni zaleZitosti. Sem piSeme ukoly, nové pomucky, které je potieba koupit a tak.
Vse si ale pise sam, ja jen diktuju a kontroluju.

Dle Pesatové (2012, s. 48) peclivé strukturovani, monitorovani a kontrolovani
ucebniho procesu zlepsuje ucebni vysledky téchto zakid. Odborna literatura i nasi respondenti
se shoduji na skutecnosti, ze zdpis domacich povinnosti a zpétna kontrola spravnosti zépisu,
jsou dulezitou soucasti vzdélavaciho procesu zakti s ADHD.

~Pavlik ma takovy pracovni sesit na cestinu, ktery je koncipovan pro zaky s ADHD
a dyslexii, tedy presné pro néj. Jsou v ném tucné zvyraznéna slova, stézejniho vyznamu,
dopliovaci diktaty, aby zZdakova pozornost byla zameérena pouze na gramaticky jev, ktery ma
byt hodnocen. Pavlik si v nem plni i své domaci uikoly, i samostatnou praci ve vyuce. Jsou tam
i hezké kratkeé texty, ve kterych muze Pavlik cist.* Janett (2013, s. 84) povazuje za dilezité,
aby u déti s ADHD byl pfi ¢teni pouzivan ukazovaclek, ktery predstavuje dilezitou a
jednoduchou pomitcku pro udrzZeni koncentrace.

Kendikova (2016, s. 45) uvadi, ze asistenti pedagoga pii své praci se zaky se SVP
pouzivaji kompenzaéni pomicky na podporu pii jejich vzdélavani.

Pravé kvuli neudrzeni pozornosti zaci s ADHD casto chybuji, dostateCné¢ se
nesoustfedi a nejsou schopni porozumét zadané praci. Pravé v téchto chvilich je potfeba jim
jednotlivé informace zopakovat, ukazat v u€ebnici na konkrétni cviceni, ¢i jen pfivést zaka
zpét ke koncentraci, piSe Riefova (2010, s. 49).

,.Casto se nam stavd, ze uprostied plnéni vikolu prestane pracovat, jako by zapomnél,
co viastné pise. Prestane s praci a podiva se na mé. Ja v tuto chvili jen nahlédnu do jeho
sesitu, polozim mu ruku na rameno a reknu — Vedes si spravné, jen tak dal. Nebo- Tady by ses
mél zamyslet znovu, zkus to jinak... , Potrebuje Se proste jen ujistit, Ze opét nedéla néco
Spatné. “

V rozhovorech m¢ asistentka pedagoga Lenka ujistuje, ze vzdy od svych svéfenct
ocekavala, ze budou na test pfipraveni. Jak sama tika, Ze do toho daji ,.to svoje.” ,, Jenomze on
mi Pavel do toho to svoje vzdycky taky neda, prosté se nepripravi nebo na to uplné zapomene

a pak u testu selze. Ale neni to on, kdo se citi provinile, tak se citim ja. Mam pocit, Ze to bylo

69



moje selhani, Ze to moje dite, které mam ja na starost, selhalo, protoze ja ho nedokdazala
pripravit. “ Dodava, zZe se citi vina predevsim v oc¢ich uciteld. ,, Prosté citim, ze jsem selhala

.76

ja.

Asistentka pedagoga Lenka upozornuje na fakt, ze se neziidka stdva, ze ma Pavel
tendence prendSet na ni zodpovédnost za svou praci. ,,Kdyz treba chybim, jsem nemocnd,
prvai, co mi rano rekne — Kde jste byla? Vzdyt my jsme psali test a Vy jste tu nebyla!*“ Lenka
se snazi vysvétlit, ze to neni ze strany Pavla jen fec¢nicka otdzka, ale ze skutecné vyzaduje
odpoveéd’, ve které chee vysvétlit, kde byla, kdyz on ji tu potieboval. ,, Musim priznat, Ze kdyz
zminil poprvé vétu, ze mé potiebuje, skoro mé to az dojalo, zaroven jsem si ale nebyla jista
tim, zda to je dobre nebo ne? “

Na pocatku spoluprace Pavla a Lenky dochdzelo k situacim, kdy Pavel na oko
predstiral neporozuméni zaddni. Asistentka pedagoga Lenka ve snaze pomoci mu casto
zachézela do takovych detailt, které uz byly vlastnim feSenim tlohy. Jeho predstirani vSak
Lenka brzy odhalila a dle toho svou dopomoc pfi plnéni tlloh pozménila.

Pavel velmi S$patné¢ zvladda situace, kdy sdm nepochopi vyklad uciva. Po jednom
selhani v hodin¢ se da situace jesté¢ ukocirovat, pokud ale k pochybeni dojde vickrat béhem
jedné hodiny, zatvrdi se a dalsi spoluprace je témét nemozna. Naopak, maloktery zak dokaze
tak upfimn¢ a oteviené dat najevo radost z porozuméni nové skutecnosti.

Pti vykladu se jako ucitelka pohledem casto uchyluji k Pavlovi a dle vyrazu ve tvafi
rozpozndvam, zda vykladu rozumi ¢i nikoliv. Dle toho dal spolupracuji s pani asistentkou,
kterd tempo zpomali a latku znovu vylozi. Pokud se mé oc€i nestaci vratit k Pavlovi vcas,
zvukovou reakci preslechnout nelze. V ptipad€ pochopeni latky se jednad o hlasity radostny
jasot, v ptipad€ nepochopeni o trouseni nelibych poznamek.

»Kolikrat ho musim i nekolik minut uklidinovat, nez se mi hodi do normalu. Je uplné
jedno, jestli ma obrovskou radost z uspéchu nebo jestli je zoufaly z toho, Ze néco nezviladl.
Pokazdé ho to vykoleji. Ty emoce mu tam prosté litaji. V zacatcich mi vadilo, ze s Pavliem
ztratime téch par minut z vyuky uklidnovanim. Pak si ale vidycky reknu, zZe kdyz pojedeme dal
a on bude takhle roztékany, stejné mu z toho v hlavé nic neziistane. Navic se snaZim mu tak
trochu i upeviovat to jeho nakraply sebevédomi. Takze mé se tenhle postup maximadlné
osvedcil.

U déti s ADHD pievlada nizké sebevédomi. Casto jsou teréem posméchu svych
vrstevnikl, setkdvaji se s nepochopenim u pedagogli, pravé pro svou roztékanost a
hyperaktivitu. Toto je divod k permanentnimu strachu z jejich osobniho selhani. Riefova

(2010, s. 32) jako jednu z alternativ pozitivniho posilovani nabizi variantu pochval a uznani.
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Rovnéz vysada plnéni tfidni sluzby se jevi jako velmi efektivni. ,, VZdycky se snazim najit
néco, za co ho pochvalim. Néekdy opravdu hledam jen malickost, malou cinnost, aktivitu, ktera
se mu povedla. Prosté ho jednou za den pochvalim vzdycky. Kdyby nebylo za co, urcité bych
mu néco vymyslela bokem, aby to mohl spravné splnit“, sm¢je se asistentka pedagoga Lenka.

Respondentka Lenka se v rozhovorech zminila, ze s Pavlem zkousi béhem pracovnich
¢innosti vytvaret rizné vyrobky. ,, Zkousime délat malé modely robotii, pranicka, jmenovky.
Snazim se rozvijet nejen jeho motoriku, ale i jeho kreativitu, ponévadz si myslim, Ze ji v sobé
ma schovanou.“ Maisel (2002, s. 9) piSe, Ze jedin¢ lidé kreativni, kteti na své kreativité
pracuji, umi snéze tesit i své problémy v kazdodennim zivoté.

Zvyzkumu i zodborné literatury plyne, ze dulezité je pozitivni motivovani a
utuzovani sebevédomi zaka a posilovani kreativity jako prevence pesimismu. Podpora v jeho
rozhodovéni je postavena na diislednosti a odborném vedeni.

Pesatova (2012, s. 50) dale uvadi, ze pii jednani s détmi s ADHD je tfeba dbat na
laskavost, klid, trpélivost a duslednost. Jako rozhodujici rovnéz zmifnuje posilovani
sebevédomi ditéte.

U Pavla velmi ¢asto dochézi k bezdlivodnym zménam nélad. Lenka popisuje, Ze Pavel
nékdy pfijde ve Spatném rozpolozeni uz z domova, tuhle situaci lze ustat mnohem snadnéji,
nez situaci, kdy pfijde rozhozeny ze Skoly a babicka musi jeho naladu fesit doma sama. Pokud
ptijde ve Spatném rozpolozZeni jiZ rano, trva obvykle do velké piestavky, nez se jeho chovani
ustali a Pavel se zklidni. Po ranni rozmluvé s asistentkou Lenkou a popovidanim si se
spoluzdky je vSe v poradku. Bohuzel prvni dvé hodiny v tomto piipadé patii mezi ty méné
uspesné. V takovych chvilich se pokouSime Pavla nezkouSet a vyuku smérem k nému
usnadnit, jak jen to je moZné.

Opacna situace nastava v momentu, kdy pfijde rozhozeny ze $koly domi. V takovych
chvilich, dle babi¢¢ina vypravéni, byva drzy, ma sklony k agresivnimu jednani a povétSinou
,.utika“ ven na kolobézku. Zpatky se dle babicky slov vraci vyklidnéeny.

Mezi situace, které¢ umi Pavla ve Skole rozhodit, patii ,,vystup* s uciteli, vice Spatnych
znamek v prubéhu jednoho dne (s jednou se obvykle vypofadava dobfe), ale predevsim hadka
s n¢kterym ze spoluzdki. K hadkam dochézi nastésti zcela miniméln€, asistentka Lenka se
jim snazi pfedchazet. Vzhledem k oblibenosti Pavla v kolektivu, si miiZzeme dovolit tvrdit, ze
je pIn¢€ a uspesné integrovan do tfidniho kolektivu.

Kendikova (2016, s. 73) upozornuje, Ze je dilezité znat rodinnou i zdravotni

anamnézu sveéfence AP, jeding tak 1ze pak chapat ur€ité rysy a styly jeho chovani a lze se tak
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1épe vcitit do jeho pociti. Timto pfistupem mizeme Iépe porozumét chybam, které zak dela a
vyvarovat se chyb vlastnich v pfistupu k ditéti s ADHD.

V rozhovorech se asistentka pedagoga Lenka Casto vraci ke svym dvéma dceram. Ma
tendence komparovat své dcery a Pavla. ,,Ja si neumim predstavit, Ze by moje holky donesly
domu takovou znamku, jako Pavel, nebo zZe by mi rekly, Ze nevi, co maji za ukol. “ Priznava, ze
se clovek na své viastni déti diva mnohem kritictéji nez na deti cizi. Opakované zdiiraznuje, ze
Ji sverené déti v prubéehu jeji pedagogické praxe srovnavaly s maminkou. ,, Vy jste takova nase
maminka, ale hodnéjsi, vy nam vic rozumite.* Toto prondsi s nejistym, ostychavym vyrazem.
, VIS, ja jsem taky mama, a kdyby moje holky nékomu takhle rikaly ve skole, fakt by mé to
bolelo. Ja se vlastné s Pavlem také ucim, samu sebe. Rikam si, jak asi budou v jeho véku
reagovat holky (dcery respondentky Lenky jsou mladsi nez Pavel), jestli jejich reakce budou
také nékdy tak prehnané, jestli budou tak vztekleé, jako on.

Kendikova (2016, s. 62) ve své publikaci uvadi, ze jednou z nejcastéjsich ¢innosti
asistenta pedagoga pii dopomoci u zdka se SPU je orientace v prostoru a ¢ase. Rovnéz
respondentka Lenka udéava, ze stéZejni byva usporadat si nejzékladnéjsi véci. ,, Rano, jesté
pred zacatkem vyuky, si prohlédneme rozvrh, abychom védeli, kam pujdeme a predevsim kdy.
Neékdy, kdyz treba chybim, mi Pavel priznava, Ze Sel na cestinu o hodinu driv nebo Ze si misto
vytvarky pripravil obcanskou nauku.

Carter (2014, s. 45) poukazuje na fakt, ze détem s poruchou pozornosti prospiva
predvidatelnost a pravidelnost véci. Prechody, pfedev§im ty nepldnované, déti s ADHD
Spatné zvladaji pravé kvili nutnosti myslenkového posunu. Lenka k tomu dodava ,, VZdycky,
kdyz se trida nékam presouvd, at uz na telocvik nebo treba do dilen, jdu s nimi. Oni jsou jak
potrhli vsichni a Pavel dvojndsob. Minimalné jednou se za presun vracime pro néjakou
zapomenutou vec.** Janett (2013, s. 56) piSe, Ze pro déti s ADHD je kazda zména mista ¢i
pfesun na jiné misto velmi stresujici a ¢asto ho vnimaji jako nebezpeci. Lenka upozoriiuje na
to, ze se Pavel vydeéSeny neciti. ,, Kdyz se poprvé presouvali nékam sami, bdla jsem se vic ja,
nez on. Pdja je akorat vzdycky jak utrzeny ze retézu, je ho vsude slyset, do vSech strka, no je

to o usta, kolikrat. “
Sumarizace podpurnych ¢innosti AP:

1. Komunikace mezi zdkem a pedagogem.

2. Zapis textu, paklize Zak neni schopen zapsat sam.
3. Vysvétleni nepochopeného vykladu.
4

Pomoc pti vedeni zdznam a zapist.
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5. Pouzivani reedukacnich pomiicek.

6. Rozvoj socidlnich navyk.

7. Uprava pracovniho mista.

8. Sledovani forem rizikového chovani.
9. Psychicka podpora.

10. Zaclenovani ditéte do kolektivu.
Na vyse uvedenych bodech se shoduje kolektiv autort Spoluprdce asistenta pedagoga —

Metodika i vyzkum této diplomové prace.
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14 SPOLUPRACE ASISTENTA PEDAGOGA A SKOLNIHO
PORADENSKEHO PRACOVISTE

Asistenti pedagoga by méli mit pro svou specifickou praci ve $kole vytvoiren servis,
ktery bude ve svém disledku napomahat ke zvySovani jejich odbornych kompetenci, a také
napomuze vytvorit komfortni prostfedi pro sdileni pracovnich situaci asistentli pedagoga
(Mrazkova, Kucharska a kol. 2014, s. 27).

Timto servisem je mysleno $kolni poradenské pracovisté (dale v této jen SPP), neboli
tym odbornych pracovniku — specialni pedagog, Skolni psycholog, vychovny poradce
ametodik prevence. Naplni prace SPP je poradenskd a depistazni ¢innost, koordinace
a metodické vedeni asistentll pedagoga, diagnostika a intervence zaki se SVP, spoluprace na
tvorbé IVP. Dle Mrazkové, Kucharské a kol. (2014, s. 23) je cilem SPP iniciace aktivit
vedoucich ke zlepSeni socidlniho klimatu Skoly. Posileni vztahovych subjekti ve Skole,
rozsifeni primarni prevence a zkvalitnéni péce o zaky se SVP.

V pribéhu vedeni rozhovori s asistentkou pedagoga Lenkou se spoluprace se SPP
jevila tematicky jako velmi dulezita. Zminovana byla jak z Len¢inych zkuSenosti z minulosti,
tak z pohledu aktualni spoluprace pii vzdélavani Pavla. Spolupraci se SPP vidi Lenka

v odborné poradenstvi a vedeni, supervizi a pomoc pii feSeni konkrétnich situaci
s Pavlem.

.Mdame u nds skvély tym SPP. Jd osobné nejcastéji spolupracuji s pani psycholozkou a
specidlni pedagozkou. Obé dvé jsou naprosto skvelé, jak po strance lidské, tak po strance
odborné“, uvadi v rozhovoru asistentka Lenka.

V rozhovorech asistentka pedagoga Lenka vzpomina na doby, kdy ptisobila na prvnim
stupni a dochazela se svymi svéfenci na ,,individualni napravy’ do SPP. Né&kolikrat zmifiuje
fakt, Ze pravé na individudlnich reedukacich se ucila, jak samostatné s Zaky se SVP pracovat,
jaké pomiicky pfi vyu€ovani volit.

,»V zacatcich jsem jen sedeéla a divala jsem se, jak holky skolni psycholozka a specialni
pedagozka s détmi pracuji. Mély pokazdé pripravené nové aktivity a zpusoby prdce. Na
detech bylo videt, Ze je to moc bavi a uzivaji si to. “

Ukazuje mi jeden z dalsich svych denikt, do kterych si zaznamenavala zpusoby

jednotlivych reedukaci. ,, Byla to takovd moje ucebnice, déti se ucily ve SPP a na vyuce, jd ze

7 Individudlni vyukové hodiny, které doporudi PPP. Jedn3 se pouze o konkrétni vyukové pfedméty, u kterych
hrozi selhani Zaka. Napravy jsou vedeny specialistou, prevazné specialnim pedagogem nebo pedagogem, ktery
ma vystudovany dany predmét a dlouholetou praxi. (Mrazkova, Kucharska 2014, s. 37)
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svého denicku.” Dle Zelinkové (2009, s. 75) je reedukace individualni proces, ktery je utvaren
kazdému jedinci na miru, dle jeho aktudlniho vyvoje.

»V prubéhu dalSich naprav jsem se pomalu do prdce zapojovala i ja. Specialni
pedagozka mi vzdy predem objasnila, na co budou konkrétni casti naprav zaméreny a jaky
bude konkrétni cil vyukového bloku, dle toho jsem pak byvavala individualné zapojena do
spoluprace. *

D4 se ftici, Ze s nacvicenymi konkrétnimi postupy jsem k Pavlovi uz pfisla, pouze jsme
mu je pak dotvareli na miru, aby byly co nejefektivnéjsi.

Zelinkova ve své publikaci (2009, s. 200, 201) zduraziuje jako zékladni postupy pii
praci se zaky s ADHD — pozitivni posilovani spolu s mirnymi tresty, Castd zpétna vazba,
instrukce a pokyny, jednoduché a splnitelné Ukoly, stanoveni konkrétnich mantineli
v chovéani a vystupovani a respektovani stylu uceni.

Odborna literatura a pohled asistentky pedagoga Lenky s Pavlem se tedy nejvice
shoduje na dtlezitosti zpétné vazby v prubéhu vyuky.

LKdyz jsem piisobila na prvnim stupni, chodila jsem do SPP se svymi svéFenci
predevsim na zminované ndapravy. S Pavlem je to jiné. Na druhém stupni se uz ndpravy
nedeélaji. Chodim si tam predevsim pro konkrétni rady, které se spise nez vyuky tykaji
kazenskych véci. At uz to jsou neprimérené reakce k vyucujicim nebo k ostatnim zZakum.
Asistentka pedagoga Lenka dodava, Ze toto jsou pravé momenty, kdy si chodi sama pro radu
do SPP

Slak by mé trefil, kdyz nékteri vyucujici vi, co md Pavel za diagnézu, stoupnou si nad
néj a krici tak, Ze to depta mé samotnou, neumim si predstavit, co se odehrava v ném. Neékteri
to S nim prosté neumi a hrozné se divi, Ze je na né pak drzy a nespolupracuje.

Tyto momenty asistentka pedagoga Lenka popisuje s neskryvanym rozhot¢enim nad
spolupraci s ostatnimi kolegy.

»INevnimam to tak, Ze jdu ke svému vedeni resit pracovni nesrovnalosti, jdu vlastné na
kavu ke svym pritelkynim, coz shledavam jako obri bonus ve své profesi. Neumim si predstavit
Skoly, kde SPP neni ziizeno... casto ten den je tak tézky, Ze sama nevis, co s nim. Potiebujes si
odpocinout, ale zaroven se odborné vypovidat. Mam skvéléeho manzela, ale asi tézko mu budu
vykladat o tom, jak Pavel kvili své zménéné koncentraci a dyslexii nebyl schopen napsat
diktat, ktery mu nepripravena pani ucitelka diktovala ustné, kor kdyz vim, Ze pravé prisel
Z dvanactky a vyklizeli cely” (Lenky manzel je vedouci ostrahy ve vazebni véznici). Tyto
momenty asistentka pedagoga Lenka zminuje hlasitym smichem, zaroven ale s jistou snahou

poukazat na to, Ze se potfebuje prosté vypovidat.
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V rozhovorech, které byly s respondentkou vedeny bylo SPP zmifovano v kazdém z
rozhovord. Zminovany byly pfedevS§im v okruhu konkrétnich konzultaci, které slouzily jako
prvek dusevni hygieny a prevence vyhoteni.

V ramci Skoly, na které nase vyzkumné Setfeni probihalo, plisobi jiz vySe zminovana
Skolni psycholozka, kterd nabizi odborné terapeutické sezeni a konzultace vSem
pedagogickym pracovnikim Skoly, tedy i asistentim pedagoga. Jeji odborné sluzby a
poradenstvi vyuZzivaji ve velké mife vSichni vyucujici a asistenti pedagoga.

Dle Kendikové (2016, s. 100) jsou skolni psychologové poradensti pracovnici, ktefi se
na kolach objevuji stale Gastéji. Reditelé si totiz uvédomuiji jejich obrovskou uZite¢nost.

Naplni prace skolnich psychologl je rovnéz kariérové poradenstvi zaki, koordinace
preventivni prace ve tiidach, sociometrie ve Skolnim kolektivu ¢i podpora spoluprace
kolektivu tfidy a tfidniho ucitele.

Dale Kendikova ve své publikaci (2016, s. 101) zminuje fakt, ze skoly, kde jiz né¢jakou
dobu pusobi Skolni psycholog, zaznamenaly zlepSeni Skolniho klimatu. V dusledku tohoto
rostou téZ kompetence dalSich poradenskych pracovnikd.

SPP na $kole, kde probihalo vyzkumné $etieni, nabizi asistentim pedagoga kolektivni
sezeni, které probiha 2x do mésice. Jedna se o skupinova sezeni AP, ktera jsou vedena Skolni
specialni pedagozkou a skolni psycholozkou.

wJsou to jakési seminadre, kde se potkavaji vSichni asistenti pedagoga spolu s pani
psycholozkou a specidlni pedagozkou. Setkavame se u nich v poradenském pracovisti, je to
takova hezka velka mistnost, kde bézné probihaji napravy s detmi. Tam se vsichni posadime a
probirame vSe potiebné. Zacneme obvyklym shrnutim prdce kazdé z nas, rekneme si, co se
povedlo a co ne...Poté nasleduje takové predavani zkusenosti, co na koho pusobi, co mame
ozkouSené a tak. Tuhle ¢dst mam nejradsi, je to opravdu prinosné. Napred mdame slovo my,
asistenti pedagoga a poté do toho vstupuji psycholozka a specialni pedagozka. Vétsinou nam
zodpovidaji konkrétni dotazy a radi, jak se, V které situaci jak zachovat...

Dle Mrazkové, Kucharské a kol. (2014, s. 44) jsou pravidelné konzultace asistenti
pedagoga se specidlnim pedagogem nejcastéj§i formou spoluprace. Frekvenci udava od
kratkych kazdodennich, ptes tydenni az po méesi¢ni.

Asistentka pedagoga Lenka uvadi, Ze kaZzdodennich konzultaci vyuziva pouze,
nastane-li né¢jaky zavazny problém, ktery je tieba fesit bezprostiedné. Jinak preferuje spole¢né

konzultace dvakrat do mésice.
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wamoziejmé, ze pokud nechceme vSe resit pred ostatnimi, mame moznost individualni
spoluprace. Zatim se nam ale vsem osvedcilo reSeni spolecné. Z problémii a rad ostatnich se
dobre uci, muzeme si pak jiz ozkousené aplikovat na nase deti.

Jako velmi pfinosnou ¢ast setkavani hodnoti Gsek, ve kterém se fesi dusevni hygiena,
opatieni proti syndromu vyhoteni a motivace pro vykon profese asistenta pedagoga.

wedime na Zidlich v takovém krouzku, ve kterém sedi i pani psycholozka a specialni
pedagozka. Kazdy rok nam pribydou novi asistenti pedagoga, casto jeden druhého ani
nezname. UCcitelé maji své kabinety a pedagogické rady, my ne. Tak tohle je jakasi nase
nahrazka. Na zacatku sezeni se vzdy predstavime, rekneme své jméno, u jakého jsme Zaka a
S jakym postizenim a v jaké tiide. Napred mi to prislo takové zvlastni, ale je pravda, zZe prave
diky tomuto se poznavame. “

Asistentka pedagoga Lenka vypravi o tom, ze pravé tato Gvodni aktivita na zacatku
sezeni navozuje uvolnéngjsi atmosféru pro dalsi diskuze.

,Mame se vyjadrovat k tomu, co nas momentalné v praci trapi, ale zaroven i k tomu,
co nas trapi mimo povolani, a mame pocit, Ze by to se zaméstnanim mohlo souviset. Uci nas
problémy rikat nahlas, a hlavné je konkrétné pojmenovat, to se mi moc libi.* Lenka opét
otvira sviij zapisnik, kde mi ukazuje zdpis poznamek z jednotlivych blokii.

., Naposled se tam nova kolegyné otocila na nas, které jsme tam jiz dlouho, a pta se —
Co mam délat, abych se z toho vseho nezblaznila? “

Asistentka pedagoga Lenka zminuje, Ze kazdy konzultaéni blok s poradenskym
pracovistém konci namétem na téma na blok dalsi. ,, Mame si pripravit konkrétni otazky, ci
situace, které nas tizi a hned v dalsim bloku se jim budeme vénovat.

Sezeni zaméfena na duSevni hygienu popisuje Lenka jako velmi realistickd a
podnétnd. Zminuje rovnéz fakt, Ze si ziskané informace uvédomuje v plné mire, ale aplikovat
je do vlastniho Zivota je pro ni nékdy p#ili§ obtizné.

»Viastné porad nam opakuji, Ze si mame uvédomit, Ze nas svérenec neni skutecné nas.
Umeét oddélit praci od osobniho Zivota, snazit se netahat si praci domii.“ U Zadnych jinych
vpovédi Lenka tolik negestikuluje, jako u téchto. Casto nedokoncuje vétu a nechava ji
otevienou. ,, Nebrat domii, snazim se, no snazim...Casto nam opakuji, Ze je diilezité mit dobré
rodinné zdzemi a snazit se hledat klid v zajmovych aktivitach. To vse ja nastésti mam. Své
holky a Vencu. Sice nesportuju (silny smich), to za mé délaji holky, ale kdyZz jdu s nimi do

‘

bazénu, vse ze mé spadne.
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Sumarizace oblasti a vyznam spoluprace AP a SPP

6.

o > w0 e

Metodické vedeni.

Supervize.

Sdileni informaci s dalimi AP pod vedenim SPP.
Psychohygiena.

Informace o pouzivani reedukacnich a kompenzacnich pomticek.

Nacvik konkrétni aktivity s zdkem se SVP.

Vypovédi respondentky Lenky a odborna literatura se shoduji na vyse uvedenych

vvvvvv

vedeni a rady vedouci ke spravné psychohygiené.
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15 RIZIKA POVOLANI ASISTENTA PEDAGOGA

Préce asistentli pedagoga je velmi naro¢na po strance psychické i po strance fyzické.

Mezi nejcastéjsi rizika zarazuje Kendikova (2016, s. 82) pochybnost a obavu ze ztraty
pracovniho mista, nepfiznivy systém financovani, nejasnosti v oblasti vymezeni pracovni
pozice asistenta pedagoga, malo jasnou napln prace, nefunkéni systém komunikace mezi
asistentem pedagoga, ucitelem a piipadné poradenskym pracovnikem, nerovnopravnost ve
vztahu asistenta pedagoga a ucitele a absenci metodické podpory.

Kucharska, Mrazkova a kol. (2014, s. 34) vidi jako jedno z nejvétsich rizik profese
asistenta pedagoga kontakt se samotnym zakem. Toto riziko tkvi bud’ v agresivité zaka vuci
asistentovi pedagoga, nebo naopak v pfili§ osobnim vztahu mezi nimi.

Asistentka Lenka intenzivné vnima druhé zmifiované riziko, o kterém v rozhovoru
hovoii a ¢asto se k nému vraci. Tim rizikem je citové upoutani ke svému svéfenci.

»VZdycky jsem je vsechny oslovovala moje déti, ted je to pro zménu miij Pavel...

Na Lence je vidét, ze ji tato situace skutecné trapi a znepokojuje. Béhem vypoveédi si
dava oblicej do dlani. Slovni spojeni ,,moje déti“ se v jednotlivych rozhovorech opakuje
skute¢né cCasto.

»Vnimam to jako takové osobni selhani. Ty déti nejsou mé, moje jsou holky, a ty mam
povazovat za své. Rikam si, Ze kdyby védeély, Ze rikam takhle i jinym détem, trapilo by je to. A
tohle zjisteni trapi i mé. Zaroven si uvédomuju, ze pocit toho, Ze jsou ,,moje‘ mé nuti vic si
pripoustét jejich starosti a obtize.

Pfemiru citové angazovanosti zminuji 1 Mrdzkova, Kucharskd a kol. (2014, s. 31).
Toto riziko je ovSem v publikaci zmiflovano z pohledu specidlniho pedagoga, ktery si
uvédomuje rizika plynouci z citové navazanosti na svého svétence. Ruku v ruce jsou pak tato
rizika rozsifena o hyperprotektivitu ze strany AP.

Jesté pred par lety jsem méla pocit, Ze je musim pred kazdym branit, uhlazovat jim
Cestu, Ze jsou strasné snadno zranitelni a potiebuji mou ochranu. Dnes uz vim, Ze je to
medvedi sluzba, Ze pravé tady se napojuje dalsi riziko, které spociva v izolaci od tridniho
kolektivu, ¢i jeho nenavist viuici mému sveérenci, kterou jsem viastné zapricinovala ja sama.

V prabéhu spoluprace s Pavlem uz si Lenka po¢ind mnohem obezietnéji. Snazi se ho
vést k samostatnosti jak v hodinach, tak o prestavkach. V hodinach se jedna ptevazné o trvani
na splnéni zadaného tkolu. Pfi nenapsani domaciho tkolu vedeme Pavla k tomu, ze si do

zakovské knizky sam zapiSe, Ze ukol nesplnil. Lenka udéava, Ze si timto procesem bere vice
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k srdci své pochybeni. Rovnéz ze strany babicky Pavla ptichazi kladna odezva na zplsob
zapisovani nesplnénych povinnosti.

Mrazkova, Kucharskd a kol. (2014, s. 31) oznacuji jako dalsi riziko pftiliSnou
pretéZzovanost asistentll pedagoga ze strany vyucujicich.

»Myslim si, Ze tohle je vnitiné nastaveno v kazdém z ndas. I kdyz ne vsichni asistenti
pedagoga znaji presnou ndplin své prdace, meze, kdy nds nékdo zneuziva, uz byva casto
ocividna. V zacatcich mé profese mé tieba ucitelé nechali s détmi ve tridé na samotnou, Ze si
jen skoci néco zaridit. Z chvilky byla treba i pul hodina. Jedné pani ucitelce jsem musela nosit
pomiicky ¢i nékolikrat denné néco kopirovat. Toto trvalo tak mésic. Pak jsem sedla nad
publikace, které nam dali na DVPP® a zacala jsem hledat. O vysledcich svého hledani jsem se
Sla wjistit k vedeni Skoly a pri dalsich podobnych pracovnich pozadavcich uz jsem slusné
odmitla s tim, Ze jsem tady hlavné pro svého svérence, ktery mé jisté potiebuje vic nez kopirka
na chodbeé. “

Asistentka pedagoga Lenka se za svou nékolikaletou praxi na pozici asistenta
pedagoga naucila znat své postaveni, jeho naplii i zplsob, jakym taktné sdélit, Ze se ji
zachézeni se svou osobou ¢i Pavlem nelibi. Je velmi dobry diplomat, ktery vzdy hovoii
s uvédomeénim, jejich rozhovor sleduji zaci.

~Kdyz se na chodbé bavim se svymi kolegyinkami, prijde mi, Ze kazda reSime jiné
starosti. Je pravda, ze diky dobre placené praci mého manzela nemusim finance az tak resit.
Zaroven si také uvedomuyji, Ze je trapi pracovni smlouvy na dobu urcitou. Ja diky své praxi a
zkuSenostem vim, zZe se mé pani reditelka asi hned tak zbavit chtit nebude. Ale chybi mi v téch
stiznostech od holek, nékde zminka o tom ditéti. Porad resi penize, vytizenost a smlouvy a dité
je porad nekde v zavésu. Tohle ja mam prosté jinak. *

Mréazkova, Kucharskd a kol. (2014, s. 31) udavaji nejistotu z prodlouZeni pracovni
smlouvy a nizké finanéni ohodnoceni asistentd pedagoga na prvni mista mezi riziky
spojenymi s vykonem profese AP. K tomuto se asistentka Lenka vyjadiuje a tika, ze vi, ze ,,0
praci se dnes boji kazdy, ale ja si porad vikam, Ze znam nazor vedeni na mou praci a jsem si
tak trochu jista, ze bych jim tu chybéla“, Lenka se od srdce sméje.

Dalsi riziko shledava Lenka v pfenosu zodpovédnosti z zaka na asistenta pedagoga.
Vzpomina na to, Ze diiv m¢la velky problém zvladat beznad¢j, kterd pramenila ze stagnace
V uceni svych svétenct. ,, Nekdy jsme se treba tyden nehnuli z mista, Zadné zlepseni nebylo, to

mé drasalo. Davala jsem si to za chybu a byla zoufald. “ S ismévem vyklada, ze s Pavlem uz

8 Daldi vzdélavani pedagogickych pracovnik(. (Kucharska, Mrazkovd 2014, s. 22)
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je situace lepsi. Podotyka, Ze GispéSnost prace asistenta pedagoga je velkou mérou postavena
na odbornych i osobnich zkusenostech.

Dle vyzkumi provedenych odborniky na Univerzit¢ Palackého v Olomouci 2015
zastava svou pozici dvaatficet procent AP prvnim rokem, sedmnact procent druhym rokem,
tretim az patym rokem devétadvacet procent a Sest a vice let dvaadvacet %. Do kategorie
posledni, s praxi Sest a vice let se fadi i naSe respondentka Lenka.

Kohoutek (in Rehulka 2004, s. 184) upozoriiuje, e kazdy by mél vyhodnotit rizika
plynouci z jeho povolani a uvazit jejich dopad na své zdravi a vykonnost.

Lenka jednotlivé vypovédi, k tématu ,,rizika povolani asistenta pedagoga® pronasela
klidnym hlasem a bez gestikulace. Dale uvedena ¢ast rozhovoru byla jako jedina vypravéna
roztfesenym hlasem, nervéznim pfemist'ovanim véci po stole a se zrychlenym dechem.

»Bojim se ale vlastniho selhdni. Bojim se toho, Ze nebudu umét s nécim poradit, zZe
nepoznam, ze mi Pavel [Ze, nebo Ze si nevSimnu néjakého problému, ktery bych méla vycitit, a
pak se stane néco Spatného. Hodné mé taky tizi strach, Ze budu vycerpana a pretizena
starostmi mého Pavla a nepozndm pak, Ze se néco déje s myma holkama...Protoze ty jediné

3

Jjsou skutecné moje...
Rizikové faktory v praci AP jsou:

Vztahy s pedagogy.

Velka fyzicka a psychické zatez.

Riziko syndromu vyhofeni.

Ptilisné citové ptipoutani se ke svému svétenci.
Nizké platové ohodnoceni.

Nejistota trvalosti pracovniho poméru.

N o g s~ w D Ee

Strach z vlastniho selhani.

Vyzkum diplomové prace ukézal, ze respondentka vnima jako nejvétsi riziko osobni
selhani a pfiliSnou citovou zainteresovanost vu¢i svému svéfenci. Naopak udava, Ze
syndromu vyhoteni se diky své optimistické povaze neboji. Dale uvadi, Ze si je jistd svymi

kvalitami, a proto se o své pracovni misto neboji.
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16 PSYCHOHYGIENA ASISTENTA PEDAGOGA

Rehulka a kol. (2004, s. 231) uvadgji, ze pedagogicky stres je zcela realnym a
evidentnim jevem, s nimz je nutné pocitat a pracovat. Dle jeho slov vznikd u pedagogickych
pracovniki narocnosti pedagogické profese. Cimicky (2001, s. 117) vidi limitaci stresu
V pracovnim prostfedi rozvrzenim prace na etapy a nalezenim néceho, co vas mimo praci
bude napliiovat.

Asistentka pedagoga Lenka reaguje slovy, Zze kazdy v pomahajici profesi by mél mit
néco, co ho napliuje, v ¢em, jak sama fikéd — ,,vypusti®.

w~Ja delam Stavy, ovocné. Predchazi tomu to, Ze si je musite nasbirat, coz uz
signalizuje prochazku, po cesté domii uz vymyslim, co s ¢im zkombinuju a dochutim, doma si
to zacnu chystat a pak uz to jede samo. Vypnu u toho uplné maximdalné. Hrozné mé tési, ze
pak je miizu nékomu dat a udelat mu radost. A dal...?* Lenka se na mé s tazavym vyrazem
zahledi, nejisté pootoci hlavou a ¥ika ,,No, a pak sex...No, jsem preci clovék, mam své
biologické potieby, moznd jsem v tomhle spis jako chlapi, ale u nas to v téhle oblasti opravu
funguje a pokud mam stres, odreaguji se s naprostou jistotou.

Dale Lenka hovoti o svych rodicich.

,Co mi také hodné pomaha, jsou moji rodice. Jsou uz v diichodu, zazili ve Skole uplné
jiné doby nez my. Strasné si uzivam ty jejich vtipné postiehy a reakce na to, kdyZz jim
vypravim, co bylo dnes ve skole. Kdyz zrovna nevezu holky, jsem tam skoro denné. Oni mée
vzdycky navrati do takové té pohody. Kdyz se tam zacnu vztekat, sméjou se, Ze to nic neni a
vypravi mi, co délali oni sami, to se zase hodné nasméju ja. Je to fakt super oddych.“ Akhtar
(2015, s. 124) pise, ze ¢lovek je tvor spoleCensky a je tieba, aby udrzoval kvalitni vztahy
s prateli a rodinnou. UvaZzuje, Ze uZ jen samotné sdileni problému problém zmirnuje.

Své vyroky shrnuje asistentka pedagoga Lenka tim, ze do kvalitni dusevni hygieny
patii neodmysliteln¢ fungujici a pohodova rodina, které¢ se Clovék muze svéfit, ona ho
vyslechne, nékdy poradi, jindy tfeba jen podrZzi a podpofi.

~Pavel na mé vidycky pozna, Ze se néco u nas doma delo, nebo zZe nejsem uplné
V pohodé. Treba se z niceho nic na mé zahledi a rekne — Co je vam? a ja samoziejmé rFeknu,
Ze nic, ale v duchu vim, Ze to zase poznal, Ze je néco Spatné. “

Kendikova (2016, s. 37) uvadi, Ze se pedagogicti pracovnici domnivaji, Ze Zaci
s ADHD jsou nevychovani, lini a nespolupracuji. Lenka toto tvrzeni ostfe popira. ,, Nekdy

vevr

spoluzaci. Ti kolikrat zadné obtize nemaji, chovaji se necitelné a svoje zabrany miZou
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korigovat, deti se SVP svou diagnozou maji narok, byt tak trochu necitelni, ale skoro vZdy se
mi stava, ze se pokousi zuby nehty o to, aby prisel na to, co mi je.*

Antal (2013, s. 56) poukazuje na to, ze déti s ADHD maji problém navazat a udrzet
kvalitni vztah. Lencina tvrzeni o Pavlové snaze dopidit se zdroje Lenc¢inych trapeni ale znaci,
ze Pavel se o navazovani vztahu s asistentkou pedagoga Lenkou v pribéhu vzdélavaciho
procesu snazi z vlastni iniciativy.

Akhtar (2015, s. 51) zmifuje jako dilezitou slozku lidské psychohygieny uméni se
radovat z aplné nejzakladnéjSich véci. Jako takové udava radost z hezkého pocasi, Casu
straveném s blizkymi lidmi nebo tfeba dobrou chuti kvalitniho jidla. ,, PatFim mezi lidi, kteri
se umi radovat z malickosti. Mam fakt radost z toho, ze si dam klidnou kavu s kamoskou nebo
Z toho, Ze je hezké pocasi. Snazim se pordad usmivat, i kdyz mi treba do smichu neni. Lidi mi to
opétujou a svet je hned veselejsi. “ Cimicky (2001, s. 98) poukazuje na to, Ze kazdy smich
znamena ulehceni a uvolnéni.

,Jsem clovek, ktery ma svou praci rad, od uplného zacatku. Nemohla bych delat nic,
co by mé nebavilo a zdroveit nenapliiovalo. Rehulka a kol. (2004, s. 137) pisi, ze k tomu, aby
byl pedagog ve své praci spokojeny, se musi profesné rozvijet. Upeviiuje tim svou
profesionalitu, citi se v praci spokojeny a uplatnitelny, a tim posiluje své dusevni zdravi.
., VZdy kdyz jedu na néjaké Skoleni, vybiram si ho tak, aby mé bavilo a zdaroven, aby mi bylo
prospésné k mé praci. Mam to jako vylet, kde se néco nového dozvim. Je to pro mé jedna
z forem relaxu, toho pracovniho.* Rehulka a kol. (2004, s. 138) vidi nedostate¢né vzdélani
pedagogickych zaméstnanci jako omezeni, které brani v rdstu jak osobnostnim, tak
profesnim. Dodava, ze jen ¢lovek, ktery se miize rozvijet, mize byt dusevné st'astny.

DalS$im fenoménem, ktery je dulezity pro duSevni zdravi pomadhajicich profesi, je
vdécnost. Akter (2015, s. 64) piSe, ze clovék by mél byt vdécny a pokorny ke vSemu
dobrému, co se mu naskyta. Vidi vdé€nost jako um povsimnout si, Ze je v Zivoté néco dobré a
v poradku a nebrat to jako naprostou samoziejmost. Lenka se vyjadiuje k tomu, Ze ,,je dobré
nemyslet si, ze kdyz se néco povede, tak to tak byt muselo. Ja jsem od prirody pozitivné
nastaveny clovek. Beru veci s nadhledem, ale jsem si sakra veédoma toho, ze dobré veci
nepadaji z nebe, Ze za nimi stoji néci usili a mohly trvat pekné dlouho, nez se viibec objevily.
Kazdy uspéch s Pavlem je dlouha cesta, ktera je kolikrat fakt stresujici a vycerpavajici pro
vSechny strany. TakzZe za vSe, co se povede, jsem vdecna a myslim, Ze on také.

Dtlezitym faktorem vlastni psychohygieny je dle Akhtar (2015, s. 148) poznani svych
silnych stranek a kvalit. Deprese miiZze ¢lovéka zna¢né oslabit. V takovych chvilich ¢lovék

zapomind na své kvality a silné stranky. Asistentka Lenka tika, ze zna svoje kvality ,,zndm
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svoje kvality, jsem zdrave sebevedomy clovek, myslim si, Ze svou praci délam dobre a Ze za
mnou je videt kus dobré prace. Pozitivni zpétnou vazbu mi dava vedeni skoly ¢i rodice mych
byvalych svérencii. Dnes mi casto dékuje Paviovo babicka. “

Rehulka a kol. (2004, s. 33) pisi, Ze by pedagogicky pracovnik mél poznat, co v jeho
¢innostech a vztazich s vyu¢ovanymi prospiva jeho dusevni pohodé a harmonii. Lenka na to
svym vypravénim navazuje. Pravé uspéchy a pokroky, které se ji dafi realizovat s Pavlem, ji
zcela naplnuji.

Krejova (2011, s. 65) uvadi, ze pedagogicka ¢innost je extrémné komplexni a klade
na pedagogické pracovniky obrovské naroky. Je tfeba, aby si kazdy pedagog ¢i pedagogicky
pracovnik nasSel to, co ho bude ochraniovat pfed vnitinim vyhotenim.

Asistentka pedagoga Lenka s usmévem dodava: ,,Ja se syndromu vyhoreni nebojim,
Jjsem presvédcend, Ze mé se netykd. Rada mych kolegyn chodi do prace skutecné jen proto, Ze
musi. Hned od ndstupu do prace vi, Ze je to nebavi, na déti se netési, ba naopak. Kdyz je
potkas na chodbe, mraci se, skoro ti neodpovi na pozdrav. Je mi jich viastné lito. Ja jsem jind.
Tesim se sem, tesim se na Pavia. Kolik lidi miiZe Fict, Ze jeho den v prdci je kazdy jiny a Ze se
nenudi...

Cimicky (2001, s. 118) doporucuje, aby prace byla zorganizovana tak, aby mrtvého
necinného ¢asu bylo co nejméné. Toto tvrzeni potvrzuje Lenka svymi slovy, ze ,,jesté nikdy
se mi v mé prdaci nestalo, ze bych se nudila a neméla do ¢eho rypnout... "

Dle Cimického (2001, s. 5) se ¢lovek v dnesni uspéchané dob¢ snazi o maximalni
profesni uplatnéni, o co mozna nejlepsi financni zabezpeceni. Naprostd vétSina lidi, ale
opomina fakt, Ze pustit se s vytrvalosti do rizika nestac¢i. Je tieba zorientovat se v chaotické
dzungli nasich psychickych a fyzickych reakci a adekvatné k nim pfistupovat. Uspésny
clovék mize byt jen Cloveék duSevné odolny zatézi a stresu, ktery mu soucasnd uspéchana

doba podsouva.

Dle vyzkumného Setfeni, ktera vzesla z vypovédi respondentky Lenky je duSevné odolny

zatézi a stresu Clovék, ktery:

M3 kvalitni rodinné zazemi.
Udrzuje kvalitni ptatelské vztahy.
Péstuje své konicky.

Odborné se vzdélava, ¢imz si posiluje své sebevédomi.

o ~ W e

Nezapomina na své fyziologické potieby.
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17 MOTIVACE PRO VYKON PROFESE ASISTENTA PEDAGOGA

Kvli nizkému finanénimu ohodnoceni a postaveni pozice asistenta pedagoga mezi
ostatnimi zaméstnanci Skoly, ale 1 velké psychické narocnosti lidé vykonavajici tuto préci
nemaji zrovna ,,na rzich ustlano®, fika Kendikova (2016, s. 59).

Dle vysledkti vyzkumnych Setfeni, které Kendikova (2016, s. 60) uvadi, jsou
motivacnimi faktory pro vykon profese spoluprace s détmi, které maji vyukové obtize,
seberealizace, Casové skloubeni s dalSim povolanim ¢i dobrd praxe hodici se pro dalsi
studium.

V naSem vyzkumném Setfeni se jako prvotni motivacni prvek objevovala pracovni
doba. Jiz v prvnim rozhovoru asistentka pedagoga Lenka udavala, Ze pravé pracovni doba
byla divodem, pro¢ odpovédéla na inzerat Skoly.

~INeumim si predstavit, Ze bych chodila z prace vecer a moje dcery mi mély cely sviij
den jen prevypravet. Chci byt soucdsti jejich dni, chci se ucastnit jejich zavodii a soutézi
(Lenky dcery se zavodné venuji plavani a v umélecké skole hraji na flétnu), nechci promarnit
Jjejich deétstvi.

Asistentka pedagoga Lenka v jednom z prvnich rozhovort zminila, ze finan¢ni stranku
feSit nemusi. Jeji manzel vydélava dostateéné na to, aby rodinu uzivil. ,,Ja domu nedonesu
moc, ale urcité to do rozpoctu pomiize. Kdyz jsem do prace nastupovala, domluvili jsme se, Ze
dokud budou holky malé, budeme to délat takhle. *

Respondentka Lenka se €asto vraci k tomu, Ze prvotni motivaéni faktor, kterym byla
pracovni doba, ¢asem ustoupil mirné do pozadi a jeji, nejen pracovni zivot, zaCalo napliiovat
mnohem hlubsi opodstatnéni jeji prace.

»Iim, jak holkam slo vidy vse samo, uceni, sport, mé vic a vic zajimalo, jak vSechny
tyhle véci resi deti a jejich rodiny, kde to tak snadné neni nebo kde to nejde viibec. Ja si ze své
pozice matky neumim vitbec predstavit, jaké to je, kdyz jsi prosté bezradna, protoze nemiizes
vlastné nijak pomoci. Pracovala jsem s detmi, které mély riizné zdravotni postizeni, nekterym
prdce Sla, ale byla potreba pomoc, jiné byly uplné bezradné a pokroky nasi prace byly
minimalni. S Pavlem je to jiné. Je dostatecné chytry na to, aby probiranou latku zvladl,
potrebuje ale najit uplné jinou cestu, jak se k tomu dostat nez jeho spoluzaci.

Asistentka pedagoga Lenka se opakované vyjadiuje, ze s kazdym ze svych svétenci se

ucila i ona sama.
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wKazde dité je jiné, kazdé potiebuje néco jineho. Vy se S nim tém novym vécem ucite
také. Vzdy se najde néco, co se naucite u jednoho a pouzit mizete u dalsiho. To se mi moc libi
a citim, ze mé to naplnuje. Vnimam to jako svij osobnostni rozvoj.

Dals$im motiva¢nim faktorem je pro asistentku Lenku sam Pavel. ,Hledam si vzdy
nové metody, jak s Pdjou pracovat. Nové pomtcky, zpisoby, taktiky. Je to pro m¢ takova
soutéz, kdy se snazim vyhrat spole¢né s Pavlem. Rikam si, ze &im lip se pfipravim ja, tim lip
on to pochopi. Kdyz to pochopi, dostane dobrou znamku, to je i muj uspéch. Tohle mé
motivuje a zene vpied...“

Rican (2005, s. 235) povazuje motivaci za zékladni psychicky proces, ktery miize byt
aktivovan riznymi stimuly. Asistentka pedagoga Lenka udava svého svéfence — Pavla za
jeden z takovych stimuld.

Dalsim motiva¢nim prvkem AP Lenky je pochvala od kolegt a vedeni. ,,Je piijemné,
kdyz Ti vyucujici na konci hodiny rekne, dneska jste to skvéle zvladli. Tohle je takovy hnaci
motor K tomu se snaZzit jeste vic. Vidis v tom to, Ze tu praci delas dobre, a Ze jsou za Tebou
videt vysledky... .

V zavéru dotazovani s poloZenou otazkou na motivacni faktory pro vykon profese se
asistentka pedagoga Lenka dlouze zamyslela a naposledy se k tomuto tématu vratila. ,, Vis,
déti jsou zIé...teda, nejsou zIé, ony jsou jen hrozné pravdomluvné. Reknou to, co chtéji tak, jak
to citi. Néekdy to umi zahrdt jako nic jiného, nékdy to zase zaboli, fakt hodné. U mensich déti je
to jesté markantnéjsi. Casto si mi ostatni kolegyné stézovaly, co jim to jejich ditko veklo.
Rikaly mi to celé bésné. Mé, kdyz se néco takové stane, nejsem rozcilend, ale trapi mé to. Ale
co se motivace tyce, tézko té nastartuje néco tak, jako dobre mirena pravda. Chvili sedis, jak
oparend, ale pokud tuhle praci chees délat, musi té to nakopnout a hnat k tomu, abys takovou
néjakou botu uz pristé neudélala. Je to néco, co té stimuluje a zaroven nenecha vydechnout. U
Pdji se mi to parkrat stalo, ale pro mé je to jako energetak, drzi té ve stiehu a hlida tvou

pozornost.
Motivace pro praci AP zahrnuje:

Skloubeni pracovni doby s dal§im povolanim ¢i vénovanim se roding.
Vlastni rozvoj.
Snaha byt potfebnym.

,,Odrazovy mustek* pro vykon jiné profese.

o ~ W e

Prace s détmi.
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— sveéfencem Pavlem dosahne. Jeho radost a nasledné pak radost ZZ je pro ni hnacim motorem
a pozitivnim motiva¢nim faktorem.

Motivaci mizeme dale rozdélit na motivaci ,,jit do toho* a stat se AP nebo ziistat AP.
Pro respondentku Lenku byla vyzva i prvni i druha alternativa. Dle jejich vypovédi, kde tika,
ze ,Jsem fakt rada, Ze jsem do toho sla“ a ,,Fakt mé moje prace nabiji, jsem Stastnd, Ze ji

““

mam .

87



18 ZAVERY SETRENI — REFLEXE

V této Casti diplomové prace budou shrnuty a uceleny odpovédi na oteviené otazky

vyzkumu, které zodpovidala asistentka pedagoga Lenka.

Jak bys popsala sviij dosavadni soukromy a rodinny Zivot?

Narativni vypravéni asistentky pedagoga Lenky dovolilo nahlédnout do jejiho
osobniho Zivota, ve kterém je pfedev§im manzelkou a matkou dvou dcer. Rodinné zazemi je u
ni bezvyhradn€ na prvnim misté€. Jeji zivot je napliiovan laskou manzela Vaclava a uspéchem
jejich dvou dcer. Pravé je respondentka Lenka uvadi jako prvotni divod jit na konkurz
asistenta pedagoga, ktery svou pracovni dobou umoziuje travit s dcerami volny cas
v odpolednich hodinach. Tento Cas dle Lencinych vypovédi potiebuje pro odvoz divek na
krouzky a tréninky.

Asistentka Lenka hovofi o velmi kladném vztahu se svymi rodi¢i. Uvadi je jako silnou
oporu. Nachazi u nich chvile klidu, porozuméni a lasky.

Lenka se ve svém osobnim zivot¢ citi velmi $tastna. Dle jejich slov by na své rodiné a

svém soukromi nic neménila.
Co pokladas za diilezité v primé praci se Zakem Pavlem?

Dle slov asistentky pedagoga Lenky je primarni znat dobtfe diagnézu zaka, se kterym
asistent pedagoga pracuje. Jediné odbornym poznanim zdravotniho stavu ditéte s nim muize
pracovat dle konkrétnich doporuceni, kterad jsou nejvhodnéjsi pro vzdélavaci proces Zaka.

Z LenCinych vypovédi je patrné, ze vzdy je potieba individudlni pfistup k zakovi.
Uvadi, ze se asistent pedagoga musi snaZit naslouchat, co mu jeho svéfenec chce fict. Snazit
se s nim komunikovat, nejen o Skolnich zaleZitostech, ale i osobnich, dovoli-li to vztah mezi

zucastnénymi. V duvéie vidi respondentka Lenka alfu a omegu pfi pfimé praci se Zakem.
Co pro Tebe jako asistentku pedagoga znamena komunikace pri pfimé praci se Zikem?

Vyzkumné Setfeni jednoznacné prokdzalo, ze komunikace je stéZejni aspekt pfii
vzdélavacim procesu zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Respondentka Lenka
hovotila o jednotlivych typech komunikace. Konkrétné o alternativni, kterd zahrnuje
nonverbalni projev, dotyky, navazovani pohledu ocima, karticky s obrazky a znaky a
pocitacové programy. VSechny vyse uvedené shledava Lenka v komplexu jako velmi dulezité
a efektivni pro vyuku s Pavlem. Lenka se ve svych vypovédich vyjadiuje ke zvladani a

predchazeni konflikti.
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Otazka byla jejimi slovy rozvinuta na dalsi jednotlivd témata, kterd byla uvedena
v diplomové praci, a to — komunikace mezi asistentem pedagoga a ucitel a komunikace mezi
asistentem pedagoga a zdkonnym zastupcem zéaka. Asistentka pedagoga Lenka poukazuje na
fakt, ze komunikace musi byt vedena se vSemi stranami vzajemn¢. Toto zmifuje jako velmi

dilezité pti vSeobecném rozvoji zéka se specidlnimi vzdélavacimi potfebami.
Co pokladas za dulezité lidské a profesni vlastnosti u asistenta pedagoga?

Mezi nejdulezitéjsi lidské komponenty, které by mél Clovék mit pro vykon profese
asistenta pedagoga, fadi respondentka Lenka empatii, porozuméni, uméni naslouchat a
toleranci. Lidské a profesni vlastnosti uceluje tvrzenim, ze ,, Ani deset cervenych diplomii
nezarucuje, Ze bude asistent pedagoga taky dobry asistent pedagoga “.

Rozhodné ale prohlaSuje, ze by se asistent pedagoga mél systematicky vzd¢lavat a
prohlubovat své znalosti, predevSim tim smérem, s jakymi détmi a jejich obtizemi pracuje.

Ze svého pohledu usuzuje, Ze asistentovi pedagoga by méla stacit zadkladni Skola, kurz
na asistenta pedagoga a dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikli. Respondentka Lenka ma
vystudovanou stiedni §kolu s maturitou, kurz na asistenta pedagoga a systematicky dochazi na
dalsi vzdelavani pedagogickych pracovniki.

W

Vnimas néjaka rizika, ktera se poji s povolanim asistenta pedagoga?

Jako nejvétsi riziko povazuje respondentka Lenka pfili§ osobni vztah se Zakem. Ona
sama vnima jako velky problém oznacovani jejich svéfencti slovem ,,mtj*. Uvédomuje si, zZe
,Jeji” jsou pouze vlastni dcery, nikoliv jeji svéfenci — zaci. Jako dalsi obavu zminuje strach,
Ze nepozna, ze se déje néco Spatného.

DalSim rizikem, které respondentka Lenka uvadi, je pfehnand péce o Zaka. Podotyka,
ze extrémni uhlazovani cesty a snaha branit své svéfence vede spiSe k segregaci nez
k integraci.

Poslednim rizikem, nad kterym se Lenka zamysli, je neznalost naplné prace profese
asistenta pedagoga. Z ni plyne nadmérné pietézovani asistentli pedagoga uciteli. Konkrétné
hovoii o ¢innostech, které¢ vyzaduji pedagogové od asistentii pedagoga. O Cinnostech, které

V naplni prace asistentli pedagoga rozhodné nejsou.
Jak vnimas spolupraci se Skolnim poradenskym pracovistém?

Skolni poradenské pracovisté vnima respondentka Lenka jako velmi dalezité pti svém
metodickém vedeni. Hovoii o ném jako misté, kam si chodi pro reflexi a supervizi, kterou ji

poskytuji skolni specidlni pedagozka a Skolni psycholozka.
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Popisuje konkrétni spolupraci s pracovisteém. Konkrétn€ se jedna o spolecné napravy,
konzultace a nacvik prace s reedukacnimi pomuickami. Respondentka Lenka promlouvéa o
spolecnych sezenich s ostatnimi asistenty pedagoga a cleny Skolniho poradenského
pracovisté, na kterém si predavaji své dosavadni zkuSenosti a znalosti. To vSe pod odbornym
zaStiténim specialni pedagozky a skolni psycholozky.

Rovnéz je to pro respondentku Lenku misto, kde si miize dle jejich slov ,,prosté jen

popovidat a odborn¢ se vypovidat.*
Pecujes o své dusSevni zdravi?

Respondentka Lenka prozrazuje, ze o své duSevni zdravi pecuje v§im, co ma rada a co
ji tési. Jako primarni uvadi udrzovani a péstovani dobrych rodinnych a pratelskych vztahi.
Vyzdvihuje ptedevsim sviij manzelsky zivot a manzela, kterého mé jako nejvétsi oporu.

DalSim aspektem péce o dusevni zdravi nabizi myslenku pozitivniho vnimani svéta.
Predevsim tismév, ktery dle Lenc¢inych slov vSe usnadnuje.

Pfi svém vypravéni nezapomina na své pratelé, rodinu, a pfedevsim své rodice, kam se

chodi vzdy vypovidat.
Jaka je tva osobni motivace pro vykon povolani asistenta pedagoga?

Jako jednu z hlavnich motivaci je pro respondentku Lenku fakt, Ze vykonava profesi,
kter4 nabizi takovou pracovni dobu, kterd respondentce umoziuje travit ¢as se svou rodinou.
Dalsi z motivacnich faktorii je pochvala od uciteld ¢i zdkonnych zastupct zaka, se kterym
asistentka Lenka pracuje.
kterym pracuje. PredevSim pak jeho dosazené tspéchy a pokroky. Lenka udava, Ze se citi
jejich soucasti, a to ji napliuje.

Typicky pracovni den AP Lenky

Ptichazi do préace v 7.00.
Nasnida se.
Pted zacatkem vyucovani se piichazi podivat do tfidy, pozdravit se v§emi détmi.

Zjistuje, v jaké je Pavel naladé.

vV V. V V V

Ujistuje se, ze ma pripravené veci na prvni hodinu a nezapomnél si nic ve své skiince
na véci.

» Tyto ziskané informace ptedava tfidni ucitelce.
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Pokud je Pavel ve Spatném rozpolozeni, je domluveno, ze informuje vyucujiciho,
ktery ptichazi na prvni hodinu.

Tu samou informaci predava dalSim vyucujicim, pokud Pavlovo Spatné rozpolozeni
pretrvava — Pavel pak byva nekoncentrovany, rozté¢kany a vybusny.

Jak sama AP Lenka tvrdi, kazdd hodina se vyvine individudlng, dle momentalni
situace, planovat nelze.

V hodinach je AP Lenka pfitomna neustéale, béhem prestavek byva v kabineté, ktery je
bezprostfedné vedle kmenové tfidy, kdyby jeji piitomnost byla potieba.

Po skonceni vyuky si AP Lenka a zak Pavel zopakuji, co je tfeba splnit na dalsi den.
Casto celou t¥idu doprovazi ke skiinkam pii odchodu. Déla to pro kontrolu Pavlovo
véci, ale udava, ze dozoruje nad celou tfidu, aby v poklidu odesli.

Odchézi na obéd do skolni jidelny.

Po odchodu ze zaméstnani travi ¢as se svou rodinou a vénuje se svym zajmum.

Typicky $kolni den Pavla.

Y VvV

YV V VYV V

Do skoly odchazi v 7.20, bydli pobliz budovy skoly.

Chodi pésky, prevazné s dvéma kamarady. Jeden je Pavliv spoluzak, druhy chodi do
devatého ro¢niku.

Pokud ma ranni napravu, musi byt ve Skole v 7.00 — naprava trva do 7.30.

U Pavla je kazdé rano jiné, ale velmi Casto se po ranu jevi ospaly a rozmrzely.

Tento stav se velkou mérou dafi korigovat povidanim si se spoluzaky ¢i AP Lenkou.
Béhem velké ptestavky, ktera je po druhé hoding, byva uz Pavel velmi Zivy, jeho hlas
je slySet na celou chodbu.

Pokud je v dobrém rozpolozeni Zertuje se spoluzaky, Casto na jejich ukor — déti
Pavlovo vtipky ,,berou‘ a vétSinou s jim spolecné zasméji.

Nalada pied kazdou vyucovaci hodinou se méni dle obliby daného predmétu — Pavel
se netési na Cesky jazyk, matematiku a d&epis. Toto zdlvodiuje tim, Ze jsou to
predméty t€zké a ,,nebavi ho*.

T¢&Si se na telesnou vychovu a vytvarnou vychovu — dle jeho slov je to o ,,Vytvarce
volné a mohou si pokecat®, t€lesnou vychovu ma velmi rad. Je sportovné nadany,
zavodné hraje fotbal a Skolu reprezentuje ve sportovnich soutézich.

Vzdy se velmi t¢8i na posledni hodinu, at’ uz je jakékoliv.

Dochazi pravidelné do $kolni jidelny, dle jeho slov se to ,,tam da uz jist™.
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Po Skole odchéazi na trénink fotbalu nebo s kamaraddy do skate parku — kde travi
spole¢n¢ Cas a jezdi na oblibené kolobé&zce.

Ve vecernich hodinach travi proti vili babicka mnoho ¢asu na pocitaci.

Spat chodi kolem 22. hodiny.
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19 DISKUZE VYSTUPU A VYSLEDKU DIPLOMOVE PRACE

V této Casti diplomové prace jde o zhodnoceni procesu naplnéni této diplomové prace,
tedy o popis role asistenta pedagoga. Vyzkumné Setfeni v této diplomové praci prokazalo,
role asistenta pedagoga ve vzdélavacim procesu zaka se SVP spociva predevsim v dopomoci
pii vyuce. Tato dopomoc spociva v upraveé pracovniho mista, usporadani pomiticek na lavici a
jejich vhodné a efektivni vyuzivani k vyuce. Ditlezitou pomoci, jak ukazalo vyzkumné
Setfeni, je orientace v syst¢tmu vyuCovani. To spocCivd v opakovani sdé€leni, které Zzak
nepostiehl od vyucujiciho. Zapis poznamek z vyuky a zapis zaddni domacich ukoll je
dilezitou dopomoci ve chvilich, kdy to zak neni schopen stihnout sam.

Respondentka AP Lenka ve svych vypovédich sdélila, Zze velmi dualezitou slozkou
celého vzdélavaciho procesu mezi zdkem se SVP a AP je komunikace. AP je ,,prostiednikem*
mezi vyucujicim a svym svéfencem. Jedna se predevsim o dovysvétlovani latky ve vyuce,
seznameni se s momentalnim rozpolozenim zéka ¢i jeho zdravotnim stavem. Nas vyzkum
jednoznaéné prokazal vyse uvedené jako efektivni. Pokud je Zak s ADHD od rannich hodin
podrazdény ¢i prichazi do Skoly po rodinné hédce, je tieba tomu piizpisobit jeho vyuku.
Konkrétné pak ho prvni hodiny nezkouset ¢i uceni fazovat na mensi celky, jak ukazal nas
vyzkum.

Dalsim dilezitym se jevila spoluprace se SPP. Specialni pedagog a $kolni psycholog
mohou poskytnout odborné poradenstvi, které je pro AP ve vzdélavacim procesu zdka se SVP
bezvyhradnou nutnosti. Specialni pedagog AP metodicky vede a poskytuje mu supervizi. SPP
muze AP navstévovat spole¢né se svéfencem i jeho zakonnym zastupcem.

Vyzkumné Setfeni v této diplomové praci prokdzalo, ze AP ma vliv na uspéSnou
integraci zdka do tfidniho kolektivu. Respondentka AP Lenka se snazi zapojovat do
vzdélavaciho procesu zaka Pavla 1 ostatni déti ve tfidé. Do komunikace zapojuje vSechny déti,
aby se Pavel necitil vy€lenény. V zacatcich spoluprace AP Lenky a zdka Pavla dochazelo
K situacim, kdy se Pavel citil byti jinym pravé pro to, Ze s nim pracuje AP Lenka. Situace se
uklidnila tehdy, kdyz AP Lenka zacala zapojovat do prace a konverzace i ostatni spoluzaky.
Pavel se prestal citit vyélenény z kolektivu.

Dle vyzkumu vedeného v této diplomové praci vzeslo najevo, ze dilezitym faktorem
pfi vzdélavani zaka se SVP jsou profesni a osobnostni rysy AP. Zminéno bylo aktivni
naslouchani, kterym AP prokazuje zajem o zaka. Respondentka Lenka disponuje toleranci,
chapavosti, snahou pomoci a spravedlivosti. VySe uvedené jsou jednoznacné stézejnim pfi

vzdélavani zadka se SVP. Vypovédi AP Lenky poodhalily, ze AP spolupracujici se zdkem se
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SVP by nemél trpét dys — poruchami jako jsou dyslexie ¢i dysgrafie. AP Lenka vypovida, ze
dilezité neni jen vzdélani, ale predevs§im individudlni ptistup ke kazdému ditéti.

Uvedeno bylo, ze AP by mél pecovat o svou duSevni hygienu. Respondenta AP Lenka
uvedla, Ze se syndromu vyhoteni neboji. Diivodem jejiho sd€leni je jeji optimistickd povaha,
péstovani kvalitnich rodinnych a pratelskych vztahii a vénovani se svym konickiim. Vyse
uvedené pomahd AP ptedchdzet syndromu vyhoteni, které u pomahajicich profesi nebyva
ojedinglé.

Na otazku, jaky by mél byt AP, si dovolim odpovédét vyrokem AP Lenky — ,,Asistent

pedagoga by m¢l byt predevsim lidskej a mél by chtit pomoci tomu, pro kterého tam je...*
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20 DOPORUCENI

Asistent pedagoga je jednoznacné stézejnim podpirny opatienim pii vzdélavani zaka
se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, jak ukazal vyzkum v této diplomové praci. Bohuzel
ne vzdy je pedagogicko-psychologickymi poradnami doporucen. U zéka se SVP, u kterych je
AP doporu¢en, muzeme doporucit nasledujici, co vyplynulo z naseho vyzkumného Setfeni.
Konkrétné pak subjektivnim pohledem asistentky pedagoga Lenky.

Z vyzkumnych Setfeni se nam ukazala jako velmi efektivni intenzivni spoluprace mezi
vSemi slozkami vzdé¢lavaciho procesu zaka. Konkrétné pak mezi zdkonnym zastupcem,
asistentem pedagoga, zakem, pedagogem a pedagogicko-psychologickou poradnou. Formou
individudlnich konzultaci.

Dal$im doporucenim, které vzesSlo z vyzkumného Setieni, je efektivni komunikace
postavena na vzajemné diveére, alternativni komunikaci, kterda mize spocivat v navazovani
kontaktu o¢ima, doteky ¢i kartiCky se symboly pouzité v pribéhu vyuky. Karty maji vyjadfit
souhlas ¢i nesouhlas. Motiv urc¢itého pfedmétu, napiiklad pouzivany v anglickém jazyce pii
popisu obrazkl. Rovnéz lze karty vyuzit pii hodiné matematiky, kdy znazornuji geometricky
predmét. V eském jazyce naopak znac¢i mekké ,,i* ¢i tvrdé ,,y*.

Neopomenutelné je bezesporu i zvladani konflikti. V ptipadé naSich respondentt
uvadi asistentka pedagoga Lenka pfedevsim jejich predchazeni. Zde je potieba uz zdka lépe
znat a védet, které situace ¢i momenty mu jsou nepiijemné. Poté volit variantu dité na situaci
postupné piipravovat nebo se situaci vyhnout uplné.

Kvili extrémni psychické narocnosti pii vykonu této profese navrhujeme cilenou
spolupraci s SPP, ktera asistenty pedagoga metodologicky vede a nabizi jim supervizi. Maji
zde moznost sdilet své profesni problémy a dostane se jim na né odbornych rad a typt k jejich
adekvatnimu feSeni.

Jako neopomenutelné, které¢ vzeslo z vyzkumného Setfeni, je fakt, ze dité uz samotnou
skutecnosti, pfidéleni AP se citi jiné. Toto je tieba zohlednit v pfistupu AP k ditéti. SnaZit se
navazovat vztah a divéru dil¢imi kroky. Nereagovat podrazdéné, pokud dit€ o pfitomnost a
pomoc AP nebude zpocatku stat. Zarovenn vyzkumem vzeSlo najevo, ze tomuto problému se
da piedejit zapojenim ostatnich déti do komunikace a spoluprace v hodiné a prestavkach. Zak,
kterému je AP ptidélen se pak nebude citit tak ,,jiny*.

Vyzkum nédm ukazal rovnéz dilezitost péstovani kvalitnich rodinnych a pratelskych
vztaht, které jsou dulezité¢ pro psychohygienu kazdého Cloveka, ktery vykonava pomahajici

profesi.
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Rovnéz efektivnim se jevi zapojeni ostatnich spoluzakii do spoleéné komunikace. Zak
se SVP se neciti vy¢lenény a je 1épe integrovan do kolektivu.

Poslednim uvadénym doporucenim je udrzeni profesné¢ — pracovniho vztahu mezi
asistentem pedagoga a jeho svéfencem — zakem. Nas vyzkum ukazal, Ze je velmi dilezité znat
hranice osobniho vztahu. Je tfeba si uvédomovat, ze asistent pedagoga je profese a sveéfenec
asistenta pedagoga zak se SVP, nikoliv vlastni dité.

Konkrétni ptfiklad mizeme demonstrovat na vypoveédich respondentky Lenky, ve
kterych udava, Ze je vhodné tyto situace diskutovat v SPP. Zde je asistentim pedagoga
odborn¢ prozrazeno, jak se na dité citové neupinat. Respondenta Lenka si uvédomuje své
selhdni, kdy oslovuje zédka Pavla ,,maj Pavel“. Jak dale vypovidé, vzdy kdyz pfijde domu,

snazi si zcela oprostit od mySlenek na Pavla a vénovat se pouze svym dceram.
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ZAVER

Diplomova prace se zaméfila na subjektivni vnimani asistenta pedagoga a jeho
svétence ve vzdelavacim procesu. Poukdzala na profesni a osobnostni komponenty, které jsou
tteba k vykonavani profese asistenta pedagoga. Zaméfila se na jedince s ADHD a zplsoby
jejich edukace Seznamila Ctenaie se vSemi aspekty, které se jevi jako pfinosné pro vychovu a
vzdélavani zéka s ADHD, o¢ima respondentky Lenky.

Objasnila konkrétni metody spoluprace se zadkem se specialnimi vzdélavacimi
potiebami, které se asistentce pedagoga Lence jevi jako dulezité. Byla zminéna diilezitost
psychohygieny v profesi asistenta pedagoga a jeji alternativy.

Vyzkumné Setfeni bylo provedeno formou kvalitativniho Setfeni. Za pouZiti
narativnich rozhovorti respondentka Lenka odpovidala na velmi oteviené otazky, které se
tykaly jejiho osobniho i profesniho zivota. Z Lencinych vypovédi vznikala pribézné témata
diplomové prace. VSechny rozhovory byly nahravané a nasledné piepsané. Ziskana data byla
komparovéna s odbornou literaturou a dal$Simi vyzkumy, které se zaobirali tématem asistenta
pedagoga ve vzdélavacim procesu. Pfi psani této diplomové prace jsem se inspirovala knihou
»Anna“® od Evy Klimentové. V textu nejsou uvedené konkrétni citace z této publikace.
Autorka diplomové prace se ji nechala pouze inspirovat.

Diplomové prace nabidla konkrétni doporuceni, kterych mohou vyuzit nejen asistenti
pedagoga, ale vSichni zucastnéni vzdélavaciho a vychovného procesu zdka se specidlnimi
vzdélavacimi pottebami, predevsim pak zakti s ADHD.

Informace a skutecnosti, které vzeSly z vyzkumného Setfeni, mohou byt rovnéz
podnétem pro dalSi podobné vyzkumy zabyvajici se asistentem pedagoga ve vzdélavacim
procesu zéka.

Cil diplomové prace, kterym byl subjektivni pohled asistentky pedagoga Lenky a
jejiho svéfence — zdka Pavla, byl naplnén. Osobité vypovédi Lenky nam nabidly pohled do
jejiho soukromého 1 profesniho Zivota. Objasnily ndm konkrétni spolupraci asistenta
pedagoga a jeho svéfence v pribéhu vzdélavaciho procesu.

Popsaly jednotlivé situace, se kterymi se muzeme setkat pii edukaci zaki se
specialnimi vzdélavacimi potiebami.

Vypovédi respondentky Lenky nabidly konkrétni feSeni pti krizovych situacich, ke
kterym muze dojit v prubéhu vzdélavani zakt s ADHD.

9 K sehnani http://anna.upol.cz/kniha/
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Diplomové prace objasnila, které osobnostni a profesni vlastnosti by mél mit AP.
Pohovotila o komunikaci mezi AP — zdkem, AP — ZZ, AP — ucitel. Nabidla ptehled
alternativni komunikace, kterd je vhodna pii spolupraci se zdkem s ADHD. Poukazala, jak
konkrétné fesit konflikty, které mohou vznikat v pribéhu vzdélavaciho procesu zaka.

Nabidla konkrétni spolupraci mezi AP a SPP. Zde poodhalila moZnosti spoluprace se
SPP, které spo¢ivaji v metodickém vedeni, supervizi a duevni hygiend. Tato diplomova

prace je piikladem dobré¢ praxe.
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Priloha €. 1: Seznam otevienych otizek pouzitych pri dotazovani

1. Jak bys popsala sviij dosavadni soukromy a rodinny zZivot?

2. Co pokladas za dilezité v pfimé praci se zadkem Pavlem?

w

Co pro Tebe jako asistentku pedagoga znamena komunikace pii pfimé praci se
zakem?

Co pokladas za dulezité lidské a profesni vlastnosti u asistenta pedagoga?

Vnimas n¢jaka rizika, ktera se poji s povolanim asistenta pedagoga?

Jak vnimas spolupraci se Skolnim poradenskym pracovistém?

Pecujes o své duSevni zdravi?

L N o g B

Jaka je tva osobni motivace pro vykon povolani asistenta pedagoga?



Priloha €. 2: Ukazka indexace

- .
o

Veétdinou jsem otekavala, 2e bude Pavel pfipravenej na hodinu, Ze uz teda dopledu védél, Ze se
bude psit pisemka, samoziejmé jsem mu to nékolikrat pfipominala, samozfejmeé jsme se o tom

bavili, viechno jsem mu pfipravila, viechno jsem mu tak jako podstréila, tak jsem Cekala, Ze
tomu vénuje ten &as, Ze tomu jakoby coi jako se malokdy tam odrazil. To uz
jako, Ze fakt teklo do bot jakZe uz tam hrozila pétka, nebo Ctyfi minus. CoZ je 3patné. Ale pak

s Mh'ﬁw

Swou Amraka a L 26!

tak ti tu pisemku ukézal a prstem ti tam tak jako tu jednu otazku, se kterou si tfeba vilbec nevédél
rady A &ekal na to k¢vnuti, nebo ekal na ten divnej vyraz, kierej mas, kdyZ tam napise néco

pii ty prici on &ekal tu kontrolu zpétnou, chtél tu zp&tnou vazbu, pokaZdy, kdyZ psali pisemku,

—— o mesln ot

To vzdycky hned nastalo takovy to: ,No, a ja ted nevim, proradite mi? a ukovﬁfon viraz

jako , pomoz”, “zachraft mé&”. To prosté on to tak ma. | se stane, Ze tfeba kdyZ jsem chybéla,

g § tak takovy jako: ,My jsme psali a vy jste tady nebyla!" takZe jako podivej se, ty mitzes za to,

Ze ja jsem to totalné zmrvil.
~,

Nekdy, ale spis j& sama jsem méla ten pocit: Vis ja sama viici uditeldm, nebo ani ne roditim, < 2/ . *

ale Vit 1&m ugitelim jsem mélas, Ty brd’l “ nebo: Jo, takZe protoZe to
§Q takhle beru. Navic ¢asto travim se viema détma ve tfidé fakt hodné ¢asu a pak se n¥kdy objevi
m jste moje druha maminka.” a . Vy jste hodnéjsi, neZ maminka Pavel mé Casto
vna tieba fekne. ,Vy @ ‘_gbabic‘.ka jo. Tak to je jasny,
oloie ta maminka a v Pajovo pripadé babicka babléka doma prudi, to vidim doma, jek prudim
svoje deery. Pak vlastnd zjistis, Ze od sveho ditéte chee$ mnohem vic neZ od téch cizich, Krasny
ale je, kdyZ se test podafi a dostane hezkou znamku. polsiva & #1047

U
\t PO Y N . L .
k ;’_l‘{o to je azasny a \fidquy mi straing dékuje,‘ Vétdinou po edting, e jo, proto

Hrown

<,
’Wc‘

o

/
& dysgrafie. Take fakt jako Silenej problém s Cestinou, takze kdy? &irka, tak jsem ho tak jakoby 5 <24

d'oubla tak jako dy delsi, kdyZ tetka, tak jsem ho d'oubla jakoze chybi. Ale bylo skvély, Ze hned
védél, jakoby a hned si to kontroloval a hned v&dé&l, Ze teda ma nekde chybu Vyjmenovany
slova, no to t&Zko, to jeding, Ze jsem vZdycky protafela panenky a fikala:  PaneboZe, jak to tam
miizes napstat? VZdyt'uZ to vidis, jak to strasné vypada

e e R




Piiloha €. 3: Ukazka vyzkumného deniku
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Piiloha €. 4: Informovany souhlas AP

Informovany souhlas

Jmenuji se Pavlina Cabelkové a jsem studentka Technické Univerzity v Liberei. Studuji obor
Specidlni pedagogika a pifi diplomovou prici snazvem . Role asisienta pedagoga ve
vzdéldvacim procesu Edka.* K vypracovini své diplomové price potfebuji podklady ziskané
formou rezhovoril, kieré budou nahravany a nasledné prepsiny

V diplomové praci bude pouZito se souhlasem respondentky pouze jeji kfestni jméno,
Ziskané Gdaje budou slouzit pouze studijnim Oéeldm a nikde nebudou zvefejfiovany

Vyzkumna Setfeni k mé diplomové prici budou tedy anonymni.

V Kyniperku nad Ohfi dne 1. 3. 2017 Respondentka Lenka



Piiloha €. 5: Informovany souhlas ZZ

Informovany souhlas

Jsem studentka Technické Univerzity v Liberci. Studuji obor Specialni pedagogika a pisi
diplomovou prici s nazvem ,Role asistent pedagoga ve vzdélivacim procesu Zika."
K vypracovani své prace potfebuji podklady ziskané formou osobniho rozhovoru, Skolni
anamnézi, pozorovani bhem pfestavek a hodin, informaci od asistentky pedagoga a
pedagogické dokumentace.

Ziskané udaje budou slouzit pouze studijnim acelim a nikde ncbudou zvetejiiovany. Krestni
jméno Vaseho vnuka bude dle dohody pozménéno a pfijmeni nebude pouzito.

Vyzkumna Setfeni k mé diplomové praci budou tedy anonymni.

Souhlasim s poskytovanim informaci o svém vnukovi ve vy$e uvedenych bodech.

V Kyn3perku nad Ohfi 1. 3. 2017 Podpis zakonného zistupce



