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PiedloZend bakaldiskd prace se zabyvala problematikou sluZeb, §kol, zafizeni a instituci pro
jedince se zdravotnim postizenim a jejich rodiny v regionu Mlad4 Boleslav. Podrobnéji byla
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zavérum vyzkum dospél. DosaZeny cil odpovidd vysledklm praktické ¢asti predloZené price,
ktery vyustil v ndvrhy konkrétnich opatfeni v oblasti socidlni sluZby. Za nejvetsi piinos
priace vzhledem k feSené problematice bylo moZné povaZovat komunikaci s klienty a jejich

rodinami i se zaméstnanci jednotlivych zafizenich /institucich/.
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Summary:

The submitted bachelor work is engaged in questions of services, schools and institutions for
handicapped persons and their families in the region of Mlada Boleslav. The work is also
focused on welfare institutions and their importance in the time of implementing Standard
quality of social services into these institutions. The theoretic part describes especially
sections of special pedagogy and types of handicapped clients in the monitored welfare
institutions. The practical part is finding by way of questionnaires positions, opinions and
perhaps even clients satisfactions [service users and their next of kin] and on the other hand
opinions of institutions [welfare institutions employees] on presently offered services. The
main goal and also the most important part have been analyzed the results of questionnaires
and sum up the findings of the research. The result of the analysis in the practical part is a
suggestion of concrete remedial measure in the area of social services. The greatest
contribution of the work with regard to the resolving topic could be considered
communication with clients and their families on the one hand and the employees of the

individual institutions on the other.
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1 UVOD

PredloZzend bakalarskd priace zkoumd zafizeni pro postizené jedince a jejich rodiny
v mladoboleslavském regionu. Podrobngji se zamétuje na  dstavy socidlni  péce
ve sledovaném regionu a analyzuje jejich funk&nost, vyznam z pohledu instituci i klientl
v dobé zavddéni standardi kvality socidlnich sluZeb. Jednim z cili je zjistit, zda celkem
dostupnd hromadné zafizeni tohoto typu jsou stdle potiebnd nebo zdjem o tuto skupinovou
instituci upadd a zda-1i je na pocatku tietiho tisicileti z pohledu instituce i klienta v téchto
zafizenich umoZnéno lidem Zit plnohodnotny nebo alespon témét plnohodnotny Zivot, pokud
moZno srovnatelny s Zivotem lidi za ,,dstavni zdi*.

Autorka je zaméstndna v dstavu socidlni péce pro mentdlné postizené na okraji
mladoboleslavského regionu. V zafizeni trvale zZije 96 Kklientd. Klienti Ziji ve dvou
a tifliZkovych pokojich, rozdélenych do 7 rodinnych bunék a v jednom cviéném chranéném
bydleni. Témeér nikdo nikdy zafizeni neopustil, nikdo se neodste€hoval, pofet klientl vzdy
klesal jen pii jejich vimrti.

Na jafe roku 2006 dostal jeden obyvatel zaiizeni /22 let/ sanci z dstavu odejit. Jiz fadu mésica
je zkuSebng na dlouhodobé dovolené. Zije nyni u piibuznych, ktelf se chtdji o mladého muzZe
postarat.

Neddvno probéhla neohldSend ndvitéva v této rodiné, kterou ucinila socidlni pracovnice
ustavu, vychovatelka zrodinné bunky kde mlady muZz diive Zil a nékolik byvalych
spolubydlicich — kamaradu, ktefi v zafizeni neustdle ziji. Mlady muZ se nachdzel v €istém
prostiedi, nehladovi, zjevné neni tyrdn, ndvstévou byl velmi piekvapen. Na druhou stranu
stdle nemd svij pokoj — soukromi, nepracuje — cely den trdvi prochdzkami po mésté,
drobnymi ndkupy, ob¢as s né&jakou domdci praci pomiZe v rodin€, kde bydli nebo sleduje
televizi. Nepovedlo se ani navdzat na koni¢ky a sportovni zdliby, které rozvijel v dstavu
socidlni péce. /V dob&€ pobytu v dstavu se jako klient Gspéiné zicastnil mistrovstvi svéta
ve stolnim tenise v Irsku v rdmci specidlnich olympidd, pfevzal ocenéni z rukou prezidenta
republiky./ Ve mésté, kde nyni Zije nebyl piijat ostatnimi ¢leny do mistntho klubu stolniho
tenisu, mistni hra¢i jej nechtéji mezi sebe, za pil roku se snikym nesprdtelil, kamarddi
z détstvi se k nému nehldsi.

Pratelé z vistavu socidlni péfe mu vypravovali, co je v zafizeni nového, jaké byly akce, vylety,
zdjezdy. jaké funguji brigddy a mladik povidal, Ze uvaZuje o ndvratu, po kamarddech
a spole¢ném Zivoté se mu styskd. Probéhly 1 zatim nepotvrzené informace, Ze s matkou —

notorickou alkoholi¢kou, ¢asto travi vecery v restaura¢nich zafizenich.



Struény piibéh klienta, ktery se ziejmé bohuZel opét vrdti do uUstavu socidlni péfe nuti
k zamysleni, kudy vede pro mladé lidi cesta zpet do vefejného Zivota, ze kterého byli
socidlnim dfadem nebo jinou instituci v raném détstvi vyjmuti. Zfejme je tento ndvrat v ramei
integrace do spole¢nosti ¢asto velmi trnity.

Zaroveti je dobré znat, jakd je situace v soudasném dstavu socidlni péle. Zivotni pifbsh
klienta vstavu socidlni péée klade otazku, zda velké instituce maji Sanci na pfreziti a jaké je
dal3i smérovani ve prospéch klientil, uzivatell socidlnich sluzeb verejnopravniho zarizeni.

Pro zaméstnance ustavi socidlni péce probihaji v soucasnosti riznd Skoleni a jedndni, velmi
se vSichni snaZi vrdmci zavddéni standardd kvality socidlnich sluZeb o velké a radikdlni

zmeény ve stavajici dstavni péci.

Na druhou stranu je nutné zndt ndzory klientd — jejich rodinnych pifsluSnikii nebo

opatrovniki.

V bakalafské praci budou zmapovédna a analyzovdna zafizeni pro postizené jedince i jejich
rodiny v naSem regionu s podrobnéjsim zaméfenim pravé na ustavy socidlni péce, které se
v regionu nachdzeji tri. Cilem je zjisténi, jak v soucasnosti plni svou funkei a jsou-li v rdmci
novych trendi v péli o postizené jedince dostacujici, maji-li co nabidnout nebo patii-li

,hromadné ubytovani* postizenych obyvatel minulosti.



2 TEORETICKA CAST

2.1 Popis mladoboleslavského regionu

Okres Mladd Boleslav leZi ve Stfedofeském kraji. Jeho stéZzejnim odvétvim je strojirensky
pramysl, zejména primysl automobilovy. Ve srovndni s odvétvovou strukturou zaméstnanosti
v Ceské republice je v regionu nadprimémé zastoupena primyslovd vyroba a na okrajich
zemeédelstvi. Naopak podil stavebnictvi a sluZeb na celkové zaméstnanosti je niZsi, oblast
sluZeb v3ak vykazuje v poslednich letech progresivni rist.

Vzhledem ke krdsné krajiné jsou mnohd mista okresu vyhleddvanymi cili turisti. Svym
okrajem zde zasahuje Cesky r4j, oblibenym mistem je tok feky Jizery, podél které jsou
vyznamné historické kulturni pamadtky.

Mlad4 Boleslav — centrum regionu i Bendtky nad Jizerou se mohou pySnit stfedovekymi
¢astmi mésta, za shlédnuti stoji zdmek v Mnichové HradiSti. V popisované oblasti se nachdzi

rovnéz nékolik zifcenin stredoveékych hradd.

2.2 Speciadlné pedagogické a didaktickeé zasady

Ve specidlni pedagogice se uplatiiuji zasady, specificky upravené pro vychovnou a vyukovou
¢innost.

U vSech postiZenych déti je nutno dodrZet tyto zdsady:

- Véasnost — véasné rozpozndni vady ditéte a okamzZitd pomoc celé rodiné postiZeného ditéte
je zdkladem udspéSnosti péfe. Piedejde se tak chybnym vychovnym postojim rodica,
vztahovym poruchim mezi ditétem a rodi&i, Sasto i neurézdm u déti. Cim diive je ditéti

a rodi¢am poskytnuta specidlni pomoc, tim lepsi je vysledek této préce.
- Vyvojovost — dulezité je ,.nepieskakovat” jednotlivé vyvojové etapy.

- Optimalni prostiedi — jen pii vhodné dpravé rodinného prostredi bude zajiStén dobry
rozvoj postizeného jedince v rodiné jiZ od rané¢ho véku. Kazdy rok, kdy byla péce o postizené
dité zanedbdna, md zdvainé dasledky pro dalsi vyvoj jedince. Rozumovy vyvoj ditéte nesmi
byt opoZdeén ani z divodi komunikaénich potizi. S ditétem je potfeba komunikovat vSemi

moZznymi zplsoby, kterym je postizené dité schopno porozumét.



- Viestrannost — vyuka dorozumivacich dovednosti ditéte musi byt v souladu s jeho stupném
rozumového vyvoje a pozndni. Napiiklad nesly3ici dit¢ neu¢ime jen mluvit, ale také je
viestranng rozvijime po rozumové, citové a socializaéni strance. Je nutné dbat na to, aby dité
mohlo své znevyhodnéni kompenzovat jinymi ¢innostmi, v nichZz je dspéiné, aby mélo
dostatek odpocinku a zdbavy. Vidy je nutnd spoluprice 1 s rodi¢i, protoZe bez odpovidajici

upravy prostfedi v rodiné by price specidlniho pedagoga s ditétem byla méné G¢innd.

- Specialni pomucky, metody a formy prace - vyuka postiZzenych déti pfedpokladd specidlné
upravené prostiedi, specidlni metody a pomuicky, predeviim oboustranné srozumitelny

dorozumivaci - vychovny prostiedek mezi dité¢tem a ucitelem /specidlnim pedagogem/.

- Respektovani komunikaénich zvlastnosti - bez vzdjemné dobré komunikace mezi ditétem
a pedagogem, bez vzdjemné - oboustranné snahy nelze s ditétem Gspéiné pracovat.

fvolné podle Strnadové, 2002/

Narodi-li se v rodiné dité néjakym zpisobem postizené, vznikaji problémy. Nekladou se jen
otazky pro¢ se to stalo, co mu je, jak mu pomoci, co s nim délat, jak vychovdvat? Tento
komplex problémt dovede znepokojit a zatiZit i rodie majici zkuSenosti jiZ s vice détmi.
Vychova - obecné vychovou miZeme rozumét proces, v némzZ pusobime na dité tak, Ze
cilevédomé a zdmérné vytvafime u ného vhodné zphsoby jedndni, chovani a celkoveé Zddouct
vlastnosti.

U postizeného ditéte je pak cilem vychovy dosaZeni relativné co nejvyssiho stupné sebefizend,
piizpisobeni a samostatného plnéni priméfenych Zivotnich ndroki.

Vychova postizenych déti je obtiznd, ndrocnd a vskutku vyCerpdvajici. Neni pro ni nijakého
obecné platného ndvodu /stejné jako neni Zidného univerzdlniho 1€ku/. Jsou vSak nékteré
vieobecné platné vychovné zdsady a postupy pouZivatelné upravene podle povahy choroby.
Pfitom je pfirozen¢ nutno vychdzet z vlastnich znalosti vychovatele, z podminek, za kterych
vychova probihd, z vlastnost{ ditéte a jeho celkového zdravotniho stavu. Je potieba dité zndt,
dobfe mu rozumét, uvazit, co je v jeho mozZnostech a jaké jsou perspektivy jeho daliho
vyvoje. Ndroky na n&j maji byt priméfené a disledné pii vielém citovém stavu. Je tieba se
zamyslet nad chybami a nedostatky ditéte, jejich pii¢inami, ucit a oducovat trpélivé, klidné
a s citem. To vSe se muZe dafit jen ve spoluprdci viech se viemi, kdo se na jeho péci podileji.
Nutné je pamatovat pfitom i na to, Ze vysledky doslova mravendi prace se dostavuji pomalu,

velmi ¢asto nejsou pro rodiCe ani pozorovatelné, zdanlivé jakoby bez efektu.
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K tomu, abychom doslova sysifovskou praci zvladli, je opravdu nepostradatelny:

- Dostatek lasky, zejména ze strany rodi¢h - je to piece jejich dité. Chtéli dat spoleCnosti
platného ¢lena, ktery by se realizoval a byl ji uZite¢ny. A to podle svych moZnosti nakonec
s pomoci miZe splnit. Cilevédomd péce podporend mateiskou ldskou je nenahraditelnou

devizou tspésné vychovy trvale nemocnych déti.

- Dostatek acty - je to ¢lovek, ¢len nasi spoleénosti a jako lidskd bytost si patfi¢nou tctu

zasluhuje /ne tedy izolaci, segregaci nebo ostrakismus - vylouéeni ze spolecnosti/.

- Dostatek vile a snahy - musime chtit a snaZit se vzbudit v ném vili k Zivotu, snahu se
realizovat a prizpusobit svému prostiedi, prispét svoji vlastni hivnou k rozvoji spole¢nosti

a jejimu pokroku /ptfinejmensim v oblasti jeji védy, mordlky a etiky/.

- Dostatek pochopeni a porozuméni - existenci lidi s postizenim, vyrovnat se s nim, snaZit
se porozumét nedostatkim a potfebdm déti s handicapem a podle moZnosti, hlavné k jejich

prospéchu je realizovat.

- Dostatek informaci a védéni - ziskdvat informace o postizenych détech ze viech zdroji
Mliteratury, hromadnych sdé€lovacich prostiedkd/ a hlavné ze zkuSenosti s handicapovanymi
détmi. Nabyté poznatky prevddét do vlastniho védomd, fidit jimi své pifstupy a postoje k ditéti
formou pfiméiené celkové péce.

fvolné€ podle SdruZeni pro pomoc mentélné postizenym, 1998/

2.3 Stimulace dusevné postiZzeného ditéte dle klinického
psychologa

KaZdé dité, zdravé ¢i postizené, piichdzi na svét za odliSnych vnitinich a vnéjsich podminek.
Rada riiznych dédi¢nych 1 ziskangch &initeld phsobi tak, Ze vytvaif individudlni predpoklady
pro formovani budouciho vyvoje ditéte.

Vyzkumy ukdzaly, které faktory mohou pisobit negativng, ba $kodlivé a ovlivnit pfechodné
nebo trvale vadny vyvoj ditéte. At uZ jde o postizeni vrozené nebo ziskané, télesné ¢i duSevni
nebo kombinované, snaZzime se na né vedle medicinské 1é¢by plsobit psychologickymi

prostiedky. Mnohé poznatky z psychologickych vyzkumt vesly jiz do povédomi rodiéa,
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ale jak se ukazuje v praxi, nejsou jesté plné upevnény a realizovany.

Prvorady je moment spravného postoje k postizenému ditéti. Mél by byt redlné&j3i neZ tomu
obvykle byvd. Rozumny, vyrovnany, ale soufasné vysoce citlivy, nikdy ne extrémni /bud’
odmitavy nebo naopak piehnané ochranitelsky/. Postoje tohoto druhu se obvykle odrazi
v neZadoucich projevech ditéte.

Vinou pasivniho postoje deprimovanych rodi¢u dochdzi mnohdy k odkladu odborného
vySetfeni, mezi jinym i psychologického. Pravé toto vysetieni md vSak za ikol spravné
usmérnit pripadné dohady rodi¢l o stavu ditéte, které vedou jen k dalS$im nejistotdim

a prohlubovini jejich deprese.

Psychologické vySetieni by mélo byt provddéno alespoit od 6. mésici v&ku ditdte.
Odbornikiim se tak umoZni véasné systematické sledovani ditéte od jeho tdtlého véku. Zjisti
se, do jaké miry je moZnd pfiméfend individudlni stimulace a jak rychle postupuje vyvojovy
faktor. Neziidka se stdvd, Ze liknavosti rodi¢u se vhodné momenty k elementdrni stimulaci
pacienta zbytecné zanedbaji.

Dodateéné a zpétné poddvané tdaje o Gasnych psychickych reakcich ditéte byvaji pak asto
neurcité, mélo spolehlivé a nelze je hodnotit. Mimo to se oddaluje i osobni pravidelny kontakt
rodi¢h s odbomiky, kteii maji navodit ovzdusi diveéry a ziskdni pocitu opory v tiZivé Zivotni
situaci rodiny.

Klinicky psycholog chce a ma byt oporou v rdmci tymu ostatnich odbornych
spolupracovniku. Piispivd k precizni diagnéze psychického postizeni klienta.

Svym zplsobem vySetieni podpoii volbu 1ééebnych postupll. Provadi nejen zjisténi celkové
mentdlni trovné, ale i kvalitativni analyzu psychickych funkci.

Zaroven klinicky psycholog hodnoti zdvaznost psychického postiZzeni a vyjadiuje se k jeho
prognéze. Usmériiuje vychovné postupy rodi¢a tak, aby vedly ke kladnému efektivnimu
rozvijeni duSevnich funkei ditéte.

Neni pochyby, Ze pii tomto procesu je tieba vynaloZit ze strany rodi¢li mnohem vice usili
a daslednosti nez u ditéte zdravého. MuzZe jit jen o mirné opoZdéni ¢asteéné nebo celkové,
u trvalych lehéich defekti intelektu. Znaéné usili vyZaduji obrazy stiedniho a téZkého defektu
s eventudlné kombinovanymi vadami a obtiZzemi v chovéni.

Zvlasté v piipadech, kde dlouhodobé vizne vyvoj fedi se setkdvame s bezradnymi postoji

rodi¢h a fadou chyb pfi jejich vychovném plsobeni.
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Psychologické vySetieni ukdzZe:
- jaké podnéty je dité schopno piijjmout v urc¢itém obdobi svého vyvoje,
- jaké m4 byt jejich mnoZstvi,
- jak s témito podnéty zachdzet,

- v jakém casovém sledu jich uZivat.

Piedejde se také zbytenému zahrnovdni ditéte mnozstvim nevhodnych hraek.Vysledkem
stereotypniho hrani s nevhodnym druhem hraek nebyvé skutecné uspokojeni a smysluplna
hra ditéte, ale presyceni monoténnimi podnéty, roztékanost, drédzdivost a neklid. Casty je pak
stesk rodica, Ze si dité neumi samo nijak pohrat a pobihd od jedné hratky ke druhé.

Dité¢ s duSevnim opoZdénim to opravdu mdlokdy dovede v dobé, kdy to ostatni déti uZ umi.
Musi se mu vSak detailné ukdzat, jak si md pocinat. Jednotlivé, nejjednodussi dkony

a manipulace je potfeba zkusit piimo "rozloZené" navozovat, aZ je schopno napodobovani

postupné i samostatného vybaveni a provadéni.

Mnozi dospéli povazuji hru ditéte za pouhou zdbavu. Je to vyloZené pohled a pojeti z pozice
dospélého. Hra je pro dité ¢innosti, ktera ma tutéz funkci a smysl jako ¢innost a prace
pro dospélého ¢lovéka. Je predpokladem, nutnosti a podminkou vyvoje. Je na nds, abychom
prave ditéti postiZenému trpélivé, citlivé a systematicky napomdhali k tomu, aby jeho zplisob
hry neziistdval jen na drovni planych manipulaci.

Je nepochybné, Ze u raznych druhl a stupiii postiZeni bude efekt naSeho snaZeni rizny.
Dilezité je vSak zacit ve vhodném Case a vhodnymi zpUsoby. Zndt mozZnosti a meze
vychovného pusobeni. Vystithat se obvyklych chyb, které spoéivaji v tom, 7e zaménujeme
citlivou stimulaci s nécim, co je spiSe necitlivou drezurou. Dit¢ nenutit, nenaléhat na né,
zvldSt ve chvilich, kdy nenf dplné disponované. Nevytvafet netrpélivé, neditklivé, mrzuté
ovzdudi s okiitkovdnim, nevrlym a podraZdénym ténem. Vice neZ direktivni energicky piikaz
pomuze nékdy taktika mirné otdzky, poSeptdni, domluva prostiednictvim oblibené panenky.
Nepretézovat dité naroky na ¢asovou vydri, ani priliSnym mnoZstvim tkolii. Stiidat
zatéZzovou ¢innost s uvolnénim a nesetrit pochvalou.

Mit na paméti, Ze vispéch se nedostavi vétSinou hned, ani v blizké dobg, ale za mésice a roky.
A Ze také predpoklddd harmonické vztahy v rodinég, vicast obou rodi¢a na vychoveé, v ovzdusi
pohody a dodrZzovén{ pravidelného denniho reZimu. To vSechno jesté ve vétsi mife a kvalité,
nez v rodiné se zdravymi détmi.

/volné podle SdruZeni pro pomoc mentilné postizenym, 1998/
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2.4 Obory specialni pedagogiky zabyvajici se jedinci se
zdravotnim postizenim

Dile budou struéné popsédny jednotlivé obory specidlni pedagogiky. V zafizenich, kterymi se

prace bliZze zabyv4 /ve kterych probihal vyzkum popsany v praktické ¢asti/ se nachdzeji klienti

vSech druhii postizeni, nej¢astéjsi jsou vady kombinované — téméi vzdy s mentdlni retardaci.

2.4.1 Psychopedie

Psychopedii lze vymezit jako specidlné pedagogickou védni disciplinu, kterd se zabyva
piedeviim teorii a praxi vychovy, vzdéldvani, vyucovdni, specidlnich sluzeb a podpor
u jedinci s mentdlnim postizenim nebo v kombinaci s dalSimi vadami, kteif maji své
specifické /vzdéladvaci/ potieby. Za uritych okolnosti se stavaji pfedmétem psychopedie také
jedinci s inteligenci podprimémou a s inteligenci v "hrani¢nim" pdsmu, to znamend
na rozhrani priiméru a podpriméru. Predmétem psychopedie jsou také jedinci s demenci nebo
Z4ci s pseudooligofrenii. Jejich vzdélavani vyZaduje specidlni pédi a piistup.

Jedincim s mentdlnim postiZenim, specifickymi poruchami uceni i lehkou mozkovou
dysfunkci jsou spoledné specifické vzdéldvaci potieby. Jde u nich tedy o handicap v oblasti
vzdélavdni, v oblasti schopnosti nezbytnych k efektivaimu uceni a UspéSnému vzdélavani
v béZnych 3koldch za vyuiiti b¢Zného vyukového vedeni. Specifické vzdéldvaci potteby
u jedinch se specifickymi poruchami u¢en{ a s lehkou mozkovou dysfunkei mohou byt celkem
dobfe saturovdny v rdmci integrace v b&Znych Skoldch. Naproti tomu u osob s nedostatky
v oblasti kognitivnich schopnosti zejména ve smyslu mentdln{ retardace se ukazuje integrace
v podminkdch nasi Skolské praxe jako problematickd. Dosavadni zkuSenosti ukazuji, Ze je

vyhodnéjsi vzdélavani téchto jedincii ve specidlnich Skoldch a zafizenich.

Vyznam osobnosti kazdého postizeného jedince se odrazi ve zméné pristupu k témto

jedincum v podobé specialnich potreb, sluzeb a podpor.

Postizenym lidem jsou pfizndvdna prdva na plnohodnotny a ddstojny Zivot ve spoletnosti,
do niZ se narodili a jejiZz povinnosti je vytvorit takovy systém specidlnich sluZeb a podpor, aby
byly specidlni potieby téchto lidi po cely jejich Zivot adekvdtné napliovdny. Prava
postizenych jedinch, véetné mentdlné€ postizenych, jsou zakotvena v mnoha mezindrodnich

dokumentech, deklaracich a legislativé jednotlivych zemi, vetné Ceské republiky.
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Psychopedii jako védn{ obor tvoii:

- teoreticky zdklad,

- metodologie oboru,

- historie oboru,

- teorie vychovy,

- didaktika mentdlné postiZzenych jedinct, kterd se déle &leni na :

L4

teorii vzdélavani mentdlné retardovanych jedincti /zabyva se otdzkou "Eemu naudit", jakym

védomostem, dovednostem, ndvyklim, postojum, z4jmGm - cil a obsah vzdélavani/;

teorii vyuéovani mentdlné retardovanych jedinci /zabyva se otdzkou "jak ugit", predpoklady,

modernizace, ¢initelé, zdsady, formy, prostiedky, metody vyucovaciho procesu/.

Obsah vychovné vzdéldvaciho procesu se ddle specifikuje z riznych hledisek:

- Kategorie /druh/ postiZzeni /mentédlni postiZeni, mentalni postiZeni s vice vadami/
- Stupné /miry/ mentdlniho postiZeni /lchké, stiedné t€zké, tézké, hluboké/

- Véku /mentélni postizeni v raném véku, ve Skolnim véku, v dospélosti/

- Z hlediska specidlnich vychovné vzdéldvacich instituci /specidlni Skolstvi/.

Cil psychopedie:

- Poznavani osobnosti téchto jedinch a jejich specidlnich potieb, jak v rdmci diagnostiky
na specializovanych diagnostickych pracovistich, tak v pribéhu vychovné vzdéldvaciho
procesu na specidlnich Skoldch a zafizenich pro mentalné postiZené.

- Maximdlné moZny rozvoj a stimulace osobnosti pii respektovani zvlaStnosti postizeni i
jedineénosti kazdé osobnosti.

- Vychova, vzdélavani a vyucovani mentdlné postizenych jedinct.

- Poskytovani specidlnich sluzeb a podpor pii spolecenském a pracovnim uplatnéni téchto
jedinch v priibéhu celého jejich Zivota.

fvolné podle Svingalové, 2003/

2.4.2 Logopedie

Logopedickd péle v resortu Skolstvi predstavuje vysoce specializovanou &innost v oblasti
specidlni pedagogiky. Je poskytovdna détem a Zdkim s vadami feéi a sluchu v celém
komplexu, se zietelem k jejich potfebdm a jejich pedagogické a socidlni integraci. Je

zpravidla zah4jena co nejdiive od okamzZiku zjiSténi vady.
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Do sirstho zdbéru logopedické péle spadd i vyznamnd oblast prevence vzniku poruch
komunikace a oblast péce o kulturu fecového projevu mladé generace.

Logopedicka péce je poskytovana détem a Zdkim s vadami feci nebo sluchu ve specidlnich
Skoldch, specidlnich matefskych 3Skoldch, mateiskych 3koldch, zdkladnich Skoldch
a specidlnich tfiddch a to v rozsahu stanoveném platnymi predpisy a u¢ebnimi plany.
Individuélng integrovanym détem, Zikiim a détem v pééi rodiny poskytuji logopedickou pééi
specidlné pedagogicka centra v rozsahu daném individudlni potiebou postizeného ditéte/Zdka.
O prabéhu individudlni logopedické péce a postupech provadéni logopedickych cvigeni
informuje logoped prabéZné rodite /zdkonné zastupce 7dka/ a spolupracuje s nimi
a s ostatnimi pedagogickymi pracovniky a odborniky, ktefi se podileji na komplexni péci

o postiZzené dité a jeho vzd€lavani nebo na pfiprave vzdélavani.

Rozsah logopedické péce ve Skoldch je stanoven uéebnim planem piisluSnych Skol.
Individudlng integrovanym détem a Z4kim ve specializovanych tiidéch je rozsah logopedické
péce stanoven v individudlnim vzdéldvacim planu v souladu s potiebami téchto déti a Z4ka.
Ve specidlnich matefskych Skoldch je logopedickd pée poskytovdna v rozsahu tii hodin
denné,

V bé&znych mateiskych Skoldch o rozsahu logopedické péce rozhoduje feditel Skoly.

fvolné podle Tomické, 2004/

2.4.3 Surdopedie

Cilem surdopedie jako védniho oboru specidlni pedagogiky je zjistovat a analyzovat poznatky
o optimélnich podminkdach, obsahu, metoddch, prostfedcich a formich pedagogické price
s jedinci, jejichz sluchové postizeni je natolik zdvaZiné, Ze se nemohou vzdéldvat
v podminkdch b¢Zné Skoly.

Ukolem surdopedické price je mimo jiné i vyuZivat nejmoderngjSich a ovéfenych poznatkd
v praxi a pfeddvat empirické zkuSenosti k teoretickému zpracovani, aby mohly byt vyuZzity
k piipravé novych surdopédu.

Do této specidlné pedagogické védy jsou zdroved v poslednich letech zahrnuty stéle
aktudlnéjsi otazky péée o dospélé neslysici, o jejich dalsim vzdéldvani a rehabilitaci.

Vsechny sloZky price s téZce sluchové postizenymi jedinci musi byt v souladu nejen s jejich
stavem sluchu, ale i s jejich individudlnimi potfebami, vé€kem, t&lesnym, duSevnim a fe€ovym

vyvojem.
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Sluchové postiZeni je trvalého razu. Nekteré typy sluchovych postizeni 1ze do uréitého stupné
korigovat specidlnimi technickymi pomuickami, jiné viak takto korigovat nelze.

Sluchovych postizeni je nékolik druhi a typh. V zdsadé lze sluchovd postiZzeni rozdélit
na periferni /vznikd na organickém zdkladé ve stfednim a vnitfnim uchu - mozek neni
postizen/ a centralni /sluchovy orgdn je funkéni, ale viemy nejsou ddle v mozku zpracovény -

jedinec nerozpozndvd sluchem vyznam slySeného/.

Pedagog musi vychdzet z praktické upotiebitelnosti zbytkd sluchu u ditéte pii vychové
a vyuce feli. Pro pedagoga je mimoiddné dileZité zndt i ve€k, ve kterém sluchovd ztrita
u ditéte nastala. MizZe z né&j odvodit dosaZeny stupei spontdnniho rozvoje slovni fe¢i v dobé
ztraty sluchu.

Povazovat viechny skupiny sluchové postizenych za nesly3ici by bylo stejnym omylem jako
povazovat kazdého ¢lovéka s brylemi za nevidomého. VSeobecné je povaZovana za hranici
mezi nedoslychavosti a praktickou hluchotou schopnost vnimat slovni fe¢ a porozumét ji

sluchovou cestoun, at’ jiZ s pomoci sluchadel nebo bez nich.

Pomoc rodi€im sluchové postizenych déti by méla byt v¢asnd a vSestrannd. Méla by
zahrnovat: specidlni poradenstvi, psychologickou péci. ekonomickou a spolecenskou pomoc.
Néplni psychologické pomoci v konfrontaénim obdobi by mélo byt zejména: udrzet rodinné
vztahy neporusené, prekonat deprese, najit vhodné postoje k postiZeni ditéte.

/Strnadova, 2002/

2.4.4 Oftalmopedie

Oftalmopedie je jednim z oborl specidlni pedagogiky, ktery se zabyvd specidlni vychovou

a vzdéldvanim zrakove postizenych jedinci.

Tyflopedie je jednim z obort specidlni pedagogiky. ktery se zabyvd specidlni vychovou

a vzdéldvanim jedinch téZce zrakové postiZenych /téZce slabozrakych a nevidomych/.
Zrakova ostrost

V soudinnosti s rodinou je mozno jiz po 1. roce provést zkousku zraku, a to sbirdnim

drobnych kuliek a kordlki, vZdy pii zakryti jednoho oka. Opakované chyby jednim okem
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vedou vidy k podezieni z jednostranné poruchy vidéni.

TéZka porucha vidéni je zietelna ze zakryvaciho testu /dité se opakované brani zakryti
jednoho oka a nevadi mu zakryti druhého/.

Po 2. roce Zivota, ale 1 pozdé&ji lze stanovit zrakovou ostrost na optotypech /obrizky
zndmych objektl/.

U déti predskolniho véku je moZno pouZivat ke zjisténi vidéni haky ve tvaru pismene E -
jedno drzi vySetiujici a druhé dité.

Skolni déti, dospivajici a dospéli ¢tou pismena v Fadcich na osvétlenych tabulich,

priblizné ze 6 metrii.

Do specidlne pedagogické péce se dostdvaji postiZené déti pouze na urcitou dobu, kdy jsou
1é¢eny na o¢nim oddéleni ve zdravotnickém zafizeni /nemocnice, klinika, 1é¢ebna/.

Déti tupozraké a Silhavé navitévuji Skoly béZného typu, nékteré déti mohou navitévovat
specidlni matefské Skoly pro tupozraké a Silhavé déti.

/Pesatovd, 1999/

2.4.5 Somatopedie

Somatopedie je fundamentdlni soucdst specidlni pedagogiky, kterd se v priibéhu svého vyvoje
konstituovala v autonomni specidlné pedagogickou disciplinu. Odbornd péce se zaméfuje na
podporu postizeného v tom, aby naSel zptsob, jak by mohl sdm & co nejsamostatnéji
dosahovat sobé piirozenych cili a to nejlépe v prirozeném klimatu rodiny i otevieného
ob¢anského Zivota.

Piemeéna spolefenského systému znamend proces poskytované péce priblizené individudlnim

potiebdm klientd a vstup nestdtnich subjekth na trh sluzeb s variabilnéjsi nabidkou socidlni,

1é¢ebné-rehabilitadni i specidlné pedagogické podpory znevyhodnénych jedinci.

Moderni specidlni pedagogika je aplikovanou specializovanou pedagogickou védou a oborem
odbornych aktivit, jeZ se zabyva vychovou, vzdélavanim a pfipravou na povoldni, samostatny
Zivot i socidln{ integraci déti i dospélych jedincu s jakymkoliv typem télesného, mentdlniho
¢i dusevniho, smyslového, komunikaéniho a jiného zdravotniho postiZeni €i znevyhodnén{

a vyvojovymi poruchami uéeni.

Vzhledem k tomu, Ze ze sledovdni populace lidi s postizenim vyplyva, Ze ubyvd osob
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s uréitym monotypem postiZeni a naopak naristd pocet osob s vicefetnym /kombinovanym/
nebo sekundarnim postizenim, spolupracuje somatopedie samoziejmé se vSemi ostatnimi
védnimi obory specidlni pedagogiky. Specidlné pedagogickd péle o jedince s lehkou
mozkovou dysfunkci, hyperaktivitou a specifickymi vyvojovymi poruchami uceni /Skolnich
dovednosti/ véetn¢ jejich reedukace je rovnéZ velmi Castd.

V praxi to znamend, Ze specidlné pedagogickd péce se tak orientuje nejen na feSeni
dominantniho postiZeni, ale zdrovei je tfeba pracovat s dalSimi rovinami obtiZi ¢i dysfunkei
postizeného jedince. Podobné je tieba akceptovat skuteénost, Ze u mnohych forem télesného
postizeni se sekunddrné vlivem pret€Zovdni nepostizenych télesnych celku, abnormdlnich
forem lokomoce a uzivdni kompenza¢nich pomtcek i v disledku socidlni izolace a ztiZzenych
podminek pro ptiméfeny duevni vyvoj na primdrni postiZeni, "nabaluji" dals${ velmi zdvainé
problémy nejen somatického, ale i psychického a socidlniho charakteru.

Piedpokladem efektivni specidlné pedagogické podpory je vidy co nejiplnéjsi poznani
klienta, rozpoznini viech predmétnych obtizi i jejich pri¢in a dusledku, znalost Skaly
relevantnich zpusobu pomoci se zietelem k osobnosti klienta a dlouhodobosti &i
vyvojovému horizontu jeho problému ¢&i obtizi, dobrd komunikace s rodinou a schopnost
kooperace s dalsimi odborniky, kompetenéné pokryvajicimi spektrum obtiZzi a situaci,
véaZicich se ke klientovu Zivotnimu piib&éhu. V porozumeéni, lidskosti, partnerské komunikaci
a nazorové pluralité, stejné jako v odborné vybavé specidlniho pedagoga, lze hledat kli¢

ke skute¢né pomoci lidem s postiZzenim.

2.4.6 Etopedie

Etopedie se zabyvd vychovou, vzdélavinim, resocializaci jedinchi socidlné narusenych
a rizikovymi skupinami z tohoto hlediska. Déle se zabyva pfiinami vzniku poruch chovini,
jejich klasifikaci, systémem etopedickych zafizeni a vhodnym specidlné pedagogickym
pristupem.

Predmét etopedie je péce o jedince socidln¢ narudené a jedince z rizikovych skupin z tohoto
hlediska.

Cilem etopedie je resocializaéni proces, ktery md zménit hodnotovou orientaci jedince
socidlné naruseného a v maximdlné moZné mife ho socializovat. Cilem jsou déle preventivni

Py BN

fvolné podle Pesatové, 2003/
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2.5 Sociéln{ prace, socialni sluzby, socialni péée a ustavni
péce

Socidlni prace pomdhd predchdzet spoleCenskému vyluovdni, pomdhd felit situace,
ve ktervch k socidlnimu vylouceni jiZz dodlo. Z jiného hlediska pomah4 uschopnovat subjekty,
které to potrebuji /jednotlivce, rodiny, skupiny 1 komunity/ k tomu, aby nejlepdim moZnym
zpusobem realizovaly svij potencidl. Obor socidlni prace se pohybuje mezi ,,objedndvkou”
formulovanou mluvéimi z4jmi celé spolecnosti /jimiZ jsou piedeviim vlddy, parlamenty,
soudy, orgdny statni sprdvy a samosprdvy/ a ,.objedndvkou™ konkrétnich, spolecensky
znevyhodnénych osob & skupin. Tyto dva zékladn€ neshodné motivy vyvoldvaji v socidlni
préci jisté napéti po celou dobu jeji existence. Tfetim tradi¢né silnym motivem socidln{ prace
/pusobicim napii¢ zdjmd klientd a spoleénosti/ je v euroamerickém kulturnim okruhu
krestansk4 ldska k bliznimu; tedy motiv, jehoZ nositelem je v n¢kterych pfipadech pracovnik
socidlnich sluZeb, v jinych také cirkevni instituce poskytujici socidlni sluZbu.

V prubéhu 20. stoleti, kdy se socidlni prace jako obor profilovala, byl akcent presouvin
nekolikrat od priority spoledenského zdjmu k akcentovani zdjmu o klienta /skupinu/.

- spoleCenskovédni disciplina i oblast praktické Cinnosti, jejichZ cilem je odhalovéni,
vysvétlovani, zmirmovdni a feSeni socidlnich problémi /chudoby, zanedbdvéni
vychovy déti, diskriminace uréitych skupin, delikvence mlddeZe, nezaméstnanosti
a jiné/;

- opird se jednak o rdmec spoleCenské solidarity, jednak o idedl napliovani
individudlniho lidského potencidlu;

- socidlni pracovnici pomdhaji jednotliveim, rodindm, skupindm i komunitim
dosdhnout nebo navrétit zpisobilost k socidlnimu uplatnéni;

- poméhaji vytvafet pro uplatnéni postizenych jedincii ve spolednosti piiznivé
podminky;

- je hlavnim piistupem pii poskytovani socidlni pomoci;

/Matousek str.213, 2003/

Socidlni sluzby v Ceské republice zatim trpf silnou ,,zdvislosti na predeslé cests”, coz plati
zejména o sluzbach formovanych pied rokem 1989, Nestdtni organizace nepochybné
vybudovaly po tomto roce mnoho potfebnych a dobrych alternativ ke sluzbdm stitnim.
Pohybuji se ale ¢asto v prostiedi, které jim neni schopno poskytovat perspektivu dlouhodobé
podpory, na druhé strané€ je ani nenuti zachovdvat standardy kvality bézné v zdpadnich

zemich.
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Nevyhnutelné u nds nyni nadchdzi doba, kdy stitni poskytovatelé socidlnich sluzeb budou
muset byt v reakci na potfeby svych klienth mnohem pruzné€jsi nez dosud, kdezto nestatni
poskytovatelé budou muset vyhovovat ndrokim na dostate¢nou kvalifikaci persondlu
a naplnovat i dal3f kriteria, jeZ budou definovat Zadouci podobu kazdé poskytované socidlni
sluZzby. Lze doufat, Ze v dohledné dobé bude vytvoteno prostredi, ve kterém si licencovani
poskytovatelé socidlnich sluzeb budou konkurovat a klient si mezi nimi bude moci vybirat.
fvolné podle Matouska, 2003/

- viechny sluzby, kratkodobé i dlouhodobé, jejichz cilem je zvySeni kvality klientova
Zivota, piipadné i ochrana zdjmu spole¢nosti;

- zékladni socidlni sluzby dle ¢eského navrhu zdkona o socidlni pomoci jsou: ubytovani,
stravovéni, hygiena, pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti, kontakt se spolecenskym
prostiedim, poradenstvi, pomoc pii prosazovdni prav a zdjmd, sluZzby vychovné,
vzdeldvaci a aktivizaéni, socioterapeutické;

/Matousek str.214, 2003/

Socialni péce vyplyvd ze spolecenské solidarity a spo¢ivd v redistribuci prostiedka a sluzeb
ve spolecenském prostoru, jejichZ cilem je vsestranny rozvoj jednotlivce. Socidlni péée se
realizuje socidlnim pojisténim, zdravotnim pojisténim, statnimi podporami, socidlni pomoci
a socidlnimi sluzbami.

- socidlni pomoc, podle platné legislativy sou¢dst socidlniho zabezpedent,

- podle platné legislativy spadd do oblasti poskytovani penéZitych a vécnych dévek,
vychovnd a poradenskd péce, socidlné-prdvni ochrana, tstavni péce, pecovatelska
sluzba, pracovni rehabilitace, stravovdni, kulturni a rekreaéni pée, mimorddné
vvhody pro nékteré skupiny obyvatel téZce zdravotné postiZzenych a beziro¢né pljéky:

- cflovou skupinou jsou obéané, ktefi nejsou dostateéne zabezpedeni vlastnim pifjmem
nebo ddvkami z pojisténi,obyvatelé, ktefi ji potiebuji kvili vysokému véku nebo
zdravotnimu stavu a ti, ktefi nemohou vlastnimi silami ptekonat nepfiznivou situaci;

- pée poskytovand ob¢anim ve zdravotnickych zafizenich, pokud nemohou byt
z tohoto zafizeni propusténi, protoZe se neobejdou bez pomoci a priméfend pomoc jim
neni dostupnd;

- souddsti je odbornd socidlni price /kvalifikace socidlniho pracovnika/;

- orgdny, které poskytuji divky socidlni péte jsou v Ceské republice: Ministerstvo
prace a socidlnich véci, krajsky drad, obecni diad obce srozdifenou plsobnosti,

povéreny obecni dfad a obecni drad.
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/Matousek str. 210, 2003/

Ustavni péce je poskytovana klientim profesiondly /piipadné také dobrovolniky/ v dstavnim
zafizeni. M4 rozmanité podoby a cile — od poskytovani niahrady chybéjiciho domova ¢&i
chybé&jiciho a jinak nedostupného komplexu sluzeb aZz po represivni reakci spolec¢nosti
na nepiijatelné zpasoby chovani.
- nese sebou vysoké riziko socidlniho vylouéeni klientd, zneuZivdni moci persondlem
- ariziko nepfiznivych vlivl klienth na sebe navzdjem, povazuje se dnes ve vyspélych
zemich za posledni moZnost, kterd by méla byt klientovi nabidnuta aZ po vy&erpani
viech moznosti alternativnich;
- dlouhodoba tstavni péce vyvolava hospitalismus, to je adaptace na umélé
prostredi iistavu, jeZ je spojena s neschopnosti adaptovat se po propusténi
v prostiedi béZné spoleénosti;
- nejdraz¥i forma socidlni pése /v Ceské republice v roce 2001 &inily investiéni néklady
na ziizen{ jednoho vistavniho liZka 1,3 mil. korun/;
- vyS¥ provozni ndklady, neZ u jiné formy péce /mzdy persondlu/
- velkd zafizeni vytvafeji i pfi nejvétsi snaze manaZeri o humanizaci ustavu —
odlid3teéné, interndtni prostredi;
V Ceské republice zbylo z doby pied rokem 1989 nadmé&rné mnoZstvi dstavd, ve kterych
jsou dosud umisténi klienti, kteii by mohli Zit kvalitn&ji s parcidlni podporou.
Deinstitucionalizace — odistaviiovani socidlnich sluZeb — je jednim z naléhavych dkoli
pro poskytovatele i organizdtory péce do blizké budoucnosti.
/Matousek str.253, 2003/

2.6 Komunitni planovani socialnich sluzeb

Komunitni planovani je metoda, kterA umoZfuje zpracovavat rozvojové materialy
pro riuzné oblasti vefejného Zivota na drovni obce i kraje a ktera vyrazné posiluje
principy zastupitelské demokracie.

Komunitni pldnovdni lze chédpat také jako zplsob zajisténi dostupnosti kvalitnich

a potfebnych socidlnich sluZzeb na mistni drovni.

Charakteristickym znakem je diraz kladeny na:

- zapojovani viech, kterych se zpracovdvand oblast tvk4,
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- dialog a vyjedndvéni,

- dosazeni vysledku, ktery je pfijat a podporovan vétSinou tcastniku.

Komunitni planovani jako pldnovani zaméfené na obce umoZiujici vytvoteni pldnu rozvoje
sluZeb pro komunitu samotnou komunitou — v&etné postizenych jedinel a jejich rodin. Kazdy
musi plnit svou tlohu — zfizovatelé / obce/, poskytovatelé /jednotlivé organizace/ a uZivatelé
sluzeb /klienti/, tento zpisob pldnovini respektuje a odrdzi odlisny charakter riznych
spoledenstvi.

Piirozené komunity vytvaieji lidé se svymi rodinami, prdteli a sousedy. Vyraz komunita je

vymezen prostiedim, lidmi, mezilidskymi vztahy a spoleCnymi z4jmy.

Komunitni pldnovani socidlnich sluZeb je metoda, kterou lze na drovni obei nebo kraji
pldnovat socidlni sluzby tak, aby odpovidaly mistnim specifikiim i potiebdm jednotlivych
ob¢ana. Komunitni pldnovini je otevieny proces zjistovini potieb a zdroji, hledani
optimélnich feSeni v oblasti socidlnich sluzeb, kterd nejlépe odpovidaji mistnim podminkdm,
poticbdm komunity i jednotlivci.,

Komunitni planovéni je trvaly kontinudlni a dynamicky proces, ktery neni ¢innosti oddélenou

od rozvoje socidlnich sluZeb, ale naopak — je s nim dzce spojeny.

Zakladem komunitniho planovani je spoluprdce zadavateld /obci/ s uZivateli
a poskytovateli socidlnich sluZeb pfi vytvafeni komunitniho pldnu a vyjedndvani o budouci
podobe sluzeb. Obce jsou pro komunitni pldnovani klicové, jsou pfirozenymi primarnimi
aktéry pro jeho rozvoj.

Cilem komunitniho planovani socialnich sluZeb je zajistit dostupnost kvalitnich socidlnich
sluZeb, které vychdzeji ze zjiSténych potieb uZivateld a specifik mistni komunity, posilovat

socidlni soudrznost komunity, podporovat socidlni za¢lenovdni jednotlivet i skupin.

Zasady pro zpracovani komunitniho planu:
- poticby, priority a sméry rozvoje socidlnich sluZeb mus{ byt stanoveny lidmi, ktefi
v obci Ziji;
- veSkeré innosti na mistni vrovni béhem piipravy i pfi napliovdni plinu musi byt
provédzany;
- zkvalitiiovdni socidlnich sluZeb musi byt povazovdno za Zadouci a ddleZitou soucdst

mistni politiky;
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- priority a sméry rozvoje socidlnich sluZeb vychdzeji z presvédéeni o jedineénosti,
hodnoté, vrozené dhstojnosti a prdvu na sebeureni kazdého uZivatele socidlnich
sluzeb.

fvolné podle Pesatové, Svingalové, 2005/

2.7 Standardy kvality socidlnich sluZzeb

V oblasti socidlnich sluZeb dochdzi v poslednich letech k vyraznym zméndm, zejména
v piistupu  k uZivatelim socidlnich sluzeb a v pouzivanych metoddch socidlni préice.
Ministerstvo prédce a socidlnich v&ci Ceské republiky reaguje na tyto posuny pomoci
systémovych zmén, které zajistuji poskytovani kvalitnich sluZzeb v souladu se soucasnou
drovni pozndni.

Pozadavky na kvalitu poskytovdni socidlnich sluZeb jsou stanoveny v podobé Standardd
kvality. Vznikly v letech 1999 — 2002 ve spoluprdci s uZivateli a poskytovateli socidlnich
sluZeb na zdkladé Siroké a dlouhodobé diskuse. Lze je povaZovat za vSeobecné piijatou

piedstavu o tom, jak md vypadat kvalitni socidlni sluzba.

2.7.1 Charakteristika standardu kvality socialnich sluzeb

Ve standardech je kladen diraz na uZivatele a jejich rodiny. Zamétuji se na vystupy, které
museji byt poskytovany, nikoli na vstupy. Maji byt aplikoviny na v3echny typy sluzby

ana viechny poskytovatele.

Standardy jsou orientovdny na uZivatele, na jejich:
- dastojnost;
- rozvoj nezdvislosti a autonomie;
- vlastni volbu;
- Uc¢ast na béZném Zivoté v pfirozeném socidlnim prostredi;

- respekt k pfirozenym a ob&anskym pravim postiZenych jedinca.
Standardy poskytuji ndvod uzivatelim sluZeb a jejich rodindm v tom, co mohou ocekdvat od

sluZeb, které jsou jedincim poskytovdny, a od persondlu v socidlnich sluZbdch, se kterym se

setkavaji.
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Standardy popisuji, jak ma vypadat kvalitni socidlni sluzba a soudasné slouZi jako

indikator k posuzovdni toho, do jaké miry se praxe /to, jak je sluzba poskytovdna/ bliZi

stanovenému standardu.

Standardy jsou souborem méritelnych a ovéritelnych kritérii. Jejich smyslem je numoznit

prukaznym zpiisobem posoudit kvalitu poskytované sluzby.

Podstatnym rysem standardi je jejich obecnost. Jsou pouZitelné pro viechny druhy socidlnich
sluZeb.

Kvalita socidlnich sluZeb je popsdna prostfednictvim souboru kritérii /vlastnosti
a charakteristik/, o nichZ se piedpokldd4, Ze ovliviuji schopnost sluZzeb naplnit zdjmy
a potieby obou uvedenych zdjmovych skupin — uzivatel i zadavatelu.

Hlavnim posldnim socidlni sluZzby je snaha umozZnit lidem, ktefi jsou v nepfiznivé socidlni
situaci, zstat rovnocennymi ¢leny spolecnosti a vyuZivat jejich pfirozenych zdroji, Zit
nezdvisle, v kontaktu s ostatnimi lidmi a v pfirozeném socidlnim prostiedi.

Dilezitym znakem kvality socidlni sluzby je jeji schopnost podporovat jednotlivé uZivatele
socidlnich sluZeb v napliiovani cilu, kterych chtéji s pomoci socidlnich sluZeb dosdhnout
pii feSeni vlastni nepiiznivé socidlni situace. Ve standardech je proto zdfraznéna orientace
na osobni cile uZivateld sluZeb, coz umoZiiuje konkretizovat idedly jako jsou dustojnost,
pInochodnotny Zivot a dal3i.

/ volng podle Pesatové, Svingalové, 2005/
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3 PRAKTICKA CAST

3.1 Cil praktické éasti

Cilem bakaldiské price je v praktické ¢asti zmapovat a analyzovat zafizeni pro postizené
jedince v okrese Mladd Boleslav.,

Piib¢h klienta, ktery moZnd opét skon¢i v dstavu socidlni péce, nuti k zamyslend, jakd je
v soucasnosti situace ve sttnich hromadnych institucich. Konkrétnim cilem predloZené price
je zjistit, je-li plsobeni zamé&stnancil v téchto zafizenich ve prospéch uZivatele, ktery si jejich
sluzby plati nebo je v dne$ni dob& zavddéni Standardi kvality socidlnich sluZeb dstavni
zaiizeni prezitkem — pozistatkem minulych Gasa.

Ve sledovaném regionu jsou tfi tustavy socidlni péce. Mnohé maji spole¢né, ale piesto
v poskytovanych sluzbdch 1ze nalézt kvalitativni rozdily.

Podrobnéji bude empiricky vyzkum s deskriptivnim charakterem zaméfen na ovéfeni
funkénosti dstavil socidlni péce v praxi, z pohledu zaméstnancii této stdtni instituce -
poskytovateld sluzeb a z druhé strany z pohledu uZivateld socidlnich sluZeb a jejich
nejbliz§ich /rodich, opatrovnikl/.

Ukolem praktické &4sti price je dosshnout vyty¢eného cile pomoci metod dotaznik
arozhovor, které jsou spojeny spozorovdnim pii pracovnich pobytech autorky v téchto

zafizenich.

3.1.1 Stanoveni piedpokladi - otazek vyzkumu

Je otdzkou, zda na prahu 3. tisicilet{, v dobé zavddéni Standardi kvality socidlnich sluZeb
do praxe, by ,hromadné“ ustavy socidlni péce mély byt zruSeny nebo rozdrobeny ¢&i
transformovany a nebo na druhou stranu zachovény ve stivajici podobé.

V prubéhu vyzkumu bude tedy hleddna odpovéd na opodstatnénost existence dstavii socidlni

w

péce.
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3.2 Pouzité metody

3.2.1 Obecny popis pouzitych metod
Rozhovor
Rozhovor je ziskdvani diagnostickych informaci prostrednictvim feéi, verbdlni komunikace.
Je pomocnou metodou, které mad byt pouZito témer pii vSech pruzkumech.
Standardizovany- fizeny rozhovor
Otdzky jsou pfesn¢ formulované, je stanoveno jejich pofadi a rozhovor zaznameniv4
vyzkumny pracovnik. Aplikace fizeného rozhovoru je pomérné snadnd, ale z odpovédi 1ze jen
obtizné vysoudit individudlni charakteristiky respondenta.
Smyslem rozhovoru je ziskdni poznatkG specifického druhu, které bud dopliuji nebo
rozvijeji, anebo ovéfuji tdaje ziskané jinymi metodami. P¥i pouZiti rozhovoru je nutné

vvvvv

rozhovor zna¢né hodnovémé udaje. Déle je potieba vytvorit klidné pratelské ovzdusi, chovat
se nekonvecné, ohleduplng, piivétivé, DileZitd je formulace otdzek a je nutné si v§imat nejen
obsahu sdéleni, ale také citovych projevii. V pribéhu rozhovoru je nepifpustné hodnotit
odpovédi, spile je dobré dotazovaného povzbuzovat.

/Kutinovd, Wiedenova, 2001/

Dotaznik

uuuuu

vypovédi pisemné,
V dotaznicich se rozliSuji otdzky:
- oteviené, na které se odpovida zcela volné,

- uzaviené, pii kterych respondent voli z n€kolika odpovedi.

Sprdvnd konstrukce dotazniku je velice ndroénd a odpovédnd.

Otazky maji byt jasné, pfesné a srozumitelné jak po obsahové strdnce, tak s pfihlédnutim
k respondentim. Je potieba zajistit také ochotu dotazovanych pravdivé vypovidat. Dotaznik
vyluCuje bezprostfedni kontrolu spravnosti /pravdivosti/ odpovedi.

Casto se dotaznik kombinuje s dal§imi metodami a technikami.

/Kutinovd, Wiedenov4, 2001/
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Pozorovani
Pozorovani je zdmérné a systematické vnimdni a registrace objektivnich jeva, sledovani

vzniku a pribéhu zmeén psychické Cinnosti v souvislosti s nékterymi vnéjSimi podminkami.
Zachycuje udaje o ¢lovéku, jeho Cinnostech a projevech psychiky ve vztahu s prostiedim.
jevam, které s chovanim a &innosti souviseji.

Pozorovatel nezasahuje do &innosti pozorovanych osob, pouze sleduje spontdnni pribéh
n¢jaké &innosti. Aby se vyvaroval chyb, musi mu byt jasné, co chce pozorovat a co je
podstatné. Proto musi byt predem dobfe piipraven, musi si vymezit dkoly k pozorovani,
plipravit si pomicky k zdznamu zjiSténych tddaji, musi pozorovat zaméiené, systematicky,
v dulezitych piipadech opakované a dlouhodobe.

ProtoZze pozorovani nepostihuje pii€iny pozorovanych jevi a nepoddvd 1plny obraz
o vnitinich stavech a proZivédn{ sledovanych osob, musi byt poznatky ziskané pozorovanim
ovéfeny jinymi metodami, popiipadé srovndny s vysledky jinych pozorovatelu.

/Kutinovd, Wiedenov4, 2001/

Pozorovani pro ziskdni podkladi pro vlastni prizkum probihalo nepripraveng, do Zddného
déje nebylo zasahovdno. V daném dasovém useku vymezeném ndvStévami zafizeni byli
pfedmétem zkoumdni klienti wstavi socidlni pée pii své b€iné &innosti v prabéhu

pracovniho dne.

Statistika
Statistika patii mezi piedmety, které jsou na vysokych Skolach nejéastéji vyucovany. Malokdy

schdzeji statistické metody mezi t€mi postupy, které studenti pouZiji pfi feSeni problému
v ramgei diplomové prace. To neni samoucelné. Zavérednd prace na univerzité je piipravou
k védecké €innosti a statistické metody jsou samoziejmou soucésti védecké metodologie. Je
viak tieba zduraznit, Ze vyzkumné metody se uplatiuji nejenom na akademickych
pracoviStich, ale i ve v3ech profesich, kde pracovnik bud’ potfebuje vyfesit problém né&jakym
systematickym zpisobem nebo musi kriticky vyhodnotit zdvéry vyzkumu provedeného
nékym jinym pro svou vlastni potiebu, ¢i pro potiebu svych klientl, Zakh. Statistika hraje
vyznamnou roli pfi politickém rozhodovani, v psychologickém vyzkumu, ekonomice
i v pedagogice a sociologii.

Védecké informace nejsou jiz v dneSni dobé€ vyhrazeny pouze pro odborniky. Informaéni

technologie zpfistupiuji informace o vysledcich vyzkumu vSem jednotliveim i skupindm.
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V disledku toho se stdvd porozumeéni veédecké terminologii, kritické posuzovini védeckych
poznatk(i a uméni odhadnout jejich piinos zdleZitosti nejSirsi verejnosti.

To v3e nezistdvd bez vlivu na Skolsky systém. Mezi zdkladni kulturni kompetence
pedagogové povazuji — kromé zvladnuti rodného jazyka a nékterého ze svétovych jazyki,
ziskdni gramotnosti v oblasti informacnich technologii a schopnosti autoregulace
pii ziskdvani znalosti — také schopnost pouzivani prostiedkia matematiky. V této souvislosti se
mluvi o kvantitativni gramotnosti.

/Hendl, 2004/

3.2.2 Dotazniky pouzité pfi vyzkumné praci

Dotaznik pro rodi¢e a nejblizsi pFibuzné nebo opatrovniky uzivateli

socialnich sluzeb:
Otazky poloZené rodi¢iim a nejbliz8im piibuznym mély zmapovat, jakou cestou je mozné

ziskat informace o zafizeni, jakd je spokojenost klientd i jejich nejbliz$ich s pé¢i o postizené
jedince a déle, je-li klient v Gstavnim zafizeni rozvijen, ma-li pro svij dalsi pozitivni vyvoj
podminky, moZnosti?

Dilezité bylo zndt odpovédi na otdzku, je-li pamatovdno na individualitu a ochranu osobnosti
kazdého postizeného jedince nebo by bylo 1épe pro klienta zménit zaf{zeni?

(Piiloha ¢&. 1/

Dotaznik pro zaméstnance instituci:
Otazky polozené zaméstnancim instituci mély za kol zjistit ndzory na spolupréci s klienty

a jejich rodinami v¢etné financni zatiZenosti pro uchazece o udstavni péci. Je-li dostatecnd
nebo nedostatednd nabidka sluZeb, znalosti a vieobecny piehled zaméstnanct o moZnostech,
jak se dostat do povédomi vefejnosti /posouzeni dostupnosti informaci o zafizeni vletné
nabidky dennifho rezimu a moZnosti v poskytované pééi/? Ddle pomoci otdzek v dotazniku
byla zjistovdna struktura jednotlivych vstavii socidlni péfe se zaméfenim na ochranu
soukromi a individuality klientd.

(Priloha &. 2/
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3.3 Mimoustavni zarizeni pro postiZené jedince
v mladoboleslavském regionu

3.3.1 Zakladni skoly /specialni/

1. Zakladni Skola, Komenského namésti 76, Mlada Boleslav

Adresa: Komenského ndmesti 76, 293 01 Mlad4 Boleslav

feditel Mgr. Vaclav Kolman

tel. 326 322 324

V této Skole je 23 specidlnich tiid pro déti s v¥vojovou poruchou uceni, celkem 3kolu
navstévovalo ve Skolnim roce 2006/2007 297 déti.

Ziizovatelem této Skoly je Mésto Mlad4 Boleslav.

web: http://www.1zsmb.cz

Napli a obsah ¢innosti:

- vyu€ovdni podle osnov zdkladni Skoly

- sniZzeny pocet Zdkh ve tiidach

- persondl se specidln¢ pedagogickym vzdéldnim, soustavné se doSkolujici v rdmci
specidlnich potieb zdkh $koly

- pravidelné a bézné pouZivani specidln€ pedagogickych metod, pomuicek, postupli

- zvySeny individudlni pfistup k Zikim

- zk4, duslednd a intenzivni spolupréce s rodinami Z4ka

- ambulantni reedukace jednotlivych Z24ka mimo rdimec vyu¢ovani

- individudln{i logopedickd ndprava

- péce v mimoskolni ¢innosti

Zakladni skola specialni Benatky nad Jizerou,
Adresa: 17. listopadu 493, 294 71 Bendtky nad Jizerou
feditelka Mgr. Ludmila Dolezalova

tel. 326 362 515

e-mail: zvs.bnj@seznam.cz

web: patrné nemaji - nenalezen
Napli a obsah ¢innosti:

Skola vyuduje podle dokumentu &.j. 22980/97-22 /pro zvlastni Skoly/.
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Ve skolnim roce 2005/2006 byli Zaci rozdéleni do 3 tfid — 9 roénikd, Zadny 74k nebyl ve 2.
ro¢niku.
V ramci Skoly pracuji 3 zdjmové krouZky: némecky jazyk, pocitace a sportovni krouZek.

finformace autorka ziskala po telefonu/

Zakladni Skola s pFipravnym stupném, zakladni Skola specidlni, prakticka

skola, materska Skola, Skolni jidelna, Détsky domov
Adresa: Na Celné 2, 293 (01 Mlad4 Boleslav,

feditel PaedDr. FrantiSek Kovar

tel. 326 321 931

e-mail: zvsi@volny.cz

Napli a obsah ¢innosti:

Skola vyuduje podle dokumentu &.j. 22980/97-22 /pro zvlastni Skoly/.

Ve Skolnim roce 2005 — 2006 Skolu navitévovalo 218 déti, vetné Zdkha zakladni Skoly
specidlni /30 déti — 5 tiid/, zdkladni Skolu praktickou navStévovalo 186 déti, které se ucily
v 17 tiidéch.

Na Skole pracuje 15 zdjmovych krouzki /hudebni — tane¢ni, hra na flétnu, keramicky, aerobic,
stolni tenis, fotbal, vafeni, vytvarny, anglického, némeckého jazyka a dalsi.

Jiz 2. rok zde funguje projekt podporovany Ministerstvem Skolstvi ESP — pro 7. roénik mimo
jiné predstavuje Hodinu vypoéetni techniky /i v Zdkladni Skole specidlni/ a v 8. tiidé. Zaroven
zde pii vyuce funguje projekt INDOS — Internet do skol.

Na skole pracuje preventista, diky némuz zde probihaji pfednasky a besedy na téma: Sikana,
drogy. ndboZenstvi — spoluprace s Jednotou bratrskou a s Policii 1 Magistratem mésta.

finformace autorka ziskala ndvstévou a telefonicky/

Z4kladni $kola Svermova 380, Mnichovo Hradisté,
Adresa: Svermova 380, 295 01 Mnichovo Hradisté

feditelka Mgr. Jana Mendlikova

tel. 326 771 131

e-mail: zvs.mh@seznam.cz

Napli a obsah ¢innosti:
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Vtomto Skolnim roce md Skola 76 Zaka, ktefi jsou vzdéldvdni podle dokumentu
¢.j. 22980/97-22 /pro zvladtni Skoly/, ddle jsou ve 8kole integrovdni 4 ZA4ci, ktefi jsou
vzdeélavani podle vzdéldvaciho programu pomocné Skoly /praktick4 Skola/.

Ve Skole je 8 tiid, 3 oddéleni Skolni druZiny a Specidlni pedagogické centrum.

V rdmci vyuky i mimo ni Skola poidd4 besedy — setkdvdni rodi¢h a déti na riiznd témata:volny
¢as, drogy, z4skol4ctvi, sex a krdsné télo, jak se branit pfed napadenim psem a dalsi. Policie
CR z Mladé Boleslavi zde usporadala jiz nékolikrdt besedu se ¢leny protidrogové jednotky.

V ramci Skoly zde pracuje Muzikoterapie — se zaméfenim na drogy a jiné zdvislosti, krdsné
vysledky m4d keramickd dilna. V soucasné dobé se $kola potyka s velkym problémem, kterym
je koufeni zdka v jejich prostordch — tiidach.

V rdmci nabidky dal$tho vzdélani absolvent se Skola kazdoro¢né dcastni burzy ucebnich

obora v Domé kultury v Mladé Boleslavi.

Absolventi této $koly se nej¢astéii hldsi na;

- Stiedn{ zahradnickou Skolu , Stredni odborné uilisté a Odborné uéiliste Kopidlno

- Stiedni odborné u¢ilisté, Hubdlov

- Stiedni odborné ugilisté strojirenské a Odborné ugilisté Skoda auto a.s.

- Stfedni odborné udiliit¢ zemeédeélské Mestec Krdlové

- Integrovana stfedni $kola Sadska

- Odborné udilisté a Praktickd $kola Strancice /pekaf, cukrdf, Siti odévi, ¢alounické
prace, kvétinarské a aranZérské prace, pecovatelské prace/

- Stiedni odbornd skola, Stiedni odborné u¢ilisté, Odborné ugiliste, Ucilisté a Praktickd
skola Lomnice nad Popelkou /pekaf, cukraf, kuchai/

- Odborné ué&ilisté a Praktickd skola Praha 8 /kuchat, feznik, cukrdf, pekai/

- Integrovand stiedni Skola Mlad4 Boleslav

- Stfedni odborn4 3kola a Stiedni odborné ucilist¢ Mlad4d Boleslav

finformace autorka ziskala osobni ndvitévou zafizeni na jare 2007/

V celém byvalém okrese Mlada Boleslav se nenachazi Zadné Stiedisko vychovné péce.
Do nejblizSiho zafFizeni by musely rodiny s postiZenymi détmi dojiZzdét bud’ do Liberce
/cca 40 km/ nebo do Prahy /cca 65 km/,
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Z dostupnych vdaji z Pedagogicko-psychologické poradny na Véclavkové ulici v Mladé
Boleslavi se autorce podafilo zjistit, Ze do téchto ,.nejbliZSich®™ zafizeni déti s rodi¢i skutecné
déti beZné navitévuji mavrhy kintegraci — spoluprdce, diagnostické pobyty nebo ndvrhy

na neé/.

3.3.2 Specialné pedagogicka centra

Specialn& pedagogické centrum p¥i zakladni $kole Svermova 380, Mnichovo

Hradisté
V Centru, které bylo zaloZeno vroce 1994, pracuje 6 specidlnich pedagogi, 1 logopéd,
1 socialni psycholog.
feditel Centra je PhDr. Josef St&pan.
Népln ¢innosti:
- poradenstvi
- psychologick4 vySetieni
- logopedicka péce /dyslektickd ambulantni ndprava/
- pomoc pii vyukovych obtizich, vyvojovych poruchéich uéeni
- zdravotni t€lesnd vychova
- sluZby socidlniho pracovnika.

/Informace autorka ziskala osobni nav3tévou zafizeni, jaro 2006/

CENTRUM pro zdravotn& postiZené p¥i Ustavu socidlni péte
Adresa: Vaclavkova 950, Mlad4 Boleslav

kontaktni osoba Mgr. Lud’ka Jirdnkov4

tel. 326321264

e-mail: centrum-usp @seznam.cz

web: http://wwwmb.-net.cz/centrum

Népln prace:

zdravotni a socidlné pravni poradenstvi

nabidka a ptjéovna rehabilitaénich pomucek

denni a tydenni pobyty pro mentdlné postizené déti a mladez

rehabilitaéni stacionar
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- pomocnd tiida
soucasti je:
Zakladni $kola specialni Vaclavkova 950, Mlada Boleslav,
feditelka Simona Hdjkova

e-mail; simona.hajkova@napis.cz

Specialné pedagogické centrum p¥i zvlastni $kole internatni
Adresa: Na Celné 2, Mlad4 Boleslav

tel. 326 726 053

e-mail ¢i web: nenalezeno

Napli ¢innosti:

- specialne pedagogicka diagnostika

vyhleddvani déti s mentdlnim postiZenim a nerovnomérnym vyvojem
- odbornd pomoc pii jejich integraci

- zpracovani podkladid pro odklad Skolni dochdzky

- aplikace dlouhodobych vychovnych problémi

/informace autorka ziskala osobni ndvitévou zafizeni/

3.3.3 Pedagogicko-psychologické poradny

Pedagogicko-psychologicka poradna stiedofeského kraje
sidlo Kolin /celkem sdruZuje 14 poraden/, pobocka Mlad4 Boleslav
Adresa: Vaclavkova 1040, Mlad4 Boleslav

tel. 326 731 066

e-mail: pppmb @ volnv.cz

Napli ¢innosti:

- nabizi pomoc pii feSeni vychovnych a vyukovych obtiZich pro déti ve véku 3 — 19 let

- problémy spojené se Skolni zralosti

- pomoc pii zvladani specifickych poruch ueni /konzultace, ambulantni niprava/

- profesni orientaci na konci povinné Skolni dochdzky /spoluprdce s Uradem prace/

- nabizi pomoc pii osobnostnich problémech
- konzultace a predndsky pro uéitele na skoldch
- rozvoj grafomotorickych dovednosti

- tréninky koncentrace pozornosti

34



- rozvoj piedskolnich dovednosti
- relaxa¢ni techniky
- specidlni vyukové programy pro nadané déti

- spoluprice s dal$imi odbornymi pracovisti, konzultace s vychovnymi poradei 8kol

Souédsti zatizeni je pracovna klinického psychologa.
V poradné pracuje ne€kolik metodika prevence, ktefi tizce spolupracuji se Skolami — na jejich

Zadost pracuji se socidlnimi skupinami déti /tiida, v niZ se objevila sikana, drogy/.

Odlouené pracovisté: Pedagogicko-psychologicka poradna v Mnichové
Hradisti

Adresa: Studentskd 895, pii 2.Zdkladni Skole v Mnichové Hradisti

kontaktni osoba Mgr. Addmkova

tel. 326 771 058

Internetova adresa; zde neni zavedena

finformace autorka ziskala osobni ndvitévou zafizeni — na jafe 2006, konzultace/

3.3.4 Stredni skoly, udilisté, odborna udilisté pro déti
se specialnimi vzdélavacimi potiebami

Stiedni odborné ulilisté, Hubalov 17, Loukovec
Adresa: Hubdlov 17, 294 11 Loukov

feditel Ing. M. Kolomaznik

tel. 326 789 363

e-mail: reditel @souhubalov.dragon.cz

Ndzvy obort: Opravariské prace, instalatér, délka studia — 3 roky, ukon&eno vyuénim listem.
Poznamky: MoZnost ziskdni fidi¢ského prikazu T /C/, svifecského prikazu Z - El

felektricky oblouk/. Vlastni autobusovd doprava zdkd do udiliSt€¢ z M. Boleslavi a zpét

v ndvaznosti na vyuku.

Dile skola nabizi trileté ucebni obory pro chlapce - absolventy zdkladnich nebo zvl4Stnich
skol. Ve viech piipadech zde chlapci mohou ziskat pfedpoklady k absolvovéani nastavbového

studia zakon&endho maturitou.
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U¢iliste, leZici v severni &asti okresu Mladd Boleslav, umozZiiuje Zakiim ubytovani v moderng

zafizeném domové mladeZe s bohatou nabidkou zdjmové Cinnosti.

Ubytovéni: 500,- K&/mésic

Stravovani: 1200,- K&/mésic

Obsah u¢ebni doby tvoii vyucovani teorie a piedeviim odbomy vycvik Zdkd v rozsahu
stanoveném uéebnimi pldny. Pii odborném vycviku jsou Zdci rozdéleni do uc¢ebné vyrobnich
skupin a jejich pifprava probihd jednak na pracovidtich v ucilisti, jednak na vybranych

pracovistich zemé&délskych provozi, autoopravdrenskych dilen a na stavbéch.

Nédklady na vyuéeni hradi stit. Rodi¢e Zdkii se podileji na ndkladech na stravovani

a ubytovdani.

Zakladnimi odbornymi pfedméty jsou automobily, elektrotechnika, diagnostickd zafizeni

a technologie oprav automobild.

Odborny vyevik probihd z&4sti ve vlastnich dilndch uilits a ddle v servisu SKODA VW
GROUP a.a.s. v Kosmonosich, v CARTECu Mlada Boleslav a firmé SECO CAR v Mnichové
Hradisti, REVIMONT RM Mlad4 Boleslav.

finformace autorka ziskala z http://www.souhubalov.dragon.cz/

Stredni odborné uiilisté a odborné uéilisté Skoda Auto a.s.

Adresa: tf. Vaclava Klimenta 869, 293 60 Mlad4 Boleslav
feditel Ing. Jaromir Zehnal
tel. 326 817 191, 326 817 457

web: http://www .souaou.cz/cze/about/contact/

e-mail: uciliste@skoda-auto.cz

Ubytovéni: 400,- Ké/meésic

Stravovini: 350,- K&/mésic

Nézev oboru: AutomontdZni prace, délka studia — 3 roky, ukonceno vyuénim listem.

fastni informace ucitele specidlni Skoly, jaro 2006/
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Integrovana stiedni $kola

Adresa: Na Karmeli 206, 293 01 Mladd Boleslav
feditelka: Ing. Véra Hejdukova

tel. 326 728 766, 326 321 649

e-mail: skolpost@issnakar.cz

Ubytovéni: 650,- K&/mésic

Stravovini: 440,- K¢/mesic

Stiredni odborna Skola a Stfedni odborné ucilisté
Adresa: Jicinskd 762, 293 01 Mlad4 Boleslav

ieditel RNDr. Jifi S1égl

tel. 326 330 491, 326 331 154

Ubytovéni: 900,- K&/mésic

Stravovéni: 1470,- K&/mesic

N4ézev oboru: Stavebni vyroba, délka studia — 2 roky, ukon¢eno vyucnim listem.

Stiedni odborné uéilisté

Adresa; Horky nad Jizerou 34, Brodce nad Jizerou
feditel Ing. Vratislav Morava

tel. 326 312 234

Ubytovéni: 600,- K&/mésic

Stravovéni: 1200,- K&/mesic

Nézev oboru: Zemédélskd vyroba, délka studia — 2 roky, ukonéeno vyucnim listem

Provoz domdcnosti, délka studia — 2 roky, ukonéeno vyuénim listem.

3.3.5 Psychiatrické lé¢ebny

Psychiatricka 1écebna
Adresa; Lipy 15, 293 06 Kosmonosy
tel. 326 715 711

e-mail: kohnova.red@plkosmonosy.cz
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Néaplii a obsah cinnosti: poskytovdni psychologické, sexuologické, protialkoholni
a psychiatrické pomoci formou lizkové i ambulantni péce.
Zdravotni zafizeni m4 k dispozici 600 liZek, o pacienty se stard 500 zamé&stnanct.

Dislokované pracoviste: Sadska - v rekonstrukci.

finformace autorka ziskala z http://www.plkosmonosy.cz a 0sobni ndvstévy na podzim 2006/

3.3.6 Ostatni instituce /statni i nestatni/

FOKUS - SdruZeni pro péci o duSevné nemocné
Adresa: Jaselskd 1304, Mlad4 Boleslav
feditel MUDr. Stuchlik
tel. 602 383 374
Népln ¢innosti:
- pracovni a socidlni rehabilitace dlouhodobé psychicky nemocnych
- kompletni socidlni servis pro klienty dilen
- chranéné dilny
Pobocka se stejnym zméfenim funguje i v Mnichové Hradisti v budovach byvalého klastera.

fosobni ndvstéva autorky v zimé 2006/

Stiredisko komplexni terapie
Adresa; Jiraskova 1320, Mlada Boleslav
kontaktni osoba Pavel Pta¢ek

tel. 326 324 025

e-mail: tent@dragon.cz

Népli a obsah ¢innosti: ambulantni psychoterapeutickd péce — individudlni, parov4, rodinnd

a skupinova pro déti a mladez, preventivni ¢innost v oblasti 1é¢by poruch chovani.

Méstské centrum komplexni péce

Adresa; 17. listopadu 593, Bendtky nad Jizerou 294 71
kontaktni osoba Jaroslava Hlavackova

tel. 326 362 283

e-mail: penzion.bnj@seznam.cz

N4pli a obsah ¢innosti:
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Pobyt klientl s kulturnimi akcemi; pondéli — patek 7 —21 hodin, vikend 7 — 10,17 — 20 hodin.
- domdci oSetfovatelskd péce /hrazena zdravotni pojiStovnou/
- pecovatelskd sluzba v domdcnosti klientd /ndkup, Zehleni, uklid/
- denni staciondf pro klienty o které se béhem dne nemd kdo postarat, véetné jejich

aktivizace a snahy o zachovani pifirozeného rytmu den — noc.

Ceny: 10,- K&/hodinu; 90,- Ké/den

Mimofiadny prodlouzeny provoz 20,- K&/hodinu

Obéd 50,- K¢&, cena za 1 km dovozu — 4,5 K¢
Ukony petovatelské sluzby dle vyhldsky MPSV ¢&.182/1991Sb, Zdkon o socidlnim
zabezpeceni.

/informace autorka ziskala z http:/fwww.benatky.cz/radnice/urad/komplex_pece.php /

Linka divéry SOS a Centrum psychoterapie
Adresa; Dukelska 198, Mlad4 Boleslav 293 01
kontaktni osoba Renata Nekolova

tel. 326 741 481

e-mail: prometheus @linkaduvery-mb.cz

Népli a obsah Cinnosti: pomoc détem v nouzi, preventivni aktivity na 3koldch, besedy

pro rodi¢e, individudlni programy dle potfeb 3kol, sebepozndvaci techniky.

Stiredisko pomoci Nadéje — Ob¢anské sdruzeni

nepolitické a mezikonfesni, s celostdtni pisobnosti, zaloZeno roku 1990
Adresa: Styrsova 918, Mlad4 Boleslav 293 01

kontaktni osoba Jan Vanééek, Jan Kurucz

tel. 326 734 940

e-mail: mlada.boleslav @nadeje.cz

N4pli a obsah ¢innosti:
- pomoc jedinciim v ndvratu do spole¢nosti po vykonu trestu
- chranén4 pracovisté, dilny pro osoby se zdravotnim postizenim
- péce o bezdomovce /denni centrum, noclehdrna 12 lazek/
- hled4ani price na doma i v okoli domova

finformace autorka ziskala z http://www.nadeje.cz/
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Diecézni charita — domaci zdravotni péce
Adresa: Na Karmeli 206, Mlad4 Boleslav 293 01
kontaktni osoba RuZena Kafkova, Marie Sieberova
tel. 326 722 070, 604 746 998, 604 920 812

e-mail: chops.mboleslav @tiscali.cz

Népln ¢innosti:
- pomucky pro zrakové a sluchové postiZené jedince
- respitni péce
- rozvoz stravovdni, doprava postizenych ob¢ant k lékaii
- rehabilitace

- vypomoc v domacnosti

Spokojeny domov — obéanské sdruZeni

Adresa; Veseld 159, 295 01 Mnichovo Hradisté

tel. 326 773 849, 606 751 134

e-mail: spokojeny.domov@seznam.cz

IC: 26676281, reg. MVCR, &.j. VS/1-1/5844904-R

Népln ¢innosti: - Gzk4 spoluprice se Zakladni /byvalou zvlastni/ Skolou v Mnichové Hradisti

- Senior studio — Hobby dilna v Domé s pecovatelskou sluzbou v Mnichove Hradisti

- pecovatelskd sluzba /hygienickd pée, stravovdni, vypomoc v domdcnosti, péce
o prédlo, doproved a dohled/

- respitni pée — pomoc pecujici rodine

- osobni asistence, pomoc pii prosazovani z4jmi ob&ana

finformace ziskdny ndvstévou sdruZeni/

Klinicky psycholog Mgr. Gabriela Hrabovska, soukromé praxe
Adresa: Jirdskova 1320, Mlad4 Boleslav, tel. 326 735 540

e-mail; ghrabovski@email.cz

Napli ¢innosti:
- psychologick4 diagnostika a poradenska sluzba pro déti a dospélé.

Ceny neuvedeny.
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finformace autorka ziskala z http://www.mb-net.cz/

3.4 Socidlni sluzby — ustavy socidlni péce

Odbor socidlnich véci krajského iadu StiredoCeského kraje

Kontaktni osoba: Alena Kultova, kancelar 1008,
tel. 257 280 889

e-mail: kultova@kr-s.cz

Ndplii ¢innosti: umisténi zadjemcu /pofadnik/ a Ghrady za socidlni sluzby

Centrum pro zdravotng postiZzené pii USP Mlad4a Boleslav

Adresa: Vaclavkova 950/11, Mlad4d Boleslav, 293 01
feditelka Mgr. Lud’ka Jirdnkova

tel. 326321264, 131

fax 326321264

e-mail: centrum-usp@seznam.cz

Blizsi informace o zafizeni — Piiloha ¢. 3

finformace ziskdny osobnimi ndvStévami autorky v zafizeni v prub&hu vyzkumu/

Ustav socidlni péte Lipnik

Adresa: Lipnik 110, Lipnik, p. Cachovice, 294 43
feditelka Irena Franova

tel. 326 307 647

fax 326 307 647

e-mail: franova@dragon.cz

.....

finformace ziskdny osobnimi ndvStévami autorky v zafizeni v prub&hu vyzkumu/

Ustav socidlni péée ,,Domov pod skalami* Kurovodice

Adresa: Loukov u Mnichova Hradiste, 294 11

feditelka Miloslava PoSvicova



tel. 326789405
fax 326789631

e-mail: uspkurovodice @seznam.cz

web: http:/fwww . kurovodice.cz

Blizsi informace o zafizeni — Pifloha ¢. 5

fautorka jiZz sedmy rok v zafizeni pracuje/
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3.5 Popis zkoumaného vzorku

Nejdiive budou strucné piedstaveny ustavy socidlni péce, ve kterych probéhl empiricky
vyzkum s deskriptivnim charakterem. Dal$i konkrétni informace o zafizenich lze nalézt

ve vyétu zafizeni sledovaného regionu a v zavéreénych piilohdch.

USP Centrum Mlad4 Boleslav

Kapacita 100 mist

Centrum poskytuje komplexni zdravotni a vychovnou péci pro déti od piedSkolniho véku.
Skolni déti navitévuji pomocnou Skolu pro zdky s vice vadami. Dosp&lf klienti maji moZnost
navstévovat odpoledni Skolu, kterd rovnéZ funguje v aredlu zafizeni. Souc4sti nabizenych
sluZeb je i odbornd rehabilitani péce.

Denni pobyt — v pracovnich dnech 5.30 hodin — 16.00 hodin /58 klient0/

Tydenni pobyt — pondéli — pétek /30klienti/

Celoro¢ni pobyt — nepfetrzite /12 klientt/

Chranéné dilny — 8.00 hodin — 14.00 hodin

USP Lipnik

Kapacita 30 mist

Ustav socidlni péce Lipnik je zafizeni pro déti a mldde? sriznym stupném mentélniho
postizeni a kombinovanymi vadami /détskd mozkovd obrna, nevidomost, autismus, Downtv
syndrom/ od 3 let véku ditste. Ustav, ktery leZ{ v jiznim cipu Mladoboleslavska, byl otevien
v roce 1986. Po rozsdhlé rekonstrukci objektu v roce 1999 zde nachdzi své zazemi 30 klienth
v tydennim a celoroénim pobytu. Obyvatelim je poskytovdna komplexni pedagogickd,

vychovnd, socidlni a zdravotnicko-rehabilitatni péce.

Zaroven v ustavu probihd vyuka déti Skolniho véku ve dvou tfidach pfipravného stupné

pomocné Skoly.

USP ,,Domov pod skalami* Kurovodice
Kapacita 84 mist
Ustav socidlni péte pro mentdlnd postizené jedince od 16 let. Tém&f tii Stvrtiny klientd trpi

kombinovanym postiZenim. Mimo mentdlni retardace jsou zde lidé s télesnym postizenim
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/po détské mozkové obrné, perinatdlni poSkozeni/, sluchovym a zrakovym postiZenim.
V poslednich letech néktefi nové prichozi klienti nemaji mentdlni postizeni — vrozené, ale
maji ve své diagndze schizofrenii, projevy poruch chovani a osobnosti nejsou vyjimkou. Osm
klientdl je trvale upoutino na invalidni vozik, tfi klienti maji ve své diagndze hlubokou
mentdlni retardaci a jsou téméf nehybni. V soucasnosti Zije v dstavu 96 klientl, z toho 95 na

celoroéni pobyt, jeden klient dojiZzdi na zahradni terapii.

Ve vySe popsanych ustavech byl proveden vyzkum formou fizenych rozhovori za pouZiti

dotazniku a pozorovani.

Prvni skupinu dotazovanych tvofili RODICE umisténych klienti /d&ti/.
Druhou skupinu dotazovanych tvorili zaméstnanci sledovanych zarizeni — shrnuto
pod pojmem INSTITUCE.

fpriloha &. 1,2/

3.6 Prubéh vyzkumu

Zacatkem listopadu 2006 autorka osobné navdtivila postupné€ v tydennich intervalech
n&kolikrat Ustav socidlni péde Lipnik a Centrum v Mladé Boleslavi. Prohlédla si zaiizent,
pobyvala sklienty pii jejich Cinnostech, diskutovala s piftomnym persondlem /vétSinou
v dopolednich hodindch/ i rodi¢i. Zirovein autorka rozdala pfedem pfipravené dotazniky
s dopliujicim vysvétlenim. V nékterych piipadech byly odmitnuty /nezdjem/.

V Lipniku s autorkou spolupracovala, zejména v otdzce soustiedovini dotaznikd, vedouci
vychovatelek, protoZe autorka polovinu rodi¢i nezastihla.

V Centru Mlad4d Boleslav si vétSina rodi¢t dotazniky pievzala, ale jen zlomek se vyplnény
zpét k autorce vratil.

Vyzkum byl ukoncen ve druhé poloving prosince 2006, kdy si rodice jezdili do zafizeni pro
své déti na vdno¢ni dovolenku.

V Ustavu socidlni péde Kurovodice autorka pracuje. Dotazniky persondlu v kanceldfi rozdala
jednordzové, vychovatelkdm a zdravotnim sestrdm dle ndstupu do smén /dvousménny

a nepfetrzity provoz/, rodi¢im pii ndvstéve ditéte v zafizeni.



3.7 Vysledky vyzkumu

USP CENTRUM Milad4 Boleslav

RODICE odpovidali:

1. Na otazku, jakym zpasobem se o existenci zafizeni rodie dozvédéli, odpovidali nejcastéji,
Ze prvni informace méli od odborného 1ékate /pediatra, neurologa/ nebo od rehabilitacnich
zaméstnanch pracujicich v zafizeni. Dal3i variantou byla odpovéd’ ziskdni informaci od jinych
rodi¢h handicapovanych déti, od pratel a zndmych. V jednom pifpadé méla rodina

postiZeného ditéte informaci o Centru ze Staciondre v Turnove.

2. Na otdzku, jestli jiZz difve handicapované dité vyuZivalo nékteré specidlni zafizeni velkd
vétSina dotazovanych rodi¢i odpovédéla zdporné. V jednom piipadé zde dité piestoupilo ze

Stacionaie v Turnové,

3. Na dotaz o piedstavdch pii poskytovani sluZzeb byla pestrd kdla odpovédi.
Rodice poZzaduji:
- rozvijeni samostatnosti, pracovitosti, seberozhodovani /dit¢ se ma ucit o sobé
rozhodovat/
- uspokojeni psychickych a fyziologickych potieb handicapovanych déti
- vzdelavani deti a zaclenovani do kolektivu déti uvnitf Centra
- vice pobytovych akei, vyleta
- rozvoj asisten¢ni sluzby.
Na druhé strané jsou spokojeni s drovni rehabilitace, pracovni terapie, lékaiské péce a se

socidlnim poradenstvim, jaké se jejich détem v zafizeni dostdva.

4. Spokojenost rodi¢i se sluzbami poskytovanymi jejich détem /spokojenost déti/ byla
vyjddfena ve vétSin¢ odpovédi. Rodice pozoruji na svych détech rozvoj schopnosti a
dovednosti, sobésta¢nosti. Mysli si, Ze je dobfe, kdyz jejich dit€¢ md v Centru kamarddy,
rozviji se tim jeho komunikaéni a socidlni dovednosti, tvofivost. Casto se zde dle
provedeného vyzkumu uéi novému /malovéni, ruéni prace/.

Ve tiech pifpadech rodi¢e konstatovali, Ze se jejich dit€ vice nerozviji, ale t&3{ jej mistni

spole¢nost lidi.
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5. V této otazce se autorka ptala rodiél, jak si pfedstavuji podporu pro své handicapované dité
do budoucna.

Rodi¢e budou, dle vysledkd vyzkumu, vidy vyZadovat podporu v rozvijeni samostatnosti pro
své dite, ale na druhou stranu mnozi rodice si neuméji piedstavit své dit¢ jinde, neZ v zafizend,
nevéii v jakékoliv jeho osamostatnéni a hlavné maji velké obavy, co bude, aZz zde ,oni
nebudou®,

Rodi¢im vyhovuje umisténi jejich ditéte v Centru, v rdmci tohoto zaiizeni by mohlo byt vice

spoleénych akci, pobyt mimo dstav jen v rdmci téchto akei /nutny doprovod, dohled/.

INSTITUCE - zaméstnanci odpovidali:
6. Na otdzku, jak Ize ziskat co nejvice informaci o zafizeni, zaméstnanci odpovidali nejcastéji:
- zinternetu
-z propagac¢nich letdki v zafizeni nebo u odbornych lékaiti
- osobni nivstévou
- moZnost informaci v pedagogicko-psychologickych poradnich a  specidlné-
pedagogickych centrech v Mladé Boleslavi
-z katalogu sluZzeb Mladé Boleslavi
- béhem dni otevienych dveii v zalizeni a festivalli /kde klienti vystupuji/
- na zékladnich Skolach ve meste
- osobni ndvitévou a rozhovorem s vedenim zafizeni /pani feditelka poskytla informace
do rozhlasuw/.

7. Co se tyka finanéniho zatiZeni rodin s postizenym jedincem, jen jeden zaméstnanec uvedl
konkrétni financ¢ni ¢4stku /piibliZnou za garsoniéry/. Ostatni uvedli, Ze jim tato skute¢nost
nenf zndma.

Pro piijeti jedince do zafizeni je nutné vyplnit Zadost o piijeti u socidlni pracovnice — jak to
uvedla polovina respondentt /dle diagnézy a kapacity zaifzen{ je eventudlné klient piijat/.
Propojeni ustavu sregionem existuje prostfednictvim ndvStév spolecenskych zafizeni ve
mésté /kino, divadlo, plavecky bazén, sportovni aredly/ a spoleénymi akcemi /festivaly pro
vefejnost ,,Patiime k sobé&“/. Polovina klient(, jak autorka dotazniku zjistila, dojizdi do Centra
meéstskou hromadnou dopravou /zejména na denni pobyty/, nékteré déti jsou integroviny
v béZné zdkladni skole.

Zaftizeni pofada rovnéZ pravidelné Dny otevienych dvefi a praxe zdravotnického persondlu.
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8. Velmi obsdhld byla odpovéd na otdzku tykajici se nabidky sluZeb:

Zaméstndni — 3 klienti jsou zamestndni piimo v Centru, 2 mimo zafizeni /podporované
zameéstnani pres zprostfedkovatelskou agenturu/.

Nejsou vyjimkou obc&asné brigddy pro klienty. Nejvice lidi pracuje v chranénych dilndch /na
pracovni smlouvu/.

Druhy dilen: keramickd, textilni, orobinec, hedvdbi, udrZba, zahrada, sklo a vitrdze,

aranzérstvi, chovatelstvi,

Terapie: hyporehabilitace /v&etné akrobacie na konich/, pedagogické jeZdéni, muzikoterapie

Lékarska sluzba:
- pravidelné prohlidky klienti /prakticky 1ékaf, logoped i psychiatr pfitomen jednou
tydné/
- neurolog ordinuje v zafizeni
- psycholog ordinuje dle potieby
- uceloro¢niho a tydenniho pobytu je navic zajiStovan zubni 1ékar, gynekolog, ortoped,
koZni 1ékat

- rehabilitaéni pracovnice pusobi v zaiizeni

Sluzby pro volny ¢as:

sportovni krouZek /micové hry, plavani, atletika, cyklistika, gymnastika/

vytvarny a keramicky krouzek

dramaticko-taneéni soubor, biisni tance

2x tydné odpoledni Skola.

9. Na otazku hromadného nebo individudlniho reZimu dne autorka zjistila, Ze program je

hromadny, 1i3i se individudlné v ¢asech pro ptichod a odchod /dennf a tydenni pobyty/.

V bydlenich pro celoroéni pobyt klienti vstdvaji rano samostatné a dochdzeji do dilen. Vraceji
se ve 14 hodin. Odpoledni i veCerni ¢innost je individudlni, vecerka je moZna nejpozdéji ve 22
hodin /o vikendech individualng/.

Klienti, bydlici v garsoniérach, vstidvaji individudlné, ale musi stihnout své zaméstnini od 8

hodin. Nabidka program pro volny &as je jim jen doporu¢ovana /nepiimy dohled/.
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Mimo klienty z oddéleni maji ostatni vybér ze 4 jidel, doba obéda je v urlitém Casovém

rozmezi.

10. Struktura ubytovani je, jak z dotazniku vyplynulo, velmi rozmanita:
Celoro¢ni pobyt /garsoniéry/ — 5 jednolizkovych pokoji, 2 dvouliizkové
2 byty — 3 pokoje
Mladsi klienti maji k dispozici zdravotni dozor /dvou, tii a pétilazkové pokoje/
Starsi klienti maji k dispozici 6 dvouldzkovych pokoji.
Stravovani:
- snidani si pfipravuji klienti sami
- svadiny a obédy dostdvaji /v kuchyni pracuje soukroma firma/
- naceloronim provozu si lidé délaji odpoledni svaciny sami
- vecefi tydenni pobyty dostdvaji, byty a garsoniéry dvakrat v tydnu dostdvaji, jinak si

piipravuji sami.
Shrouti v¢sledkt vyzkumu v USP Centrum Mladd Boleslav

Rodi¢e ziskdvaji nejcast€ji prvotni informace o existenci zafizeni od odbornych lékari,
rehabilitaénich pracovnic nebo z rozhovorl s jinymi rodi¢i handicapovanych déti a jejich
pratel. Naproti tomu instituce — zaméstnanci si mysli, Ze nejlépe dostupné informace jsou
z internetu a propagaéniho materidlu. Obé strany se shoduji, Ze je dobré navstivit zafizeni
0sobné, pred umisténim ditéte si vie co je moZné prohlédnout, pohovofit s vedenim vstavu.
Rodice nestiidaji zaifzeni pro umisténi svych postizenych déti, téméf ve viech piipadech jsou
spokojeni s poskytovanymi sluZzbami v daném zafizeni. Zejména je téméf stoprocentni
spokojenost se sluzbami odbornymi.

Polovina respondenti z fad rodict by uvitala vice akci — spolecenskych, které pordda wstav
socidlni péfe. Zaméstnanci podrobné vypsali nabidku sluZeb a ¢innosti ve svém zafizeni
a jsou s timto stavem spokojeni.

Vrdmci své pracovni vytiZenosti za soucasnych podminek /zejména finan¢nich/, mnozi
pracuji pies rdmec své pracovni ndpln€ i pracovni doby, na dkor osobniho volna nutného
k regeneraci sil, péce o vlastni rodinu, sebevzdéldvani. U mnohych lze pozorovat osobni
zainteresovanost ve prospech spoleéné prace pro postizené jedince.

V otdzce integrace jsou rodice v Gstavu socidlni péce Centrum Mlad4 Boleslav spiSe skeptiéti

a pfevlada pesimismus v ndzoru na zapojeni a za¢lenéni jejich ditéte do spolecnosti.

48



Tri &tvrtiny zameéstnancl  povaZuji soucasnou integraci za dostateCnou, vzhledem
ke stdvajicim legislativnim a celospole¢enskym pomérim, jako je nezaméstnanost - i v bézné

populaci, finanéni dostupnost sluZeb a podpor u osobni asistence a dalsi.

USP LIPNIK
RODICE odpovidali:

1. V odpovédi na prvni otdzku se rodice stejnym poctem respondenta dozvédéli o existenci

zafizeni od détského lékafe, z Centra Mlad4 Boleslav nebo od pidtel a zndmych.

2. Tii étvrtiny détd, jak z odpovédi vyplynulo, navstévovaly specidlni skolku, dalsi dité bylo

do 6 let v jiném zafizeni, které ale bylo daleko od domova.

3. Predstavy rodi¢h o poskytovanych sluzbdch se vzdsadé st€mito shoduji. Je
upfednostinovan zdjem o rozvoj schopnosti, hlavné samostatnosti, fe¢i. Rodi¢e jsou radi, ze
s jejich ditétem je sluSné zachdzeno, coZ, jak sami naznacili ve svych odpovédich, je za zdmi
ustavu tdajné horsi.

Spokojenost mezi rodi¢i panuje i snabidkou volno€asovych aktivit pro déti spojenou
s profesiondlnim piistupem zaméstnanci. Jeden rodié pozadoval €asté€j$i vymeénu ponoZek u

syna /2x denné/, protoZe se mu poti nohy.

4. Jak vyplynulo z odpoveédi na pfedchozi otdzku panuje u rodi¢d spokojenost se zlepSovanim
celkového stavu u jejich déti zejména v otdzkdch samostatnosti, sebeobsluhy, ve vysledcich
prace logopeda i zkvalitnéni jemné motoriky u déti.

Polovina respondentt z fad rodica dokonce priznala, Ze kdyby své dité méli pofdd doma, jeho
vyvoj by bezpochyby stagnoval. Neméli by, jak sami uvedli, potrebny &as, trpélivost, odborné

znalosti, penize na potfebné pomiicky — nemaji o nich ani piehled, piizndvaji neznalost.

5. Do budoucna by rodi¢e déti, umisténych v Ustavu socidlni péce Lipnik, privitali dalsi
zvySovani samostatnosti a sobéstacnosti, ale neveii, Ze je to moZné, neuméji si predstavit
integraci svého ditéte do spoleénosti. Povazuji integraci za neredlnou, protoZe sami si ¢asto
nevédi rady a jsou pfesvédéeni, Ze by byl vysledek horsi, nez je stav jejich déti ted’ — v tstavni
péci.

Toto své piesvédéeni zdavodiuji diagnézou a celkovym postizenim déti, na zdkladé toho se

obdvaji vysméchu lidi mimo dstavni zafizeni.
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INSTTTUCE /zamestnanci/.

Price na dotazniku se zidcastnila zdravotni sestra, 2 pracovnice v socidlni pédi, 3
vychovatelky, v zdveéreéném hodnoceni dotazniku v dstavu socidlni péCe byly pouZity
informace z rozhovoru autorky vyzkumu s feditelkou zafizeni.

Zaméstnanci odpovidali:

6. Zaméstnanci si nejéastéji mysli, Ze informace lze ziskat z internetovych stranek,
informaénich broZur — nové vydanych nebo osobni ndvstévou zafizeni a osobnim rozhovorem

s pani reditelkou. Kazdd odpovéd méla stejny pocet respondenta.

7. Persondl nem4 informace o finanénim zatiZeni rodin s handicapovanym ditétem, kdyZ jej
sveti do dstavni péce. Pro piijeti ditéte do zafizeni je nutné podat Zddost na krajském tradé a
mluvit s pani feditelkou dstavu.

Propojeni dstavu s okolnim regionem vidi zaméstnanci v podobé vyletli, blize neuréenych
spole¢nych akei, ndvstevé restaurace. Nekteii respondenti odpovidali stru¢né, Ze propojeni

JE“,/ve tiech piipadech odpoveédi/.

8. Zaiizeni nabizi sluzby zdravotniho persondlu, moZnost dojizdéni k lékari. V piipadé
nutnosti 1ékaf je ochoten zaiizeni navstivit.

Pro vyuZiti volného Casu se nabizi keramicky, textilni krouZek, prace spojené s dklidem a na
zahrade.

Mezi volno€asové aktivity jsou respondenty po¢itdny i Cinnosti jako je etba, sledovdni

televize, hrani spolecenskych her /bliZze neuréeno/.

9. Béiny rezim dne je v zafizeni hromadny /budi¢ek, vecerka, stravovani/. Vyjimku ve
stravovéni tvofi lékafem nafizené diety. Volnéji je o vikendu. Déti maji na obasné vareni
v rdmei zdjmového krouzku k dispozici malou kuchyiiku. Ctvrtina zaméstnancd tvrdi, Ze
vecerka je individudlni s ohledem na vék ditéte. /Neshoda v odpovédich./

Déti dochdzeji do specidlni Skoly, kterd se nachdzi v dstavu. PredSkolni déti jsou vedeny

k rozvoji sebeobsluhy a poznatk(, uvedla jedna respondentka.

10. V zaiizen{ spi déti na 3-5 lazkovych pokojich /uvedlo 5 respondentiy/.

V zafizeni spi déti na 2-5 1aZkovych pokojich /uvedla 1 respondentka/.
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Chlapci maji pokoje oddélené od pokoju divéich.,

Tii respondentky zopakovaly, Ze strava je jednotnd a uvafit si ve cviéné Kkuchyrice

individudlng Ize v rdmei krouZku vareni jedenkrat v tydnu jednoduchd jidla pod dohledem.

Shrnuti v¢sledkt vyzkumu v USP Lipnik

Rodice nijak neprotestuji proti jednotné stravé a reZimu jejich déti, z dotazniku vyplynulo, Ze
jsou spokojeni s péci o své dite aZ na drobné vyjimky — ponoZky.

Dile rodi¢iim nevadi, Ze jejich dité dochdzi do Skoly uvniti dstavu socidlni péce. Situace se
jevi, Ze jsou spide radi, kdyzZ je jejich dité stdle v prostiedi dstavu.

Pani feditelka vyli¢ila autorce smutny pfibéh z pokusu o integraci dvou cCtyfletych détd
z Ustavu, postizenych Downovym syndromem, do béZné matei'ské Skoly ve zdejsi obci.
Rodi¢e ,zdravych® déti se zacali bourit: ,.,Pro¢ jejich dit¢ m4 chodit do stejného zafizeni

s ditétem postizenym?*

USP KUROVODICE

RODICE odpovidali:

1. V tomto zalizeni byla na prvni otdzku pestrd Skdla odpovédi. Nejéastéji se rodic¢e klienti
dozvedéli o existenci ustavu na odboru socidlni péée /4 respondenti/. Stejny pocet rodi¢a o
zafizeni veédél, protoZe bydli nedaleko. Ve dvou piipadech pochdzely informace od zndmych
/sousedil/ nebo lidi, kteif zde jiZz maji své déti umistény. V jednom pifpadé byla informace o
zafizeni od zdravotni sestry z nedaleké psychiatrické 1é¢ebny, dalsi rodi¢ mél prvni informace
Z televize.

Jeden rodic uvedl, Ze nerozumi otdzce.

2. Protoze Ustav socidlni péée Kurovodice je zaifzeni pro klienty od 16. let, mnozi rodice
uvedli, Ze difve jejich dit€ pouZivalo zafizeni pro déti a mlddeZ s mentdlnim postizenim /nebo
i jiné zarizeni pro dospélé/. Byly uvedeny tstavy: Ledce nad Sdzavou, Chlumin, ZaluZany,
Duha Praha. Stenberk, Lipnik, Cernovice u Tdbora, Hodkovicky, Jedlickiiv dstav Praha
Kosmonosy, BeneSov, Kladno. V jednom pifpadé byl klient difve s maminkou v Détském
domové v Rokytnici nad Jizerou, kde po jeji smrti zistal. Rodi¢e jiného klienta uvedli, ze

jejich syn pracoval ve chranéném pracoviSti Stdtni statky Praha. Na 3patné zachizeni
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s klientem v minulém zafizeni si rodie stéZovali ve tiech pifipadech. V Sesti piipadech prisli

klienti do ustavu z domova.

3. Na otazku o piedstavdch sluzeb pro déti rodiCe ve vétSiné pifpadi odpovidali, Ze jsou
spokojeni.

Obecné je preferovano zafizen{ rodinného typu, kde je dit€ rozvijeno v oblastech sebeduveéry,
sebeuplatnéni, sobéstatnosti. Rodi¢i je cenéno, Ze v zaiizeni probihd kontakt se stejné
postizenymi jedinci. Tim se, jak mnozi rodi¢e uvedli ze svych zkusenosti, postizeny &lovek
vyhne posméskim okoli, se kterymi byly problémy za pobytl déti doma. Rodi¢e vyloZené
vidi v dstavech socidlni pé€e ochranu ditéte pred svétem posméchu a poniZovéini. Zaroven si
rodi¢e pro své déti piejl co nejvice vyletl, cestovdni, jsou rddi, Ze jejich potomek mad
v zafizeni praci i zdbavu a moZnost piipadného partnerského Zivota. Jeden rodic uvedl, Ze si
preje udrzet soucasny zdravotni stav svého syna a je rdd za trvaly dohled nad jeho
problémovym chovanim.

Ve dvou pifpadech rodi¢e na otdzku neodpovedéli.

4, Analogicky i v odpovédi na tuto otdzku jsou rodi¢e ve vétsiné piipadi spokojeni — struénd
odpoved.

Ve cCtyfech pfipadech rodi¢e zaznamenali zlep3eni v oblasti schopnosti, dovednosti a
nezdvislosti. Déle byl uveden dobry kontakt s persondlem, rodi¢e pouZili slovni spojeni
kvalitni dohled* na rodinné burice i na pracovni terapii a ocenuji hromadné akce mimo dstav
/Praha, Vysoké Tatry/.

V jednom pifpadé matka doslova napsala, Ze jeji syn se ,,z d'dbla promeénil v andéla®. Naproti
tomu jiny rodi¢ sleduje, Ze se jeho dcera celkové zhorSila a prestala mit zdjem o jakoukoliv
¢innost. Ve dvou pripadech znéla odpovéd', Ze se syn nerozviji. Jedna odpovéd upozoriuje na
stagnaci vyvoje Kklienta, ale rodi¢ zdroven uvddi domnénku, Ze tato situace souvisi
s diagnézou a veékem potomka /45 let/.

Rodiée oceniuji spole¢né feSeni problémui se zaméstnanci tstavu a odborné poradenstvi, i kdyZz

konstatuji , Ze se jejich dité rozviji velmi pomalu.

5. Na pdtou otdzku, spojenou s osamostatfiovinim a integraci klientd, byly v dotazniku
vesmeés negativni odpovédi typu: mél by zistat pod dozorem, samostatny pohyb radsi ne nebo
i rozhodné NE jakékoliv aktivité v tomto smeru! Nektefi rodice pifmo vyslovili ptni, aby ve

ziistalo jako dosud — celkovd dstavni péce.
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V jednom piipadé si rodi¢e nepfeji, aby jejich syn pracoval i kdyby na to mél po psychické
a fyzické strance viechny predpoklady.

Pravidelné dovolenky domi a ndv§tévy povazuji rodiCe za dostate¢né.

Na druhou stranu stejné mnoZstvi odpovédi souhlasi s postupnym zacviCovanim klientli na
samostatnou dopravu hromadnymi prostfedky. Rodi¢e by uvitali, kdyby jejich syn pracoval
pod dohledem. Souhlasi s citlivim a ohleduplnym rozvijenim samostatnosti handicapovanych
jedinct. Ve dvou pfipadech rodi¢e nechaji rozhodnuti o osamostatiiovani jejich potomka
s plnou divérou na persondlu, protoZe, jak uvadéji, md odborné znalosti a jejich dité dobfe
Zna.

Ve dvou piipadech se rodi¢e obdvaji budoucnosti s ohledem na sviij pokro¢ily vék — nebudou
v budoucnu schopni si vzit své dité ani domu na dovolenku.

Rodi¢e se obdvaji, v péti piipadech, reakci verejnosti /urdzky, Sikana, nezdjem pomoci/

T

v piipadé, Ze jejich handicapované dit¢ ,vyrazi“ do spole¢nosti za ulelem nédcviku
samostatného dojizdéni. Zejména velké obavy plynou z koncentrace Skolnich déti na

zastdvkdch a v dopravnich prostiedcich.

Odpovédi INSTITUCE - zaméstnanci;

6. Zamestnanci se ponejvice domnivaji, Ze nejveétdsi a nejpfistupnéjdi moZnost ziskani
informaci o zafizeni je zinternetu /5 pifpadld/. Zaroven, ve stejném pocétu odpoveédi, je
uvadéno, Ze je dobré ziskat informace osobni ndv3tévou. Ve dvou piipadech je doporucen
telefonicky kontakt, informaéni letd¢ky a rozhovory s pracovniky. Po jednom je doporu¢ovin

krajsky, méstsky ufad — odbor socidlni péce.

7. Z4dny respondent neuvedl konkrétné &dstku potiebnou na pokryti vydaji spojenych
s Zivotem v dstavu, vjednom piipad¢ je uvddeéno, Ze vydaje jsou pokryty z invalidnich
dichodi klientd. Déle zaméstnanci uvadéji, Ze propojeni dstavu s okolim existuje, ale mohlo
by byt vétsi, konkrétné byly uvedeny akce: Slet Carodéjnic a masopustni privod masek
vesnici, Den otevienych dvefi.

Ve dvou piipadech zaméstnanci propojeni s blizkou vesnici nevidi.

Znezndmého divodu néktefi zameéstnanci k odpovedi na tuto otdzku pfipojili celotistavni
akce, jako jsou dovolené nebo reprezentace sportovcu z fad handicapovanych klientl na
Celostatni specidlni olympiddé.

Jedna zameéstnankyné — vychovatelka uvedla, Ze vychovné programy jedince neoddéluji.

/BliZe nebylo vysvétleni uvedené./
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8. Ndzory na nabidku sluZeb jsou rovnéZz velmi pestré. Dvéma zaméstnancim se zdd
neuspokojivd, néktefi uvedli, Ze je dle zdkona. Uvedli konkrétné, Ze je poskytovdna strava,
ubytovéni, poradenstvi, zdjmov4 ¢innost. Probihd ddajné aktivace senioril, zaifzeni navStévuje
tstavni lékar a na misté pracuji zdravotni sestry.

Je politovdni hodné, jak uvedl jeden respondent, Ze piili§ nefunguji terapeuti a neni
k dispozici psycholog.

Jeden zaméstnanec si v$iml, Ze klienti zde maji mdlo volného Casu. Pro klienty se zacalo
s vyhleddvdnim zaméstndni. Déle respondenti vyjmenovali zdjmové krouzky: dramatoterapie,
hypoterapie, sportovni krouZek, muzikoterapie, literdrni krouZek. Nevvhodou je, zZe

psychiatrickd péce nasleduje aZ po incidentu.

9. Témef vSichni respondenti uvadeji, Ze reZzim je hromadny. Na vysvétlenou vétiina déle
uvadi, Ze jednotny je budi€ek, ¢as na stravu, pak ndsleduje pro viechny ve stejny ¢as hygiena,
uklid. V 8 hodin je pro vSechny bez rozdilu véku, od pondéli do péatku, odchod na pracovni
terapii, kterd probihd aZ do obéda - do 1230 hodin. Pro mnohé probihd terapie
i v odpolednich hodindch. Jednotnd odpoledni svacina a kdva je v 15 hodin.

V zafizeni je, jak uvAad¢ji tii respondenti, jen C4stecny prostor pro individudlni pfistup ke
klientovi. Odpoledne po svafiné probihaji zdjmové krouZky. Systém by mohl byt lepsi —
uvadeji nekonkrétné tfi zaméstnanci.

O vikendech je reZim volnéjsi, ¢as organizuje vychovatel ve sluzbé na rodinné buiice.
Vederka byvd individudlni.

Jedna vychovatelka uvedla, Ze bohuZel je striktné nafizen ¢as k odpocinku i ke koupdni.

10. Strukturu dstavu polovina zaméstnancii kritizuje: mdlo soukromi{ pro klienty, nemoZnost
zasdhnout do jidelniho listku z centrdlni kuchyn¢ /bez vybéru/ schvalovaného I1ékafem.
Mimoiddné, v dob€ nemoci kuchaiek, je mozZnost, aby si klienti pod dohledem vychovateld
sami varili v kuchyrice rodinné buiiky /o vikendech/.

Ohledné ubytovani respondenti shodné uvadeji, Ze klienti Ziji na dvou az tiflizkovych
pokojich.

V dotazniku je uvedeno, Ze situace se trosku ,hnula®, zacalo se s uvoliovdnim reZimu, ale
zatim jen zanedbatelnég.

Od listopadu 2006 byla 2 mésice volba /2x v tydnu/ mezi dvéma jidly z centrdlni kuchyné.
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Shrnuti vysledkii vyzkumu v USP Kurovodice

Ze tietiny odpovédi roditi je patrnd povrchnost, jako by je problematika spokojenosti,
nabidka sluzeb a moZnosti daldiho rozvoje jejich déti, piiliS nezajimala. V reakci nékterych je
patrny laxni piistup, spokojenost se soucasnym stavem, nezdjem o vetSi zmény véetné
transformace zafizeni. V odpovédich rodi¢u, jejichZ détem je poskytnuta trvald péce, je misty
patrny nezdjem o spoluprdci s autorkou na vyzkumné praci. V deviti piipadech nebyl dotaznik
rodi¢i zpracovdn.

Autorka se domniv4, Ze to neni zplisobeno nezdjmem rodi¢a o jejich handicapované déti, ale
pokro¢ilym vékem rodi¢i samotnych. Primérny vék je 64 — 71 let.

Mladsi v€kovd kategorie rodi¢lh je ochotna piipustit spiSe moZnost integrace postizeného
ditéte do spole¢nosti. Na druhou stranu je z vyzkumu patrnd spokojenost rodi¢d s drovni

a péci persondlu o jejich déti, ceni si profesiondlniho i individudlniho pfistupu k nim.

Zameéstnanci vsdzeji na informovanost o zafizeni zejména z elektronickych informaénich
zdroju, ddle preferuji osobni ndvstévu a informacni letdcky. Blize uz ale nevysvétlili, kde je
moZné letdcky ziskat. Ndzory na propojeni s regionem obecné jsou velmi strohé, respondenti
uvedli tfi akce za rok. Vedeni zafizeni se jevi nabidka sluzeb, jak vyplynulo z odpoveédi
v dotazniku, uspokojujici — hodnoti situaci z pohledu zdkona. Redlny ndhled — z provozu, maji
fadovi pracovnici. Vychovatelky na rodinnych buiikdch by uvitaly voln€jsi reZim pro svéfené
klienty. Vedeni se timto problémem zatim nezabyva.

Shrutim vysledkd se ukdzalo, Ze ve stdvajicim systtmu je velmi mdlo prostoru pro
individudlni pfistup ke zde Zijicim lidem a velmi mdlo jsou respektovany jejich potieby

a prani. Pevné, danym reZimem, je oklesténa moZnost rozvoje individudlnich podpor.

3.8 Shrnuti vysledki praktickeé ¢asti

Analyzou dotaznikii a rozhovory srodi¢i i zaméstnanci sledovanych dstavi socidlni péce
vyplynuly dané skute¢nosti:

Rodi¢e déti a mladSich klientd /priblizné do 20. let/, kdy rodi¢e sami jsou v produktivnim
véku a maji piehled o déni ve spoleCnosti v ramci zavddéni Standardd kvality socidlnich

sluZzeb do praxe, pfipadné se setkali jiz s mySlenkami transformace téchto zafizeni v blizké
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budoucnosti, jsou spiSe naklonéni mySlenkdm o integraci handicapovanych lidi do
spole¢nosti. Podporuji integraci formou spole¢nych akei s nepostiZenymi jedinci, souhlasi se
zacvi¢ovanim svého ditéte v pouZivani vefejné hromadné dopravy do Skoly nebo zaméstndni
mimo dstav, jsou ochotni spolupracovat.

Star§i generace rodi¢d handicapovanych klientd, zazila ziejmé Castéji se svym ditétem
poniZzovani, vysméch a odpor vefejnosti, v mnohych piipadech neni vyjimkou Sikanovani
postizen¢ho ditéte, m4 traumatizujici vzpominky a nevéfi, Ze by se ,spoleénost stala
mordlnéjsi, v duchu etiky a prava kazdého jedince na spokojeny, plnohodnotny a svobodny
Zivot, prijala handicapované lidi mezi sebe.

Vice veéii Skolenému persondlu, kde uZz maji letitou zkuSenost, Ze Zidny vysméch ani
ubliZovani jejich ditéti nehrozi.

Rodi¢e mentdlné postizenych jedinch stiedniho v&ku jsou jiz ddvno v diichodovém véku a
velmi se obdvaji, budou-li dstavy zruSeny, jak bude o jejich dit¢ - jiZz také stdmouci,
postarano. Sami uz nikdy potfebnou péci nikomu neposkytnou, mnozi ji sami potiebuji.
Spole¢nost /ziejmé prostiednictvim stavll socidlni péce/ md velké mezery, jak vyplynulo
z vyzkumu v komunikaci s rodi€i klient. Je naléhavé potieba se vénovat spolupréci s rodici,
vysvétlovat, co znamend v praxi chystand transformace a Ze jejich dit€ se rozhodné neocitne
vyvrzeno na okraj spole€nosti bez jakychkoliv prostiedki a podpory.

Dalsi skute¢nost, kterd vyplynula z vyzkumu je nevelky zdjem o spolupriaci s autorkou.
V Zadném zafizeni se nezapojili do vyzkumu fddovi zaméstnanci kuchyni, ddrzby a dal3ich
pomocnych provozl, i kdyZz jim problematika byla autorkou vysvétlena. Odpovidali, Ze
nemaji zdjem, maji svych starosti dost a jsou rddi, Ze maji préci.

Ve dvou ze tii zaf{zeni si pani feditelky, za dva mésice probihajictho vyzkumu, neudélaly ¢as
na rozhovor s autorkou /2 Zadosti/.

Pouze pani feditelka z dstavu v Lipniku si udélala ¢as na rozhovor. Jeji pohled na situaci a
blizkou budoucnost zafizeni v souvislosti s integraci klientd ale viibec nebyl optimisticky.
Pani feditelka, dobife znald Zivotni 1 dstavni praxe, se velmi obdv4, jak budou jeji klienti ve
spolecnosti prijati a schopni Zivota, i kdyZ s podporou. Ma zkuSenostmi provéfeny ndzor, Ze je
sice snaha pfipravovat handicapované na zafazeni do spole€nosti, ale spoleénost sama na tuto
skutecnost v Zadném pifpadé piipravena neni a co je nejsmutn€jSi - v tomhle ohledu se

obecné téméf nic nepodnika!
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4 ZAVER

Ustavy socidlni pé¢e vyrazily na cestu k proménd této instituce na regiondlni agenturu
socidlnich sluZeb, jejimZ hlavnim smyslem by méla byt prakticka obhajoba piirozenych prav
lidi ohroZenych institucionalizovanou pééi.

Na druhou stranu je patrné omezeni takového vsili za soucasného stavu legislativy a
spolecnosti. Problém vstavu neni feSitelny na trovni ustavu. Je poticba zalit realizovat
dlouhodoby program deinstitucionalizace. Jsou poticba agentury sluZeb pro lidi s mentdlnim
postiZenim na drovni kazdého kraje. Stdle chybi spoleCenskd poptdvka po socidlnim zaclenéni
lidi s mentdlnim postiZenim. MySlenka instituci je pfijimana, nespokojeni lidé vétSinou chtéji
jen lepdi prostiedi. S malou vyjimkou Z4dny dstav se nevydal na cestu transformace na
agenturu komunitnich sluZeb.

Ti, ktefi znaji dnesni neradostnou realitu Zivota lidi v dstavni pééi védi, Ze nesta¢i rozdélit
hromadné ustavni loZnice na mensi pokoje, vymeénit okna a zménit ndzev ,ustav™
na,domov*/Od 1. 1. 2007 je na ,Domov*“ plejmenovino zafizeni v Lipniku
i v Kurovodicich./

Zakladnim tématem je hleddni odpovédi na otdzku: proc dstavy existuji? Smysl dstavu je din
negativng, pééi o neschopné, nemiize neschopné ¢init schopnymi. Je nutné myslet od za¢atku,
to znamend hleddni skuteCného divodu poskytovani dstavni péfe s cilem formulovat kol
socidlnich sluZeb jinak, neZ jako snahu uklidit uréitou skupinu lidi do dstrani.

Analyzou pravnich norem lze dospét k tomu, Ze vstav neposkytuje nic jiného, neZ poskytuje
okolni svét z vefejné dostupnych zdroji; rozdil je v tom, Ze to poskytuje ve svété uzavieném,
ustavnim, z vlastnich zdroji. Umisténi v ustavu lze vnimat jako segregaci skupiny lidi na
zdkladeé spole¢ného znaku do zvlaStniho zafizeni /ghetta/. Vysledkem segregace je stav
socidlni nouze, kterd je divodem, pro¢ obyvatelim tdstavd poskytovat socidlni pomoc. Lze
dok4zat, Ze vhodnou socidlni pomoc lidem ohroZenym institucionalizaci mohou poskytnout i
tstavy — pokud oviem zacnou podporovat samostatnost obyvatel a jejich pfechod do bezné
spoleénosti.

Odhaleni puvodniho vyznamu vstavl a podstaty toho, co poskytuji, vede k pochopeni: ustavy
nemd smysl reformovat — vylepSovat, ale jediné transformovat — proméfiovat na sluzby
jiného charakteru.

U nés se sice hodné mluvi o socidlni péci, ale vétSinou jde spiSe o socidlni policii. Lidi jsou
drednim rozhodnutim vyfazeni z tohoto svéta a zavirdni do ghett dstavl. Trend musi ale byt

w

presné opacny, protoZe lidé s postizenim poskytuji druhym lidské méiitko. Pokud je od nds

57



vyZeneme, omezi se nds Zivot na pouhy souboj takzvané zdatnych jedinci.

/pouiity ndzory Milana Ch4ba, www.dobromysl.cz/
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5 NAVRH OPATRENI

Jako upotiebitelnd by se dala nastoupit cesta osobni zodpovédnosti, kterd se do socidlnich
sluZeb milZze promitnout zavedenim systému takzvanych kli¢ovych pracovnika. Klicového
pracovnika je ale nutno vnimat jako toho, kdo si iniciativné vSimd potreb, zdravi a
spokojenosti konkrétniho uZivatele sluzeb a haji pravé jeho zdjmy.

Je potieba véfit v osobni ¢ctnosti sméfované k jednotliveim. Kli¢ovy pracovnik osobné ruéi za
svou praci; piebird plnou osobni odpovédnost za ovlivnéni osudi konkrétnich lidi,
jednotlived, nikoli ¢lovéka nebo lidstva — tedy starostlivost versus princip.

Je potieba pietvaiet dstavy na ,regiondlni sit¢ socidlnich, zdravotnickych a vzdéldvacich
sluZeb pro ob¢any, kteif jsou ohroZeni institucionalizaci*. Ona sit by méla byt nabidka v3ech
forem podplrnych sluZeb uprostied béZného obéanského spolecenstvi, kde uZivatel rozhodné
nestoji na konci fady.

Dalsi moZnosti nabizi zaklddani obcanskych sdruZeni k habilitaci osob ohroZenych
institucionalizaci, kterd mohou pomoci hledat bydleni, vhodnou podporu a zaméstndni pro

klienty tstavu.
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Piiloha ¢. 1

Dotaznik
Dotaznik rodi¢im postiZenych jedinel, kteff Ziji v dstavech socidlni péce.

Rizeny rozhovor s rodiéi, jejich? déti jsou umistény v ustavu socidlni péée s celoro&nim
pobytem.
OTAZKY:
1. Jakym zpiisobem jste se o existenci dstavu socidlni péée dozveédéli — z jakych zdroji
byly Vase prvni informace o tomto zarizeni?

2. Vyuiival va3 syn/dcera jiZ drive nékteré specidlni zafizeni pro postizené jedince?

3. Jaké byly/jsou Vase pfedstavy o poskytovani sluZeb pro Vase dité?

4. Do jaké miry jste spokojeni s poskytovanymi sluZzbami VaSemu synovi/dcefi?Mate
pocit, Ze VaSe dité se déle rozviji, Ze se zlepSuji jeho schopnosti a dovednosti nebo
spiSe ve svém vyvoji stagnuje?

5. Pidli byste si, aby do budoucna byl V4§ syn/dcera podporovdn v samostatnosti ve
sméru zacvicovdni se v samostatném dojizdéni do meésta /Skola, zaméstndni a
podobné/ nebo zastavite ndzor, Ze by mél zistat jen v prostiedi vstavu a vyjiZdét jen
v rdmci dstavnich akei ¢i na dovolenou k Vadm domii?



Piiloha ¢. 2
Dotaznik

f{izeni rozhovor s instituci — dstav socidlnf péce na téma spoluprace s rodinami postiZzenych
jedinc.
OTAZKY:

6. Jak lze ziskat co nejvice informaci o VaSem zatizeni?

7. Jaké je finanéni zatiZeni rodin s postizenym jedincem, kterého by rodice chtéli svérit
do Vasi tstavni péée? Co je nutné pro tento krok udélat? Existuje propojeni tistavu
s okolnim regionem nebo jsou od néj jedinci oddéleni?

8. Jakd je nabidka sluzeb /terapie, zaméstndni, vyuZiti volného Casw/ a péce /Iékaiska,
terapeutick4, psychologickd/ o jedince ve Valem zaiizeni?

9. Jak probihd béZny pracovni den nebo vikend /svitek/ ve VaSem zafizeni? Je zde
hromadny reZzim /budicek, jednotny Cas pro stravovani, veCerka a podobné/ nebo je
piistup ke klientim individudlni?

10. Jak4 je struktura wstavu po strdnce ubytovani /pocet luZek na pokojich/, stravovdni
/vybér z nabidky jidel hromadného stravovéni nebo vafeni si v malych skupindch/?



Piiloha ¢. 3

Centrum pro zdravotné postizené pfi USP Mlad4 Boleslav

Adresa: Vaclavkova 950/I1, Mlada Boleslav, 293 01
kontakt: p. reditelka. Mgr. Lud’ka Jirankova

tel.: 326321264, 131

fax: 326321264

e-mail: centrum-usp @seznam.cz

Détem piedSkolniho véku poskytujeme komplexni zdravotni a vychovnou péci v naSem
rehabilitaénim staciondfi. Vychovna ¢innost tohoto oddéleni se specidlné pedagogickym
vedenim vcetné logopeda a rehabilitacni sestry je zameéfena na individudlni rozvoj
schopnosti a dovednosti déti a jejich piipravu  na vstup do  Skoly.
Pro déti Skolniho véku provozuje v aredlu Centra svou ¢innost Zakladni $kola specidlni.
Dospéli klienti maji moZnost navstévovat odpoledni Skolu, kterd funguje také v aredlu
naSeho zafizeni.

Soucasti nabizenych socidlnich sluZzeb naseho
zafizeni je i odborna rehabilitacni péce,
hiporehabilitace ve spolupraci s détskym
neurologem (vlastnime dva koné v JK
Podlazky), perlickové koupele a Kkondi¢ni
cviceni.

Vychovna ¢innost probihajici na vychovnych
oddélenich je zaméfena piedev§im na ziskani
praktickych socidlnich a pracovnich dovednosti
klienti. V naSem krdmku se sami muZete
piesvedcit, jaké vyrobky vznikaji v jedendcti chranénych dilnach, do kterych dochdzi




dospéli klienti jako do zameéstnani. Jsou to napiiklad vyrobky z keramiky, textilu,
orobince, prouti a mnoho dalSich. V rdmci pracovni ¢innosti se nasi klienti staraji i o
zahradu a drobnou tdrZbu.

Vybrani dospéli klienti maji moznost ndcviku na samostatné bydleni ve cviénych bytech
a na chranéném bydleni. Klienti se zde za pomoci vychovatelt uéi zvladat béZzné domaci
tkony a ziskdvaji dovednosti potiebné k samostatnému Zivotu.

V ramci sportovniho a Kulturniho vyZiti nabizime razné druhy aktivit jako je napf.
plavani, micové hry a cyklistika v rdmci sportovniho krouzku, keramicky krouZek c¢i
tane¢ni kursy a plesy. Nékolikrat do roka se nadi klienti icastni pobytu, které pro né
porddame. Jsou to napt. zimni lyZaiské pobyty na hordch, letni tdbory a pobyty v
tuzemsku i v zahrani¢i, cyklistické a hiporehabilitaéni pobyty.

Pro rodiny nabizime moZznost vyuZiti sluZzeb respitni péce, jejimz cilem je zastoupit
pecujiciho Clena rodiny v péci o dité nebo dospélého s postizenim a vytvofit mu tak napi.
¢as pro navstévu vlastniho 1ékate, zajiSténi zaleZitosti na uradech ¢&i prostor pro osobni
odpocinek, regeneraci sil, dovolenou apod.

Na vefejnosti se naSi klienti prezentuji nejen
pofdddnim vystav praci a vyrobku vychdzejicich
z chranénych dilen, ale sami pfipravuji i vlastni
pfedstaveni, se kterymi vystupuji pfi ruznych
kulturnich akcich jako je napf. i festival
zdjmov€ a umelecké ¢Cinnosti mentdlné
postizenych Slunce sviti vSem, ktery naSe
zafizeni pofdda kazdy druhy rok a kter¢ho se
Ucastni ustavy socidlni péce z celé Ceské
republiky. O veSkerém déni v naSem zafizeni
informujeme ve zpravodaji Stiipky.

http://www.mb-net.cz/centrum/



Piiloha &.4
USP Lipnik

Adresa:

Lipnik 110, Lipnik, p. Cachovice, 294 43
kontakt: Irena Franova

tel.: 326 307 647

fax: 326 307 647

e-mail: franova@dragon.cz

Kapacita: 30 mist

Ustav socidlni péée Lipnik je zafizeni pro
déti a mladeZ s raznym stupném mentdlniho
postizeni od 3 let véku ditéte. Ustav, ktery
lezi v jiznim cipu Mladoboleslavska, byl
otevien v roce 1986. Po rozsihlé rekontrukci
objektu v roce 1999 zde nachdzi své zdzemi
30 klientd v tydennim nebo celoroénim
pobytu.  Obyvatelim je  poskytovina
komplexni pedagogickd, vychovnd, socidlni
a zdravotnicko-rehabilitaéni péce.

USP je architektonicky pojata jako velkd
barevnd stavebnice. Vnéjsi vzhled i interiér zari veselymi barvami a dohromady tvoii
harmonicky celek.

Vychovna ¢innost je zamérena na vSestranny rozvoj osobnosti klienta s pfihlédnutim k
jeho individudlnim schopnostem a zv1a$tnim potebdm kazdého jedince. Soucdsti péce je
samoziejme také odborna zdravotnicka a rehabilitacni péce.




V dstavu probihd vyuka déti Skolniho véku ve dvou tridach pripravného stupné
Pomocné SKoly.

Priace v keramické dilné rozviji nejen tvofivost déti, ale také jejich jemnou motorickou
koordinaci a estetické citéni. Vyrobky, které vznikaji v textilnim ateliéru, jsou
vysledkem nesmirné pile a dlouhodobého usili.

V ramci pracovni terapie klienti uklizeji, pracuji v dilné a také ve sklenicich.
Déti rovnéz nachdzeji pIné kulturni a sportovni vyZiti fi rekreacnich pobytech, vyletech,
riznych spolecenskych akcich a pii dal’i zgjmové ¢innosti.

specidlnich olympiddach.
Beéhem dne se vSichni schazeji
pri  dobrém jidlez vlastni
kuchyné v pifjemném
prostfedi jidelny, ale prostory
tstavu  poskytuji  také dost
moznosti  pro  soukromi  ¢&i
duvérnou rozmluvu s
kamaradem.

http://www kr-stredocesky.cz/prispevkove-organizace/zarizeni-socialni-
pece/16948/domov-pod-lipou-poskytovatel-socialnich-sluzeb?category=101



Piiloha ¢&. 5

Ustav socialni péée ,,Domov pod skalami* Kurovodice

Adresa: Loukov u Mnichova Hradisté, 294 11
kontakt: p. feditelka Miloslava PoSvicova
tel.: 326789405

fax: 326789631

e-mail: uspkurovodice @seznam.cz

WWW: http://www Kkurovodice.cz

Ustav socialni péce
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Kurovodice & NS S e e et — =
Mnichove Hradigté, Olina ép. 1, PSC 294 11 Louko

Kapacita: 84 mist

USP Domov pod skalami Kurovodice je integrované zafizeni socidlni péce, které
obyvatelim tstavu poskytuje kromé tcelného bydleni, stravovani, pifiméfené zdravotni
péce a rehabilitace také vychovu a vychovné-pracovni a pracovni ¢innost. Nedilnou
soucasti péce o obyvatele je kulturni a zdjmova ¢innost, kterd ma nezastupitelnou roli pfi
udrzeni jejich aktivity, rozvoje jejich schopnosti estetické¢ho citéni a zapojeni do
spole¢enského Zivota.

Vrozlehlém aredlu ustavu se nachazi
ubytovaci ¢ast, sestavajici z hlavni budovy
(7 rodinnych bunék pro 84 obyvatel) a
administrativni budovy v jejimz podkrovi
je vybudovéno chrdnén¢ bydleni pro 10
obyvatel. Céast hospodafskd ma fadu
pomocnych budov a technickych staveb.
_ Prostory budovy Stfediska pracovni
a8 M e terapie jsou v odpolednich hodinéch
a1 M““ |’”||.I]'|'|"|'|T:m#ﬂ vyuzivany pro zdjmovou a kulturni ¢innost
T A | obyvatel.

Sportovni klub "Rychla rota"

Obyvatelé-sportovei pracuji pod vedenim svych trenéra predeviim v oddilech lehké
atletiky a lyZovani. Cinnost sportovniho klubu:

Aktivni priprava sportovcit



Trénink sportovcu probihd ve viced¢elovém prostoru stiediska pracovni terapie,
posilovné a venkovnim aredlu Domova nebo jeho blizkém okoli.

Kazdorocné probiha jednotydenni zimni soustiedéni sportovcu na horach pred
reprezentaci na specidlni olympiadé CR. Sportovci se rovnéZ pravidelné déastni zavoda v
lehké atletice v ramci hnuti specidlnich olympidd v Praze, Zliné nebo Olomouci.

Hudebni skupina ""Skalacek"

- nékolikandsobné verejné vystoupeni na Festivalu péveckych, tanecnich a hudebnich
souboru ustavu soaalm péce "Patiime k sobe€” v Semilech a dalsi, soucasné s divadelnim
' . souborem.
Divadelni soubor ""Podskalak"
Aktéfi se schizeji pravidelné 1 x tydné na
divadelni zkousky (podle potieby i vicekrat)
v prostordch Stiediska pracovni terapie.
Soubor reprezentuje Domov na vetejnosti a
vystupuje na celodomovskych akcich s
divadelnim pfedstavenim "Mrazik", "Stard
Praha"a dalsi.

KrouZek aerobiku
Obyvatelé maji trénink 1 x tydné ve viceucelovém prostoru Stiediska pracovni terapie ve
svych sportovnich dresech s logem Domova pod Skalami.

Pracovni terapie

V  ramci  pracovni  terapie
probihd pracovni a pracovne
vychovnd ¢innost pod vedenim
vychovateli na  Stiedisku
pracovni terapie (SPT).
Pracovni ¢innost ddle probihd v
objektu "Chata” a v
pomocnych provozech ustavu
pod vedenim zaméstnancl
piislusného provozu. Krome
toho se pracovni ¢&innost
obyvatel uskutecnuje
piilezitostné ~ mimo  aredl
tistavu. Realizace ¢innosti u
téZce postizenych Obdetﬂl ‘
imobilnich obyvatel a seniord (ndcvik bebﬁ()bbluhy, udrzovani a rozvijeni pohybovych
schopnosti, jemné a hrubé motoriky a nacvik k jednoduché pracovni ¢innosti) probiha ve




ttech terapeutickych skupindch po 15 obyvatelich. Pracovny terapeutické skupiny jsou
umistény na Stfedisku pracovni terapie. Podstatné je, Ze v pracovnich a pracovné
vychovnych skupindch jsou zapojeni vSichni obyvatelé.

Nékteii klienti vypomdhaji ve vybranych pomocnych provozech dstavu, jako jsou
pradelna, kuchyné a uklid chodeb.

Zaméstnavani obyvatel mimo vstav

Pro obyvatelé vyhleddva vedeni ustavu pracovni uplatnéni mimo aredl dstavu. Jednd se o
prilezitostné pomocné prace konané formou pracovni terapie za dohledu vychovatele
nebo pracovni uplatnéni na zdkladé pracovni smlouvy na nepravidelnou brigadnickou
vypomoc.,

http://www . kurovodice.e-obec.cz



