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Volba metod a jejich aplikace pfi zpracovani tématu X
Hloubka provedené analyzy X
I1. Hodnoceni struktury a obsahu prace:
Prehlednost a logicka stavba (struktura) prace X
Aktudlnost a vhodnost pouZitych pramend X
Schopnost diplomanta zpracovat ziskané podklady X
PfiméFenost a srozumitelnost zaverd prace X
Formulovani vlastnich nazor{ diplomantem X
ITI. Hodnoceni formy a stylu prace:
Formalni Gprava préce (text, tabulky, grafy) X
Stylisticka Uroven prace X
Prace s Ceskou literaturou véetné odkazd a citaci X
Prace se zahraniéni literaturou véetné odkaz{ a citaci X

Vyjadfeni minimalné v rozsahu 10 Fadkd k diplomové praci z hlediska spInéni jejich cild, vyuziti
metod FeSeni a navrhii opatfeni véetné formalni tpravy, prace s literaturou a jeji citace (uved'te na
druhou stranu posudku).

Diplomantka si ve své praci zvolila téma interni komunikace a jejim cilem bylo na zakladé dotaznikového Setfeni
analyzovat a vyhodnotit souCasny stav komunikaénich procesf, takté? na zakladé vyhodnoceni slabych a silnych
stranek (pfednosti a nedostatkd) navrhnout mozna opatteni k rozvoji této oblasti ve vybrané firmé. V kontextu cile
rozClenila autorka praci na 2 zakladni &4sti, teoretickou redergi, ktera by méla poskytnout vychodiska pro praktickou
praci a praktickou, v niz méla zhodnotit stav interni komunikace ve vybrané firmé a navrhnout opaten.

BohuZel jiz v Gvodni teoretické &asti dochdzi k zakladnim nedostatkim této prace, které pak maji vliv i na
praktickou Cast a spinéni cile. Literarni reSerée je velmi povrchni, neni aktudini a néktera tvrzeni neni autorka
schopna dolozit relevantni mi pracemi (napf. vliv interni komunikace na angazovanost zaméstnanc(: Gallup
research, Watson Wayet research apod.) Autorka se také dopousti chyb v uvadéni zdrojli, nékteré texty neodkazuje
na spravné zdroje nebo viibec (napf. kapitoly 1.6.1 a# 1.6.3.). Autorka pracuje s nekterymi prameny (nap¥. Faktory
ovliviujici proces komunikace), které dale pak v praktické &asti viibec nepouziva. Vysledkem je nekonzistentni vztah
mezi teoretickou a praktickou ¢asti.

Prakticka Cast zahrnuje analyzu soucasného stavu interni komunikace ve vybrané firmé, kterd se opird zejména o
dotaznik auditu vyvoje vnitropodnikové komunikace (audit vyvoje je podivné spojeni, audity se zabyvaji aktudlni
stavem, navic v kontextu préce je to nesmysl), jehoZ péivod neni schopna dolozit Z&dnym zdrojem. Tento dotaznik
pak vyhodnocuje popisnou statistikou. Z vysledkd dotaznikéi pak diplomantka usuzuje na silné stranky a slabé
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stranky. V této analyze vidim nékolik zakladnich nedostatkll — dotazniky mapuji pouze subjektivni nazory
zaméstnanctl, neovétuji zadné zavéry z pfipadného kvalitativniho vyzkumu, ktery by predchazel a ve kterém by byly
silné a slabé stranky vymezeny...coZ vede k tomu, Ze mezi silnymi strankami se pak objevuji napf. ,, Zaméstnanci
chtéji byt informovani*, ,pouze 10 % zaméstnanc dostava pfilis mnoho informaci® , kde jsou silné stranky
komunikace firmy postavené na technologii, kulture, manazerskych kompetencich, nastavenych procesech apod.?
Pfestoze autorkou uvad&né vysledky mohou mit v uréitém kontextu urcitou vypovédni hodnotu, v této praci pdsobi
ponékud bizarné a navic nekoresponduji se zavéry a cili prace. Autorka nechava hodnotit zaméstnance, misto aby
nechala ovéfit viastni zjigténi na ¢em efektivni komunikace ve firmé stoji a co ji brani. I dalSi zavéry nejsou Uplné
konzistentni napf. Koordinované rozsifovani kvalifikace zaméstnancl bude potfeba, nebot’ zaméstnanci maji malo
informaci!

Data z dotazniku jsou pouze popsana, chybi hypotézy, které mely byt stanoveny na zacatku prace — o stavu interni
komunikace ve firmé, a které méla diplomantka ovéfit. Celé prace plisobi jako ,usita" na jiz pfedem dané nazory o
interni komunikaci ve vybrané firmé, diplomantka se snaZila vytvofit teoreticky ramec pro své jiz predem
formulované zavéry bez hlubsi analyzy celé problematiky. Cela prace je spise na Grovni bakalarské prace.

Pres viechny vyde uvedené vyhrady doporuuji praci k obhajob€, nebot zavérecna doporuceni svédci o pochopeni
zakladnich principti managementu a vyznamu komunikace v fizeni firmy a jsou prakticky uzitecna.

Otazky k obhajobé diplomové prace:
Co tvori zaklady efektivni komunikace (jaké jsou predpoklady pro jeji efektivni fungovani)?

Praci doporuuji - nedeperuéuji* k obhajobé. (*nehodici se Skrtnéte)

Diplomovou praci navrhuji klasifikovat stupném: dobre
Datum: 5. Cervna 2013 Podpis oponenta diplomové prace
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