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Anotace

Prace je zaméfena na firemni filantropii v podminkach Ceské republiky. Popisuje
spoleCenskou odpovédnost firem, kdy v nékolika bodech definuje jeji pfinosy, rizika
azpusoby méfeni. Déle se zaméfuje na firemni filantropii, konkrétné¢ na penézni
darcovstvi. Vysvétlen jezde rozdil mezi darcovstvim asponzoringem. Zminéna
je i dulleZitost strategického piistupu k firemnimu darcovstvi. Uéelem prace je analyza
soutasné situace firemni filantropie v CR anasledna piipadova studie v konkrétni
telekomunikac¢ni spole¢nosti. Diky tomu je navrzen novy projekt zpracovany pro konkrétni

telekomunikacni spolecnost, ktery do filantropickych aktivit zapoji firemni zakazniky.
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Annotation
This graduation thesis is focused on the corporate philanthropy inthe Czech Republic

environment. It describes the corporate social responsibility, there is presented its benefits,
risks and its measurement methods in a several items. Thereinafter it concentrates
on corporate philanthropy, namely on financial donation. The difference between donation
and sponsorship is depicted. The significance of the strategic approach towards corporate
donation is also introduced. The purpose of this graduation thesis is the analysis
of the contemporary  state  of the corporate  philanthropy in the Czech  Republic
and the subsequent case study ofthe particular telecommunication = company.
The new innovative project elaborated for the particular telecommunication company
was proposed, in which the company customers getinvolved in the philanthropical

activities.
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strategy of donation.
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UvoD

Téma této diplomové prace je firemni filantropie v podminkach Ceské republiky.
Ackoliv vyznam firemniho i individualniho darcovstvi v Ceské republice roste, podil darct
na celkovych pifijmech neziskového sektoru jestile nizky. Mnoho firemnich
1 individualnich darct by se rado do darcovstvi zapojilo, ale bohuzel doposud neznaji

zpusoby, jak pomoci co nejlépe.

Filantropie je soucasti konceptu spolecenské odpovédnosti firem, jejiho socidlniho pilite.
Je tedy nutné tyto dva pojmy vnimat jako vzajemné se dopliiujici nastroje, jez mohou
mit mnoho pfinostt pro firmu, kterd serozhodne byt odpovédnd vUci prostiedi

a spolecnosti, v nichz realizuje svou podnikatelskou ¢innost.

Koncept spolecenské odpoveédnosti firem je dobrovolnym zavazkem, ktery je propojen
s firemnimi cili a aktivitami, ale pfedevSim utvafi uceleny profil fungovani firmy v oblasti
ekonomické, socidlni a environmentalni. Firmy aplikaci tohoto konceptu mohou ziskat
mnoho piinosi v podobé zvySeni zdjmu spotiebiteld, dobré povésti, veétsi pfitazlivosti
pro investory, snizeni nékladli, zvySeni zisku a v neposledni tad¢ i véetsi loajalité
zaméstnancl. Od zavedeni tohoto konceptu vSak nelze ocekavat okamzité¢ vysledky,
jelikoz tento dobrovolny zavazek vyzaduje dlouhodobou strategii, kterd je spjata

s ostatnimi firemnimi cili.

Firemni filantropie se zaméfuje predevSim na vefejné prospéSné projekty. Firmy
se angazuji dobrovolné a velmi Casto tyto projekty realizuji ve spolupréci s neziskovymi
organizacemi. Firma, kterd chce efektivn¢ darovat, musi mit propracovanou darcovskou
strategii. Strategie darcovstvi fika, Ze firma nedaruje bezmyslenkovité, ale naopak chce
svym darcovstvim néfeho dosahnout. Vyznam firemniho 1 individualniho darcovstvi
v Ceské republice roste, ale podil darcti na celkovych piijmech neziskového sektoru

je stale nizky.

Existuje nékolik zptsobt, jak se mohou firmy angazovat. Nastroje 1ze rozd¢€lit na penézni

a nepenczni. Tato diplomova prace je zaméfena predevSim na penézni zplisoby darcovstvi,
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kdy je stdle nejpouzivanéj$i formou finan¢ni podpora. Filantropie pozitivné ovliviiuje
ipublic relations a marketing, proto Casto dochazi k propojeni filantropie
s marketingovymi aktivitami, napf. v podobé Cause Related Marketingu ¢i ojedin€lého
mechanismu, jakym jsou darcovské SMS (neboli DMS), ktery ma velky vliv na rozvoj

individudlniho dércovstvi v Ceské republice.

Hlavnim cilem této diplomové prace je zmapovani firemni filantropie v Ceské republice
jako soucasti uceleného konceptu spoleCenské odpovédnosti firem aurovné realizace
téchto  filantropickych  aktivit. Dalsim cilem jenavrzeni nového projektu
pro telekomunikacni spolecnost Telefonica O2 Czech Republic, a. s., kterd se darcovstvi
vénuje prostfednictvim své Nadace O2. Projekt bude mit za ukol motivovat k realizaci
filantropickych aktivit firemni zakazniky spolecnosti Telefonica O2, ktefi se této oblasti
dosud nevénovali. Nasledné¢ bude zhodnocena finan¢ni situace nadace pomoci financni

analyzy.

K dosazeni stanovenych cilii této diplomové prace dojde pomoci nasledujicich krokd.
V prvni casti diplomové prace je popisnou metodou predstaven koncept spolecenské
odpovédnosti firem pomoci vybranych definic z odborné literatury a také rozdéleni
spolecenské odpovédnosti na jednotlivé pilife. Déle jsou uvedeny piinosy, mozna rizika
a zpusoby méfeni tohoto konceptu. V druhé ¢asti je pfiblizen pojem firemni filantropie
pomoci nastroji, strategie a propojeni filantropie s jinymi aktivitami firmy. Treti Cast
je zaméfena na situaéni analyzu firemni filantropie v podminkach CR, ktera je sestavena
na zakladé¢ prazkuma ainformaci dostupnych od organizaci zastfeSujicich firemni
filantropii v CR. Ctvrta &ast se zabyva pojetim spoleenské odpovédnosti a darcovstvi
spolecnosti Telefonica O2 Czech Republic, a. s. Na zakladé podkladi ziskanych b&éhem

spoluprace s Nadaci O2, je navrzen projekt a zhodnocena financni situace nadace.

12



1 Spolecenska odpovédnost firem

Koncept ,,spolecenskd odpovédnost firem*, neboli Corporate Social Responsibility (déle

jako CSR), se objevil pocatkem 2. poloviny 20. stoleti ve vyspélych zapadnich zemich.

Principy spolecenské odpovédnosti se objevily jiz diive, ale ne v tak ucelené podobg.

Evropské unie se timto konceptem zadala zabyvat az v 2. poloving 90. let.'

Ceska republika se tomuto konceptu zadala podrobngji vénovat az vstupem do Evropské

unie. Navzdory tomuto faktu je zajednoho zprvnich prikopniki mySlenky CSR

povazovan Tomas Bat’a, ktery se spoleCensky odpovédnym podnikanim tidil uz v dobéach

prvni republiky. Existovala tzv. Batova primyslova demokracie, ktera méla nékolik ¢asti:

samosprava dilen: kazdé oddéleni mé¢lo svého mistra, ktery odpovidal za praci,

zisk a ztratu, mistr a néktefi zaméstnanci méli ucast na zisku dilny atd.,

ucast na zisku: zaméstnanec mél o hospodafeni firmy piehled, aby védél,

ze zisk je ucelné pouzivan a ze vedeni pfed zaméstnanci nic netaji apod.,

pracovni moralka: zdkaz pfijimat adavat uplatky, zdkaz koufeni a piti

alkoholu v celém arealu atd.,

organizace planovani: zaméstnanci byli vedeni k osobnimu planovéni

a vytvareni osobnich ptedpokladii apod.,

socialni sluzba v primyslové praci: dbalo se na bezpecnost prace, diraz byl
kladen na Cistotu na pracovisti, pracovni tyden mél pouze 40 hodin (pét

pracovnich dni) misto béznych 48 hodin atd.,
péce o vyZivu a zdravi,

péce o odborné vzdélani: Batova Skola prace, jejiz absolventi byli
tzv. Tomasovci,

r~r

zajisténi sta¥i a organizace volného ¢asu.”

"FRANC, P., NEZHYBA, J., HEYDENREICH, C, Kdy se bere spole¢enska odpovédnost vazng, s.9
* PRSKAVCOVA, M., prednasky z predmétu SpoleGenska odpovédnost firem, 2010.
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Zakladem CSR je velmi stary ndzor, zZe zamozngj$i Clenové spolecnosti by méli prispivat
tém méné UspeSnym. ,,Americky primysinik Andrew Carnegie vyslovil na konci 19. stoleti
myslenku, Ze bohati lidé maji moralni povinnost délit se s ostatnimi o svij majetek.
Domnival se, Zeveskeré jmeni, které presahuje potieby rodiny, by mélo byt urceno
pro blaho spolecnosti. Tato bohuliba myslenka se stala zakladem obsdhlého principu, jenz
se v 60. letech zacal oznacovat jako spolecenskd odpovédnost firem.> CSR nevznikla
pouze ze soucitu/ altruismu, ale z potieby vytvafet zdravé prostiedi pro fungovani

byznysu. Kde je chudoba, korupce a zni¢ena ptiroda, tam se firmam nedafi.

Kvalitni a vzdélani pracovnici v takovém prostiedi nechtéji s rodinami zit, coz v dasledku
nedostatku jakychkoli pftilezitosti (v obecném méfitku) nenapomahd rozvoji a vyvoji
podnikatelského prostedi. Je v zajmu kazdé¢ firmy, aby prosttedi, ve kterém pisobi, bylo
zdravé apiijemné pro okoli. VIady jednotlivych stati nemaji dostatecné mnoZzstvi
prostiedki, aby takové prostfedi samy vytvéafely, proto se k nim pfidavaji korporace

prostiednictvim CSR a snaZi se spoluvytvaiet optimalni podminky.*

Vychodisky pro CSR jsou:
- zménénd ocekavani spotiebiteld, spolecnosti,
- globalni vyzvy arozvojovy svét, klimatick¢é hrozby, ucetni skandaly,
porusovani lidskych prav v rozvojovych zemich, korupce,
- Rozvojové cile tisicileti Organizace spojenych narodi (UN Millenium
Development Goals) — dokument zabyvajici se zapojovanim privatniho sektoru
do globalnich rozvojovych strategii,

- akciondfi vs. tzv. ,,stakeholders* (vysvétleni viz kapitola 1.1),

- tfi pilife CSR —castéji oznaCovano v anglictin¢ jako ,,triple-bottom-line

(People, Profit, Planet)*,

> JERABKOVA (SANCOVA), V., HARTL, J., Spolegenska odpovédnost firem, s.5.
* PERRINL F.; POGUTZ, S.; TENCATL A., Developing Corporate Social Responsibility (A European
perspektive), s. 4.
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- odpovédné chovani jako konkurencni vyhoda.

Vyse uvedena vychodiska podporuji vyvoj CSR, napt. program Rozvojové cile tisicileti
obsahuje osm bodd, které jsou zamétené na snizeni chudoby a hladu, zlepSeni zdravotni
péce a Skolstvi, postaveni Zen av neposledni fadd iudrZitelnost Zivotniho prostiedi.’
Dale z dostupnych ~ vyzkumu  vyplyva, Ze odpovédné chovani je dnes vnimano
jako konkuren¢ni vyhoda, jelikoZ zékaznici spolecensky odpovédny piistup firmy povazuji

za velmi diilezity a za vyrobky od spolecensky odpovédné firmy jsou ochotni zaplatit vice.

1.1 Definice spolec¢enské odpovédnosti firem

Pro spolecenskou odpovédnost firem stile jesté¢ neexistuje jednotna definice. Diivodem
je pravdépodobné to, ze spoleCenska odpovédnost je zalozena na dobrovolnosti,
dobrocinnosti a zaroveil nema vymezeny konkrétni hranice. PiedevSim je to dobrovolny
zavazek, ktery siklade za cil byt odpovédnym k prostiedi ispolecnosti, ve které firmy
podnikaji. Jedna se o trend, ktery upozorniuje na nutnost preferovat predevsim dlouhodobé
cile z pohledu strategie, optimalni zisk a neopomina ani environmentalni a socialni aspekty
své podnikatelské Cinnosti, které jsou ¢asto opominany diky snaze dosahnout maximalniho
zisku. ,,Podstatou CSR je presvédceni, ze k dlouhodobé udrzZitelné prosperite firmy vede

odpovédny a transparentni zpiisob podnikani. “®

Evropska komise v tzv. Zelené knize, vydané v roce 2001, definuje CSR takto:
wdpolecenska odpovednost firem dobrovolné integruje socialni a ekologické ohledy
do podnikatelskych Ccinnosti firmy, a to ve spolupraci se zainteresovanymi stranami

podniku neboli stakeholdery.’

Za stakeholdery jsou povazovany vSechny osoby, instituce ¢i organizace, které maji vliv

a fungovani podniku nebo jsou jim ovlivnény (napft. zakaznici, zaméstnanci, dodavatel¢,

> Rozvojové cile tisicileti a jejich plnant [online]. 2010 [cit. 2010-11-12]. Dostupné z WWW:
<http://www.rozvojovka.cz/download/pdf/pdfs_262.pdf>

SSTEINERTOVA, M., MAKOVSKI, D., Koncept CSR v praxi — pritvodce odpovédnym podnikanim. s. 33
7 BUSINESS LEADERS FORUM: Steinerova, M., Vaclavikova, A., Mervat, R. Spole¢enska odpovédnost
firem — priivodce nejen pro malé a stiedni podniky, kapitola 5.
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obchodni partnefi, akcionafi a dalsi).®

1.2 Pilife spolecenské odpovédnosti firem

CSR stoji natiech pilifich urCenych tzv. ,triple-bottom-line, jenz umoznuje pohled
na fungovani firmy v oblasti ekonomické, socidlni a environmentdlni. Kazd4 firma,
ktera se rozhodne byt spolecensky odpovédna, by méla pamatovat, Ze naplni CSR
by mély byt vSechny pilife. Jednotlivé pilite obsahuji mnoho aktivit, ze kterych si firmy

mohou vybirat podle dilezitosti ve vztahu ke kli€ovym stakeholderiim.

Ekonomicky pilir
Ekonomicky pilit CSR se vénuje transparentnosti podnikani a pozitivnim vztahtim
s investory, zékazniky, dodavateli, vladnimi institucemi a dalSimi obchodnimi partnery,

viz Tab. 1. Dale se sleduji dopady CSR na ekonomiku.’

Tab. 1 - Ekonomicky piliir CSR

CSR témata CSR aktivity Priklady
Uvertejnovani finan¢nich i nefinan¢nich
; . Transparentnost . ,
Sprava a Fizeni informaci
Firmy Pravidla chovani Eticky kodex a jeho praktické vyuziti
Firemni image Motivovani a méfeni firemniho image

Prizkum spokojenosti

Evidence a feSeni stiznosti

Sbér navrhl na zlepSeni produktii a sluzeb
Zapojeni do rozhodovani Vliv zakaznikli na zaméteni CSR aktivit
firmy

Zjistovani zpétné vazby

;)F(:Et(:l\;)eﬁny Vérnostni program
zdkaznikiim Zakaznicky servis Prodejni servis

Bezbariérovy pfistup do prodejen
Ptistupnost webovych stranek
Kvalita produktd a sluzeb | Pouzivani norem kvality

Skoleni preventivni servisni ¢innosti
Skoleni bezpednosti prace

Vzdélavani zakaznikt

Vztahy Zahrnuti CSR hlediska do vybéru

Vvbér dodavatelil

8 BUSINESS LEADERS FORUM: Steinerova, M., Vaclavikova, A., Mervat, R. Spole¢enska odpovédnost
firem — priivodce nejen pro malé a stiedni podniky, kapitola 5.
? Tamtéz, kapitola 5.
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dodavatelu

Ochrana dusevniho Odmitnuti korupce, ochrana pied kradezi
vlastnictvi jména, know-how, obchodniho tajemstvi
s dodavateli Zii%Povani Znitné vazh Priizkum spokojenosti
a dal§imi, . JISFovant zpethe vazby Evidence a fesSeni stiznosti
ol Obchodni vztahy V¢asné placeni faktur
partnery 5 Monitoring CSR praktik v dodavatelsko -
Siteni CSR odbératelském fetézci
Zapojovani dodavatelti do CSR aktivit
firmy
Informace o produktech Pos,kytovréni jasn}:/cl’l a presnych informaci
. o vyrobcich a sluzbach
Marketing . Pouziti marketingovych aktivit k spole¢né
a reklama Sdileny marketing

propagaci firmy a dobro¢inné udalosti
Reklamni etika DodrZovani etického kodexu reklamy

Zdroj: PRSKAVCOVA, M., MARSIKOVA, K., REHOROVA, P., ZBRANKOVA, M. Spole¢enska
odpovédnost firem, lidsky kapital, rovné pfilezitosti a environmentalni management s vyuzitim
zahrani¢nich zkuSenost, s. 11.

Environmentalni pilir

V environmentalni oblasti si podnik uvédomuje své dopady na zivou inezivou piirodu
vcetné pudy, vzduchu i vody. Predpoklada se, Ze podnikatelskd Cinnost bude vykonévana
tak, aby podnik zat&zoval Zivotni prostiedi co nejméné a zaroveti chranil piirodni zdroje.'

Detailni pohled na mozné ¢lenéni environmentélniho pilife nabizi nasledujici Tab. 2.

Tab. 2 - Environmentdlni piliv CSR

CSR témata CSR aktivity Priklady
Environmentalni strategie
Rizeni Vyuziti norem (EMAS, ISO 14001)
Environmentélni audit
. .., | Dodavatelsky fetézec Environmentalni kritéria vybéru dodavateli
L L Spoluprace na environmentalnich aktivitach
Politika Zapojeni stakeholderti p P — — :
Névrh na zlepSeni environmentélnich praktik
. Environmentalni Skoleni
Komunikace ; PRVEIETP
Informace o environmentalni politice firmy
Zmény klimatu Opatieni pro snizovani uhlikové stopy

10 BUSINESS LEADERS FORUM: Steinerova, M., Vaclavikova, A., Mervat, R. Spole¢enska odpovédnost
firem — priivodce nejen pro malé a stiedni podniky, kapitola 2.
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Opatfeni a nafizeni na usporu energie (izolace,

Uspora energie regulace topeni, energeticky usporné
technologie)
Energie a voda Obnovitelné zdroje Vyuziti energie slune¢niho zafeni, biomasy
Uspora vody Opatieni a zafizeni na usporu vody

Vyuziti uzitkové vody ve vyrobnim

Uzitkova voda o < 3 .
procesu, k zalévani zelené ¢i na toaletach

Ttidéni a recyklace papiru, plastt, tonert,

Ttidéni a recyklace . o .1
Y cartridge a dalSich materiald

Odpad a recyklace Tisk z obou stran papiru

Minimalizace odpadu Vratné barely na pitnou vodu

Optimalizace vyrobniho procesu

Podpora ekologicky Setrné cesty do/z prace

Doprava Presun zaméstnancy Omezovani sluzebnich cest (videokonference)
Pteprava zbozi Optimalizace logistiky

Produkty a Ekologické vyrobky Vyrobky ¢i sluzby s ekoznackou

Baleni Minimalizace obalovych materialli

Obalové material
Y Ekologicky Setrné obalové materialy

Recyklovany papir, ekologické ¢istici

Ekologicky Setrny nékup prostiedky, energeticky nenaro¢né produkty

Nakupovani

Mistni dodavatelé Nakup od mistnich dodavateli

Zdroj: PRSKAVCOVA, M., MARSIKOVA, K., REHOROVA, P., ZBRANKOVA, M.: Spole&enska
odpovédnost firem, lidsky kapital, rovné pfilezitosti a environmentalni management s vyuzitim zahranic¢nich
zkuSenosti, s. 19.

K uc¢inné environmentalni politice patii i investice do ekologickych technologii. Investice
do ekotechnologii  se stdvaji motorem vzniku novych podnikatelskych odvétvi
a ptilezitosti: napf. v oblasti solarnich panell, vétrnych elektraren, hybridnich aut, Setrnych
hnojiv apod. Obecné feceno rozvoj védy a vyzkumu se do nezanedbatelné miry spolupodili
na vzniku novych podnikatelskych odvétvi. Aktivni podniky v environmentalni oblasti
se mohou uchdzet otendry velkych korporaci avefejné spravy nebo ziskat nové

ekologicky uvédomélé zdkazniky ¢i akcionafe.

Socialni pilif

Tento pilit se zaméiuje na odpovédné chovani firmy vici svym zaméstnanciim a podporu
komunity v jejim okoli. Pilif je mozné rozdé€lit na dvé Casti — interni a externi. V Casti
interni se spolecensky odpovédnd firma snazi dbat na bezpecnost, zdravi a vzdélavani
svych zaméstnanci. V Casti externi se snazi podporovat apomdahat neziskovym
organizacim ¢i vefejnosti pomoci vzdélavani, firemniho darcovstvi a dobrovolnictvi

¢i rozvoje zamé&stnanosti a mistni infrastruktury.
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Interni socidlni piliy

Podnik se snazi o vytvofeni partnerstvi se zaméstnancem prostiednictvim vyuziti jeho
aktivnich schopnosti, rozsifovani jeho schopnosti a dovednosti. Podnik mulize snéaze
dosahovat svych cill, jestlize zaméstnanci budou spokojeni. Je potfeba mit na paméti,
aby vynalozené investice do socidlni politiky podniku byly Gcelné a efektivni, protoze diky

spokojenosti zaméstnance mize podnik dosahovat vyssich ziski.

Do interniho socialniho pilife lze zafadit oblasti jako socialni politiku podniku,

zaméstnaneckou politiku, rozvoj lidského kapitalu, vzdélavani, vyvazenost pracovniho

a osobniho zivota zamé&stnanci, rovné pfilezitosti a rozmanitost na pracovisti, viz Tab. 3.

Tab. 3 - Interni socidlni pilii CSR

CSR témata CSR aktivity Priklady
v e Priazkum spokojenosti
Zjistovani zpétné vazby _Z 4 pv - d — -
Evidence a feSeni stiznosti
Zapojeni L o Sbér navrhii na zlepsSeni vykonnosti firmy
. . Zapojeni do rozhodovani - - - — —
zameéstnancu Vliv zaméstnanct na zaméfeni CSR aktivit

a komunikace

Interni komunikace

Vyuziti prostfedkl interni komunikace

Informovani uchazect o praci o uplatiiovani
CSR

Finan¢ni ohodnoceni

Odpovidajici platové ohodnoceni

Prispévek na dojizdéni do prace

Zaméstnanecké akcie

Ohodnoceni Sportovni a relaxaéni vyziti
Za praci Kulturni vyziti
Nefinan¢ni benefity Spolecenské akce pro zaméstnance

Navyseni dovolené a volna
Osobni komfort (notebook, auto, mobil)

Vzdélavani Vzdélavani zaméstnancl Skoleni, kurzy, mentoring

a rozvoj Profesionalni rozvoj Plany kariérniho rozvoje

i Firemni politika Pravidla, opatieni, $koleni, bezpecnost prace

Zdravi a — - ——

Bezpetnost Zdravotni sluzby Prvlspevrelf na nadstandardni zdravotni péci
Oc¢kovani

VyvazZenost Pruzna pracovni doba

pracovniho a
osobniho Zivota

Flexibilni formy prace

Prace z domova

Zkracena pracovni doba

Prace na smény

Sdileni pracovniho mista

Péce o déti, seniory Ci
nemocné osoby

Prispévek na hlidani

Psychologicka poradna
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Zaméstnanci na rodi¢ovské Kontakt béhem rodi¢ovské dovolené

dovolené Podpora pii navratu do zaméstnani

Finan¢ni forma podpory

Podpora propousténych

Outplacement < o Pomoc pii hledédni prace
Zaméstnancil - - -
Rekvalifikace a skoleni
" S Branéni diskriminaci na pracovisti i pti
, Opatieni proti diskriminaci , , L 1a prax P
Rovné naboru novych zaméstnanct

Prilezitosti . s Podpora rozmanitosti na pracovisti (Zeny,
Rozmanitost na pracovisti e v
etnické minority, starsi, atd.)

Zdroj: PRSKAVCOVA, M., MARSIKOVA, K., REHOROVA, P., ZBRANKOVA, M. Spole¢enska
odpovédnost firem, lidsky kapital, rovné pfilezitosti a environmentalni management s vyuzitim
zahrani¢nich zkuSenosti, s. 14.

Externi socidlni piliy

Podnik se zamétuje pfedevsim na spolupraci s mistni komunitou a filantropii. ,,Filantropie
je chapana jak souhrn cinnosti a chovani, které vedou k védomé podpore druhych osob
(jednotlivcu, skupin, organizaci). Lisi se od altruismu, ktery je individualni iniciativou
a je vétiinou omezen na nejblizsi okoli. “!!

Toto tvrzeni je vizualizovano v Tab.4. Jednd se o firemni angaZovanost ve vetejné
prospésnych projektech s cilem prosazovat obecné blaho celé spolecnosti. Jde o aktivity,
které¢ podnik realizuje ve spolupréci s neziskovymi organizacemi a které jsou nad rdmec

komer¢ni ¢innosti.

Do této oblasti mlizeme zafadit ivytvafeni nadaci anadacnich fondd, cause related
marketing (viz kapitola 2.1), vzdélavani, podpora kvality zivota obCanti prostfednictvim

sportu ¢i kultury, rozvoj zaméstnanosti a mistni infrastruktury.

""PRSKAVCOVA, M., MARSIKOVA, K., REHOROVA, P., Spoleenska odpovédnost firem, lidsky
kapital, rovné prilezitosti a environmentalni management s vyuzitim zahrani¢nich zkuSenosti, s. 15.
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Tab. 4 - Externi socidglni piliv CSR

CSR témata CSR aktivity Priklady
Finan¢ni ¢i materidlni podpora,
Firemni darcovstvi poskytnuti sluzeb se slevou ¢i zdarma,

zapujceni firemnich prostor
Zaméstnanci vykonavaji dobrovolnou
Firemni dobrovolnictvi praci v pracovni dobé (manualni praci ¢i
predavani odbornych znalosti)
Dlouhodobé strategické zapojeni do
mistni komunity ¢i partnerstvi

s neziskovymi organizacemi

Komer¢ni aktivity v mistni | Sdileny marketing

Podpora Firemni investice do mistni
komunity komunity

komunité Sponzoring

Vlastni firemni projekty Vlastni vetejné prospésné projekty
Vyuziti Fair Trade produktti a

Fair trade, ethnocatering ethnocateringu na firemnich akcich,

rautech a snidanich

Studentské staze, praxe ¢i exkurze
Spoluprace se studenty Konzultace diplomovych praci
Podpora studentskych aktivit

Spoluprace se

Skolami Zaotitoni Ei d YEw—
Podpora v§uky ’%pUJCCIll <’:1 arovani techniky
UCcast na vyuce
Firemni dobrovolnictvi
Zapojeni zaméstnanct Matchingovy fond
Zaboieni Beneficni akce s ucasti zaméstnancii
A Zapojeni zakazniki do CSR aktivit
stakeholders Zapojeni zékaznik apojent zakazni v
firmy
Zapojeni obchodnich Zapojeni obchodnich partner do CSR
partnerti aktivit

Zdroj: PRSKAVCOVA, M., MARSIKOVA, K., REHOROVA, P., ZBRANKOVA, M. Spole¢enska
odpovédnost firem, lidsky kapital, rovné pfilezitosti a environmentalni management s vyuZzitim
zahraniCnich zkuSenosti, s. 17.

1.3 Prinosy CSR

Motivace ke spolecensky odpovédnému chovani miize byt jakdkoli, ale organizace
a podniky vyhodnocuji, co jim investice spojené¢ s konceptem CSR mohou dlouhodobé
prinést. Nejcastéji uvadénymi piinosy byva zvyseni zajmu spotiebitelti, posileni hodnoty
znacky, dobra povést, veétsi loajalita zaméstnancti, veétsi pritazlivost pro investory, sniZzeni

nakladii a zvySeni zisku.

Casto se jedna o piinosy, které jsou t&zko definovatelné a méfitelné. Obvykle tyto piinosy

nejsou vnimany jako soucast ¢innosti daného podniku. Stejné tak je1obtizné fici,
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zda ptevazuji hmotné ¢i nehmotné vyhody, protoze ty nehmotné pfinaseji financni pfinosy

pro podnik v del§im casovém horizontu. Spole¢ensky odpovédné chovani podniku

je dlouhodobou investici do jeho celkového rozvoje. '

Prinosy CSR pro firmu a jeji zaméstnance:

podnik zavedenim tohoto konceptu miize posilit vérnost znacce;

zapojeni zaméstnancli napomuze k odstranéni bariér mezi oddélenimi
ve velkych korporacich, zlepSeni vykonu tymu ¢izvySeni produktivity

a loajality;
snizeni obchodnich rizik, snizeni nakladd na risk management;
CSR aktivity mohou snizit potfeby zdkonodarcti danou oblast vice regulovat;

neptimo dochazi ke zvySeni zisku, jelikoz CSR vede ke snizeni tzv. implicitnich
nakladi souvisejicich s podnikédnim (napi. naklady na budouci odstraniovani

ekologickych skod a pravni spory);

zamé&feni podniku na komunitu zvySuje jeho atraktivitu pro kvalitni potencialni
zameéstnance;

CSR pfindsi nové obchodni moznosti, protoze napomahéd podnikiim se odlisit
od své konkurence;

aktivity spojené s CSR zlepSuji moralku, buduji loajalitu svych zaméstnanct
1 komunity, ve které realizuji svou ¢innost a zaroven posiluji smysl pro spolecné
aktivity, které pfinaSeji obéma stranam zisk;

zapojeni zaméstnancti do aktivit CSR rozviji jejich znalosti a dovednosti
a pomaha jim pochopit jejich vlastni role v tymu;

zlepsuje se firemni kultura;

"2 Spolegenska odpovédnost v Ceské republice — Spoledenska odpovédnost firem — Standard LBG (London
Benchmarking Group) [online]. 2009 [cit. 2009-12-09]. Dostupny z WWW: < http://www.standard-
Ibg.org/Spolecenska-odpovednost-v-Ceske-republice-C53/>
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- dalezitym benefitem je snizeni implicitnich nakladd, které souviseji
se soucasnym ¢i budoucim podnikdnim (napf. ndklady na budouci spory,

odstrafiovani ekologickych §kod, apod.)."?

Aplikaci konceptu CSR nelze ocekéavat okamzité zlepSeni ekonomickych vysledkd,
zkvalitnéni vykonu zaméstnanct ¢i managementu v kratké dobé. Jde totiz o dlouhodobou

strategii, kterd je neodmyslitelné spjata s firemnimi cili.

V ¢lanku CSR je investice, ne mecenasstvi uvedl Jifi Kukacka k CSR nésledujici:
., Idealnim stavem tedy je, kdyz se firma venuje spolecenskému problému, kterému opravdu
rozumi a ktery jeipro byznys dané firmy potencialné zajimavou prileZitosti. Jen tak
jedana snaha dlouhodobé udrZitelna a ma opravdovy smysl pro firmu i celou

. «ld
spolecnost.

1.4 Rizika CSR

Problémt, které se tykaji spoleCensky odpovédného chovani, existuje hned nékolik.
Ptfedevsim je to stdle nedostatecnd znalost a informovanost vetfejnosti, podnikll a jejich
vedeni. VétSina stfednich a malych firem zastava nazor, ze se jedna o zalezitosti predevsim
velkych firem. Nenapoméha tomu ani fakt, ze CSR je tézce méfitelnd, neexistuje jednotna
definice, chybi odbornd literatura této problematiky a ptfinosy CSR aktivit se objevi
az za del$i dobu. Nedostatecnd informovanost mize byt i pfi¢inou netplné implementace
konceptu CSR. To znamena, Ze nejsou zastoupeny vSechny tfi pilife (ekonomicky, socialni
a environmentalni). Nedivéru v tyto aktivity zvySuje fakt, zelidé maji jest¢ stéle

. ’ v r v row Y r 7 . 15
pochybnosti o tom, zda penize urc¢ené na dobro¢inné ucely nachéazeji spravné adresaty.

Dal8im rizikem, které muze ohrozit vyvoj konceptu CSR, je problematicky hospodaisky

vyvoj zemé. Piikladem muze byt neddvna ekonomicka krize, kterd zasahla cely svét

13 PAVLH§, M., BELCIK, M. a kolektiv, Spolecenska odpoveédnost firem, s. 62 — 65.

" KUKACKA, J., CSR je investice, ne mecenas$stvi [online].

" DAMON, W.; VERDUCCI, S., Taking philanthropy seriously: beyond noble intentions to responsible
giving, s. 4.
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na prelomu let 2008 a 2009. Dusledkem této neptiznivé ekonomické situace je stalé
snizovani ndkladd, které neni naklonéno k investovani penéz do aktivit, které své vysledky

piinaseji az v delSim ¢asovém obdobi.

Po investicich do CSR aktivit by mély nasledovat stejné tak velké investice do komunikace
o téchto Cinnostech. Nemélo by se ocekavat, Ze se firma témto aktivitam vénuje z Cisté
altruistickych divoda. Je nutné, aby se o této Cinnosti firem dozvédé€ly i zainteresované
strany (tzv. stakeholdefi) z divodu posileni jejich postaveni, snadnéjSiho zapojeni
do rozhodovani firmy a vzd€lavani v téchto oblastech. Firmy mohou komunikovat pomoci
vyroénich zprav, webovych stranek, firemnich Ccasopisii, rozhovorti, anket, soutézi,
¢lenstvich v odbornych asociacich a podobné. Ale problémem je nedostate¢na medializace,

ktera by mohla pfispét k vétsSimu zajmu o CSR.

Za dalsi riziko mizeme povazovat Uplatky a korupci. CSR firma se snazi této problematice
vyhnout, a to naptiklad prostfednictvim stale vétsi transparentnosti. VEtSina firem v praxi
naplnuje standard prtihlednosti ¢innosti proti podplaceni a vynucovani tplatkii a informuje

zamestnance o protikorupcni politice podniku.

V piipadé, ze do CSR a aktivit z toho vyplyvajicich nebudou zainteresovani zaméstnanci
dané spolecnosti, hrozi, ze se CSR stane pouhym néstrojem PR (public relations — vztahy
s vefejnosti). Jestlize se spole¢nost nebude chovat tak, jak se prezentuje navenek, oslabi
se jeji ditvéryhodnost. 'V CSR aktivity musi véfit vSechny ¢lanky spolecnosti tudiz
1 zaméstnanci. Je tedy nutnosti zapojit zaméstnance, firemni kulturu, TOP management,
klicové externi partnery a v neposledni tad¢ integrovat CSR do komer¢nich aktivit,

aby se spole¢nost vyhnula moznym rizikim.

1.5 Meéreni CSR

Dtivodt, pro¢ neopominat méieni CSR, je mnoho, napt. nastaveni optimalnich parametri
pro reporting vcetné¢ danovych aspekti a podkladl pro audit, sledovani objemu
investovanych prostiedkil a strategii, moznost srovnani s konkurenci, nastaveni priorit,

darcovstvi a CSR. V pfipad¢ integrovani CSR do vSech c¢asti svého fungovani, je nutnosti
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investovat do méfeni a vyhodnocovani CSR aktivit. Jedin¢ tak lze aktivné a ucelné fidit

projekty.'®

»V oblasti odpovédného chovani existuje cela rada iniciativ. Tématem odpovédného
chovani se zabyvaji neziskové a verejné prospesné organizace, stat, ale také firmy
samotné. Spolecnosti, které integrovaly principy CSR do svych strategii, vétsinou pouzivaji
kombinaci téchto nebo dalsich standardi. Zddny znich totiz neni plnohodnotnym

standardem v oblasti méieni CSR. “"

Firmy, které se hlasi k CSR, maji moZznost pomoci vhodnych modeli své snazeni prokazat

pomoci nize uvedenych modeld pro méfeni a reportovani CSR:

OECD Guidelines for Multinational Enterprises: smérnice urcena

pro nadnarodni podnikys;

- AA 1000 AccountAbility/Assurance Standard: pomoci téchto norem se firmy
snazi napliovat odpovédné systematické vzdélavani a pokrok v rdmci myslenky

udrzitelnosti rozvoje;

- Social Audit Network: napomaha spolecnostem ziskat udaje o dopadech jejich

aktivit na zainteresované strany;

- ETHIBEL: tato metoda umoznuje hodnoceni etického chovéani spole¢nosti
pii vyrobé a poskytovani sluzeb;

- model excelence EFQM: nastroj pro hodnoceni organizaci na zaklad¢ kritérii

predpokladii a zvySovani konkurenceschopnosti;

- SA 8000 - Social Accountability International: tato norma specifikuje
pozadavky na socidlni odpovédnost v deviti oblastech (pracovni doba, zdravi

a bezpeCnost, zamezeni diskriminace, prace déti a mladistvych, nucena prace,

' M&teni Corporate Social Responsibility — Spolecenska odpovédnost firem — Standard LBG (London
Benchmarking Group) [online]. 2010 [2010-01-05]. Dostupny z WWW: < http://www.standard-
Ibg.org/mereni-corporate-social-responsibility-C54'>

" Tamtéz
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svoboda sdruzovani, omezeni disciplinarnich praktik, odmeénovani spliujici

zakladni potieby, fidici systém pro neustalé zlepSovani);
- IS0 26000, ISO 8000, ISO 9000, ISO 14000;

- Global Reporting Iniciative: nastroj urceny ke sledovani udrzitelného rozvoje

na firemni Grovni;

- London Benchmarking Group (v Ceské republice Standard odpovédna

firma);

- Corporate Responsibility Index: index sleduje financni fizeni socidlné

odpovédnych firem;

- Dow Jones Sustainability Index: jednad se o index, ktery hodnoti finan¢ni

pusobnost spolecensky odpovédnych firem,
- FTSE4GOOD: tento nastroj je investi¢niho charakteru.'®

Nasledujici cast se detailnéji vénuje dvéma méficim modelim. ISO 26000, coZ je nova
mezinarodni norma, kterd maslouzit jako smérnice spoleCenské odpoveédnosti
a metodice Standard odpovédna firma, kterou dnes pouzivd mnoho spolecnosti,

jenz maji propracovanou darcovskou strategii.

ISO 26000

K 1. listopadu 2010 byla vyddna mezinarodni norma ISO 26000, kterd upravuje CSR.
ISO 26000 vytvotila pracovni skupina pro spolecenskou odpovédnost, ktera byla zfizena
piimo pod Technickym fidicim vyborem ISO. Skupinu tvofi vSechny zainteresované strany
(spottebitelé,  vladni  organizace, pramysl, pracujici, nevladni organizace
a ostatni),a to z rozvojovych 1irozvinutych zemi. Navrh této mezinarodni normy byl

rozeslan Clenskym organizacim k hlasovani. Aby byl navrh schvalen, musel ziskat alespon

75 % souhlasu hlasujicich ¢lenskych organizaci. '

'8 MéFeni corporate social responsibility [online]. 2010 [2010-08-23]. Dostupné z WWW:
<http://www.standard-lbg.org/mereni-corporate-social-responsibility-C54/>

' Normy, které maji vztah k CSR [online]. 2010 [cit. 2010-09-15]. Dostupné z WWW: <http://www.cst-
online.cz/Page.aspx?normy>
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Norma ISO 26000 je ur¢ena k dobrovolnému pouziti, to znamena, Ze neni uréena k tvorb¢
predpisii, certifikace a pro pouziti v oblasti smluvnich vztaht. Norma klade draz

na dosahované vysledky a zvy$ovani vykonnosti.*’

I tato norma ma své cile. Norma je urcend pro vSechny typy organizaci a zaroven bude
transparentni a srozumitelnd. Je navodem pro fungujici spolecenskou odpovédnost.
Nutnosti je zapojeni zainteresovanych stran, zvyseni konkurenceschopnosti a spokojenosti
zékazniki. Dulezitym ukolem je podpora jednotné terminologie pro spoleCenskou

odpovédnost.”!

Obsah normy ISO 26000:

piedmét normy,

- normativni odkazy,

- terminy a definice,

- vztah mezi spole¢enskou odpovédnosti a organizaci,
- principy spolecenské odpovédnosti,

- navod na stanoventi ,,kritickych bodi‘ v organizaci,

- névod pro organizace pii ,,zavadéni® principi CSR.*

Standard odpovédna firma

Strategickd angazovanost piinasi jist¢é benefity spoleCnosti, které méfi pomoci
mezinarodniho a standardizovaného systému Standard odpovédna firma (dale SOF).
Zaroven je tato metodika manazerskym nastrojem, ktery umoziiuje nastavit darcovskou
strategii tak, aby byla U¢innd a profesiondlni. Ve svété se s touto metodikou setkame

pod nazvem London Benchmarking Group (LBG). ,,Projekt SOF je v Ceské republice

* Normy, které maji vztah k CSR [online]. 2010 [cit. 2010-11-24]. Dostupné z WWW: <http://www.csr-
online.cz/Page.aspx?normy>

2 Tamtéz.
2 Tamtéz.
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realizovan ve spolupraci s britskou spolecnosti Corporate Citizenship Company, kterd
je zakladatelem a viastnikem metodiky LBG. SOF definuje naklady vynalozené na verejné
prospésné projekty a méii  dlouhodoby i krdtkodoby ticinek konkrétni podpory. <
Vysledky LBG reportu jsou zaclenovany do specidlnich CSR reportt ¢i vyroc¢nich zprav

a PR materialu.

»~Metodika umozinuje presné vycislit, co a jak firma dava a jaky je dlouhodoby i kratkodoby
ucinek konkrétni investice a jeji vliv na komercni aktivity firmy. Zaroven méri, jaky zvyseny
efekt maji tyto darované prostredky ve spolecnosti. Jedna se o komplexni, jednotny
a standardizovany systém méreni, ktery sleduje naklady na darcovské a CSR aktivity
a méFi ucinky dopadu téchto prostiediai. “**

Aplikace SOF pfindsi firmdm mnoho benefitl, napf. moznost fidit aktivity Iépe
a efektivnéji (v souladu scili firmy, finanénim pldnem a PR), zvySeni informovanosti
vetejnosti o filantropickych aktivitdich firmy, nastaveni darcovstvi a CSR, posileni
interniho managementu a v neposledni fadé nastaveni parametrl pro reporting (danovych

aspektl a podkladua pro audit).

3 Co je SOF — Standard odpovédnd firma — Standard LBG (London Benchmarking Group) [online]. 2010
[cit. 2010-02-06]. Dostupny z WWW: <http://www.standard-lbg.org/Co-je-SOF-C58/

** Standard odpovédna firma — Méreni uicinkii firemni filantropie a corporate community investment
[online]. 2010 [cit. 2010-05-06]. Dostupny z WW W:<http://www.standard-lbg.org/>
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2 Firemni filantropie — penézni darcovstvi

Firemni filantropie (tzv. firemni darcovstvi) a CSR jsou nedilnou soucasti kazdé firmy,
ktera chce byt uspéSna, budovat firemni kulturu, posilovat hodnotu znacky a jeji roli
ve spolecnosti. Filantropie spada do socialniho pilite CSR, na coz poukazuje nize uvedeny

Obrazek 1. Jedna se o zpiisob napojeni komeréni sféry na spolec¢nost.

Dlouhodoba strategicka angazovanost firem
v problematice blizké predmétu podnikani

Spolecenské
investice

Firemni
filantropie

Podpora vetejné prospésnych projekt
Charitativni dary ¢i potiebnych oblasti penéznimi a vécnymi
dary ¢i sluzbami

Komeréné orientovana spoluprace s
neziskovymi organizacemi (sponzoring,
cause-related marketing apod.)

Komeréni aktivity
s filantropickymi prvky

Spolecenska odpovédnost firem

Poslani firmy — komerc¢ni ¢innost Dodrzovani etickych, spolecenskych a
environmentalnich norem

s cilem dosahnout co nejvyssiho zisku
«—

Zdroj: Co SOF méfi - Standard odpovédna firma - Standard LBG (London Benchmarking Group) [online].
2010[cit. 2010-11-23]. Dostupny z WWW: <http://www.standard-1bg.org/Proc-se-zapojit-C60/>

Obr. 1 - Firemni filantropie v kontextu CSR

Termin filantrop pochézi z feckého slova filanthropos, které¢ vzniklo jako slozenina dvou
slov: filos (milujici) a anthropos (C¢loveék). Vyznam slova filantropie je mozné doslovné

prelozit jako lasku k &lovéku, tzv.lidumilnost.”

Firemni darcovstvi je dobrovolnd angazovanost firem ve vefejn¢ prospé$nych projektech.
Realizace téchto aktivit je ¢asto ve spolupraci s neziskovymi organizacemi. Pomoci

darcovstvi mize firma posilit svou konkurenceschopnost, protoze vyrobky dnes nejsou

2 BARTOSOVA, Z., Privodce firemni filantropii, s. 3
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hodnoceny pouze zpohledu ceny, kvality ¢i designu, ale ipodle toho, jak dand firma

vystupuje na vetejnosti.

Firemni filantropie a charita neni totéz, ale ve vysledku mizou mit stejny dopad. Firemni
filantropie byva promyslend diky strategii. Firmy s propracovanou darcovskou strategii
fesi, komu akolik daruji aceho svym déarcovstvim chtéji dosdhnout. Naproti tomu

motivem charity mize byt mimo jiné vira a soucit.”®

Vyvoj darcovstvi je dan tradicemi a zvyklostmi dané zemé¢. Vyznam firemni filantropie
v Ceské republice stale roste, ato diky vypracované strategii darcovstvi nadnarodnich
a velkych spole¢nosti, piesto podil firemnich a individudlnich darct na celkovych piijmech

neziskového sektoru je stdle pomérné nizky.

Filantropie je dnes soucasti dlouhodobych strategii velkych podnikl a organizaci, jelikoz
zvysuje efektivitu obchodnich ¢innosti firmy a pfindsi jim nemalou pfidanou hodnotu.

V neposledni fadé ma filantropie pozitivni vliv i na PR a marketing.

2.1 Nastroje firemni filantropie

Firemni filantropie je Siroky pojem, jenz zahrnuje Sirokou Skalu forem darcovstvi
ainvestic do komunity, ve kterych se miize firma angazovat. Nejpouzivangj$i formou

darcovstvi je v soucasné dob€ na celosvétoveé urovni financéni podpora.

Nastroje miizeme rozd¢lit na nepenézni a penézni, a to z toho ditvodu, Ze finan¢ni dar neni
vzdy optimalnéjsi zpusob, jak podpofit neziskovou organizaci. Muze nastat situace,
kdy je potteba pouzit nastroje nepené¢zniho darcovstvi, do kterého miizeme zaradit Skoleni,
vzdélavani a odbornou pomoc, poskytnuti zazemi (napf. zapljceni techniky, hrazeni
najemného, poskytovani prostoru), UcCast ve spravnich radach a grantovych komisich

neziskovych organizaci ¢i firemni dobrovolnictvi, kdy firma zaptjcuje své zaméstnance

26Zdroje informaci / Slovnik pojmti [online]. 2010 [cit. 2010-12-23]. Dostupné z WWW: <http://www.csr-
online.cz/List.aspx>
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a odborniky na jednorazové akce nebo dlouhodobé projekty. Tento ndstroj je pro
dobrovolniky ineziskové organizace velkou zkuSenosti, kterou mohou nasledné
uplatnovat. Firemni dobrovolnictvi se v posledni dobé stdle vice pouziva ajeho obliba

roste.

Nepenézni darcovstvi

Spravné zvolena forma nefinan¢ni podpory piinasi benefity neziskové organizaci i samotné
spolecnosti. Spoluprace s neziskovymi organizacemi je pro firemni darce vhodnym
zpusobem propagace vlastni znacky. V nasledujicim textu jsou uvedeny mozné zpusoby

Vv s , r 2
nepené&zniho darcovstvi.”’

Skoleni, vzdélavani a odbornd pomoc

Odborné znalosti firem mohou pfispét k rozvoji vefejné prospéSnych projekti a uspote
nakladi, jestlize firma poskytne své poradenské sluzby ¢i know-how zdarma nebo levnéji.
Veiejné prospésné projekty jsou velmi casto zalozeny navzdélavani, integraci

. , ‘o . 28
handicapovanych, zvySovani odbornosti, atd.

Poskytnuti zazemi

Firmy mohou pomoci zajistit nebo zprostfedkovat vhodné prostory piipadné mohou
uhradit najemné, zapujcit techniku, poskytnout reklamni plochy, zaptjcit distribucni sité,
apod. Ztoho vyplyva, ze vse, co potfebuje firma ke svému fungovani, potiebuje

i neziskové organizace.”

Firemni dobrovolnictvi

Firma muze zapijcit své zaméstnance a odborniky na jednorazové akce ¢i dlouhodobé
projekty (Skoleni a vzdélavani zaméstnancit). Firemni dobrovolnictvi umoziuje zlepSovani
spoluprace v mistni komunité a profesionalizaci neziskovych organizaci a jejich

7 CeC

zaméestnancl. Pro firmu jeto ,teambuildingovy* nastroj, napt. piivyslani vice

" BARTOSOVA, Z., Privodce firemni filantropii, s. 9.
2 Tamtéz, s. 9.
» Tamtéz, s. 9.
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zaméstnancll najednou. Tyto firemni dobrovolniky neziskovd organizace vyuziva bud’
na charitativni pomocné prace (pfimd pomoc s détmi, starymi lidmi nebo s jinak socialné
znevyhodnénymi lidmi) nebo jako odbornou pomoc (pii vytvofeni PR, marketingového
planu, webovych stranek nebo pocitatové sité). Pro dobrovolniky je to velka zkuSenost,

kterou mohou nasledné uplatnovat ve firms.*

Dobrovolnictvi se mize délat ive formé tzv. ,,Secondement”, kdy firma vysle svého
pracovnika na praci do neziskové organizace na del§i obdobi (alesponi 6 mésict). Tento

zpisob se v Ceské republice zatim piili§ nepouziva.®!

Ucast ve spravnich radach a grantovych komisich neziskovych organizaci
Tato podpora je velmi cennd. Zastupci firem vnasi do neziskovych organizaci pohled

profesionala, a to pfispiva k ditvéryhodnosti organizace v o¢ich vefejnosti.*

PenéZni darcovstvi
Jedna se o nejjednodussi a nejrychlejsi zpisob podpory v CR i v zahrani¢i. Sirokou
vetejnosti je penézni darcovstvi zpravidla vzdy vnimano jako jednordzovéa financéni

podpora. Nasledujici text poukazuje 1 na dalsi mozné formy penézniho darcovstvi.

Prima podpora

Nejvice vyuzivanou formou je pfimé podpora prostiednictvim finan¢niho ¢i vécného daru.
Firma opakované ¢ijednordzové daruje prosttedky na podporu vetejné prospésnych
projekti. Opakovana podpora je pro obdarovaného (ale v podstaté i pro darce) mnohem
piinosnéjsi, protoze muze pouziti daru planovat a efektivnéji vyuzivat. Dlouhodobé;jsi
podpora, zpohledu firmy, umoznuje Iépe sledovat piinos prostiedkii poskytovanych

33
formou daru.

30 BARTOSOVA, Z., Privodce firemni filantropii, s. 9.
3 Tamtéz, s. 9.
32 Tamtéz, s. 9.
33 Tamtéz, s. 7.

32



Shirka mezi zaméstnanci a matchingovy fond

Sbirku mezi zaméstnanci organizuje firma nebo sami zaméstnanci. Nejcastéji tyto sbirky
probihaji na principu matchingu, ktery funguje tak, Ze firma navysi prostiedky ziskané
mezi zaméstnanci v pfedem dohodnutém poméru (nejcastéji 1:1). Tento zpusob je také

nazyvan jako znasobena finanéni podpora.*

Dalsim oblibenym zpiisobem, a to ptedevsim v zahranici, je tzv. Payroll giving (darcovstvi
strhavanim ze mzdy), ktery spociva v tom, Ze firma administruje pravidelné strhavani dart
z jejich pfijma ve prospéch vybrané neziskové organizace a nésledné vybranou castku
muze v ur¢itém poméru navysit. Tento zpisob darcovstvi je vyznamny z pohledu interni

komunikace a zapojovéani zamé&stnancii do darcovskych aktivit.*

Charitativni vystavy a aukce
Ziskany finan¢ni vytézek z charitativnich vystav a aukci, pofadanych firmou, je darovan

e 36
na dobrocinné ucely.

Firemni nadace ¢i firemni nadacni fondy

Zakon o nadacich a nada¢nich fondech stanovuje, Ze se jedné o ucelova sdruzeni majetku,
ktera vznikaji za uCelem dosahovani obecné prospésnych cill, napt. rozvoj duchovnich
hodnot, ochrana lidskych prav nebo jinych humanitarnich hodnot, ochrana zivotniho
prostiedi, kulturnich pamadtek atradic arozvoj védy, vzdélani, télovychovy a sportu.
Nadace aninadacni fond nesmi podnikat vlastnim jménem s vyjimkou prondjmu
nemovitosti, potfadani loterii, tombol, vefejnych sbirek, kulturnich, spolecenskych,

sportovnich a vzd&lavacich akei.*’

Firemni nadace jsou vytvareny pro dlouhodobé darcovské programy. Jsou to samostatné

pravni subjekty, které funguji stejné jako jakékoliv nadace. Zakladateli jsou firmy, které

34 BARTOSOVA, Z., Privodce firemni filantropii, s. 7.

35 Tamtéz, s. 7.

36 Tamtéz, s. 7..

7 PELC, V., Dafiové podminky piisobeni neziskovych subjektd, s. 8
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poskytuji vétSinu Ci vesSkeré prostfedky na vefejné prospesné projekty a samotny chod
nadace. Vyvoj nadaci anadacnich fondii zaznamenal zlom, kdyZz vroce 1998 vesel

v platnost Zakon o nadacich a nadac¢nich fondech (227/1997 Sb.).

Nadace musi mit své nada¢ni jméni v hodnoté nejméné pil milionu korun, coz nafizuje
Zakon o nadacich a nada¢nich fondech. Nadace se zabyvaji pferozdélovanim penéz tietim
osobam. Nadace ma4 jist¢ vyhody. Prvni je osvobozeni vynosii nada¢niho jméni od dané
z ptijmi. Druhou je pravo podilet se na podnikani akciovych spolecnosti. Vedou podvojné
ucetnictvi bez ohledu na vysi piijmt. Nadace se sdruzuji v Asociaci nadaci pii Foru darct

a pro své fungovani piijaly Eticky kodex nadaci.™®

Nadacéni fondy mohou byt zfizeny jednorazové a nemusi registrovat nadacni jméni, tudiz
pouziva veskery sviij majetek. Nadacni fondy stejné jako nadace pftijaly Eticky kodex

a sdruzuji se také pti Féru darci v Asociaci nadagnich fondi.*

2.2 Darcovstvi versus sponzoring

Pojmy darcovstvi a sponzoring byvaji Casto zaménovany. Mnoho firem vydava penize

na dobrocinné ucely, ale ne vSechny aktivity maji stejny vyznam.

Darcovstvi

Dar je souhrn hmotnych inehmotnych statkid, které darce dava a obdarovany pfijima.
Nejde vzdy pouze o finan¢ni dar, ale mize jit napiiklad o dovednost, ¢as nebo vyrobek.
Déarcovstvi upravuje darovaci smlouva, kdy darce nevyzaduje od obdarovaného zadné
piimé protiplnéni. Dar nemusi byt urCen na pfesné¢ vymezeny ucel, ale v nékterych
situacich je ucel vhodné definovat. Dércovstvi je spojeno velmi c¢asto s dlouhodobou
podporou jedné aktivity nebo organizace, zvolené na zékladé darcovské strategie podniku.

Firma si muze dar odecist ze zakladu dan¢, pokud hodnota jednoho daru (nebo vSech dart

38 Zakon o nadacich a nadaé¢nich fondech [online]. 2010 [cit. 2011-01-01]. Dostupné z WWW:
<http://zakony-online.cz/?s143&q143=3>
 Tamtéz.
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jedné organizaci) bude cinit alespoit 2000 K¢. Zaklad dané vSak lze snizit nejvyse

« 40
0 5 % rocné.

§ 20 odst. 8, zdkona o dani z pfijmu vymezuje, komu darovat, aby bylo mozné si hodnotu
daru od ZD odecist. Zakon dale tika, ze: ,,U darovaného majetku je hodnotou daru nejvyse
zustatkova cena hmotného majetku (§ 29 odst. 2) nebo hodnota zachycena v ucetnictvi

% u ostatniho majetku. V iihrnu lze odecist nejvyse 5 %

podle zvldsmiho pravniho predpisu’
ze zdkladu danée snizeného podle § 34, pritom v pripadé poskytnuti daru vysokym skolam
a verejnym vyzkumnym institucim Ize zaklad dané sniZit nejvyse o dalsich 5 %. V uhrnu Ilze
odecist nejvyse 5 % ze zakladu dané snizeného podle § 34, pritom v pripadé poskytnuti
daru vysokym Skolam a verejnym vyzkumnym institucim lze zdklad dane sniZit nejvyse
o dalsich 5 %. Tento odpocet nemohou uplatnit poplatnici, kteri nejsou zaloZeni nebo
zFizeni za ticelem podnikani. “*!

Sponzoring

Sponzoring je penézni nebo jind forma podpory, poskytnutd za dohodnutou protisluzbu.
Je to nastroj komunikace na podporu urcité udalosti, akce, produktu ¢i sluzby. Vztahy mezi
sponzorem apiijemcem pfispévku upravuje smlouva o reklamé nebo smlouva
o sponzoringu, kde neziskovd organizace vykaze cinnost smétujici k naplnéni
marketingovych cili sponzora, pfiCemz je neziskova organizace povinna tento piijem
zdanit. Naklady na sponzoring jsou souc¢asti firemnich rozpoctl, které nijak nesouviseji
s odpoctem z dani. Sponzoring je spojen zpravidla s kratkodobou a jednorazovou akci
mediadlniho charakteru. V rozporu s timto nazorem odborné vetejnosti je fakt, ze mnohé
velké spolecnosti se vénuji dlouhodobému sponzoringu vyznamnych sportovnich
a kulturnich akci, napf. dlouholeté spojeni hlavniho dostihu Velké pardubické s Ceskou

pojistovnou, a. s.*

40 BARTOSOVA, Z..Privodce firemni filantropii, s. 16 — 17.

41 Zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z piijmt [online]. 2010 [cit. 2010-12-29]. Dostupné z WWW:<
http://portal.gov.cz/wps/portal/ s.155/701/.cmd/ad/.c/313/.ce/10821/.p/8411/ s.155/7017PC_8411 numberl
=586/1992%20Sb&PC 8411 p=20&PC 8411 1=586/1992&PC 8411 ps=10&PC 8411 text=586/1992%2
0Sb#10821>

2 BARTOSOVA, Z., Priivodce firemni filantropii, s. 16 — 17.
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Nékteré¢ firmy preferuji sponzoring pted darcovstvim, jelikoz nespornou vyhodou
sponzoringu je fakt, Ze nevyzaduje dlouhodobou strategii. VétSina firem  se priklani
ke kombinaci darcovstvi a sponzoringu. Je potieba pamatovat na to, ze sebevetsi mnozstvi

darovanych pen€z neznamena, ze firma piijima spole¢enskou odpovédnost.

V ¢lanku Sponzoring neni charita! Pavlina Kalousovd vysvétluje pojmy sponzoring
acharita nasledovné: ,, V zahranic¢i se sponzoring pouziva u firemni podpory akci
nebo aktivit jako soucast marketingového mixu, charita se spise oznacuje jako ,, community

investment *“ neboli podpora projektii prospésnych pro Sirsi komunitu. “*

Jak dokazuje prizkum zaméfeny na oblast sponzoringu, ktery realizovala komunikacni
skupina Mather, v Ceské republice je mnoho firem, které stale zaméiuji pojem sponzoring
a charita. Z 300 respondentt 39 % dotazovanych odpovédélo, ze efektivitu investovanych
prostiedki do sponzoringu neméfi, jelikoz na efektu nezalezi, protoze tyto aktivity vychazi

z moralni odpové&dnosti firmy.**

2.3 Postup vypoctu pro odpocet daru ze zakladu dané

Kazda spolecnost, kterd se vénuje filantropickych aktivitim, ma pravo snizit svlij zéklad
dan¢ (dale jen ZD) o dar, jehoz vySi upravuje § 20 odst. 8, zdkona o dani z pfijmu.

V nasledujicim textu je popsan postup pro odpocet daru ze ZD.

Nejprve se vypocita hospodarsky vysledek (dale jen HV), ktery se musi upravit o naklady,
které jsou danové neuznatelné (k HV se pficitaji) a vynosy, které¢ nejsou do zékladu dané
zahrnovany (od HV se odecitaji). Témito tUpravami vznikne ZD, ktery Ize snizit
o odcitatelné polozky, kterymi jsou:

- ztrata z podnikani (Ize ji uplatnit max. po dobu 5 let),

“ KALOUSOVA, P. Sponzoring neni charita! CSR Férum. s. 9
* STAJER, L.,Sponzoring vs. dar: rozdily podle platnych paragrafii, [online]
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- 100 % vydajt, které byly vynaloZzeny na realizaci vyzkumu a vyvoje (jen danové

uznatelné naklady).*

Nyni uz je ptipraveny upraveny ZD, od kterého lze odecist dary. Hodnota daru musi Cinit
minimaln¢ 2.000 K¢ na obdarovany subjekt a maximalni hodnota je stanovena ve vysi 5 %
z danového zakladu snizeného o vyse uvedené odpocCty (tj. ztrata z podnikani a vydaje na

realizaci vyzkumu a vyvoje) podle § 34 Zakona &. 586 Sb., o danich z p¥ijma.*®

Témito odpoCty vznikne ZD snizeny o odcitatelné polozky, ktery je nutno zaokrouhlit
nacelé tisicikoruny doli. Upraveny ZD senyni vynasobi sazbou dané, ktera
je pro rok 2010 ve vys$i 19 %. Na zavér lze uplatnit slevu za zaméstnance se zmeénénou

pracovni schopnosti. Po odedteni slev od vypo¢itané dané vznikne dafiova povinnost.*’

.. ;o x « e 1 .,y 48
Princip vypoctu dan¢ pro pravnické osoby viz nize:

ucetni HV pred zdanénim ( HV = vynosy — naklady)

+ naklady nad radmec danovych predpist
- vynosy nezahrnované do ZD
+ - rozdil mezi tcetnimi a danovymi odpisy

neupraveny ZD
- odcitatelné polozky
ZD sniZeny o odcitatelné polozky
X sazba dané
Daii z prijmi
- slevy na dani
Daii po slevé
- zalohy
Dainovy nedoplatek ¢i preplatek

# Zakon &. 586/1992 Sb., o danich z pijmi

* Tamtéz

7 Tamtéz

* CERNIKOVA, M., prednasky z predmétu Dané a dafiova praxe.
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2.4 Propojeni marketingovych aktivit s verejné prospésSnym
cilem

Firemni filantropie je Casto vnimana pouze jako aktivita znamenajici naklad spojeny
s budovanim dobrého jména spolecnosti. Firmy by mély premyslet o filantropii jako
o novém marketingovém nastroji, ktery narozdil od ostatnich néstroji marketingového
mixu neni jednoucelovy. V nasledujicim textu jsou uvedeny situace, kdy dochazi

k propojeni filantropickych a marketingovych aktivit.

Cause related marketing

Jde o tzv. Cause related marketing, ktery nckdy byva Cesky oznacovéan jako ,,sdileny
marketing®. Jeho principem je propojeni komeréniho a neziskového subjektu. Na konto
neziskové organizace pak putuje piedem urceny objem ziskanych finan¢nich prostiedkt
z prodeje (napt. 1,- KE z kazdé prodané lahvicky vyrobku). V konkurenénim prostiedi
ma tento marketingovy nastroj vyznamnou roli. Vyrobky propojené se sdilenym
marketingem jsou kladn€ vnimany a hodnoceny spolecnosti. Tyto aktivity pfindseji zna¢né
benefity obéma stranam. Zvysuji povédomi o neziskovych organizacich, zaroven profilu;ji
firemni znacku, ktera je spojena se jménem dané neziskové organizace, ¢imzZ se zvySuje
zdjem vetejnosti o filantropii. Jde tedy o bézny fundraisingovy nastroj neziskovych

organizaci. Piesto se stéle nabizi otazka, zdali se jedné o filantropii & marketing.*’

Nové produkty s vyuzitim stavajicich technologii
Jde o situace, kdy firma pomuze vytvofit né¢jaky mechanismus, ktery napomaha
podporovat veifejné prospdné ¢innosti (napi. Sbirkové konto Ceské spotitelny), ktery

. . , . o 50
je pro neziskové organizace osvobozen od poplatkii.

DalSim velice uspéSnym piikladem jsou darcovské SMS (DMS), které funguji diky

spolupraci mobilnich operatorti a Fora darct. Princip je zaloZen na ziskdvani financ¢nich

¥ BARTOSOVA, Z., Privodce firem filantropie, s. 11.
0 Tamtéz, s. 11.
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prostiedkii od jednotlivell prostfednictvim SMS zprav a umoznit nestatnim neziskovym

organizacim (NNO) ziskat finan¢ni pfispévky.51

Tento mechanismus je naprosto jedine&ny v tom, e funguje pouze v Ceské republice.
DMS byly nominovany v kategorii Nejlepsi sluzba v oblasti rozvoje komunity
na cenu GSM Awards v Cannes, kde byly vyhlaSeny jako jeden ze Ctyf nejlepsich vetejné
prosp&snych projektii v oblasti GSM.>

Kazdy, kdochce pomoci prostiednictvim DMS, simuze vybrat, zda chce pfispét
na projekty z nejriznéjSich oblasti. Pfispivat 1ze na ochranu zivotniho prostiedi, ekologické
projekty, na ochranu zvifat, na projekty rozvojové a humanitarni pomoci ¢i do oblasti
zdravotnich a socialnich sluzeb nebo kultury a uméni, na projekty volnocasovych aktivit,

vzdg&lavani a vyzkumu.>

Kazda DMS stoji 30 K¢ a piijemce obdrzi 27 K¢. Rozdil pokryva naklady na zajisténi
sluzby ze strany Fora darch, operatory a technického providera. Na zaklad¢é spoluprace
s Ministerstvem financi CR se podafilo prosadit novelu zakona o DPH, kterd je i¢inna

od 1. ledna 2006 a diky ni je vy3e daru osvobozena od platby z pfidané hodnoty.”*

Snahou je, aby tento mechanismus byl co nejjednodussi, transparentni a poméhal rozvijet
individudlni  darcovstvi, které v Ceské republice neni jeSt¢ natolik rozsifené

jako napt. v USA.

31 BARTOSOVA, Z., Privodce firem filantropie, s. 11.

32 Co je DMS [online]. 2010 [cit. 2010-10-13]. Dostupné z WW W:<http://www.darcovskasms.cz/darcovska-
sms/co-je-dms.htmI>

33 Piehled projektd [online]. 2010 [cit. 2010-10-13]. Dostupné

z WWW :<http://www.darcovskasms.cz/projekty/prehled-projektu.html>

*'Cena DMS [online]. 2010 [cit. 2010-10-13]. Dostupné z WWW:<http://www.darcovskasms.cz/darcovska-
sms/cena-dms.html

39



2.5 Strategicky pristup k firemnimu darcovstvi

Je mnoho zpusobt, jak firemni filantropii do firemni strategie zaClenit. Strategie napomaha
firmam vymezit priority a oblasti, kterym se chtéji vénovat. V okamziku, kdy se spolecnost
rozhodne vénovat filantropickym aktivitdm, je potfeba vcas zvolit vhodnou strategii, ktera

pujde ruku v ruce s podnikovymi cili.
Podstatné jsou dva zakladni principy — princip proaktivni a reaktivni.

Proaktivni pristup

Proaktivni pfistup vychazi z toho, Ze firma ma vypracovanou darcovskou strategii. Vénuje
se jedné ¢i vice predem stanovenym konkrétnim oblastem (napt. vzdélavani, volnocasové
aktivity déti, zdravotni otazky), které podporuje pirednostné¢ nebo vyhradné. Udéluje
své ptispévky na zakladé stanovenych pravidel. Casto firmy uzaviraji dlouhodobé
partnerstvi s organizacemi neziskového sektoru. Firmy, které maji tento pfistup, mohou

zalozit i vlastni nadaci ¢i nada¢ni fond.>

Reaktivni pristup

Firma, kterd se chova na zdklad¢ reaktivniho pfistupu, je tak trochu pasivni v oblasti
firemniho darcovstvi. Cekd na piichozi Zadosti adotazy jednotlivell a organizaci.
Tynasledn¢ podle svych moznosti auvazeni podpoii, ¢inikoliv. VétSinou

jde o jednorazové projekty.’®

V Ceské republice stale jesté mnoho firem strategii firemniho déarcovstvi nema.
Vypracovanou strategii maji pfedev§im mezinarodni firmy. Spravné nastavend strategie
firmy zabrani nadmérnému poétu Zadosti o podporu. Zadosti o poskytnuti grantii jsou
posuzovany podle jasnych kritérii. Podpora do potfebnych oblasti musi byt realizovana
efektivné, aby byl ti¢inek  investovanych  prostiedkti  méfitelny.  Systematické

a transparentni darcovstvi buduje image odpovédné firmy, protoze neni vnimano jako PR

> BARTOSOVA, Z. Privodce firemni filantropii, s. 22 — 23.
6 Tamtéz, s. 22 — 23.
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¢i marketingova aktivita. Firemni darcovstvi, které je realizovdno za pomoci kvalitni

strategie, byva povazovano za spolecenskou investici a ztraci prvky prostého davani.

Studie Portera a Kramera potvrzuje, ze firemni darci s propracovanou strategii darcovstvi

mohou byt vnimani jako tvlrci spolecenské a soucasné i ekonomické piidané hodnoty,

viz Obr. 2.

Cista filantropie
A “
Spolecenska a ekonomicka
/ pfidana hodnota
y
7] ﬂ'“
S /
= /
z / -
2 novativni piistup
)§ /“
2 / ZlepSeni vykonu pifjemce daru
2| 4 el
b / Spolupréce s ostatnimi-firemnimi darci
/ Zyoleni vhodného piijemce daru
y o
/
) -
» Cisty obchod
Ekonomicky piinos

Zdroj: PORTER, E. P., KRAMER, M. R., The Competitive Advantage of Corporate Philanthropy [online],
s. 10.

Obr. 2 - Spolecenskad a ekonomicka piidana hodnota

K dosazeni maximalni celkové hodnoty filantropie je zapottebi splnit ¢tyii piredpoklady,

jak lze vidét na Obr. 2:
- posouzeni a vybér vhodné neziskové organizace, ktera dar obdrzi;

- spoluprace sjinymi firemnimi darci za ucelem sniZzeni nakladii na ptfinosech

filantropickych aktivit;

- pomoci daru Ize pomoci neziskové organizaci v jeji ¢innosti a znasobit piinosy

pro dany projekt;
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- nové moznosti pro vyuziti firemnich zdroji a propojeni daného projektu s cili

v -5
spole¢nosti.”’

Firemni darcovstvi je podpofeno darovaci smlouvou adar je poskytovan darcem
obdarovanému dobrovolné¢ a bezplatné. V piipadé nejjednodussiho a nejrychlejsiho
zpusobu darovéni, tj. penézni dar, darovaci smlouvu upravuje obcansky zakonik
v § 628 a nasledujicich. Doporuovand a nejcastéjSi forma této smlouvy je pisemna
a predmétem je poskytnuti finan¢ni ¢astky, viz Pfiloha A. Mé&la by obsahovat informace
o smluvnich stranach a zptsobu uhrady ¢astky (hotové ¢i bankovni pievod po podpisu
smlouvy). Dulezité je urCeni, na jaky ucel bude dar pouzit. Darce ma pravo vyzadovat
vraceni daru v pfipad¢, ze ucel pouZiti nebyl splnén. V neposledni fad¢ darovaci smlouva
slouzi 1jako doklad pro danové pfiznani dané z pfijmu podle zakona €. 586/1992 Sb.

O danich z pi{jmu.”®

7 The Competitive Advantage of Corporate Philanthropy [online]. 2010 [cit. 2010-10_15]. Dostupné
z WWW: <http://www.expert2business.com/itson/Porter%20HBR%20Corporate
%?20philantropy.pdf>, s. 10.

¥7akon &. 40/1964 Sb., ob&ansky zakonik
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3 Situa¢ni analyza v podminkach CR

V textu této kapitoly jsou analyzovana data z prizkumu zaméteného na firemni filantropii,
jehoz cilem bylo ziskat informace o sou¢asném vyvoji firemni filantropie v Ceské
republice. Dale jsou pfedstavena veiejna ocenéni Nadace VIA a ob¢anského sdruzeni Fora
darcti. Tyto dvé organizace jiz mnoho let usiluji orozvoj firemniho i individudlniho

déarcovstvi na izemi Ceské republiky.

3.1 Prizkum firemni filantropie v CR

V roce 2009 byl uskute¢nén prizkum natéma firemni filantropie, ktery byl realizovan
v Casovém obdobi 2. 11.—13.11.2009. Tento prizkum zrealizovala spole¢nost
Eficia Praha, s. r. 0. Cilovou skupinou respondentii byli fadni ¢lenové CFO Clubu (tj. Klub
finan¢nich feditel). Osloveno bylo 133 ¢leni aodpovédi na pokladané otazky

zodpovéedélo 70 respondentil (tj. 53 %).

Spolecnosti, které se podilely na tomto prizkumu, pisobi v nasledujicich oblastech®:

- IT,

- finan¢ni média,

- telekomunikace a média,

- pruamyslova vyroba,

- energy a utilities,

- zdravi a zdravotnictvi,

- retail a sluzby,

- cestovani, ubytovani a pohostinstvi,

- ostatni.

*Prezentace [online]. 2010 [cit. 2010-10-27]. Dostupné z WWW:
<http://www.eficia.cz/docs/Firemni_filantropie_final verze.pps>
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Diky tomuto prizkumu lze nahlédnout do soucasné situaci firemni filantropie na zakladé¢
ziskanych aktualnich dat. Ugastnikiim tohoto priizkumu bylo poloZeno 12 otézek, které

byly naformulovany tak, aby poskytly uceleny pohled na stav firemni filantropie.*’

1. otazka: Realizuje VaSe spole¢nost néjaké filantropické aktivity?

Vétsina dotazovanych, tj. 46 %, kombinuje darcovstvi se sponzoringem. N¢ekteré
spole¢nosti uvedly, ze kvili nepfiznivé financni situaci byly nuceny pfestat s firemni
filantropii. A pouhych 8 % respondentii pfiznalo, Ze se darcovstvi nevénuji ani darcovstvi

neplanuji.

2. otazka: Co Vas motivuje k firemnimu darcovstvi?

Pozitivnim zjiSténim je, ze vétSina dotazovanych, tj. 61 %, uvedla, zek firemnimu
darcovstvi je vede predevSim podpora dobré véci a pomoc potfebnym. Pod moznosti
odpovédi jiné se skryva kombinace uvedenych variant. A 7 % dotazovanych pfiznalo,
ze motivacnim prvkem je i zlepSeni image spolecnosti a loajality zakaznikd. To dokazuje,

ze firemni darcovstvi nemusi byt realizovano jen z Cisté altruistického diivodu.

3. otazka: Jaké cilové skupiny Vase spole¢nost podporovala?

(Zde byla moznost oznacit vice odpovedi.)
Nejvice se spoleCnosti zaméfuji na déti, studenty, mladez a na handicapované, nemocné
a seniory. Ani jedna spole¢nost nepodporuje politiku a velmi malo podpory je urceno

na faunu a floru.

4. otazka: Jakému druhu darcovstvi se Vase spole¢nost vénovala?

Tato otazka byla poleZzena respondentim, ktefi v otdzce €. 1 odpovédéli, Ze se prestali
vénovat filantropickym aktivitam z diivodu tizivé finan¢ni situace (10 % z celkového poctu
dotazovanych). Ztéchto 10 % dotazanych 7 % uvedlo, Ze se vénovalo darcovstvi

a zbyla 3 % dotazovanych se vé€novala darcovstvi i sponzoringu.

50 Nasledujici text této diplomové prace vychazi z udaji prizkumu Firemni filantropie z roku 2009. Grafické
znazornéni jednotlivych otazek viz piiloha ¢. 2.
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5. otazka: Jakym aktivitim se budete vénovat v pripadé, Ze se rozhodnete
pro realizaci darcovstvi?

Na otazku €. 1 odpovédélo 8 % dotazovanych, ze zvazuji vénovat se filantropickych

aktivitdim. 4 % respondentl by se rozhodla  pro darcovstvi, 2 % pro sponzoring

a 2 % by chtéla délat sponzoring i darcovstvi.

6. otazka: Ma VaSe spolecnost vypracovanou dlouhodobou strategii firemniho
darcovstvi?

Z odpovédi natuto otdzku vyplyva, ze velké mnozstvi spolecnosti nema dlouhodobou

strategii firemniho darcovstvi a pouhych 42 % bere firemni darcovstvi zodpovédné, a tudiz

v pozadi jejich filantropickych aktivit stoji propracovand strategie darcovstvi. Pozitivnim

poznanim je, Ze 11 % dotazovanych ji sice nema, ale zvazuje ji.

7. otazka: Jakou formu svého daru si VaSe spole¢nost vybrala?

Polovina spolecnosti, které se filantropii vénuji se rozhodla pro penize jako formu svého
daru. Pod variantou odpovédi jinym zplisobem, je mozné piedstavit si kombinace
uvedenych odpovédi a dale napfi. sluzby, sdzeni stromkl, détské dny, osobni ucast

na riznych akcich apod.

8. otazka: Jakou pribliZznou ¢astku, jste vénovali pro ucely daru ¢i sponzoringu?
Spole¢nosti, které se darcovstvi ¢i sponzoringu vénuji, davaji pfedevSim podle svych

moznosti a piekvapivé je, ze 24 % spolecnosti dava vice nez 1 mil. K¢.

9. otazka: Jak moc souhlasite s nazorem, Ze darcovstvi posiluje loajalitu
zaméstnancu ke spole¢nosti?

Respondenti méli k dispozici Skalu od 1 do 5 (1 - zcela souhlasim a 5 - zcela nesouhlasim).

Tato otazka byla polozena vSem respondentim bez ohledu nato, zda se darcovstvi

¢1 sponzoringu vénuji. Vysledna pramérna znamka je 2,8, coz nepotvrzuje, ze by firemni

filantropie posilovala loajalitu zaméstnancti.
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10. otazka: Jak moc souhlasite s tim, Ze 44 % evropskych spotrebiteli je ochotna
zaplatit vice penéz za vyrobek spole¢nosti, ktera se chova spolecensky odpovédné?
Respondenti méli opét k dispozici Skalu od1do5 (I-zcela souhlasim a5 - zcela

nesouhlasim). Primérné hodnoceni bylo 2,5, coz miize znacit rizné zkusSenosti z praxe.

11. otazka: Jaka opatieni ze strany stitu by Vas vice motivovala k vétSim aktivitim
spojené s firemni filantropii?
Prevazna vétSina uvedla danové zvyhodnéni. 13 % odpovédéElo, Ze nevi, co by je mohlo

motivovat vice. Tato otazka byla polozena v§em dotazovanym.

12. otazka: Ktery sponzorsky projekt Vas zaujal v posledni dobé nejvice?

Nejvice dotazované oslovil projekt proti rakoviné prsu od spolecnosti Avon.
Dalsi uspéSnou akci je Prazské jaro 2009 od spolecnostti RWE. 20 9% respondentil
si vybralo odpovéd’ jiné a uvedli piiklady projektti. Mezi jmenovanymi se objevil festival
Karlovy Vary, ktery sponzoroval CEZ, nadace Terezy Maxové a UNICEF, medialng

neprezentované sponzorské projekty nebo kombinace uvedenych variant odpovédi.

Z tohoto pruzkumu nelze vyvozovat piesné zavéry, jelikoz prizkum z predchozich let
v podobném rozsahu neni nikde zvefejnény. Posledni priizkum, ktery je dohledatelny,
je z roku 2004, ale vzorek respondentll a ostatnich podminek je odliSny od prizkumu

realizovaného v roce 2009.

Ptesto 1ze fici, ze 46 % kombinuje darcovstvi a sponzoring. Spole¢nosti, které se rozhodly
zaClenit sponzorské a darcovské aktivity do své firemni strategie, k tomu vede predevsim
podpora dobré véci, coz potvrdilo 61 % dotazovanych. Tento prizkum také potvrdil,
ze spolecnosti nejcastéji daruji penize (50 %), ato détem, studentim ¢i mladezi (26%)

a handicapovanym, nemocnym a seniorim (29 %).

Dlouhodobou strategii darcovstvi realizuje 42 % dotdzanych, a 41 % dotazanych pftiznalo,
ze se dlouhodobou strategii nezabyvaji. Na zaklad¢ tohoto nejednoznacného vysledku
se nelze priklonit k tvrzeni, ze vétSina ma nebo nema propracovanou dlouhodobou

strategii. Dulezité je, ze 6 % zuvedenych 41 % respondentti do budoucnosti zvazuje
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zabyvat se dlouhodobou strategii darcovstvi. Déle 24 % dotazovanych uvedlo, Ze ¢astka,
kterou spolec¢nost daruje, Cini vice nez 1 milion K¢ a nejvice by je motivovalo k dalSim

aktivitdm a zajimavym projektim vyhodnéjsi danové zvyhodnéni.

3.2 Organizace zastreSujici firemni filantropie

Nasledujici ¢ast je vénovana Nadaci VIA aobcanskému sdruzeni Foérum darca.
Tito duchovni viidci firemni filantropie se piedev§im firemnim dércim snazi pomahat
s problémy, se kterymi se mohou setkdvat. Snazi se kultivovat prostfedi pro darcovskou
¢innost, zlepSovat legislativu, kterd s filantropii souvisi, vzdélavaji, poskytuji konzultace

a vénuji se vyzkumu.

3.2.1 Nadace VIA

Nadace VIA je soukroma a nezéavisla nadace, ktera vznikla v roce 1997 a od t¢ doby patii
nadace The Foundation for a Avil Society, ktera v Ceskoslovensku piisobila od roku 1990.
Od svého vzniku tato nadace podpofila vice nez 2.250 dobro¢innych projektti ¢astkou,
ktera presahuje 200 mil. K&  Pravem je povazovdna za nejvétsSiho  soukromého
podporovatele komunitniho rozvoje v Cechdch anaMoravé. Nadacni jméni, které
je zékladnim kapitdlem nadace je pouzivano k financovani dobro¢innych projekti,

a to pouzitim vynosii z tohoto kapitalu.®’

Nadace VIA jejednim ze zakladajicich clenti Asociace nadaci, jejimz zfizovatelem
je Forum darca. Vsichni Clenové této Asociace nadaci dodrzuji etické zasady, které jsou

pro ¢leny zavazné.

Nadace VIA je grantové opera¢ni nadace a tudiz pomaha prostfednictvim grantl, nabidkou
know-how ve form¢ konzultaci ¢i koucinku a vzd€lavanim. Snazi se pomahat rozvijet

komunitni zivot Ceskych meést a obci. Dale posiluje neziskové organizace a investuje

1 Nadace VIA / Kdo jsme [online]. 2010 [cit. 2010-02-18]. Dostupné z WWW:
<http://www.nadacevia.cz/cz/o-nadaci/kdo-jsme>
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do jejich profesiondlniho rozvoje, poskytuje firemnim darcim servis od strategie
darcovstvi  pofizeni darcovskych aktivit. Jednim zdalSich dutlezitych cilt

Nadace VIA je obnova tradice filantropie a darcovstvi v Ceské republice.®

Nadace VIA ud¢luje kazdy rok v Sesti kategoriich, které¢ jsou specifikovany nize, cenu VIA
Bona.”® Tato cena je udélovana firmam ijednotliveim, ktefi pomahaji. Cilem je vétsi

roz$iteni firemni filantropie jako slozky konceptu CSR.

1. Kkategorie: cena pro individualniho darce ¢i mecenase
Cena je ud€lovana osobnosti, kterd ze svych soukromych zdroji pomaha neziskové
organizaci s jeji dobro€innosti ¢iosobé&, ktera pfispéla na konkrétni projekt v oblasti

kulturni, vzdélavaci, socialni, ekologické ¢i v oblasti mistniho rozvoje.

Tato cena byla prorok 2010 ud€lena in memoriam Lubomiru Kohoutovi (f 2008)
za empatii a velkorysou podporu organizaci La Strada a Nadacniho fondu Inka, které

zahrnul do své zavéti.

2. kategorie: cena pro velkou firmu
Cena jeudélovana spoleCnosti, ktera vyznamné podpofila dilezity projekt. Takova
spolecnost nasledné poslouzi jako dobry ptiklad spravného ptistupu k darcovstvi. Ocenéna

spolecnost daruje na zdkladé strategie darcovstvi.

V této kategorii letos zvitézila spolecnost Ogilvy Group, ato za dlouhodobou a vysoce
Gi¢innou propagaci Konta BARIERY, dale za tvorbu a realizaci kampani i dilé¢ich projekti

Nadace Charty 77.

62 Nadace VIA / Kdo jsme [online]. 2010 [cit. 2010-02-18]. Dostupné z WWW:
<http://www.nadacevia.cz/cz/o-nadaci/kdo-jsme>

3 Vitézové 13. roéniku Ceny VIA Bona za firemni a individuélni filantropii [online]. 2010 [cit. 2010-11-
26]. Dostupné z WWW: http://www.nadacevia.cz/cz/aktuality/vitezove-via-bona-2010>
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3. Kkategorie: cena pro malou a stiedni firmu
Cena jeurCena pro darce, ktefi senevénuji jenom velkym a medidln¢ zajimavym

projektiim, ale predevsim upiednostiiuji spolupraci s mistnimi neziskovymi organizacemi.

Vysoka Skola ekonomie a managementu ziskala nejvyssi letoSni ocenéni v kategorii cena
pro malou a stfedni firmu, a to za velkorysou podporu projektu VSEM V AFRICE, ktery
realizovala spole¢né se Spole¢nosti Clovék v tisni a za podporu filmového festivalu Jeden

svet.

4. Kkategorie: cena za zapojovani zaméstnanci do darcovstvi ¢i dobrovolnictvi
Zapojovani zaméstnanci je nejCastéji realizovano pomoci matchingového fondu

¢1 dobrovolnictvi.

Zde letos  zvitézila PricewaterhouseCoopers Ceska republika, ato diky podpofe
zaméestnancl firmy v dobrovolné praci pro neziskové organizace prostfednictvim

dobrocinnych sbirek a dalSich akei, jakoZz i1 poskytovani pro bono odbornych sluzeb.

5. kategorie: cena za odvahu podpofrit inovativni projekt
Cena je ud¢lovana ,,odvazliveim®, ktefi investovali své prostfedky do nového ¢i nécim

neobvyklého projektu.

Cenu ziskala spole¢nost e|njw|c Natlacen Walderdorff Cancola v. 0. s. — advokati, ktera
poskytla bezplatné sluzby pfi ptipravé navrhu k Ustavnimu soudu CR na zruSeni &asti
loterijniho zékona pro poruSovani Listiny zékladnich prav asvobod, ktery podavalo

obc¢anskému sdruzeni Obc¢ané proti zavislostem.

6. Kkategorie: cena za dlouhodobé partnerstvi

Klade daraz nadélku adruh spoluprdce mezi neziskovou organizaci a darcem. Jde
o ocenéni za dlouhodobou spolupraci, kdy je podpora systematickd a opakovana. Dal§im
piikladem mtize byt darovani do nada¢niho jméni nebo dar vénovany na provoz samotné

organizace.
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V této kategorii letoSni ocenéni ziskala spolecnost Ogilvy Group za dlouhodobou
koncepéni propagaci Konta BARIERY, ktera trva jiz sedmnéct let a dale také za piipravu
veSkerych jeho PR materidli a kampani, rovnéz za spolupraci na dalSich projektech

Nadace Charty 77.

Nadace VIA hodnoti soucasnou situaci v oblasti darcovstvi nasledovné: ,,Prestoze podle
prredbéznych vidajii Ministerstva financi CR pokleslo soukromé ddarcovstvi v roce 2009
oproti predchozimu roku zhruba o 10 %, Cena VIA Bona 2010 ukazuje, zZei v dobé
hospodarskeé krize se najde stale dost firem iindividualnich darcu, kteri filantropii

v Vv . o ’ .7 . ’ Vs Ve 64
a podporu obecné prospésnych projektit vaimaji jako nedilnou soucast zivota.*

3.2.2 Forum darcu

Jednad se o obfanské sdruzeni, které podporuje jiz 10 let rozvoj filantropie v Ceské
republice. Férum dérct provozuje systém DMS, poskytuje konzultace v oblasti filantropie,
a legislativy, ktera s filantropii souvisi. Vytvari vzdélavaci projekty pro nadacni darce
asnazi se profesionalizovat nestatni neziskové organizace. Poskytuji metodiku LBG,
kterou v Ceské republice nazyvame Standard odpovédna firma, ktera definuje naklady

spojené s darcovskymi aktivitami a méfi €inky dopadu téchto prostredk.

Pifi Foru darcii existuji Asociace nadaci a Asociace nadacnich fondi, které sdruzuji
vyznamné nadace, nada¢ni fondy afiremni darce. Asociace nadaci vznikla
v roce 1999 a v tuto chvili sdruzuje 38 vyznamnych nadaci. Usiluje o dodrzovani principii
etického chovani téchto nadaci. Clenstvi zajistuje moZnost, podilet se na prosazovani
nadacnich z4jmi jako napf. projedndvani pravnich norem ¢i danovych zakond. Asociace
nada¢nich fondl vznikla o néco déle, vroce 2003 anyni ma 22 ¢lenti. Tato asociace

se zamétuje predevsim na vytvoreni vzdélavaciho a informaéniho zdzemi a dalsiho rozvoje

4 Vitézové 13. ro¢niku Ceny VIA Bona za firemni a individualni filantropii [online]. 2010 [cit. 2010-11-26].
Dostupné z WWW: http://www.nadacevia.cz/cz/aktuality/vitezove-via-bona-2010>
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nadacnich fondi. Stejné tak jako ¢lenové Asociace nadaci se i ¢lenové Asociace nadacnich

fondii zavazuji dodrzovat etické principy.65

Forum dérct ve spolupréaci s Czech TOP 100 kazdoro¢né sestavuje a vyhlaSuje zebiicek
firemnich déarcti. TOP Filantrop je zebticek, ktery sleduje ceské firemni darce podle
objemu rozdélenych prostiedkii. Snahou je ocenitty, ktefi maji jako soucast svych
podnikatelskych aktivit i spolecenskou odpovédnost a darcovstvi. Zapojeni do zebiicku

je bezplatné a jedinou podminkou je podpora veiejn& prosp&iného projektu.
Zebiitek TOP Filantrop je rozdélen do osmi soutéznich kategorii:®’

1. Kkategorie: Nejodpovédnéjsi velka firma roku 2010

V této kategorii jsou ocenovany firmy, které maji komplexni ainovativni pfistup
ke komunité, sleduji dopad své ¢innosti a jsou piikladem pro ostatni firmy. Na realizaci
této kategorie se podili Ceska spole¢nost prorozvoj lidskych zdroji. Prvni cenu
Plzeniského Prazdroje pro velkou firmu za spoleCensky odpovédny pfistup pro
rok 2010 ziskala spole¢nost Vodafone Czech Republic, a s., na dal§ich stupnich vitézi
se umistila Ceskoslovenska obchodni banka, a.s. a spoleénost PwC Ceska republika.

Skokanem roku byla vyhlagena spole¢nost SKODA AUTO a. s.%

2. kategorie: Nejodpovédnéjsi mala a stiedni firma roku 2010

Podminky pro ud€leni ceny jsou obdobné jako uprvni kategorie, napt. systematické
a inovativni angazovani v komunité a sledovani dopadt své ¢innosti. OdliSnost je pouze
ve velikosti firmy. Pro rok 2010 se do findle dostaly celkem cCtyfi firmy. Letos cenu
Plzeniského Prazdroje pro stiedni a malou firmu za spolecensky odpovédny ptistup ziskala

firma LMC s. r. 0.

5 Férum darcti / Asociace nadaci Fora darcti [online]. 2010 [cit. 2010-11-23]. Dostupné z WWW:
<http://www.donorsforum.cz/asociace-nadaci>
6 Férum darcti / Top filantrop [online]. 2010 [cit. 201x-zz-yy]. Dostupné z WWW:
<http://www.donorsforum.cz/top-firemni-filantrop>
7 Byznys pro spole¢nost / Top filantrop 2010[online]. 2010 [cit. 2010-12-19]. Dostupné z WWW:
;http://www.byznysprospolecnost.cz/top-ﬁlantrop—20lO/vysledky.htm1>

Tamtéz.
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3. Kkategorie: Nejlepsi partnerska spoluprace roku 2010
Cena je urcena skupin¢ firem, které¢ prostfednictvim spolecnych aktivit a projektli maji
dopad na spolecnost a komunitu. V této kategorii jsou sledovany faktory jako motivace

ke spolupraci, délka spoluprace a v neposledni fad¢ dosazené vysledky.

Cenu platformy Byznys pro spole¢nost za rozvoj spole¢nych vetejné prospésnych projektt
firem a organizaci ziskala spole¢nost Telefénica O2 Czech Republic, a. s. za projekt Open
Air Festival, ktery byl zaméfen na zménu naucené¢ho chovani tcastniki multi kulturniho
festivalu. Podilela se na realizaci ,,zeleného festivalu® v Ceské republice, ktery se svym
zelenym konceptem uspél v mezinarodni soutézi The Greener Festival Award (GFA).
Tento projekt oslovil pfes 18 tis. navstévnika festivalu, kdy bylo vytiidéno vice nez 90 %
odpadu z celé akce anamisté byla zajisténa ekologickd doprava. Podafilo se dokézat,
ze jde délat véci Iépe. V této kategorii se o cenu s velmi zajimavymi projekty dale uchéazela

Ceska pojistovna a. s., Ceska spofitelna, a. s. a Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

4. kategorie: nejvétsi firemni darce roku 2010
V této kategorii je udilena cena Fora darcti za nejvice poskytnutych prostiedkli v ramci
firemniho darcovstvi. Nejvétsim darcem pro rok 2010 se stala Skupina CEZ, ktera v ramci

firemniho darcovstvi darovala 374 528 313 K¢, viz Tab. 5.

5. kategorie: nejStédiejsi firemni darce roku 2010

Ocenéni je urceno spolecnosti, kterd vénuje nejveétsi cast svého zisku na iremni filantropii
a dosahuje po srovnani dvou kritérii (pomér hodnoty poskytnutych prostredkia vici
hospodaiskému vysledku pted zdanénim apomér celkové hodnoty poskytnutych
prostiedkd vici vysi trZzeb spolecnosti) nejveétsi hodnoty. S pifipravou této kategorie
poméha spole¢nost PwC Ceska republika. Deset spoleénosti v nize uvedené Tab. 5 pouziva

metodiku Standard odpovédna firma pro evaluaci CSR.
V této kategorii zvitézila spoleénost KPMG Ceska republika, s.r.o. Jeji pomér vyse

poskytnutych prosttedkli vic¢i trzbam spolecnosti je 0,55 % a pomér vyse poskytnutych

prostiedkil viici hospodarskému vysledku je 16,90 %, viz Tab. 5.
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Tab. 5 - TOP filantrop (absolutni objem dari, nejvétsi a nejstédiejsi darci)

Absolutni Poradiv Poradiv
Spole¢nost objem daru katiegvos' " kat'evg? N

v K& Nejvets'1 : Nejste(!re!s1

firemni darce |[firemni darce

CETELEM CR, a.ss. 1016 950 17 15
CEPS, a. s. 31 697 766 5 3
Ceska pojist'ovna a. s. 46 386 103 13
Ceska rafinérska, a. s. 8 885 540 13 7
Ceska spofitelna, a. s. 53 130 091 14
Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. 29 737 732 16
GlaxoSmithKline s. r. o. 9018 083 12 4
Johnson & Johnson, s. r. o. 30717 102 6
KPMG Ceska republika 9 478 506 11 1
Metrostav a. s. 13 263 703 10 11
Nestlé Cesko s. r. o. 17 366 738 6
OKD, a. s. 134 000 000 2
PwC Ceska republika 1719 815 16 5
Provident Financial s. r. o. 5263 923 14 9
Siemens Group CR 5034 290 15
Skupina CEZ 374528 313 1 10
STEM/MARK, a. s. 174 000 18 8
Vodafone Czech Republic a. s. 17 013 209 9 12

Zdroj: Byznys pro spole¢nost / Top filantrop 2010[online]. 2010 [cit. 2010-12-19]. Dostupné z
WWW: <http://www.byznysprospolecnost.cz/top-filantrop-2010/vysledky.htmI>

6. kategorie: nejodpovédnéjsi partnerstvi se zaméstnanci roku 2010

Cena je udé€lovana projektu, do kterého jsou v ramci strategie zapojovani zameéstnanci

vramci filantropickych aktivit firmy. Duraz je kladen na faktory jako dlouhodoba

strategie,

partnersky pfistup k zaméstnanciim a efektivita.

ve spolupréci s Ceskou spole¢nosti pro rozvoj lidskych zdroji.

Do finéle se dostalo Ctrnact spolecnosti, které do svych projektii nezapominaji zapojit
1 své zaméstnance. Zvitézila spoleCnost T-Mobile Czech Republic a.s., ktera zaujala

s projektem Jeden den pro vas dobry skutek, kdy svym zaméstnancim umoziuje poméhat
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a sdilet své znalosti ve prospéch lidi a organizaci, ktefi tuto pomoc potiebuji. Projekt

funguje od roku 2005 a je nedilnou soucasti firemni kultury.

7. Kkategorie: nejodpovédnéjsi partnerstvi se zakazniky a dodavateli roku 2010

Cenu ziskavd projekt, ktery uspésné¢ zapojuje své zdkazniky. Hodnoceni probiha
na zéklad¢ partnerského pfistupu, efektivity a konkrétnich dopadli pro vybrany projekt.
Firma by déale méla zvySovat povédomi o socidlnich, ekologickych a zdravotnich vlivech

sluzeb, vyrobkil a v neposledni fad¢ i podnikatelské ¢innosti.

Do nejuzsiho vybéru se pro rok 2010 dostalo 5 spoleCnosti se zajimavymi projekty.
1. misto obsadila Raiffeisenbank, a.s.s eKontem pro charitu. Tento projekt umoziuje
vSem klientim banky pravidelné pfispivat na ¢tyfi neziskové organizace (Nadace rozvoje
obcanské spolecnosti, Cesky erveny kiiz, Konto bariéry a H. Stepic CEE Charity). Klient,
ktery splituje vérnostni kritéria, obdrzi od banky kazdy mésic bonus ve vysi 20 K¢ a tento
bonus miize takovyto klient prostfednictvim internetového bankovnictvi darovat

ve prospéch neziskové organizace, kterou si vybere.

8. Kkategorie: nejodpovédnéjsi pristup k Zivotnimu prostiedi

Tato kategorie je realizovana ve spolupraci s Nadaci Partnerstvi a Ekologickym institutem
Veronica. Letos cenu zaodpovédny pfistup firmy k Zivotnimu prostiedi ziskala
Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. s kampani Setrné a zdravé. Cilem bylo motivovat
zaméstnance, aby se chovali ohleduplné ke svému okoli a sami zili zdravéji. Kazdy mésic
probihaly pfednasSky na zajimava ekologicka témata. Pfi této kampani probéhlo kvétnové
dobrovolnické ¢isténi hor a dale se firma piipojila ksymbolickému zhasnuti v ramci akce

Hodina Zemé.

Zvlastni Kkategorii je osobnost roku, které jeud€lovana cena spolecnosti O2. Cena
jeuréena pro vyznamnou osobnost, ktera nemusi reprezentovat konkrétni spole¢nost,
ato z pohledu rozvoje spoleCenské odpovédnosti firem, angaZovanosti v neziskovém
sektoru nebo filantropii v Ceské republice. Pro udéleni této ceny jsou zohlediiovana stejna
kritéria jako pro ostatni ceny TOP Filantrop, napf. piinosy, dlouhodobost, schopnost

navrhovat kli¢ové zmény apod.
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Pro letosni rok 2010 byl nominovan pan Karel Janecek za podporu vzdélavacich projektii
v oblasti védy, pan Simon Péanek za dlouholetou osobni angaZovanost v humanitarni
oblasti, pan Jindfich Lukaisky za osobni zapojeni do charitativnich aktivit a zaloZeni
Nadace Leontina, pan Libor Maly za osobni angazovanost ve spolecenské odpovédnosti
a podpofe humanitarnich aktivit a také pani Martina Richterova — Téminova za vyznamnou

¢innost ve sdruzeni SANANIM a podporu prevence drogové zavislosti.

Tuto cenu pro rok 2010 obdrzel pan Simon Péanek za dlouholetou osobni angaZovanost
v humanitarni oblasti. Simon Panek je jednim ze zakladateld humanitarni organizace
Clovek tisni, kde je dnes feditelem. V roce 1988 byl hlavnim organizatorem pomoci
obétem zemétieseni v Arménii, kdy spoleéné s Jaromirem Stétinou vyhlasili materialni

sbirku na pomoc postizenym zemétiesenim.
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4 Pripadova studie Nadace O2

Za hlavni aktéry ve firemni filantropii jsou povazovany predevsim velké spolecnosti. Jejich
aktivity, které jsou nad rdmec zédkonnych povinnosti, pfinasi zajem Sirokého okoli, nové
prilezitosti ale i moznou kritiku. Z toho diivodu se tito lidii snazi neustale zlepSovat své

projekty a rozsifovat firemni filantropii a pomoc.

Je mnoho vyznamnych spolecnosti, které se této oblasti v ramci svych moznosti vénuji.
Také je mnoho spolecnosti, které se firemni filantropii planuji vénovat. Mezi spolecnosti,
které filantropické aktivity berou opravdu vazné, lze zafadit napi. Ceskou spofitelnu, a. s.,
CEZ, a.s., Vodafone, a.s., Metrostav a. s., Telefonica 02 Czech Republic, a. s., Phillip
Moris CR, a. s., Plzensky Prazdroj, a. s. a mnoho dalSich spole¢nosti, které¢ se rozhodly stat

se spolecensky odpovédnou firmou vii¢i svym zaméstnanctim, partneriim a okoli.

Pro realizaci pfipadové studie byla vybrana spolecensky odpovédna spole¢nost na akladé
pfedem stanovenych kritérii:

- CSR je soucasti firemni politiky,

aktivni podileni se na darcovskych projektech ¢i vytvareni vlastnich,
- strategické darcovstvi a jeho méfitelnost,

- zapojovani zaméstnancd,

- Sifeni povédomi o filantropii.

Spolecnost Telefénica O2 Czech Republic, a.s. spliiuje vsechna vySe uvedend kritéria.
Ptipadova studie je vypracovana na zaklad¢ spoluprace s Nadaci O2, jejimz zfizovatelem
jepravé  spolecnost  Telefonica O2.  Tato  spoleCnost  jejednim  z pfednich
telekomunikacnich operatort na ¢eském trhu. Spolecenska odpovédnost je nedilnou
soucasti jeji firemni kultury. Telefénica O2 neni nijak lhostejna ke svému okoli, a proto

neopomina podnikatelskou etiku, Zivotni prostiedi ani komunitu.
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,Celkova vyse financnich prostredkii, vecnych darii a telekomunikacnich sluzeb, které
Telefonica O2 v roce 2009 poskytla na verejné prospésné projekty, prekrocila castku

“7e o v 1169
30 milionu KC.

4.1 Spolecenska odpovédnost spole¢nosti

Telefonica O2 siuvédomuje, Ze nejen podnikéni s vynikajicimi vysledky d¢la dobré
jméno, a tak zaclenila do své prace i uceleny koncept CSR. Snahou je vénovat se konceptu
CSR zodpovédné a neopomenout zadny pilif. Za zékladni pilit povazuje Telefonica O2
etiku podnikédni, atak pfijala kodex prodeje po telefonu, ktery napomédha k ochrané
spottebitele a k zlepSovani kvality prodeje. Nechybi ani politika kvality, ktera ma za kol
zvySovat kvalitu poskytovanych produktti a diky tomu dosahovat maximdalni urovné
spokojenosti  a loajality zdkaznikd. Pamatuje seinaochranu zivotniho prostiedi
prostiednictvim environmentalni politiky, kam Ize =zatfadit vyvoj novych produkti
a technologii, ktery by mél snizit dopady naZivotni prostiedi, plnéni narodnich

a mezinarodnich smluv a predpist a vzd&lavani zam&stnanci o této problematice.”

Podili se na budovani bezpecného internetového a telekomunikacniho prostfedi ve snaze
ochranit déti. Tato telekomunikacni spolecnost si uvédomuje dilezitost hodnoty informaci,
tudiz nepodceniuje informacni bezpecnost, aby zakaznici a partneti méli pocit jistoty. Snazi
se dbat o zdravi svych zékazniki a nezapomina poskytovat vSechny dostupné informace
o0 SAR, cozjezkratka =z anglického Specific Absorption Rate alze jiptelozit
jako specificka mira absorpce. V ptipadé mobilnich telefond, které Telefonica O2 prodava,
SAR vyjadiuje mnozstvi radiofrekvencniho zafeni absorbované lidskym télem pfi jejich

uzivani.”!

% Vyro¢ni zprava pro rok 2009 — podpora veiejné prosp&snych aktivit. 2010[online]. 2010 [cit. 2010-12-02].
Dostupné z WWW: <http://www.02.cz/vyrocni_zpravy/2009/02-09/cs/podpora-verejne-prospesnych-
aktivit.html>

70 Etické zasady podnikani. 2010[online]. 2010 [cit. 2010-12-02]. Dostupné z WWW:
<http://www.02.cz/osobni/105102-cticke zasady podnikani/>

! Mobily a zdravi [online]. 2010 [cit. 2010-12-02]. Dostupné z WWW: <http://www.02.cz/osobni/105103-
mobily a zdravi/>
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V neposledni fadé se vénuje sponzoringu a filantropii, kterou vnima jako pojitko mezi
spoleCnosti a mistem, ve kterém ptlisobi. Spolecnost je soucasti projektu DMS (darcovska

SMS), ktery se snazi o rozvoj individualniho darcovstvi.

Spolecnost si na zacatku zvolila kli¢ové oblasti, kterym se chce vénovat:
-V oblasti spravy spolefnosti (Governance) je cilem podporovat vrcholové
vedeni amanagement, implementace CSR uvnitf firmy, zdravd KPIs
neboli klicové ukazatele vykonnosti, které slouzi k hodnoceni pracovnik,

vykonnosti procest a organizaci.

- Klicova oblast trhu (Marketplace) se zaméfuje na zdkazniky a dodavatele.
Neopomina ani odpovédny marketing, Fair Trade, bezpecné pouzivani produktt

a sluzeb spolecnosti a dale se zamétfuje napt. na ochranu déti.

- Oblast pracovniho prostredi (Workplace) si klade za cil zapojovat do CSR
aktivit své zaméstnance, napi. v podobé dobrovolnictvi, péce a ochrany zdravi
amit zpétnou vazbu, na zdklad¢ které mohou délat zmény k lep§imu. Oblast
ochrany zdravi na pracovistich, kterd je zabezpecena podle pozadavkl pravnich
predpist, doklada certifikdt Podnik podporujici zdravi, ktery v roce 2008
udélilo Ministerstvo zdravotnictvi CR. Spole¢nost Telefonica 02 Czech
Republic, a.s. jeprvni ajedinou telekomunika¢ni spoleénosti v CR, ktera

certifikat obdrzela.

-V oblasti Zivotniho prostfedi (Environment) a udrzitelnosti je kladen daraz

na snizovani negativniho dopadu na zivotni prostiedi.
- Telefonica O2 klade velky diraz na spolecnost a filantropii (Community),
atosvymi vefejné¢ prospeSnymi aktivitami, které jsou realizovany

prostfednictvim Nadace 02, kterou spole¢nost podporuje.’

7 Popis klicovych oblasti a praxe [online]. 2010 [cit. 2010-12-04]. Dostupné z WWW:
<http://www.02.cz/0sobni/103945-nas_odpovedny pristup/popis_klicovych oblasti a praxe.html>
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Spolecnost si je védoma toho, ze odpovédnost vici zaméstnanciim je nezbytna. Pomaha
budovat vztahy uvnitf spole¢nosti, délat zaméstnance spokojenéjsimi, spoluvytvaii dobré
jméno spoleCnosti, zvySuje svou atraktivitu pro budouci zaméstnance a vytvaii vyzvy
pro dal$i spole¢nosti jako zaméstnavatele. Ve spolecnosti vznikla odborova organizace,
kterda ma za tikol hdjit zajmy zaméstnancl a usnadiovat komunikaci a vyjednavani mezi
zaméstnanci a vedenim spoleCnosti v oblasti pracovnich podminek na pracovisti

nebo rovnych piilezitosti.”

Existence odborové organizace pfinesla vyznamné benefity v podobé 3 dnii volna
v pfipad€ zdravotni indispozice, 5 dni dovolené navic, poskytovani benefitl i pro Zeny
na mateiské dovolené a nezapominaji ani na zaméstnance, kteti jsou jiz v dichodu. Tyto
benefity jsou soucasti Kolektivni smlouvy. Spolecnost zfidila 1 Evropské forum
zaméstnancl, které je slozené zvybranych delegatt, ktefi reprezentuji vSechny
zaméstnance jednotlivych spole¢nosti skupiny Telefonica O2 Europe. Jednani Evropského
fora probihd dvakrat ro¢né a projedndvaji se aktudlni informace o Cinnosti a vysledcich

skupiny a strategie v oblasti lidskych zdroja. "

Telefonica O2 realizuje svlyj interni prizkum spokojenosti zaméstnancti Reflect O2, jehoz
ukolem je pfinést zpétnou vazbu od zaméstnanci a na zdkladé vysledkli odstrafiovat
problémy a zvySovat spokojenost zaméstnancl. Své zaméstnance spoleCnost motivuje
svym systémem benefitli, ktery ma napomoci k vyssi vykonnosti a spokojenosti a naopak

mensi fluktuaci.”

V ramci systému benefiti mohou vSichni zaméstnanci ziskat body, které mohou vymeénit
zaruzné vyhody, napf. v podobé penzijniho pfipojisténi, Zivotniho pojisténi, piispévku
na dopravu, aktivit pro volny cas, ptredSkolniho vybaveni aslev na telekomunikacni

produkty a sluzby. Déle pomaha zajistovat zvyhodnéné podminky pro své zaméstnance

73 Nasi lidé [online]. 2010 [cit. 2010-12-04]. Dostupné z WWW: <http://www.02.cz/osobni/105107-
nasi_lide/>
™ Tamtéz.
” Tamtéz.
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u svych smluvnich partnerti. Spole¢nost zaméstnava pies 155 zdravotné znevyhodnénych
zaméstnancl, kterym pfispivd na dovolenou prostfednictvim poukazky v hodnoté

10 000 K¢.’6

Zamgéstnanci mohou byt ocenéni za své piinosy pro firemni kulturu a za vykony Vyrocni
cenou Spirit O2, kdy nominaci v n¢kolika kategoriich provadi zaméstnanci. Vitéz této ceny
ziska finan¢ni odménu. Za mensi ale neméné dulezité tspéchy si mohou zaméstnanci mezi

sebou davat tzv. dukatky, které maji za kol napomahat k piatelské atmosféte.”’

4.2 Nadace 02

Rozhodnuti délat filantropii strategicky a zaroven co nejlépe podporovat neziskovy sektor
piineslo ideu zalozit firemni nadaci. Nadace Eurotel byla jednou z prvnich registrovanych
firemnich nadaci v CR, zaloZzena 24. Dubna 2002 nadaéni listinou v podob& notaiského
zapisu. V roce 2007 byla pfejmenovana na Nadaci O2. Pravni formou je nadace, kterou
ziizuje pravnickd C¢ipravné zpuasobild fyzicka osoba zaucelem ziskavani majetku

k dosaZeni obecné prosp&sného cile.”

Nadace je pfevazné financovana svym zfizovatelem, kterym je spole¢nost Telefénica O2
Czech Republic, a. s. Nadaci dale jeji ztizovatel poskytuje prondjem prostorti, kde nadace
sidli, technické zazemi, které ke své Cinnosti potiebuje a v neposledni fad¢ hradi naklady,
které souvisi s chodem Nadace O2. Nadace ma sv¢é partnery a darce, ktefi nadaci podporuji
svymi dary na zéklad¢ darovaci smlouvy mezi darcem a nadaci. Mezi tyto partnery a darce
1ze uvést napt. AMI COMMUNICATIONS (pomoc v oblasti public relations), ENTRE,
s. 1. 0. (partner v oblasti publikaci), Ernst & Young Audit and Advisory, s. r. 0. (oficialni
auditor Nadace O2), Hospodarské noviny, ¢asopis Ekonom, Reflex a ABC.

76 Nasi lidé [online]. 2010 [cit. 2010-12-04]. Dostupné z WWW: <http://www.02.cz/osobni/105107-
nasi_lide/>

" Tamtéz.

7 Filantropie [online]. 2010 [cit. 2010-12-04]. Dostupné z WWW: <http://www.02.cz/0osobni/105104-
filantropie/>
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Cilem nadace je podporovat projekty s cilem vyrovnavat Sance u znevyhodnénych skupin a
jednotlived prostfednictvim technologii, sluzeb a duSevniho vlastnictvi spolecnosti
Telefonica O2 Czech Republic. Odsvého zalozeni nadace uZzrozdélila vice

nez 120 miliont K&.”

Své poslani nadace vénuje na projekty, které jsou zamétovany na zlepSeni duSevniho
1 télesného rozvoje déti a mladeze. Neopomiji ani rozvoj a ochranu prostiedi a komunit,
jejichz soucésti je 1 sama spoleCnost. Diky moznostem, které tato telekomunikacni
spolecnost méa, chce pomoci technologii, sluzeb a duSevniho vlastnictvi spoleCnosti
spolupracovat na projektech ze socidlni oblasti, kdy jecilem vyrovnavat Sance
u znevyhodnénych skupin ajednotlivet. O neziskovych organizacich se vyjadiuje
Nadace O2 jako o svych partnerech avazi sijejich usili. Nadace je ¢lenem Asociace

nadaci, kterou zastfesuje Forum darci.™

Nadace O2 ziskavd mnoho vyznamnych ocenéni za své projekty, které vznikaji diky

propracované strategii.
- Vroce 2008 byl nejvice ocenén projekt Minimalizace Sikany na Skolach. Tento
projekt ziskal cenu Via Bonda a Zlatd Effie, coZ je cena za nejefektivngjsi

reklamu, kterou Nadace O2 dostala spole¢né s agenturou Young and Rubicam.

- Rok 2007 pftinesl 1. misto v Zebticku Czech Top 100 za nejlepsi vyrocni zpravu
v kategorii Nadace, asociace ajiné neziskové organizace. DalSim velmi
vyznamnym ocenénim bylo 6. misto vsoutézi Top firemni filantrop.
Zde zabodovali v kategorii  nejvice  poskytnutych  prostfedkid, — které

jsou vénovany na vetejné prospésné projekty.

- Rok 2006 byl velmi podobny roku 2007, tzn. 1. misto zanejlepsi vyrocni

zpravu a 8. misto za nejvice poskytnutych prostredk.

7 Filantropie [online]. 2010 [cit. 2010-12-04]. Dostupné z WWW: <http://www.02.cz/0osobni/105104-
filantropie/>

% Poslani a cile [online]. 2010 [cit. 2010-11-27]. Dostupné z WWW: <
http://www.nadaceo2.cz/o_nadaci/poslani_a _cile.html>
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- Nadace ziskala zvlaStni cenu od Fora darcti za odvahu podporovat kontroverzni

témata, a to za projekt minimalizace Sikany, které ziskala v roce 2005."'

4.2.1 Projekty Nadace O2

Jak jiz bylo feceno, Nadace O2 realizuje jeden z cill, a to podporovat projekty, které
napomahaji zlepSovat duSevni itélesny rozvoj déti amladeze zcelé CR. Vhodnym
ptikladem muze byt ojedin€ly projekt darcovskych SMS tzv. DMS, ktery byl zminén
v kapitole 2.4. Spolupracuji naném vSichni telekomunikacni operatofi a jejich snahou
je rozvoj individudlniho darcovstvi. V nésledujicim textu jsou uvedeny aktualni projekty

Nadace O2.

Grantovy program

Kazdoro¢n¢ je vyhlaSovan grantovy program pro nestatni neziskové organizace,
ktery pomaha potfebam jednotlivych regionli. Ro¢né se rozdéli 10 mil.K¢ na projekty,
které jsou zaméfeny narozvoj déti a mladeze. Grantovy program Ize rozdélit do dvou
kategorii (velkorozpoctové a malorozpocCtové projekty). V kategorii velkorozpoctovych
projektii miize organizace Zzadat o grant ve vysi 300,350 nebo 400 tis. K¢V druhé
kategorii jsou granty ve vySi 50 ¢i 100 tis. K¢. Projekty jsou hodnoceny podle predem

stanovenych kritérii, a to ve tfech kolech.*?

Projekty hodnoti osm regionélnich komisi (osm regionti: 1. Kralovéhradecky a Pardubicky
kraj, 2.JihoGesky a Plzefisky kraj, 3 Jihomoravsky kraj akraj Vyso¢ina, 4. Ustecky,
Liberecky a Karlovarsky kraj, 5. Moravskoslezsky kraj, 6. Olomoucky a Zlinsky kraj,
7. SttedoCesky kraj a 8. Praha), kter¢ jsou sloZzeny ze zaméstnancti spolecnosti

Telefonica O2, odbornikii na problematiku déti amladdeze aneziskového sektoru

81 Ocenéni [online]. 2010 [cit. 2010-11-27]. Dostupné z WWW:
<http://www.nadaceo2.cz/o_nadaci/oceneni.html>

82 Grantovy program [online]. 2010 [cit. 2010-11-27]. Dostupné z WWW:
<http://www.nadaceo2.cz/pro_zadatele/grantovy program/index.html>
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a v neposledni fad¢ ze zastupct médii, ktefi v daném regionu Zziji a tudiz dobfe znaji mistni

podminky.®

Jejich funkce je dobrovolna aneni financné¢ ohodnocena. Schiizek se Gicastni zéstupci
Nadace O2, aby nedochazelo k neobjektivnimu posuzovani zadosti o grant. V roce 2009
se ptihlasilo 359 organizaci a Castka 10 mil. KE byla rozdélena mezi 55 nestatnich

neziskovych organizaci.**

Dlouhodoba podpora

Jedna se o dlouhodobou podporu nestatni neziskové organizace, kdy Nadace O2 pomaha
zajistit pokracovani kvalitnich projektd. ,,Dlouhodobou podporou se rozumi podpora
v nasledujicich dvou letech od posledniho ziskaného nadaéniho pfispévku v rdmci
hlavniho grantového fizeni Nadace O2. Maximalni vySe je 200 000 K¢ pro jednoho
zadatele narok.”“ Pro ziskani dlouhodobé podpory je tfeba splnit pfedem stanovené
podminky. V roce 2008 tento typ podpory piijaly organizace Ledovec, Pomocné tlapky
a Stedisko pomoci ohrozenym détem ROSA.®

Cena Nadace O2

,»Cena Nadace O, vyjadifuje uznani a ocenéni tém, ktefi maji odvahu nezi$tné¢ meénit
zavedené spoletenské zvyklosti.“ Cena je ve vysi 1 mil. K& Clenové kazdé regionalni
komise ur¢i dva projekty, které postoupi do uzsiho vybéru. Toto ocenéni ziskal napf.
Cesky helsinsky vybor za projekt zaméfeny na podporu déti véznénych rodi¢t, Obéanské

sdruzeni Berkat za projekt BERKAT DETEM (vénuje se détem migrantii, poméahé lidem

8 Grantovy program [online]. 2010 [cit. 2010-11-27]. Dostupné z WWW:
<http://www.nadaceo2.cz/pro_zadatele/grantovy program/index.html>

% Poslani a cile [online]. 2010 [cit. 2010-11-27]. Dostupné z WWW: <
http://www.nadaceo2.cz/pro_zadatele/grantovy program/index.html>

% Dlouhodobé podpora [online]. 2010 [cit. 2010-11-27]. Dostupné z WWW: <
http://www.nadaceo2.cz/podporujeme/deti_a mladez/dlouhodoba_podpora.html
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postizenym vale¢nymi konflikty, apod.), Sdruzeni LEDOVEC (snazi se o zapojeni osob
s psychiatrickymi problémy do spolegnosti) atd.®

Projekt minimalizace Sikany (MIS)

Cilem je snizit vyskyt Sikany na Skolach. Tento projekt iniciovala a financuje Nadace O2,
koordinatorem je obCanské sdruzeni AISIS, které se specializuje na obecné prospésné
a vzdélavaci programy. Napad na vznik tohoto projektu vzesel z katastrofickych prizkumu
v roce 2005, podle kterych se 40 % Zzaki se Sikanou ve Skole setkalo. Pilotni faze skoncila
v roce 2007. Skoly, které se zacastnily vzdélavaciho programu MIS, vyskyt Sikany snizily.

Nadace O2 chce nadéle v tomto projektu pokraGovat a vefejné o tomto tématu diskutovat.”’

Pomoc prostiednictvim telekomunikacnich technologii
Diky moznostem spolecnosti Telefonica O2 muze Nadace O2 pomahat i prostfednictvim

telekomunikacnich technologii.

Nadace O2 je generdlnim partnerem Sdruzeni Linka bezpeéi. Diky ni je linka po 24 hodin
denné k dispozici détem, které se ocitnou v néjaké tizivé situaci ¢imaji zavazny
a nefeSitelny problém. Linka bezpeci je zcela anonymni a telefonaty pfijimaji a fesi
odbornici, ktefi poskytuji volajicim détem kvalifikovanou radu apomoc. Ti mohou
pfijmout pouhych 26 % hovord z diivodu nedostacujici kapacity. Nadace O2 proto vybizi
k podpote tohoto projektu, aby se kapacita Linky bezpeci zvysila a bylo mozné pomoci
vice détem. Na Cinnost linky muze Sirokd vefejnost pfispét itim, Ze na prodejnu O2
donesou stary ¢i nefunk¢ni mobilni nebo pevny telefon, ktery bude nasledné zrecyklovan.

Nadace z kazdého recyklovaného telefonu vénuje na provoz Linky bezpeéi 25 K&.*

% Cena Nadace O2 [online]. 2010 [cit. 2010-11-27]. Dostupné z WWW:
<http://www.nadaceo2.cz/podporujeme/deti a mladez/cena_nadace 02.html

7 MIS — minimalizace $ikany [online]. 2010 [cit. 2010-11-23]. Dostupné z WWW:
<http://www.nadaceo2.cz/podporujeme/deti a mladez/mis.html>

% Linka bezpe¢i [online]. 2010 [cit. 2010-11-24]. Dostupné z WWW:
<http://www.nadaceo2.cz/podporujeme/pomahame_telekomunikacnimi technologiemi/linka bezpeci.html>
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Linku seniorii provozuje Elpida plus, o. p. s. a Nadace O2 je jejim partnerem. Volajici
na lince seniori dostanou komplexni sluzbu, kterd zahrnuje psychologickou pomoc,
praktické informace a doporuceni zriznych oblasti (napf. prava, mediciny, systému
socialni podpory atd.). Samotna Telefonica O2 se v tomto projektu angazuje tim, ze uvedla
natrh mobilni telefon od vyrobce Emporia —model TALKpremium. Ten je uren
pfedevSim starSim osobdm a zdravotné postizenym, ktefi maji potize s pouzivanim

mobilnich telefont.®’

Dobrovolnické programy

Spole¢nosti Telefonica O2 se podafilo svou firemni kulturou a projekty, které realizuje
Nadace O2, akteré jsoupfedstaveny vtextu nize, motivovat svézaméstnance
k zodpovédnosti, pomoci azajmu o neziskové organizace. Jsou si védomi, ze mohou

pomoci mnoha zptsoby — finan¢n¢€, materialné, spolupraci a tfeba 1 svou piitomnosti.

O2 zaméstnanci v grantovém programu
Nadace O2 dala moznost zaméstnanciim Telefonica O2 spolupodilet se na spolupraci
s neziskovymi organizacemi. Vybrani zaméstnanci zasedaji v regionalnich komisich, které

rozhoduji o projektech, které ziskaji finanéni grant Nadace 02.”°

02 dobrovolnik roku

Jde oocenéni auznani uréené zaméstnanci, ktery vesvém volném case pomdha
a spolupracuje s nékterou zvetejné¢ prospéSnych organizaci. ,,V roce 2009 ziskalo
23 zaméstnanct spolecnosti Telefonica O2 pro charitativni organizace, kterym pomahaji,

granty od Nadace 02 v hodnot& 460 tisic korun.«”'

% Linka seniorii [online]. 2010 [cit. 2010-11-23]. Dostupné z WWW:
<http://www.nadaceo2.cz/podporujeme/pomahame_telekomunikacnimi_technologiemi/linka senioru.html>
* Dobrovolnické programy [online]. 2010 [cit. 2010-11-23]. Dostupné z WWW: <
gllttp ://[www.nadaceo?2.cz/podporujeme/zamestnanci_pomahaji/dobrovolnicke programy.html>

Tamtéz.
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Partnerstvi s détskymi domovy

Nadace O2 spolupracuje se ¢tyfmi détskymi domovy, kde zaméstnanci vénuji svlij volny
Cas détem. Poradaji pro né vylety, zdbavné akce a vikendy. Kazdy rok se téchto akci
zh&astni aZ 150 zaméstnanci a tretina t&chto zam&stnancil navitévuje déti pravidelng.”
Sbirky

Nadace O2 vyhlasuje sbirky, jakmile se objevi moZnost pomoci prospésné véci.
Zamgéstnanci spoleCnosti  Telefonica O2 pravidelné¢ shromazd’uji finan¢ni prostiedky
v ptipad¢ povodni. VSichni maji moznost pravideln¢ darovat prostfednictvim piispevkil,
které jim jsou strhavadny za mzdy na linku bezpec¢i a linku senior. Nésledné piispévky

Nadace 02 zdvojnasobi, jedna se o tzv. matchingovy fond, viz kapitola 2.1.”

Trhy chranénych dilen
Nadace O2 realizaci vanocnich a velikono¢nich trhit pro zaméstnance Telefoénica O2

podporuje praci lidi s postizenim.”*

Dobrovolnictvi v ramci pracovnich vyjezdnich zasedani
Tento projekt vznikl v roce 2007, kdy Telefénica O2 vymeénila teambuildingové aktivity
zapraci ve vybrané neziskové organizaci. Zde pak pomahaji s ¢imkoliv, co dana

. w1 95
organizace potiebuje.

Na jafe roku 2009 probéhl prizkum zaméfujici se na smysluplnost aktivit Nadace O2.
Prizkum realizovala agentura Factum Invenio, byl dotdzan milion respondenti. 10,4 %
respondentll védélo o Nadaci O2, z toho 70 % védé€lo o rozdélovani milionovych &astek
na pomoc détem a 39 % o projektu Minimalizace Sikany. 90 % z dotazanych zastava nazor,
ze by firmy mély casti svého zisku podporovat potiebné. Vniméni spolecnosti

Telefonica O2 bylo pro respondenty pozitivnéjsi pravé diky projektiim Nadace O2.

%2 Dobrovolnické programy [online]. 2010 [cit. 2010-11-23]. Dostupné z WWW: <
http://www.nadaceo2.cz/podporujeme/zamestnanci_pomahaji/dobrovolnicke programy.html>
% Tamtéz.

% Tamtéz.

% Tamtéz.
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4.3 Novy projekt ,,Novi partneri Nadace 02

Spoluprace s Nadaci O2 na pfipadové studii pfinesla mnoho novych a zajimavych
informaci, ale pfedevSim néapad pfipravit projekt, o kterém jiz nadace dlouhou dobu
pfemysli. Projekt s ndzvem ,,Novi partnefi Nadace O2* bude mit za ikol motivovat firemni
zakazniky spolecnosti  Telefonica O2, aby se odhodlali  k firemnimu  darcovstvi,
ackoliv oslovené firmy nemaji dostate¢né prostfedky pro realizaci vetfejné prospésnych

aktivit a svych vlastnich projekti.

Sama Nadace O2 si klade za cil, vyrovnavat Sance u znevyhodnénych skupin a jednotlivcet,
jak jiz bylo vySe zminéno. Z tohoto cile vyplivd potieba rozdélovat vice penéz a Sifit
firemni dércovstvi i mezi malymi a stfednimi firmami. Grantovy program Nadace O2
piinasi mnoho Zzadosti od neziskovych organizaci (dale v textu NNO), které potiebuji

pomoc a podporu, v ptipadé, kdy nadace sama nemuize vzdy a vS§em pomoci.

Od roku 2008 Nadace O2 vyuziva nastroj, ktery slouzi pro méteni reputace, tzv. RepTrak.
Tento vyzkum probiha ve vSech zemich, kde spolecnost Telefonica O2 pisobi. Diivodem
realizace priuzkumu je potfeba ziskat zpétnou vazbu o vnimani CSR ve svém okoli. Tento
nastroj pomaha definovat priority CSR a poskytuje informace potiebné pro fizeni reputace

g 96
spole¢nosti.

Vysledky tzv. RepTraku piivedly Nadaci O2 na mysSlenku vice pracovat na posileni
partnerstvi, které je mezi spolecnosti Telefonica O2 a jejimi zdkazniky. Divodem osloveni
firemnich zakaznikli je tedy nutnost vice alépe komunikovat a utuzovat partnerstvi,
aby napt. nedochézelo k odchodu zakaznikli od spolecnosti Telefonica O2 ke konkurencni
telekomunikacni spolec¢nosti z diivodu vyhodnéjsich cen sluzeb. Mezi telekomunika¢nimi
spole¢nostmi v CR je velky konkurenéni boj, a proto je velmi dileZité posilovat loajalitu

svych zakaznikd pomoci novych a zajimavych projekta.

% Vyro¢ni zprava pro rok 2009 — Spoleenska odpovédnost (CSR) - avod [online]. 2010 [cit. 2010-11-23].
Dostupné z WWW: <

http://www.nadaceo2.cz/podporujeme/zamestnanci_pomahaji/dobrovolnicke programy.html>http://www.o02.
cz/vyrocni_zpravy/2009/02-09/cs/spolecenska-odpovednost-csr-uvod.html>
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Definice projektu
- Cil projektu: T1Uspésnd spoluprace firemnich zdkaznikd spolecnosti

Telefonica O2 s NNO.

- Ucdel projektu: sitit firemni filantropii, ddt moznost malym a stfednim firmam
vénovat se darcovstvi vramci svych moznosti ataké zlepSeni vztahli mezi

firemnimi zékazniky a spolecnosti Telefénica O2.
- Uzivatelé: NNO a firemni zdkaznici, ktefi se do projektu rozhodnou zapojit.
- Sponzor: Nadace O2 ve spolupraci se spolecnosti Telefonica O2.
- Zahajeni projektu: zaii 2011.

- Ukonceni projektu: prosinec 2012

Podminky ucasti na projektu

Jednim z cilti tohoto projektu je dat Sanci firmam, které pro realizaci darcovskych aktivit
nemaji dostatecné znalosti, prostfedky, podminky, odvahu apod. Osloveni budou vSichni
firemni zdkaznici, a jelikoZ se jedna o rizné firmy co se velikosti a moznosti tyce, je nutné

stanovit kategorie, podle kterych budou firemni zédkaznici v projektu rozdéleni.

Prvotni napad byl darce rozdélit do kategorii podle poctu zaméstnancti a ro¢niho obratu.
Toto ¢lenéni se ukdzalo byt nevhodnym ato zejména ztoho davodu, ze ziskavani

informaci tohoto charakteru je problematické.

Uptednostnéno bude vlastni rozdé¢leni firem podle poctu placenych telefonnich cCisel (linek)
vramci platné smlouvy o poskytnuti telekomunikacni sluzeb uzaviené se spolecnosti
Telefonica O2. Stanoveni kategorii je podstatné i pro zavérecné ocenéni darci, ktefi

se do projektu zapoji.

V ramci ptipravovaného projektu budou firmy rozd¢leny do tii kategorii:

- 1. kategorie: do 10 telefonnich ¢isel,
- 2. kategorie: do 50 telefonnich ¢isel,

- 3. kategorie: do 100 telefonnich cisel.
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Projekt Néabor darcti ma stanovend kritéria, ktera by méla pomoci dosdhnout stanovenych
cili. Kritéria, viz Tab. €. 6, jsou nastavena s ohledem na moznosti firem a kategorii,
do které spadaji. Dulezitou podminkou je zapojeni zaméstnanci danych firem v podobé¢
napf. sbirek, které firmy zorganizuji. Zapojeni zaméstnancti do darcovskych aktivit pfindsi
mnoho vyhod pro firmu jako takovou, jakjizbylo v této praci zminéno. Pro kazdou

kategorii je ur€ena vySe daru, kterou v zdvéru neziskova organizace obdrzi:

Tab. 6 - Kritéria pro jednotlivé kategorie

Kategorie Firma (K& Zam;;tc:)zana
1. 20.000 3.000
2. 50.000 10.000
3. 80.000 20.000

Zdroj: vlastni zpracovani

Casovy harmonogram

V obdobi zari az listopad roku 2011 bude zahajen projekt ,,Novi partnetfi Nadace O2*.
Nejprve dojde oslovovani vSech firemnich zdkaznikl, kteti spliiuji stanovend kritéria
a zaroven budou osloveny NNO. VSichni ucastnici projektu obdrzi od Nadace O2 zédkladni

informace a podminky pro ptihlaseni.

V prosinci 2011 probéhne dikladné seznameni ses projektem a predevSim probéhne

vzajemné piedstaveni v§ech ucastnika.

Zacatek roku 2012, tj. leden a uinor, bude vénovan proskoleni v§ech zucastnénych firem.
Na pocatku tohoto obdobi probéhne teambuilding, ktery umozni firmam a NNO poznat
se v situacich, které budou vyzadovat spolupraci a komunikaci. Tento teambuilding
pomuze prekonat mezi ucastniky projektu pocatecni uskali, kterdA mohou nastat. Firmy
by se mély naucit, jak sivytvofit spravnou darcovskou strategii, jak do téchto aktivit
zapojit své zaméstnance, jak komunikovat s neziskovymi organizacemi a piedevsim,
jak se stat  uspéSnym darcem. NNO se nauci, jak spradvné¢ definovat své potfeby

a komunikovat s potencidlnimi darci.

69



Obdobi brezen az zati bude uréeno pro spolupraci obou stran. Firmy budou realizovat
sbirky a dobrovolnictvi mezi svymi zamé&stnanci, zahdji komunikaci a spolupraci s NNO
a jejich snahou bude zaclenéni této oblasti CSR do firemnich cilti a kultury. V této etapé

projektu bude Nadace O2 zdarma poskytovat odborné konzultace a pomoc.

Od fijna do listopadu roku 2012 bude probihat hodnoceni projektu a firem,
které se za pomoci Nadace O2 chtély stat darci a pomoci dobré véci. Hodnoceni bude
probihat na zakladé posudku NNO na firmu, s kterou v tomto projektu spolupracovala
a naopak. Do hodnoceni budou zapojeny i1 komise, které jsou zainteresovany v grantovych

programech.

Zucastnéné firmy budou kazdy mésic podavat informace Nadaci O2 v podob¢ reportu,
ktery by mél poskytovat tndaje ovyvojyi celého projektu atspéchu zapojeni
se do filantropickych aktivit. Tento report do budoucna pomitize osvojit schopnost
divéryhodné prezentovat své aktivity v oblasti CSR, jelikoz cely projekt ma svého garanta
Nadaci O2, ¢imz zvysi svou vlastni divéryhodnost. Kazdy report bude obsahovat
informace o tom, co firmu motivovalo k zapojeni se do projektu a zapoceti filantropickych
aktivit, vjakych oblastech se angazuji, jak pfispivaji (finan¢ni piispévky, Cas a vécné
dary), jaké shledavaji vyhody, nevyhody a pfinosy pro firmu a jak hodnoti spolupraci
s danou NNO.

Déle Nadace O2 do hodnoceni darcovstvi zapoji zaméstnance spolecnosti Telefonica O2,
ktefi se vyrazn¢ podileji napi. v dobrovolnictvi, darovani finan¢ni podpory, vybéru
konkrétnich projekti, na kterych se sami chtéji podilet. Méli by moznost dat svlij hlas
firemnimu darci, ktery podle nich udélal nejvétsi pokrok ve svych filantropickych
aktivitach a zaroven zaclenil filantropii do firemni strategie. Toto vyhodnocovani ptinese
poznatky, na zaklad¢ kterych Nadace O2 spolecné s Telefénicou O2 budou moci fici, zdali
se cile projektu naplnily, vSechna kritéria jsou dobfe nastavena a ptfinosy maji ocekavany

ucinek.

V samotném zavéru, tedy v prosinci roku 2012, bude realizovdno vyhodnoceni celého

projektu ,,Novi partnefi Nadace O2* a ocenéni zucastnénych firem. VSichni darci, ktefi
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se rozhodli do tohoto projektu vstoupit azaroven splnili stanovend kritéria, budou
odménéni a zaroven motivovani k dal§im filantropickym aktivitdm, napf. ndsledujicimi
formami:

- slevou na sluzbach Telefénica O2 ve vysi X % po dobu 1 roku,”’
- ¢lenstvim v klubu Dérci 02,
- medializaci téchto darcii jako partnertt Nadace O2.

Firmy, které budou nejlépe hodnoceny v danych kategoriich, ziskaji finan¢ni podporu
od spole¢nosti TelefonicaO2. V 1. kategorii lze ziskat odménu ve vysi 25 tis. K¢, ve

2. kategorii 50 tis.K¢ a posledni 3. kategorii je mozné obdrzet 75 tis. K¢.

Clenstvi v klubu Dérci O2 piinese nesporné vyhody. Kazdoroéni setkani wdastniki
projektu, kdy si vSichni budou moci vymeénit své zkuSenosti, nové poznatky a poptipade
navazat spolupraci a tvofit nové projekty. Zaroven kazdy rok bude probihat Skoleni firem
1 NNO, které by mélo napomoci vétsi profesionalizaci jejich Cinnosti a zaroven vSem

poskytnout informace o novych trendech v této oblasti.

Vyhody pro ,,Nové partnery Nadace O2¢

Podileni se na investicich do komunity je prvnim krokem k zavedeni ucelené¢ho konceptu
CSR. Firmy posiluji vazby mezi podnikem a jeho okolim, coz vede k mnoha ptinosiim,
napf. dobré jméno podniku, loajalita zaméstnanct, vérnost zdkaznikd, pfistup k mistnim
zdrojim, sniZzeni fluktuace anaopak zvySeni atraktivity na trhu prace, nové obchodni
prilezitosti a spoluprace, jak jiz bylo v této diplomové praci zminéno. Velkym piinosem

je odbornd pomoc Nadace O2 pfi realizaci filantropickych projekti.

Vyhody pro spolecnost Telefonica 02

Realizace tohoto nového projektu bude mit mnoho piinosii jak pro Nadaci O2

T Vyse slevy zalezi na cenové tvorbé spolecnosti Telefonica O2.

% Podminkou tohoto bodu je zaloZeni klubu Darci O2, coZ sebou piinasi ptinosy pro Nadaci O2 a jeji nové
partnery, ale na druhou stranu i mozna negativa v podob¢ zvysenych nakladu, zvysenych organizac¢nich
narokt apod. Tato problematika si zaslouzila byt detailnéji zpracovana v samostatné praci
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tak pro spole¢nost Telefonica O2. Piedev§im by mélo dojit k naplnéni cila, které byly
nadefinovany nasamém zaCatku, tzn.zlepSeni vztahli mezi firemnimi zékazniky

a Telefonicou O2, zapojeni novych partnertt Nadace O2 do filantropickych aktivit atd.

Ojedinélost projektu, ktery ma za tikol zapojit své zakazniky, s nejvétsi pravdépodobnosti
zaujme nové potencialni firemni zdkazniky, ktefi se do této doby déarcovstvi nevénovali.
Nartst novych zakazniki bude mit za nasledek zvySeni zisku, ktery bude pfinaSet
pro Telefonicu O2 i Nadaci O2 nové prilezitosti. NavySeni castky, kterd je kazdorocné
urCena na poskytnuti grantli, umozni spolupréaci s vice NO atvorbu novych projekti.
Projekt mtze posilit hodnotu znacky, vytvaret dobrou povést, posilit firemni kulturu

spole¢nosti Telefonica O2 atd.

Jak jiz bylo vySe feceno, CSR posiluje loajalitu zaméstnancli spole¢nosti, investort
a partnerd. Usp&Snost projektu napomize ziskat vétsi konkurenéni vyhodu mezi
telekomunikac¢nimi operatory, ktefi se snazi neustale realizovat nové¢, efektivni a napadité
projekty. Do této chvile v takovémto méfitku jesté Zadny z telefonnich operatorti nezapojil

do svych filantropickych aktivit své zdkazniky.

Na zédklad¢ metodiky Standard odpoveédna firma, kterd napoméha vycislit naklady spojené
s darcovskymi a CSR aktivitami a méfi pfedev§$im dopady téchto investic, Telefonica O2
vi, jaké pfinosy pro ni tento projekt ma a mohl mit. Na konci prvniho ro¢niku projektu
,»Novi partnefi Nadace O2* je tfeba naplanovat prizkum mezi firemnimi zdkazniky. Tento
pruzkum by piinesl kvalitni zpétnou vazbu v podobé informaci o vnimani, piinosech
a dalSich moznostech projektu. V neposledni fad€¢ ucinnost projektu mohou podpofit

1 informace o poctu firemnich zakaznika.

4.4 Financ¢ni analyza Nadace O2

Finan¢ni situaci Nadace O2 lze piiblizit pomoci finan¢ni analyzy, ktera poskytuje
komplexni informace o vyvoji hospodaieni spole¢nosti, kdy je zohlediiovdna minulost,
soucasnost 1budoucnost. Finan¢ni analyza poskytuje zpétnou vazbu o tom,
jak je spolecnost uspésna, a jaka je jeji realna ekonomickd situace, ktera je ovliviiovana

fadou ekonomickych i neekonomickych faktorii. Finan¢ni analyza vychazi z rozboru dat,
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kterd jsou soucasti ucetnich vykazii a jejimi vysledky jsou udaje potiebné pro finan¢ni
planovani. Jelikoz se jednd o nadaci, kterd je zfizena za Ucelem pierozdélovani penéz
3. osobam a ne za ucelem vytvareni zisku, n¢které ukazatelé finan¢ni analyzy jsou z tohoto

diavodu neméfitelné.

vvvvvv

stabilita, kterou Ize hodnotit pomoci dvou kritérii. Prvnim kritériem je bezpochyby
zhodnocovani vlozeného kapitdlu a v neposledni fadé ptiriistek majetku. Toto kritérium
je vystavéno na zakladnich mySlenkdch o podnikani jako takovém. Za druhé kritérium
lze povazovat zajisténi platebni schopnosti spolecnosti. V pfipadé, Ze spole¢nost neni

schopna splacet své zavazky, neni realné, aby naplitovala podstatu podnikani.”®

Finan¢ni pomérové ukazatele jsou metodickym nastrojem financni analyzy, ktery vyjadiuje
vztah mezi dvéma polozkami ucetnich vykazli. Vypoctené ukazatele lze porovnavat
s prumérnymi vysledky celého odvétvi, ve kterém dana spole¢nost plisobi. Primérné
hodnoty pomé&rovych ukazateli jsou k dispozici na Ministerstvu primyslu a obchodu CR
a Ceském statistickém tGadé. Informace, které vychazi z finanéni analyzy, vyuZivéa spoustu
uzivatelli, napf. potencidlni investofi, manazefi, zam¢estnanci, obchodni partnefi, banky,

stat a jeho orgdny a jini véftitelé.

Pomérové ukazatele 1ze rozd¢lit do n€kolika pomysinych oblasti, napt. ukazatelé likvidity,
aktivity, rentability, zadluZenosti atd. JelikoZ sejednd o finanéni analyzu nadace,
tak je irelevantni vénovat se ukazatelim rentability neboli vynosnosti. Nadace nevykazuje
zaddny zisk aztoho vyplyva, Ze rentabilita celkovych aktiv (ROA), vlastniho kapitalu
(ROE) a rzeb (ROS) je nulova pro vSechna obdobi. Investice v tomto piipadé nepiinasi

vlastnikovi ani déarci Zadny vynos.

Ukazatelé likvidity

Likvidita ukazuje schopnost spolecnosti hradit své zavazky. M¢efi solventnost neboli

% RUCKOVA, P., Finanéni analyza: metody, ukazatele, vyuziti v praxi, s. 10.

73



schopnost podniku ziskat prosttedky na uhradu svych zavazkl, coZ je pro neziskové
organizace velmi dilezité. Likviditu Ize rozdélit na b&Znou, pohotovou a okamzitou.'”’
V ptipadé Nadace O2 bude mit okamzitd a pohotova likvidita stejné hodnoty, jelikoz

nadace nema zadné uvéry, viz Tab. 7.
Vypocet likvidity:
- bézna = obézna aktiva / kratkodobé zavazky
- okamzita = (obézna aktiva — zasoby) / kratkodob¢ zavazky

- pohotova = finan&ni majetek / (kratkodobé zavazky + b&zné uvéry)'!

Tab. 7 - Financni ukazatelé (likvidita)

Likvidita (KC) 2007 2008 2009

Bézna 8,85 9,42 6,66
OkamiZita 8,85 9,42 6,66
Pohotova 8, 85 9,42 6, 66

Zdroj: vlastni zpracovani

V roce 2007 ptipadlo na 1 K¢ kratkodobych zavazki 8,85 K& obéznych aktiv.
V roce 2008 ptipadlo na 1 K¢ kratkodobych zavazki 9,42 K& obéznych aktiv.
V roce 2009 ptipadlo na 1 K¢ kratkodobych zavazki 6,66 K¢ obéznych aktiv.

Ukazatelé zadluZenosti
Tyto ukazatel¢é méfi rozsah zadluzenosti, kdy podnik vyuziva cizi kapitdl, coz miZze

z dlouhodobého hlediska piindSet rizika pravé v podobd zadluZenosti.'”” Ukazatel
zadluzenosti byl zvySen pouze vroce 2002, kdy Nadace O2 byla zaloZena, a proto
byl podil cizich zdroji vys$s$i nez vlastni kapitdl. V ostatnich letech je podil vlastniho
kapitalu jednozna¢né vyssi. Uvérova zadluZenost je nulové (viz Tab. 8), jelikoz Nadace 02

nema zadny uvér ani dluh.

' RUCKOVA, P., Finanéni analyza: metody, ukazatele, vyuziti v praxi, s. 48.
" Tamtéz, s. 49.
12 Tamtéz, s. 57.
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Vypocet zadluzenosti:

- zadluZenost = cizi zdroje / vlastni kapital

- celkova Gvérova zadluZenost = uvéry / aktiva'®

Tab. 8 - Finanéni ukazatele (zadluZenost)

3

ZadluZenost 2007 2008 2009
Zadluzenost 0,12 0,12 0,18
celkova uvérova zadluzenost
(%) 0 0 0

Zdroj: vlastni zpracovani

Ukazatelé aktivity

Mg¢ti efektivnost hospodafeni podniku a vyuziti zdroji podle rychlosti obratu vybranych

polozek rozvahy.'® Vypo¢itané ukazatelé aktivity jsou uvedeny v Tab. 9.

Vypocet aktivity:

- doba obratu kratkodobych zavazkl = @ kratkodobé zavazky / @ denni trzby

- podil vlastnich zdrojl na celku = vlastni zdroje / celkové zdroje

- podil cizich zdrojt na celku = cizi zdroje / celkové zdroje'*

Tab. 9 - Financni ukazatele (aktivita)

Aktivita 2007 2008 2009
doba obratu kratkodobych zavazk (dny) 4 34 67
podil vlastnich zdroja na celku (%) 88,71 89,39 84,99
podil cizich zdroja na celku (%) 11,29 10,61 15,00

Zdroj: vlastni zpracovani

Podil cizich a vlastnich zdroji by mél byt vyrovnany ovSem pro neziskové organizace

je typické, ze cizi zdroje nedosahuji vysokych hodnot, jelikoz ziskat ivér je velmi obtizné.

1% RUCKOVA, P., Finan¢ni analyza: metody, ukazatele, vyuziti v praxi, s. 57.

1% Tamtéz, s. 60.
195 Tamtéz, s. 60.
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Struktura vynosit

V roce 2007 méla Nadace O2 diky realizaci intranetové drazby v ramci své hospodarské
¢innosti vynosy ve vysi 42 tis.. V roce 2008 diky konani dobrocinné tomboly v ramci
své hospodatské ¢innosti dosahla nadace vynosu ve vysi 2 tis. K& Dobro¢innou tombolu

Nadace O2 zrealizovala iv roce 2009, kdy vznikl vynos ve vysi 11 tis. K& V Tab. 10

je uvedeno ¢lenéni vynost nadace a hodnoty pro roky 2007 — 2009.

Tab. 10 - Struktura vynosii

2007 2008 2009

(tis. K¢) _ ., .,

celkem fPravm celkem i!aravm celkem svr.)ravnl

Cinnost Cinnost cinnost
Trzby z drazeb 83 0 10 0 14 0
Uroky 6 6 0 0 0 0
Zuctovani fondU 3102 1437 2698 1511 2257 1395
Prijaté prispévky 241 241 27 27 18 18
Vynosy celkem 3432 1684 2735 1538 2289 1413

Zdroj: vlastni zpracovani, Vyro¢ni zprava Nadace O2

Na zaklad¢ udajti, uvedenych v tabulce, lze fici, ze vynosy Nadace O2 klesaji. Velky
pokles pfijatych piispévki mize souviset i s hospodatskou krizi, kterd Ceskou republiku

postihla na pielomu roku 2008 a 2009.

Struktura nakladi

Vroce 2007 nadace vyplatila poskytnuté prispévky ve vysi 18 530 tis. K¢ a néklady
na provoz byly ve vysi 1 683 tis. K¢, coz predstavuje 9,09 % z celkové vyse poskytnutych
prispévki, které byly Nadaci O2 vyplaceny.

V roce 2008 byly poskytnuté prispévky ve vysi 17 741 tis. K¢. Naklady na provoz samotné

nadace byly vevysi 1538 tis. K& cozudava 8,67 % zcelkové vySe poskytnutych

prispévki.
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V roce 2009 bylo vyplaceno 18 934 tis. K¢ na poskytnutych ptispévcich. Naklady spojené
s provozem byly vevysi 1413 tis. K¢, cozje 7,46 % zcelkové vysSe poskytnutych

prispévki.

Tab. 11 znézornuje piehled nakladd nadace v letech 2007 — 2009.

Tab. 11 - Struktura ndakladii

2007 2008 2009

s celkem i?révni celkem f?révm’ celkem sv;.)révm’

¢innost ¢innost ¢innost
Spotieba materialu 294 168 243 168 228 165
Naklady na reprezentaci 132 1 60 1 104 3
Sluzby 2791 1333] 2234 1235] 1893 1228
Osobni naklady 186 153 186 122 50 3
Dané a poplatky 0 0 0 0 0 0
Jiné ostatni naklady 12 12 12 12 14 14
Odpisy 17 17 0 0 0 0
Naklady celkem 3432 1684 2735 1538 2289 1413

Zdroj: vlastni zpracovani, Vyro¢ni zprava Nadace O2

Nadaci O2 se podafilo ve vySe uvedenych letech snizit ndklady na provoz ve vysi 30 %
¢astky vyplacenych poskytnutych nadaénich ptispeévkl. Pravidlo omezeni nékladii bylo

stanoveno statutem (tj. Telefonica O2).

Je-1i spole¢nost po finan¢ni strance ,,zdrava“, mlze zamyslet dal§i investice, nové
spoluprace 1imozné rozSifeni spoleCnosti apod. Ztéto finanéni analyzy vyplyva,
ze Nadace O2 neni nijak zadluzend, jelikoZ nema Zadné uvéry a své zavazky hradi vcas.
Dtivodem poklesu vynosu v letech 2008 a 2009 muze byt i celosvétove hospodaiska krize,

ktera zaséhla cely svét.

Nadace O2 kazdorocné rozhoduje o vysi financnich ptispévkll v penézni 1 nepenézni

formé¢, které nasledné rozd¢€li mezi své aktudlni projekty, viz Tab. 11.
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Tab. 12 — Nadacni piispévky (v tis. K¢)

PROJEKTY 2007 2008 2009 CELKEM
regionalni granty 9.800 10.000 10.000 29.800
cena Nadace O2 1.000 1.000 1.000 3000
Dlouhodoba podpora 0 800 400 1.200
02 Global Community Awards 460 460 460 1.380
Linka bezpeci 1.120 1.442 2.210 4.772
Linka seniori 0 250 900 1.150
minimalizace Sikany 3.300 3.000 2.200 8.500
ostatni projekty 1.006 675 1.809 3.490
CELKEM 16686 15587 18979 42.252

Zdroj: Vlastni zpracovani, Vyrocni zprava Nadace O2

Z vySe uvedeného prehledu rozdéleni nadacnich pfispévki na jednotlivé projekty, lze
usoudit, Ze nejvice prostiedkll je ureno na projekty Regionalni granty, Linka bezpeci a

minimalizace Sikany. V letech 2007 — 2009 bylo témto projektim dohromady udéleno

43 072 tis. K¢.

Nadacéni pfispévky 1 ndslednd podpora projektti je rok od roku vyssi. Kazdoro¢né je
udélovana stejna vysSe nadacnich piispévki projektu regionalni granty ve vysi 1 000 tis.

K¢, projektu cena Nadace O2 ptipada castka 1 000 tis. K¢ a 460 tis. K¢ jde na projekt O2

Global Community Awards.
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ZAVER

Hlavnim cilem této diplomové prace byla analyza soucasné¢ho stavu firemni filantropie
v Ceské republice jako soucasti ucelené¢ho konceptu spoledenské odpovédnosti firem a také

zmapovani Urovng realizace téchto filantropickych aktivit.

Vyznam firemniho i individualniho darcovstvi v CR roste, ale v porovnani se zapadni
Evropou ¢i Spojenymi staty americkymi je Groven darcovstvi stale nizka. Firmy
si uvédomuji, Ze aplikaci tohoto konceptu mohou ziskat mnoho ptinost v podobé zvyseni
zajmu spotiebitell, dobré povésti, veétsi ptitazlivosti pro investory, snizeni nakladii, zvySeni
zisku a v neposledni fad¢ 1 vétsi loajalité zaméstnanct. Od zavedeni tohoto konceptu nelze
vSak ocekavat okamzité vysledky, jelikoz tento dobrovolny zavazek vyzaduje dlouhodobou

strategii, kterd je spjata s ostatnimi firemnimi cili.

Z prizkumu firemni filantropie v CR uvedeného v této diplomové praci, vyplyva, ze 46 %
dotazovanych kombinuje filantropii a sponzoring a pouhych 29 % se nevénuje ani jedné
z téchto aktivit. Ackoliv ani polovina firem nema propracovanou darcovskou strategii,
11 % respondentii uvedlo, ze strategické darcovstvi zvazuji. Presto ani vypracované
strategie nejsou dostatecn¢ rozvinuté, transparentni a tvofeny z dlouhodobého hlediska.

Nejpouzivangjsi formou darcovstvi je penézni Castka.

Soucasti této diplomové prace bylo i pojednani o spolecenské odpoveédnosti a darcovstvi
konkrétni  spolecnosti, ato spolecnosti Telefonica O2. Spolecnost Telefonica O2
se dlouhodob& zabyva prostfednictvim své Nadace O2 projekty, které se zaméiuji
na podporu dusevniho a télesného rozvoje déti a mladeze v CR. Kazdy rok je vyhlasovan
grantovy program, v ramci kterého dochazi k rozd€leni 10 mil. K¢ na vybrané projekty.
Nadace O2 taktéz dlouhodobé podporuje kvalitni projekty neziskovych organizaci, mezi

které patii napi. Stfedisko pomoci ohrozenym détem ROSA nebo Pomocné tlapky.

Déle bylo cilem této diplomové prace navrzeni projektu, ktery bude firemni zédkazniky
spolecnosti  Telefénica O2 motivovat krealizaci filantropickych  aktivit. Jedna

se o zakazniky, ktefi se této oblasti dosud nevénovali a to proto, ze o darcovskych
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aktivitich nemaji dostatek znalosti, zkuSenosti ¢ prostiedkd. Ugelem tohoto projektu,
ktery byl pojmenovén ,,Novi partnefi Nadace 02, ajezbude uskutecnén v obdobi
zaii 2011 az prosinec 2012, je Sifit firemni filantropii, dat moZnost malym a stfednim
firmam vénovat se darcovstvi vramci svych moznosti ataké zlepSeni vztahii mezi
firemnimi zakazniky a spolecnosti Telefonica O2. Navrzeny projekt umoziuje zapojeni

firem do filantropickych aktivit

Vyhodou projektu ,,Novi partnefi Nadace O2* je zapojeni Siroké Skdly firem z riznych
prumyslovych odvétvi, ktefi jsou zdkazniky spolecnosti Telefonica O2. Podileni
se na vefejn¢ prospésném projektu ma pozitivni vliv na posileni vztahii mezi zakazniky
a spoleCnosti Telefonica O2. Projekt upeviiuje hodnotu znacky, vytvari dobrou povést,

posiluje povédomi o firemni kultufe spolecnosti Telefonica O2.

Casovy harmonogram projektu v délce 16 mésicti miize byt chapan jako jeho nevyhoda.
Nicméné o této nevyhodé 1ze polemizovat. Délka realizace projektu je navrzena na zékladé
sofistikovanych vypoctl, které zahrnuji osloveni firem v délce 3 mésicli, seznameni firem
s projektem v rozsahu 1 mésice, proskoleni firem a NNO v délce 2 mésict, nasledujicich
7 mé&sict bude vymezeno pro spolupraci, 2 mésice jsou vyhrazeny na hodnoceni projektu
a zuCastnénych firem abéhem posledniho mésice probchne slavnostni vyhodnoceni
a odménovani. Na zakladé téchto vypoctl byla délka 16 mésicii stanovena jako nejkratsi
mozna doba pro splnéni cild, které byly pro tento projekt stanoveny. Delsi ¢i kratsi Casovy
interval by mohl vést ke snizeni i€innosti tohoto projektu. Ve fazi vyhodnocovani projektu

bude optimalnost ¢asového harmonogramu také posouzena.

Na zakladé dostupnych tdaji byla rovnéz provedena finan¢ni analyza Nadace O2 pomoci
vybranych ukazatelt likvidity, aktivity a zadluzenosti. Hodnoty finan¢ni analyzy vykazuji,
ze Nadace O2 nema problémy se splacenim svych zavazkt. Podil cizich a vlastnich zdroji
by mél byt vyrovnany, ovSem pro neziskové organizace je typické, ze cizi zdroje
nedosahuji vysokych hodnot, jelikoz ziskat Gvér je velmi obtizné. Byla taktéz analyzovana
struktura nékladii a vynost této nadace. Bylo zjiSténo, ze vynosy nadace klesaji. Diivod
tohoto poklesu lze spatiovat v celosvétové hospodarské krizi na prelomu let 2008 a 2009,

a jejich disledcich, které pietrvavaji do soucasnosti.
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Na plny zavér této diplomové prace je vhodné uvést, Ze spolecenska odpovédnost firem
a firemni filantropie ma pfed sebou velkou budoucnost. Toto tvrzeni podporuje fakt,
zejizneni mozné, aby se firmy zaméfovaly pouze nadosahovani zisku, ale také
aby podporovaly filantropické projekty pro podporu komunit, ve kterych se nachdzeji,
pro podporu soundlezitosti svych zaméstnanct, ale pfedevS§im pro podporu dobrych

a prospésnych idei.
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Priloha A:

DAROVACI SMLOUVA

uzaviena podle § 628 a nasledujicich zakona ¢. 40/1964 Sb.,
Obcanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist

Nize uvedeného dne, mésice a roku smluvni strany

)
O N
bydlisté ...l
Zastoupen .....................

(dale jen ,,Darce®) na strané jedné

bytem ..........................
Zastoupen .....................
(dale jen ,,Obdarovany*) na strané druhé

uzaviraji na zaklad¢ vzajemného konsenzu tuto
darovaci smlouvu

Clanek 1
Piedmét smlouvy

1. Darce na zéklad¢ této smlouvy dobrovolné pfenechavéa obdarovanému
finan¢ni ¢astku ....... KE slovy v
movitou véc v hodnoté¢ ...... KE& slovy oo,
(dale jen ,,dar*) a obdarovany tento dar dobrovoln€ pfijima.

Vyse uvedena finanéni ¢astka bude pievedena z bankovniho uctu darce na bankovni
ucet obdarovaného vedeny u ................ B , variabilni symbol, do .

dnti po podpisu této smlouvy.

Vyse uvedend movitd véc bude ptfedana obdarovanému (misto pfedani a presna adresa)
do ..... dnii po podpisu této smlouvy.
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(98]

~ Clanek 2
Ucel smlouvy

Darce ptenechava dar obdarovanému za ucelem

Obdarovany se zavazuje, Ze pouzije dar vyhradné ke stanovenému tucelu v tomto bodu
uvedeném. V piipadé, Ze obdarovany dar nevyuzije k ucelu v tomto bod¢ uvedenému,
ma darce pravo zadat o vraceni daru.

Obdarovany prohlasuje, Ze zvazi moznost vhodného zptisobu podeékovani darci. Darce
s timto projevem vile obdarovaného souhlasi

Clanek 3
Zavéreéna ustanoveni

Pravni vztahy vyplyvajici z této smlouvy, které nejsou zvlast’ touto smlouvou upraveny
se fidi ptislusnymi ustanovenimi Obc¢anského zakoniku.

Tato smlouva je vyhotovena ve Ctyfech vytiscich o ..... listech, z nichz darce obdrzi
jeden vytisk a obdarovany tii vytisky.

Smlouva nabyva t¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.
Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu pted jejim podpisem piecetli, uzavieli ji po

vzajemném projednéni, je projevem jejich pravé a svobodné vile a nesepsali ji v tisni a
ani za napadné nevyhovujicich podminek.

darce obdarovany
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Priloha B:

Graficka éast prazkumu firemni filantropie v CR

1. otazka: Realizuje Vase spolecnost néjaké filantropické aktivity?

QA
w

W ano, dércovslvi

M ano, sponzoring

M ano, ddrcovstvi i sponzoring

Ml ne, neposkytujeme, ale poskytovzli jsme

M ne, neposkytujeme, ale zvaZujeme

H ne, nezvaiujeme

2. otazka: Co Vas motivuje k firemnimu dércovstvi?

1% _ ‘
0%
0%

M podpora dobré vécia pomoc potifebnym

M zlepdeniimage spolenosti a loajality
zékaznikd

M dariové zvyhodnéni

B pomoc spiatelenému obchodnimu subjektu

M konkurencni vyhody

W jiné

M neprovozujf a ani neuvaZuji o FF
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3. Otazka: Jaké cilové skupiny Vase spole¢nost podporovala?

(Zde byla moznost oznacit vice odpovedi.)

W déti, studenti, mladei

2% _ O%Tf 1%
‘;
“ m dospall
“J M handicapovani, nemocni a seniofi
W vzdélavani a vyzkum

M sport a kultura

= ekologie

Efauna, flora
o politika

[jiné

4. Otazka: Jakému druhu darcovstvi se Vase spolecnost vénovala?

Bez grafického znazornéni.

5. Otazka: Jakym aktivitdam se budete vénovat v pfipad¢€, Ze se rozhodnete pro realizaci
darcovstvi?
Bez grafického znazornéni.

6. Otazka: Ma Vase spolecnost vypracovanou dlouhodobou strategii firemniho

darcovstvi?

M ano, ma B ne, nema

Enema, ale méla B nema, ale zvaiuje

m ned@&lajl filantropii
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7. Otazka: Jakou formu svého daru si Vase spolecnost vybrala?

M penézi

H poskytnuti know-how

B poskytnuti hmotného majetku
M jinym zplsobem
W nedélaji
3%

8. Otazka: Uved’te ptibliznou ¢astku, kterd je vénovéna na ti¢el daru ¢i sponzoringu.

M do 50.000 K&
W 50.001 - 250.000 K&
M 250.001 - 1 mil. K&

W vice neZ 1 mil. K&

H neprovozuji a ncuvazuji

9. Otazka: Jak moc souhlasite s ndzorem, ze darcovstvi posiluje loajalitu zaméstnancii

ke spolecnosti.

Bez grafického znazornéni.

10. Otazka: Jak moc souhlasite s tim, ze 44 % evropskych spottebitelll je ochotnd zaplatit

vice penéz za vyrobek spolecnosti, ktera se chova spole¢ensky odpoveédné?

Bez grafického znazornéni.
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11. Otazka: Jaka opatfeni, ze strany statu, by Vés vice motivovala k vétSim aktivitdm

spojené s firemni filantropii?

B dariové zvyhodnéni

W darfové dlevy pro zaméstnance

M vétSi propagace a uznani ze strany statu

| Lransparentlnosl, méné korupce,
zodpovednéjsi pifistup statu

1% H nevim

H 73dnd opatfeni by nds nemotivovala vice

12. Otazka: Ktery sponzorsky projekt Vas zaujal v posledni dob¢ nejvice?

B RWE a PraZské jaro 2009
W Skoda auto a ledni hokej
1% M Avon a pochod proti rakoving prsu
;_ B Mattoni a Prague International Marathon
/ - Hnevim
1%
Eviechny

W Fadny

mjiné
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Priloha C:

Vykaz zisku a ztraty ke dni 31.12.2009 ( v tisicich K& )

Nadace 02
Za Brumlovkou 266/2
140 22 Praha 4

I€: 26700000
A Naklady ﬁ?.lﬂ:\::nslt :.F::: :: et
A Spotrebované nakupy calkem B3 165 228
A1 Spotfeba materialu B3 165 228
A Il Bluzby celkem 1297 1218 2513
A LT Maklagy na reprezantaci 208 3 212
Al 8 Ostaini sludoy 1 D28 1213 2 301
AL Dscbni naklady celkem a7 a 50
A L. 8. hzdove naklady 47 3 50
A IV, Dané a poplatky celkem o 1] 1]
AN 18, 1Ostatnl dand a poplatky a 0 0
I-9Y) Dstatni naklady celkem o 14 14
AN 24 Jing gstatnl naklady a 14 14

Odpisy, prodany majetek, tvorba rezerv a opravnych
A VI poloZek celkem o 0 0
Maklady celkem 1407 1338 2 BDS
Hlavni Spravni

B. Vynosy cinnost E:i:nclsl Gelkam
B. L Trzby za viastni vykony a za zbozi celkem 14 0 14
|E. L3 Tr2hy z dobrodingch akei NO2 14 0 14
B. V. Ostatni provozni vynosy 1383 1 380 2773
B. V. 15, |Uraky a 1 0
B. V. 17. |Zdactovani fondl 1383 1 380 2773
|B. Vi Prijateé prispévky celkem o 18 18
|E. W27, |Pfaté pfispéviay (dary a 18 18
\Vynosy celkem 1407 1388 2 BDS
|C. |Ujls|edak hospodareni pfed zdanénim o I 0 I 0 |
|D. |\.|'jlsledak hospodareni po zdanani o I 0 I 1} |
OkaméEik Podpisovy zaznam pfedsady spravni rady: Podpisovy zAznam osoby Razitka
sestavenl odpovedna za sastavani

1222010

Piedmét Sinncstl: Nadadni Sinnost

94




Vykaz zisku a ztraty ke dni 31.12.2008 ( v tisicich K& )

Nadace D2
Za Brumliovkou 266/2
140 22 Praha 4

IE: 26700000
Naklady E:Fi‘llﬂi:'l‘::lnr:[ f:;: ::I Dol
Spotfebované nakupy celkam 75 168 243
Spotfeba matarialu 75 168 243
Sluiby celkem 1058 1236 2284
Miklzdy ma reprezentaci ] 1 B0
Ostatni slufoy H88 1235 2234
Oscbni naklady celkem (] 122 186
Mzdowd naklady B 80 154
Sccialni a Zdravolni poiisténi 0 32 32
Dané a poplatky calkem o 0 0
Ostatni dand a poplaty a o O
. Ostatni naklady celkem o 12 12
&0 24 Jing ostatni naklady a 12 12
Odpisy, prodany majetek, tvorba rezerv a opravnych
A VL poloZek calkem 0 0 0
A WL 25 |0dpisy diouhodobého nehmotnéhs 3 hmotneéhe maiatky ] 0 0
Maklady celkem 1187 1538 2735
B. Vyriosy :T.Iw:::: fﬂ:: ::I e —
B. I. Triby za viastni wykony a za zboii calkem 10 0 i0
B. 1.3 Triby  dobrodinpch akoi NO2 10 0 10
B. V. Ostatni provozni vynosy 1187 1511 2 628
8. 1w, 15, JOroky 0 0 0
B. IW. 17. |Zaétavani fondd 1187 1 511 2 658
B. V. Prijaté prispéviy celkem ] 27 27
E. V. 27, |Pijaté pfisodviy ( dary ) ki 27 27
Wynosy celkem 1187 1538 27315
IC. I‘.fjrsleciak hospodafeni prad zdanénim 0 I 0 I 0 I
ID. I\.fjlsladak hospodareni po zdanéni ] I 1} I 1] I
Chkamiik Podpisowvy zAznam pfedsady spravni rady: Podgpisovy zdznam osoby Razithko:
sEElaven odpovédné za sastavanl:
30.1.2009

Pfecdmét Sinnosti: Nadagni ginnost
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Rozvaha ke dni 31.12.2009 ( v tisicich K& )

Nadace D2
Za Brumlovkou 266/2
140 22 Praha 4

IE: 26700000
Aktiva Stav k 1.1, Stav k 31.12.
A Dlouhodoby majetek celkam 1] 1]
B. Kratkodoby majetek celkem 3 242 6 270
B. Il Pohledavky celkem a0 0
2.1 4. Poskytnuté provazni zalohy 1] 1]
8117 Jind pohledavky 30 1]
B. Il Kratkodeoby finanéni majstek celkem 3212 6 270
=l Pokladna 19 47
8.3 Uty v bankach 3183 5223
Aktiva celkem 3 242 & 270
Pasiva Stav k 1.1, Stav k 31.12.
A Vlastni zdroje celkem 2 898 5329
Al Jméni celkem 2 838 5 329
A 1. Vigsini imén 550 560
A2 Fandy 2338 4 TES
Al Vysledek hospodareni celkem 0 0
B. Cizi zdroje celkem J44 841
B. Il Kratkodobe zavazky celkem Jd4 841
Bl 1 Dodavatela 5 20
B.IIl. 22. |Dohadnd Oéty pasivni 258 B31
Pasiva celkem 3 242 & 270
Dkamiik Padpisovy zdznam piedsedy spravnl rady: Podpisowy zéznam Razitha:
sestaveni: oscby odpavédné za
sastavani:
12.2.2010

Piedmat &innosti: Nadaéni ginnost
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Rozvaha ke dni 31.12.2008 { v tisicich K¢ )

Nadace 02
Za Brumlovkou 266/2
140 22 Praha 4

IE: 26700000
Aktiva Stav k 1.1 Stav k 31.12.
A Dlguhodoby majetek celkem 0 0
Al Dlouhodoby hmotny majstak celkem G0 0
Al 4. Samostatngd mavitd wici & saubory mavitych vac! 80 1]
AL V. Opravky k dlouhcdobému majetku celkem =60 0
A V. T Opravky k samast. mowvitym w&cem & souborim movitych vc -50 0
B. Kratkodoby majetek celkem 3 278 3242
B. Il Pohledavky celkem 0 30
B 17 Jind pahledavky 0 30
B. lll. Kratkodeby financni majetek celkem 3276 3212
2. 1. 1 Pokladns 5 18
2.3 Uty v bankéch 3 261 3183
Aktiva celkem 3276 3242
Pasiva Stav k 1.1. Stawv k 31.12.
A Vlastni zdroje celkem 2 908 2 B33
Al Jméni celkem 2 908 2 828
A1 Viastini jmén. 580 HED
A3 Fandy 2 348 2 338
Al Vysledek hospodareni celkem 0 0
B. Cizi zdroje celkem a7 344
B. I Kratkodobe zavazky celkem a7 344
B 1. 1 Dodavateld T4 B85
Bl 5 [Zamdstnanci 21 0
8.7 [Zavazky k institucim soc. & zdrav. pojigiéni 13 0
B .8 Ostatni pfimé dané & i)
B.11l. 22. |Dohadrd G&ty pasivni 258 255
Pasiva celkem 3276 3242
DkamEik Padpisavy zdznam piedsedy spravni rady: Podpisowy Zaznam Razitko:
sestaveni: ospby adpavédng za
sestaveni:
30.1.2008

Pfedmdét Zinnosti: Madagni ginnost
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