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Anotace

V diplomové praci se zabyvam problematikou odbératelsko — dodavatelskych vztahl
podniku ORSIL , s.r.o. Castolovice. Uvedeny podnik stavim do role odbératele surovin.

V préci analyzuji soucasny stav a podavam navrhy na diferenciovany pfistup k fizeni zasob.

Podnik v soucasné dobé prochazi reorganizaci vyroby se snahou o podporu kritérii
JIT. Snazim se o odhaleni kritickych mist JIT systému v dodavatelsko — odbératelskych

vztazich a navrhnout mozna reSeni.

Pozornost vénuji moznosti zasobovani surovinami pomoci syst¢ému Kanban. Zminuji
nutné organizacni zmeény pro zavedeni tohoto systému u participujicich podnikii se
zaméfenim na podnik odbératelsky. Tento zpisob dodavek by se mél pozitivné projevit
snizenim zasob a nadmérné vazanosti kapitalu s témito zasobami souvisejici. Systém by

podporil 1 zvySeni produktivity a pruznost reakci na pozadavky zakazniki.

Annotation

My thesis deals with the issues of customer — supplier relations in the company
ORSIL, Ltd. Castolovice. I conrider the company as the buyer of raw materials. I analyze

the current state and | submit some proposals for differential approach to the stocks control.

At present the company is under the reorganization of the production with the
effort of JIT criteria support. | try to find out some inefficiency of JIT system in customer -

supplier relations and I propose possible solutions.

I draw the attention the supply of raw materials by means of the Kanban system.
I mention necessary change in the organization for introducing the systém at the
participating companies with focusing on the customer’s company. This wag of deliveries
should have a positive impact for reducing stocks and also exessive locked up capital. The
system would also support productivity increase as will as flexibility on customer’s

requirements.
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Seznam pouZitych zkratek a symboli:

ABC metoda fizeni zasob MTZ materialné technické zasobovani
aj. a jiné napft. napiiklad
a.s. akciova spole¢nost netto Cisty
atd. a tak dale okr. okres
atp. a tak podobné |24 4 pocitac
brutto hruby plan. planovany
cca piiblizné popf. popripadé
(v cislo resp. respektive
CD Ceské drahy sk. skupina
CSN CS normy S.I.0. spole¢nost s ru¢enim omezenym
DPH dan z pridané hodnoty Str. strana
EDI Electronic Data Interchange, SAP pocitacovy systém
elektronickd vyména dat O Total Quality Control,
e-mail elektronicka posta systém fizeni jakosti
hod. hodina 1 i
JUST-IN-TIME,JIT filosofic Hzent zhsob. . -~ - oPeava, caoamisce, Bcistous
Kanban systém fizeni toku materialu . 1o Zoameng
KANBAN karticka,Stitek
K¢ koruna Ceska
km kilometr
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mm milimetr



Uvod

Rizeni ndkupu patfi v podniku mezi nejdilezitéjsi fidici aktivity na ose zakladniho
hmotného a informaéniho toku. Zakladni funkei nakupu podniku je efektivni zabezpeceni
predpokladaného priibéhu zakladnich, pomocnych a obsluznych vyrobnich i nevyrobnich
procesu surovinami, materialem a vyrobky , a to v potfebném mnozZstvi, sortimentu, kvalité,
¢asu a misté. Splnéni této funkce predpoklada véasnou predikci budoucich potieb, priizkum

zdrojh (nabidky), spravné rozhodnuti o zdroji - dodavateli, jakoZ i o podminkach nakupu.

Predikce budouci potieby do zna¢né miry ovliviiuje stupen zajisténi vyroby
materidlem, pfiméfenost zasob (jejich optimalni stav vy$i a sortimentni strukturu) a vysi
fady nakladovych poloZek. Optimalni je takova zasoba, ktera plné zajistuje predpokladané
funkce pfi uspokojovani potfeb s minimalnimi nadklady na skladovani a udrzovéni, na
dopliiovani, jakoZ i minimalni naklady, které vznikaji jako dasledek nedostatku pfi nekryti
potieb.

Cilem této diplomové prace je sledovani organizace zasobovani surovinami,
rozdéleni surovin podle metody ABC do skupin a jejich nasledné hodnoceni. Ve své praci
budu hodnotit nejen samotné sortimentni skupiny, ale i dodavatele, ktefi se jednotlivych
dodavek ucastni. NejduleZzitéjsi z nich nasledné budou rozebrani podrobnéji. V souvislosti
s problematikou fizeni nakupu pracuji s metodou JUST-IN-TIME, metodou harmonizujici

systém vstupu s vyrobou a odbytem.

V soucasné situaci je pro Ceské podniky stile téZ3i se prosadit proti existujici
konkurenci na ¢eském trhu, natoZ pak uspét vici ,,vyspélym gigantim® na trzich svétovych.
Hlavnim divodem je nizka uroven produktivity, coz se samoziejmé odrazi negativné i ve

vyvoji celé ekonomiky.

VétSina komentafii se omezuje pouze na konstatovéni tohoto stavu, ale malo se pak
hovofi o metodach vedoucich ke zvySovani produktivity, ktera je zakladni charakteristikou
moderniho podniku.V zavéru své prace bych se chtéla zaméfit na jednu z téchto metod,
metodu Kanban (japon. KANBAN = oznamovaci karta), systém fungujici na principu tahu a

slouzici ke zlepSeni propojeni jednotlivych procesii v podniku.



1. Historie podniku
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Potieba tepelné izola¢nich materiali zatala v Ceskoslovensku nartistat v 60. letech.
Tehdy byla tuzemska vyroba orientovana na vyrobu mineralnich vlaken ze strusky.
Produkce byla velmi mala, pohybovala se okolo 10 000 tun za rok. Na zakladé téchto
skute¢nosti bylo vladou rozhodnuto o vystavbé vyrobniho zdvodu tepelné izolacnich
materiali na bazi Cedi¢e a strusky s kapacitou 15 000 tun za rok. V roce 1965 zacala
vystavba nového zavodu s nejmodernéjsi technologii na vyrobu mineralnich vlaken, a to ve
mésté Castolovice (okr. Rychnov nad KnéZnou). Dodavatelem technologického zafizeni
byla $védska firma Junkers. Vystavba pokracovala velmi rychle a v zari roku 1966 byl cely
vyrobni zavod uveden do provozu. V této dobé narustala prudce vyroba a spotieba
mineralnich vlaken v celé Evropé. S tim nastal obrovsky technicky rozvoj vcelé této
oblasti. Na zakladé zkuSenosti ze zahrani¢i i praktickych poznatki pfi vyrobé vlidken
vzavodé SI Castolovice byla vroce 1975 provedena prvni rozsahlejsi rekonstrukce
vyrobniho zafizeni sméfujici hlavné ke zlepSeni kvality vyrobki, ke zvySeni vyrobni

kapacity, k mechanizaci a automatizaci vyroby a ke snizeni namahavé lidské prace.

S prudce rostouci stavebni vyrobou, silné nartstala potfeba tepelné izolaénich
materialti a domaci produkce jiz zdaleka nestacila. V roce 1978 bylo rozhodnuto o umisténi
novych linek a to v Nové Bani, v Bohuminé a téZ ve Stavebnich izolacich v Castolovicich,

kde bylo pod vlivem politiky statu rozhodnuto o instalaci polské technologie Procemak.



V roce 1979 jiz byly zpracovany projekty a postupné zacinala vystavba stavebnich objektu
pro novou vyrobni linku. V roce 1983 bylo pod tlakem tehdejsiho finan¢niho feditele pana
A. Bélky a po dlouhych jednanich definitivné rozhodnuto o nakupu vyrobni technologie
svédské firmy Partek, ktera byla podstatné prinosnéj3i nejen z hlediska kvality a finan¢nich
moznosti. V souvislosti s novou vystavbou byla ménéna i cela energeticka zakladna zivodu.
Byl proveden piechod paliv z uhli a topného oleje, véetné technologie na zemni plyn, ¢imz
byla zaroven fesena problematika ekologie. Planovana vyrobni kapacita této nové linky byla
22 000 tun za rok, zkusebni provoz byl zahdjen v roce 1987. V ramci nasledného provozu
byly dale vylepSovany technické parametry a linka dopliovana o dalsi technologicka

zatizeni z oblasti mechanizace a robotizace.

Po politickych zménach v Ceskoslovensku vroce 1989 postupné zanikl
narodni podnik Stavebni izolace Praha, od n¢hoz se vroce 1990 odélenil samostatny
vyrobni zavod — statni podnik ORSIL Castolovice. V roce 1993 byl podnik zprivatizovan
managementem firmy a vznikla spole¢nost ORSIL s.r.o. Castolovice, v roce 1994 pak byla
zalozena dcerinna spole¢nost ORSIL-THERM s.r.o. Snaha o udrZeni existence firmy a jeji
rist s sebou prinesla vroce 1995 ukonceni rekonstrukci a generalnich oprav stavajicich
vyrobnich linek, uvedeni do provozu tieti vyrobni linky (finaliza¢ni linka — finalni vyrobky:
desky pro fasadni ucely, spadové stiesni desky, atikové pfechodové kliny, podlahové pasy,

vyrobky pro hydroponni péstovani kvétin a zeleniny).

Rok 1996 znamenal pro firmu velky zlom. K 1.1. se majoritnim vlastnikem firmy
stala rakouska firma Tel Mineralwolle AG, ktera je soucasti divise ISOVER, francouzského
koncernu Saint Gobain. Vstup zahrani¢niho kapitdlu rozsifil cestu na zahraniéni trhy,
umoznil a stdle umoziuje dalsi rekonstrukce nejen vyrobnich linek ale i zdzemi pro
zameéstnance a vedeni firmy, dale pak zkvalitnéni komunikace se zdkazniky a zviditeliovani
firmy. Mezi rozhodujici investice patfi skladovaci hala HARD a vybaveni této haly
manipulaénim zafizenim, jeZ umoZni naskladiiovat zboZi pfimo z vyrobnich linek a plynule

ho nakladat do vagénii CD a kamioni.

V soucasné dob¢ je ro¢ni vyrobni kapacita vice neZ 35 000 tun kvalitnich izola¢nich

materiali vyrobenych z mineralnich vlaken.



Teoreticka Cast

2. Zasobovani a jeho akoly

Zasobovani patfi mezi nejdilezitéjsi podnikové aktivity. Jeho Uspésné fungovéni
zavisi na spravném a piesném vymezeni funkci a ukold, které je zajist'uji, na zpasobu feseni
vztahi s vnitinim a vnéjSim okolim, na pouzivanych formach a metodach v fidicich
procesech zisobovani a v neposledni fadé na G¢innosti ekonomické stimulace ttvaru jako
celku a jeho jednotlivych pracovniku.

[Tomek, G., Tomek,J.: Nakupni marketing, Grada Publishing, Praha 1996, str.21]

2.1. Funkce a ukoly zidsobovani

Zdkladni funkci utvaru zasobovani je efektivni zabezpeceni predpokladaného
prubéhu zakladnich, pomocnych a obsluznych vyrobnich i nevyrobnich procesii surovinami,

materialem a vyrobky, a to v potfebném mnoZstvi, sortimentu, kvalité, ¢asu a misté.

Ukoly zasobovini :
a) tkoly orientované na trh a spojené s uzaviranim smluv — Ndkup;

b) spravni a fyzické tkoly spojené s toky materialu a zboZi — Zdsebovaci logistika.

Management zisobov:ini

Zisobovaci
Ndkup logistika
Funkéni rozsah: Funk¢ni rozsah:
- Priizkum nakupniho trhu - Piejimka, kontrola zbozi
- Otevfeni a uzavieni nakupniho jednani - Skladovani a sprava skladt
- Cenova a hodnotova analyza - Vnitropodnikova doprava
- Sprava nakupu - Planovani, fizeni a kontrola

hmotnych a informac¢nich toku



Usek nakupu zajistuje vybér dodavatelii pro zasobovani pozadovanymi materialy
podle vysledkii prizkumu trhu, dale pak jednani s dodavateli, sestavovini a uzavirani
smluv. Nakup ma usilovat o sniZovani ndkupnich naklad prostfednictvim permanentnich
cenovych a hodnotovych analyz. Mezi tkoly spravniho charakteru patfi vyfizovani

objednavek, uréovani odvolavek z rimcovych smluv a provadéni standardnich poptavek.

Provoz a sprava skladovacich ¢innosti jako kol zasobovaci logistiky se tykaji témér
vylu¢né pfejimacich skladii. Podobné je tomu u vnitropodnikové dopravy, ktera je diléim
ukolem zasobovaci logistiky vétSinou pouze az po poskytnuti materialu. Zasobovaci
koncepce jsou vzdy ovliviiovany konkrétni ekonomickou situaci.

[Schulte,Ch.: Logistika, Victoria Publishing, a.s., Praha 1994, str.31-32]
2.2. Strategie zisobovani

2.2.1. Vyzkum nikupniho trhu

Zdrojem informaci, které zvazujeme dfive neZ pfistoupime k vlastnimu "terénnimu"
vyzkumu dodavatelii, jsou zejména:
- evidence o vykonech sou¢asnych dodavateli (evidence dodavek, fakturace, operativni
evidence nakupcti),
- aktualni informace nakupci, pracovnikt prodeje, fizeni vyroby a jakosti, techniki apod.
- marketingové nakupni zpravodajstvi, zkusenosti
- inzeraty a reklama dodavatelt, brozury, katalogy, prospekty, odborny tisk, vyzkumné
zpravy, zpravy z obchodnich jednani apod.
[Synek, M. a kolektiv: ManazZerska ekonomika, Grada Publishing, Praha 1996, str.213]

Podstatny obsah informaci tvofi:

- data vazana k vyrobku (vyvoj, moznosti substituci, vyrobni postupy atd.);

- data o dodavatelich (podil na trhu, sidlo, technologické vybaveni, flexibilita, spolehlivost,
kapitalova struktura, likvidita atd.);

- data o nabidce (nabizeny druh, mnozstvi, ceny, dodaci lhity, vliv statu, regionalni
rozdéleni nabizejicich);

- souhrnna hospodarska data a idaje o branzi (hospodarsky rust, nakup, stav zakazek, vlivy

konjunkturni a sezonni, vyvoj mezd);



- konkurence na nakupnim trhu (objem poptavky, nakup. zvyky, hospodafska situace atd.)
- nakupni cesty (vyvoj v obchodu a u zprostfedkovatelii ndkupt atd.);
- pravni ramcové podminky (zejména ve vztahu k zahrani¢i).

[Schulte, Ch.:Logistika,Victoria Publishing, Praha 1994, str.34]
2.2.2. Vybér dodavatehi a jejich hodnoceni

Dodavatelé by meéli:

- rozumét strategii vedeni podniku a méli by byt ochotni s nim spolupracovat,

mit stabilni obchodni vysledky a dobrou povést,

udrzovat vysoky technicky standard a byt pristupni pokroku,

byt schopni zarucit divérnost,

svédomité plnit obchodni zavazky.
[Mizuno,S.: Rizeni jakosti,Victoria Publishing, Praha 1994, str.256]

Hodnoceni dodavatele vytvafi pro rozhodovani odbératele o pokratovani spoluprace,

o modifikaci ¢i o Gplném zruSeni obchodnich vztahi. Hodnoceni dodavatele je mozné

uskute¢nit podle toho, jak byla splnéna o¢ekavani, ktera si odbératel pri volbé kladl, napf.:

- ziskani diskontu za vét§i odebrané mnozstvi (tim lze sniZit frekvenci dodavek,
diskontem snizit naklady na zasoby) a poskytovani rabatu za celkovy objem nakupu,

- pozadovani jen pfiméfené provize za uskute¢néni mimoradné rychlé dodavky

- ochotu dohodnout se na ¢asovém planu dodavek s prijatelnou presnosti a na dostate¢né
dlouhé obdobi a dodat podle potieby i velmi mala mnozstvi vyrobki,

- predavani véasnych informaci o uskutecnovanych zménach vyrobki a sluzeb,

- garantovani potrebné technické podpory i poskytnuti pfipadné rychlé pomoci v pfipadé
vzniku problému,

- umoznéni realizovat nepfili§ slozité procedury pfi pfedkladani objednavek a ochota
uskutecnovat pruznou administrativu,

- operativnost pri informovani a okamZitém projednavani nebezpeci nesplnéni smlouvy,
nezbytnych zmén v dodavkach ¢i pfi ohroZeni terminu dodavek,

- informovani o celém sortimentu produkovanych vyrobki a sluzeb dodavanych a
poskytovanych dodavatelem viibec (pro pripad vzniku novych potieb v budoucnosti),

- poskytovani vhodnych platebnich podminek a jasné a predb&zné informace o nich,
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- jasné informace o baleni vyrobki a viibec o logistickych podminkach dodavek,

- pruzny a seridzni pistup k pripadnym reklamacim a ochota vzajemné spolupracovat pfi
odstranovani chronickych vad vyrobkii a sluZeb,

- ochota pristoupit na vyjime¢né platebni podminky v piipadé vzniku platebni
neschopnosti
(doc¢asné) a zjevné usili o dlouhodobou spolupraci, které se projevuje i dodrzovanim

zakladnich principii obchodni etiky

Dilezitou soucasti hodnoceni dodavatele je hodnoceni jeho zivotaschopnosti. Tento
fakt je podstatny pfedevsim pii dodavkach pro vykony, které maji del3i pribéZznou dobu
realizace a vyzaduji stejny vstupni material. Pfi pochybnostech, Ze firma nebude schopna
plnit své zavazky po celou dobu realizace vykonu, je nutno v predstihu zkoumat moZznosti
nahradnich dodavek ¢i substituce komponentu za cenu zmén procedur a technologie vyroby.

[Synek, M. a kolektiv: ManazZerska ekonomika, Grada Publishing, Praha 1996, str.225-226]

2.2.3. Vztah odbératele k dodavateli

Vzdy je nutné mit na zieteli, Zze ,vztah dodavatel — odbératel* musi byt vphodny
pro oba partnery, odbératel se musi pfi¢init o to, aby i dodavatel prosperoval, protoZe na

jeho prosperité zavisi vétsinou i vyhodné podminky zminénych vzajemnych vztaha.

Odberatel by mél vhodné plsobit na svého dodavatele, aby jej ziskal a presvédcil, ze
firma je pro ného stabilnim zdrojem trzeb. Nabizi se tyto moznosti ptisobeni:
- davat najevo, Ze jako odberatel pfesné vime, co chceme,
- pracovat podle systematického ¢asového planu a tento plan dodrzovat,
- peclive sledovat vSechny, i sebemensi pfipominky a navrhy dodavatele,
- pouzivat vhodné administrativni formy komunikace, tak jak to vyhovuje obéma stranam,

- vieobecné si jako odbératel vytvaret publicitu, Ze jsem solidni a perspektivni partner.

Konkrétni kontakty s dodavatelem jsou pak predmétem programovéni i v ramci
taktick¢ho planovani. Kromé upfesnéni dlouhodobych dohod zahrnuji i program nejtésnéjsi
a nejvyhodnéjsi spoluprace v otazkach jakosti dodavanych vyrobku a sluzeb, v otazkach

logistickych podminek, cenovych, platebnich a informa¢nich. DileZité jsou pfimé osobni
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norméalnich trznich pomérech;

e vyuZivadni existujicich trhii - sdruzovani potieb by mohlo vést k podstatnému zlepSeni
poméri na trhu a tim k dosazeni pfiznivéjsich podminek pfi lepsim zdsobovani;

o zpéiné ziskdavdni (regenerace) vstupnich materiali - zaméfeni usili na zvy3eni podila
recyklace ve slévarnach az na hranici zastupitelnosti.

Schéma vypracovani zésobovaci strategie pro strategicky relevantni suroviny uvadim v

piiloze ¢islo 2.

[Schulte, Ch.: Logistika, Victoria Publishing, Praha 1994, str.42]

2.3. Rizeni jakosti

Metoda TQC (Total Quality Control) zahrnuje Siroky rozsah aktivit fizeni jakosti,
aplikovanych na viechna hlediska ¢innosti podniku.

Definice vyboru Demingovy ceny fikd, Ze fizeni jakosti je: Systém dinnosti
k zabezpeceni jakosti vyrobkiu a sluZeb, za kterych jsou vyrobky a sluzby hospoddrné
vyrabény a dodavany v jakosti pozadované zakaznikem. Zabezpecovani jakosti je provadéno
nejenom prostrednictvim kontroly pri vyrobé ¢i pFi expedici, ale presnou znalosti toho,
Jjakou jakost poZaduje zdkaznik, aby nové vyrobky mohly byt pldnovany a konstruovany
v souladu s pozadovanou jakosti a zhotovovany vyrobnim postupem v souladu
s navrhovanou jakosti. Odpovédnost za pFijatelnou jakost véetné spolehlivosti nenesou jen
ti, ktefi maji na starosti jakost vyrobku, ale vSechna ostatni oddéleni podniku, stejné jako

Jjeho vedeni.

Vybor Demingovy ceny pocitd v ramei podniku s Gseky jako: vyvoj vyrobku, vedeni
vyzkumu, vedeni surovin, montaz zafizeni, systém subdodavateli, vzdélavani a vycvik
zameéstnancil.

[Mizuno, S.: Rizeni jakosti, Victoria Publishing, Praha 1994, str. 24-25]

Rizeni jakosti v nakupnim oddéleni

Asi 2/3 nakladi na vyrobu se tykaji materidlu a soucasti. Ne€isty material a vadné

¢asti zpusobuji vyrobei dodateéné ndklady, a to i kdyZ jejich naklady nese dodavatel.



Pferusi-li se procesy a zpozdi dodavky, mohou vzniknout dodate¢né naklady z usili splnit

nejzaz3i termin. Dal3i naklady mohou vzniknout ze stiznosti spotfebitelii a vraceni vyrobki.
Cinnosti nakupniho oddéleni pfesahuji odpovédnost jinych oddéleni, jako je
oddéleni pro zajistovani jakosti, oddéleni pro kontrolu vyroby a vyrobni oddéleni; zakladni

odpovédnost za tyto ¢innosti nese samo.

Role nakupniho oddéleni:

e Zajistovani jakosti vyrobku: vybér dodavatell a subdodavateli, sjednavani dohod o
zajistovani jakosti s nimi a stanoveni pozadavki na jakost, mnoZzstvi, terminy a cenu,
udrzovani kontakti, pienos pokynti a poskytovani pomoci, provadéni kontrol, ma-li se
pouzit nahradni material a ¢asti;

e Povinnosti oddéleni: kontrola prejimanych materialt a ¢asti, dozor nad terminy dodavek,

udrzovani zasob, zpracovani objednavek a plateb.

Zakladni nakupni strategie by méla mit za cil rozvijeni izkého vztahu spoluprace.

1. Na prvnim misté by méla byt pravé jakost, pficemz vyrobce i jeho dodavatelé by méli
brat potieby kone¢ného uzivatele jako sviij vlastni zajem.

2. Prisné by se mély dodrzovat terminy dodavek, protoZe neni-li material tehdy a tam, kde

potfebujeme, miZe to vést k pteruseni vyroby.

Zlepseni jakosti a snizeni nakladi by mélo byt cilem kazdé nahrady materialu a asti.

Neprovadét spekulacni nakupy.

Méli bychom podporovat inova¢ni zlepSeni u dodavateli za rozumné ceny.

N VoA oW

Vyrobce by mél mit zajem o prosperitu dodavatele, pomahat mu a spolupracovat s nim.

Kupni smlouvy a dohody o zajistovani jakosti:

Je-li dodavatel samostatnym podnikem, bude nutné sestavit smlouvu, ktera by méla
obsahovat:
a) Jakost: nakupni specifikace, normy, kontroly, délka zaruky, nasledné sluzby, zpilisob
baleni a piepravy, zachazeni s vadnym zboZim a zvlastni pozadavky.
b) Mnozstvi a dodavka: objemy zakazky, velikost sérii, doba a misto dodani.

¢) Ceny a zpusob placeni



d) Ostatni body: &ny pfi zménach podminek, postup feseni problémi, nahrada za vadny

material nebo ¢asti, diivérnost, vyména informaci, systém prémii a pokut, penale, apod.

Pokud dodavatel cilevédomé provadi své vlastni zajistovani jakosti a je-li to mozné,

méli bychom pfijimat material a ¢asti na zakladé vlastniho dodavatelova hodnoceni.

V dohodé o zajidtovani jakosti by mély byt: odpovédnost za zajiSt'ovani jakosti;
body, které by se mély realizovat pro zajistovani jakosti; normy, specifikace a opatieni pro
provadéni zmén; spole¢né kontroly; zachazeni se zmetky; doklady ukazujici, jak se provadi
zajist'ovani jakosti; hodnoceni zaznami; diagnozy fizeni jakosti; doba, zdvaznosti dohody.

[Mizuno, S.: Rizeni jakosti, Victoria Publishing, Praha 1994, str. 254-257]
3. Zasobovani synchronizované s vyrobou

Pii feSeni vztahti mezi dodavatelem a odbératelem, zejména pfi rozhodovani o
rezimu dodavek se v soucasnosti vénuje hodné pozornosti vyuziti metody JUST- IN-
TIME (dale JIT). Cil strategie JIT spo¢iva v tom, Ze se ma vyrabét v co nejvétSim ¢asovém
souladu s poptavkou prostfednictvim zjednoduSeni a racionalizace vnitropodnikovych a
mimopodnikovych informa¢nich a hmotnych tokii a podle toho také pofizovat potfebné
materialy prostfednictvim zasobovani synchronizovaného s vyrobou. Cilovym idealnim
stavem je zde vyroba bez udrzovani zasob. Koncepce vsob& zahrnuje rovnéZ metody
zjistovani jakosti, planovani vyrobnich a hmotnych toki, volbu dopravnich prostiedki,
rozhodovani o vybéru, umisténi a vztahy s dodavateli.

[Schulte, Ch.: Logistika, Victoria Publishing, Praha 1994, str.44]

Pfinosy z implementace JIT: 20-50% zvySeni produktivity prace, 30-40% zvy3eni

vytizenosti zafizeni, 80-90% redukce pribéZznych dob vyroby, 40-50% redukce nakladd na
chyby (zmatky apod.), 8-15% redukce nakladi na nakup materidlu, 50-90% redukce
nakladii na zasoby, 30-40% redukce pozadavki na prostor (vyrobni plochy).

[Hay,E.,J.: The Just in Time Breakthrough Implementing the New Manufacturing Basic,
John Willey Sons, New York 1988]
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Metoda JIT vsob&¢ obsahuje podstatné zmény v postupu pii nakupu. Hlavni
charakteristika a vyuziti metody jsou:
e prisnd kontrola kvality: zikaznik si ptejima pfedem ovéfené zbozi nebo se na kontrolu
dodavatele miZe stoprocentné spolehnout,
e pravidelné a spolehlivé doddvky: dodani piesné¢ dle rozpisu, tj. podle operativniho planu
vyroby odbératele, takze vyrobky jdou pfimo ke zpracovani ¢i montaz. MozZna je i
penalizace pred¢asné dodavky. Je tedy nutné zajistit i sou¢innost dopravy,
e blizkost vyroby: dodavatele a spotieby-odbératele, pfedstavuje snizeni dopravnich nakladi
a eliminaci ¢asti poruch, které mohou nastat pfi vzdalenéjsi doprave,
o spolehlivé telekomunikace: umoZiuji pfimé automatizované kontakty mezi dodavatelem
a odbératelem, které jsou s to poskytovat piimé informace o kapacitach a cenach a umoziuji
bezprostfedni odezvu odbératele. Tim se snizuji opatfovaci naklady (zasobovaci rezie),
e poskytovdni bezprostiednich pldanovych informaci o predpoklidaném pribéhu vyroby a
spotieby u odbératele: to umoziuje véas programovat vyrobni program a zajistit vSechny
piedpoklady pro naplnéni kritérii JIT,
e princip jediného zdroje: v ramci uzké spoluprace s cilem maximalné sniZit naklady tento
princip vyzaduje uzavieni dlouhodobé smlouvy pouze s jedinym dodavatelem, kterému lze
plné divérovat. Smlouva se automaticky prolonguje, pokud dodavatel nevykazoval zadné
nepiijatelné odchylky od uzavrenych dohod,
e spolecnd spoluprdce s vyuZitim metod hodnotové analyzy k zabezpeceni vysoké kvality,
technické urovné vyrobkii a snizeni nakladi na obou stranach,
e uzké vztahy mezi dodavatelem a odbératelem ve viech smérech, jez umoziuji koordinaci
aktivit a uplatiiovani takového stupné vstficnosti, ktera se vyrazné projevi ve finalnim efektu

obou partnert.

Vyhody pro odbératele:

- niz8i ceny pri nakupu (pii zajisténi 100% kvality),

- uspory vyplyvajici s eliminace pozadavki na skladovaci kapacity, vstupni kontroly a
finan¢ni zdroje (skladové objekty, pracovnici skladu, spotfeba energie,...),

- snizeni vazanosti kapitalu v zasobach a tim i snizeni nakladi na skladovani a udrzovani
zasob,

- uspory vyplyvajici z podstatné rychlejsi reakce managementu na eventualni poruchy

v dodavkovém a vyrobnim systému (citlivéjsi zpétna vazba vyplyvajici z pfejimky
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malych  dodavek, uskuteCiiovanych podle poZadavki  odbératele) vcetne

vnitropodnikovych navazujicich pracovist’.

Vyhody pro dodavatele:

Pro dodavatele znamend tento systém piechod k nové vyrobni strategii, kterd spociva

v zajistovani prilb¢hu vyroby v pravidelnych, ¢asové plné synchronizovanych dodavkach (v

pfesném taktu a rytmu vyroby) tak, Ze odvadéni hotovych vyrobki je uskuteéfiovano

v kratSich terminech. =

- upeviovani pozice firmy na trhu,

- snizeni vazanosti prostredkl v zasobach — snizeni jak zasob rozpracované vyroby, tak
zasob hotovych vyrobki (zcela se eliminuji). Tim se snizuje vazanost kapitalu, ktery lze
vyuzit pro rozvoj a zdokonalovani vyroby a odbytu.

[Synek, M.: ManaZerska ekonomika,Grada Publishing, Praha 1996, str.239-240,242]

Modely zasobovani se zaméFenim na zasobovani synchronni s vyrobou

RozliSujeme tyto principy pfipravy materidlu (MTZ):

3.1. Individualni zasobovani v pfipadé potieby

Podle Individudlniho zasobovani v piipadé potieby se potfebné materialy pofizuji
teprve tehdy, kdy se bezprostfedné potrebuji. Tim se predchazi tvorbé nakladia spojenych
s uroky, skladovanim a vazanim kapitalu. Nevyhoda spociva v obtiZich pfi planovani a z néj
plynouci nebezpeci dodate¢nych nakladii vyvolanych pozdnim pfisunem materialu.

[Schulte, Ch.: Logistika, Victoria Publishing, Praha 1994, str.47]

3.2. Porizovani zasob

Pofizovani zasob spoCiva ve védomém udrzovani zasob, aby se zabezpetila
plynulost vyrobniho procesu tim, Ze se vyroba stava nezavislou na dodavatelich a umoziuje
celit cenovym vykyvim na trhu zasobovani. Nevyhodou vsak je zvySovani vazanosti
kapitalu.

[Schulte, Ch.: Logistika, Victoria Publishing, Praha 1994, str.47]
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3.3. Zisobovani synchronni s vyrobou

Zasobovani synchronni s vyrobou se snaZzi vylou¢it nevyhody uvedené u dvou
predchozich bodi. Spociva v dodavkach materialu pfimo do vyrobniho procesu v predem
stanovenych lhitich na zdkladé dlouhodobych dodacich smluv. Dodavky jsou tedy
urCovany potiebami vyroby. Skladovani se pak vyskytuje pouze ve formé piechodného

udrZovani zasob ve skladech. Existuji tfi modely zasobovani synchronniho s vyrobou:

a) Primé odvoldvky

Zadavani konkrétnich materidlovych poZadavkii na dodavatele probiha tehdy,
jakmile se u odbératele vyskytnou skutecné objednavky od zakaznikii a z nich odvozené
vyrobni nebo montazni prikazy. Rozdily z hlediska plan. horizontii a pfesnosti dat urcuji:

- ramcova dohoda: doba platnosti je vétsinou 12 mésict s ¢tvrtletni aktualizaci, obsahuje
vymezeni predpokladanych kapacit a potfeb podle sortimentnich skupin (strategické;
problémové-nedostatkové; stimulaéni; bezproblémové druhy zbozi) na &tvrtletni bazi a
pevné pozadavky na jakost,

- rdamcovda smlouva (kontrakty): uzavira se zpravidla na dobu tfi mésici pfi mésiéni
aktualizaci, jejim prostiednictvim dodavatel ziskava urité volné pole pro pofizeni
materiald, které sami potfebuji, a pokud je to Zadouci pro predvyrobu,

- primd odvolavka: stanovena na bazi mnoZstvi, pfedem naplanovanych vramcové
smlouvé. Nyni se uskuteCiiuji zdvazné ukoly, tykajici se mnozstvi, pfipadajicitho na

kazdou variantu, dodaci lhiity a mista dodani.

b) Umisténi dodavatelit v provozni blizkosti odbératelit

Toto umisténi muze prinést celou fadu vyhod tykajicich se zjednoduSeni fizeni
vyroby a MTZ, redukce dopravnich, spravnich nakladu, skladovych a dalsich naklada, ristu
flexibility atd. V nasem pfipadé vsak feSime problém nalezist’ nerostnych surovin.
¢) Spolecné Fizeni zdsob

Model piimého zasobovani synchronniho s vyrobou mé sva omezeni zejména pii:
- velké prostorové vzdalenosti dodavatele od odbératele;
- vyrazné velké mnohotvarnosti typli a soucasti;

- vyrobnich strukturach dodavatele, jeZ nejsou vhodné pro zasobovani v systémech JIT.

22



V téchto piipadech se aplikuji modely spedi¢nich skladi s cilem mezipodnikové
optimalizace materialovych tokii podle nakladovych kritérii a redukovani mnohotvarnosti
informacnich propojeni. Také se uzaviraji ramcové smlouvy, dodavky vsak probihaji bez
vyjimky do spedicnich skladl, a to na bazi odvolavek avizovanych odbératelem
prostiednictvim déalkového prenosu dat ze spediéniho skladu. Ukolem speditéra je sprava
soucasti (pfejimka zbozi, vyfizovani dovoznich formalit, skladovani a vedeni zasob,
komisionatské spravy, dodani dle odvolavky, poskytovani informaci) a dodavky v JIT.

[Schulte, Ch.: Logistika, Victoria Publishing, Praha 1994, str.47]
3.4. Systém diferenciovaného rizeni zasob metodou ABC

ABC - analyza vychazi ze skuteCnosti, Ze je obvykle velmi pracné a neucelné
vénovat véem druhtim material v zisobach stejnou pozornost a sledovat je stejné podrobné
jednotnymi postupy a metodami. Ukazuje se, Ze je vhodna diferenciace ve vsech fazich
nakupniho procesu: pfi koncepénim (strategickém) fizeni nakupu, pfi planovani budouci
potieby, pfi dopliiovani zasob i pfi jejich vlastnim fizeni.

[Synek, M. a kolektiv: ManaZerska ekonomika, Grada Publishing, Praha 1996, str.243]

Analyza ABC je zaloZena na Paretové zakonitosti, jez fika, ze zhruba 80% dusledka
vyplyva zhruba z 20% poctu vSech moznych pficin.

ABC-analyza je zakladem pro jednozna¢né kvantifikovani hodnotovych kritérii, jako
jsou napf. hodnota zasob, hodnota potfeb, akéni radius (dosah) nebo rozsah potreb,
pripadajicich na ¢asové obdobi. Zjistuje se pomér mezi mnoZstvim a hodnotou jednotlivych
druhti sortimentu, ktery odrazi relativni vyznamnost ur¢itého druhu materialu. ABC-analyza
probiha pfi ¢lenéni materialt podle hodnoty ro¢ni spotieby ve zplsobech:

- zjisténi hodnoty ro¢ni spotreby pro kazdou materidlovou poloZzku a setfidéni podle
sestupného poradi;

- vypodet procentnich podili jednotlivych materidlovych poloZek na celkové spotiebé a
kumulace procentnich hodnot podle zjisténé¢ho poradi;

- zjisténi procentniho podilu mnoZstvi kazdé materidlové poloZzky na celkovém poctu

polozek;
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- definovani mezi tfidnich intervald, pfitemZ se vymezi hranice u dvou stanovenych
procentnich podili na celkové hodnoté spotieby.

[Schulte, Ch.: Logistika, Victoria Publishing, Praha 1994, str.52]

Pomoci analyzy ABC jsou dle zvoleného kritéria pouZivané materialy roz¢lenény do
tfi, étyf (ABCD), popi. vice skupin. Je v3ak tieba dbat na to, aby pfi volb& vétsiho poctu
skupin, a tedy nasledné vétSiho poctu diferencovanych pfistupl k témto skupinam, nedoslo
k pfiliSnému naristu sloZitosti pfi fizeni a tim padem pouZiti analyzy neztratilo svij
smysl.Ve skupiné A jsou materidly, jez predstavuji pfiblizné¢ 10% druhd, jeZ se nejvetsi
mérou (zhruba 80%) podileji na celkové hodnoté spotiebovavaného materidlu. Materidly ve
skupiné B predstavuji pfiblizné 20% druhti, které se podileji na hodnoté spotieby zhruba
patnacti procenty. Ve skupiné C je pak zbyvajicich zhruba 70% druht, jejichZ podil na
celkové hodnoté spotfebovavaného materidlu je piiblizné pétiprocentni. (Uvedena ¢isla jsou
samoziejme orientacni, zavisi vZdy na konkrétnim pfipadu.)

[Synek, M. a kolektiv: ManaZerskd ekonomika, Grada Publishing, Praha 1996, str. 243;
Prednasky z ORV,rok 1999]

Materidlu ve skupiné A by méla byt vénovana maximalni pozornost, pomoci
detailnich propo¢tii by méla byt stanovena pfesnd mnozstvi pro jednotlivé materidlové
polozky na dané¢ obdobi, idedlni je zasobovani synchronni s vyrobou, vhodna je piesna
kontrola postupu materialovych toki. Z toho vyplyva i nutnost mnohem uzsi, provazanéjsi a

zkoordinovanéjsi spoluprace s dodavateli.

Materidlu ve skupiné B neni tfeba vénovat tolik pozornosti, nevyzaduje Fizeni
pomoci tak pfesnych postupfi, neni nutné (Casto ani vhodné) zasobovani synchronni

s vyrobou, zasobovani probiha v delSich ¢asovych intervalech.

Material ve skupiné C piedstavuje pomérné malé procento celkové hodnoty
spotiebovavaného materialu, proto pro urCeni potiebného mnoZstvi sta¢i zpravidla méné
piesné metody zpravidla zaloZené na driveéjsi spotfebé. Zasobovani probiha v delsich
Casovych intervalech, ztoho vyplyva .i potieba vysSich pojistnych zasob, zisobovani

synchronni s vyrobou neni vhodné.
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Z diuvodu nalezeni co nejicelnéjsi formy zasobovani je vhodné analyzu ABC
kombinovat s analyzou XYZ. Analyza XYZ ¢&leni pouZivany material do tfi skupin podle
pravidelnosti potfeby. Ve skupiné X je materidl, jehoZ poticba je v podstaté konstantni,
piipadné vykyvy se vyskytuji sporadicky a nejsou pfili§ vyznamné co do velikosti. S velkou
piesnosti je moZno predikovat budouci potiebu. Ve skupiné Y je material, pfi jehoZ spotiebé
dochazi k siln€jsim vykyvim, schopnost predikce je stfedni. Ve skupiné Z je pak material se
spotfebou zcela nepravidelnou, a tudiz Spatné predikovatelnou.

[Schulte, Ch.: Logistika, Victoria Publishing, Praha 1994, str.52]

Pomoci analyzy ABC je mozno rozélenit nejen materialy vstupujici do vyrobniho

procesu, ale rovnéZ vyrobky, které z ného vystupuji, stejné tak i dodavatele nebo odbératele.

Grafické znazornéni analyzy ABC se nejcastéji provadi pomoci Lorenzovy kfivky

(viz. obr. €.1).

Analyza ABC

5% —

26%
Hodnote
spotfeby

C
7% B
A
10% 20% 70%

Druhy surovin

[Lambert,D.,M.,Stock,J.,R. Ellram,L.,M.: Logistika: Computer Press, Praha 2000, str.171}
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4. Organiza¢né orientované vyrobni a logistické koncepce

JIT miZe byt definovana jako koncepce, pfi které je dosazeno v idealnim pfipadé
vyroby a opatfovani zaméfeného na zakaznické zakazky. Aby byla prani zikazniki vcas
spInéna, jsou pfedpokladany kratké prubézné Casy ve vyrobé. Ty viak €asto nejsou mozné,
ponévadz existuji restrikce procesu i zdroji, zpisobené napf. dlouhymi ¢asy pfipravy
vedoucimi k tvorbé velkych vyrobnich davek, nespolehlivymi procesy vyzadujicimi
vicepraci, nedostate¢nou kapacitou ve vyrobnim procesu, nespolehlivosti dodavateli atd. To
vede k plytvani pfi tvorbé hodnot, napf. zvySovanim stavii zasob, vicepraci atp. V systému
JIT jsou vysoké zasoby povazovany za negativum, a lze tedy shrnout:

e zasoby si ¢ini narok na vyznamny podil obézného kapitalu,

e vyroba na sklad zvysuje riziko tézce ¢i viibec neprodejnych vyrobkii.

V ramci koncepce JIT jsou zasoby co mozna nejvice snizeny, resp. udrZovany na
nizké urovni. Aby tento systém bylo mozno smysluplné realizovat musi byt provedena
komplexni analyza zdroji a procest. Obecné Ize tento systém JIT charakterizovat:

e odstranéni nehospodarnosti diky reorganizaci vyroby a opatrovani,

e JIT implementuje vyhovujici systémy planovani a fizeni, které dovoluji, aby vyrobni
proces byl fizen s ohledem na zakazky. Bezprostiedni vztah zidkaznika je tedy duisledné
uplatnén v celém hodnotovém fetézci. Vyhovujici koncepci fizeni je systém Kanban.

[Tomek,G.,Vavrova,V.: Rizeni vyroby, Grada Publishing, Praha 1999, str. 381]

4.1. Systém Kanban

Nazev systému Kanban pochazi z japonského piekladu slova karticka, Stitek.
Koncepce Kanban je zalozena na prvcich:
e vytvoieni svazanych samofidicich regula¢nich okruhti mezi vyrobnimi a spotfebnimi
oblastmi,
e implementace tahového principu pro nasledujici spotfebni stuperi,
e pruzné nasazovani personalu a provoznich prostredki,
e prenos kratkodobého fizeni na vyrobni pracovniky pomoci specialniho nosi¢e informaci —

karty KANBAN.



[Wildeman,H.: Flexible Werkstattsteuerung durch Integration von Prinzipen CW

Publikationen, Munchen 1984]

Na rozdil od MRP 1II se pouziva tahova organizace prace, pfi niZ jsou vstupni
materidly ,tahany* (pull-princip) — obr. &.2. vyrobnim procesem podle potieb finalni
montaze; technologicky nasledujici pracoviste vzdy véas signalizuje odpovidajici potfebu.
V systému Kanban je moZné pracovi§té rozdélit na »prodavace™ a ,kupujici; pii cemz
kazdy prodavac je zaroven kupujicim. Jsou pfesné definovany dodavatelsko — odbératelské
vztahy, tj. okruhy pracovist, ktera si navzajem dodavaji a odebiraji material a rozpracované
vyrobky. Kupujici po3le prodavaci objednavku (karti¢ka — objedndvka). Prodavac, jez je
zaroveii vyrobcem pozadovanych komponenti, je v pozadovaném terminu a mnozstvi dodé
s dodacim listem (karticka — dodaci list). Ani jedna ze zucastnénych stran vsak nema
dovoleno délat si zasoby (nemaji pro to ani podminky). Rizeni zisob tedy probiha
decentralizované. Jestlize si musi dodavat pfesné mnoZstvi pfesné na &as, zaroveli musi

produkovat beze zmetkii (tedy ve 100% kvalité), navzajem se tak kontroluji.

Obr. ¢.2.: Pull princip

! ! y bek !
polotovar ¢ ¢ J’ vyro
pracovists 1 Wpracovl!té zwlpmcovﬁté 3

Y

» materidlovy < informadni TAH

B tok tok

Zasoby jsou pri spravném Fizeni vyroby v systému Kanban povazovany za
nepfipustné. Tradi¢ni pfedstava, Ze zasoby :
- zabezpecuji vysoké vyuziti zafizeni,

- eliminuji dasledky poruch,
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- zabezpetuji plynulost vyrobniho toku apod.

se v soucasnosti jevi jako mylna a je stale vice potla¢ovana nahledy novodobéjsimi.

Pohled na funkci vysokych zasob se od 80. let 20.stoleti stava pod tlakem nartistajici
konkurence stale kriti¢téjsim. Bylo totiz zcela jasné prokéazino, Ze ani vysoky stav zasob
nemusi jesté znamenat vysokou dodavatelskou schopnost, negativa z vazanosti ob&ézného
kapitalu jsou zcela ziejma. V souCasnosti plati, Ze vysoké zasoby:

- zakryvaji nevyuzité kapacity a uzka mista ve vyrob¢ a jeji nedostateénou kvalitu,
- prodluzuji prubézné ¢asy vyroby a zakryvaji problémy v fizeni,
- vedou k finan¢nim ztratam diky vazanosti kapitalu,

- faktor ¢asu také miize znehodnocovat zasoby rozpracované a hotové vyroby.

Aplikace systému vyzaduje nejen rovnomérny a jednosmérny materialovy tok ale i
synchronizaci jednotlivych operaci. Proto se musi uz pfi navrhu vyrobni dispozice
dosahnout vyvaZzeni vyrobnich kapacit, tj. tvorba ,skupin pfibuznych vyrobku®, zajisténi

pravidelného odbéru apod.

Systém Kanban je nejvhodnéjsi implementovat pro opakovanou vyrobu stejnych
soucastek s velkou setrvacnosti odbytu. Jakmile neni splnén tento pfedpoklad, je treba
vytvofit planovaci systém pro urCovéani kapacity regulaénich okruhii a jejich toleranénich
rozsahl. Kanban je ale zaloZen na tvorbé tzv. samofidicich regula¢nich okruh@ (pracovnik
regula¢niho okruhu mize zajistit kratkodobé fizeni svého pracovisté) , pricemZ nékteré
tlohy fizeni jsou ponechany centralnimu fizeni (terminové a kapacitni plany, vyhotoveni
karet, jejich dodani a odebrani, fizeni pohybu objednavek apod.).

[Kosturiak,J., Gregor,M.: Podnik v roce 2001, Grada Publishing, Praha 1993, str. 139-140]

4.2. Princip fungovani a pravidla systému Kanban
Pfi nespravném pouzivani tohoto systému mohou vzniknout velké Skody, tudiz by

pracovnici, jez se podileji na jeho zavadéni a provozovani méli pochopit a v praxi pouZivat

nasledujici pravidla:
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e Pracovisté - odbératel - je povinno odebrat dily na svém vstupu od procesu piediazené¢ho
presné podle informaci na kanbanovych kartach. Tyto karty musi byt pfedany zpét
dodavateli v potiebném predstihu a jsou pro néj objednavkou pro vyrobu dalsiho mnozstvi
vyrobkd.

e Dodavatel je povinen pripravit poZadovany material a v poZadovaném mnozstvi ho uloZit
do prepravniho systému (paleta, kontejner, vozik apod.). Nasledné musi pfipojit kartu
(dodaci list) a dat signal prepravnimu systému na pfevezeni materialu zakaznikovi.

e Zadné pracovisté nemiize vyrabét, jestlize k tomu nema opravnéni (kartu KANBAN) a

také zadny zdkaznik se nesmi predzasobovat.
Tento princip umoziuje pomoci poctu karet KANBAN piitomnych v systému

kontrolovat a fidit rozpracovanost vyroby, je mozné jej aplikovat i pfi fizeni mezi provozy.

[Kosturiak,J., Gregor,M.: Podnik v roce 2001, Grada Publishing, Praha 1993, str.140-141]

Zakladni rozdéleni Kanbanu

KANBAN
| l
Vyrobni Dopravni
| | [ |
Vyrobni Signalni Interni Dodavatelsky
( ne pro davky) (davky) (externi)

Kanban — wyrobni - vyrobni karty obsahuji informace o vyrobnim mnoZstvi, vyrobnim
postupu a o pofadi karet
dopravni - doprav. karty obsahuji informace o doprav. mnoZstvich, ¢asech,
mistech ur¢eni, doprav. metodach a typech preprav. prostredki

[Lambert,D.,M.,Stock,J.,R.,Ellram,L.,M.: Logistika: Computer Press, Praha 2000, str.201-
202]

29



Prakticka cast

5. Analyza soucasné situace

5.1. Analyza vyroby

Firma Saint-Gobain ORSIL , vyrobce tepelnych, akustickych a protipoZarnich
izolaci operuje nejen na Ceském trhu vice nez 30 let. ORSIL sr.0. je nejvyznamnéj$im
vyrobcem izolaénich materiali vyrabénych z mineralnich vlaken, ¢.1 na ¢eském trhu. Vedle
tradi¢nich vyrobkl umoziujicich provadéni izolace podlah, pricek, stén, stropii, podhledi,
plochych a Sikmych stfech a potrubnich rozvodi je sortiment roziifen o nové specialni
vyrobky pro izolace fasad, protipozarni obklady ocelovych konstrukci, spadovych plochych
strech a dal$i. Materialy jsou vyrobeny z ekologicky nezavadnych prirodnich zdroji a jsou
z vét§i casti recyklovatelné. Materidly jsou prijemné pfi manipulaci a zcela bezpelné.
Kvalitou zpracovani a spravnym pouzitim, které je velice jednoduché, dosahneme

dlouhodobého zatepleni objektii, kterého mohou vyuzivat i dalsi generace.

Prvotnim podkladem pro vyrobu je ro¢ni plan. Ro¢ni plan je sestavovan podle dvou
skupin vyroby: ,,lehké zbozZi* (napf. skelna vata) a ,,tézké zbozi“ (napf. stfeSni material).
Zakladnimi podklady pro jeho tvorbu jsou hrubé a nepiesné odhady, dile pak trendy a

ocekavané kontrakty, normy spotieby a sou¢asné kapacitni moznosti.

Vyroba v podniku ORSIL Castolovice je prevazné zakazkova. Vyrabi se podle
souhrnu planu vyroby sestavovaného vzdy na urcité obdobi, zpravidla se jedna o délku 1
mésice. Plan vyroby je sestavovian na ziklad¢é informaci z odbytu. Pokud neni kapacita
vyroby naplnéna, vyrabi se na sklad, a to zbozi nejcastéji prodavané. Idedlni pro firmu je
plan na mésic zahrnujici naplnéni kapacit z 80%. Ne 100% z divodi piipadného

pfednostniho pInéni zakazek pro vyznamné obchodni partnery.

Zéakladem pro vesSkerou vyrobu je cedi¢, dile pak koks, nejlépe s charakterem
slévarenskym, ktery veskeré horniny tavi ve vysoké peci, a to za podpory kysliku. Vsazka je
zpravidla stejna pro veSkery sortiment, méni se v3ak pfisady a svou roli samoziejmé
sehravaji poméry a slozeni kameniva. Nejvyznamnéjsi vstupy tvofi: Cedi€, struska, diabas,

bauxit, dolomit, dale pak pryskyfice a ¢pavkova voda.
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Vyhodou soucasnych vyrobnich linek je jejich schopnost vyrabét Siroky sortiment
vyrobki, jako dalsi vyhoda se jevi pravé stejny zikladni vstup pro vedkerou vyrobu.
Prizpiisobivost linek momentalnim potfebam umoziuje ve velmi kratkém ¢ase prechod na
vyrobu né¢eho jiného. Jednodussi jsou pouze zmény v tloustce vyrobku (napf.zateplovaci
desky se vyrabi radové ve 12-ti tlouStkach), kdy dojde pouze k presefizeni a novému

nastaveni rozmérovych pilek, sloZitéjsi pak je prechod vyroby z lehkého na tézké zbozi.
5.2. Plinovani vyroby a s nim souvisejici materialové potfeby

V podminkach trzniho hospodafstvi podnik musi pfistupovat k uréeni materialové
spotifeby daleko komplexné&ji neZ v situaci ekonomiky, ktera pfedpokladala kapacitou uréené
naplnéni vyrobniho programu. Soucasnym cilem jiZz neni ,prodat to, co se vyrobilo®, ale
,vyrabét to, ¢eho si zikaznik Zzad4a“. Od planovani vyroby se mimo jiné odviji i planovani

materialovych potfeb v podniku.

Planovani vyroby a na néj navazujici planovani materidalové potieby je realizovano
v nékolika ¢asovych vyhledech, jez se od sebe 1isi délkou intervalu, pro ktery je ur€ity plan
sestaven. Zakladem pro tvorbu kazdého z téchto plani jsou udaje o potiebach zakaznika.
Snahou firmy je v¢as programovat vyrobni program a pokusit se o zajisténi predpokladi pro
naplnéni kritérii JIT. VeSkeré daje o potrebach zdkaznikil jsou po pfijeti zpracovany, a to

se snahou o splnéni téchto potieb v co nejkratsi, popf. potiebné dobé.

e Dlouhodobé vyhledy: Obsahuji souhrnnd data o pfedpokladané produkci jednotlivych
vyrobkii pro konkrétni tydny s vyhledem fadové na 2 meésice dopfedu a firma ORSIL
Castolovice je aktualizuje zpravidla jednou tydné. Prabézna aktualizace je daleZita pro
Ucelné fungovani systému, aby se prede$lo moznym komplikacim. Na zdkladé konkrétnich
vyrobkovych potfeb zikazniki firma uzavira ramcové dohody, popf. ramcové smlouvy. U
dlouh. vyhledi je zvlastni pozornost vénovana materialim z del$imi dodacimi lhatami, coz
v ramci souboru sou¢asnych dodavateli znamena predevsim feSeni dodavek ze zahraniéi.

e Krdatkodobé odvolavky: Informuji o realnych potfebach zikaznika; pfiCemz na zakladé
téchto konkrétnich realnych potieb firma provadi pifimé odvolavky na dodavky. Snahou
firmy je, aby alespori ¢ast téchto dodavek probéhlo v ramei kritérii JIT a nemuselo byt, byt

na kratkou dobu, vyuzivano skladovych prostor.
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Konkrétni plany:

1. Rocni pldan vyroby vychazi v prvni fadé z obchodnich kontraktii s odbérateli a tedy
smluvné zajiSténého odbytu. Na jeho zikladé probihaji jednani s dostateéné
spolehlivymi dodavateli a aby bylo zabezpeteno zasobovani potrebnym materialem,
ktery vyhovuje technologickym specifikacim.

2. P sestavovani ctvrtletniho a mésicniho planu vyroby je nutné prihlédnout
k aktudln€jSim podminkdm, jako napf. vliv svatkl, dovolenych, pfipadné zisob
materialu apod. Na zakladé &tvrtletniho planu je ve firmé ORSIL Castolovice uzavirana
vétiina smluv. Vedouci zasobovani pracuje pfevazné s mési¢nim planem, pficemz pfi
zajistovani potieb a jejich kryti surovinami a materialem mimo jiné zohlediuje dodaci
lhity, pojistné zasoby, procenta zmetki (vymétu) vzniklych pii vyrobé. Pri kazdé
mésiéni uzavérce je porovnavana hruba (brutto) a skutecna (netto) spotfeba. Pri
objednavani se snazi nepfekroc€it limit penéz vazanych v zasobach. Tento limit uréuje
vedeni podniku.

3. Tydenni plan je stanovovan na zakladé kratkodobych odvolavek v odbytu. Pfi tvorbé
materidlové potfeby musime brat v potaz i sklad hotovych vyrobki, hlavné v pfipadeé,
kdy v pfedchozim obdobi doslo k odchylce od planovaného vyrobniho programu a
zustaly nékteré vyrobky neodebrany.

4. Denni a sménovy plan obsahuji nejkonkrétnéjsi ¢asové, vécné a prostorové upiesnéni
vyrobnich tikolii a konkrétnich dodavek materidlu. Ten v ORSILU Castolovice sestavuje
dispecer vyroby, a to na zékladé tydenniho planu. K velkym zménam tohoto planu

v podniku zpravidla nedochazi.

Primérni spotiebu na dané obdobi (tzn. potiebu finalni produkce) v podniku ur¢uje
vyrobni program, na jehoz zikladé je nasledné uréovana potieba sekundéarni (tj. potfeba
materialova) a tercialni (tzn. pozadavky na provozni — rezijni a pomocny material.). Pfi
urovani téchto tfi potfeb musime brat v ramci jednani s dodavateli v Gvahu netfo potrebu,
tj. brutto potieba po odecteni skladovych zisob. Vzhledem k tomu, Ze by se podnik mél
snazit o co nejvétsi pocet dodavek vramci JIT, méla by netto potfeba ve vztahu ke
konkrétnimu objemu potfebného materidlu nariistat. Vyrobni program podniku ORSIL
Castolovice je zaméfen predev$im na zikaznické zakéazky, pficemZ neni-li kapacita vyroby
dostate¢né naplnéna dotvafi vyrobni program na zidkladé ocekavanych piedpokladi
budouciho odbytu.
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Operativni plinovini zisobovani

Firma ORSIL pouziva u materialu zajistovaného nakupem tzv. bilanéni metodu, tj
bilance mezi zdroji a potfebami. Bilantni rovnice je déna vztahem: D, = My + Z ,- Z,
D,... potieba dodavek jednotlivych polozek materialu
M... spotieba jednotlivych poloZzek materialu
Zy... zasoba pojistna

Z,... zasoba ocekavana (k pocatku planovaciho obdobi — dispoziéni zdroj spotieby)

Vychodiskem propo¢tu pfi uvedeném principu je: operativni plan vyroby, informace
o spotfeb&¢ (kusovniky a normy spotfeby materialu), dalsi podklady pro vypocet potreby
(napi. normy zisob — pojistné zasoby, evidenéni stav, plinované udaje za obdobi
predchazejici planovacimu obdobi stavajicimu). [Tomek, G., Tomek,J.: Ndkupni marketing,

Grada Publishing, Praha 1996, str.49, Interni materidly podniku ORSIL, s.r.o. Castolovice]

5.3. Analyza niakupu

Nositelem funkce nakupu je v podniku ORSIL Castolovice utvar nikupu. Jeho
zakladni funkci je efektivnim zpisobem zabezpedit predpokladany pribéh pomocnych a
obsluznych vyrobnich i nevyrobnich procesii surovinami, materidlem a vyrobky.
Samoziejmé je velmi dilezité s odpovidajici presnosti védét v jakém mnoZstvi, sortimentu,

kvalité, ¢asu a misté.

Utvar nakupu se jevi jako jeden z nejdilezitéjsich, protoZe na jeho vysledcich jsou
zalozeny i vysledky vyroby, odbytu a nasledné pak spokojenost zikaznika, zaméstnancii a
vedeni firmy. Nakup by mél byt zaloZen na snaze plnéni dlouhodobych strategickych
podnikatelskych cild, tj. zajistovani dlouhodobé prosperity, mél by pfedstavovat iniciatora
pii snizovani nakladl, pfi zvySovani jakosti a prodejnosti vyrobki a tim pfi zlepSovani
ekonomickych vysledka firmy. Jeho ukolem je mimo samotného vyhledavani, vybéru a

jednani s dodavateli i zajiSténi pfipravy, vydeje a pfisunu materialu na mista spotieby.

V tomto bodé bych vSak chtéla zminit skute¢nost, Ze podle mého nazoru ve

sledovaném podnikatelském subjektu sek nakupu nyni nefunguje pfilis aktivné a slouzi
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spide jako vykonny ¢lanek ve vztahu k technickym a vyrobnim ¢lankiim. Dikazem by mohl
byt i fakt, Ze prestoZe je v podniku zaveden novy poéitacovy systém SAP, jeho potencial je
vyuzivan jen minimaln€, prace s internetem je téméf nulova, vnitini komunikace mezi

jednotlivymi utvary také neni na nejvyssi arovni.

Vzhledem ktomu, 2Ze podnik nevyuziva né&jakého uceleného pristupu
k diferenciovanému fizeni zasob, chtéla bych se o to v nasledujicich bodech pokusit. Cilem
této prace neni fesit podrobné déleni veskerych poloZek nakupu, pouze poloZek vstupujicich
nebo se pfimo na vyrobcich podilejicich. Celkem se jedna o 46 poloZek, vétsinou charakteru

obalového nebo kameniva.

5.4. Zasobovani, vztah s odbérateli

Vlivem vstupu zahrani¢niho kapitdlu do firmy a pod tlakem rostouci konkurence
podnik doznal mnohych zmén nejen v oblasti zasobovani a vyroby, nybrz i v oblasti odbytu.
Pro rok 2000 podnik predstavil novou tvar véetné nového loga, rozsifeni stavajiciho
sortimentu, zjednoduSeni znaeni vyrobkl a tim i1 zpfehlednéni nabizeného sortimentu

naprostym laikam.

Prodej vyrobki pod ochranou znamkou ORSIL je zajistén prostrednictvim sité
smluvnich prodejct v jednotlivych regionech. VSechna zastoupeni jsou zaroven centralnimi
sklady prodejnimi kancelafemi, technickymi a poradenskymi centry pro svou oblast. Jsou
spojovacim ¢lankem mezi projektanty, zpracovateli, obchodnimi organizacemi a naSim
podnikem. Prodej izola¢nich hmot se provadi zisadné¢ nikoliv pfimo soukromym
zdkaznikim, stavebnim firmam ¢i zpracovatelim, nybrz vyhradné prostiednictvim
stavebniho velkoobchodu, prodejcu stavebnich materiali, stavebnin a staviv. Obchodni sit’
téchto stavebnich autorizovanych prodejci materialia ORSIL je velice husta a plné pokryva

celou Ceskou republiku.

Vyrobky firmy ORSIL jsou dodavany z vyrobnich zavodi bud po silnici ve
velkokapacitnich kamionech nebo po Zeleznici specialnimi vagény, a to jak do centralnich
skladd, tak i jednotlivym obchodnim partnerim ¢i pfimo na stavby. Veskeré zbozi je
zpravidla dodavano bezplatné aZ na misto urCeni. To plati i v pfipadé dodavek mensiho
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rozsahu, které se uskuteCfuji i prostfednictvim partnerskych spedi¢nich firem ze vsech

centralnich skladi, vzdy se snahou dodat ve velmi kratkych dodacich lhitéach.

Firma se také snazi priblizit svym soucasnym i potencionilnim odbératelim i
dodavatelim prostfednictvim neustdlého informovani o zménach v sortimentu, cenach,
vyjednavacich podminkiach, a to nejen pisemnou formou v podobg katalogu, ale i

zpracovanim na CD ¢i prostfednictvim svych webovych stranek na internetu.

5.5. Zasobovani, vztahy s dodavateli

Ze situace v odbytu, tak jak byla vySe popsana, rezultuje situace v zasobovani, a
potazmo jsou ji ovlivnény i vztahy s dodavateli. Jako podklad pro vyjednavani slouzi roéni
plan vyroby, o néco malo presnéjsi pak Ctvrtletni plan vyroby, ktery, ackoliv je priibéZné
upravovan, se pochopitelné ¢asto odchyluje od reality. Na zakladé tohoto plianu a pomoci
kusovnikii se vypocitava potiebné mnoZstvi surovin na dané obdobi. Podle téchto vypocta
jsou nasledovné objednavana potfebna mnoZstvi surovin od dodavateli, pfi¢emz s ohledem
na uvedenou nepresnost odhadi jsou, ve snaze plnit v dohodnutém ¢ase zakéazky, udrzovany
vysoké zasoby. Tzn. s dodavateli jsou uzavirany zpravidla ramcové smlouvy na kvartal

(vyjime¢né, zpravidla se zahrani¢nimi dodavateli, pak na obdobi %2 azZ 1 rok).

Podnik se samozfejmé snazi o formu co nejirvalejsi spoluprace, vyhodné pro obé
strany, na strané druhé v8ak vyhledava potencialni dodavatele v pfipadé selhani dodavatele
soucasn¢ho. V piipadé, Ze dojde k né¢jaké odchylce od smluv ze strany dodavatele je
dilezité odlisit jeji zavaznost a také jak Casto k nedostatkiim u tohoto dodavatele dochazi.
Vyskytnou-li se trvalejsi chyby, podnik se snazi navazovat nové kontakty, problémem vsak
zlistava jiz zminovana otazka omezené dostupnosti surovin v konkrétnim sloZeni a sni i
souvisejici neexistence velkého vybéru pripadnych dodavateli, v neposledni fadé pak

problém cenové dostupnosti a moZnosti dodani (problém dopravy).

Piikladem vy3e uvedeného mize byt nejdilezitéjsi vstup — koks. Rozhodujici roli
pro vyslednou kvalitu vyrobku hraje jeho chemické sloZeni, tudiz se firma snazi o jeho
maximalni zajisténi. Nalezi3té slévarenského koksu s potfebnou chemickou skladbou se

viak nachazi v blizkosti pouze jedno - v Polsku, s horsi kvalitou pak v Ostravé. Pokud by
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firma cht€la v pfipadé vypadku polského dodavatele zaruit stejnou, popt. lepsi kvalitu
musela by zvazovat ndkup kameniva v Rusku nebo Mad’arsku, coz by se samoziejmé velmi
vyrazné projevilo ve vysledné cené vyrobku, predevsim diky nemalym dopravnim
nakladim. DalSim problémem se v prfipadé dopravy surovin ze zahrani¢i také jevi
ekonomické riziko v disledku cenové-politickych opatieni, riziko nezbytnosti dopravy pres

oblasti silného napéti a v logistickém riziku spojeném s omezenymi kapacitami obratu.

Situaci ¢ini jesté slozitéjsi okolnost, ktera se tyka dlouhych dodacich lhat. Podnik
ORSIL Castolovice je tudiz asto pod uvedenymi okolnostmi nucen slouZit jako naraznik
mezi odbérateli, ktefi poZaduji dodaci lhity co nejkratsi, a dodavateli, jejichz dodaci lhiity
mohou byt i relativné dlouhé (i n€kolik mésicil, toto plati pfedevsim pro velké podniky, pro
néz jsou zakazky od firmy ORSIL Castolovice malé, a tudiZ nepfili§ zajimavé). Disledkem
tohoto ,,naraznikového efektu® je vysoka vazanost kapitalu v zasobach, a z toho plynouci

S

niz$i likvidita, aktivita i rentabilita celého podniku.

Firma neprovozuje vlastni niakladni dopravu, pouze osobni, proto velmi dualezitou
soucasti pri vybéru a nasledné vazanosti na dodavatele je schopnost samotného zajisténi
dopravy surovin a s tim souvisejici 1 kone¢na cena dodavky. Vétsina soucasnych dodavatelt
je sama schopna zajistit dodani surovin, existuji vSak i pripady, Zze dodavatel dopravu
neposkytuje. Za této situace si ORSIL objedna dopravce, ktery je schopen dodani surovin

zarucit. Optimalizaci dopravy se firma prakticky nezabyva, tu si fesi dopravce sam.

Doprava je uskuteénovana prostiednictvim Zelezni¢ni nebo silni¢ni dopravy. Po
Zeleznici suroviny ve vagonech nebo cisternach prepravuji Ceské drahy do stanice vozovych
zasilek (obec Castolovice). Odtud si po vlastni vledce firma zajistuje dopravu sama pomoci
lokotraktoru k mistu vykladky. V silni¢ni pfepravé se v naprosté vétSiné pripadii pouziva
kamionova doprava (vyjime&né napf. pick-upy). V ramci kamionové dopravy je nutné brat

Vv potaz i to, Ze jeji vyuziti o vikendech diky silni¢nim predpisim neni moZné.

Pfi rozhodovani o vybéru dodavatele u konkrétni dodavky svoji Glohu sehrava i jeho
ochota aktivni spoluprace pfi potfebé mimofadnych dodévek, dodavek v mensim neZ

»béZném* mnozstvi (aby ve firmé, pokud v blizké dobé neotekava vyuziti celé ,béZné*
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dodavky, nevznikaly zbyte¢n¢ zisoby) nebo naopak mnoZstvi vétsim, nez bylo pivodné

ocekavano.

Nikoliv bezvyznamné se jevi nejen samotné ceny kameniva a dal3ich surovin, nybrz
i zalezitosti tykajici se platebnich a administrativnich podminek. Firma si, vzhledem k jiz
vySe uvedenym skuteCnostem a také z toho divodu, Ze neni odbératelem (co se objemii
odbérli u stavajicich dodavateli tyce) velkym, nemiZe dovolit néjaké vétsi &i trvalejsi
platebni nedostatky, proto vitd i vstficnost pristupu na vyjime&né platebni podminky. Toto
téma se za souCasného stavu hospodafstvi Ceské republiky jevi jako velmi ozehavé a
zaroveni akutni, protoZe i podniky, které nyni nemaji naprosto Zidné problémy s vlastni
platebni neschopnosti se mohou dostat do krizového stavu prostiednictvim druhotné

platebni neschopnosti.

V neposledni fadé se firma ohliZzi i na poskytovani informaci o 3ifi sortimentu a
sluzbach dodavatele. JeSt€ nedavno byla firma pfimo atakovana velkym mnoZstvim letaka
zasilanych zpravidla nové vznikajicimi podniky, nyni se situace mirné zménila a ustalila.
Navazovani novych kontakti a informovani o sortimentu stavajicich i potencionilnich
dodavateli se soustiedily na dva nejvyznamnéjsi stavebni veletrhy konajici se kazdoroéné

ve méstech Praha a Brno.

Z divodu snahy kvalitni a dlouhodobé spoluprace s dodavateli musi i firma ORSIL
sama davat jednozna¢né najevo, Ze je pro dodavatele stabilnim zdrojem trzeb. Pozitivni
reputaci firmy pfispiva fakt neustdle se zvySujictho rustu odbytu (i pfes krizi ve
stavebnictvi) a snim i souvisejictho ristu trzeb, ddle pak v souCasnosti provadéné
rekonstrukce vyrobnich linek. Pfes vstup konkuren¢ni firmy Rockwool na ¢esky trh v roce
1997 a jeji agresivni cenovou politiku udrzela spoletnost ORSIL své pozice ziskané
v minulych letech a dokéazala, Ze na ¢eském trhu je ve svém oboru na prvnim misté.
Dobrému jménu firmy napomahaji i mnoha ocenéni a na ¢eském trhu 1 mnohdy Zadany fakt,

e firma je z vétsi ¢asti majetkem solventniho zahrani¢niho investora.

Zpisob spoluprace s nékterymi vybranymi dodavateli uvedu v nasledujicich

kapitolach.
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5.6. Formy bliz§i moZné spoluprice s dodavateli a odbérateli

Domnivam se, Ze nejvhodn&jsi zpiisob uzsi spoluprace, a to nejen na strand
dodavatelii ale i odbérateld, je urCita forma ramcové smlouvy o zasobovani, na niz by se

vazal systém piimych odvolavek.

Ve smlouvé mezi firmou ORSIL Castolovice a danym partnerem, by mélo byt
specifikovano: v pfipadé, Ze pljde o dodavatele by smlouva méla obsahovat udaj, jaké
konkrétni materialy v urCitém kvalitativnim sloZeni bude v daném obdobi firma ORSIL
nakupovat, a v jakych pfedpokladanych mnoZstvich. V ptipadé, Ze pijde o odbératele pak
samoziejm¢, jaka mnoZstvi vyrobki, v Clenéni podle sortimentnich poloZek, mini kazdy
z nich odebirat v jednotlivych planovacich obdobich. Do smlouvy by mély byt zahrnuty i
Ihiity dodavek, pozadovana kvalita zbozi, pfipadné dals$i podminky, jako napiiklad zpiisob
dodani, misto, kde si zikaznik zboZi prevezme, zpusob a doba platby za odebrani nebo
dodané zboZi, sankce pfi poruseni smlouvy, ¢i jiné faktory podle uvazeni vedeni obou firem.
Vzijemna spoluprace by méla byt pisemné stvrzena na obdobi minimalné jednoho roku,

radéji v3ak na obdobi delsi, z diivodil zvySeni jistoty obou zu¢astnénych stran.

Dohodnuta mnoZstvi na delsi planovaci obdobi jsou mnoZstvi ramcova, nemusi se
tedy kryt s objemy, které podnik jako odbératel bude nakonec potiebovat a poZadovat.
MiZe byt napiiklad stanoveno pasmo, ve kterém se mnoZstvi odebraného materidlu
v pfipadném ¢lenéni podle sortimentnich polozek, bude pohybovat. Odbératel by pak ve své

odvolavce na smlouvu nemél pozadovanym mnozstvim vybocit ze stanoveného rozmezi.

Z faktu, Ze na strané odbératele miize dochazet k velkym vykyvim v poZadovanych
objemech zboZi, zplisobenych kolisanim poptavky ze strany jeho zakaznikd, vyplyva
nutnost Casté, v idedlnim pripadé pribézné aktualizace smlouvy, resp. ne celé smlouvy,
pouze Casti tykajici se pozadovanych mnoZstvi a terminii. Aktualizovany by pochopitelné
nemohly byt pozadavky vztahujici se k bezprostiedné nejblizSimu plianovacimu obdobi,

protoZe kratka doba by podniku-dodavateli znemozZnovala adekvatné reagovat.
Firmy by se mély pro vlastni aktualizace smluv dohodnout na n€jaké jednoduche,

¢asové nenaro¢né formé ( fax, elektronicka posta, ¢i telefon.) Pfedevsim z tohoto divodu je

nutny vznik vztahii zaloZenych na vétsi divéfe mezi zicastnénymi stranami. Nejlepsi
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zpisob komunikace mezi odbérateli a dodavateli by byl pravdépodobné formou EDI - jeho

zavedeni podporuji v kapitole 9.1.-, Problém informaénich toki*.

Pro ob¢ strany ze smlouvy vyplyvaji ziejmé vyhody. Dodavatel ma predevsim
zajistén odbyt, resp. jeho &ast, navic muZe zpiesnit své odhady budouci poptavky, snizit
zasoby materidlu. Pro odbératele je to pfedev3im zarucena kvalita, vétsi jistota, Ze dostane
véas své pozadované zboZi, mozZnost sniZit udrzované zisoby, a tim i finanéni prostfedky
v nich vazané. Jako staly zdkaznik miZe navic odbératel ziskat vyrazné slevy a rovnéz

dodaci lhiity mohou byt pochopitelné mnohem kratsi.
5.7. Analyza ABC nakupovanych surovin

Jak jiz bylo v teoretické ¢asti uvedeno analyza ABC je zaloZena na Paretové
zakonitosti, tzv. pravidlu 80/20. V této praktické casti bych chtéla dokazat mnohé
skutecnosti, které tuto teorii dokladaji. Z Paretovy zakonitosti vyplyva, Ze:

a) mala ¢ast polozek tvori vétsinu hodnoty spotieby,
b) velky podil nakladi zplsobuje mala ¢ast sortimentu,

c¢) velka ¢ast hodnoty nakupu se odebira od malého poc¢tu dodavateli.

Pii klasifikaci poloZzek do jednotlivych skupin jsem vychazela z, pro niakup
ABC analyzy jsem zahrnula vSechny suroviny, kterych bylo v jakémkoliv mnoZstvi vyuzito
k vyrobé v obdobi 1.1.1999 — 31.12.1999, tzn. i dvé& polozky, které sice nebyly v uvedeném
obdobi zakoupeny, ale byly ve vyrobé pouZity (¢erpani zisob). Celkem je tedy sledovéino 46
polozek s celkovou hodnotou 141.829.579,11 K¢.

Do skupiny A jsem zafadila veskeré suroviny, na jejichz nakup byly v prib¢hu
sledovaného obdobi vynalozeny naklady minimélné ve vysi 10.000.000,- K¢, do skupiny B
suroviny, na néz byly vtomto obdobi vynaloZeny ndklady minimélné 2.000.000,- K¢,
skupina C obsahuje vsechny ostatni suroviny, tedy s naklady niz$imi nez 2.000.000,- K¢.

Kategorie oznatena pismenem A obsahuje dle vySe uvedenych podminek celkem 4

druhy surovin, coZ ¢&ini 8,70 % z celkového poétu nakupovanych surovin. Jedna se o
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suroviny: slévarensky koks, umaform = pryskyfice, folie Granoten 1400x0,05mm, kapalny
kyslik, které do vyroby vstupuji v nejvétSim mnoZstvi (neni podminkou) a zaroveii i jejich
celkova hodnota ndkupu kazdého druhu je nejvyssi. Naklady na nakup téchto surovin
dosahly za sledované obdobi vyse 94.236.988,62 K¢, procentuelné z nakladii vynaloZenych

na nakup surovin celkem je to 66,44 %.

Pti predikovani potieby a fizeni zisob se témto polozkam vénuje nejvétsi pozornost,
pozornost pribézna a individualni. Podnik v soucasnosti stéle pracuje s velkym mnoZstvim
zasob, obvykle se tedy u téchto vstupli pouziva objednaciho systému, ktery je schopen
rychle reagovat na pokles zasoby. Signal o potfebé objednat je zpravidla vydan, jakmile
dispozi¢ni zisoba poprvé klesne pod objednaci troveri, pficemZ velikost objednaciho
mnoZstvi je zavisla na potiebé dan¢ho vstupu v planované budoucnosti plus odhad mozné

vyroby v pfipadé zmén planu ¢i jeho dosavadnim nenaplnéni.

Polozek zafazenych do skupiny B je celkem 9, vyjadieno v procentech se jedna o
19,57 % vsech nakupovanych surovin, které se viak na nakladech na nakup vsech surovin
podileji 25,80 %, a to ¢astkou vice nez 2,5 krat mensi nez ve skupiné A — 36.591.544,51 K¢
za sledované obdobi roku 1999. Jde o suroviny, které vstupuji do vyroby vétSiny vyrobk,
jejich celkova hodnota nakupu je viak podstatné niz$i. Usek nakupu vétdinu téchto polozek
sleduje jako ty jez ptindlezeji k predchozi skupiné. Rozdil vSak spociva v Cetnosti jejich
sledovanosti a nakupu. Tyto vyrobni vstupy jsou porovnavany s dispozi¢ni zasobou

zpravidla tydné a jsou objednavany méné Casto a ve vétSim mnoZstvi.

Posledni skupinu surovin, ozna¢ovanou pismenem C, tvoii poloZky, které do vyroby
vstupuji v men$im mnoZstvi, méné ¢asto nebo naklady na jejich pofizeni jsou v celkovém
méfitku ,,zanedbatelné*. Tato kategorie obsahuje celkem 33 druhii surovin, coZ predstavuje
71,74 % ze viech, naklady na jejich nakup 11.001.045,98 K&, lcd-y 7,76 % celkové hodnoty

prijatého materialu.

Surovinam zahrnutych ve skupiné C se vénuje pozornost nejmensi, pficemz tento
fakt neznamend, Ze jsou pro vyrobu zbytné. Podnik tyto zasoby sleduje vjest¢ delSich
Casovych intervalech nez skupinu predchozi, v obdobi nejvy3si produkee je to obdobi dvou

tydnd, jinak to byva lhita delsi. Cilem je viak je, aby tyto polozky byly neustale na skladeé,
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popf. je bylo moZné v pfipadé nahlé potfeby okamZité a bez problémii od dodavatele

obdrzet.
Nakupované suroviny Naklady
Skupina |Pocdet Podil v % v Ké Podil
A 4 8,70% 94 236 988,00 66,44%
B 9 19,57% 36 591 544,00 25,80%
G 33 71,74 11 001 045,00 7,76%
Celkem 46 100,00% 141 829 579 100,00%

Tabulka ¢.1.: ABC analyza nakupovanych surovin
5.8. Analyza ABC dodavateli surovin

Dalsi, pro firmu velmi dileZitou analyzou, je analyza ABC dodavateli podle jejich
podilu na celkové hodnoté pfijatého materialu firmou ORSIL Castolovice ve sledovaném
obdobi 1.1.1999 — 1.12.1999. Jak jsem jiz uvedla celkova hodnota pfijatych surovin v tomto
obdobi dosahla vyse 141.829.579,11 K&, a na jeho dodani se podilelo celkem 47 dodavateli.
U predchozi analyzy jsme vychazeli z celkového poctu 46-ti druhli pfijatych surovin; to, Ze
ma firma vétsi pocet dodavateli nez je poloZek surovin je zpisobeno tim, Ze n€které ze
surovin jsou firmou odebirany od vicero dodavateli. Fakt, Ze firma nechce byt fixovana u
ka?dého druhu materialu na jednoho dodavatele ozfejmuji nékteré predchozi kapitoly.
Piesto viak lze konstatovat, Ze vzhledem k malému poétu potencialnich dodavateli, vétSina

z polozek surovin odpovida vzdy jednomu dodavateli.

Z diivodii vyse uvedenych byly hranice mezi jednotlivymi skupinami AB a C
stanoveny na téméf shodné trovni rozd€leni poloZek surovin pouzitych ve sledovaném
obdobi; tj. do skupiny A spadaji vSichni dodavatelé, od kazdého z nichz hodnota pijatych
surovin prevySovala &astku 10.000.000,- K&, ke skupiné B nélezi dodavatelé s hodnotou
dodaného materialu v rozmezi 1.500.00,- - 10.000.000,- K&, ostatni dodavatele, na jejichz
dodavku byly v kalendafnim roce 1999 vynaloZeny naklady nepfesahujici ¢astku

1.500.000,- K¢&, zahrnuje skupina C.
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Vysledkem analyzy ABC dodavateli je skute¢nost, Ze na zaklade zadané podminky
skupina A obsahuje pouze 4 nejvétsi dodavatele s celkovou hodnotou prijatych surovin ve
vysi 91.674.855,22 K& a procentudlnim podilem na celkové &istce 64,63% a 8, 51%

z celkového poctu dodavateli.

Ve skupiné B je dodavatel 10, coZ ¢ini 21,28% na Jejich celkovém poétu, jejich
podil na ndkladech dosahuje vySe 26,70%, coZ je v penéZnim vyjadfeni ve sledovaném
obdobi 37.861.941,65 K¢.

»Zbylych® 70,21% dodavateld, v absolutnim vyjadfeni 33 vstupnich obchodnich
partnerd, se podili na celkové hodnot& pfijatého materialu pouhymi 8,67%, niklady na tyto
suroviny predstavuji ¢astku 12.292.752,24 K¢.

Vysledky této analyzy slouzi pfedeviim pro urleni dodavateli vhodnych pro
navazani bliz3i spoluprace, samoziejmé pfi zohlednéni dalSich, v analyze nezahrnutych
faktori. Na tomto misté se zda, Ze vzhledem ke zvolené hrani¢ni velikosti dodavatele pro
piislusnost k dané skupiné, se jako perspektivni pro dalsi blizsi spolupraci jevi dodavatelé
skupin A i B, naopak ve skupiné C jsou pouze dodavatelé s relativné zanedbatelnym
podilem na celkovém objemu. Souhrnné vSak Ize konstatovat, Ze vétSinu dodavateli
spadajicich pravé do skupiny C nemiZeme postavit mimo nasi snahu o kvalitni spolupraci
z divodii nezbytnosti jimi dodavaného materialu ve vyrobé i z diivodu jiné, v soutasné dobé

predikovatelné, potfebé rozsifené spoluprace.

Dodavatelé Naklady
Skupina |Pocet Podil v % v Ké Podil
A 4 8,51% 91 674 885,00 64,63%
B 10 21,28% 37 861 941,00 26,70%
G 33 70,21% 12 292 752,00 8,67%
[Celkem 47 100,00% 141 829 579,00 100,00%

Tabulka ¢.2: ABC analyza dodavatelu surovin




5.9, Diferencovany zpusob Fizeni jednotlivych druhi surovin a komparace ABC analyz

surovin a dodavatela

Na zékladé provedené diferenciace surovin a dodavateli mizeme vyvodit zavéry
podstatné pro rozhodovani o dalSich krocich, které bychom méli uskuteénit za ucelem
prohloubeni nebo ukoneni partnerskych vztahii s konkrétnimi dodavateli. Diferencovany
pristup v3ak navrhuji uplatiiovat nejen ve vztahu k dodavateliim a surovinam, jak bylo vyse
popsano, ale rovnéz ve vztahu k odbératelim a vyrobkiim samotnym. Prestoze ABC
analyzy odbérateli a vyrobkil nejsou podstatou této prace, chtéla bych se na tomto misté o
jejich dilezitosti, ve spojitosti s nami feSenym problémem alespofi zminit. Domnivam se ,

ze pro pochopeni a objasnéni stavu dané problematiky posta¢i nekvantitativni vyjadfeni.

Suroviny je mozno rozdélit do vice skupin v zavislosti na nékolika faktorech:

- do které skupiny naleZi dana surovina,

- do které skupiny spada dodavatel dané suroviny,

- do které skupiny (popf. do kterych skupin) patfi vyrobky, do nichZ dana surovina
vstupuje,

- ke které skupiné (popt. ke kterym skupinam) nalezi odbératelé vyrobku, pro jejichz
vyrobu se dana komponenta vyuZiva.

Na prvni pohled by se zdalo, Ze timto roztfidénim vznikne pfili§ velké mnoZstvi skupin

(teoreticky 81 kombinaci), ve skutednosti viak existuje pouze nékolik druhii surovin, které

vyZaduji rozdilny pristup.

Vzhledem k tomu, Ze poptavka po surovinich je zavisla na poptavce ze strany
odbérateli, zminim odbératele na tomto misté jako prvni. Uzavie-li podnik ORSIL
Castolovice ramcové smlouvy s hlavnimi odbérateli (skupina A, pfipadné i s nékterymi
dal$imi ze skupiny B, ktefi vykazuji dostate¢né stabilni a velké odbéry), bude to mit
pozitivni dusledky, spoé&ivajici ve zpfesnéni odhadl budouci poptavky. Firma tak bude mit
relativné jisty odbyt pro rozhodujici &ast své produkce, bude tedy moci pomérné piesné
planovat, jaké vyrobky a v jakém mnoZstvi v daném obdobi vyrabét. Porovnanim vysledki
analyzy ABC vyrobkii a odbératelii, je moZno zjistit, jaka mnoZstvi vyrobki skupiny A
odebiraji zakaznici skupin B, pfipadné C. Tato &ast produkce, aé neni kryta ramcovymi

smlouvami, je vzhledem k charakteru vyrobkii ve skupiné A relativné stabilni co do
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prodavanych mnoZstvi. Domnivam se tedy, Ze pfi planovani mnoZstvi potiebnych surovin je
nejlépe vychazet z mnoZstvi a sortimentu vyrobka, které jsou stanoveny ramcovymi

smlouvami, navysenymi o mnoZstvi vyrobkii skupiny A odebirané odbératel skupin Ba C.

Na zakladé planovanych mnoZstvi vyrobka pro odbératele skupiny A plus ostatnich
vyrobki skupiny A je moZno s vyuZitim kusovniku stanovit pfesnd mnoZstvi surovin,
potiebnych v daném mnoZstvi pro jejich vyrobu. Z provedenych analyz ABC surovin a
dodavateld je zfejmé, Ze suroviny skupiny A byly ve sledovaném obdobi nakupoviny ze
100% dodavateli pfindleZejicimi ke skupiné A. Naopak dodavatelé skupiny A zahrnuji
suroviny spadajici do skupiny A z vice nez 97,2%, zbyvajici 2,5% zahrnuje jedna polozka
ze surovin skupiny C. Konkrétné se jedna o dodavatele a suroviny:

UNITHERM, Ostrava (A) — Koks slévarensky 60/90 mm (A)
ALIACHEM a.s., Pardubice (A) — Umaform MVU (A)

— Cpavkova voda (C)
IZOBAL a.s.,Hradec Kralové (A) — Folie Granoten SJ 1400x0,05 mm (A)
AGA gas spol. s r.o. (A) — Kyslik kapalny (A)

V pripad¢, Ze by se podarilo pravé s témito dodavateli uzaviit dlouhodobé ramcové
smlouvy, bylo by za jistych podminek mozné, a pro na$ podnik vyhodné, udrZovat relativné
nizkou, popf. aZz nulovou pojistnou zaisobu téchto surovin ve vztahu K jejich

spotfebovavanému mnozstvi.

Ve vyrobcich skupiny A plus ve vyrobcich ostatnich skupin nakupovanych
odbérateli skupiny A jsou rovnéZ spotiebovéavany suroviny skupiny B. Pokud jsou tyto
suroviny nakupovany od dodavatela skupiny A a B, je situace stejna jako u komponent
skupiny A (tzn. dodavky téchto surovin rovnéZz pokryva ramcova smlouva). Nékteré
suroviny skupiny B pouZité v uvedenych vyrobcich jsou oviem nakupovany od dodavatelu
skupiny C. V tom pripadé je nutno udrzovat relativné velice vysokou pojistnou zisobu
vzhledem ke spotfebovavanym mnozstvim. Od téchto dodavateli jsou zpravidla
nakupovana mala mnoZstvi surovin, popr. vétsi s nizkou hodnotou pfijaté¢ho materialu, proto
je lépe udrzovat pojistnou zisobu vysokou, aby podnik zbytetné neriskoval pripadny
nedostatek, zdrzeni vyroby, nedodrzeni smluv, atp., zvlasté v pfipadé dodavatelt s dlouhymi
az nekolikamési¢nimi dodacimi lhitami. Navic by ani nebylo vyhodné Casté zasobovani
vzhledem k vysokym dopravnim nakladim, coZ samoziejmé také zvySuje objem

udrZovanych zasob.



V malém mnoZstvi se i ve vyrobeich, pro podnik nejstrategictéjsich, objevuji
suroviny, jeZ byly zahrnuty do skupiny C. Domnivim se, Ze suroviny, jejichZ pouziti je
nepiilis Casté, neni zpravidla vhodné zahrnovat do ramcovych smluv, uzaviranych
s dodavateli skupin A a B. Vzhledem ke mnohdy nahodnému charakteru jejich spotfeby by
totiz bylo obtiZzné stanovit a dodrZzovat poZadovana mnoZstvi. Z tohoto diivodu za vhodnéjsi
povazuji udrZovat u té€chto surovin pojistné zasoby na relativné vysoké Grovni, vzhledem ke
spotiebovavanému mnoZstvi, at’ uz jsou nakupovany od dodavateli skupin A, B & C.
V piipadé skupin A a B pak mohou byt celkové zasoby téchto surovin priméfené snizeny
(oproti zasobam surovin nakupovanych od dodavatelii skupiny C) moZnosti jejich castéjsiho
dopliiovani. Zamérné zde nehovofim o 100%-nim mnoZstvi surovin skupiny C, z divodii jiz
na mnohych mistech zmifovanych, jako napf.: vysoké dopravni naklady, $patna dostupnost

téchto surovin, atd..

U vyrobkii skupin B a C nakupovanych odbérateli skupin B a C, tedy u do
zna¢né miry nahodné Casti poptavky, je moZno postupovat pfi odhadech dvéma zpisoby:
a) na zadkladé minulych prodeji odhadnout pfibliZzné mnozstvi vyrobki, jez se budou
vyrabét v obdobi nasledujicim,
b) spociva v pfimém odhadu mnoZstvi potfebnych komponent na zikladé minulého vyvoje.
Prvni moznost se jevi jako vhodnéjsi vzhledem ke skute¢nosti, Ze na tyto vyrobky jsou
rovnéz spotfebovavany suroviny, které jsou nakupovany od dodavateld A a B na zikladé
ramcovych smluv. Myslim, Ze tento zpisob usnadni stanoveni celkovych mnozZstvi

potfebnych surovin, jeZ jsou souéasti ramcové smlouvy.

U surovin potfebnych do vyrobki skupin B a C, nakupovanych odbérateli B a C
budou zfejmé, vzhledem k vykyvim v poptavce, udrzovany vy3si pojistné zasoby. Velikost
téchto pojistnych zasob bude naopak ziejmé snizovat fakt, Ze ve vztahu k nesmluvnim

partnerim bude podnik ORSIL Castolovice mit del3i dodaci Ihity.

Jak jiz bylo v tivodu uvedeno analyzy ABC vyrobkii a odbérateli nejsou podstatou
této prace. Jejich provadéni ve spojitosti sanalyzami ABC surovin a dodavateld
v pravidelnych ¢asovych intervalech by viak mohlo zajistit zkvalitnéni toku materidlu od
dodavatele k odbérateli a s nim souvisejiciho i toku informaéniho. V&asnym zjiSténim

pfipadnych zmén by bylo moZné uéinit adekvatni opatfeni. V pfipad€, kdyby u nékterého
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7 dodavatell, popi. odbérateli, doSlo k dostate¢né velkému narlstu ¢i poklesu dodavek,
v pribéhu deldtho ¢asového obdobi, provedené analyzy by tato fakta prokazaly. Pripadny

novy kandidat na bliZsi spolupréci nebo jeji ukonceni by tak neunikl pozornosti.
V priloze ¢.3. uvadim schéma névrhu zpisobu fizeni zasob

6. Nejvyznamnéjsi dodavatelé podniku ORSIL s r.o. Castolovice

Na tomto misté se opét odvolavam na vysledky analyz ABC surovin i dodavateli.
Z jejich resultu vyplyvé, Ze vSechny suroviny prinaleZejici ke skupiné A jsou dodavany
zvelké Casti pouze dodavateli skupiny A a na celkovych nakladech vynaloZenych za
sledované obdobi na nikup surovin se podili téméf 66,5%. Pfi tom plati, ze dodavky jedné
polozky suroviny skupiny A zhodnoceni ABC analyzy surovin patii zvelké ¢&asti

k jednomu dodavateli skupiny A z hodnoceni ABC analyzy dodavatelu.

Dile plati, Zze se dodavatelé skupiny A podileji na celkovych nikladech
vynaloZenych na nakup veskerych surovin 64,6%. Ve dvou prvnich pripadech se dodavatelé
ze skupiny A podileji na dodani suroviny ze skupiny A spole¢né s jinou €i jinymi firmami,
minimalné vSak sami dodaji vice neZ 89% z celkového odbéru uréité suroviny firmou
ORSIL. Konkrétné se jedna o firmy UNITHERM - pevna paliva, a.s. Ostrava dodavajici
slévarensky koks (A) a AliaChem a.s., ktera je dodavatelem Umaformu = pryskyfice (A) a
&pavkové vody (C). V jednom piipadé firma skupiny A — Izobal a.s. dodala za sledované
obdobi plnou vy3i polozky suroviny ve skupiné A, tj. folie Granoten SJ 1400x0,05 mm, a
dalsi material (zpravidla se jedna o folie s jinym rozmérem), ktery po vyhodnoceni analyz
spada do v3ech tfi skupin v riizném mnozstvi. Poslednim pfipadem je firma AGA GAS spol.
sr.0., ktera dodala pouze 1 polozku a to ve 100% vy3i, je tedy jedinym dodavatelem
kapalného kysliku ve firmé& ORSIL.

Klicovi dodavatelé :

1. UNITHERM - pevni paliva, a.s. Ostrava
2. AliaChem a.s. zivod Synthesia Pardubice
3. lzobal a.s. Hradec Kralové

4. AGA GAS, s r.o. Praha
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6.1. UNITHERM — pevna paliva, a.s. Ostrava

Pfedmétem podnikani firmy UNITHERM - pevna paliva, a.s. Ostrava neni vyrobni
ginnost, ale obchodni &innost, predevSim koupé zbozi za Gcelem jeho dalsiho prodeje a
prodej. Firma funguje predevsim jako velkoobchod s pevnymi, tekutymi a plynnymi palivy
a jejich pfibuznymi vyrobky. Dale poskytuje leasing spojeny financovanim, sekretaiské
sluzby a preklady (vCetné tlumocnickych sluZeb), silniéni nakladni dopravu, podnika
v oblasti nakladani s odpady kromé nebezpe¢nych

Jedna se o obchodni firmu, kterd ma exkluzivitu pro dovoz koksu z polského
Walbrzychu pro Cesky trh. Je to velmi seriézni partnerem, ktery se snazi spolupracovat
s nasi firmou pfi hledani optimalnich kvalitativnich poZzadavka souvisejicich s tavenim, tedy
vybavovani veskerych celnich formalit, jisténi celniho dluhu apod. Pfimé dodavky z polské
koksovny zatim nejsou mozné. V UNITHERMU je ORSIL Castolovice je vyznamnym
odbératelem koksu.

Koks slévarensky

- rozmgr 60-90 mm

- funkénost ve vyrobé: palivo kupolové pece

- zpisob dopravy: vagény po cca 40 tunach

- objednavky: mési¢né

- dodavky: rozloZené do celého tydne (zpravidla 1x tydn€)

- dodaci Ihata: 7 dni + 1 den objednaci Ihuta

- vyrobce: Koksovna Walbrzych (Polsko)

- vzhledem k vzdalenostem je moZné brat v Givahu pouze dva zdroje: uvedeny v Polsku a
v Ostravé pak OKK Ostrava, ktery viak nedosahuje pro nasi vyrobu potfebnych kvalit
jako polsky

- mnozstvi: cca 12 000 tun/rok

- Ppojistna zasoba: 500 tun

- aktualni cena: 3 960.- K¢&/tuna
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6.2. AliaChem a.s. zivod Synthesia Pardubice

Odstépny zivod Synthesia je nejvyznamnéjsim zavodem akciové spole¢nosti
AliaChem a.s. a zaroven nejvétdim vyrobcem Siroké Skaly produktt kvalifikované chemie
v Ceské republice. Spoletnost AliaChem a.s. vznikla k 1.1.1999 sloucenim pivodnich
akciovych spoletnosti Synthesia Pardubice, Moravské chemické zavody Ostrava. Fatra
Napajedla a Technoplast Chropyn¢. Spoletnost Synthesia ma 80-ti leté zkuSenosti
s vyrobou vybusnin, 70-ti leté s vyrobou anorganickych chemikalii, 60-ti leté s vyrobou
organickych chemikalii, barviv a plastl a 50-ti leté zkuSenosti s fosgenovou chemii.

Hlavni Cinnosti zivodu je chemickd vyroba, vyrobni program tvofi pfedeviim tyto
segmenty:
a) barviva a pigmenty
b) organicka chemie
¢) anorganicka chemie
d) plastické hmoty

e) pramyslové trhaviny a stfeliviny

Systém jakosti

Synthesia vlastni certifikt systému fizeni jakosti podle CSN EN 1SO 9002 na zikladé

auditd provedenych firmou Lloydb™s Registwer quality Assurance, a to pro hlavni vyrobni
komodity a pro viechny své centralni Gtvary. Vyzkumny ustav pramyslové chemie, ktery je

souddsti zavodu Synthesia, vlastni certifikat CSN EN 1SO 9001,

Pro nas podnik je firma dileZita predevdim jako vyrobee fenol-formaldehydovych
pryskyfic. Partnersky vztah ORSILU Castolovice se Synthesii Pardubice trvé jiZ vice nez 30
let, coZ je jeden z mnoha divodi nevyhledavani jiného dodavatele v této oblasti dodavek.
Dal3imi z nich jsou i blizkd vzdalenost (cca 55 km) jevici se jako velmi vyhodna vzhledem

k omezené Zivotnosti materialu, stejné tak i téméf bezproblémova spoluprice.
Podnik ORSIL Castolovice je ve vyse uvedené firmé odbératelem Epavkové vody

(sk.C) a fenol-formaldehydové pryskyfice sobchodnim  nazvem Umaform MVU

(anorganicky katalyzovana pryskyfice),
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Umaform MVU — ABC analyza surovin sk.A

- funk&nost ve vyrobé: pojeni vlidkna

- zplsob dopravy: Zelezniéni cisterny

- objednavky: mési¢né nebo kvartilné

- dodavky: tydné podle e-mailovych upfesnéni

- dodaci lhita: 1 tyden

- mnozstvi: cca 5 000 tun/rok

- pojistna zasoba: 50 tun

- aktudlni cena: 10,20 K¢&/kg véetné dopravy

- konkurence: v dostupnych vzdalenostech existuje nékolik dodavatelii — Perstop MCHZ
a.s. Ostrava, POLI-ERG Pustkéw (Polskd republika), Krems Chemie Krems
(Rakousko), Bakelite AG (Némecko), atd.

Obecné lze fici, ze firma ORSIL Castolovice neodebirda od zivodu Synthesia
Pardubice 100% pozadovaného mnozstvi Umaformu MVU, jde o vy3i 89% z celkovych
nikladi vydanych na jeho nakup. Firma, pfestoZe spolupracuje se Synthesii tak dlouhou
dobu, navazuje kontakty i s dostupnymi nejen ¢eskymi ale i zahrani¢nimi firmami. Hlavnim
divodem je predeviim snaha o rozsifeni dodavatelského potencidlu napf. pfi vyhodnych
cenovych podminkach apod., svoji roli sehrava i tlak sou¢asného vedeni (francouzska

spole¢nost Saint-Gobain), které s témito podniky spolupracovalo jiz dfive.

6.3. Izobal a.s. Hradec Krilové

Izobal a.s. je organizace, jejimz predmétem &innosti je velkoobchod s izola¢nim a

obalovym materialem a jejim poslanim je zprostfedkovat kontakt mezi vyrobou a spotfebou.

Z hlediska komoditniho je zboZi rozdéleno na dvé zakladni sortimentni skupiny:
a) obalové materidly pro skupinové a pFepravni baleni
- polyethylen (smritovaci folie, paletiza¢ni hadice a pytle)
- mikroten (folie, sacky, pytle)
- stretch folie, balici papir a lepenky

b) asfaltové materialy pro hydroizolacni systémy
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asfaltové pasy z oxidovancho asfaltu

asfaltové pasy z modifikovaného asfaltu

. asfaltové Sindele

Pro komplexni uspokojeni zakazniki spoletnost zajist'uje nakup a prodej navazného

doplikového sortimentu dle poZadavku zdkaznika a rovndZ poradenskou ¢innost

Jedna se o jednu z nejvétSich firem operujicich v této branzi v Ceské republice
Firma Izobal a.s. Hradec Kralové se jevi jako velmi seridzni partner, ktery je schopen dodat
pozadovany sortiment vzdy v poZzadované kvalité Casu a misté. Kvalitativni, kvantitativni i
cenové pozadavky nasi firmy dokéaze plnit diky své spolupraci s nikoliv jednim, ale nékolika
vyznamnymi vyrobei vySe uvedencho sortimentu, a to nejen Eeskymi nybrz i zahrani¢nimi.
Mezi nejvyznamnéjsi vyrobee patfi firma Granitol a.s. Moravsky Beroun, ktery je i zaroven
vyrobcem materidlu zpravidla odebiraného podnikem ORSIL Castolovice sr.o.. Jsou to
napt. polyethylenové folie o riznych rozmérech v rozmezi hodnot 1400-1600x0,05 mm,
pricemz vice nez 90% nakladi na dodany sortiment tvofili pravé PE folie pod znacenim

Folie Granoten SJ 1400x0,05 mm.

Folie Granoten SJ 1400x0,05 mm.- ABC analyza surovin sk. A

- provedeni bilé s ¢erno-Zlutym potiskem loga ORSIL

- funkénost ve vyrobé: balici material, smritovani ve smritovacim tunelu

- zpusob dopravy: kamiony nebo malotonaZni nakladni automobily

- objednavky: mésiéng

- dodavky: doplfiovani na sklad podle telefonickych pozadavki, zpravidla 2x mésiné
dodaci lhiita: 1 tyden

- vyrobee Granitol a.s. Moravsky Beroun

= mnoZstvi cca 500 tun/rok

- pojistna zasoba: @ 8§ tun
aktudlni cena: 54,- K&/kg véetné dopravy

- konkurence vyrobeii kvalitniho substitutu tohoto vyrobku v Ceské republice neexistuje
Distribuce probihd formou tzv. postupné distribuce. Vyhoda postupné distribuce

Proti ptimym dodavkam spociva ve flexibilité dopliiovani na sklad, neni tieba drzet v&tSi

74 s 3 ol . ¥ s
4s0by na skladech v nasi firmé. U primych dodavek toto neni zaruceno.
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6.4. AGA GAS, s r.o. Praha

Svédska firma AGA neni na Ceském trhu zadnym novatkem. Pusobila zde Jiz
v obdobi Rakousko-Uherské monarchie. Dfive vyrabla automobily, signalizatni systémy,
radiatory, filmove aparatury, radia a televizory a v neposledni fade také svarecsky pridavny
materidl. AZ kolem roku 1970 se AGA rozhodla tzce specializovat pouze na technické a
medicindlni plyny. V ramei zmeén a probihajici konsolidace celosvétové ekonomiky byla
AGA AB roku 1999 zatlenéna do nadnirodniho koncernu Linde. Spole¢nost AGA se
rozhodla do tehdejstho Ceskoslovenska vrtit v roce 199] pod nizvem AGA GAS s.r.0.

Systém jaKosti

Spole¢nost AGA GAS spol. sr.o. je od roku 1998 certifikovana dle systému ISO
9002. Certifikat, ktery udé¢lila spole¢nost SGS European Quality Certification Institute
E.ES.V., osvédCuje systém kvality pro plnéni technickych a medicindlnich plynd, jejich
distribuci a prodej. Systém zahrnuje vyrobu, distribuci a prodej vech plynii v lahvich

Distribuce technickvch a medicinalnich plynii

1. Dodavky potrubim — velci zakaznici, napf. ocelarny, velké chemické komplexy apod.

2. Doddvky plynii v kapalné formé — dodavky vzdu$nych plyni a oxidu uhli¢itého, jsou
zhlediska uskladnéni a dopravy ekonomicky vyhodngjsi nez dodavky v tlakovych
lahvich. Plyn je pfepravovan pfimo z vyrobniho zavodu v cisternach izolovanych proti
teplu. U zikaznika je pak plyn pfecerpan do zasobniku s odpafovacem.

3. Vyroba plynii pFimo v misté potFeby — s nutnym prondjmem specidlnich zafizeni.

4. Plyny v tlakovyich lahvich — jsou dodavany ve specidlnich hlinikovych nebo ocelovych
lahvich (zAvisi na charakteru plynu). Trh s tlakovymi lahvemi vyZaduje rozsdhlou

distribuéni sit’ prodejnich mist, vysokou trover servisu a investice do lahvi a vozidel.

Celkem mé firma vice nez 12 000 zakaznikii ze viech oblasti vyroby, sluZeb a
zdravotnictvi. Nejvétsi prodej plynii (okolo 90-ti %, vyjadfeno v cendch) je ve
Zpracovatelském pramyslu.  V ramci maloobchodu ma AGA GAS ma vice nez 160

prodejnich mist pro drobné spotiebitele.

Firma vlastni dvé pinirny: severni Morava — Stonava, stfedni Cechy — Kladno, Bustehrad.
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ORSIL Castolovice spolupracuje s podnikem vice nez 5 let. Jevi se jako velmi
seriozni a flexibilni partner, po celou dobu spolupréce je3té nedoslo k Z4dnému omezeni
nasi vyroby vzhledem k nedostateénym zisobam. Z tohoto davodu byla podepsana
dlouhodoba smlouva o spolupraci na dalSich 15 let. Jeji souasti je pronajem dvou nadri

na cca 85.000 litri na kapalny kyslik.

Kapalny kyslik

- funkénost ve vyrobe: podpora taveni v kupolové peci

- zpusob dopravy: autocisterny

- objednavky: ro¢ni, dodaci lhita: 1 tyden

- dodavky: pravidelny termin v tydnu (stfeda) + telefonické uprestiovani

- konkurence: v souCasné dobé se firma konkurenci nezabyva vzhledem k podpisu
dlouhodobé smlouvy, jejiho charakteru a seriéznosti tohoto obchodniho partnera

- mnozstvi: cca 2.700 000 litri/rok

- aktudlni cena: 5,12 K¢&/litr véetné dopravy

7. Skladové hospodarstvi firmy ORSIL

Skladové hospodafstvi firmy ORSIL Castolovice tvofi 6 centralng Fizenych
zasobovacich skladd. Jejich provoz je fizen ze skladu MTZ. Centrdlni fizeni spo&iva
v zabezpedeni viech ¢&innosti spojenych s obsluhou a evidenci skladového hospodafstvi
(objednani, pfijem, evidence, vydej, atd.).

1. Sklad MTZ odkud je fizena agenda, uskladiiuje nékteré suroviny pro vyrobu (folie,
pletivo,atp.), nahradni dily, nafadi, Cistici prostfedky, atd.; uskladnéni na paletach ¢i
v regalech.

2. Sklad PMH - pohonné hmoty, jde se o Cerpaci stanici benzinu a nafty.

3. Sklad Zeleznych materild a surovin; palety (suroviny-petex, vnitd lepenka), regaly
(zelezné materialy) nebo volné uloZeni na podlaze (rozmérné plechy)

4. Sklad technickych plynii (etylén, propanbutan, dusik) + nadrZ s kapalnym kyslikem

5. Sklad chemickych latek — tanky se &pavkovou vodou a pryskyfici

6. Zasobnik na suroviny (koks, ¢edi€, struska); je caste¢né kryty, déleny pro kazdou

surovinu zvIast.
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Zptisob externi dopravy surovin byl jiz popsan, ve zkratce se zminim o dopravé
interni: PInéni skladu a doprava k mistu potfeby:

a) Surovina koks (Cedi¢, struska) — plnéni skladu je provadéno zvagonit pomoci
mostového jefdbu do zasobniki. Pod zasobniky jsou umistény dopravni pasy

dopravuji suroviny na misto potfeby.

které

b) Umaform (Epavek) — dopravovan z vagénii do nadrzi a odtud potrubim k mistu potfeby.

¢) Folie Granoten (vinita lepenka, sulfitovy papir, bavinéna pfize, atd.) — z vagénii nebo
kamionu se slozi palety, které jsou v dob& a na misto potfeby vyskladfiovany pomoci
vysokozdviznych voziku.

d) Kapalny kyslik — zasobnik kysliku se plni ptimo z cisterny a nasledné je dopravovan do
pece. Kyslik neni obsaZen ve vyrobeich, je viak pro vyrobu velmi diilezity, protoze pro

svou podporu hofeni vyrazné sniZuje spotiebu koksu.

Spolu s pfejimanou dodavkou (od dodavatele, prepravce) firma obdrzi dodaci list.
Druhou fézi je pro zavedeni zisob do skladového hospodéfstvi je zpracovani platebniho
dokladu (faktura, uétenka). Pri zpozdéni faktury lezi zboZi na skladé jako nepfijata zasilka.
Fyzicka stranka poloZky plni funkci redlného vyskytu na skladé, oviem bez ucetniho
osetfeni nemize byt zavedena. Dafiovy doklad se rozuétuje na DPH + cena pfijimana na
sklad. Material na sklad se tedy pfijima bez DPH a zahrnuje: cenu suroviny, dopravné, clo,
prirazky, balné, pripadné postovné. Pro piijem a kontrolu zisob slouZi pfijemka. Pfijemka
existuje jako original (uetni operace), kopie pro ucely skladu a kopie pro fakturaci.
Kontrola se provadi uéetni (konec mésice) — suma cen originalu pfijemky = suma cen kopie

pro fakturaci a fyzicka (1x rok) — inventura.

Zéroveii s prijemkou se aktualizuje, popf. zaklada skladové karta (hmotni forma —
obsahuje: &islo a nazev polozky, sklad, datum pffjmu a vydeje, stav + PC- podrobny popis
navic obsahujici napf. popis dodavatele, minimélni stav zasoby pod néZ nesmi klesnout,

objednané mnozstvi, zaruéni doba atd.)

K evidenci vydeje slouzi vydejka (obsahuje: své Cislo, datum, stiedisko, pro
uéetnictvi informace na jaky ucet se dana poloZka tétuje 0 — spotieba surovin, 1 — rezie, 2 —
nahradni dily, atd.. Z hmotné skladové karty i v PC je odepsano vydané mnoZstvi a zapsan

zbyl§ stav. Vydeika slou i jako prehled o vznikljch nakladech u jednotlivych stfedisck.

33



3. Realizace JIT v praxi

Reseni materidlovych tokd a problemu s dodavateli by melo nastoupit az ve chvili,
kdy se systém JIT prosadil ve vyrobe. Podminky:
» Sériovy vyrobni systém — firma nyni vyrabi celkem 21 zikladnich druht izolatnich
materiald v nékolika modifikacich, zakladni vstupy veetn¢ koksu i vyrobni postupy jsou u

viech vyrobkil viceméne stejne.

o Organizace orientovand na materidlovy tok, tzn. Kkontinudlni vyroba - cilem je
harmonizace kapacit a umoznéni plynulého materidlového toku. Soudasné prestavby linek
Zlepseni plynulosti rozhodné umoZzni. podminkou viak je i zlepSeni komunikace mezi

jednotlivymi pracovisti a zaméstnanci samotnymi. Z tohoto bodu vyplyva bod néasledujici.

+ Dostate¢na motivace a kvalifikace pracovniku — ta je v podniku prozatim spiSe vazana na
obavy ze ztraty zaméstnani, problémem nadale zustavaji averze k novym vécem. Jedna se

predevsim o zaméstnance, ktefi v podniku pracuji delsi dobu.

* Vysoka pohotovost a malé prostoje vyrobnich zafizeni — jestliZze ve firmé dojde ke zméné
kvalitativnich nebo kvantitativnich potfeb, je nutné, aby bylo dosazeno vysoké flexibility.
Cilem podniku je tedy v sou¢asnosti nakup univerzalniho a spolehlivého strojniho zafizeni

misto sou¢asnych, podminkam nevyhovujicich, vyrobnich prostfedki.

* Nizké procento zmetkii — chee-li firma fungovat dle kritérii JIT musi byt cely proces
plynuly, tzn. pod vlivem minimalizace &i tplného odstranéni zasob pracovat beze zmetku.
Ve firme existuji kontroly nyni funguijici s rozdilnym diirazem: automatizovand, procesni a
samokontrola, Spole¢né s rekonstrukcemi vyrobnich linek probihd i integrace presnéjsiho
aulomatického zatizeni do vyrobniho procesu. Je to sice investice znaéné nakladnd, ale
domnivam se, Ze je naprosto nezbytna, chce-li si firma udrZet takové postaveni na Ceském
tthu ve svém oboru jaké ma v sougasnosti (zaujimé asi 60% odbytu pfi srovnani s druhou
nejVyznamngjsi firmou Rockwool). Spolu s ni je nezbytné i kontrola procesni pro odkryvani
“Yb ve virobnim procesu. Samokontrola ve firmé spociva v odpovédnosti jednotlivych

Pracovnikij za Svoji préaci. Jak jsem se jiZz vyse zminila obavy ze ztraty zaméstnani podnécuyi
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pracovniky Kk vétSimu uvédomeni si, Ze nebude-li pracovat spolehlivé v procesu zajistovani
jakosti, bude mu dana vypovéd' nebo v lepsim ptipadé bude sniFeno jeho finanéni

ohodnoceni.
o Stabilni ¢asovy plan — podnik operuje se stabilnim sménovym ¢asovym planem.

Pokud se firmé podari snizit objem piepravy materialu mezi jednotlivymi pracovisti,
snizit prostorové naroky na rozmisténi a eliminovat kontroly mezi pracovisti, je dal$im
logistickym krokem roz3ifeni JIT i na dodavatele. Lepsi spoluprace s dodavateli pak spociva
vmensich dodavkach a odstranéni vnitini kontroly a zafazuje dodavatele do fetézu

synchronizovaného toku materialu.

Dodavatelské vztahy by vice neZ na smlouvach mély byt zaloZeny na partnerstvi,
predevSim v pfipad¢ dodavateli jako je napf. firma UNITHERM, kterd je jedinym
dostupnym dodavatelem koksu s potfebnym sloZenim. Pfi ziskavani efektivniho
dodavatelského fetézce musi byt prvnim podnikatelskym ukolem ziskani divéry a jeji
nasledné udrzovani, tradice Castych a véasnych dodavek a kvalita. K partnerskym vztahiim
zaloZzenych na JIT divéra velmi podstatna. Jestlize se dodavateli nepodafi ziskat divéru
odbératele hned v uvodu jeho snah, je mozné, Zze ke spolupraci jiZz v budoucnosti nikdy
nedojde a dodavatel tak ztrati své potencialni odbytisté a mozné zisky s nim spojené. To
viak plati i pro ORSIL Castolovice. Vezmeme-li tento podnik vavahu napf. jako
neplatictho odbératele (nadtésti se firma prozatim do této role v poslednich letech
nepostavila; existuje vSak ohroZeni druhotnou platebni neschopnosti) je spoluprace, a to
nejen v ramci dodavek JIT, a s nim samotna existence podniku vyrazné ohrozena. Divéra
samozfejmé nevznika ,.ze dne na den®, ale je zpravidla vysledkem dlouhodobé na obou
strandch spokojené spoluprace. Takovym dodavatelem je ve firmé ORSIL Castolovice

napi. Synthesia a.s. Pardubice; spoluprace s ni trva vice jak 30 let.

Vyuziti JIT vyzaduje ziskéni dodavatele nejen ke zvySeni Cetnosti dodavek, ale
rovnéz ke spolupraci na feseni problémi kvality. Jako partnefi by také vzajemné méli sdilet
informace o planech, technickych problémech a koncepcich vyvoje novych vyrobkd.
Problém vyrobce nebo dodavatele se pak stava zaroveii partnerovym problémem, spole¢na

zodpovédnost za feseni problému je integralni sou¢asti vztahi v dodavatelském retézci.



Velmi vstficnou se v ramci spoluprace jevi napf. firma Izobal a.s. Hradec Kralové.
Ve snaze pfibliZit se zikaznikiim — architektiim, projektantim firmam i tém, ktefi si chtéji
postavit domek nebo tfeba jen zateplit pidu, prisel ORSIL na trh s novym znadenim u
vétsiny svych vyrobkil, rozsifenim stavajiciho sortimentu o technické izolace a v neposledni
fadé i zménou svého loga. VEtSina zmén byla provedena béhem velmi krétké doby z diivodi
prezentace téchto zmén na v blizké dobé konanych prezenta¢nich vystavach (pfedevsim
vyznamna zaatkem fijna roku 2000 konand vystava FOR ARCH v Praze). Soubézné
musela byt provedena zména potiskii obalového materialu, aby nedoslo k odchylkdm ve
znateni vyrobki v katalozich a na skladech. Odchylka by totiz pro kone¢ného zikaznika
mohla znamenat potlaCeni divéry k firmé, jeZ neni schopna dodéavat prezentované, i ve
vyrobek samotny. Vzhledem k pruzné reakci firmy Izobal a.s. a jeji kvalitni spolupraci
s vyrobcem tohoto obalového materialu, bylo mozné za velmi kratkou dobu a jiz v dobé

prezentace zmén na trhu dodavat v obalech s novym zna¢enim i pozménénym logem.

Silné dodavatelské vztahy tedy prispivaji nejen ke zkraceni vyrobniho cyklu, ale
poskytuji i zna¢nou vyhodu vedouci ke zkraceni doby trvani vyvoje nového vyrobku.
Partnerstvi firmy s ¢leny dodavatelského tetézce tak rozsifuje zdroje, které lze pfi feSeni

problémi vyuzit.

Jak jsem jiz v predchazejicich kapitolach uvedla, dodavky materidlu zajiStuji nejen
domaci ale i zahrani¢ni dodavatelé. To bohuZel pfinasi ur¢ité problémy pii aplikovani zasad

JIT, spojené s nasledujicimi komplikacemi:

a) Jazykova bariéra

Jazykové znalosti zaméstnancii se ve firmé ORSIL po roce 1989 vyrazné zlepsil.
Velky zlom viak nastal az vroce 1996 pod tlakem nového vedeni, kdy zaméstnanci
vV managamentu firmy, v rimci motivace neztratit zaméstnani, zacali povinné navstévovat
intenzivni jazykové kurzy angli¢tiny. Tento bod vidim pfi spoluprdci se zahrani¢nimi
dodavateli jako velmi podstatny, protoZe niprava chyb zplsobenych jazykovou bariérou

miZe vyrazné ohrozit plynulé zisobovani materialem
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b) Casovd zdrZeni
Diky mezistatni pfepravé je vétsi riziko zdryeni dodavky, které musi byt kryto
zasobami. Stejné tak doprava samotné zpravidla trva vyrazné déle.

¢) Problém nakladi

Naklady na dodavku materidlu ze zahrani¢i jsou zpravidla vy$Si nez u tuzemskych
dodavateld. Divodem jsou pfedevsim velka vzdalenost, silniéni poplatky. Dalsimi naklady
jsou celni poplatky, vyssi néklady na pojisténi apod. Je tedy obtizné zmensovat velikost

dodavek a tim pfizplsobit minimalni stav zasob na skladu pfedstavam JIT.

Mnohé zvySe uvedenych komplikaci je vSak moZné Fesit prostfednictvim
obchodnich firem. Takovym pfipadem je pravé firma UNITHERM — pevna paliva, Ostrava,
dodavatel slévérenského koksu. Firmé ORSIL Castolovice Casteéné fesi problémy spojené
sdodavkami ze zahrani¢i , jako napf.: otazky jazykovych bariér, ¢asovych zdrzeni
(UNITHERM ma vlastni skladové prostory, diky nimZ miZe eliminovat zdrzeni dodavek do
firmy), vyfizovani celnich formalit, jidténi celniho dluhu apod. Je tedy moZné zmenSovat

velikost dodéavek a snizovat skladové zasoby.

Vyuzivat obchodnich firem také neni vzdy vyhodné nebo vhodné. Proto se firma
snazi hledat své dodavatele nejprve na trhu tuzemském. To bohuzel neni vZdy mozné.
Divodem muze byt neexistence potiebné suroviny nebo materidlu na Ceském trhu

(neexistence nalezi$té nerostnych surovin s potfebnym sloZenim, popf. vyrobce).

V nékterych piipadech se viak ORSIL Castolovice uchyluje k vyuZivani
zahrani¢niho dodavatele, prestoZe domaci nahrada existuje. Pfi¢inami miZzou byt:
- VySSi cena (i se zapoc€itanim dopravy),
- horsi (nepfipustna) kvalita, pripadné kolisava kvalita, coZ je samoziejmé nepripustné
obzvlasté pfi implementaci JIT,
- dlouhodoba oboustranné spokojena spoluprace,
- souasna neprovéfenost potencialniho dodavatele pro jeho nedavny vstup na Cesky trh,

predevim, jestlize za jeho zrodem nestoji kapitalové silna spole¢nost s tradici.
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9.2. Problém materidlovych toki

o Potfebny materiil neni v urfeném ¢ase na stanoveném misté

Ke zpozdéni vyroby v disledku nedostatku materialu mize dojit ze dvou pFicin:

a) nebyla dodana dalsi dodavka

- chyba v evidenci stavu skladu

- dodavka nebyla objednéana, doslo ke zméng odvolanych vyrobkt a v disledku toho je
potieba jiného materidlu

- nedodrzeni terminu dodavek dodavatele

- chyba v pfenosu informaci

b) v¢asné nevyskladnéni materialu do vyroby

- mimofadna zména vyrobniho planu

- selhani interni komunikace

V souvislosti s nedostatkem materidlu bych se chtéla zaméfit na nedostatek
zplisobeny na strané dodavatele. PrestoZe ne vzdy musi mit na tuto skute¢nost vliv, mélo by
byt oboustrannou snahou (hlavné v pfipadé ojedinélosti tohoto nedostatku) jeho akutni
vyfeSeni. Zména dodavatele dlouhodobé spolehlivého, by méla nastoupit aZ v pripadé
opakovanosti problémi, popf. v pfipadé nesnahy o feSeni chyb vjeho dodavkach.
Problémem mohou byt prepravni problémy a zpozdéni s nimi spojené. Pfi opakovani a
nemoznosti alternativniho pfipustného feSeni pfepravy je nasledné tieba pocitat s asovou

rezervou pii objednavkach.

¢ Dlouh¢ dodaci lhuty

U dlouhych dodacich lhit je moznosti optimalizovat trasu dodavek (u zahrani¢nich
dodavateli je zde omezeni dané existenci hraniCnich pfechodl), popf. dohoda
s dodavatelem o vybudovani meziskladi v blizkosti firmy. V takovém pfipadé by byla nutna
kalkulace , zda je toto fedeni oboustranné vyhodné, tzn. dostate¢na tispora nakladi ve firme
ORSIL Castolovice pfinadejici moznost kompenzace tohoto feSeni konkrétnimu dodavateli
napf. zvySenim ceny nakupovaného materidlu. Toto feseni by pravdépodobné bylo akutni
napi. u dodavek slévarenského koksu zpolského Walbrzychu v ptipade, ze firma
UNITHERM- pevna paliva Ostrava ztrati vyhradni zastoupeni pro Ceskou republiku.pro

dodavky z této koksovny.
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¢ Problém jakosti dodavek a kontrola

Jiz pii vybéru potencidlniho dodavatele je velmi dilezité sledovat jakost doddvek tohoto
dodavatele pro konkurentni firmy, aby néasledné nedoslo k narusovani vyroby vlivem
nekvalitnich surovin a materidlu. PfestoZe ndklady na vadné dodavky nese dodavatel,
mohou tyto doddvky pfedeviim pii snaze dodavat podle kritérii JIT ohrozit vyrobu
takovym zplisobem, ktery miize vést az ke ztraté dilezitého zikaznika. V kazdé uzaviené
smlouvé je tedy dodavatel vzdy vazan zabezpetit plynulost a kvalitu dodavek a hradit

dusledky ptipadnych vykyvi.

Podnik by se mél snaZit o spoluprdci s dodavateli, jez jsou schopni trvale zajistit
odpovidajici jakost dodavanych polozek také proto, aby nemusel provadét podrobné
kontroly pfejimanych materiali a surovin, nemusel rozdifovat agendu souvisejici
s doddvkami a reklamacemi, zbytetné manipulovat s materidlem a surovinami, které
nemohou byt do vyroby pouzity, atd. Naklady vyplyvajici sbezvysledného zatéZovani
zaméstnancti (- mohli by byt vyuziti k jinym pfidanou hodnotu nesoucim ¢innostem), jsou
ziejmé. Ziejmé jsou pak i ndklady vynaloZené na zaméstnance, které musi podnik pro tyto
ukony drzet bezugelné. Podnik ORSIL Castolovice pravidelné posuzuje zpusobilost
stdvajicich dodavatelii s ohledem na jakost dodavek, s vétSi intenzitou sledovani pak
dodavatele nové Ci problémové. Zaruky v jakosti dodavek se tykaji certifikovaného
systému jakosti u dodavatele, vyrobkovych certifikatl, trovné predeSlych dodavek a

vysledki auditi u dodavateli.

Soucasti viech smluv, které firma uzavird, jsou samoziejmé body tykajici se
problematiky jakosti. Pfedevsim jde o otazky postupu pfi feSeni problému, nahrada za
vadny material, uréity systém pokut a penale. Dale obsahuje body tykajici se norem
materialu a dokladt o zajistovani jakosti, ovéfovacich metod jakosti, Fizeni prejimky, atd.
Mimotadnou pozornost je tfeba vénovat predevsim materialim urenym pro rizikové
vyrobky a standardnim materidlim, které ovliviiji jakost finalnich vyrobki. Dodavatel je

vidy smluvné vazan zabezpedit plynulost a kvalitu dodavek

U vétdiny dodavek od dodavatelii (tyka se to 100% dodavateld zahrnutych do
skupiny A — viz. ABC analyza dodavateld)), se kterymi firma viceméné bezproblémové

spolupracuje dlouho dobu, ORSIL provadi kontrolu pfislusné dokumentace, vizualni
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kontrolu dodavky a pfipadné uskutedni alespoii ob&asnou kontrolu té&ch znakd, jez nejsou
v dodacich dispozicich garantovany. To Znamena, Ze b&7né firma uskuteériuje pouze
namatkovou faktickou kontrolu sloZeni dodavky (surovin). U dodavek zbyvajicich je
provadéna vstupni kontrola. Postupy vstupni kontroly (tzn. vzorkovani, kontrolni metody,
pracovni navody na obsluhu pfistroja atp.) jsou v podniku upraveny smérnici. Pravidelng
podnik provadi kontrolu hmotnou. Jedna se o vazeni vagoni a kamioni snakladem (-
vazeni vozu fesi podnikova smérnice). Zde obéas dochazi k rozdilim mezi deklarovanym a
skuteénym mnoZstvim, napf. nesouhlasi vaha vozu, dodavatel naklads opticky — je povolena
tolerance. Kontrola vizualni je pak provadéna u poloZek nesnadno zjistitelnych, napt. u folie
Granoten dodavatel deklaruje 2 500 m. Neni technicky mozné kazdou roli rozbalit a zméfit,

proto je kontrola provadéna opticky podle priméru role.

10. Kanban

V kapitolach pfedchozich jsem zminila nékolik navrhi na zkvalitnéni spoluprace
firmy ORSIL Castolovice s dodavatelskymi firmami v ramci dodavatelsko-odbératelskych
vztahu.

V této posledni kapitole bych se chtéla pokusit o navrh zpiisobu zlepseni spoluprace
s konkrétnim podnikem UNITHERM — pevna paliva, as. Ostrava. Podnikem velmi
vyznamnym v podobé dodavatele jednoho ze zikladnich vstupl vyroby — slévarenského
koksu (podili se na vzniku viech vyrobki). V kapitolich pfedchozich jiz byl popsan zpusob
vyuziti koksu ve vyrobé i firma samotna, nikoliv viak souvislost doddvkového systému

S vyrobu.

Vzhledem k tomu, Ze vyrobni proces v podniku je sméfovan na fizeni s ohledem na
zakdzky, je zde snaha o sniZovani zasob (ta je, bohuZel, zatim realné provadéna pouze
v minimélnim rozsahu). Podnik ma viak do budoucna dobré vyhlidky pro plnéni veskerych
podminek JIT (napf. soucasna prestavba linek pro umoZnéni plynulého toku materidlu).
Navrhuji tedy v ramci tohoto problému koncepci fizeni vyroby a na n&j navazujici systém
dodivek — Kanban. Princip této techniky jsem jiZ nastinila v teoretické &asti, v €asti

praktické se pokusim o moZné fedeni prubéhu externiho Kanbanu.
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10.1. Popis stavu pied zavedenim externiho transportniho Kanbanu.

Dodavatelem koksu ve firmé ORSIL Castolovice je velkoobchod UNITHERM —
pevnd paliva, a.s. Ostrava. Firma UNITHERM je vyhradnim zéstupcem podniku Koksovna
Walbrzych pro CR a odebira od n€j znaéné mnozstvi zminéné suroviny. Zna¢né proto, 7e
v Ceské republice nejsou nalezisté kvalitniho slévarénského koksu. Je zde viak je mnoho
firem, které se bez tohoto vyrobniho vstupu neobejdou. Koks firma dodava prosttednictvim
7elezni¢ni dopravy (CD), ostatni zbo%i i za pomoci dopravy kamionové (vlastni + spediéni
spolecnosti). Tratova vzdalenost obou partnera je 251 kilometrd, pficemz pouze 32 km

zahrnuji regionalni trat€ a zbyvajicich 219 km ptipad4 na Zelezni¢ni koridory.

Spotieba koksu v podniku ORSIL Castolovice je vicemén& plynuld, k vétsim
vykyviim béZné nedochazi. Firma béhem jednoho roku v spotiebuje necelych cca 12 000
tun, mésicni spotieba se pohybuje vrozmezi 800 tun az 1 000 tun. Primérna mésini
spotfeba pak odpovida cca 935 tundm. Pojistna zasoba je stanovena na 500 tun, zasoba

realna klesne pod tuto hranici jen zcela vyjimeéné (- podnik se obava o zajisténi vyroby).

Surovina je dodavana podle mési¢nich faxovych objednavek, mési¢ni objem je
nerovnomérné rozlozen do nepravidelnych dodavek (zpravidla prichazi 1x tydng).
Objednaci lhiita = 1 den, dodaci Ihiita = 7 dni (TUL proces u dodavatele 3 dny + pfeprava 4
dny) = celkem 8 dni. Ve zkraceni dodaci lhity doslo k vyraznému zlepSeni, protoZe pred
neddvnem byla tato dodaci lhiita podstatné delsi - odpovidala 3 tydniim. Doprava koksu do
stanice Castolovice je realizovana pomoci Zelezniéni dopravy, ztéto stanice nasledné
vlastnimi prostiedky za pomoci lokotraktoru (s vylozenim nakladu trva 0,5 dne). Plnéni
zisobniku v ORSILU Castolovice je provadéno pfimo z vagoni pomoci mostového jefabu.
Pod zasobniky jsou dopravni pasy, které koks v dobé potieby dopravi na misto spotfeby,

JimZ je kupolova pec.
10.2. Zmény nutné pro praktické fungovini Kanbanu

V ndvrhu zavadéni Kanbanu vychdzim z nékolika pr edpokladanych zmén:



o V prvé fadé bude moji snahou zpravidelnit dodavkovy systém piivodné uskuteciiovany
v nepravidelném intervalu (zhruba 1x tydné). Navrhuji stanovit presné urené intervaly
(takty) obnovy a tento takt témeF zdvojnasobit, tj. dodavky v intervalu 4 dni. V sougasnosti
4 dny odpovidaji nejkrat$i mozné dobé transportu  koksu z Ostravy prostfednictvim
zeleznice. Samozfejmé musi byt splnéna podminka, 7e naklady na dopravu jsou mensi nez
dspory zomezeni, resp. likvidace skladii a zasob. Spinéni této podminky podporuije
vypracovani planu okruznich dopravnich tras ve spolupraci se speditérskym podnikem, tj.
spoleénosti Ceské Drahy. Dale pak, Ze Zelezniéni doprava i dopravni cesty mezi firmou

UNITHERM a ORSIL Castolovice zabezpe&uii spolehlivost intervalu doddni zasilky.

o Ve spojitosti se zpravidelnénim dodavkového systému dojde i ke zpravidelnéni objemu
dodavané suroviny, za pfedpokladu, Ze v pfipadé vykyvu od ,béZného mnozstvi® potieby
koksu do vyroby bude v nasobku minima objednaciho mnoZstvi (odpovida velikosti jednoho
vagonu, tj. cca 40 tun) a) v pripadé sniZeni spotfeby odebran jeden &i vice vagoni,

b) v pripadé zvyseni spotfeby pfidan jeden €i vice vagéni do ob&hu.
Chci-li mit dnes dodavku pfipravenou k dodani do vyroby obsahujici 0 jeden KANBAN (=
1 vagén) vice, musela jsem tuto skuteCnost oznamit dodavateli jiz pred 8,5 dny. Je to

celkova doba od odeslani objednavky po pfijeti a zpracovéani dodavky.

 Podniky u nichz Kanban funguje po vSech strankach snaprostou spolehlivosti (napf.
vyspélé automobilové ziavody), si mohou dovolit pracovat s vysi pojistnych zisob az = 0.
Pfi tom, je v3ak nutné splnit obrovskou fadu pfekazek, které se v soudasnosti pro
popisovany podnik jevi jako nepfekonatelné. VySe pojistné zisoby koksu vORSILU
Castolovice se nyni pohybuje na tirovni cca 500 tun. V souvislosti s navrhovanymi zménami
se domnivam, Ze nejprijatelngjsi bude sniZit zasobu o 75 %, tj. na vysi naprosto
dostatujicich 125 tun. Pfi stanoveni vy3e pojistné zasoby v podniku vychazim
zhypotetického predpokladu, Ze primérnd mési¢ni spotieba koksu je 935 tun (rozpéti
spotfeby se bez velkych skokii pohybuje v rozmezi 800 az 1 000 tun za mésic, mésic = 30
dni). Pojistna zasoba pak odpovida spotfebé koksu za 4 dny. VySe pojistné zasoby se bude
vpribéhu roku (i kdyZ ne zisadnim zpiisobem) ménit v Zavislosti na momentalnich

potiebich. 4 dny znamenaji obdobi, za které je mozné kratkodobé fesit vypadek taktu

dodévky, kdyz:
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g dindivis podnit vibec meobdrs

Je modns Vol aermativai zpdsob dopravySapt pomoci kamiom (- vipadek eleznitni
e DalSi aternativou v pipad® jistoty, 2 k vwpadku taktu naskdujiciho nedog ide
- &siSi doddvika bade fadn® dodina - druhy tak), ; ® mnodstvi v doddvee teti Vi o
smedstvi odpovidajicimu sktudini potfeld doplnini pojistné zisoby a nasobkim minima
stedmacio (- vipodek vrimci podniku, mapt. objednivks nebyla peacovine, stivka
vpodniku, zadrZeni wvelke dodavky koksu zPolka a nedostadujici skladove zasoby
+ UNTTHERMU pro uspokojeni viech zikaznikd apod.). Toto mnodstvi ORSIL nemide
shdriet v doddvee nasledujici (drube), protode ta je ji2 na cestd, popi. neni mo2né tak rychle
rezgovat piidanim dalSich vagond.
3 doddvku podnik obdrzi pozdéji nez wréwje takt

Zpravidla s¢ jodnd o probkemy dopravnich kapacit spojené s jejich neodekdvanym
piepinénim (napf. viakova souprava je nucena stt v dopravnim uzlu z divodu prepravy
voenské techniky) nebo poruchami koleji. Pokud by se tyto poruchy vyskytovaly tastdji
tvlo by vhodné, aby surovina byla dopravovina v kontejnerech, prostiednictvim kterych by
bvlo moZné tyto poruchy eliminovat za pomoci kombinované dopravy. Napriklad viakova
souprava zistane stat v kapacitné pfeplnéném Zeleznidnim uzlu v Tynidti nad Orlici. Jde o
stanici od koneéného cile vzdalenou pouhych 8 kilometri, tudiZ vzdilenosti kritké, pro
Zelezniéni transport viak nepiekonatelné. Za pomoci jetabu by byly kontejnery pieloZzeny na
silniéni dopravni prostfedek néjaké spedi¢ni spolecnosti a béhem kratké doby dopraveny do
podniku.
¢) podnik neobdrzi vice dodavek

V tomto pripadé pojistnd zasoba stadit nebude a mohla by tak byt ohroZena vyroba. Aby
nemusela byt vyroba utlumovéna pipadné a zastavena, je nezbytné, aby byl podnik
upozornén, Ze objednavka nebude splnéna. Nejlepsim Fesenim by bylo, po kazdém odeslani
objednavky obdrzet zpétnou reakci jejiho potvrzeni. V pripadé, Ze potvrzena nebude (resp.
objednivka splnéna nebude) by tak podnik mél 7 dni (1 den trva zpracovéni objednavky) na
feSeni této situace napf. kritkodobym pouzivanim méné kvalitniho koksu z firmy OKK

Ostrava a nasledné odebirani této suroviny v Némecku.

* Doba névratu kontejneru z ORSILU Castolovice zpét do UNITHERMU Ostrava trva cca
4 dny

64



10.3. Kontejnerovy Kanban

Vzhledem ktomu, Ze se vtéto Kkapitole zabyvdam  konkrétnim materialovym a
informaénim tokem suroviny b&zn& dodavané ve vagonech, chtéla bych navrhnout zavedeni
systému Kanban v dopravé formou prazdnych kontejnerii. Pocet prazdnych kontejnerti by
uréoval mnozZstvi tun, které je dopravovéno v pristi dodavce, pficemz 1 kontejner = 1 vagén
odpovidd konkrétnimu mnoZstvi 40 tun koksu. Kazdy jeden kontejner pak funguje jako

ptikaz. Vyuziti kontejnert pfispiva ke spravnému provedeni operace.

Firma jiZz nyni vyuZiva standardizované kontejnery nejen pro usnadnéni kvantitativni
kontroly dodavky, ale i pro dal$i vyhody:
- snizeni niklad na manipulaci se surovinou,
- Setfi lozny prostor,
- piin3i uspory pracovnich sil u dodavatele na strané baleni a pfipravé k odeslani, u
odbératele pak k vybalovani a okamZitému zpracovani

- jako problém se viak v podniku jevi Setrnost manipulace se surovinou.

Definice pojmii podle CSN
[Libal, V., Kubat,J.: ABC logistiky v podnikani, NADATUR, Praha 1994, str. 201]
Kontejnerizace
Systém prepravy a manipulace s materialem spo&ivajici v pouzivani kontejnert pro
vytvifeni vétSich manipulaénich jednotek pro uplatnéni pfisludnych mechanizagnich a
automatiza¢nich zafizeni.
Kontejner — ¢lanek prepravniho vybaveni:
a) trvalé technické charakteristiky a dostate¢né pevnosti pro opakované pouZivani,
b) takové konstrukce, kterd umoZfiuje prepravu materidlu jednim nebo nékolika druhy
dopravy bez mezipfekladky jeho obsahu,
¢) upraveny pro okamzitou manipulaci, zejména pro premisténi z jednoho druhu dopravy
na jiny,
d) konslruovany tak, aby jej bylo mozZno snadno plnit a vyprazdfovat,

€) s vnitinim objemem 1 m’ nebo vice.
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10.4. Zpusoby zjiSténi potieby

10.4.1. Model vychazejici z hypotetické @ mé&si&ni spotieby

Jestlize vychazime z uvedenych skuteCnosti, 7e takt dodavek = 4 dny, @ mési¢ni

spotfeba = 935 tun , tj. cca 125 tun potieby suroviny na obdobi 4 dni, pojistna zasoba

tun, dojdeme k zaveru, ktery ptinasi klasicka bilanéni rovnice (MRP). 5
Tyden -1 0 1 2 3 4 5 6 F 4 8 9
Hruba potieba 125 | 125 | 125 | 125 | 125 | 125 | 125 125 | 125
Otekavané prijmy 160 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 120 | 160
|Po<':el kontejneru 4 <! 3 %] 3 3 3 3 4
|Plan. Zasoba 125 | 160 | 155 | 150 | 145 | 140 | 135 | 130 | 125 160
Obratova zasoba 35 |30 | 25 | 2051508 4 9 0 35
Plan. Objednavky| 160 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 [ 160 | 120 | 120
Pocet kontejnert 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3

Tabulka ¢.3: Klasicka bilancni rovnice

Ve srovnani s klasickym MRP systémem je v Kanban systému odstranéno
centralizované operativni rozvrhovani vyrobnich ukoli na pracovi§té a je nahrazeno
piedivanim objednavek (karta, kontejner apod.) podle okamzité potieby pracovist.
Centralné je néasledné pouze kontrolovana zasoba nedokonéené vyroby a plnéni termini
dodavek finalnich vyrobkl pomoci vydavani a odbéru karet , kontejnerii. Vyrabi se tedy jen
to, co je nutné, protoZe suroviny jsou na pracovisté vtahovany (nikoliv tlateny) podle
operativnich potieb. Pro potieby vytvofeni modelu Kanban systému viak z téchto idaja

mizeme hypoteticky vychazet.

Vysvétleni tabulky ¢&.3.: Dodavku pod €islem 1. firma dnes uvedla do vyroby na zikladé
pred 8,5 dny podané objednavky. Tato objednavka byla podana na 4 vagony s védomim, ze
celkovy soucet mnozstvi dodaného materialu v této doddvce je 160 tun (4 x 40 tun) a
mnoZstvi které bude ve vyrobé v nasledujicich 4 dnech spotfebovano odpovida hodnoté 125
tun. Ztoho vyplyvd, e k fyzicka zasoba na skladé vzroste o vtomto obdobi
nespotfebovanych 35 tun. Diky tomu miZeme v dalSim taktu obdrzet pouze 3 vagény (1.

120 tun) a zbyvajicich 5 tun doplnit z predchozi dodavky. Rozpoustét zasobu koksu z prvni
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dodavky ve sledovaném obdobi je mozn¢ celkem v 7 nasledujicich dodavkéch, pricemz
kazda osma dodavka bude zvySena na 4 vagony (za podminek stile stejné spotieby)
Objednavku na zvySené mnozstvi vagoni v jedné dodavce tedy firma UNITHERM mus;
obdrzet 8.5 dne pfed dobou, ve které chee vits ¢ast této dodavky uplatnit ve Vyrobé.
Celkem by tedy v prvnim tfi-kontejnerovém cyklu bylo 10 vagoni a v kazdém druhém tfi-

kontejnerovém cyklu bylo celkem 9 vagénii, viz. obrazek e3.

Jednalo by se tak o tfi Kanbanovy systém, a to ztoho divodu. 7e v obéhu jsou
celkem tfi soubory KANBANU, pficemz kazdy soubor je uritym nasobkem jednoho

KANBANU.
| l ;
ODBERATEL DODAVA

ORSILCastolovice | 4 EDAVATEL

1 2Ll

w | o

ODBERATEL | 3 DODAVATEL
ORSIL Castolovic UNITHERM

T e

Obrazek ¢.3: Schéma doddavkového systému

Jedna se pouze o model hypoteticky. Bylo by ho moZné pouzit jako vychozi pfi
zavedeni doddvkového Kanban systému pfi nasmlouvané (popf.oekavané) poptavee, kterd
odpovida spotiebé 250 tun pro prvnich 8 dni, tedy prvni dvé dodavky (planovaci obdobi je
Jeden tyden). Dale pak, bude-li se poptavka timto zpisobem vyvijet. Ve skute¢nosti
Spotfeba vétdinou neni konstantni, protoZe ani poptavka neni konstantni, miZe se viak pro
urcité krétké obdobi (napf. 1 mésic) konstantné projevovat.. Poptévka si sama reguluje pocet

KANBANG.
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10.4.2. Vizuilni zpisob zjiSténi nedostatku

Existuje ne€kolik variant jak firma zjisti jaké mnozstvi koksu ve spojitosti
s predikovatelnou poptavkou a kdy je potfeba objednat. Zakladni velikost dodavky si
mizeme (vzhledem k malym vykyviim spotieby koksu v Jednotlivych obdobich) stanovit na

3 kontejnery (120 tun). V souvislosti s konkrétnim pfipadem uvedu 2 mozné zpusoby:

a) prijata dodavka bude vysypana do jednoho velkého zdsobniku.

Na zasobniku budou viditeln¢ barevnou ¢arou vyznaceny hranice vySe zasob koksu
urtujici mnoZstvi , které bude objednano pro dodavku jez firma obdrzi po uplynuti 8 dni.
Vizualn€ je tak moZné stanovit, zda podnik zistane u ,,bézného ,, objednaciho mnozstvi ti
kontejnerti nebo bude objednan o 1 kontejner vice ¢i méné v zavislosti na predikovatelnost
poptavky. To znamend, Ze ¢ervenou barvou bude vyznaena pojistna zasoba ve vysi 125
tun, modrou barvou pojistna + obratova zasoba (obratova zasoba odpovida jednomu
kontejneru, ). 40 tun) a nad ni zelena hranice na rovni 165 + 40 tun (tzn. pojistna zisoba
125 tun + obratova zisoba 80 tun). Pohybuje-li se vySe zasob v dobé objednini mezi
modrou a zelenou ¢arou objednam obvykly pocet kontejnert (tzn. 3 vagény). Jestlize je
vyse zasob v dobé objednani pod trovni modré hranice objedndm o 1 kontejner vice. Je-li
vy$e zasob nad urovni modré hranice objednam o 1 vagén méné. Spotieba koksu v podniku
je viceméné rovnomérna, k vyraznéj$im vykyviim nedochazi, tudiz operativni zasoba pro

obdobi 8 dni je naprosto dostacujici.

Jak jsem jiz uvedla spotieba se pohybuje v rozmezi 800 tun az 1000 tun za mésic, 1j.
213 tun az 266 tun za 8 dni. Nastala-li by napfiklad situace: zisoby koksu v podniku jsou na
modré hranici, s odkazem na nasmlouvané &i ocekavané prani zikaznika podnik bude
spotfebovavat koks v nasledujicich 8 dnech na trovni nejvyssi (tzn. 266 tun), dnes na sklad
piijme tii kontejnery a za obdobi 4 dni také. Podnik pfi spotiebé 133 tun za 4 dny spotfebuje
0 13 tun vice nez mu bylo dodano v posledni dodavce, ze zasobniku tedy vyuZije koks
ulozeny pod modrou hranici. Tak zjisti, Ze v nejblizSim mozném obdobi bude nucen

objednat o jeden kontejner vice. Ten obdrzi za 8 dni, coZ je doba, po kterou téméf ze 100%

rozpusti zbyvajici ¢ast operativni zasoby pfi stavajici spotiebe.
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Ve spojitosti s vyvojem spotfeby koksu v podniku jesté nenastala situace, 7e by
e vzrostla tak vyraznym zplsobem, Ze by vyuZiti navrhovaného Kanbanového
systému dodavek nebylo mozné pouzit. Kdyby vsak doslo k tak velkému nariistu, ktery
nebude moci byt diky dlouhé dodaci lhit¢é 8 dni uspokojen, je moZné vyuzit ke
kratkodobému pokryti potieby pojistnou zasobu, popk. zvolit alternativni feseni jako napf.

rychlejsi kamionovou dopravu.

\ /

Operativni zasoba — 80 tun \ 40 tin ]
Operativni zasoba — 40 tun \ 40 tun /
125 tun

Pojistna zdsoba

Obrézek ¢.4: Skladovani zasob koksu v jednom zdsobniku

b) prijata dodavka zistane v kontejnerech, v zdsobniku je uloZena pouze pojistnd zdsoba

Rozdilem od vye uvedeného zpusobu zjisténi objednaciho mnozstvi je pouze
zpisob uskladnéni. Toto feSeni vSak bude pravdépodobné piesnéjsi v odhadu zasob na
skladé nez pracujeme-li pouze s jednim velkym zasobnikem. Cely princip je zaloZen na
objednani mnoZstvi kontejneru, které jsou ve sledovaném obdobi prazdné popf. neuplné.
Znamena to viak, Ze novy kontejner nesmi byt do vyroby pouzit pokud neni kontejner
ptedchozi zcela prazdny. Jestlize firma bézZné operuje se tiemi + 1 kontejner koksu a
nastane-li situace, 7e na misté pro kontejnery uréencm je v dobé objednavani (8 dni pred
doddnim) pouze 1 jiZ zapocaty kontejner a ostatni jsou prazdné, mam signdl objednat o 1
kontejner vice, tj. 4 vagony. Naopak jsou-li zde 2 nezapocaté kontejnery mam signal
objednat o jeden kontejner méné. Beézné tedy objednavam 3 kontejnery. a to mam-li
v zasobach 1 plny + 1 netiplny kontejner. Veskera rozhodnuti kolik a kdy objednat jsou vsak
1 vtomto zpusobu uskladnéni opét podminéna poptavkou ze strany zakaznika a potazmo
vyroby. V pripadé, Zze budu dalSi dodavku objedndvat systémem prijatych kontejneru
UNITHERMEM a tyto kontejnery budou vyuzivany pouze pro ORSIL Castolovice, bude se
jednat o 4-Kanbanovy systém.
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Obrdzek ¢.5: Skladovani zdasob v kontejnerech mimo POjistné zasoby (zdsobnik)
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Obrdzek ¢.6: Schéma doddvkového systému pri skladovani zdasob v kontejnerech a objedndvdni

prostrednictvim odeslanych kontejneri
10.5. Zajisténi a obéh kontejneri
Zajisténi a obeh kontejneri je mozny nékolika zpiisoby:

I ORSIL Castolovice operuje se stale stejnymi kontejnery, je pouze sniZovdn nebo

Zvysovan jejich pocet.

Kontejnermgi Kanban

@  Kontejnery jsou pristavovany odbératelem (ORSIL Castolovice) , doba transportu
trva cca 4 dny. Kazdy z kontejnert, které by UNITHERM obdrzel, pak funguje jako vyrobni
prikaz. Na kazdém vagénu by byl ptipevnén ititek s identifika¢nimi Gdaji: nézev a Ciselny
kéd, kod druhu suroviny, popis (hmotnost apod.), identifikacni ¢islo pravodky, nazev (popf.
kody) dodavatele a odbératele. Privodka je nutna, aby UNITHERM védél, Ze tyto

kontejnery nalezi pravé ORSILU. V praxi totiz vice firem pouziva stejny typ Kontejneru a
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ato dodavka by vdomnéni, ze kontejnery patit nekomu jinému n
o o L <

iku dodana. P zpisobu objednavani prostiednictvim
UNITHERMU a operacemi se stile stejnymi Kontejnery ure

musela byt do nadcho
dodlych  vagoni  do

enymi pro dodavky ORSILU

Castolovice by muselo byt vyuzito 4-Kanbanového systému. To by s se

. bou prineslo i narist
nakladi na prondjem Kontejnerd. Tato varianta Kanbanu nejspise nebude vhodnd, protoze
doba transportu vagonui do UNITHERMU + k tomu dalsich 8 dni je prili§ dlouha. Reakeni
doba od zjisténi potfeby do dodani je tedy 12 dni (+ podnik musi také poditat s 0.5 dne pro
transport a vyloZeni suroviny).

Kanban zaloZeny na informacnim prostredku EDI

b) Je viak moZn¢ operovat se stale stejnymi kontejnery ve spojitosti s Jinym zpiisobem
pikazu, napf. prostfednictvim elektronické posty, telefonu nebo, pro tento zpisob dodavek
nejpfijateln€jstho, informacniho systému EDI. Jako nejvyhodndjsi se tento systém jevi
v souvislosti s minimalizaci Casovych ztrat pfi zpracovani objednavky, evidenci, sledovani
aktudlniho stavu zbozZi, nasledného odbaveni, automatickém vytvireni papirovych dokladi,
vyuétovani, souhrnné feceno v dobe trvani od odeslani objednavky po zpétnou odezvu, zda
bude tato objednavka splnéna. Tato forma komunikace by byla nejvyhodnéjsi piedevsim
byl-li by UNITHERM timto zpisobem propojen s ostatnimi firmami (alespon kli¢ovymi), a
to nejen odbérateli nybrz i dodavateli (hlavné s koksovnou Walbrzych), prepravei,

celnicemi, bankami apod.

2. dodavatel ma kontejnery na doddvky koksu univerzdlni pro vice odbérateli

EDI odvolavek by bylo zjiz vye uvedenych divodid vhodné vyuZit i vtomto
piipadé. Dodavatel je schopen dodivat vJIT, a to ve standardizovanych kontejnerech
shodnych pro viechny (popf. vicero) odbératele. Dodavatel tedy kontejnery pistavuje sim
na zékladé objednavek a podle JIT. ORSIL by se tak nemusel obavat, ze se kontejnery
nékde na cesté zpét zdrZi a bylo by také mozZné zkratit dobu prikazu ze 4 dni na nékolik
viefin, pfi oboustranném usnadnéni prace. Na strané druhé viak dodavatel musi operovat
s dostateénym mnozstvim vagoni, pfedevsim v pfipadé, 7e bude dodavat vramci JIT

vicero podnikum.
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10.6. Zpusoby moZného zkriceni doby obéhu kontejneri

O zpusobech mozného zkraceni informagniho toku jsem se jiz zmifovala
v predchozich dvou bodech, nyni se tedy budu zabyvat variantami casového zkraceni toku
hmotného.
1. Zkrdceni doby transportu

V tomto bod¢ zamérné neuvadim, zda se jedna o dobu transportu plnych vagéni od
dodavatele k odbérateli nebo prazdnych od odbératele zpét k dodavateli, protoZe doba trvani
obou toki je podminéna propustnosti trati a stanic, po kterych jsou kontejnery
transportovany. CR patii hustotou dopravni sité mezi nejvyspélejsi zemé. Dokladuje to
hustota Zelezni¢ni sité, kterd &ini 0,12 km na km” a hustota zakladni silnieni sité 1,44 km na
km® rozlohy stitu. Soucasnym nejvétsim problémem Zelezni¢ni infrastruktury je naprosta
nezbytnost modernizace technické zikladny. Nizké investice zpusobuji preplnénost kapacity
predevsim z dlivodi nizké drovné maximalnich dovolenych rychlosti, které se na podstatné
casti Zelezni¢ni sit¢ pohybuji v rozmezi od 70 do 90 kmv/hod. V uvadéném pkipadu sice vétsi
¢ast transportu pfipada na jeden z prioritnich Zelezni¢nich koridort ( resp. jeho &ast Ostrava
— Choceil), otazkou vSak zistava doba dokonceni jeho tplné modernizace. V soucasnosti

tedy pravdépodobné zkraceni doby transportu pfi tomto zpisobu dopravy nebude moZné.

V kapitole 10,2.-,,Zmény nutné pro praktické fungovani Kanbanu* jsem se vak zminila
o moznosti alternativni dopravy a to dopravy kombinované — Zelezni¢ni + silni¢ni, popf.
pouze silni¢ni. Silni¢ni doprava je zpravidla rychlejsi, na rozdil od dopravy Zeleznicni je
viak omezena na dodavky o vikendech a svatcich. Spravna volba dopravniho prostfedku
(zistaneme-li u stejného taktu dodavek) by pak zavisela na dob¢, kdy ma byt dodavka
piijata, resp. zda priibézna doba transportu zasahuje do soboty a ned€le, popf. svatku.

V budoucnu bych viak vramci 3etrn€jsi manipulace s materidlem navrhovala
prechod na dopravu koksu ve velkokapacitnich nikladnich automobilech a posléze zavazeni
do nasypek pres dopravniky. ReSeni pfechodu na alternativu dodavek pouze pomoci
nékladnich automobilii by bylo spojeno s jinym taktem dodavek a objednacim mnoZstvim.
Pravdépodobné by mohl byt tento takt zkracen a s nim jeSté vice sniZeno mnoZstvi penéz
drZenych v zasobach. Doslo by i ke zkraceni reak&ni doby od zjisténi potieby po pfijem

dodavky, predeviim diky propustnosti silni¢ni sité. Otéazkou viak zistava problematika
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dopravnich a ekologickych nakladi, vstficnost UNITHERMU k feSeni dodavek timto
zpusobem, problémem by pak v zimnim obdobi mohly byt i snéhové kalamity apod.

2. Zkrdceni doby trvini TUL v UNITHERMU

Proces pripravy a odbaveni dodavky trva u dodavatele celkem 3 dny. V ramci téchto
tfi dnh, které definuji jako TUL procesy v UNITHERMU, zvaujeme na zikladé
zpracované objednavky vychystani suroviny ze skladu do kontejneru, popk. preloZeni koksu
z prijatého vagonu z Polska do jiného kontejneru nebo pouze pristaveni prijatého kontejneru
z Polska bez dalsi manipulace. To znamena veskera manipulace se surovinou a transport
v ramci podniku. Do tohoto obdobi nezahrnuji dobu dodani koksu z Walbrzychu do Ostravy
(cca 2 tydny) a zpracovani objednavky z ORSILU Castolovice (1 den).

Tti dny je doba relativng kratkda ztoho divodu, z2 UNITHERM nefunguje jako
prvotni producent koksu (nevyrabi, nybrZ zprostfedkovava prodej), a relativné dlouha
z diivodu stejného. Podnik v roli velkoobchodnika by mél byt schopen podstatné zkratit
dobu transportu, zaskladnéni a skladovani v ramci svého podniku, pfedeviim operuje-li
hlavné na ziklad¢ dlouhodobych smluv sodbérateli a disponuje-li velkym skladovym
potencidlem. Kdyby byl podnik Iépe schopen organizovat spolupraci se véemi nebo alespon
s nejvyznamnéjSimi odbérateli, nemuselo by dochazet k tak dlouhym ¢asovym prodlevam
v dobé od zjisténi po odeslani dodavky. Napf. védél-li by UNITHERM, Ze v pravidelném
intervalu 4 dni bude ORSILU Castolovice vypravovat zasilku, mohl by na zikladé pfijatych
objednavek i z jinych podniku vypravit cely pravé piijaty vlak z Polska béhem kratké doby
uréenym smérem. Jak jsem jiz uvedla, podnik je jedinym dodavatelem dané suroviny v CR
a disponuje tak velkym mnoZstvim odbératelli, pfiCemz vétSina velkych zasilek je také
transportovdna pres jiz modernizované ¢i modernizaci oCekavajici Zeleznicni koridory.
Pravidelné dodévky velkym podnikiim v mnoZstvi s nevelkymi odchylkami, by tak pfinesly
odstranéni mnohych &innosti nepfidavajicich hodnotu v rameci UNITHERMU (pfedev3im
zbytetnad manipulace s koksem v podniku), dale pak v&tsi moZnost spojovani zasilek
uréenych do stejného ¢i blizkého kone¢ného mista, diky tomu i pripadné sniZeni cen a také
zkraceni TUL procest v podniku UNITHERM.

Pro zprehlednéni a zjednoduseni probihajicich procesi v UNITHERMU bych

podniku doporucovala zavést automatickou identifikaci zboZi (resp. kontejneri), jehoz

73



prodej podnik zprostfedkovava, napt. technologii ¢arovych kédii. Tento systém pak propojit
se systémem EDI. Pfi pouZiti ¢arovych kodu jak pro vystupni dodavky z UNITHERMU, tak
pro jejich prijem v podniku ORSIL Castolovice, mize dojit k zeefektivnéni veskerych
materidlovych operaci , nebot’ jsou k dispozici presn&jsi daje o vydaném nebo prijatém
zbozi. Systém vyuZiva centralné tiSténych §titk a etiket s ¢arovym kédem, (bylo by jich
pouzito k oznaleni dodivek do UNITHERMU neopatfenych &arovym kédem), ktery je
v dobe potieby ¢ten mobilnimi laserovymi snimaci. Carovy kod identifikuje typ a mnoZstvi

vyrobku a &islo nakupni objednavky. Systém je koncipovan na kontrole stavi,

Objednavky by mély byt zpracovavany nékolikrat za den. Jestlize UNITHERM
obdrzi objednavku od zékaznika, potita¢ vytiskne seznam pozadovanych polozek a etiketu
nebo Stitek urCeny zasilateli. Ty obsahuji: ¢islo objednavky, ¢isla balenych jednotek, ¢islo
obchodniho partnera, ¢islo dodavatele, odkaz na piipadnou nebezpeinost zbozi a kod
zasilatele. Mezi tim jsou ze skladu vychystany objednané suroviny (v nasem pfipadé vagony
koksu) v rezimu FIFO. Kdyz je zboZi vychystano, pouZije se svételny signalizaéni systém
+tzv. andon, ktery sd€luje, Ze operace byly tsp&sné provedeny. Zabalené jednotky (vagony
s koksem) jsou nasledné premistény, zvaZeny a opatfeny Stitkem s adresou urceni,
hmotnosti a kdédem obalu. Po oznaCeni jsou vagény pfes expedici umistény do
zasilatelského prostoru, kde probihd vystupni kontrola neporusenosti a nalezitosti zabaleni.

Snimacem se piecte Stitek s adresou zasilky a ta opusti prostor firmy.

Efekty systému spoCivaji: v minimalni pravdépodobnosti, Ze zabalena zasilka
zustane nékde leZet, v mnohonasobném sniZeni podilu chyb pfi evidenci dat, ve zkriceni
pribézné doby objednavky, v rychlosti dodani a spokojenosti odbérateli.

[voln¢ za pouziti literatury: Pernica,P.: Logisticky management, Radix,spol. s r.0., Praha
1998, str. 374-376; Lambert, D.,M., Stock,J.,R., Ellram,L.M.: Logistika, Computer Press,
Praha 2000, str.337, 340-341]

Nasledné by do budoucna postupné vylepSovani ¢innosti na obou  stranich
dodavatele i odbératele ve spojitosti s transportnimi moZnostmi mohly pfinést zkraceni taktu
dodavek z piivodné navrhovanych 4 dni. U moznosti alternativni dopravy za pomoci
kamioni by zkrdceni TUL procesi muselo byt podpofeno i zménou dodéavek koksu z Polska

za pomoci kontejnerti schopnych prepravy prostfednictvim Zeleznice i silni¢ni dopravy.
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Obrovskym piinosem by v souvislosti s problematikou kontejnerii mohlo byt
zafizeni pro naklidini a vyklidénj kontejnerovych viaka Jjako napf. zafizeni firmy
Krupp zavedené v roce 1995 v nakladovém dopravnim  stiedisku Drazd'any, nyni jiz
fungujici ve vicero piekladistich v Némecku. Pozornost pouta tim, Ze nakladni viak projizdi
termindl rychlosti odpovidajici pési chizi, pficemz se kontejnery zvedaji z Zelezni¢nich
vozil automaticky pracujicimi Jeraby, pfipadné se na vlak nakladaji. Vylozeni nebo nalozeni
600 metru dlouhého vlaku se &tyficeti kontejnery trva pouhych 15 minut. Zatizeni je plné
automatizované, ma nizké naroky na puidorysnou plochu a neni finan¢né vyrazné naro¢néjsi
nez soudob¢ jefaby obsluhované lidmi. Vzhledem ke skute¢nosti nizkého rozpoétu D
pravdépodobné v blizké budoucnosti budovani novych prekladist’ neni mozné. Je tedy na
UNITHERMU zvolit zda by se mu pravé investice do tohoto ¢&i obdobného zafizeni a spolu
s nim i pfechod na transport koksu pomoci kamion nevyplatila. Podnétnym divodem by
mohla byt skute¢nost, Ze Ostrava funguje jako sty¢ny bod v ramci pfeprav nejen s Polskem
ale i Slovenskem.

[volné za pouziti literatury: ¢asopis Logistika, mési¢nik HN. roénik 1., ¢.2, Economia, a.s.,
Praha 1995, str.12]



Zavér
Spolecna vize vSech aktivit v podniku V rozvoji

pro 21. stoleti je pomérné

jednoducha: ,,Musime byt lepsi nez konkurence®. Mezi prostiedky, které vedou k tspéchu

neexistuje alternativa, tzn. nizké vyrobni naklady, vysoka jakost, kratké Casy vyvoje, vyroby
i dodavek a snimi potaZmo souvisejici ¢asy dodavek vstupli do vyroby, musi platit
soucasné. Piestoze je podnik ORSIL Castolovice v soucasnosti jedni¢kou ve svém oboru na
eském trhu, nemd pro budoucnost svoji pozici trvale zajisténou. To znameni nejen
investice do moderni techniky a technologie nybrz i paralerni pfemény v organizaci a
mySleni zaméstnanci. Je nutné rozliSovat, co je pro podnik vyhodné, co podniku prinasi
hodnoty a ostatni Cinnosti presunout na externi firmy. Dale pak se snaZit odstrafiovat

veskeré formy plytvani.

Snahou a cilem mé prace je urcita forma navrhu zlep3eni spoluprace s dodavateli ve
spojitosti s vyrobou a cilovym zdkaznikem. Pfi studovani literatury, odbornych &asopisi a
pripadovych studii jsem se seznamila s mnohymi zpisoby, které lze aplikovat jak na nas,
tak 1 dodavatelsky podnik. V prvé fadé jsem se zaméfila na uplatiiovani diferenciovaného
pfistupu, ktery navrhuji uplatiiovat nejen pfi fizeni zasob, ale i wvi¢i dodavatelim a
odbérateliim. Zakladem diferenciovaného pristupu obsazeného v paté kapitole jsou analyzy
ABC nakupovanych surovin a dodavateli, nasledné¢ pak jejich modelova komparace
sanalyzami ABC odbérateli a vyrobki. Soucdsti této kapitoly jsou nejen analyzy

sou¢asného stavu, ale i ur¢ité formy navrhu jak k vysledkiim analyz pfistupovat.

Ve vztahu k nejdilezitéjsim dodavatelim podniku ORSIL Castolovice navrhuji
pokusit se 0 vytvoreni nové formy spoluprace, zaloZené na daleko pevnéjSim, predevsim
informaénim propojeni (napf. elektronicka vyména dat —EDI s firmou UNITHERM), blizici
se co nejvice idealni podobé spolupréce, tedy partnerstvi. S perspektivnimi dodavateli
(i odbérateli) navrhuji uzavfit rimcové smlouvy. Diferenciovany pristup k dodavatelim (a
odbérateliim) vizce souvisi s diferenciovanym pristupem k vyrobkim a surovinam. U
finalnich vyrobkh jde hlavné o odhad poptavky s rozdilnou presnosti pro jednotlivé skupiny,
jakoZ i u vyrobkii pro rizné skupiny odbératelii. U surovin jde zejména o zdsobovani.
Suroviny navrhuji rozdélit do vice skupin, které vyzaduji rozdilné planovani budouci

potieby, a rovné riiznou vy3i pojistnych zasob, tedy i riizny zplisob zisobovani.
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Ve své praci se zabyvam problematikou JIT v ramei podniku, resp. kritickymi misty
a jejich pfipadnymi feSenimi vramci dodavatelsko-odbératelskych vztahii, a to jak
problémy informaéniho, tak i materialového toku. Nejvétsi diraz je tieba kldst na co nejuzsi
spoluprici pfedevsim s klicovymi dodavateli, pricemz v pozadi nesmi ziistat problematika
kvality. Nejde pouze o kontinualni zlepSovani kvality, ale hlavné o jeji udrzeni na

konstantné vysoké vrovni.

V zavéreCné kapitole  pfistupuji ke konkrétnimu ndvrhu spoluprace s firmou
UNITHERM - pevna paliva, a.s. Ostrava. Jednd se o navrh externiho transportniho
Kanbanu v ramci dodavek strategického vyrobniho vstupu slévarenského koksu do podniku
ORSIL Castolovice. Systém JIT je rozsifenim systému Kanban, filozofie Kanbanu spoéiva
v dodavkach v okamziku, kdy je vyrobni proces potiebuje. To by pro ORSIL bylo znaénym
pfinosem, protoze soucasny stav pojistné zasoby je nepfiméfeny vii¢i moZnostem, které
nabizi trh s touto surovinou, a jsou tak zbyte¢né drZeny penize v zasobach. Prostiednictvim
tohoto systému dodavek by u suroviny koks mohlo dojit ke snizeni pojistné zasoby za

stavajicich podminek o cca 75%.

Ve své praci vychazim znavrhi zmén pro zucastnéné podniky v soucasnosti
pravdépodobné (pfedevSim z finan¢nich divodid) nejschidnéjsich, uvadim v3ak 1 dalsi
mozné alternativy feSeni. Ty se tykaji pfedevsim oblasti transportu a zjednoduSeni operaci
s transportem a manipulaci souvisejicich. V prvé fadé se zaméfuji na nutné zmény
v podniku, fungujictho v ramci feSeného partnerstvi jako odbératele, a zpusoby zjisténi
nedostatku, tedy impulzu k objednani KANBANU. Vychazim, s ohledem na dlouholety
relativné konstantni vyvojovy trend spotfeby koksu, z hypotetické ©@ mésicni spotfeby dané
suroviny a mnou stanovené pojistné zasoby. Pojistna ziasoba byla stanovena pod vlivem
skuteénosti, jez uvadim v kapitole 10.2.. Zpisoby zjisténi nedostatku, podrobnéji
popisované v kapitole 4.2., jsou zaloZeny na otizce, zda podnik bude operovat pouze
s jednim velkym zasobnikem nebo zda dodavka bude uloZena v prijatych kontejnerech.
Podstatny je zpiisob objednavani KANBAN(, zda za pomoci kontejneru nebo informa¢niho
prostfedku (napf. navrhovany EDI systém). Velmi diileZity je také pristup k feSeni dodavek
bud’ pomoci univerzalnich kontejneri pro vice odbérateli nebo vyuZivéni stile stejnych

kontejnerii pro kazdou z odbératelskych firem. Problémy spojené se samotnym dodavatelem
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jsou soucast zaveru price, kde se také zabjvim navrhy na zkrdceni trvani TUL procesii

v ramci dodavatelského podniku UNITHERM.

Vzivéru této prace bych chtéla uvést, 7 mnou uvedené navrhy na zmény
v podnicich ORSIL Castolovice a UNITHERM Ostrava jsou pouze modely mozné
spoluprace. Domnivam se v3ak, Ze kvalitnim Zpracovanim varianty , na niz by byly ochotné
pristoupit obé zucastnéné strany, by oba subjekty nejenom upevnily své soudasné pozice na
trhu, ale 1 podpofily svoji konkurenceschopnost  vii¢i podnikim  zahraniénim,

konkurenceschopnost nezbytnou predevsim pro pfipravovany vstup do Evropské unie.

Rozsah prace je dan skute¢nostmi a novymi variantami, které se objevovaly jako
moZné nedostatky nebo feSeni, v priibéhu vypracovavani této diplmové prace. Dal§im
diivodem je i zimérného uvedeni popisu ¢tyf nejvyznamnéjsich dodavateli podniku ORSIL
Castolovice v hlavni &asti prace z divodii prehlednosti a mnohych informaci, které jsou

vychozim podkladem pro vypracovéni nékterych hlavnich kapitol.
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Vyhodnoceni poznatkii, zavéry a FeSeni

S prechodem na trzni ekonomiku se v Ceskych podnicich zagaly prosazovat nové
vyvojové trendy, které méni podniky do Gplnych zakladi. Implementace téchto , zapadnich*
trendi se stala nutnym priivodnim jevem snahy vstupu Ceské republiky do Evropské unie.

Je velmi dilezit¢ vyrovmat se standardy EU, které se mimo otazek legislativy

makroekonomickych ukazatelti apod. tykaji i oblasti logistiky.

Pravdépodobn¢ vétSina podnikii jiz pochopila, Ze logistika je jednim z klicovych
nastrojii zvySovani konkuren¢nich schopnosti. Domnivam se viak, Ze mnohé podniky nové
vyvojové trendy zavadeji s odporem svych zaméstnancil, a to i osob na postech Fidicich.
Tento mij poznatek pfinesl i nazor, Ze zména ekonomického mysleni lidi je i po deseti
letech od pédu totalitniho reZimu zna¢né omezend. V této souvislosti vidim klady u podnik
s mladym managementem a podniki, které dokazi stimulovat motivaci svych zaméstnancii
spravnym smérem, at’ uz v podobe¢ jejich zapojeni do fizeni, finanéniho ohodnoceni, stazi a
rekvalifikaci apod., v neposledni fadé i mirného udrZzovani zaméstnanci v obavach ztraty

zaméstnani.

Konkurence na malém ¢eském trhu se v soucasnosti znaéné zostfuje. Mohou obstat
pouze podniky, které za svoji prioritu pokladaji uspokojovani prani zikaznikd s dokonalymi
sluZbami a pestiej$i nabidkou. DuleZitou roli hraji doba dodani, cena, spolehlivost, jakost se

stale vice stava spiSe samoziejmosti.

Ve své praci jsem se vramci logistického fetézce zabyvala pfedevsim logistikou
Zisobovaci. Tu samoziejmé v redlném svété ve snaze dosazeni spéchu nelze oddélit od
logistiky vyrobni a dodavatelské. Tendence snahy snizovéni vazancho kapitalu v zasobach
je totiz mozna jediné v pfipadé zasobovani na zakladé prani zakaznika pod vlivem

synchronizace s vyrobou.
U &eskych podnikil je mnoho mezer ve snaze {izké spoluprace s jinymi, predevSim

dodavatelskymi, podniky. Mnoha, zpravidla dlouhodoba, spojenectvi totiz mohou ob&ma

stranAm pfinést snizeni nakladd a tim i zlepSeni hospodafského vysledku a zvySeni
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konkurenceschopnosti. Blizké partnerstvi je vyhodné navazovat i ve spojeni vyrobce

odberatel a velkoobchodu-dodavatel, kdy zakladem Jsou terminované (JIT) dodavky. Tato

spoluprice by méla byt podloZena nejen smluvné, ale zalozena i na bégzi partnerstvi a
vzajemné divery. Vzhledem k nedostatku investiéniho kapitdlu mnohych &eskych podniki

se domnivam, Ze cesta ve strategickych spojenectvich, by mohla byt jednou z moZnosti jak

ziskat zdroje pro inovace strojnich zafizeni apod.

Ve spojitosti s terminovanymi dodavkami a sniZovanim objemu neefektivné
vazaného kapitalu v zasobach svou pozornost sméfuji k dodavkam za pomoci systému
Kanban. Systému, ktery sam o sobé vyZaduje v dodavatelsko-odbératelském vztahu
minimalni investice ale maximalni podporu ze strany dodavatele. Systému, ktery je, za
podminek angaZovaného pristupu zaméstnancti a vedeni firmy, schopen odhalovat mnoha
slaba mista; kriticka mista nejen v zdsobovani, predeviim v3ak pii jeho implementaci do
vyrobnim procesu. Kone¢ny vybér typu Kanbanu v ramci externich dodavek je vysledkem
vzajemné dohody obou stran pod vlivem soucasnych podminek, které dovoluji ekonomické
situace obou spolupracujicich subjektii a vlivy okolniho svéta (dopravni mozZnosti,

legislativa, apod.).

Kli¢ovou roli vramci problematiky hraje informa¢ni systém, bez néhoz by
materidlovy logisticky systém nemohl fungovat. DileZity je pfedeviim ve spojitosti se
zpruznénim celého logistického fetézce. Budoucnost vidim nejen ve zkvalitnéni
informa¢niho systému v rameci podniku, nybrz i jeho propojeni s dodavateli, odbérateli,
bankami, finanénimi ufady apod.. Touto cestou podporuji napiiklad zavedeni systému EDI ,
dale pak vyuZivani technologie &arovych kodu, signalizacni zafizeni apod. Jedna se o velmi
jednoduché a finanéné zpravidla nendro¢né investice, jejichZ pfinos pfi spravném vyuziti
mnohonasobné pred¢i vynaloZené naklady na implementaci a Skoleni zaméstnanci. Opét je

zde viak velmi dileZity kladny pfistup a participace zitastnénych stran.

Problémem &eskych podnikii prochazejicich —transformaci i podnikii nové
vznikajicich je zpravidla nedostatek finanénich zdroji a jejich opatfovani na kapitalovém
nebo finanénim trhu. Domnivim se viak, Z¢ mnohdy mald dobfe mifend investice miZe

z malé nebo problematické firmy vytvofit silného konkurenta zahrani¢niho trhu.
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