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Resumé

Diplomova prace na téma ,,Analyza systému socialnich sluzeb* je zamétena predevSim
na socialni politiku ve firmé Skoda Auto a. s. Cilem préce je zjistit, jaké maji nové nastupujici
zaméstnanci nazory na zaméstnanecké vyhody poskytované firmou. Tato informace
je hodnotna, jelikoz se jedna o nazor ¢lovéka, ktery vstupuje do firmy s urcitymi predstavami

a ocekavanim a tudiz jesté neni firemni politikou ovlivnén.

Utelem priizkumu bylo ziskat piehled o tom, kolik novych zaméstnancti se pied vstupem
do firmy zajimalo o benefity, které firma nabizi a zda to n&jak ovlivnilo jejich rozhodnuti
zalit pracovat ve firm¢é. Dale bylo zjiStovano, jaké zaméstnanecké vyhody jsou
pro n¢ dulezité a jaky na n¢ maji ndzor, ale i1 jaké faktory pro n€ byly pfi vybéru zaméestnani
dilezité.

K zjisténi vSech potfebnych tdaji byly pouzity interni materidly spolecnosti. V fad¢ véci
byla nutna i konzultace s odborniky zabyvajicimi se personalni ¢innosti ve firmé.

Pro potfeby prizkumu byl vytvofen dotaznik, ktery byl zaméstnancim rozdavan

na nastupnim Skoleni a nasledné zpracovan a vyhodnocen v programu PHP Easy Survey

Package.



Resume

This thesis on “The Analysis of the Social Welfare System” is particularly focused
on the social policy in the company Skoda Auto a. s. The thesis aims to find out what is the
opinion of new employees on benefits provided by the company. Such information is valuable
because it regards a view of a person who enters the company with certain ideas

and expectations, therefore untouched by the corporate policy.

The purpose of the survey was to gain an overview about the amount of new employees
who were interested in available benefits in the company and to what extent this influenced
their decision to apply for the job. Further the survey analysed which benefits are important
for the employees and what they think about them as well as what factors played a key role

in the choice of the occupation.

Internal company materials were used to find out all needed data. In many cases it was

necessary to consult specialists dealing with personnel agenda in the company.

A questionnaire was made to carry out the survey, which was handed out to the new
employees at the introductory training and consequently processed and evaluated

in the programme PHP Easy Survey Package.
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1 Uvod

Preziti a prosperita firmy v trznim hospodafstvi vyzaduje schopnost konkurovat ostatnim
firmam v dané oblasti podnikani. Mezi konkuren¢ni vyhody patfi nejen nizké vyrobni
naklady, nova technologie ¢i patenty, ale i kvalitni lidsky kapital. Pracovni sila je jednim
aproto by mu méla byt vénovana nalezita pozornost. Ve vétSiné vyspélych ekonomik
si podniky uvédomuji, Ze jejich uspéSnost a konkurenceschopnost je zavisla ve velké miie
na lidskych zdrojich - jejich schopnostech, pracovni motivaci, spokojenosti a vztahu
ke spolec¢nosti. Snahou kazdého zaméstnavatele by proto mélo byt ziskat a udrzet si kvalitni
a vykonné zaméstnance, ktefi se identifikuji s cili spolecnosti. V kazdé spoleCnosti existuje
mnoho zplsobi, jak motivovat své pracovniky k vys$sim vykonim a dodavat jim pfitom pocit

potiebnosti, jistoty, piijemného prostiedi atd.

Kazda firma by se méla zabyvat péci o zaméstnance, protoze podle jeji kvality je velmi Casto

porovnavana soucasnymi i budoucimi zaméstnanci s konkuren¢nimi spole¢nostmi

Na zakladé odborné praxe, kterou jsem vykonavala ve firmé Skoda Auto a. s. a po dohodé
s vedoucim oddé¢leni socidlnich sluzeb, byla diplomova prace zaméfena na pruzkum
zaméstnaneckych vyhod u novych pracovniki. K vybéru tématu diplomové prace mé¢ vedla
problematice lidskych zdroji a také jsem si chtéla ovéfit své teoretické znalosti, které jsem

ziskala pfi studiu na Hospodaiské fakult¢ Technické univerzity v Liberci.

Cela prace je rozdélena na dvé hlavni Casti. Zakladem je teoretickd Cast, kterd se v prvni
kapitole zabyva motivaci pracovniki jako jednim z néstrojl fizeni vykonnosti. Druha kapitola
je vénovana socialni politice podniku. Soucasti této kapitoly je i obecné vymezeni

zaméstnaneckych vyhod a charakteristika obvyklych benefiti véetné jejich danovych aspektu.

Prakticka ¢ast se nejdifve zabyva kratkym piedstavenim firmy Skoda Auto a. s. a poté
je zaméfena na podrobny rozbor socidlniho programu spolecnosti. StéZejni casti prace
je pruzkum socidlnich sluzeb mezi novymi zaméstnanci firmy a nésledné vyhodnoceni
ziskanych vysledkii. Hlavnim néstrojem pro sbér dat a naslednou analyzu byl dotaznik.
Zaverecna Cast obsahuje nejen strucné shrnuti vysledk, ale 1 navrzeni urcitych doporucenti,
kterd by méla prostfednictvim zaméstnaneckych vyhod zvysit motivaci a spokojenost nové

nastupujicich zaméstnancu.
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2 Motivace pracovniku jako soucast rizeni lidskych zdroju

kvalitni a vykonni zamé&stnanci, kteti umoziuji plnit cile firmy v ndro¢ném konkurencnim
boji. Vyznamnym piedpokladem toho, Ze pracovnik bude dobte pracovat a hlavné bude chtit
pracovat, je jeho pracovni motivace na stran¢ jedné a uroven jeho schopnosti, dovednosti
a znalosti na stran¢ druhé. Z tohoto diivodu by se m¢l kazdy podnik snazit uréitym zpiisobem

motivovat své zaméstnance.

2.1 Obecné pojeti motivace

Slovo ,,motivace“ pochazi z latinského slova ,,movere* — hybati, pohybovati a je obecnym
oznacenim pro vSechny vnitini podnéty vedouci k urcité ¢innosti cloveéka (tj. k jeho chovani,
resp. poznavani, prozivani i jednani).

Motivace je soubor specifickych, ne vzdy zcela védomych ¢i uvédomovanych vnitinich
hybnych sil cloveéka, které usmériuji jeho jednani a prozivani. Motivace integruje
a organizuje celkovou psychickou a fyzickou aktivitu jedince smérem ke stanovenému cili.

Ditlezitou charakteristikou motivace je skutecnost, ze piisobi zéroven ve tfech dimenzich.

Jedna se o dimenzi sméru, kterd motivaci ¢loveéka a nasledné i jeho jednani zamétuje urcitym
smérem a naopak od jinych smért jej odvraci. Dal§i dimenzi je dimenze intenzity,
kdy je ¢innost ¢lovéka v daném sméru v zavislosti na intenzité jeho motivace vice ¢i méné
prostoupena uUsilim jedince, ktery se snazi dosdhnout vytyceného cile, pii kterém vynaklada
jistou déavku energie. Posledni dimenzi je dimenze vytrvalosti neboli perzistence,
ktera se projevuje mirou schopnosti jedince piekonavat rizné piekdzky (vnitini i vnéjsi

povahy), se kterymi se miize pfi realizaci motivované Cinnosti setkat.

Kazdy clovék stale néco chce, hled4d néco nového, po né€em touzi velmi siln€, zatimco jiné
oblasti ho tak silné nepfitahuji. Clovék neni nikdy spokojen a to ho motivuje k tomu,
aby se neustale o néco snazil, aby néco délal. Pisobeni daného motivu trva pfitom tak dlouho,
dokud jedinec nedosdhne pozadovaného cile, ktery ma zpravidla podobu vnitiniho uspokojeni

nebo pocitu naplnéni z dosaZeni cile motivu. Za zdroje motivace miizeme oznacit skutecnosti,

které vytvareji urcité tendence a zaméfeni lidské Cinnosti, a které podstatnym zplsobem
ovliviiuji pretrvavani téchto tendenci. Skutecnosti, které se podileji na vytvafeni motivace
je cela tfada. Do zdkladnich zdroji motivace se tadi: potieby, navyky, zajmy, idealy,

hodnoty a hodnotové orientace.
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Motiv piredstavuje vnitini pohnutku, kterda obvykle podnécuje a aktivizuje Cinnost ¢loveka
k dosazeni urcitého cile. Motiv urCuje smér, intenzitu a perzistenci jednani clovéka.
Motiv, ktery na clovéka vdaném okamziku puasobi, zpravidla neplisobi izolovang,
ale jako soucast celého souboru motivli. Obecné plati, Ze motivy, které jsou orientované
stejnym, resp. podobnym smérem, se vzajemné posiluji a tim podporuji vznik a prubéh
motivovaného jednéni. Naopak motivy, které smétuji k odlisSnym cilim, se mohou vzajemné
oslabovat a tak naruSovat nebo dokonce v krajnich ptipadech znemozinovat motivovanou

¢innost.

Od pojmi ,motivace” a ,,motiv je nutné odlisit dva velmi podobné pojmy — pojem
»stimulace™ a ,,stimul®. Tyto dvoji velmi blizké pojmy jsou Casto zaménovany a pouzivany
jako synonyma. Jejich rozliSeni je vSak nezbytné.

Stimulaci rozumime vnéjsi ptisobeni na psychiku jedince, v jehoz disledku dochazi k uréitym
zménam jeho Cinnosti prostfednictvim zmény psychickych procest, pfedevSim

pak prostfednictvim zmény jeho motivace. Zakladni rozdil mezi motivaci a stimulaci lze tedy

spatiovat ve skutec¢nosti, ze stimulace piedstavuje plisobeni na psychiku jedince zvnéjsku,
nejéastéji prostiednictvim aktivniho jednani druhého ¢lovéka.! Stimulace je charakterizovana

jako proces védomého a zdmérného ovliviiovani ¢innosti druhého ¢loveéka.

ow

Elementem stimulace je stimul, kter¢ho se pouzivad v nésledujicich vyznamech: vnéjsi
podnét, pobidka, popud a incentiva. VSechny tyto vyjmenované podoby maji ovliviiovat
motivaci daného ¢loveéka. Smyslem pouzivani stimulll je podnitit nebo naopak omezit urcitou

aktivitu u pracovnika.

2.2 Motivace pracovniho jednani

Pracovni motivace je takové hledisko motivace lidského chovéni, které je spojeno
s pracovnim vykonem, s postavenim ve firmé a splnénim pracovnich ukoll. Pracovni
motivace predstavuje vztah clovéka k praci, ke konkrétnim okolnostem jeho pracovniho
uplatnéni a k uréitym pracovnim ukolim, tj. vyjadiuje konkrétni podobu jeho pracovni
ochoty. Motivace pracovniho chovani ovliviiuje nejen pracovni ¢innost ¢loveka, ale ptisobi

zprostiedkované 1 na prosperitu podniku, a proto by ji méla byt vénovana nalezita pozornost.

"BEDRNOVA, E. - NOVY, 1. a kol. Psychologie a sociologie Fizeni. Praha: Management Press, 1998. s. 223.
ISBN 80-85943-57-3
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V psychologii se rozliSuji dva typy pracovni motivace:

» motivace intrinsicka — do této skupiny fadime motivy, které souviseji s praci
samou,

» motivace extrinsicka — do této skupiny patii naopak motivy, které se nachazeji
mimo vlastni praci (motivace uspokojovana disledky, okolnostmi nebo
podminkami prace).”

vvvvvv

e potieba prace viibec — lidé upfednostiiuji ¢innost pied nicnedélanim,

e potieba kontaktu s ostatnimi lidmi,

e potieba vykonu — jejiz uspokojeni piinaSi prace prostiednictvim potéSeni ¢i radosti
z vykonané Cinnosti,

e touha po moci — jejiz uspokojeni v urCité mife nabizi vySSi postaveni v hierarchii
podniku,

e potieba smyslu Zivota a seberealizace — lidé velmi Casto inklinuji k takovym ¢innostem,
které je napliuji, jsou pro n¢ smysluplné a jejichz vysledky jsou hodnotné. Také tihnou
k praci, kterd jim umoziiuje co moznad nejuplnéji realizovat jejich schopnosti a z4jmy

a tyto osobnostni predpoklady dale rozvijet.

K nejdualezitéj$im extrinsickym motivam prace se fadi:

e potieba penéz — vyjadiuje snahu zajistit sob¢ i své rodin¢ prosttedky potiebné pro Zivot,

e potieba jistoty — tato potieba se do jisté miry ztotoziuje s potiebou penéz, je vSak vice
spojena s budoucnosti ¢loveka,

e potieba potvrzeni vlastni dileZitosti — jejiz uspokojeni je velmi Casto spojovano
s prestizi zastavané pracovni ¢i jiné spolecenské pozice,

e potieba socidlnich kontaktii a komunikace — prace vytvari pro uspokojeni této potieby
vhodné podminky, protoze integruje ¢lovéka do spolecnosti,

e potieba partnerského vztahu — zaméstnani je pro mnohé zivotni oblasti, v niZ poznavaji

osoby druhého pohlavi a maji moZznost s nimi navazovat kontakt.

2 BEDRNOVA, E. - NOVY, 1. a kol. Psychologie a sociologie Fizeni. Praha: Management Press, 1998. s. 230.
ISBN 80-85943-57-3
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2.3 Stimulace jako ovliviiovani pracovni motivace a vykonnosti
pracovniku

Podstatou stimulace je zamérné ovliviiovani lidského chovani a jeji ti€innost zavisi na tom,
zda je adresovana pfimétfené ke svému piijemci. Jinymi slovy, ¢im Iépe pozname relativné
stdlou motivaéni strukturu ¢lovéka, kterého chceme ovliviiovat, tim snadnéji se nam podaii

v 7 . v 7 v, o oW r 71 v vevr 3
vybrat z mnozstvi stimula¢nich podnétl pravé ty, které budou v danou chvili nejuc¢inné;si.

Stimulace plisobi na motivaci zaméstnance nepiimo, nebot” vSechny vnéjsi podnéty se vzdy
lomi pies vnitini podminky pracovnika, a proto jen nékteré z uplatnénych podnétli maji
schopnost pracovni motivaci skutecné ovlivnit. Muze tak dojit k zZddoucimu vlivu
na motivaci, k nezddoucimu vlivu nebo dany stimul nema na motivaci zddny vliv. Snahou

vedoucich pracovniki je vzdy zadouci piisobeni stimuldl na motivaci pracovnika.

Stimulaci k praci sleduje kazdy fidici pracovnik v podstaté 2 cile:

e podnécovani optimalniho ptistupu pracovnikii k pracovnim ¢innostem,
e dalSi osobnostni rozvoj pracovniki a dotvafeni jejich vlastnosti coby pracovnikl

vykonnych.*

Ucinek stimulace je dan vnitinim prostiedi, motiva¢ni strukturou a urcitou, relativné stalou
pfipravenosti piijmout nebo odmitnout podnét. Mezi stimulaci a motivaci vstupuje ¢lovék
se svou motivacni strukturou, v niz se odrazeji jeho vrozené a ziskané potieby, hodnoty,

zkuSenosti, zajmy, jeho navyklé zplsoby jednani ¢i jeho vlastni sebepojeti.

Riznorodost potieb lidi a jejich motivacnich struktur je velmi Sirok4, ale pestré a rozmanité
jsou i stimulaéni prostiedky. Stimulem miize byt v zdsad¢ vse, co je pro zaméstnance dulezité,

vse, co miiZze spole¢nost svému pracovnikovi poskytnout.

Mezi nejvyznamnéjsi stimulaéni prostredky z podnikového a psychologického hlediska
patfi:

a) hmotna odména,

b) obsah prace,

¢) povzbuzovani — neformalni hodnoceni,

d) atmosféra pracovni skupiny,

e) pracovni podminky a rezim préce,

* BEDRNOVA, E. - NOVY, I. a kol. Psychologie a sociologie Fizeni. Praha: Management Press, 1998. s. 268.
ISBN 80-85943-57-3
* PROVAZNIK, V. Psychologie pro ekonomy. Praha: Grada, 1997. s. 204. ISBN 80-7169-434-7
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f) identifikace s praci, profesi a podnikem,

g) externi stimula&ni faktory.’

Zde je vhodné zaméfit se pouze na prvni stimulaéni prostiedek a to z toho divodu, ze hmotna

odmeéna souvisi s problematikou socialnich vyhod poskytovanych zaméstnavatelem.

Hmotna odména byva povazovana za hlavni stimula¢ni nastroj zejména proto, Ze pro

zaméstnance predstavuje zdroj finan¢nich prosttedki dulezitych pro zabezpeceni jeho rodiny.

Hmotnd odména muize nabyvat jak penéZnich, tak i mnoha dalSich specifickych podob,

které jsou sice méné¢ univerzdlni, ale mohou mit mnohem osobitéjsi charakter,

ktery pracovnika silnéji stimuluje. Mezi penézni prostfedky se fadi mzda, plat, prémie,

odmény za vyssi vykony atd. Do skupiny tykajici se specifickych hmotnych odmén lze zaradit

sluZzebni automobil, penzijni pfipojisténi, zaméstnanecké akcie, slevy na podnikové zbozi,
bezrocné pijcky pro zaméstnance apod. Dale sem také patii piispévky na obleceni,
kosmetiku, kulturu, sport a dopravu poskytované ve formé poukazek nebo jinou formou.
V téchto piipadech sice existuje objektivni hodnota hmotnych odmén, ale také ¢asto mnohem
cilena na aktualni situaci pracovnika, motivuje vice neZ penize. Pracovnik zni vnima
zdjem podniku o jeho osobu, uvédomuje si, Ze je pro podnik dilezity, zvySuje se jeho
sebevédomi, pocit odpovédnosti a upevituje se v ném pocit sounalezitosti, z n¢hoz po urcité

dobé¢ vyrusta identifikace s cili podniku a s podnikem vSeobecné.

r

Pro vSechny odmény plati pravidla, ktera zvysuji jejich stimulaéni uéinnost:

e Primy vztah hmotné odmény k vykonu je nutny.

e Odmény by mély pfichazet co nejdrive po dokonceni daného ukolu, ale nikdy
ne piredem.

e Pracovnik by mél mit jasno, pokud jde o vztah mezi vynaloZenym usilim a odménou.
ME¢l by ptesné veédét, za jaky vykon odménu dostal.

e Predem by méla byt stanovena zavazna pravidla, kterd vztah mezi odménou

’ :r 6
a vykonem vymezuji.

> BEDRNOVA, E. - NOVY, I. a kol. Psychologie a sociologie Fizeni. Praha: Management Press, 1998. s. 270.
ISBN 80-85943-57-3
SBEDRNOVA, E. - NOVY, I. a kol. Psychologie a sociologie Fizeni. Praha: Management Press, 1998. s. 271.
ISBN 80-85943-57-3

19



Zakladni podminkou nejen pro vlastni stimulaci, ale i pro tvorbu bezproblémovych
mezilidskych vztahii na pracovisti je spravedlnost v pridélovani hmotnych odmén

v pracovnich skupindch.

2.4 Motivace a spokojenost pracovniku

Pod pojmem pracovni spokojenost si lze piedstavit projevy pracovnika ve vztahu
k vykonavané préci, k pracovnimu zafazeni a kprofesi, k pracovnim podminkdm
a pracovnimu prostiedi, k pracovisti a podniku, k pracovni skupin€. Pracovni spokojenost

nelze vyjadiit pouze jednou charakteristikou.

e Na jedné stran¢ je spokojenost zaméstnancii s praci a pracovnimi podminkami uvadéna
jako hledisko hodnoceni personalni politiky podniku — tedy ¢im vétsi spokojenost, tim
1épe se podnik o své zaméstnance stara.

e Na druhé stran¢ se o spokojenosti zaméstnancii mluvi jako o podmince efektivniho
vyuzZivani jejich pracovniho potencidlu. Spokojenost je zde chépana jako uspokojeni
ze smysluplné prace, radost z vlastniho uplatnéni.

e Vposlednim ptipadé vSak muze jit i o spokojenost ve smyslu uspokojeni Clovéka

na zéklad¢ dosahovani nizkych cila.

Tyto tfi interpretace pojmu spokojenost se promitaji do kvality pracovniho vykonu zcela
odlisnym zpisobem. V prvnim ptipad¢ je spokojenost popisem stavu, ve druhém ji mizeme
povazovat za hnaci silu a ve tfetim ji lze charakterizovat jako ptrekazku nebo dokonce brzdu

zédouciho pracovniho vykonu.

RozliSeni vyznamovych rozdili v obsahu pojmu pracovni spokojenosti je podstatné
pro porozuméni vztahu pracovni spokojenosti k motivaci. Ve vztahu mezi pracovni
spokojenosti a motivaci plati, ze dobré pracovni podminky ve vétSin¢ pripadi alespon
nepfimo stimuluji motivaci k praci. Péce o pracovni podminky totiz vzbuzuje u pracovnika
pocit, ze na jejich praci vedeni podniku zaleZi, ze je pro podnik dilezitd a Ze ji oceiiuje.
Vyhodnéjsi samoziejmé byva, kdyz pracovnika uspokojuje a naplituje sam obsah jeho prace

nebo napt. moznost dal$iho rozvoje, dosazeni pracovnich tspéchd.

Pracovni podminky maji na spokojenost pracovnikii a do urcité miry i na jejich motivaci veétsi
vliv tam, kde je prace svym charakterem a obsahem jednoznacné neuspokojuje. Zpravidla

z4avisi na nasledujicich podminkach prace:

= moznosti pracovniho postupu,
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= mzda, plat,

= kvalita a ¢innost vedouciho pracovnika,

= vlastnosti a jednani spolupracovnik,

= v podniku uplatiiovany styl organizace prace a fizeni,
= fyzikélni podminky prace,

»  pé&e podniku o pracovniky.’

Ze vSech psychologickych piistupli a teorii v této oblasti vyplyva, Ze neexistuje zaddné
univerzalni kritérium spokojenosti nebo nespokojenosti, které by na motivaci piisobilo
jednoznaénym zpisobem. Pracovni spokojenost ma hodné podob podle toho, k cemu
se konkrétné vztahuje, v jakych souvislostech se vyjadiuje a kdo ji vyjadiuje. Dale plati,
ze celkova spokojenost dostdva konecnou podobu na zakladé toho, jak jsou jednotlivé

elementy spokojenosti pro ¢lovéka subjektivné vyznamné.

Zaverem lze fici, Ze jen dobra znalost podminek spokojenosti pracovnikil v podniku, a zvIasté

dobra znalost lidi umoziuje fidicim pracovnikiim vhodn¢ ovliviiovat jejich motivaci.

2.5 Motivaéni program podniku

Motivaéni program organizace je tvofen souborem pravidel, opatieni a postupd,
jejichz poslanim je dosdhnout optimalni pracovni motivace a zni plynouciho optimdlniho
pracovniho piistupu k praci. Pfi jeho sestavovani se zpracovavaji informace o podniku
(napf. technické a organizacni podminky prace, charakteristika pracovniho prostiedi, systém
hodnoceni a odménovani, zplsob fizeni, systém socidlni péce v podniku) a informace
o pracovnicich (napf. jejich vykon, jejich spokojenost a nespokojenost, jejich hodnotové

orientace, profesni charakteristiky, jejich vztah k praci, k vedoucimu atd.).
Vychodiska a postup pripravy, tvorby a realizace motiva¢niho procesu
Zakladni fdze motiva¢niho programu lze roz¢lenit nasledovné:

1. Analyza motivacni struktury (profilu) zaméstnanci spoleénosti a vyhodnoceni povahy
jejich spokojenosti s podnikovymi skute¢nostmi. Tato faze vede ke zjisténi kritickych mist
v oblasti motivace pracovniho jednani.

2. Stanoveni cili motiva¢niho programu.

3. Zpracovani charakteristiky soucasné vykonnosti pracovniki v urcené oblasti

a stanoveni jeji cilové trovné.

"BEDRNOVA, E. - NOVY, 1. a kol. Psychologie a sociologie izeni. Praha: Management Press, 1998. s. 262.
ISBN 80-85943-57-3
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4. Definovani potencidlnich stimula¢nich prostifedkid ve vztahu k predpokladanému
zaméieni motivacniho programu.

5. Vybér konkrétnich forem a takovych postupii stimulace, které budou respektovat
vyznamné odli$nosti ur€itych skupin pracovnikii (odborny rust, kariérovy postup, socialni
péce a zabezpeceni, zaméstnanecké vyhody) a stanoveni konkrétnich podminek jejich
uplatiiovani.

6. Vlastni sestaveni motiva¢niho programu ve form¢ konkrétniho dokumentu.

7. Seznameni vSech pracovniki s prijatym motiva¢nim programem — z celé¢ho postupu
je tento krok jednim z nejdilezitéjsich.

8. Kontrola vysledkii uplatiioviani motiva¢niho programu a realizace jeho pripadnych

uprav.

Motivaéni program je nutné v piiméfenych casovych intervalech aktualizovat,

protoze potieby podniku i podminky pracovni ¢innosti pracovnikll se v Case mohou meénit.
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3 Socialni politika podniku
Diplomova prace je zaméfena na socialni politiku ve firmé Skoda Auto a. s., a proto se tato

kapitola bude zabyvat obecnou charakteristikou socidlni politiky podniku.

Socialni politika ma v nasem prostiedi dlouholetou a bohatou tradici a je povazovana za jeden
z nejucinngjSich nastroju fizeni lidskych zdrojt. Potieba vzniku socialni politiky uvniti firmy
a zdjem na socialnim rozvoji zaméstnanct je v soucasné dobé praktickou podnikatelskou

zalezitosti, nebot’ souvislost mezi vykonem pracovnikll a irovni socialni péce o né je patrna.

3.1 Obecné vymezeni socialni politiky podniku

Jednotna definice socialni politiky neexistuje, ale vSeobecné lze socialni politiku
charakterizovat jako soubor aktivit firmy, které sméfuji ke zlepSeni Zivotnich a pracovnich
podminek zaméstnancti a k zajiSténi nebo udrzeni jejich socidlnich jistot v ramci danych
ekonomickych moznosti podniku. Je nutné si uvédomit, ze prfedmétem vSech aktivit socialni
politiky podniku je na prvnim misté¢ zajem firmy, ne zajem jednotlivce, coz znamena, ze jde
nejen o pecovatelskou politiku, ale také o politiku, kterd investuje do lidského a socidlniho

kapitélu a jeho produktivity. VSechny druhy benefitl zavadi firma hlavné kvili sobé.

Socidlni politika firmy je nejcastéji chapana jako soucast obsahového slozeni personalniho
managementu a z hlediska umisténi je spolu s persondlni politikou a vedenim lidi tieti slozkou
oblasti prace s lidskymi zdroji v podniku. Jde o oblast, kterd nutn¢ podléha urcitym zménam,
jejichz smér a dynamika se odvijeji v celkovém rdmci rozvoje podnikové sféry a jejiho

managementu.

Socialni politika vyjadiuje cile socialni prace, zasady a zpisoby jeji realizace uvnitt kazdého
podniku 1 jeji vazby na socialni politiku fizenou statem, kterd sleduje pfevazné saturaci
obCanli. Socialni prace je souborem specifickych opatfeni a Cinnosti, které se zabyvaji
optimalizaci podminek piimo souvisejicich s praci i s dalSimi okolnostmi pracovniho
zafazeni. Socidlni prace je dalezitou podminkou uspésné persondlni prace, protoze vytvari

podminky pro stabilizaci pracovnik, pro jejich identifikaci s vykondvanou praci a podnikem.

3.1.1 Subjekt a objekt vnitropodnikové socialni politiky
Vnitropodnikova socidlni politika se vzdy uskutectiuje prostiednictvim urcitého subjektu

vici objektu péce.
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Subjektem je ten, kdo realizuje socialni politiku ve prospéch jinych objektd a je k tomu
zpusobily. Podnikatelské subjekty zpravidla uplatituji podnikovou socialni politiku vii¢i svym

zameéstnancam.

Objektem socidlni politiky firmy je zaméstnanec firmy, ktery na zakladé zaméstnaneckého
poméru mize vyuzivat vyhod socialni politiky. V Sir§im chapani socialni politiky podniku
mohou byt objektem zameéstnaneckych benefith také rodinni pfislusnici, jimz subjekt

poskytne sluzbu ¢i vyhodu.

Pii nabidce jednotlivych aktivit a zaméstnaneckych vyhod se zaméstnavatel zamétuje
na socialni rozvoj a spokojenost kazdého zaméstnance, coz také ptispiva k lepSimu vztahu

mezi subjektem a objektem.

3.1.2 Cile vnitropodnikové socialni politiky

Cile firemni socialni politiky jsou nésledujici:

1. Pfeménit zasady socialni politiky statu do socidlni politiky podniku.

2. Regulovat chovani zaméstnanct v souladu se zdjmy firmy - jde o zpusob, jak posilovat
oc¢ekavané chovani, loajalitu a motivaci zaméstnanci nebo muze jit také o zpisob,
jak omezovat fluktuaci zaméstnanc.

3. Pomoci sladit pracovni a rodinny zivot pracovnikii a podilet se na zvySovani kvality jejich
vykonnosti.

4. Ptispivat k optimalizaci vztaht
a) mezi zaméstnanci a zaméstnavatelem,

b) mezi odbory a zaméstnavateli,

c) mezi odbory a zaméstnanci,

d) mezi zaméstnanci navzajem,

€) mezi zaméstnanci a pracovnim prostfedim,
f) mezi zaméstnanci a vn€j$im okolim,

g) mezi zaméstnavateli a vn&jim okolim.®
Body a — e se fadi mezi tradi¢ni cile podnik, které se zabyvaji typickymi vnitropodnikovymi
¢innostmi. Naopak posledni dva body (f, g) se fadi ke staronovym polozkam, které vSak

mohou zesilovat roli socidlni politiky firem, protoze vefejnost se stale vice zajima, jak se dany

¥ JANOUSKOVA, J. - KOLIBOVA, H. Zaméstnanecké vyhody a dané. Praha: Grada Publishing, 2005. s. 29-30.
ISBN 80-247-1364-0
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podnik angazuje na zlepSovani kvality zivota napf. v rdmci spoluprace s méstem, ve kterém

dané firma ptisobi.

3.1.3 Funkce socialni politiky podniku

Pii praktickém uskute¢iiovani socidlni politiky se utvari vztah mezi zaméstnancem
a podnikem. Kazdy zaméstnanec se néjakym zpiisobem podili na aktivitdch socidlni politiky
a hodnoti jejich vyznam pro ekonomické a socidlni postaveni sebe 1 své rodiny. Firma
ovlivituje dany vztah tim, Ze nabizi zaméstnanci vyhody, které jsou pro n¢&j dilezité
a potfebné a tim mu umoziuje splnéni cill, na které by on sdm samostatné nedosahl. Socialni

politika podniku méa velmi Siroké spektrum dopadi a muize plnit ve prospéch jedince

vvvvvv

e funkce identifikaéni - vytvaii pocit soundlezitosti zaméstnance s podnikem,
ktery prostiednictvim vyuzivani zaméstnaneckych vyhod vnima, ze firma se zajima o jeho
osobu,

e funkce stimulaéni — podpora zdjmu o prosperitu podniku na zikladé¢ promyslenych
systémi hmotnych i nehmotnych stimuld, prostfednictvim kterych posiluje ocekévané
chovani, loajalitu a motivaci zaméstnancd,

e funkce seberealizaéni — vytvaii predpoklady pro rozvoj osobnosti a moznosti jejiho
budouciho uplatnéni,

e funkce reprodukéni — vytvaii podminky, které umoziuji obnoveni fyzickych i duSevnich
sil kazdého zaméstnance,

e funkce ochranna — péce o skupiny pracovniki, které vyzaduji zvlastni péc¢i a pozornost,

e funkce preventivni — omezuje nestalost ¢i nezadouci fluktuaci zaméstnanct.

3.1.4 Oblasti socialni politiky podniku
Spektrum moznych ¢innosti v oblasti socialni politiky je velmi Siroké. V nasi podnikové praxi
se Casto setkavdme s terminem ,,péCe o pracovniky“, ktery se pouzivd jako synonymum

socialni politiky podniku. Mezi tradi¢ni oblasti socialni politiky podniku patii:

e zdokonalovani fyzikalnich parametrti pracovniho prostfedi, jako jsou prasnost, hlu¢nost,
mikroklima, barevna uprava, design,

e zvySovani bezpecnosti a hygieny préce,

e rozvoj zdravotni péce o pracovniky,

e zvySovani uCasti zaméstnancl na podnikovém stravovani,
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rozvoj psychologického, socidlniho a pravniho poradenstvi,

zvlastni péfe o skupiny zaméstnanci vyzadujici z psychologického a socidlné
ekonomického hlediska zvySenou pozornost,

zlepSovani podminek bydleni a ubytovani zaméstnanci,

organizace podnikovych sluzeb pro zaméstnance a jejich rodinné ptislusniky,

péce o diichodce, byvalé zaméstnance podniku,

zabezpeceni vhodné dopravy do zaméstnani,

prispévky pro rekreaci zaméstnanci atd.’

3.2 Motivy podniku pro praci se zaméstnanci

Systém socidlni prace (péce) se zaméstnanci ¢erpa z fady motivi, mezi které zahrnuje:

1.

Etické a humanni divody péce o pracovniky, které znazoriuji filozofickou zakladnu
fizeni firmy. Zakladni hodnotou podnikdni by méla byt tcta k ¢lovéku jako jedine¢né
osobnosti, a proto by firma méla vytvaret podminky pro dodrzovani zékladnich moralnich
norem a etickych kodexl organizace. Respektovani téchto zdsad a norem podporuje
soudrznost zaméstnaneckého kolektivu, ptispiva k optimalizaci vykonu a vélenuje jedince
do pracovnich tymu v ramci podniku.

Politicko — organiza¢ni motivy si kladou za svij hlavni cil optimalizovat vztahy
mezi vedenim podniku a odbory.

Utilitarni motivy vyplyvaji ze zakladnich cilti a smysla podnikani, mezi které patti tvorba
a maximalizace zisku, dosazeni vysoké produktivity, zlepSovani vztahi mezi pracovniky
a firmou atd.

Pravni pozadavky, které vyjadiuji normativni narok zaméstnance. Firemni socialni
politika je uskuteciiuje jako povinné a nepovinné opatieni a pii jejich provadeéni vychazi
z respektovani tfi skupin moznych zdrojli. Zakladem je:

» povinnd péce dana zakony (jednd se predevSim o zdkonik prace, obchodni
zakonik, zakon o uletnictvi a jednotlivd ustanoveni zdkond o danich z pfijmu
fyzickych a pravnickych osob a DPH v platném znéni), predpisy, kolektivnimi
smlouvami vys$§i, nadpodnikové turovné. Zakonik prace upravuje pracovni
a zivotni podminky zaméstnanci a jejich rozvoj, zabezpeceni pifi pracovni
neschopnosti, ve stafi a zaméstnavani po navratu do prace,

» smluvni pece dand kolektivnimi smlouvami uzavienymi na urovni organizace,

Y BEDRNOVA, E. - NOVY, 1. a kol. Psychologie a sociologie Fizeni. Praha: Management Press, 1998. s. 299.
ISBN 80-85943-57-3
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» dobrovolna péce, ktera je vyrazem firemniho pfistupu k zaméstnanciim, vyrazem

jeho usili o ziskani konkuren¢ni vyhody na trhu prace.
Aspekty obcanské spolecnosti, které vychéazeji z obecného smyslu péce o zaméstnance,
kterym se firma snazi motivovat pracovniky. Podnik se silnou socidlni politikou
je atraktivni zaméstnavatel nejen pro své zaméstnance, ale dostava se i do povédomi

vefejnosti jako zaméstnavatel, u néhoz stoji za to uchazet se o zaméstnani. Tento aspekt

NS4

3.3 Realizace socialni politiky podniku

Faktory, které ovlivituji realizaci a rozsah socidlni politiky jednotlivych podniki:

Sektor (odvétvi), ve kterém se podnik nachazi. Nejde jen o prosperitu, kterd podstatnym
zpusobem ovlivituje rozsah socialni politiky podniku, ale urcujici jsou i specifické rysy
firemniho prostiedi, které jsou vlastni ur¢itému oboru podnikani. Odvétvové hledisko
spoluurcuje také dynamiku rozvoje socidlni politiky. V soucasné dobé jsou benefity
roz§ifené zvlasté ve firmach, kde lidé berou priimérné ¢i nadprimérné platy: v bankéch,
pojistovnach, farmaceutickych firmach, telekomunikacnich ¢i vypocetnich spolec¢nostech
a také ve firmach v oblasti automobilového primyslu. Nejméné se snimi setkame
ve Skolstvi a pohostinstvi.

Velikost (pocet zaméstnancii). Kvalitativné rozdilné podminky pro uplatnéni moderni
a rozvinuté socialni politiky ma velka firma zaméstnavajici vysoky pocet zaméstnanct,
narozdil od malé organizace, kterd zaméstnadva tadové mensi pocet pracovniki.
Ackoli vhodné zvolend opatieni socidlni povahy maji svlij vyznam prakticky v jakémkoli
firemnim rdmci, nejcastéji se vyspélé, financné narocné socialni programy uplatiuji
ve velkych spolecnostech, které zaméstndvaji stovky nebo 1 tisice zaméstnanct.
Zaméstnanci drobnych podnikateli se velmi casto museji obejit bez benefitl,
protoze jejich zaméstnavatelé se v dané problematice vétSinou neorientuji a boji
se zvyseni administrativni naroc¢nosti.

Vlastnické poméry. Stile vice firem si v§imad potieb zaméstnancl a jejich rozvoje.
Tento pristup zaméstnavatele se vSak tyka prevazné spolecnosti se zahrani¢nim kapitalem.
Tyto firmy se snaZzi nastavit lidem takové pracovni podminky, aby méli motivaci dat firmé
ze sebe to nejlepsi, a také to po nich pozaduji. Naptiklad dlouhodobé uspésné firmy
vynakladaji vice penéz na mzdy a nabizeji propracovanéj$i systém zaméstnaneckych

vyhod nez ostatni podniky. Podle prizkumu spole¢nosti Benefity ziskali zaméstnanci
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v téchto firmach se zahrani¢ni ucasti prostfednictvim benefiti devét tisic korun,
celorepublikovy pramér byl vSak pét a pul tisice korun.

e Teritorialni pisobnost. Podniky s vyrazné rozptylenymi pracovistémi maji pii formovani
socialni politiky podniku ztizenou ulohu, pokud chtéji vS§em svym zaméstnanciim zajistit
srovnatelnou a v€asnou dostupnost socialnich vyhod a sluzeb.

e Charakter podnikové tradice, kvalita managementu a jeho pristup k firemnimu
personalu véetné zpiisobu vedeni. Tyto prvky ovlivituji zpisob zavadéni a feSeni
problémil podnikové socialni politiky, stanovovani distribu¢nich pravidel a rozhodovacich
kompetenci, zptisob predstaveni jednotlivych opatfeni a miru informovanosti zaméstnanct
o poskytovanych zaméstnaneckych vyhodach.

e Existence a piisobeni odborové organizace patii bezpochyby mezi faktory, které urcuji
podminky chovani podniku v socialni oblasti. Otazky tykajici se firemni socialni politiky
fesi vedeni firmy zpravidla dohodou s odbory pii kolektivnim vyjednavani. Vysledky
tohoto jednani jsou stanoveny v kolektivni smlouve, kterd upravuje individualni
a kolektivni vztahy mezi zaméstnavatelem a zaméstnanci. Dilezitou soucésti dohody
je zavazek zaméstnavatele vycClenit ze svého rozpoctu na prisluSny kalendarni rok finanéni
prostiedky na kryti socidlnich vydaji zaméstnancli. Tyto financni prostiedky nejsou
vymezeny jen zaméstnancim v hlavnim pracovnim poméru, ale tykaji se vétSinou
i diichodcii, byvalych zaméstnancli, ktefi od zaméstnavatele odeSli do starobniho
nebo plného invalidniho diichodu, déti zaméstnance, které studuji nebo déti,
které se nemohou pfipravovat na budouci povolani ¢i nemohou byt zaméstnany z diivodu
nemoci nebo té€lesn¢ho, smyslového ¢i mentdlniho postizeni. Pouziti téchto prostiedka
mize byt velmi riiznorodé. To vSe samoziejmé neplati pro podniky, u nichz odbory

nepusobi.
Realizace socidlni politiky musi byt hlavné:

a) adresna — jednotlivd opatfeni by méla byt zaméfena na takové socidlni skupiny,
resp. na jednotlivé zaméstnance, jejichz osobni a pracovni situace vyzaduje opatieni
socialni politiky,

b) odliSna a individualizovana — diferencovanost pouziti specifickych néstroji socialni
politiky musi odrazet kvalifikacni, zdjmovy, motivacni i jiny profil zaméstnanct,

c) mnohotvarna a dynamicka — pokud ma byt socidlni politika podniku u¢inna, musi
byt pro zaméstnance atraktivni a zajimava. NemulZe nahrazovat chyby a nedostatky

statni socialni politiky, ale méla by ji vhodné dopliiovat. Atraktivnosti socialni politiky
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muze podnik dosahnout tim, Ze bude zavadét takova opatieni, ktera budou odpovidat

novym, aktualnim a hlavn& nejnutnéjim potiebam a pozadavkiéim zaméstnanci.'”

3.4 Clenéni socialni politiky podniku
Z divodu rtiznorodosti je vhodné vnitropodnikovou socidlni politiku délit podle typickych

vlastnosti do ¢tyt skupin.

1. Podle ¢asového horizontu se socialni politika firmy ¢leni na operativni (okamZitou)
a strategickou (dlouhodobou). V kazd¢ jeji redlné formé se vSak stdva zdrojem mnoha
vyhod jak pro zaméstnance tak i zaméstnavatele.

2. Podle konkrétniho zaméreni socialni péce, jez se orientuje
O pfimo na zaméstnance,

O na pracovni prostfedi, které pracovnika obklopuje a spolupodili se na odvadéném
vykonu.

3. Podle rozméru se socialni politika firmy déli na osobni (¢i individualni) sluzby

a skupinové sluzby.

Mezi osobni sluzby se vétSinou fadi spiSe peCovatelské zaméteni podniku vici zaméstnanci,
ktery se ocitl v mimotfadné Zivotni situaci nebo se mu zménila zdsadnim zpiisobem situace

v rodinném Zzivoté. Jedna se o vypomoci:

O pfii narozeni ditéte, pti umrti, pti svatbé, pti dlouhodobé nemoci,

0 pfed penziovanim a pifi odchodu do prvniho dichodu. Tato dualezita situace v Zivoté
kazdého zaméstnance i1 konkrétni firmy si prdvem zaslouzi neustdly zdjem ze strany
zaméstnavatele,

0 pii zivelnych udalostech — jedna se o pomoc poskytnutou zaméstnanciim k pieklenuti
jejich  mimoiadn€ obtizné situace, ktera nastala napf. v diasledku zaplav

nebo pii ekologickych ¢i primyslovych havariich.
Mezi skupinové sluzby patii:

0 vytvafeni vhodnych podminek pro praci zaméstnancu:

= pracovni prostfedi a ochrana prace — jedna se napiiklad o predchazeni urazim,
zaruceni bezpecnosti a hygieny prace, poskytovani pracovnich pomiicek, moznosti

rekreace, rehabilitace, nepenézni dary,

" BEDRNOVA, E. - NOVY, 1. a kol. Psychologie a sociologie iizeni. Praha: Management Press, 1998. s. 300.
ISBN 80-85943-57-3
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protistresové programy — v tomto piipad¢ firma nabizi zaméstnancim tréninkové
a relaxacni programy, které jsou zaméiené na odstranovani konfliktil, fizeni Casu
¢i ucinnou komunikaci,

kvalifikacni struktura a kariérovy postup zaméstnance — do téchto vyhod patii
firemni vzdélavani, odlisné e-learningové kurzy obecné ¢i specialni povahy,

dopliujici ndhrada mzdy.

0 zlepSovani zivotnich podminek a kvality zivota zaméstnancu:

péce o zdravi — do této skupiny zaméstnaneckych vyhod se obvykle fadi podnikovy
Iékat, hrazeni preventivnich zdravotnich prohlidek, ale i kompenzace uslé mzdy
diky moznosti zistat n¢kolik dni v roce doma bez 1ékaiského potvrzeni, prispévky
na ockovani apod.,

stravovani a moznost obc¢erstveni ve firmé,

zajiStovani dopravy do zaméstnani, popi. piispévki na ndklady dopravy—
tato sluzba vyplyva z problému s hustotou a c¢astosti vefejné dopravy, ale je také
spojena se zajiStovanim dopravy pii sménném provozu,

zabezpeceni v nemoci a ve staii — jedna se o rizné druhy pojisténi jako je komeréni
nemocenské, penzijni pojisténi ¢i Zivotni pojisténi,

moznosti ubytovani,

moznosti vyuzivani volného ¢asu — jedna se o riizné poukazky ¢i ptispévky na sport,
kulturu, cestovani atd.,

péce o rodinné prislusniky — jednad se predevSim o rGzné akce pro déti, oslavy

sezonnich svatki ¢i firemni vyroci.

4. Podle zpiisobu distribuce, jestli jsou jednotlivé vyhody cilené (adresné) nebo plo$né,

tzn. Ze jsou poskytovany v§em zaméstnanciim rovnocenné.

Benefity, které jsou adresné a obvykle se vazi k urcité pozici, lze definovat jako specifickou

nabidku vyhod pro vybrané zaméstnance. Tyto vyhody se nejcastéji vyskytuji v podobé:

%

0 péce o vrcholovy management — ¢im vySe v hierarchii firmy clovek plsobi, tim veEtsi

(0]

ma odpovédnost a tudiz 1 vysS§i odménu v podobé sluzebniho telefonu, notebooku,

automobilu ¢i pfipojeni k internetu,

péce o zaméstnance v roli samozivitele — v nabidce zaméstnaneckych vyhod se pro tyto

zaméstnance objevuje napi. pruzna pracovni doba nebo pijcky k preklenuti tizivé

finanéni situace,
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0 pée o osoby se zdravotnim handicapem — firma se snazi vyuzit potencidl téchto
zaméstnanct napiiklad tim, Ze jim umozni pracovat na zkraceny uvazek,

O prace se seniory — jednd se o program, ktery firma vytvaii pro byvalé pracovniky,
aby mohli byt i po odchodu do dichodu v kontaktu se svym poslednim
zaméstnavatelem. Radi se sem napf. jejich angazovani pro potieby podnikového
vzdélavani soucasnych zaméstnancti nebo ucast na nékterych firemnich akcich atd.,

0 péce o zaméstnankyné na matetské dovolené — do téchto vyhod lze zatadit programy
pro zeny na mateiské dovolené, aby mohly sledovat vyvoj firmy a nevracely
se do zaméstnani nepfipraveny. Jednd se napf. o ¢astecnou finan¢ni thradu rtznych
typt kurzl, poskytovani informaci o novinkach v jejich oboru nebo tuc¢ast na nekterych

firemnich akcich.

3.5 Zaméstnanecké vyhody a kritéria jejich ¢lenéni
O zaméstnaneckych vyhodéach lze uvazovat jako o soucésti systému péce o zaméstnance
a zéroven jako o soucasti systému odménovani a pro okoli mohou byt tou nejviditelnéjsi

soucasti personalniho fizeni.

Cim dal vice firem nabizi svym zaméstnanctim zaméstnanecké vyhody neboli benefity.
Ne vsak jako nahradu zakladniho platu, ale jako bonus k nému. Zaméstnanecké vyhody jsou
jednim ze zpasobu, jimiz se zaméstnavatelé snazi ziskat a udrzet zaméstnance. Zaroven
se je takto snazi motivovat k dobré pracovni kdzni a vysokym vykonlim. Zameéstnanecké
vyhody zahrnuji Sirokou paletu rozmanitych pozitkl, sluzeb, zbozi a socidlni péce,
které organizace poskytuje pracovnikim pouze za to, Ze pro ni pracuji. Benefity obvykle
nebyvaji zavislé na vykonu pracovnika a jejich struktura a rozsah se ¢asto zlepsuje s funket,
postavenim pracovnika v organizaci, délkou pracovniho poméru a se zasluhami. Vybér
benefitl nabizenych zaméstnanclim je omezen jen platnou legislativou a vybérem ze strany

zaméstnavatele, ktery uréuje podminky pro ¢erpani danych zaméstnaneckych vyhod.

3.5.1 Duvody poskytovani zaméstnaneckych vyhod
Diivodl, pro¢ zaméstnavatelé poskytuji svym zaméstnanciim benefity a nefesi vSe prostym

navySenim platu, je pfinejmensim n¢kolik:

e Odménovani prostfednictvim benefitl je vyhodné pro zaméstnavatele 1 zaméstnance
diky @isporam na danich a odvodech na socialni a zdravotni pojiSténi.

e ZvySeni realného prijmu zaméstnancii bez zbyte¢ného zvySeni mzdovych nakladi.
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e Ziskani konkurenéni vyhody oproti zaméstnavatelim, ktefi zaméstnanecké vyhody
neposkytuji.

¢ Budovani dobrého jména firmy. Odménovani zaméstnanci délaji firmeé dobrou reklamu
mezi svymi znamymi, coz zvySuje dojem UspéSnosti a seridznosti dané¢ho podniku.
Diky tomu muize firma snadnéji ziskat kvalitni zaméstnance.

e Prakticky prinos pro zaméstnavatele. Kdyz budou zaméstnanci Casto navstévovat
posilovny, bazény nebo pokud budou mit vice volného Casu, pak budou zdravéjsi a firma
nebude doplacet na jejich absenci. Vyhodné je naptiklad i poskytovani zdvodniho
stravovani, protoze diky tomu se zkrati doba cesty na obéd a nedochazi tak ke zbyte¢nym
prostojim. Firmy z podobnych praktickych diivodi podporuji i rizné vzdélavaci kurzy.

e Snaha udrzet si kvalifikované a vykonné zaméstnance a snizit negativni dopady
fluktuace.

e Presvéddceni, Ze spokojenost pracovniki zvySuje jejich motivaci a pocit sounaleZitosti
s podnikem. Zaméstnanec se snazi odvadét kvalitni praci, aby si zaslouzil a ziskal
odménu. Navic ma vétS§inou po ,uziti“ daného benefitu pocit, Ze ma byt firmé

za co vdéény a snazi se ji to proto vracet dobrym vykonem.

3.5.2 Clenéni zaméstnaneckych vyhod
Ve svété se pouziva velké mnozstvi nejriznéjSich zaméstnaneckych vyhod. Typické clenéni
benefitt v Evropé¢ je nasledujici:

» vyhody socialni povahy — penzijni pfipojisténi, zivotni pojisténi hrazené plné
¢i z&asti firmou, podnikové plijcky a ruceni za ptjcky, ptispévky na rekreaci déti,
jesle a matetské skolky atd.,

» vyhody, které maji vztah Kk praci — stravovani, prodej produktd firmy
jejim pracovniklim za nizsi ceny, podnikové parkovisté, ptispévky na dopravu
pfi dojizdéni do zaméstnani, poskytovani pracovniho odévu, vzdélavani placené
zameéstnavatelem, poradenské sluzby apod.,

» vyhody spojené s postavenim v organizaci — pouzivani firemnich automobili
pro soukromé ucely, mobily, narok na odév a jiné reprezenta¢ni naklady,

bezplatné bydleni.

3.5.3 Zpusoby poskytovani zaméstnaneckych vyhod
Pokud firmy chtéji, aby meély benefity pfiznivy vliv na motivaci zaméstnancl, mély

by se snazit zjistit, jaké zaméstnanecké vyhody pracovnici skuteéné preferuji a nenabizet
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jim pouze uniformni soubor vyhod sestaveny persondlnim utvarem ¢i vedenim firmy.
Tradi¢ni (ploSné) poskytovani zaméstnaneckych wvyhod, které nezohlediiuje piinos
¢1 vyznam zamé&stnance pro firmu, je proto stale astéji nahrazovano tzv. Cafeteria systémem,

ktery vychazi z preferenci zaméstnancti a zvySuje motivacni ucinnost benefiti.

Podstata cafeteria systému spociva vtom, Ze zaméstnavatel nechavd na zaméstnanci,
aby si ve stanoveném obdobi vybral takovou skladbu odmény a pozitki, kterd nejvice
vyhovuje jeho aktudlnim pottebam, preferencim ¢i jeho soucasné financni situaci a zaroven
odmitnul ty benefity, které pro ného maji nejmensi vyznam. Vychazi se z pfedpokladu, ze lidé
budou volit vyhody s ohledem na sviij vék, zdravotni a rodinny stav, zajmy atd. Zakladnim
principem tohoto systému je, ze kazd4d vyhoda ¢i pozitek ma piesné stanovenou hodnotu,
kterd je vyjadfena bud’ cenami v korunach nebo wurcitym bodovym ohodnocenim.
Zaméstnanci se vzdy na presné vymezené casové obdobi pfidéli urcity pocet bodi
nebo penéz, jenz muze sménovat za benefity, které si vybral ze stavajici nabidky,

a to az do vycerpani jeho stanoveného pridélu.

Zamgéstnavatel 1 odbory miizou diky tomuto systému Iépe kontrolovat rozdélovani vyhod
a do urCité miry snizovat jejich naduzivéani stdle stejnymi jedinci, protoze vybér a Cerpani
zaméstnaneckych vyhod je u kazdého zaméstnance zaznamendno a evidovano. Volitelny
systém vyhod mize mit také kladny vliv na postoje a chovani zaméstnancu, ktefi si jej vice
ceni a maji pocit, ze jsou rovnopravnéjSimi partnery nez pii jejich ploSném poskytovani.
Systém jim dava moznost vétsi seberealizace a participace, nebot mohou kontrolovat
své Cerpani a volit znabidky takové benefity, které jsou pro né aktudlné hodnotné.
Zaméstnanecké vyhody mohou vSeobecné napomahat pii ziskavani a stabilizaci pracovnikd,
ale pokud se struktura nabidky alesponn do urcit¢ miry neshoduje s potiebami budouciho
pracovnika nebo pokud neni schopna piispét k udrZzeni soucasného pracovnika,
pak organizace vynaklada prostfedky na nabizené vyhody zcela zbyte¢né. Poskytne — li
proto firma vyhody, které jsou Sité na miru, stava se tak atraktivnéj$i pro soucasné

1 potencialni zaméstnance.

Nevyhodou cafeteria systému je jeho pracnd piiprava, pomémné vysoké naklady
na implementaci a naslednou spravu a v piipadé vétSich firem znané naro¢na a slozita
administrativa. Problémem muze byt napf. i to, ze pracovnici nemuseji hned poznat
své aktudlni potfeby a pozadavky a z dané nabidky si vybrat Spatné¢ a protoze neni mozné

meénit vybér pribézné, ale vétSinou v urcitych asovych intervalech, musi nést nasledky svého
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rozhodnuti po urcitou dobu. To se vétSinou projevi i vjejich spokojenosti, protoze

zaméstnanci nebudou vinit sebe, ale organizaci z jeji neochoty pruzné zménit jejich volbu.
U cafeteria systému se Ize setkat s t€mito modely:

1. Systém jadra. U tohoto systému se nabidka vyhod ¢leni na pevnou slozku (jadro)
a pohyblivou (volitelny blok). Jadro neni volitelné a je poskytovano plosn¢ vSem
zaméstnancim s cilem zarucit jim urCitou miru minimalniho socidlniho zajisténi.
Pohyblivé slozka naopak poskytuje zaméstnanclim svobodu pfi jejich vybéru a nasledném
cerpani vyhod. Jedna se napf. o nadstandardni zdravotni sluzby, pijcky zaméstnavatele,
delsi dovolenou, zivotni pfipojisténi atd.

2. Systém bufetu. Pracovnik si vybira a Cerpd v rozmezi svého rozpoctu takové vyhody,
které odpovidaji jeho soucasnym potfebam a preferencim. Svoboda volby je zde vétsi
nezu systému jadra, protoze zde neni stanovena zadnd pevnd slozka. Dochazi
zde ke zvySovani motivacni G€innosti, protoze zaméstnanec se musi ¢asto vzdat nékterych
benefiti ve prospéch jinych, a diky tomu si také 1épe uvédomuje piinos a hodnotu,
kterou mu zaméstnavatel jejich prostfednictvim poskytuje.

3. Systém alternativniho menu. VSechny sluzby a pozitky jsou predem rozdéleny
do n¢kolika blokl podle struktury potieb jednotlivych skupin zaméstnancii. Tyto bloky

jsou uzaviené a pracovnik si mize zvolit pouze jeden z nich.

3.5.4 Informovanost v oblasti zaméstnaneckych vyhod

Velmi casto se ukazuje, ze primérny pracovnik ma mnohdy jen malou pfedstavu o tom,
comize ziskat, i kdyZz v organizaci existuje velké mnozstvi zaméstnaneckych vyhod,
ze kterych si muze vybirat. Firmy totiz obvykle jednak nevyviji piiliS velké dsili,
aby zaméstnance na jednotlivé benefity upozornovaly a jednak pisemné materialy,
které informuji o poskytovanych vyhodéch, jsou pro zaméstnance velmi ¢asto nesrozumitelné.
Kromé toho se tyto materidly dostavaji k pracovnikovi spole¢né s jinymi pfiruckami, takze
je bud’ ptehlédne nebo je informacemi zahlcen a vétSinu z nich zapomene (to se tyka napf.
nastupniho Skoleni novych zaméstnanci). Firmy také velmi casto pouzivaji nevhodné
zpisoby informovani. Jednd se naptiklad o informace na vyvéskach, kterych si zaméstnanec
kvtli zaneprazdnéni ¢i protoze vétSinou obsahuji sdéleni, ktera ho nezajimaji ani nevSimne
nebo o obézniky, které vétSinou skon¢i pohozeny nékde v Satn€. Pro zlepSeni této situace
je nutné, aby informace, které firma poskytuje svym zaméstnanctim, byly srozumitelné

a hlavn€ jasné. Informovanost také vzroste, kdyz je pisemnéd informace adresné zaslana
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kazdému pracovnikovi napt. ve form¢ informace o nové zavedené¢ vyhod¢é nebo v podobé
periodického pfipominani poskytovanych benefiti. DalSim zpisobem, jak docilit
u zaméstnanci  vét§Stho povédomi o vyhodach, je prostfednictvim vyuzivani schizi,
podnikového cCasopisu nebo intranetu. Firma také miZe provadét prizkumy toho,
co zamestnanci opravdu od zaméstnavatele pozaduji a jak jsou spokojeni se stavajici
nabidkou sluzeb. Kromé toho, Ze se management dozvi, jaké motivacni faktory jejich
zaméstnanci skuteéné preferuji a potiebuji, vyplnéné dotazniky zdroven zaméstnancim

pfipomenou, co vSechno jiz maji k dispozici.

3.5.5 Jaké vyhody jsou v Ceské republice nejrozsifenéjsi?

Vsechny nize uvedené informace vychazeji ze srovnavaci studie PayWell 2005: Efektivné
ridit, efektivné odménovat, kterou zpracovala spolecnost PricewaterhouseCoopers.
Této studie se letos tcastnilo 152 spolecnosti pisobicich ve dvanécti sektorech a 80 % z nich

tvotily spolecnosti se zahrani¢ni majetkovou ucasti.
Studie Paywell je rozdélena na dvé ¢asti:

e mzdovy prizkum (zde je zachycen vyvoj] mezd od roku 1992, pro vice jak 300 pozic,
ve 12 sektorech),
e prizkum odménovani a zaméstnaneckych vyhod (obsahuje piehled nejnovéjSich trendt

v této oblasti, v€etné jejich dantovych dopad).

V CR patii mezi nejtypi¢téj§i zaméstnaneckou vyhodu bezpochyby podpora stravovani.
K dal$im velmi Casto poskytovanym benefitim se fadi pfistup k internetu ze svého pocitace
¢i tyden dovolené navic (poskytuje 77 % spolecnosti). Studie také potvrdila stabilni zdjem
o penzijni pfipojisténi, které nabizi dve tietiny spoleCnosti a zvysSil se pocet firem,
které umoznuji svym pracovnikiim pfipojit se na internet z domova na ndklady spolecnosti
(51 % firem). Jistou samoziejmosti se stdva poskytovani pfenosnych pocitaci, mobilnich
telefonti nebo sluzebnich automobil a zavisi pouze na politice dané spolecnosti, zda bude
tyto pracovni pomucky povazovat za zaméstnanecké vyhody, které mtize pracovnik vyuzivat
1 k soukromym uceliim. Firmy se také snazi nadstandardni Iékafskou péci o prevenci a snizeni
absence u svych zaméstnancii, a proto jim poskytuji naptiklad piispévky na ockovani
(56 % spolecnosti), vitaminové balicky ¢i specidlni zdravotni vySetieni. Péée o zdravi
zaméstnancl se projevuje 1 v usili podnikl o to, aby zaméstnanci neptfechazeli z financnich
divodl nemoc, a proto jim umoznuji zlstat urCity pocet dnli v roce doma bez lékatského

potvrzeni s plnou nahradou mzdy nebo dorovnani uslého vydélku pifi nemoci. Firmy také
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Casto poskytuji za nulovou absenci dovolenou navic nebo jiné bonusy. V soucasné dob¢ firmy

odpoustéji od diive oblibenych 13. plati.

Tab. 1 Piehled nejcastéjSich zaméstnaneckych vyhod (% spole¢nosti)

2004 2005

Podpora stravovani 93 % 96 %
Obcerstveni na pracovisti 71 % 72 %
Ptistup k internetu ze svého PC 89 % 87 %
Ptistup k internetu z domova 35% 51 %
Sluzebni mobil 93 % 98 %
Sluzebni viiz 92 % 94 %
Pienosny pocita 98 % 97 %

Zdroj: PayWell 2005: Studie odmérnovani a zaméstnaneckych vyhod [online]. [cit. 17. 4. 2006].
Dostupné z: <http://www.pwcglobal.com/cz/cze/about/press-rm/2005/pressrm28_05_cz.html>

Podpora Obcerstveni Fristup k Pristup k Sluzebni Sluzebni  Pfenosny

stravovani na internetu ze internetu z mobil viz pocitac
pracovisti svého domova
pracovisté W 2004 m 2005

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 1 Nejcastéji poskytované zaméstnanecké vyhody

3.6 Charakteristika obvyklych zaméstnaneckych (socialnich) vyhod
Za kvalitné odvedenou praci pfislusi zaméstnanci mzda (plat) ve vysi uvedené v pracovni
smlouvé nebo jiné dohodé. Vedle toho mu musi zaméstnavatel povinné platit i dalsi nahrady,
které jsou stanovené zakonem, jako naptiklad ptiplatky za praci v noci a ve svatky, za praci
piescas, ve ztizeném a zdravi Skodlivém prostiedi nebo vydaje souvisejici se sluZzebni cestou.
Kromé mzdy a téchto povinnych ndhrad mize zaméstnavatel odménovat své zaméstnance

i dal$imi, nadstandardnimi zplsoby. Poskytovani nékterych benefiti jiz u nas zcela
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zdomacnélo a stalo se dilezitou soudasti personalni politiky mnoha firem. Skala druhd
zaméstnaneckych vyhod je velmi Siroka a konkrétni vybér jednotlivych typii zavisi pouze
na platné legislativé a na rozhodnuti a napaditosti kazdého zaméstnavatele. V této kapitole
budou proto rozebrany alesponl ty nejdilezitéjsi ¢i nejrozsifenéjs$i zaméstnanecké vyhody

vcetng jejich danovych aspekti.

3.6.1 Prispévky na stravovani

Ptispévky na stravovani jsou nejrozsifenéjSi formou zaméstnaneckych vyhod. Poskytovani
¢i zabezpeCovani stravovani a moznost obcerstveni bezprostiedné ovliviiuje vykon
pracovnika. Oblast stravovani je rovnéz upravena zakonikem prace, podle néhoz
ma zameéstnavatel povinnost umoznit svym zaméstnancim béhem pracovni doby stravovani,
nikoliv ho vSak zabezpecCovat. Piispévek muze byt poskytovan bud’ ve formé zvyhodnénych

cen ve vlastni ¢i cizi jidelné nebo ve formée stravenek.

Stravenky jsou vsoucasné dob¢é oblibenym benefitem, ktery poskytuje vétSina
zaméstnavatelli bez ohledu na to, zda se jedna o statni organizaci ¢i soukromého vlastnika.
Firmy poskytuji stravenky ve vétSiné piipadi plosné vSem svym zaméstnanclim,
ktefi je veétSinou povazuji za samoziejmou soucast odmény za praci. Stravenky je mozné
pouzit pfiplaceni v restauraci ¢i ve vybranych prodejnach, které dany druh stravenek
piijimaji. Z tohoto divodu né€kdy neni dodrzena zasada vydeje jedné stravenky za jednu
odpracovanou sménu, protoze zaméestnanci mohou pouzit stravenky misto na obéd v ramci

pracovni doby napft. na rodinny nakup.

Poskytovani stravenek je vyhodné pro vSechny zucastnéné. Firma, ktera se zabyva vydavanim
stravenek, ziska urCitou provizi. Restaurace a obchody ziskaji zakazniky, ktefi by u nich
za vlastni penize jinak nenakupovali a nestravovali se. Zaméstnavatel miize az 55 % hodnoty
stravenky zahrnout do dafiové uznatelnych nakladi (maximalné vSak necelych 49 K¢ za jeden
den jednoho pracovnika) a zaméstnanec ziskd pfijem, ktery mu nepodléhd dani z piijmu
ani odvodim na zdravotni a socidlni pojisténi. Je nutné dodat, ze hodnota stravenky neni
omezena zadnym piedpisem a zameéstnavatel mize zaméstnancim prispivat 1 vic
nez stanovenych 55 % hodnoty stravenky. Nicmén& pfispévek, ktery je poskytnuty

nad povoleny limit si uz zaméstnavatel nemize zahrnout do dailové uznatelnych naklada.
3.6.2 Penzijni pripojisténi
Penzijni ptipojisténi je v soucasné dobé nejvyhodnéjsi stitem podporovana forma spotfeni.

Toto pfipojisténi je podporovano nejen vysokymi statnimi prispévky, ale rovnéz vyraznymi

37



danovymi tulevami pro jednotlivé zaméstnance i jejich zaméstnavatele. Mnoho firem
proto zahrnuje do svych motivaénich programl poskytovani piispévkii na penzijni
piipojisténi.

Firmou poskytnuté ptispévky na penzijni ptipojisténi jsou u zaméstnance osvobozeny od dané
z ptijmu, a to az do vyse 5 % z jeho vymétovaciho zakladu pro ucely socialniho zabezpeceni.
Dalsi danovou tulevou, ktera se netykd jenom zaméstnanct, ale 1 osob samostatné vydélecné
¢innych, je moznost sniZzeni danového zakladu az do vySe 12 000 K& ro¢né. Pti vlastnich
ptispévcich nad 6000 K¢ rocné si mize jedinec o ¢astku, kterd tento limit prevySuje, snizit
danovy zaklad. Zaméstnavatel si navic miize uplatnit jako danové uznatelny naklad ptispévek
az do vyse 3 % z ro¢niho vyméfovaciho zdkladu zaméstnance na socidlni pojisténi. Pispévek
zaméstnavatele na penzijni pfipojisténi je rovnéZz osvobozen od socidlniho a zdravotniho
pojisténi. Pro firmu z toho prameni dalsi uspory, a proto je pro ni vyhodnéj$i zaméstnanciim
pfispivat na penzijni pfipojisténi na misto zvySovani jejich piijmu.

Vyhodou penzijniho pfipojisténi je, ze penzijni fond nezatézuje ptijaté platby zadnymi
poplatky a tedy veskeré prispévky, které zaméstnavatel na Ucet penzijniho pfipojisténi
zaméstnanci posle, tam zaméstnanec opravdu najde. Pouze v ptipad¢ predCasného vybéru
formou tzv. odbytného jsou tyto piispévky od zaméstnavatele zdanény sazbou 25 %.
Jednotlivé platby zaméstnavatele také pro zaméstnance nepredstavuji zaddny zavazek.
K dalsim vyhodam penzijniho pfipojisténi miize patfit bezplatné vedeni jednotlivych ucta,
moznost pfevodu mezi penzijnimi fondy ¢i vySSi zhodnoceni finanénich prostiedkl

nez na terminovanych vkladech nebo na béznych uctech banky.

3.6.3 Poskytovani pljéek zaméstnancim

Zaméstnavatel muize ze socidlnitho fondu ¢i z fondu FKSP poskytnout zaméstnanci
beztrocnou piijcku nebo pljcku s niz§im trokem, nez je obvykla vySe troku v daném misté
a Case u mistnich bankovnich instituci. Nutnou podminkou je, ze se jedné o ptijcku navratnou,
se stanovenou dobou splatnosti a prostfedky z poskytnuté pijcky jsou pouzity pouze k tomu

ucelu, ktery byl dohodnut ve smlouvé.

3.6.3.1 Pijcky na bytové ucely

Firma mize na zadkladé pisemné smlouvy poskytovat bezlro¢nou navratnou puajcku
na pofizeni domu, bytu do vlastnictvi ¢i spoluvlastnictvi, na slozeni clenského podilu
na druzstevni byt nebo na provedeni zmény stavby domu nebo bytu, ktery zaméstnanec

pouziva pro vlastni bydleni. Dale miize byt tato pijcka pouzita na koupi bytového zatizeni

38



nebo na nesplacené piajcky druhého z manzeli. Firma mize zaméstnanci umoznit ziskat
postupné ¢i soucasné dvé 1 vice pijcek, ale jejich soucet nesmi piekrocit stanovenou hranici.
KaZzda ptjcka musi byt splacena nejpozdéji 10 let od uzavieni smlouvy o pljcce. V ptipadé
ukonceni pracovniho poméru ji zaméestnanec musi zaplatit nejpozdéji do Sesti mesicti ode dne

jeho skonceni, pokud si firma ve svych zasadach nestanovi jiny termin splaceni.

Takto zvyhodnéna ptijcka poskytnuta na bytové ucely je osvobozena od dané z piijmu
fyzickych osob az do vyse 100 000 K¢. V ptipad¢ zaméstnance postizeného zivelni pohromou
je poskytnuta pajcka na bytové tcely osvobozena od dané az do 1 000 000 K¢&. U pujcek,
které jsou poskytnuty na jiné ucely nebo ve vyssi ¢astce, pak penézni zvyhodnéni nad danou

hranici podléha zdanéni.

3.6.3.2 Pijcky k preklenuti tizivé finanéni situace

Zaméstnavatel mize poskytnout tuto bezurocnou navratnou pujcku v piipadé, kdy je nutné
zabezpecit nezbytné zivotni potfeby zaméstnance a jeho rodiny. Mize se jednat o zavazné
onemocnéni ¢i umrti v rodin€, krddez v byt€¢ nebo zivelni pohromu. Tento druh pajcky

se poskytuje vzdy v hotovosti a je splatny do péti let od uzavieni smlouvy.

Tyto neucelové piijcky na pieklenuti tizivé financni situace jsou osvobozeny od dané€ z ptijmil
az do vyse 20 000 K¢ a v pripadé bezurocné pujcky poskytnuté zaméstnanci postizeného

zivelnou pohromou je to pak az do vyse 200 000 K¢.

3.6.4 Ubytovani zaméstnancu

V soucasné dob¢ organizace nemaji zdkonem stanovenou povinnost zabezpecovat
zaméstnancim bydleni. Tato aktivita by vSak méla byt vjejich zdmu, nebot
pro zaméstnance, kterému vzdalenost pracovisté od jeho trvalého bydlisté nedovoluje denné
dojizdét, mize byt pravé moznost poskytnuti ubytovani dilezitou podminkou pfti rozhodovéni
o pfijeti Cinepfijeti zaméstnani. Do téchto sluzeb (aktivit) se fadi nejenom poskytnuti
prechodného ubytovani ¢i ptispévki na bydleni, ale i pomoc pti hledani bytu, pii st€éhovani
apod.

Pokud zaméstnavatel poskytne zaméstnancim dotaci na prechodné ubytovani ve formé
penéZniho prispévku ke mzdég, pak toto penézni plnéni podléha u zaméstnance dani z pfijmt
a zaroven zameéstnavatel i zaméstnanec musi ztéto castky odvadét socialni a zdravotni

pojisténi.
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Naopak v pfipadé, kdy firma poskytne zaméstnanci prispévek na piechodné ubytovani
v nepenéZni podobé (hradi tedy veSkeré naklady na ptrechodné ubytovani, véetné vodného,
stocného, plynu apod. pfimo pronajimateli a poté zaméstnanci srazi z vyplaty uréitou castku),
pak je hodnota tohoto plnéni na strané zaméstnance osvobozena jak od dané z piijmi,
tak i od socidlniho a zdravotniho pojisténi. Kromé nepenézniho plnéni musi byt splnény
1dalsi podminky: ubytovani je poskytnuto v souvislosti s vykonem prace, nejedna

se o ubytovani na pracovni cesté a zaméstnanec nesmi mit v dané obci bydliste.

Piechodné ubytovani je pomérné Siroky pojem, ktery zahrnuje, jak ldzko na levné ubytovné,

tak 1 ubytovani v luxusnim byté a zalezi pouze na firm¢, co si pod timto terminem predstavi.

3.6.5 Doprava do zaméstnani

Doprava do zaméstnani je povaZzovana za osobni zdlezitost kazdého zaméstnance, i kdyz
zam&stnavatel by mél mit zdjem na tom, aby zaméstnanci nechodili do prace pozd¢.
Iniciativou podniku ve prospéch zaméstnancti proto mize byt napt. Gsili o Gpravu jizdnich
rada vetejnych dopravnich prostiedkli, vhodné umisténi zastavek ¢i organizovéani vlastni
dopravy zaméstnancl na pracovisté.

Firma také mlze svym pracovnikim poskytovat prispévky na dopravu do zaméstnani,
které mohou byt penézniho i nepenézniho charakteru. Penézni forma je vymezena urcitou
finan¢ni ¢astkou a v ptipad€ nefinancniho ptispévku zaméstnavatel napt. nakupuje predplatné
meéstské hromadné dopravy a zaméstnanec plati z této hodnoty pouze urcitou ¢ast. Toto plnéni
at’ penézni ¢i nepenézni povahy je zhlediska zaméstnance vzdy zdanitelnym piijmem
ze zavislé Cinnosti a neni tedy od dané z pfijmi osvobozeno. Jind situace vSak nastava
u zamé&stnavatele, ktery provozuje vetejnou dopravu osob. Ten mlze svym zaméstnancim
a jejich rodinnym pftislusnikim poskytnout zvyhodnéni ve formé bezplatnych ¢i zlevnénych

jizdenek, ktera jsou od dan¢ osvobozena.

Je nutné v souvislosti s touto problematikou upozornit na to, ze podle zdkoniku prace
je povinnosti kazdého zaméstnavatele zajistit krom¢ bezpecné uschovy svrskti a osobnich
predméti, také bezpecnou uschovu obvyklych dopravnich prostredkil, které zaméstnanci
pouzivaji k cest¢ do zaméstnani a zpét. Za obvykly dopravni prostiedek se pokldda kolo
nebo motocykl, ale napf. automobil se za néj nepovazuje. Mnoho zaméstnavatelli vSak

pro spokojenost svych zaméstnanci ztizuje podnikova hlidand parkoviste.
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3.6.6 Zdravotni péce
Do zaméstnaneckych vyhod se fadi i zdravotni péce, ktera se Cleni na zavodni preventivni

péci o zaméstnance a na individudlni zdravotni péci.

Podle zdkona 548/1991 Sb. jsou vSichni zaméstnavatelé (pravnické i fyzické osoby) povinni
zabezpeCit pro své zaméstnance zavodni preventivni péCi. Ministerstvo zdravotnictvi
doporucuje zajist'ovat tuto péci na zékladé¢ smlouvy mezi zaméstnavatelem a zdravotnickym

zafizenim nebo mezi zaméstnavatelem a Iékafem se soukromou praxi.

Zaméstnavatel mize pomoci individudlni zdravotni péce poskytovat zaméstnanclim
napf. lazeniské pobyty, dovoz 1€kt do mista bydlisté, exklusivni sluzby lékafe na misté
pracovisté (jednd se o ocCkovani, zdravotni masaze atd.), nadstandardni l€kafskou péci
o management, optiku (vySetfeni o¢niho lékafe, prodej dioptrickych a slunecnich bryli),
psychologickou péci, vySetieni a oCkovani pted cestou do zahrani¢i, zdravotni péci o rodinné

ptislusniky, vitaminové balicky apod.

Pokud firma poskytne nékterou z téchto vyhod v nepenézni podobé, zaméstnanec z téchto

odmén nemusi platit dan z pfijml ani socialni a zdravotni pojisténi.

3.6.7 Sport, kultura, rekreace a volny ¢as

Od dané z piijma a placeni socialniho a zdravotniho pojisténi jsou na stran¢ zameéstnance
osvobozena nepenézitd plnéni, kterd zaméstnavatel poskytuje ve formé moznosti vyuzivat
sportovni, rekreacni, kulturni, vzdélavaci a ptfedSkolni zatizeni nebo ve formé piispeévku
na kulturni a sportovni akce. Konkrétné lze do této skupiny benefiti zahrnout napt. pronajem
¢i poskytovani volnych vstupt do fitness center, plaveckych ¢i jinych sportovné zamétenych
budov, ndkup vstupenek na kulturni pofady ¢i divadelni pfedplatné, potadéani firemnich akci
atd. Pokud firma poskytne zaméstnanci rekreaci nebo zdjezd, je od dan¢ osvobozena nejvyse
castka do 20 000 K¢ za kalendaini rok. Tyto vyhody se nemusi tykat pouze samotného

zaméstnance, ale mohou je Cerpat i jeho rodinni piislusnici.

Nutnou podminkou pro nezdanovani téchto vyhod na strané¢ zaméstnance je jejich nepenézity
charakter. Jde tedy o pfipady, kdy zaméstnavatel nakoupi vstupenky na kulturni akce,
poukazy na rekreaci ¢i permanentky do sportovnich zafizeni a poté je poskytne pracovnikovi.
Pokud vSak zaméstnavatel poskytne zaméstnanci na vySe uvedené Ucely financni castku,

podléha tato suma vzdy zdanéni i odvodu socialniho a zdravotniho pojisténi.

Tyto vydaje si zaméstnavatel nemlze zahrnout do danové uznatelnych nékladi a hradi

je z fondu kulturnich a socialnich potieb, ze socidlniho fondu nebo ze zisku po zdanéni.
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3.6.8 Vzdélavaci kurzy a skoleni

Praktickym a Casto vyuzivanym benefitem jsou rizné kurzy a Skoleni, které¢ jsou poradané
s cilem udrzet a zvysit odbornou vzdélanost pracovnikill. Z ptispévku na vzdélani ma prospéch
jednak zaméstnanec, ktery si touto cestou zvySuje svou cenu na trhu prace a jednak
zamé&stnavatel, protoze vyssi vzdélani zaméstnance by se mélo kladné projevit na vykonu celé
firmy. Pro zaméstnance je vyhodné absolvovat kurzy ¢i Skoleni na ucet zaméstnavatele,
protoZe tento piijem je osvobozen od dané z piijmu a nepodléhd ani socidlnimu a zdravotnimu
pojisténi. Zaméstnavatel si zaplacenou cenu mize zahrnout do danové uznatelnych nakladt
za podminky, ze Skoleni ¢i kurzy tématicky souviseji s pfedmétem cinnosti zaméstnavatele
a s pracovnim zafazenim, které zameéstnanec pro zaméstnavatele vykonava nebo bude
vykonavat. Skoleni ¢ kurzy mohou byt organizovany piimo zaméstnavatelem nebo i jinou

spole¢nosti a to jak v doméaci zemi tak i v zahraniéi.

Firma muze s konkrétnim pracovnikem uzaviit smlouvu, ve které se zavazuje umoznit
zaméstnanci navySeni kvalifikace a zaméstnanec se zavazuje zvysit si kvalifikaci a zlstat

ve firmé po urcitou dobu nebo ji zaplatit naklady spojené se zvySenim kvalifikace.

3.6.9 Penézni a nepenézni dary

Zaméstnavatel mize poskytnout ze zisku po zdanéni nebo ze socialniho fondu dary vécné
¢1 penézni povahy, které se zpravidla nevazi na vykon zaméstnani. Jedna se o poskytnuti daru
pii zivotnich vyroc€ich 50 let a kazdych dalSich pét let v€ku zaméstnance. Zaméstnanec muze
byt také obdarovan pii pracovnich vyrocich, tj. po odpracovani 20 let a kazdych dalSich pét let
vykonu zaméstnance, ale i pfi jeho prvnim odchodu do starobniho nebo plného invalidniho
dichodu. Dary za mimotfadnou aktivitu zaméstnance ve prospéch zameéstnavatele mohou
vzniknout v souvislosti s pomoci pfi pozaru, zivelni udélosti a za aktivitu humanitarni
asocialni povahy (jednd se napt. o bezptispévkové darcovstvi krve, pomoc star§im,

nemohoucim ob¢andm ¢i prace s détmi).
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Tab. 2 Dary poskytované zaméstnanciim z hlediska dafiového a odvodného reZimu

Dary ze
socialniho Danovy rezim Pojistné
fondu

Pracovni vyro¢€i 20 let a kaZzdych dalSich 5 let vykonu prace
Penézni dar

(bez ohledu na Zdanovan Plati se
jeho vysi)
Do 2000 K¢ osvobozen Neplati se
Nepenézni dar od dan¢
Nad 2000 K¢ - zdanovan Plati se
Zivotni vyro&i
Penézni dar Plati se (s vyjimkou daru
(bez ohledu na Zdanovan k zivot. jubileu 50 let
jeho vysi) veku)
Do 2000 K¢ osvobozen | Plati se ( s vyjimkou daru
Nepenézni dar od dané k zivot. jubileu 50 let
Nad 2000 K¢ - zdatiovan veku)
Odchod do diichodu
Penézni dar
(bez ohledu na Zdanovan Neplati se
jeho vysi)
Do 2000 K¢ osvobozen
Nepenézni dar od dané Neplati se

Nad 2000 K¢ - zdanovan

Zdroj: PELC, V. Zamestnanecké benefity ¢ili socialni fond v praxi. Praha: Sondy,
2005. s. 71. ISBN 80-86846-04-0

3.6.10 Volny ¢as

VeétSina zaméstnaneckych vyhod pfinasi zaméstnanci vyrazny finanéni prospéch. Vyuzivanim
benefiti (ve financni i nefinancni podobé€) Casto usetii naklady, které¢ by jinak musel sdm
vynalozit na jejich ziskani (napf. v pfipad¢ stravovani). Firma vSak mulze odménovat
své zaméstnance 1 skute¢né nefinanénimi benefity. Nadstandardni dovolena, volno
pro zafizovani nebo pro léCeni, pruzna pracovni doba nebo prace z domova mohou patfit

praveé k tém benefitim, které zaméstnanci oceni a budou pro né motivujici.

3.6.10.1 Nadstandardni délka dovolené
Tento benefit je v Ceské republice velmi &asto vyuzivany a firma jim miize zvysit zakonem
stanoveny narok na dovolenou o dal$i tydny. Horni hranice sice neni prakticky ni¢im

omezend, ale dovolenou neni mozné prodluzovat pouze o dny, vzdy se musi jednat o tydny.
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3.6.10.2 Volno pro vyrizeni soukromych zaleZitosti nebo pro 1éc¢eni

Jedna se v podstaté¢ o ,,dals$i dovolenou®, kterou zaméstnavatel ucelové poskytuje zaméstnanci
na vyfizeni soukromych potieb a povinnosti. Vychdzi se zpfesvédCeni, Ze v praci
by zaméstnanci neméli ztracet cas navStévami doktorti, ufadd apod., a proto
aby zaméstnavatel piedeSel tomuto rozkouskovani pracovni doby, miize zaméstnanci
poskytnout napt. jeden den v mésici volno, ve kterém si zatidi vSechny potifebné soukromé
zalezitosti. Pro zaméstnance je to vyhodné z toho divodu, ze se mu volitelny den neodecita
zdovolené a ani firma vtomto pfipadé¢ nekontroluje skutecny divod absence. Firma
vSak od zaméstnance ocekdva veétsi soustfedéni béhem pracovni doby ve zbytku meésice.
Tyto benefity jsou casto vyuzivané tam, kde je vysoky rozsah neplacenych prescasii

nebo kde je misto vykonu zaméstnani daleko od centra mésta.

Zaméstnavatel také mulze zaméstnanci umoznit zistat ncékolik dni doma a vylécit
se z prichazejiciho nachlazeni bez toho, aniz by musel ptredkladat 1ékarské potvrzeni.
Pro firmu je vyhodnéjsi, kdyZ zaméstnanec zlistane doma napi. jenom dva dny nez nésledné
dva tydny a pro zaméstnance je tento pfistup prospésny diky tomu, Ze je motivovan

k brzkému vyléceni a nesnizi se mu kvili nemocenské piijem.

3.6.10.3 Pruzna pracovni doba

K motivovani pracovniki miize pomoci i1 nabidka pruzné pracovni doby. Vyznam
ma predevSim u téch zaméstnani, kde zavisi na odvedeném vykonu a nikoliv na tom,
ze zamgstnanec musi byt po celou dobu pracovni doby fyzicky pfitomen na daném misté.

Zalezi pak jenom na ném, jak si rozvrhne svoji tydenni pracovni dobu.

3.6.10.4 Prace z domova

Diky vyvoji komunikacnich technologii lze ¢im dal tim vice zaméstnani alesponl ¢aste¢né
vykonavat ze svého domova. Zaméstnanec tam ma stejné podminky jako v kancelaii (jedna
se o telefon, pocita¢ s internetem atd.). Navic mnoho zaméstnancli povazuje praci doma
za efektivnéjsi a to jednak kvili moznosti rozvrhnout si pracovni dobu podle jejich potieb,
ale také 1 kvuli soustiedénéjSimu vykonu nez v mistnosti plné¢ dalSich spolupracovnikd.
Pokud firma umozni zaméstnanci pracovat doma, uSetii za ndaklady na energii, najem
kanceldie a za dalSi vydaje souvisejici s kazdodennim pobytem zaméstnance v prostorach

firmy.
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3.7 Shrnuti teoretické casti

Diplomova prace je zaméfena na zaméstnanecké vyhody, které firma Skoda Auto a. s.
vyuzivd k tomu, aby pfildkala do podniku nové zaméstnance, ale také aby si udrzela
a motivovala své soucasné pracovniky k vy$§im vykonim. Pro pochopeni problematiky
tykajici se motivace zaméstnancli a socialni politiky podniku byla zpracovana tato teoreticka
¢ast. Osvojeni si zékladnich pojmi z této oblasti bylo nezbytné jak pro zpracovani informaci
a materiall naCerpanych ve firmé, tak i1 pro vytvofeni dotazniku, néasledné vyhodnoceni

ziskanych dat a navrzeni urCitych doporuceni, ktera budou na zaméstnance plisobit motivacné.
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4 Predstaveni firmy Skoda Auto a. s.

Historie firmy sahd az do minulého stoleti, do roku 1895. Na jejim pocatku byli mechanik
Viclav Laurin a knihkupec Véclav Klement, ktefi polozili zdkladni kdmen tfeti nejstarsi
automobilové znacky na svété. Nejdiive zacali vyrabét v Mladé Boleslavi jizdni kola znacky
Slavia. Od roku 1899 firma rozsitila vyrobu o motocykly a od Iéta 1901 se icastnila mnoha
zavodi, ve kterych obsazovala pfedni mista. S roz§ifovanim sortimentu a produkce motocykl
souvisel odpadajici z4jem o jizdni kola, jejichz vyrobu proto firma roku 1905 ukoncila.
Téhoz roku Laurin a Klement ptedstavili sviij prvni automobil Voiturette A, ktery firmé brzy
zajistil stabilni postaveni na postupné se rozvijejicim mezinarodnim automobilovém trhu.
Produkce se podstatné rozsifila a zdhy ptekrocila rdmec rodinného podniku. V roce 1907

uskutecnili zakladatelé preménu firmy na akciovou spolecnost.

Ve dvacatych letech se projevila potieba spojeni podniku se silnym primyslovym partnerem,
a proto doslo v roce 1925 ke slou¢eni s podnikem Skoda Plzei. To znamenalo konec firmy
Laurin & Klement. V roce 1930 se viak vyroba automobilti v ramci koncernu Skoda opét
rozdélila. Vznikla samostatnd Akciova spolecnost pro automobilovy primysl (ASAP),
které se po skonceni svétové hospodaiské krize podafilo znovu uspét na mezinidrodnim
automobilovém trhu. Tento vyvoj v§ak brzy zpomalila 2. svétové valka. ASAP Skoda se stala
soucasti némeckého koncernu Hermann - Goring - Werke a musela se plné¢ zaméfit
na vale¢nou vyrobu. Po 2. svétové vélce byla firma zménéna na narodni podnik s oznacenim
Automobilové zavody, narodni podnik (AZNP Skoda), ktery ziskal monopolni postaveni

ve vyrobé osobnich automobild.

Od roku 1991 se Skoda Auto a. s. stala soudasti némeckého automobilového koncernu
Volkswagen AG. Béhem patnacti let UspéSné spoluprace se Volkswagen AG stal
stoprocentnim vlastnikem. Skoda Auto a. s. vedle zvuénych jmen jako Audi a Bentley
v koncernu vyviji, vyrdbi anabizi kvalitni a k Zivotnimu prostiedi Setrné automobily,

které svymi vlastnostmi uspokoji ptani zakazniki.

V soudasné dobé Skoda Auto a. s. plisobi na 90 trzich v ramci celého svéta, 85 % odbytist
tvoii trhy Evropské unie. Skoda Auto a. s. je nejvyznamnéj$im exportérem s 8,2 % podili
na celkovém exportu Ceské republiky. Spole¢nost dosahla vroce 2005 celkové trzby
187,4 mld. K¢ a hospodarsky vysledek po zdanéni byl 7,9 mld. K¢. Vyrobni zavody firmy
v ramci Ceské republiky jsou umistény v Mladé Boleslavi, Kvasinach a Vrchlabi. Zahraniéni

vyrobni zavody se nachazeji v Indii, na Ukrajiné, v Bosn¢ a Hercegoviné a v Kazachstanu.
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Firma v soucasné dobé vyrabi osobni automobily ve ¢tyfech modelovych tadach:
Octavia, Fabia, Superb a Roomster. Skoda Auto a. s. zam&stnava 26 742 lidi a ztoho

728 v zahrani¢nich spole¢nostech.
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5 Socialni politika firmy Skoda Auto a. s.

Socialni politika firmy Skoda Auto a. s. stavi do popfedi zdjmu spokojenost zamé&stnanci,
jimz se snazi poskytovat Sirokou $kalu socialnich vyhod dostupnych v maximalni mozné mite
pro kazdého. Je zaméfena zejména na vétSinu zaméstnancl, ale v ojedinélych piipadech
socidlniho ohroZeni i na jednotlivce. Jednotlivé vyhody, které firma poskytuje, jsou hrazeny
z fondu socidlnich vydaji. Letos byla na tyto tUcely vyclenéna castka 120 000 000 K¢&
a dalsich 98 000 000 K¢ bylo ur¢eno pouze na pijcky pro bytové tcely. Komplexni vycet
veskerych zaméstnaneckych vyhod je obsazen v kolektivni smlouvé, organizacnich
a metodickych pokynech. Firma vénuje socialni politice neustdlou pozornost a snazi se,

aby nabizené benefity byly vyhodné jak pro zaméstnance, tak i pro firmu.

Tato kapitola je proto zaméfena na charakteristiku jednotlivych zaméstnaneckych benefitl,
kterymi se Skoda Auto a. s. snazi motivovat a prispét k vétsi spokojenosti viech svych

zameéstnancu.

5.1 Pujcky na bytové ucely a podpora bydleni

Spole¢nost Skoda Auto a. s. pomaha fedit bydleni svych zaméstnanci poskytovanim
bezaro¢nych ptijcek. Tim se snazi pfispivat k jejich spokojenosti a stabilizaci. Firma také
prostfednictvim intranetu informuje zaméstnance o vystavbé bytd, prodeji bytt, rodinnych
domt a o stavebnich parcelach v jednotlivych obcich a méstech regionu. Pii zjistovani téchto
udajii uzce spolupracuje s pfislusSnymi méstskymi a obecnimi Ufady a se stavebnimi
organizacemi. Pomoc pifi feSeni bytové situace je urena vSem zaméstnancim firmy

Skoda Auto a. s. véetné jejich poboénych zavodi v Kvasinach a Vrchlabi.

V leto$nim roce byla zrozpoctu socialnich vydaji na pljcky pro bytové ucely vyclenéna
castka 98 000 000 K¢&. Od vzniku akciové spolecnosti bylo uzavieno cca 5733 smluv
a vyc€erpano cca 564 miliont K¢. Pro srovnani je mozno uvést, ze naptiklad v roce 1992 byla
na pujcky uvolnéna castka 16 miliont K¢ a v letoSnim roce je objem finan¢nich prostfedkt

vice jak Sestinasobny.

Pro poskytnuti pljcky musi zaméstnanec splnit ur€it¢ podminky. PredevSim byt
zaméstnancem firmy déle nez jeden rok, mit uzavienou smlouvu na dobu neurcitou, piedlozit
vSechny pozadované doklady a pfipadné jiz mit splacenou piedchozi pidjcku. Pokud ma
zaméstnanec uzavienou smlouvu na dobu urcitou, mize ziskat pijcku pouze v takové vysi,
kterou je schopen splatit do data skonceni jeho pracovniho poméru u firmy. Vyse splatek

je pfizptisobena této skuteCnosti. Splatky jsou vSem zaméstnancim pravidelné strhavany
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kazdy mésic z jejich mzdy. Ptjc¢ku naopak nelze nikdy ziskat na vyporadani bezpodilového
spoluvlastnictvi manzeld ani k vyrovnani zavazk mezi piibuznymi, mezi které naptiklad
patii dédictvi, koupé rodinného domu nebo bytu mezi piibuznymi. Mezi dal§i nutné
podminky patii rufeni prostiednictvim jednoho rucitele, ktery je zaméstnancem

Skoda Auto a. s. a ma po zkusebni dobg.

Beztro¢na navratna ptijcka je poskytovana na zakladé pisemné smlouvy na poiizeni bydleni,
modernizaci, pfistavbu, pfestavbu a koupi uZivaného bytu. Vysi poskytnuté ptjcky ovliviiuje
jeji ucel. Pii porizeni bydleni (koupé nebo stavba bytu ¢i rodinného domu, ptistavba nové
bytové jednotky, slozeni ¢lenského podilu na druzstevni byt) ma zaméstnanec moznost ziskat
pujcku az do vyse 225 000 K¢, ktera je splatna do 10-ti let. Pro ii€ely modernizace (stavebni
upravy), prestavby, pristavby rodinného domu nebo bytu v osobnim vlastnictvi
se poskytuji piijcky do 100 000 K¢&. Splatnost téchto ptijcek je do 6-ti let. Posledni moznosti
je koupé uzivaného bytu nebo rodinného domu do osobniho vlastnictvi. Vyse pljcky je
pro tento ucel 50 % ceny bytu (zistatkové ceny). Cena vSak nesmi byt nizs$i nez 30 000 K¢,
protoze minimalni vyse puljcky, kterou firma zaméstnancim poskytuje je 15000 K¢

a maximum je v tomto piipadé 30 000 K¢.

5.2 Prechodné ubytovani

Firma Skoda Auto a. s. zaji§tuje pfechodné ubytovani vybranym skupindm zaméstnanci
do doby, nez si vyfesi své vlastni bydleni. Prednostné¢ je ubytovani poskytovano
zaméstnancim nedostatkovych profesi na zaklad¢ pozadavku personalnich utvart a stredisek,

kde bude novy zaméstnanec pracovat.
V soudasné dobé ma ubytovaci zafizeni Skoda Auto a. s. tyto kapacity:

e ubytovna Vaclava Klementa v MB — 600 luzek,
e Penzion Zaluzanska v MB — 49 1uzek,
e ubytovna U Stadionu v MB — 148 luzek,

e Herlikovice ve Vrchlabi — 15 Iazek.

Pro zaméstnance v Kvasinach jsou zajiStény externi ubytovny, protoze firma zde zatim nema

vlastni ubytovaci zatizeni.

Kazdy mésic plati zaméstnanec za ubytovani a sluzby s tim spojené (dodavka tepla, vody,
elektiiny, uklid, poplatek za rozhlas a televizi) urCitou ¢astku, kterd je mu strhavana ze mzdy.

Vyse platby zéavisi na délce ubytovani. Firma pro tyto ucely vyuzivd koeficienty,
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kterymi nasobi platby v jednotlivych letech pobytu zaméstnance na ubytovné. Cim déle tedy
zaméstnanec na ubytovné bydli, tim vys$si ¢astku musi hradit. Smyslem tohoto opatieni je,

aby si zaméstnanec fesil bydleni sam.

Tab. 3 Stanovené koeficienty

0 — 4 roky na ubytovné platba za ubytovani x koeficient 1,0 — tj. zakladni platba
5-9let platba za ubytovani x koeficient 1,2
10 — 14 let platba za ubytovani x koeficient 1,8
15 a vice let platba za ubytovéni x koeficient 2,0

Zdroj: interni materidly firmy Skoda Auto a. s.

Ostatnim zaméstnancim, ktefi z né€jakého divodu nespliiuji podminky pro poskytnuti
ptechodného (dotovaného) ubytovani, ale pfesto maji zajem o ubytovani, je nabizen
aktualizovany seznam soukromych ubytoven, na ktery se vSak jiz pfispévek

od zaméstnavatele nevztahuje.
Startovaci bydleni

Startovaci bydleni je poskytovano pfedev§im zaméstnancim, ktefi bydli na ubytovné
a prokazatelné si fesi svoji bytovou situaci. Ostatnim zaméstnanclim je nabizeno jen ve velmi
ojedinélych ptipadech. Zaméstnanec, ktery o toto bydleni pozada, musi dolozit, jak si vlastni
bydleni fesi (napf., ze kupuje byt nebo rodinny dim do osobniho vlastnictvi, stavi rodinny

dim nebo skladé ¢lensky podil na druzstevni byt) a pfilozit k tomu vSechny potiebné doklady.

V ptipadé, Ze zaméstnanec vyuZije této pomoci od firmy Skoda Auto a. s., miiZe na ubytovné
bydlet maximaln¢ 3 roky, ale po celou dobu plati za ubytovani cenu, ktera odpovida

zékladnimu pasmu, tj. cenu bez navysSeni koeficientu.

5.3 Doprava zaméstnanct
Skoda Auto a. s. ma zdjem na tom, aby zamé&stnanci chodili do prace véas, a proto pro nékteré
objednava a organizuje dopravu do a ze zamé&stnani. Spolupracuje také se statnimi organy

a s dopravci pii zménach nebo aktualizacich jizdnich fadu vefejné hromadné dopravy.

5.3.1 Zvlastni pravidelna linkova doprava

Spole¢nost objednava pravidelny linkovy spoj pracovnikiim z uréenych naborovych oblasti,
ktefi nemaji moznost dostat se do zamé&stnani pred zacatkem hlavniho ¢asu vyroby za pouziti
vefejné dopravy. Jedna se o dopravu na linkach Cesky Dub — Mlada Boleslav a Méstec

Kralové — Mlada Boleslav.
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Linky maji stanoveny pevny jizdni fad s uvedenim jednotlivych zastavek a jsou zajisStovany
v pracovni dny, které jsou platné pro celou Skodu Auto. Zaméstnanci se v autobuse prokazuji
prikazkou a hradi dopravu formou meési¢ni srazky ze mzdy ve vysi, kterd odpovidd obvyklé

cené vefejné dopravy na dané lince.

Skoda Auto a. s. objednava zvlastni linku z Prahy do Mladé Boleslavi pro zaméstnance
vyvojového centra Cesana a tlumoéniky pracujici pro firmu. Cestujici se v autobuse prokazuji
priachodkou do zavodu a jizdné ve vysi 48 K¢ hradi pfimo u fidice, coz je obvykld cena

vetejné hromadné dopravy.

5.3.2 Mimoradna doprava zaméstnanct na pravidelné smény (svozy,
rozvozy)

Tento druh dopravy je organizovan pro zaméstnance pouze v piipadé€, Ze nemohou vyuzivat
obvyklé spoje vetfejné nebo objednané pravidelné linkové dopravy. Firma zajistuje
mimofadnou dopravu pouze pro nocni sménu ve vSedni dny a v sobotu a ned¢€li, pro ranni
a odpoledni smény v pracovni dny se neorganizuje. Cestujici hradi dopravu formou srazky
ze mzdy ve vysi ceny vefejné dopravy. Svozy a rozvozy jsou vytvareny na zakladé Zadanek,

které zaméstnanci kazdy mésic odevzdavaji na sviij persondlni ttvar.

5.3.3 Osobni vnitrozavodni doprava
Firma zaméstnancim zajistuje pro snadngj§i pohyb po aredlu ve Skodé Auto
v Mladé Boleslavi vnitrozavodni dopravu. Osobni vozidlo Skoda Auto 1203 jezdi a rozvazi

zamé&stnance po zavode v pravidelnych ¢asech od 6.15 do13.05 hod.

5.4 Stravovani

Dalsi zaméstnaneckou vyhodou, kterd bezesporu ptispiva ke zlepSovani pracovnich podminek
zaméstnancl, je moznost stravovani v zavodnich jidelnach. Tyto sluzby pro firmu zajistuje
spolecnost EUREST a jsou uceny nejen zamé&stnanciim, Zakiim a studentiim, ale i byvalym
zaméstnancim firmy. Zavodni restaurace poskytuji stravnikiim Sirokou nabidku teplych jidel
(minimalng tfi druhtl), ptiloh, zeleninovych salatl, ovoce, zakuskl, napoju a dalsich dopliki.
Od 1. 6. 2005 se ve firm¢ zménil systém prodeje jidel zavodniho stravovani. Nabidka jidel
za prumérnou cenu, byla nahrazena prodejem jidel za jejich skutecnou cenu, kterd vychdzi
z ceny surovin. Cena polévek zlstala jednotna. Tato nova forma nabidky a prodeje umoznuje
stravnikiim sestavit si menu podle vlastni chuti a v mnozstvi a cené, které mu v danou chvili

vyhovuje.

Stravnici hradi cenu teplého jidla a polévky sniZenou o piispévek ze socialniho fondu.
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Vyse ptispévku na stravovani Cini:
» na hlavni jidlo 9,50 K¢,
» na polévku 1,50 K¢.

Na prilohu k jidlu se dotace neposkytuje.

Zaméstnanec miize Cerpat prispévek na stravovani pouze jednou denné¢, dalsi jidlo konzumuje
uz bez dotace. Pouze v ptipadé, Ze odpracuje vice jak 9,5 hodiny v téze smén¢, mu firma
poskytne dalsi jidlo za snizenou cenu. Dotace se také neposkytuje zaméstnanctim, kteti nejsou

pfitomni v praci (nemoc, dovolena apod.).

Zaméstnanci pii stravovani vyuzivaji platebni karty EUREST, které slouzi k uhrad¢ utraty

a k jeji nasledné srazce ze mzdy.

Firma EUREST krom& provozu zavodni jidelny =zajiStuje 1 prodej v kioscich
nebo potravinovych a napojovych automatech. V soucasné dobé jsou v celé spolecnosti

2 kuchyné, 15 zavodnich restauraci, 33 kioskt a 154 automat.

5.5 Dovolena a pracovni volno s nahradou mzdy

Nadstandardni délka dovolené

Zaméstnanci maji ze zékona narok na Ctyfi tydny dovolené ro¢né, zékladni vyméra vSak byla
ve firmé Skoda Auto a. s. dle kolektivni smlouvy zvy$ena a firma tak poskytuje viem
zaméstnancum pét tydnti placené dovolené. Spole¢nost natizuje v letnim obdobi (pielom 7 — 8
meésice) Ctrnactidenni celozavodni dovolenou. Toto hromadné cCerpani je stanovovano
z provoznich divodi po dohod¢ s odborovymi organizacemi. Zbyvajici dny dovolené

si zaméstnanci vybiraji podle celoro¢niho planu dovolené, ktery si sami vytvareji.

Pracovni volno s nahradou mzdy
Pracovni volno s ndhradou mzdy je nad ramec nafizeni vlady a jeho pfilohy firmou zvyseno

a poskytovano v nasledujicim rozsahu.
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Tab. 4 Pracovni volno s nahradou mzdy

Narozeni ditéte manzelce (druZce) 1 den a déle doba nezbytné nutnd k pfevozu
zaméstnance matky do zdravotniho zafizeni a zpét
Umrti a i¢ast na pohi‘bu

manzela, druha nebo ditéte zaméstnance 5 + 1 na obrad

rodi¢ll a sourozence zaméstnance 2 1
rodic¢li a sourozence jeho (zaméstnancova) 1 + 1 na obrad +%*
manzela, manZela sourozence zaméstnance

prarodi¢e nebo vnuka zaméstnance, 2 +*
prarodice jeho (zaméstnancova) manzela

rodi¢e druha zaméstnance 1

Svatba a ucast na obradu

Vlastni 2 + 1 na obfad

ditéte zaméestnance 1

rodi¢ll zaméstnance 1 na obtad

Stéhovani

s vlastnim nabytkem bez ohledu na misto 1

I1xrocné

Zdroj: Kolektivni smlouva firmy Skoda Auto a. s.

Pokud den pohibu (svatby) pfipadne na sobotu, nedéli, piipadné¢ na den nepftetrzitého
odpoc¢inku zaméstnance dle modelu smény, zaméstnanec muze Cerpat pracovni volno
bud’ pfed timto dnem nebo nejpozd€ji prvni pracovni dny, které nésleduji po dni pohibu

(svatby).

Firma poskytuje zaméstnancim volno s ndhradou mzdy i z jinych divodd, nez které jsou

uvedeny v ptiloze vladniho nafizeni. Jedna se o volno:

Tab. 5 Dalsi volné dny s nahradou mzdy poskytované zaméstnavatelem

Osamélym zaméstnanciim (matkam a otctim), ktefi trvale 1 den ctvrtletné
pecuji o dité ve véku do 12 let
Zaméstnancim (matkam a otciim), kteti po rozvodu maji 1 den v pololeti
ve spolecné nebo stiidavé péci dit¢ ve véku do 12 let
Ostatnim zaméstnankynim (matkdm) pecujicim o dité do 1 den v pololeti
12 let
Rodinnému ptislusniku drzitele prikazu ZTP/P 1 den v pololeti

Zdroj: Kolektivni smlouva firmy Skoda Auto a. s.

5.6 Socialni vypomoci
Firma vyplaci zaméstnancim odmény bud pfi pracovnich a zivotnich vyroc¢ich

nebo pifi odchodu do dichodu. Socidlni vypomoc je poskytovana i zaméstnancim,

4% _ plus jeden den, pokud zatizuji pohieb téchto osob
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ktefi se dostanou do mimotadné zivotni situace (napi. Umrti v roding, vypovéd seniora

z organizac¢nich divodu ¢i narozeni ditcte).

Vsechny socialni vypomoci jsou hrazeny ze socidlnich vydaja.

5.6.1 Pracovni vyroéi

Odména pfi pracovnim vyro¢i se poskytuje zaméstnancim firmy pfi nepfetrzitém pracovnim

pomeru a jeji vySe zavisi na poctu odpracovanych let ve firmé.

V roce 2005 bylo za pracovni vyro¢i vyplaceno 42 008 500 K¢.

Tab. 6 Pfehled odmén

Doba zaméstnani | VySe odmény Doba zaméstnani Vyse odmény
3 roky 2 000 K¢ 25 let 15 000 K¢
5 let 5000 K¢ 30 let 20 000 K¢
10 let 8 000 K¢ 35 let 25 000 K¢
15 let 8 000 K¢ 40 let 30 000 K¢
20 let 10 000 K¢ 45 let 35 000 K¢

Zdroj: Kolektivni smlouva firmy Skoda Auto a. s.

5.6.2 Odmeéna pfii odchodu do dichodu

Pokud zaméstnanec pracuje u firmy nepfetrzit¢ minimaln¢ 10 let (zapocitava
se 1 nedokonceny desaty rok, vramci kalendainiho roku, v némz zaméstnanec odchazi
do dichodu) a dosahne dichodového veéku, obdrzi odménu ve vySi dvou pramérnych

mésicnich vydélki v mésici odchodu do starobniho dichodu.

Odména dvou mési¢nich vydélka nalezi i zaméstnanclim, ktefi odchazeji do predcasného
nebo plného invalidniho dichodu a spliuji podminku 10 let nepietrzitétho zaméstnani
ve Skodé Auto. Pfi odchodu do plného invalidniho diichodu nasledkem pracovniho Grazu
nebo nemoci z povolani podminka 10 let odpada. Pokud zaméstnanec ukonéi pracovni pomér
z dlivodu odchodu do diichodu a do piil roku by mu vznikl narok na pracovni vyroci, nalezi

mu i tento druh odmény.

Firma v roce 2005 vyplatila na odménach pii odchodu do diichodu 9 758 537 K¢.

5.6.3 Vypovéd seniora
Za seniora je povazovan kazdy zaméstnanec, ktery je u firmy Skoda Auto a. s. nepfetrzité

zamestnan 30 a vice let.
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V piipad¢ nutnosti vypovédi seniora z organizaCnich ¢i zdravotnich divodi mu firma
poskytne penézni vypomoc, jejiz vySe je zavisla na délce zaméstnani ve firm¢ a dobé,

ktera mu zbyva do dovrSeni diichodového veku.

Tab. 7 VySe socialni podpory pro seniory

Doba zaméstnani ve Skodé Auto (pocet let)

20- | 31 |32 |33 |34 |35(36|37|38]39 |40 | 41 | 42 | 43 | 44 | 45
30

Vyse podpory v tis. K¢

91 |92 |93 |94 | 95|96 |97 |98 |99 | 100|101 | 102|103 | 104 | 105 | 106

Zdroj: Kolektivni smlouva firmy Skoda Auto a. s.

Za rok 2005 bylo na socidlnich vypomocich pro seniory vyplaceno 623 000 K¢.

5.6.4 Vypomoc pfi narozeni ditéte

Skoda Auto a. s. se snazi podporovat rodiny zaméstnanct napiiklad tim, Ze p¥i narozeni ditéte
vyplaci kazdému z rodict, ktery pracuje ve firmé¢ minimalné tfi meésice, Castku 3 500 K¢
na kazdé narozené dit€. Rodi¢e maji ndrok na tuto vypomoc do tii let veéku ditéte.

Stejnd Castka je vyplacena i zamé&stnanclim, ktefi si nezrusSitelné osvoji dite.

Firma v minulém roce vyplatila na tuto formu vypomoci 3 046 600 K¢.

5.6.5 Umrti zaméstnance

Firma poskytuje v ptipad€ timrti zaméstnance jednorazovou ¢astku jeho roding a to ve vysi:

e 10000 K¢ manZelovi, manZelce nebo osob& blizké, kterd snim zila pfed Umrtim
ve spolecné domacnosti a byla na néj odkazana vyzivou,

e 15000 K¢ na kazdé nezaopatiené dité zemielého ¢i na dit€ v jeho péci nahrazujici péci
rodict.

Pokud zaméstnanec zemte nasledkem pracovniho irazu nebo nemoci z povoléani vyplaci se:

e manzelu a ditéti, ktery ma narok na sirot¢i diichod, odskodnéni podle platnych pravnich
ptredpisi zvysené o Sestinasobek primérného mésicniho vydélku zemielého zaméstnance,
e druzce (druhovi) odSkodnéni ve vySi Sestindsobku primérného meési¢niho vydélku

zemielého zaméstnance.
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5.7 Penzijni pripojisténi

Od 1. 4. 2001 ptispiva Skoda Auto a. s. svym zaméstnancim na penzijni pfipojisténi
se statnim piispévkem. Dle kolektivni smlouvy firma poskytuje jednotné¢ v§em zaméstnanctim
ptispévek ve vysi 300 K¢ mésicné za podminky, Ze si zaméstnanec plati alespoit minimalni
Castku 100 K& vlastni ulozky a je ve firmé zaméstnan nejméné tii mésice. Skoda Auto a. s.
siza svého smluvniho partnera pro penzijni pfipojiiténi vybrala PF Ceské pojistovny.
Pokud tedy chce o prispévek zazaddat zaméstnanec, ktery ve firmé jiz pracuje, musi si zalozit
smlouvu o penzijnim pfipojisténi pravé u tohoto PF. Pokud ma vSak zaméstnanec uzavienou
smlouvu o penzijnim pfipojisténi s jinym penzijnim fondem z doby pied svym néastupem
do firmy Skoda Auto a. s. nebo pfed 21. 3. 2001, tak méa narok na piispévek i do jiného
penzijniho fondu. Firma umozZiuje pojisténctim PF Ceské pojistovny sraZet si vlastni ulozku
ze mzdy, ostatni pojiSténci plati ze svého uctu, ptipadné slozenkou. Zaméstnanclim,
ktefi se pojisti u PF Ceské pojistovny, vznika narok na smluvni odménu ve vysi 120 %
z prvni Ulozky, v pfipadé pievodu z jiného penzijniho fondu maji narok jak na smluvni
odménu z prvni Ulozky, tak 1 na odménu ve vysi 5% zprevadéné cCastky. Tyto smluvni

odmény jsou propléceny jednordzové a jsou ptipsadny na ucet klienta.

Tab. 8 Struktura zaméstnanci s prispévkem podle jednotlivych penzijnich fondi

Cesk4 pojistovna 13 030
ING 606
Allianz 586
Ceska spotitelna 499
Credit Suisse 438
Komeréni banka 410
CSOB Stabilita 318
Generali 11
CSOB Progres 5

Zdroj: Interni materialy firmy Skoda Auto a. s.
K 31.3. 2006 je ve firmé Skoda Auto a. s. 22 608 kmenovych zaméstnanci a ztoho je
penzijné piipojisténo 15 903 lidi.

Tab. 9 Struktura zaméstnanci s prispévkem dle profesniho zarazeni

Délnici 7 245
THP 8278
Management 380

Zdroj: Interni materialy firmy Skoda Auto a. s.
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5.8 Podpora a ochrana zdravi

Zdravotni politika je ve firm¢ Skoda Auto a. s. jednim z prioritnich spoleénych zajmi
managementu a odbord, protoze dobry fyzicky stav a psychickd pohoda jsou vedle
odpovidajici kvalifikace urcujicimi ptedpoklady vysoké vykonnosti a flexibility. Program
zdravi ve Skod& Auto se snaZi co nejvice zohlednit specifické potteby jednotlivych vékovych

¢i socidlnich skupin nebo skupin s vy$$imi zdravotnimi riziky.

V arealu spole¢nosti v Mladé Boleslavi se nachazi Poliklinika Skoda, ktera je nestatnim
zdravotnickym zafizenim firmy. Systém firemniho zdravotnictvi zajiStuje pro vSechny
zaméstnance spolecnosti pracovné — lékaiska péce (PLP), ktera se skladd z pracovniho
1€katstvi, rehabilitace a zabezpeceni poskytnuti prvni pomoci, véetn¢ provozu osetfovny prvni
pomoci. Pracovni Iékaistvi zabezpecCuje zavodni preventivni péci vyplyvajici ze zékona

a kolektivni smlouvy.
Hlavni ukoly pracovné — l1ékarské péce:

1. Ptfedchazeni poSkozeni zdravi zaméstnanct pii praci a podpora jejich zdravi.

2. Posuzovani zdravotni zpusobilosti k praci u zaméstnancti — pii vstupnich, ptestupnich,
vystupnich a periodickych prohlidkach.

3. Prohlidky pracovist — hodnoceni pracovnich podminek z hlediska mozného poskozeni
zdravi z prace.

4. Zajistovani prvni pomoci.

5. Poradenska a konzulta¢ni ¢innost pro odborné utvary i zaméstnance.

6. Zdravotni coaching pro jednotlivce i skupiny zaméstnancii — jedna se o specialni program,
kdy pracovni lékai na zaklad¢ vysledku preventivni prohlidky stanovi zaméstnanci
individualni zdravotni plan, jehoz plnéni mu pomiize zlepSit zdravotni stav a snizit
tak riziko vzniku mnoha onemocnéni.

7. Programy podpory zdravi:

a) Kardiovaskularni program - odhaleni rizik vzniku onemocnéni srdce a cév
a doporuceni rezimovych a lé¢ebnych opatfeni na sniZzeni resp. odstranéni rizika
uvedenych nemoci.

b) Program onkologické prevence:

= vcasné zjisténi nadorovych onemocnéni,
= prevence rakoviny tlustého stfeva a konecniku - zjistovani krvaceni ve stolici,
= prevence rakoviny prsou - RTG nebo ultrazvukové vySetieni prsou,

= prevence rakoviny prostaty - vySetieni prostaty ultrazvukem,
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= prevence rakoviny plic - RTG plic.
c) Prevence osteopordzy u Zen po menopauze.
d) Ockovani proti chfipce - sniZeni nemocnosti na uvedené onemocnéni a prevence
pfedchazeni komplikacim chiipky.
e) Ockovani a poradenstvi pracovniktl cestujicich do epidemiologicky rizikovych krajin.
f) Programy smétujici ke snizeni zavislosti na drogach, alkoholu a nikotinu ve spolupraci
s externimi specialisty.

g) Program psychologické péce ve spolupraci s externimi specialisty.

Kazdy zaméstnanec, ktery nastupuje do firmy, je pfifazen podle stfediska k uréitému lékati
pracovné — lékaiské péce. Jednotliva pracovisté jsou rozdélena do preventivnich obvodu,
a proto neni mozné, aby si zaméstnanec vybral sdm svého 1ékare. Kazdy zaméstnanec si vSak

muze vybrat svého oSetfujiciho 1¢kare.

5.8.1 Rehabilitace

Oddéleni rehabilitace je schopno svym vybavenim a organizaci zajiStovat komplexni
1écebnou 1 preventivni rehabilitaci na usecich télesné vychovy, fyzikalni terapie, vodolécby
a ergonomie. Provoz centra je pro pracovniky zajiStén cely den, od 6.00 do 18.00 hodin.
Lécebné péce se miize zaméstnanec zucastnit pouze na zakladé doporuceni od odborného

lékare.

Preventivni pécCe je mozna i bez lékarského doporuceni a je zaméiena jak na individudlni
poradenstvi v oblasti ergonomie, tak na preventivni programy, které maji bud’ obecné
zaméteni nebo jsou specifikovany pro urcité rizikové skupiny zaméstnancli. Programy jsou
obmeénovany a aktualizovany podle potieb a zajmu zaméstnanci, které jsou zaroven v souladu

s pozadavky pracovniho 1¢katstvi.

Soucasna nabidka preventivnich programii zahrnuje kondi¢ni cvieni, fitness, Skolu zad,
zdravotni kritéria pfi praci s pocitacem, snizovani nadvahy, zvedani a noSeni bfemen, jogu,

cviceni pro zeny, cvi¢eni v bazénu a cilené cviceni na velkych micich.

5.8.2 Rekondiéni a rehabilitaéni pobyty

Kazdy rok organizuji utvary ZP/6 Ochrana zdravi, ZPD Socidlni sluzby a odborova
organizace OS KOVO na ziklad¢ kolektivni smlouvy rekondi¢né rehabilitacni pobyty
pro vytypované skupiny zaméstnanci. Cilem téchto pobytl je nabidnout zaméstnancim

lazeniskou preventivni péci, ktera jim pomiize zlepsit zdravotni stav a upevnit zdravi.
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V letoSnim roce byly rekondi¢ni pobyty nabidnuty pfednostné¢ témto CEtyfem skupinam

zamestnanc:

1. senioriim z vytypovanych pracovist — jedné se o pfimé vyrobni délniky z celé oblasti V,

2. zenam, které v roce 2005 odpracovaly 450 a vice hodin v noci,

3. zaméstnanciim se zdravotnim postizenim (OZP), kteti v predchozim roce odpracovali
nejméné¢ 180 smén a v letoSnim roce, pred nastupem na rehabilitatni program, nejméné
30 smén,

4. individudlngé vytypovanym zaméstnancim, ktefi byli doporuceni lékafi pracovné -
1ékatské péce.

Rekondi¢né rehabilitacni pobyty trvaji 14 dni (vyjimkou jsou pouze zeny znocni prace,

které mohou jet i na 7 dni) a u vSech je zajiSténa plnad penze a 2 — 3 procedury denné.

Zameéstnanci, ktefi se zcastni téchto pobytl a patii do vyse uvedenych skupin, maji narok

na jeden tyden placeného volna (pét pracovnich dnil). Ceny téchto pobytl jsou rozdilné,

v letosnim roce se pohybuji od deviti do devatenacti tisic korun. Zaméstnanec si vsak

z celkové &astky plati necelou polovinu (zalezi zde na délce jeho zaméstnani ve Skodé Auto)

a na zbylou ¢ast mu pfispiva firma ze socidlniho fondu.

V piipadé, ze tito zaméstnanci nenaplni stanovenou kapacitu, jsou pobyty nabizeny i ostatnim

zaméstnancim, ktefi ale jiz nemaji narok na placené pracovni volno.
Pro letosni rok byla vybrana tato lazeniské zafizeni:

e v Ceské republice — Kundratice, Podébrady, Priessnitzovy lazné Jesenik a Kostelec
u Zlina,

e ve Slovenské republice — Trencianské Teplice, Turcianské Teplice a Liptovské lazné
Lucky,

e v Madarsku — Harkény.

5.9 Rekreace, tabory, volny cas

Rekreace

Skoda Auto a. s. povétila odbory poiadanim, organizovanim a realizaci rekreaci pro soudasné
1 byvalé¢ zaméstnance v rekreaCnich zafizenich v majetku firmy nebo prostfednictvim
cestovnich kancelafi, které maji ve své nabidce jak tuzemské, tak zahrani¢ni pobyty.

Pokud chtéji zaméstnanci ziskat piispévek, mohou si vybirat a kupovat rekrea¢ni pobyty
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pouze v cestovnich kancelatich Cedok a Solid — line se sidlem v Mladé Boleslavi a v cestovni

kancelafi Special z Usti nad Labem.

Rekreace jsou organizovany na zakladé kolektivniho vyjednavani a na vSechny firma pfispiva
ze socidlniho fondu. Pispévek od firmy je mozné Cerpat pouze jednou za kalendéaini rok

a vSechny pobyty jsou zaméstnanciim nabizeny a prodavany prostiednictvim poukazu.
Jednotlivé typy rekreaci a vyse prispévku od firmy
1. Rekreaéni zafizeni v majetku firmy Skoda Auto a. s.

K rekreaci rodin s détmi slouzi horskd chata Svétlanka v Rokytnici nad Jizerou a chata

Harrachov, u kterych zaméstnanci hradi 50 % z ceny poukazu.
2. Tuzemské rekreace (tydenni, Ctrnactidenni)

Zaméstnanci Skoda Auto a. s. a byvali zaméstnanci maji narok na piispévek od firmy ve vysi
1 000 K¢&. Détem zaméstnancti az do 26 let (studentim bez vlastniho pfijmu) firma pfispiva

na tuzemskou rekreaci ¢astkou 500 K¢.
3. Zahrani¢ni rekreace (tydenni, ctrnactidenni)

U tohoto druhu rekreace Cini piispévek od firmy 2 000 K¢ pro zaméstnance a dichodce

a 1 000 K¢ pro déti zaméstnanct do 26 let.

Zaméstnanec nemuze v kalendarnim roce cerpat dotaci na tuzemsky i zahrani¢ni pobyt

zaroven.
4. Kratkodobé zajezdy organizované odbory a CK

Jedna se napt. o z4jezdy do Patize, Holandska nebo Schladmingu, u nichZ celkova doba
pobytu véetné cesty nepiesahuje 5 dnil. Firma pfispiva kazdému zaméstnanci na tyto zajezdy

500 K¢.

Détské tabory

Skoda Auto a. s. prostiednictvim odbort organizuje o letnich prazdninach rekreace pro déti
svych zaméstnancti. Pro tyto ucely vlastni détské tabory v Nedamové, Jetfichovicich
ave Sloupu v Cechich. Na détské tabory vtuzemsku firma piispiva az do vyse

55 % z celkové ceny poukazu a na zahrani¢ni tdbory Cini ptispévek 50 % z celkové ¢astky.

Volny ¢as
Skoda Auto a. s. se snazi prispét ke kvalitnéjSimu vyuziti volného ¢asu zaméstnanct a jejich

rodin podporou sportu a kultury v mistech, kde jsou umistény vyrobni zdvody firmy.
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Spole¢nost  poskytuje zaméstnancim  vstupenky na rizna kulturni predstaveni

nebo permanentky na sportovni akce jako je volejbalova extraliga, hokej Ci fotbal.

5.10Vzdélavani zaméstnancu firmy

Skoda Auto a. s. si je dobfe védoma potencialu, ktery piedstavuji studenti a absolventi
vysokych skol, a proto s nimi jiz béhem studia navazuje kontakty a nabizi jim takové formy
spoluprace, které jim umozni poznat provoz firmy a jeji firemni kulturu jesté pred piipadnym
nastupem do firmy. Pro studenty vysokych §kol firma ptipravila rozvojovy program JUST —
Pool, jehoZ cilem je najit potencidlni zaméstnance firmy a pomdhat jim v odborném rozvoji
s ohledem na potieby spolecnosti. Cerstvi absolventi se mohou zudastnit tzv. Trainee
programu, jednoro¢niho adaptac¢niho a rozvojového programu, béhem néhoz jsou absolventi
zapojeni do pracovniho procesu a ziskavaji praktické informace a zkuSenosti. Oba tyto

programy pomadhaji firmé ziskat kvalifikované, flexibilni a pfedev§im motivované odborniky.

Vedle programii pro vysoké Skoly pfipravuje firma také rozvojové programy, které jsou
uréené stavajicim zaméstnanctim. Skoda Auto a. s. se snazi vybirat své managery piedeviim
z vlastnich tad, a proto soucésti jejich profesniho riistu je povinny program pripravy
kandidatii do managementu, takzvany FNK — Program, do n¢hoz jsou kandidati zatazeni
az po uspésném absolvovani Assessment Center Management. Manageriim je umoznén dalsi

osobni rozvoj prostfednictvim fady vzdélavacich akei organizovanych v tuzemsku i zahranici.

ewwr

Zvlastni pozornost je ve Skodé Auto vénovana i programiim pro niZ$i a stiedni ¢lanky
Fizeni (pro tymové koordindtory a mistry). Tymovi koordinatoifi se po absolvovani
Assessment Center ucastni fady vzdélavacich aktivit, které jsou zaméfeny na zvladnuti jejich
role vramci vyrobniho systému Skoda. Program personalniho rozvoje mistrii probiha
na zékladé vlastni koncepce Skoly mistrdi firmy Skoda Auto a. s., kterd pomaha mladym

a budoucim mistrum snaze zvladnout fizeni lidi.

Pracovnikim na vSech Uurovnich je také nabizena mozZnost odborné piipravy,

ktera se zamétuje predevsim na absolvovani pocitacovych, normativnich a jazykovych kurst.

VSichni zaméstnanci firmy si mohou zvySovat svoji stavajici kvalifikaci a studovat
postgradudlni doktorandské studium nebo na vysoké Skole ¢i vyssi odborné Skole.
Zameéstnanci se také mohou zucastnit rocnich vzdélavacich kurz nebo ziskat vyucni list
¢i maturitni vysvédceni. Ucebni obory pfi zaméstnani jsou urCeny pro ty zaméstnance,
ktefi nejsou vyuceni ve strojnim nebo elektro oboru a maji zajem ziskat vyucni list. Ke studiu

muze byt pfijat kazdy zaméstnanec, ktery ma ukoncené zakladni vzd€lani a doséhl véku
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18 let.

Zajemci si mohou vybirat z téchto oborti: nastrojar, klempit (strojirenska vyroba),

obrabéc kovi, strojni kovar, lakyrnik, automechanik, elektrikai (silnoproud), autoelektrikat.

Dal$i moznosti je nastavbové studium pri zaméstnani, u kterého absolvent ziské stfedni

vzdélani s maturitou. Podminkou pfijeti je uspésné ukonceny tiilety ucebni obor strojniho

zaméfeni nebo zaméfeni elektro a zvladnuti pfijimacich zkousek. Obory jsou zaméfeny

na provozni techniku a elektrotechniku.

Veskeré vzdélavaci aktivity ve firmé zabezpecuje utvar Vzdélavani dospélych, ktery vydava

nabidku kurzii prostiednictvim Katalogu vzdélavacich akci a ¢asovy plan jednotlivych akei.

5.11Prodej zaméstnancum

Firma umoziuje svym zaméstnanciim:

a)

b)

Nakup novych a ojetych vozl. Novy zaméstnanec si mize koupit automobil po Sesti
mésicich nepfetrzit¢tho zaméstnani ve firm€. Firma také prostiednictvim akce
»Mezi ndmi“ poskytuje zaméstnancim ro¢ni prondjem vozidel (operativni leasing),
ktery se tyka vozii Skoda Fabie 1,2 HTP; Skoda Fabie Combi 1,2 HTP a Skoda Fabie
Combi 1,4 TDI. Zaméstnanec muze stimto pronajatym vozem najet maximalné
20 000 km za rok, pfi prekroceni tohoto limitu se mu za kazdy dalsi najety kilometr
uctuje jedna koruna navic. Mé&sicni splatka zdvisi na zvoleném modelu a zahrnuje
financovani vozu, povinné ruceni (rozsah kryti Skod na zdravi 50 mil. K¢, na majetku
a uslém zisku 50 mil. K¢) a havarijni pojiSténi (5 % spoluicast). Ptipadné doplnéni
mimofadnych vybav zvySuje mésicni splatky o pfislusnou ¢astku. Po uplynuti jednoho
roku je mozné bud’ viiz odkoupit za pfedem stanovenou ziistatkovou hodnotu nebo lze
pokragovat v jeho financovani prostiednictvim spole¢nosti SkoFIN. Zaméstnanec také
muze vz vratit a uzaviit dalsi smlouvu o financovani nového vozidla podle aktualni
nabidky.

Nékup nahradnich dilti, origindlniho pfislusenstvi, reklamnich pfedmétii, vyfazenych
strojli a zafizeni a vyfazenych materiala.

Drobné sluzby, mezi které patii naptiklad brouseni naradi, svarecské, zamecnicke,

lakyrnické a truhlarské prace.

Vsechny tyto vyhody jsou zaméstnanciim poskytovany za zvyhodnéné zaméstnanecké ceny.
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6 Vyzkum postoji u nové nastupujicich zameéstnancu
k socialnimu programu firmy Skoda Auto a. s.

Kazdd firma se snazi ziskat a udrzet si vykonné a kvalifikované zaméstnance. Jednim
ze zpusobil, kterym se firmy snazi motivovat své stalé, ale i nov€ nastupujici zaméestnance,
jsou benefity. Pokud vsak firmy chtéji, aby mély benefity pfiznivy ucinek na motivaci
pracovnikl, jejich spokojenost a stabilitu, mély by se zajimat a zjistovat, jaké vyhody
pracovnici opravdu od zaméstnavatele pozaduji a jak jsou spokojeni se stavajici nabidkou
sluzeb. Tato cast diplomové prace je proto zamétfena na zjiStovani nazord pravé u noveé

nastupujicich zaméstnancu.

Cilem prizkumu bylo zjistit, zda se nové nastupujici zaméstnanci pied vstupem do firmy
zajimaji o benefity, které firma nabizi a zda to n¢jak ovliviiuje jejich rozhodnuti zacit pracovat
ve firmé, jaké zaméstnanecké vyhody jsou pro né dilezité a jaky na né€ maji nazor, ale i jaké

faktory pro n¢ byly pfi vybéru zaméstnani dalezité.

Tato kapitola se nejdiive zamétfuje na popsani provedeného prizkumu a poté se vénuje

vysledkim, které vyzkum piinesl.

6.1 Metoda dotazovani pouzita pro pruzkum
Nejvyuzivangj§im zptisobem zjist'ovani ndzori a postoju je technika ptimého dotazu. Dulezité
jsou naptiklad i mimické reakce respondenta. V tomto piipadé vSak nebylo mozné provést

osobni dotazovani, a proto byla potfebna data ziskavana dotazovanim pomoci dotazniku.

Dotazniky byly rozdavany nov€é nastupujicim zaméstnancim na nastupnim Skoleni,
které se kona vétSinou prvni den v mésici v Mladé Boleslavi. Sbér dat se uskutecnil v obdobi
od 1. 12.2006 do 1.3.2006. Prizkum probihal na néstupnim Skoleni, kterého se kazdy
zaméstnanec musi zacastnit, protoze je povinné. Diky tomu se prizkumu zucastnilo velké
mnozstvi respondentii. Na kazdém Skoleni ndsledovalo po prezenci vSech zaméstnanct kratké
ptedstaveni jednotlivych bodii programu, z nichZ se zaméstnanci dozvédéli dalezité informace
o chodu podniku, o jejich povinnostech a o poskytovanych vyhodach, které mohou vyuzivat.
Kazdy zaméstnanec také hned na zacatku dostal od firmy tasku, v které nasel nejen reklamni
predméty, ale 1 dulezité dokumenty jako je kolektivni smlouva, pracovni fad nebo informacni

brozura, kde jsou uvedeny zakladni udaje a telefonni ¢isla.

Pted vlastnim rozdanim dotaznikl bylo zaméstnanctim sdéleno, jak postupovat pii vypliovani

dotazniku, ¢eho se tyka a hlavné za jakym ti¢elem ho vypliuji. Bylo dulezité je také upozornit
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na skutecnost, ze vyplnénim dotazniku mohou vyjadfit svému novému zaméstnavateli
sva pfani a potieby a zaroven prispct ke zlepSeni jejich situace v oblasti zaméstnaneckych
vyhod, protoze vSechny vysledky vyzkumu a navrhy zlepSeni budou pfedany ttvaru socialni
péce, ktery se touto problematikou zabyva. Pro vétsi otevienost, upiimnost a ochotu
odpovédét na vSechny otazky bylo zaméstnanciim zduiraznéno, Ze cely dotaznik je anonymni
a ze veSkeré ziskané informace budou slouzit nejdiive jako podklady pro moji diplomovou

praci a potom pro praci Gtvaru.

Pied sestavenim samotného dotazniku se autorka osobné zucastnila nastupniho Skoleni,
které se konalo 1.11.2006, aby byla schopna posoudit jeho naro¢nost pro pfitomné
zaméstnance a poté tuto skutecnost zohlednit v dotazniku. Bylo zjisténo, Ze nastupni Skoleni
je pro zamé&stnance velmi narocné. Behem nékolika hodin musi vyslechnout a zapamatovat
si spoustu novych informaci, a proto je velmi obtizné udrzet jejich pozornost po delsi dobu.
Tvorba dotazniku byla proto pfizplisobena jednak této skuteCnosti, ale také bylo vzato
v uvahu, ze prevaznou c¢ast dotazovanych budou tvofit d€lnici s dokonéenym vzdélanim
vyuCen. Otazky musely byt proto kladeny co nejjednodussim zptisobem. Nebylo mozné
pouzivat cizi slova ani slovni obraty, které¢ by byly pro tuto skupinu nesrozumitelné a bylo

nutné snazit se o minimalni naroky na pochopitelnost jednotlivych otazek.

Pro zjisténi, zda budou vSechny otazky spravné pochopeny, a zda budou respondenti ochotni
na vSechny otazky odpovidat, bylo pfed samotnym priazkumem provedeno piedbézné
testovani dotazniki na vzorku péti ndhodné vybranych potencidlnich respondentt.
Testovanim nebyly odhaleny zaddné nedostatky, které by mohly byt pficinou pozd¢jsich

problému pii vyhodnocovani ziskanych dat.

6.2 Dotaznik a jeho zpracovani
Jak jiZ bylo vySe zminéno, pro potieby prizkumu byl zpracovan dotaznik, jehoZ kone¢na

podoba je uvedena v ptiloze A.

Dotaznik je rozdélen na dvé¢ ¢asti. Prvni ¢ast dotazniku tvofi otazky tykajici se zékladnich
charakteristik respondenta. Tyto tzv. identifikaéni tdaje jsou nezbytné pro roztfidéni
respondentli a ziskani ptehledu o jejich skladbé podle pohlavi, v€ku, rodinného stavu,
vzdélani a pracovniho zatfazeni. Druhd cast dotazniku obsahuje dvacet pfevazné uzavienych
otazek tykajicich se zaméstnaneckych vyhod. Koncepce této ¢asti dotazniku zahrnuje sedm

oblasti.
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Prvni oblast (otazky ¢. 2.1 — 2.8) je zamétfena obecné na zaméstnanecké vyhody. Otazky
v této Casti se snazi zjistit, kolik dotazovanych zaméstnanct z celkového poctu si zjistovalo
jesté pred vstupem do firmy zaméstnanecké vyhody, které firma nabizi a u kolika z nich
to ovlivnilo jejich rozhodnuti zagit pracovat ve Skodé Auto. Dale se tato ¢ast snazi zjistit,
odkud se zaméstnanci o benefitech nejcastéji dozvidaji a zda je podle nich pfistup
k informacim dostatecny. Posledni otazky zjistuji, jaké benefity zaméstnanci pozaduji,
které z nich povazuji za nadstandardni, jak jsou pro n¢ vSeobecné dllezité a co jim piipadné
ve stavajici nabidce jesté chybi. V této ¢asti bylo z diivodu riznorodosti otdzek pouzito vice

typl otazek. Byly sem zahrnuty napiiklad otdzky Skalovaci nebo otazky s otevienym koncem.

Dalsi Ctyii oblasti (otazky €. 3.1 az 6.3) se zabyvaji konkrétnimi zaméstnaneckymi vyhodami,
které se tykaji vzdélani, phjcek, penzijniho pfipojisténi a ubytovani a dopravy. K ziskani

téchto dat byla pouzita metoda uzavienych otdzek vicenasobného vybéru.

Cilem Sesté oblasti (otazky ¢. 7.1 — 7.2) bylo zjistit, jak jsou zaméstnanci spokojeni

s nastupnim platem a jak je pro n¢ dulezity.

Posledni ¢ast (otazky ¢. 8.1 — 8.2) ma obecny charakter a zabyva se faktory, které¢ byly
pro zaméstnance pii vybéru zaméstnani dilezité. Otazka tykajici se prace v Kvasinach byla
do dotazniku zatazena z ditvodu pozadavku odd¢leni socialnich sluzeb. Jejim zamérem bylo

zjistit, pro¢ zaméstnanci nastoupili prave tam.
Vyhodnocovani dotazniki

Dotazniky byly zpracovany a vyhodnoceny v programu PHP Easy Survey Package. Jedna
se o webovou aplikaci s databdzovou podporou, kterd umoziuje vytvareni dotaznikl
anasledné zobrazovani vysledkid. Pii tvorbé dotazniku pomahd uzivateli po celou dobu
pruvodce. Nejprve se v zdkladnim menu aplikace vytvoii novy dotaznik a zadaji se jednotlivé
otazky, které budou tvofit vlastni dotaznik. Aplikace umoziuje vytvoieni mnoha typt otazek:
typ ano/ne, typ [ zn odpovédi, typ m zn odpovedi, otazky s textovou odpovéedi, otazky
s ¢iselnou odpovédi nebo skalovani. Ke kazdé otazce se uvadi jeji nazev (pro potieby
programu), znéni vlastni otdzky a dopliujici informace. Poté, co je dotaznik vytvoien,
je mozné testovat jeho vyplilovani, a v pfipad¢ potteby znovu spoustét privodce a dolad’ovat
potfebné drobnosti. Teprve az si je uzivatel jisty spravnosti dotazniku, provede se jeho
aktivace. Po aktivaci dotazniku jej jiz neni mozné nadale upravovat, aby nedoslo k poruseni

konzistence dat v databazi.
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Po aktivaci dotazniku je mozné prubézné sledovat statistiky odpovédi jednotlivych

respondentli. Program poskytuje zakladni nastroje pro vyhodnocovani odpovédi:

e Prochédzeni dotaznik - je mozné prochazet jednotlivé dotazniky a nechat si zobrazit
odpovedi.

e Zobrazeni primérnych odpovédi z celého pruzkumu — u kazdé odpovédi je uveden
procentualni a absolutni pocet jejiho vyskytu.

e KfiZzova analyza — program umoziuje vybrat dvé otazky a zobrazit pocet jednotlivych
odpovédi jedné znich v zavislosti na druhé. Této moznosti lze vyuzit naptiklad
pfirozdéleni poctu odpovédi v zavislosti na pfislusnosti respondenta k urcité skupiné

(pohlavi, vék apod.).

"Pohlavi respondenta'’vs " Mate v imyslu se dale vzdélavat a rozvijet své schopnosti a dovednosti?"

ano, chei se ) o
- nevim, je§té  ano, pokud by to
vzdélavat z

) ne jsem o tom zamesinavatel |Totals
vlastni D, .
nepiemyslel(a) pozadoval
miciativy
g 4 0 0 0 4
Zena 2 0 0 0 2
TOTALS 6 0 0 0 [

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 2 Ktizova analyza

e Zobrazeni odpovédi pouze pro uréitou skupinu — lze zobrazit opét procentuélni i absolutni

pocet vyskytu odpovedi u urcité cilové skupiny respondenti.

Tyto néstroje jsou vyhovujici pro ziskani vétSiny typickych informaci. V nékterych piipadech
vSak tyto moznosti nelze pouzit — pak je mozné exportovat uréita data do tabulkového
formatu a zpracovat je jinym zpusobem (napiiklad v programu MS Excel). Nejvétsi problémy

s vypracovavanim jsou u ratingovych otazek.

6.3 Analyza ziskanych dat

Tato kapitola se vénuje zpracovani dotaznikii, které byly rozdavany nové nastupujicim
zaméstnancim na nastupnim Skoleni. Prizkum probihal po dobu 4 mésicii z diivodu ziskani
odpovédi od vétsiho mnozstvi respondentli. Cilem bylo ziskat informace, které budou mit

jak kvantitativni, tak i kvalitativni charakter.
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Navratnost dotazniku

Nastupniho Skoleni, které probehlo 1.12.2005, se zucastnilo celkem 104 novych
zamé&stnancl, z toho bylo 88 délnikd a 16 THP. Celkem dotaznik vyplnilo 92 lidi, z toho
76 délniki a 16 THP. Uspé&snost ¢inila v prosinci 88,46 %.

Nastupni Skoleni, které se konalo 2. 12006, absolvovalo celkem 127 lidi — 119 délnika
apouze 8 THP. Navratnost dotaznikli byla v tomto piipadé 73,22 %. Dotazniky vyplnilo
85 délnikt a vSichni THP.

V tnoru nastupovalo celkem 106 zaméstnancii, z toho 90 délnikd a 16 THP. Dotaznik v tomto
mésici nevyplnilo 22 zaméstnancii, a proto pro dal$i vyhodnoceni bylo mozné pouzit zbylych

84 dotaznikt, z kterych délnici vyplnili 68 a THP 16.

Néstupniho skoleni, které se konalo 1. 3. 2006, se zucastnilo celkem 106 pracovniki, z toho
25 THP a 81 d¢lnikt. Dotaznik byl vyplnén 95 zaméstnanci, z nichz 24 byli THP a 71 byli
délnici.

Celkovd navratnost dotazniki byla vkazdém mésici vysokd. Z celkového poctu

364 navracenych dotaznikli, bylo mozné vyhodnotit 352. 12 dotaznikli nemohlo byt pouzito

pro dalsi praci, nebot’ byly Spatné ¢i netipln€ vyplnény.

6.3.1 Identifika¢ni udaje
Identifika¢ni data pouzivame pro popis respondenti. Protoze jsou pro vyhodnocovani velmi

dualezita, byla uvedena hned na zacatku dotazniku.

Pohlavi respondenti

Z nasledujiciho grafu (obr. 3) je patrné, Ze pievaznou €ast nové nastupujicich zaméstnanct
tvofili muzi. Je to ddno zejména charakterem vyroby. Ve vyrobnim programu podniku
pievazuji Cinnosti, které vykondvaji spiSe muzi. Jednd se napiiklad o pracovni pozice

ve svafovné nebo lakovné.
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Emuz
HZena

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 3 Pohlavi respondenti

Vék respondentii

Nejpocetnéjsi vékovou skupinou jsou zaméstnanci ve véku 0 — 29 let, ktefi tvotili 72,4 %
respondentli. Naopak nejmensi zastoupeni ma vékova skupina 50 a vice let. VE€kové slozeni
respondentli vypovidd o tom, ze do podniku nastupuji zaméstnanci mladsi vékové skupiny.
Zamestnanci do 40 let tvori témét 90 % vSech dotdzanych. Tato situace mize byt zplisobena
jednak narocnosti vyroby, kterou starS$i zaméstnanci nechtéji nebo uz nemohou vykonavat
a jednak tim, Ze mladsi lidé jsou narozdil od téch starSich ochotni pfesté¢hovat se za zajimavou

pracovni nabidkou.

1,42%

W0 -29
W30 -39
W40 -49
050 a vice

17,33%

72,44%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 4 VEkové slozeni respondentil

Vzdélani respondentii

VétSina nové nastupujicich zaméstnanci ma bud stfedoSkolské vzdé€lani (presné
40,3 % respondentll) nebo je vyucena (39,2 % dotazanych). Z vysledki je patrné, Ze i lidem
se sttedoSkolskym vzdélanim se vyplati nastoupit do d€lnické profese, kde budou brat vyssi

plat nez ve svém oboru. Vysokoskolské vzdélani a vyssi odborné vzdélani dosahlo 18,5 %
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respondentli z celkového poctu. Témét vSichni tito zaméstnanci nastoupili jako technicko—

J A

hospodafisti pracovnici. Pouze 7 respondentii v d€lnické profesi ma zékladni vzdélani.

13,92% 1,99%

4,55% 39,20% Ozakladni
Ovyucéen
H stfedni
mVOoS
40,34% B vysokoskolské

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 5 Dosazené vzdélani

Pracovni zarazeni respondentii

Délnici tvofili téméf 82 % vSech dotdzanych a technicko—hospodaisti pracovnici 18 %.
Tato situace byla ovlivnéna i tim, Ze nastupniho Skoleni se Gcastnili i zaméstnanci, ktefi sice
ptijali praci v Kvasinach, ale v Mladé Boleslavi museli nejdiive absolvovat program
zaskoleni. Zde se po dobu maximaln¢ Sesti mésicii budou seznamovat s procesem vyroby

vozl na provozech montaZe a svafovny Octavia a Fabia.

18,18%

BETHP
H Délnicka profese

81,82%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 6 Pracovni zafazeni respondentli
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Rodinny stav

Udaje v obr. 7 jsou jednoznacné, 73,6 % vSech respondenti jsou lidé svobodni a 20,2 %
respondentll je Zenatych nebo vdanych. Nejmensi skupinou jsou rozvedeni, kteti tvoii pouze
6,3 %. Tato skute¢nost mize souviset zvlaste¢ s vékem zaméstnanctl, protoze prevazna vétSina

dotazanych patii do vékoveé mladsi kategorie.

6,25%

20,17%
H svobodny/a

B Zenaty/ vdana
Orozvedeny/a

73,58%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 7 Rodinny stav respondentii

6.3.2 Vlastni dotaznik

V druhé ¢asti dotazniku je provedeno zhodnoceni jednotlivych otdzek, které jsou rozdéleny
do sedmi oblasti tykajici se zaméstnaneckych vyhod. Jednotlivé otazky byly zpracovany
na zaklad¢ odpovéedi vSech dotazanych jako celku nerozdéleného do Zadnych segmenti. Dale
pak bylo pfi zpracovani provedeno porovnani vysledkii odpovédi délnikii s odpoveédmi

technicko—hospodarskych pracovnik.

Otizka & 2.1: Zjistovali jste si pFed vstupem do firmy Skoda Auto a. s. néjaké

zaméstnanecké vyhody a sluzby, které firma nabizi?

Z nasledujiciho grafu (obr. 8) je zfejmé, ze zaméstnanci si zacinaji uvédomovat dalezitost
zaméstnaneckych vyhod jako mozného ptilepSeni k platu a zajimaji se, jaké vyhody by mohli
mit, kdyby nastoupili do podniku. Zaméstnanci také zjist'uji, Ze je pro né¢ n€kdy vyhodnéjsi,
kdyz jim firma umozni vyuzivat urcité benefity, nez kdyby jim zvysila plat, z kterého musi
odvadét dan€. 71 % dotazanych si totiz pred vstupem do firmy zjistovalo, jaké zaméstnanecké

vyhody firma svym zaméstnanciim poskytuje.

Pokud budeme vysledky sledovat zhlediska rozd€leni podle Urovné fizeni, lze fici,
ze odpovédi se v jednotlivych kategoriich nijak vyrazné nelisily, ob€ skupiny si pted vstupem

zjistovali kromé platu i informace o zaméstnaneckych vyhodach, které firma poskytuje.
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28,98%

H ano
H ne

71,02%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 8 Zjistovani informaci o zaméstnaneckych vyhodach

Otiazka ¢. 2.2: Pokud ano, ovlivnilo to néjak VaSe rozhodnuti zacit pracovat

ve Skod& Auto a. s.?

Tato otazka navazuje na predchazejici a snazi se zjistit, zda zaméstnanci, ktefi se zajimali
o vyhody, byli néjak ovlivnéni nabidkou stavajicich sluzeb, kterou firma poskytuje a zda

zacali pracovat ve firmé 1 kvili nim.

Skoda Auto a. s. ma velmi kvalitné propracovany zplisob péée o zaméstnance a poskytuje jim
mnoho vyhod nad rdmec zdkona, a proto nebylo piekvapenim, ze téméet 70 % respondentd,
kteti si pied vstupem do firmy néco o zaméstnaneckych vyhodach zjistovali, tak odpoveédéli,

ze to jejich rozhodnuti ovlivnilo.

30,40%

B ano
H ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 9 Jak benefity ovliviiuji rozhodnuti zaméstnancti
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Pfi posuzovani této otazky dle trovné fizeni vSak bylo zjisténo, ze délniky tyto informace
ovlivnili vice neZ THP. 72,6 % dé€lnikl na tuto otazku odpovédé€lo kladnég, ale naproti tomu

zamé&stnanecké vyhody neovlivnily rozhodnuti zacit pracovat ve firmé€ u 45,2 % THP.

Otazka ¢. 2.3: Odkud jste se dozvédéli o zaméstnaneckych vyhodach,

které Skoda Auto a. s. nabizi?

Cilem této otazky bylo zjistit, jaky je pro zaméstnance nejpiijatelnéjsi zplisob ziskavani
informaci o zaméstnaneckych vyhodach. Zaméstnanci mohli zaskrtnout vice odpovédi
a z divodu velkého mnozstvi zdrojl, ze kterych se mohli o benefitech dozvédét, jim byla

nechédna i moznost napsat sviij vlastni zdroj.

Nejobvyklejsim a nejjednodussim zptisobem, jak se dozvédeét o firemnich vyhodach jesté
pfed nastupem do zaméstnéni, jsou pro nové zameéstnance jednoznacné zndmi. Z celkového
poctu tuto moznost zvolilo témét 70 % respondentli. Pracovnici se nejdfive obraci na své
znamé a az poté hledaji dalsi informace na internetu, pfipadné jinymi zplisoby. Nejméné
vyuzivanym zdrojem jsou noviny. Tuto moznost zaSkrtlo pouze 6 % zaméstnanci.
17 % respondentt uvedlo, Ze viibec nic o zaméstnaneckych vyhodach nevédélo. Mize to byt
zpiisobeno tim, 7e néktefi pracovnici z délnické profese nebyli z Ceské republiky, a proto
ani neméli prilezitost se o nich dozveédét. Potvrzuje to 1 skutecnost, ze tuto moznost zaskrtlo

pouze 8 THP, ale d€lnikt bylo 53.

K jinym uvadénym zptsobltim ziskavani dilezitych informaci o benefitech patfil nejen urad
prace, nabor, pohovor s personalistou ve firm&, predchozi zaméstnani ve Skodé Auto,
ale i Stfedni odborné u¢ilité Skoda Auto nebo Vysoka §kola Skoda Auto. Zajimavé bylo, ze
nektefi zaméstnanci uvadeéli i jiné firmy, z kterych se dozveédéli o firemnich zaméstnaneckych
vyhodach. Jednalo se o firmy, které tizce spolupracuji se Skodou Auto. Tito zaméstnanci
ziejmé porovnavali, co viechno by jim mohlo p¥inést zaméstnani ve Skodé Auto v porovnani

se stavajicim zaméstnavatelem.
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69,60%

17,33%

13,64%

znami noviny internet nic jsem o nich ostatni....
nevédél

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 10 Zplisoby dozvidani se o zaméstnaneckych vyhodach

Otazka ¢. 2.4: Myslite si, Ze pristup k informacim tykajicich se zaméstnaneckych vyhod

je pro nové nastupujici zaméstnance dostatecny?

Zobr. 11 je zfejmé, Zze zaméstnanci vSeobecné povazuji pfistup k informacim
o zaméstnaneckych vyhodach za dostatecny. Celkem tuto moznost zvolilo 68 % respondentt.
Vétsina znich vSak mozna vychédzela pouze znéckolika informaci, které jim sdélili lidé

z jejich blizkého okoli a uz se nezajimali o dal$i mozné vyhody, které podnik nabizi.

31,82%

68,18%

Hano Hne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 11 Piistup k informacim o zaméstnaneckych vyhodach

Zajimavych vysledkli bylo dosazeno rozdélenim dotaznikd dle Grovné fizeni. U délnikl
jednoznaéné pirevazuje kladnd odpoveéd, kterou oznacilo 71,5 % dotdzanych, zaporné
se vyjadrilo pouze 28,5 %. Jina situace vSak nastala u THP, téméf 47 % dotazanych zastava

nazor, ze pristup k informacim pro novée nastupujici zaméstnance dostate¢ny neni.
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 12 Srovnani odpovédi na otazku €. 2.4 podle urovné fizeni

Otazka €. 2.5: Ohodnot’te zaméstnanecké vyhody podle diileZitosti

Tato otdzka je stéZejni pro téméf kazdy dotaznik, ktery se tykd zaméstnaneckych vyhod.
Podniky se vétSinou prostfednictvim tohoto typu otdzek snazi zjistit, jaké benefity jsou
pro jejich zaméstnance dulezité a potfebné, a které by naopak mohli ze stavajici nabidky
pro maly zajem vynechat. Proto 1 v této praci hrala tato otdzka dilezitou roli. Cilem bylo
zjistit, jaké zaméstnanecké vyhody nové nastupujici zaméstnanci pozaduji, a které jsou pro né
naopak mén¢ dulezité. Pii vybéru zaméstnaneckych vyhod se vychdzelo ze socidlniho

programu spole¢nosti Skoda Auto a. s.

Pro zjisténi této skutecnosti byla pouzita Skala diilezitosti. Jedna se o stupnici ptikladané¢ho
vyznamu, ve které respondent hodnoti intenzitu vztahu k jednotlivym zaméstnaneckym
dilezitd. Pro ptfehledné zobrazeni vysledki byl pouzit pruhovy graf, ktery zfetelné
demonstruje procentudlni zastoupeni jednotlivych stupiti dilezitosti pro jednotlivé vybrané

benefity.

Nejvyznamnéj$i zaméstnaneckou vyhodou, kterou novi zameéstnanci podle prizkumu
po podniku vyzaduji, je tfinacty plat. Potvrdilo se, ze zaméstnanci stale davaji prednost vétsi
vyplaté¢ nez vyhoddm, které podnik poskytuje. Dalsi pro né¢ dulezitou vyhodou je tyden
dovolené navic. Je ziejmé, Ze zaméstnanci si uvédomuji, ze pokud chtéji po cely rok usilovné
pracovat a odvadét dobré pracovni vysledky, potfebuji si ¢as od ¢asu odpocinout a nacerpat
novou energii. Také jsou si védomi toho, Ze stres v praci mize zpusobit mnoho zdravotnich

problémt, a proto ocenuji, kdyZz jim zaméstnavatel poskytne dal$i volno nad ramec zakona.
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Tento benefit je vyhodny i pro zaméstnavatele, protoze odpocinuty pracovnik podéava
kvalitn€jsi vykon a citi se v praci vice spokojeny. V potadi tfeti nejzadanéjsi vyhodou
je moznost vyuZzivat bezurocné pijcky na podporu bydleni. Tento benefit je pro zaméstnance
velmi vyhodny, protoze mohou ziskat velmi dobry finan¢ni zaklad pro feSeni jejich bytové

situace, a proto neni prekvapenim, ze se umistil na prvnich mistech jejich Zebticku dilezitosti.

Z vyzkumu bylo zjiSténo, Ze zaméstnanci nepovazuji za piili§ dalezitou vyhodu moznost
parkovani na firemnich parkoviStich a poradenské sluzby, které firma zaméstnancim
bezplatné poskytuje. Zaméstnanci maji mozna pocit, Ze jsou schopni své problémy fesit sami
a ne s pomoci cizich lidi a hlavné ne s pomoci firemnich sluzeb, a proto tuto zaméstnaneckou

vyhodu odsunuli do kategorie nepotiebnych zaméstnaneckych vyhod.

ZV 14 [ ‘153 73101, 7)
1 I : —
ZV 12 T— 26.1 ‘ 91 5,1
ZV 11 — [ 1‘7 | 6,5 3,1
]
ZV 10 20.7
V9 [ 9 7.7 48
ZV8 [ 22,4‘1
V7 [ 112 ‘ 10,8 57
ZV 6 0 7,7
I
A — e
Zv4 25.6 88 65
ZV3 [ 739 ‘
V2 256 | 281 ‘
ZV 1 281 ‘ [ 18‘,2
0“*/0 26% 46% 66% 86% 106%
Bi-nejdilezitsjsi E2 O3 W4 W5-nejménd dilezita

Zdroj: Vlastni zpracovani

ZV — zaméstnanecké vyhody

Obr. 13 Dilezitost jednotlivych zaméstnaneckych vyhod
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Tab. 10 Jednotlivé zaméstnanecké vyhody

ZV 1 Moznost stravovani ve firmé

ZV?2 Penzijni ptipojisténi

ZV 3 Odmeény pfii pracovnim vyroci

7V 4 Poradenské sluzby

ZV'5 Tyden dovolené navic

ZV 6 Ttinacty plat

ZV 17 Poskytovéani pracovni obuvi a odévu

ZV 8 Piispévky na rekreaci, dovolenou v CR a zahranici
ZV 9 Sleva na osobni vozy a ostatni vyrobky firmy
ZV 10 Moznost parkovéni na firemnich parkovistich
ZV 11 Jazykové kurzy a skoleni hrazené firmou

ZV 12 Permanentky — sport, divadlo

ZV 13 Bezrocné plijcky od firmy na podporu bydleni
ZV 14 Nadstandardni 1¢kaiskéd péce (masaze, o€kovani atd.)

Zdroj: Vlastni zpracovani

ZV — zaméstnanecké vyhody
Tato otdzka byla z divodu vysoké dulezitosti rozd€lena i podle trovné fizeni a poté graficky
znazornéna. Pro nézorné zobrazeni bylo pouzito primérné hodnoceni jednotlivych slozek.
a Skoleni, které hradi zaméstnavatel. Ukazuje se zde, ze pro THP je dilezitd moznost dal§iho
vzdélani a rozvoje, kterého mohou dosahnout prostfednictvim firmy, kterd jim umozni
absolvovat tyto kurzy na jeji ndklady a v ramci pracovni doby. Na dalSich mistech se umistil
Jiz vySe zminovany 13. plat a beztiro¢né pijcky. Pro THP jsou naopak bezvyznamné odmény
pfi pracovnich vyrocich a poskytovani pracovni obuvi a odévu. Neni piekvapujici, ze tyto dve
vyhody nejsou pro THP dulezité. Pracovni obuv a odév se poskytuje pouze délnickym
profesim, a proto se jich tento benefit netyka a nepovazuji ho za pottebny. VétSina THP patii
do vékové mladsi kategorie, a proto je zatim nezajimaji ani odmény pfi pracovnim vyroci,
které se vyplaceji az pti delsi dobé ve firmé nebo pii vysSich Zivotnich vyrocich, protoze
vyhody tadi 13. plat, tyden dovolené navic, nadstandardni Iékaiskou péci a na rozdil od THP
oceni od zaméstnavatele, kdyZz jim poskytuje pracovni obuv a odév. Nejmensi vyznam
ptikladaji moznosti vyuzivat firemni parkovisté a ziskat od firmy piispévek na riznd kulturni

predstaveni nebo sportovni akce poskytovany ve forme volnych vstupenek a permanentek.
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Zdroj: Vlastni zpracovani

ZV — zaméstnanecké vyhody

Obr. 14 Dulezitost benefiti podle tirovné fizeni

Otazka ¢&. 2.6: Které ze zaméstnaneckych vyhod, uvedenych v bodé 2.5, povazZujete

za nadstandardni?

Velmi Casto vnimaji zaméstnanci vyhody, které jim firma nabizi, jako samoziejmost a vibec
si neuvédomuji, ze vétSinu benefitli firma poskytuje ze své vlastni dobré ville a Ze se jejich
prostiednictvim snazi zaméstnancim vyjadrit jeji zdjem o n¢ a o jejich rodinné piislusniky.
Cilem této otazky bylo proto zjistit, jaké vyhody povazuji nové nastupujici zaméstnanci
opravdu za nadstandardni. Pro vétsi prehlednost se vychazelo z otazky €. 2.5 a zaméstnanci

si vybirali z pfedem danych vyhod, které firma nadstandardné svym zaméstnanciim poskytuje.

Z prizkumu bylo zjiSténo, Ze zaméstnanci povazuji nabizené zaméstnanecké vyhody
za béznou soucast jejich pracovniho poméru. Zaméstnanci totiz vétSinou zcelé Skaly
moznosti vybrali jednu, dv€é, maximalné tfi moznosti. Pouze 12 zaméstnanct si uvédomilo,
ze vSechny vyjmenované vyhody jsou nadstandardni a Ze je podnik nemusi viibec poskytovat.
Tato situace miize byt zptisobena naptiklad v€kem, protoze star$i zaméstnanci, kteti uz byli
zaméstnani i u jinych firem, si velmi dobfe uvédomuji, Ze vyhody nabizené Skodou Auto
nejsou samoziejmosti, ale ze jsou to naopak vysoce nadstandardni benefity, kterymi se firma

snazi zaméstnancim oplatit jejich dobrou praci a vytvaret pro né piijemné pracovni
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podminky. V prizkumu vSak pievaznou ¢ast zameéstnanci tvorili vékové mladsi lidé,

ktefi zatim tyto zkuSenosti nemaji, a proto si tuto skutecnost velmi casto neuvédomuji.

Z obr. 15 je zfejmé, Ze nadstandardni vyhodou jsou pro zaméstnance jednoznac¢né bezirocné
pujcky. Tuto moznost zvolilo skoro 35 % zaméstnancii. Témér 24 % respondentl povazuje
firemni Iékafskou péci za nadstandardni benefit, kterym se firma snazi zlep$it zdravotni stav
a upevnit zdravi vSech svych zaméstnancli. Zaméstnanci si také uvédomuji, ze piispevky
na dovolenou nemusi nabizet kazda firma, a proto je zafadili na tfeti misto.
Naopak poskytovani pracovni obuvi a odévu, moznost parkovéani na firemnich parkovistich
¢i moznost stravovat se ve firm¢ povazuje vétSina zaméstnancli za samoziejmou soucast

odmény za jejich praci.

ZV 13
ZV 14
ZV 8
ZV 9
ZV 11
ZV 6 18,18%
ZV 5 16,19%

23,86% e

23,58%
19,89%
19,60%

ZV 12 15,63%
ZV 2 13,35%
ZV 3 12,78%
7V 4 9,09%
ZV 10 5,40%
ZV 1 5,11%
7V 7 4,55%

1 I I I I I I 1
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Zdroj: Vlastni zpracovani
ZV — zaméstnanecké vyhody

Obr. 15 Nadstandardnost zamé&stnaneckych vyhod
Otazka ¢. 2.7: Socialni vyhody nabizené zaméstnavatelem jsou pro Vas.... (zakrouZkujte
Vami zvolenou variantu, 1 — vysoce dulezité, 5 — nevyznamné)
V této otdzce méli zaméstnanci za ukol posoudit dillezitost socialnich vyhod z jejich pohledu.

Pro 81,5 % respondentli jsou socidlni vyhody poskytované zaméstnavatelem bud’ vysoce
dilezité nebo dilezité. Pouhé 1 % respondenti se o nich vyjadfilo jako o nevyznamnych.

Strukturu jednotlivych odpovédi Ize vidét v obr. 16.
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Pfi rozdéleni zaméstnanci podle pracovniho zatazeni bylo dosazeno zajimavych vysledk.
Témét 55 % THP povazuje sice benefity za dileZité, ale ani pro jednoho znich nejsou
nevyznamné. Délnici se naopak vice ptiklanéji k prvni moznosti, kterd pfifazuje socidlnim

vyhodam vysokou dilezitost. Tuto variantu zaskrtlo témét 42 % respondentli z této skupiny.

nevyznamneé

méné dlleZité

16,19%

neutralni
42,61%

dilezité
38,92%

vysoce dllezité

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 16 Dulezitost socidlnich vyhod

Y rve

Otazka ¢. 2.8: Kdybyste mél (a) moZnost rozsirit stavajici nabidku zaméstnaneckych

vyhod, jaké byste navrhl (a)?

Firma Skoda Auto a. s. si uvédomuje, 7¢ pokud maji mit zamé&stnanecké vyhody piiznivy
ucinek na motivaci a spokojenost zaméstnancti, musi se zajimat, jaké benefity pracovnici
skutecné pozaduji a které redln¢ vyuzivaji. Firma chce zaméstnanciim poskytovat vyhody,
které nejlépe odpovidaji jejich potfebam a preferencim, a proto je pro ni dllezité znat jejich
nazor. Cilem této otazky bylo proto zjistit, jaké dalsi vyhody by novi zaméstnanci uvitali,

aby se pro n¢ stal soucasny socialni program firmy jesté atraktivné;si.

Z celkového poctu respondentit 88 % uvedlo, Ze jsou bud’ se stavajici nabidkou spokojeni
a ze by ji nerozsitovali nebo naopak neuvedli nic.

Zbylych 12 % dotazanych by navrhovalo tyto moznosti:

e piispévek na dopravu,

e m¢si¢ni odmény (vyhody) za vykon,

e firemni vecirky,

e 14 plat,
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e piispévek na pfipojeni k internetu ze svého domova,

e v¢tsi slevy na vozy,

e v¢tsi vyber aut na leasing,

e moznost kratkodobého zaptijceni automobilu,

e podpora zdravé vyzivy,

e jesle a skolky pro malé déti,

e sick days — alternativa k nemocenské dovolené pii kratkych zdravotnich problémech,
e zvySeni podpory bydleni az na 500 000 K¢,

e zlepSeni oblasti sportu,

e (Urazové pojisténi.

Otazka ¢. 3.1: Mate v umyslu se dale vzdélavat a rozvijet své schopnosti a dovednosti?

Cilem této otazky bylo zjistit, zda se zaméstnanci po vstupu do firmy chtéji dale vzdélavat.
V soucasné dobé¢ si lidé uvédomuji, Ze prostfednictvim dal§iho vzd€lani mohou,
jak dosdhnout vyssi pozice v dané firm¢, tak vSeobecné zvySit svou cenu na trhu prace,
a proto nebylo prfekvapenim, Ze témét 63 % respondentll z celkového poctu se chce dal
vzdélavat a rozvijet své schopnosti a dovednosti ze své vlastni iniciativy. U nékterych
zaméstnancll miize jit o ctizddostivost nebo touhu poznat diky vysSimu vzdélani jinou
profesni oblast, u jinych se mulze objevit nespokojenost se stdvajicim vzdélanim a snaha

o jeho zvySeni. Dal§i motivaci mize byt i vidina vysSiho platu.

Néktefi zaméstnanci se také obdvaji, Zze kdyby se dale nevzdélavali, tak by se mohli stat
pro podnik nepotfebnymi, a proto pokud po nich zameéstnavatel bude pozadovat dalsi
vzdélani, tak na né&j pfistoupi, i kdyz by to sami od sebe pravdépodobné neudélali. S timto

nazorem se shoduje 14,5 % dotdzanych.

Skoro 19 % dotazanych zatim jesté o této moznosti nepfemyslelo a v tuto chvili je to nezajima
a pouze 4 % respondentii odpovédélo, Zze nemaji v imyslu se dale vzdelavat a zvySovat

si svoji kvalifikaci.

U této otazky se objevily velmi rozdilné nazory u THP a délnikt. Zatimco ve skupin¢ THP
se chce zvlastni iniciativy vzdélavat témét 97 % dotdzanych, presné 62 respondentd,
tak u délnika je to pouze 55 % a dalSich 23 % zatim nevi, zda se v budoucnu bude chtit dal

vzdélavat.
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 17 Moznost dalsiho vzdélani a rozvoje

Otazka &. 4.1: Skoda Auto a. s. poskytuje zaméstnanctiim piijéky na bydleni ve vysi

225 000 K¢. Planujete v budoucnu této pijcky vyuzit?

Skoda Auto a. s. se snazi zaméstnanciim poskytovat takové benefity, které budou nejlépe
odpovidat jejich potfebam a preferencim a protoze si uvédomuje, ze hodné zaméstnancii
si v soucasné dobé musi fesit svoji bytovou situaci sami, chce jim pomoci alespon ¢aste¢né
vyftesit tento problém poskytovanim bezarocnych pij¢ek. Ne kazdd firma si mize dovolit
zam&stnancim nabizet takovy benefit a to si také uvé€domuje témét 38 % zaméstnanct,
ktefi na tuto otazku odpovédéli kladné. 42,3 % respondentii se vyjadtilo, Ze zatim nevi. Mlize
to byt zptisobeno napiiklad tim, ze velkou ¢ast pracovnikl tvoftili mladi a hlavné svobodni
lidé, ktefi zatim nepfemysleji o rodin€é a o vlastnim bydleni, a proto pro n¢ neni pijcka
na podporu bydleni vtuto chvili aktudlni. Tito pracovnici ale zaroven pfipoustei,
7e v budoucnu muze nastat Uplné€ jind situace, a proto si vybrali tuto moznost. Témét

20 % respondentti z celkového poctu si je jisto, ze ptjcku od firmy nechce vyuzit.
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Obr. 18 Vyuziti beziro¢nych pijcek

Otazka €. 4.2: Shledavate tuto ¢astku:

Tato otdzka dopliiuje otazku predchdzejici a snazi se zjistit, co si zaméstnanci mysli o vysi
pujcky, ktera je urcena na podporu bydleni. Vétsina (70 %) respondentt shledala vysi pajcky
dostate€nou. Oproti ocekavani pouze 4 % dotdzanych povazovala cCastku za vysokou
ak vyfeSeni bytové situace tedy vice neZ postadujici. Ctvrtina dotazanych shledala ¢astku

225 000 K¢ jako nizkou.

Pokud budou vysledky hodnoceny z hlediska rozd¢leni dle trovné fizeni, nikdo z THP tuto
¢astku neoznacil za vysokou. U délniki tuto odpoveéd’ zaSkrtlo 5,21 %. I v ptipad€ posuzovani
této Castky jako nizké se na této skutecnosti shodlo vice THP (ptesné 35,94 %) nez délnikt

(22,92 %).

4,26% 25,28%

Hnizkou
B dostatecnou
Ovysokou

70,45%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 19 Nazor na vysi bezurocné ptjcky
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Otazka & 5.1: Skoda Auto a. s. pFispivd zaméstnanciim na penzijni p¥Fipojisténi.

UvaZujete o jeho zrizeni?

Vétsina firem zacala zaméstnanctim pfispivat na penzijni pfipojiiténi a firma Skoda Auto a. s.
neni vyjimkou. Proto ji zajimalo, kolik novych zaméstnanci méa o tento velmi vyhodny
benefit zajem. Vysledky, které z prizkumu vysly, jsou pro firmu velmi ptiznivé, protoze vice
jak 60 % respondentli uvazuje o jeho zfizeni. Jesté 1épe vysly vysledky u THP, protoZe skoro
82 % o tomto benefitu uvazuje. I kdyz méa o penzijni pfipojisténi zajem velkd ¢ast novych
zaméstnancl, stale o ném neuvazuje nebo o n¢j v tuto chvili nema z4jem 34 % dotdzanych.
Tento benefit je z daniového hlediska velmi vyhodny pro zaméstnance i pro zaméstnavatele,
a proto by se mozna firma méla snazit oslovit i tuto skupinu zaméstnancu, ktera si vyhody

plynouci z penzijniho pfipojisténi nemusi uvédomovat.

22,73%

11,659
% 65,63%

HEano Ene, neuvazuji o tom Ov tuto chvili mé to nezajima

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 20 Zajem o zfizeni penzijniho pfipojisténi

Otazka ¢. 5.2: Zda se Vam firemni prispévek na penzijni pripojisténi ve vysi 300 K¢
mésicné dostatecny?

Tato otazka navazuje na predchdzejici a zjiStuje nazor zaméstnancli na vysi piispevku,
ktery firma svym zaméstnancim poskytuje. Z vysledkl je patrné, Ze 65,6 % respondentli
povazuje prispévek na penzijni piispévek za dostatecny a 11,6 % souhlasi s nazorem,
ze kazda koruna je pro né dobrd, takze jsou s jeho vysi také relativné spokojeni. Pokud tyto
dvé skupiny spojime, zjistime, ze zbylych 22,7 % dotdzanych si mysli, ze firma by mohla
zaméstnancim piispivat na penzijni piipojiSténi vysSi Castku, protoze ostatni podniky,
tak ¢ini. Z tohoto diivodu bylo provedeno srovnani piispévku firem v CR s pfispévkem,
ktery poskytuje firma za poslednich pét let. Bylo zjisténo, ze firma sice svym zaméstnanclim

neposkytuje nejvyse mozny prispevek, jehoz vySe vroce 2005 dosahla 465 K¢, ale zase
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prispiva jednotné vSem zaméstnanciim stejnou ¢astku a nesnazi se zvyhodiiovat napiiklad
zameéstnance, kteti v podniku pracuji del§i dobu nebo ktefi ve firme odpracovali alespoii jeden
rok. Proto by tento benefit mohl plsobit motivacné i na nové nastupujici zaméstnance.
Tabulka byla pro zajimavost doplnéna o vyvoj vlastnich ulozek v CR v porovnani se Skodou

Auto. Zdrojem pro ziskani téchto dat byla Asociace penzijnich fondi Ceské republiky.

Hano

B kazda koruna dobra, takze
ano

One, ostatni podniky davaji
vic

22,73%

11,65%

65,63%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 21 Nazory na vysi poskytovaného piispévku

Tab. 11 Porovnani vlastnich iiloZek a firemnich p¥ispévkii v CR a ve Skodé Auto a. s.

Rok | Vlastni tilozka v CR Stav ve SA | Piispévek firem v CR Stav ve SA
2001 348 359 320 150
2002 354 360 358 150
2003 383 373 387 150
2004 396 387 412 150
2005 407 392 465 300

Zdroj: Asociace penzijnich fondii Ceské republiky [online]. [cit. 5. 3. 2006]. Dostupné z:
<http://www.apfcr.cz/>; interni materialy firmy Skoda Auto a. s.

Otizka €. 6.1: Bylo pro vas p¥i rozhodovani o zaméstnani ve firmé Skoda Auto a. s.

diilezité, Ze firma poskytuje zaméstnanciim ubytovani?

Skoda Auto a. s. je velmi zajimavy a hlavné znamy zaméstnavatel, a proto se u n&j o praci
uchézi 1 mnoho lidi, ktefi nebydli v Mlad¢ Boleslavi nebo v jejim blizkém okoli. Pro tyto
zamé&stnance, kterym vzdalenost jejich bydlisté nedovoluje denné dojizdét do zaméstnani,
muze byt pravé moznost poskytnuti ubytovani dilezitou podminkou pfi rozhodovani o piijeti
¢1 nepfijeti zaméstnani, a proto byla do dotazniku zafazena 1 tato otazka.

Z vysledki je zfejmé, ze pro vice jak 50 % dotazanych, kteti pfemysleli o praci ve firmé
Skoda Auto a. s., ubytovani nebylo rozhodujicim kritériem. Tento vysledek mize byt

ovlivnén skutecnosti, ze mnoho novych zaméstnancli pochézelo zMladé Boleslavi,

a proto pro n¢ ubytovani poskytované firmou nemélo zadny vyznam. Zameéstnanci, kteii vSak
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kazdy den nemohou do zaméstnani dojizdét, shledali tento benefit velmi atraktivnim
a pfi jejich rozhodovani o pfijmuti zaméstnani sehral dalezitou roli. Takto se vyjadfilo skoro
32 % dotazanych. Naproti tomu 12,5 % respondentli priizkumu bude radéji do zaméstnani
dojizdét nez aby se odstéhovalo do jiného mésta a 4,5 % zaméstnancli povazuje ubytovani

za samoziejmy benefit, ktery by v ptipad¢ zdjmu mél byt poskytnut kazdému zaméstnanci.

Pokud budou vysledky posouzeny dle pracovniho zafazeni, lze fici, Ze odpoveédi
se v jednotlivych kategoriich od sebe vyrazné neliSily. Pouze dé€lnici shledavaji moznost
firemniho ubytovani za vice samoziejmou nez THP. Tuto odpovéd’ zaskrtlo 5,21 % délnik,

ale ve druhé skupin¢ se s timto nazorem shoduje pouze 1,56 % THP.

1250%  455%

31,82%

51,14%

HEano Ene One, upfednostriuji dojizdéni M ne,povazuji to za samozfejmost

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 22 Dilezitost poskytovani ubytovani

Otazka ¢. 6.2: Pokud bydlite na ubytovné, povaZujete tento pobyt za piechodny?

Firma svym zaméstnancim umoziluje pobyt na ubytovnach, ktery vSak povazuje
za prechodny, a proto ji zajimalo, zda také zaméstnanci vnimaji pobyt stejnym zplisobem
a snazi se fesit si svoji bytovou situaci a co nejdiive se odst¢hovat nebo zda jim naopak tato
forma ubytovani vyhovuje a o stéhovani neptfemysleji. Nékteti zaméstnanci si velmi dobie
uvédomuji, ze je tento benefit cenové vyhodny a také ze se nemusi o nic starat,
protoZe vSechno potfebné za né zafidi firma. Jedna se naptiklad o tklid, ktery je zahrnut

v cené ubytovani nebo o hrazeni plateb, které jsou jim strhavany ze mzdy.
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 23 Nazor na pfechodné ubytovani

Celkem na tuto otazku odpovédélo 37,2 % respondentii. Z obr. 23 je ziejmé, ze skoro 25 %
zaméstnancu, kteti ziskali od firmy mozZnost bydlet na podnikovych ubytovnach, povazuje
tento pobyt za prechodny. Naproti tomu zbylych 12,5 % respondenti bud’ o délce svého
ubytovani na ubytovnich zatim jeSt€¢ vibec neptfemysSlelo nebo naopak zastdva ndzor,
ze pro n¢ ubytovny v tuto chvili piedstavuji trvaly pobyt. Tato situace miize zplisobena tim,
ze zamestnanci, kteti do firmy nastoupi, nevi, jak dlouho zde budou pracovat a zda vibec
v Mlad¢ Boleslavi zlistanou, a proto zatim ani nepfemysleji 0 moznosti najit si svoje vlastni
bydleni. Dal§im divodem mize byt i partner, ktery v Mladé Boleslavi nebydli a neni jisté
zda bydlet viibec bude, a proto jsou pro tyto zaméstnance ubytovny jednoduS$im feSenim
nez zafizovani si vlastniho bytu. Pro nékteré zaméstnance také ubytovny znamenaji vétsi

pohodlnost.
Otazka ¢. 6.3: Prestéhovali byste se za lukrativni pracovni nabidkou?

Posledni otazka z oblasti tykajici se bydleni a st¢hovani byla polozena z divodu zjisténi
vseobecného nadzoru zaméstnanct na st¢hovani a zda by se kvuli lukrativni pracovni nabidce
byli ochotni ptestéhovat. Kamkoliv za zajimavou pracovni nabidkou by se piest¢hovalo
39,2 % respondentl. Pfi¢inou miiZze byt vék zaméstnancti, protoZe 72 % z nich byli lidé do 29
let. Tito zaméstnanci vétSinou jeSt€ nemaji v misté jejich bydlisté zajisténé bydleni
nebo nemaji zavazky, a proto by pro n¢ tato lakava nabidka mohla byt rozhodujicim faktorem

k ptestéhovani.

Druhou nejpocetnéjsi skupinu tvofili zaméstnanci, které by sice tato nabidka oslovila
a zaujala, ale kvuli svému partnerovi by ji odmitli. Tito zaméstnanci si uvédomuji,

ze pro jejich partnery miize byt v novém pusobisti daleko slozitéjsi sehnat praci vzhledem
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k jejich druhu kvalifikace a dosavadni praxi a protoze by jim nevyhovovalo zit oddé€lené,
tak by se radé&ji neptrestéhovali. 29,6 % respondentii by tedy upifednostnilo rodinny Zzivot

pred Zivotem pracovnim.

27,3 % zaméstnancli odpoveédélo, ze by je ani zajimavd pracovni nabidka nepiiméla
k prestéhovani. Tito zaméstnanci jsou radi tam, kde ziji a nechtéji opoustét své domovy
aznam¢é a zacinat né€kde jinde uplné od zacatku, a proto ani moznost vysSiho vydélku
by proné vtomto piipadé nebyla tak dulezitd jako vySe uvedené skutecnosti. Dal§im
divodem muzou byt i obavy z nepiekonani pocatecnich problému a z nasledného st¢hovani

se zpatky.

Nejmensi skupinu tvofili zaméstnanci, ktefi by se byli ochotni piestéhovat pouze
pod podminkou, Ze by tuto praci mohli vykonavat ve velkém mésté. Pokud by to znamenalo

prestéhovat se do mensiho mésta, tak by ji nepftijalo 4,3 % dotazanych.

Pfi rozdéleni zaméstnancti podle urovné ftizeni zjistime, ze 40,3 % d¢€lnikli je ochotno
prestéhovat se kamkoliv, pokud by to pro n¢ bylo finanén¢ vyhodné, ale z pohledu THP
by to ud¢lalo 34,4 %. Lze také fici, ze 46,9 % THP by sice lakala zajimava pracovni nabidka,
ale kvili udrZeni vztahu by ji byli ochotni odmitnout. Naproti tomu u délnikli by z tohoto

divodu préaci odmitlo pouze 25,4 %.

ano, kdybych nanejvy$s do  kamkoliv, kdyby  ne, jsem rad
nemél zavazky velkého mésta tostalozato  tam, kde jsem

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 24 Léakavost lukrativni pracovni nabidky

Otazky €. 7.1: Jste spokojen s vySi nastupniho platu?

Otazka €. 7.1 se snazila zjistit, zda jsou novi zaméstnanci spokojeni s vysi nastupniho platu,

ktery budou od firmy dostavat. Pokud bude odpovéd’ ,,spiSe spokojen* chapéana jako ne zcela
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stoprocentni souhlas se spokojenosti, ale z vétsi Casti se priklangjici k odpovedi ,,spokojen®,
lze konstatovat, Ze vétSina zaméstnanci (90,6 %) se vyslovila pro spokojenost s vysi
nastupniho platu. Pouze 9,4 % pracovnikli vyjadiilo svou nespokojenost. Spokojenost
s platem miZze souviset i se skute¢nosti, ze zaméstnanci si uvédomuji, ze prumérna mzda
je ve firmé pomérné vysoka a ze po zkusebni dob¢ jim firma mzdu navysi (primérné o 14 %)
apokud budou pracovat vykonné¢, tak mohou ziskat i1 dal§i pfiplatky. Na tuto otazku

odpovidali THP 1 lidé v délnickych profesich velmi podobné.

9,38%

28,41%

62,22%

B zcela spokojen(a) M spiSe spokojen(a) Onespokojen(a)

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr.25 Spokojenost s vysi nastupniho platu

Otazka ¢. 7.2: Je pro Vas dilezitéjsi vySe platu nebo zaméstnanecké vyhody,

které Skoda Auto a. s. poskytuje?

V poslednich letech stoupa obliba zvySovat piijem zaméstnance prostiednictvim poskytovani

zaméstnaneckych vyhod, a proto otazka ¢. 7.2 byla polozena z divodu zjistit, zda jsou

vvvvvv

Pro 85,5 % respondenti piedstavuje plat potad hlavni motivacni prostfedek pro jejich praci,
ale protoze si zaméstnanci zacinaji uvédomovat dilezitost zaméstnaneckych vyhod, tak plat
dopliiuji o zaméstnanecké vyhody, které se u nich stavaji vyznamnou slozkou v jejich
odménovani. Zaméstnanci totiz vnimaji penize ve mzd¢ a zaméstnanecké vyhody rozdilng.
Penize jsou neosobni a jsou jistou ,,samoziejmosti®, kdezto péce firmy o zaméstnancovo
zdravi, volny cCas atd. je pracovniky vnimdno mnohem intenzivnéji. Tento zavér se shoduje
1 s vysledky otazky ¢. 2.7, kde zaméstnanci piikladaji zaméstnaneckym vyhodam velkou
dillezitost. Pouze s platem by se spokojilo 13,4 % dotazanych. Pro tyto zamé&stnance nejsou
zam&stnanecké vyhody tak dilezit¢é jako plat, kvili kterému do firmy nastoupili.

Naopak 1,1 % zaméstnancti by upfednostnilo zaméstnanecké vyhody pied platem.
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Eplat Ehlavné plat,ale ZV jsou také dulezité Ozaméstnanecké vyhody

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 26 Dilezitost platu a zaméstnaneckych vyhod
Otazka €. 8.1: Pro¢ jste si vybrali praci v Kvasinach?

Skoda Auto a. s. musela do svého zavodu v Kvasinach najmout zhruba patnact set
zaméstnancll pro vyrobu nového vozu Roomster, a proto ji zajimalo, jaky byl hlavni motiv

nastupu zamestnancti praveé sem.
Celkem na tuto otazku odpovédelo 56 pracovnikl a k nejcastéji uvadénym odpovédim patiily:

e Dblizkost bydlisté — toto byla nejcastéjsi odpoveéd,
e dobra pracovni prilezitost v okoli bydliste,

e byla to nejblizsi zajimava prace,

e (isté prostiedi, malé irazovost,

e Skoda Auto a. s. ma budoucnost, perspektivu a tradici,
e vyse platu,

e bez zaméstnani,

e prace v oboru,

e jistota a stabilita zaméstnani,

e vyroba nového vozu, zdjem o auta,

e moznost profesniho rlstu, dal§iho vzdélani,

e v zavodée pracuji pratelé, partner,

e zajimava a Cista prace.
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Otazka €. 8.2: Co pro Vais bylo diilezité pri vybéru zaméstnani?

Pro kazdého zaméstnance jsou pii jeho uvahach o nastupu do zaméstnani dilezitd jina
hlediska, na zaklad¢ kterych se potom rozhodne piijmout danou préci. Z tohoto divodu byla
polozena otazka €. 8.2, kterd se snazila zjistit, co tedy bylo tim rozhodujicim kritériem

pro vybér zaméstnani praveé ve firmeé Skoda Auto a. s.

Tato otdzka byla z divodu zjisténi zajimavych vysledkt u THP a délniki zaméfena pouze
na porovnani jejich odpovédi a poté na grafické znadzornéni.

vvvvvv

Pfi hledani zaméstnani povazovali THP za nejdilezitéj$i moznost dal§iho profesniho postupu
ve firm¢. Druhym neméné silnym motivem pro né¢ byla nabidka dal§iho vzdé€lani a rozvoje
a po ni nésledovala zajimavé a odbornd prace. Z téchto vysledki je ziejmé, ze THP si nejvice
pteji najit praci, ktera je bude bavit a tesit, ale zarovei i praci, ve které budou mit moznost
ucit se stale né€emu novému. Lze také fici, Ze plat nebyl pro THP rozhodujicim kritériem.
Jeto mozna ztoho divodu, ze THP si uvédomuji, ze pokud se budou dale vzdé¢lavat
a po urcité dob¢ dosahnou vyssi pozice, tak ziskaji vyssi plat, a mozna proto ho v tuto chvili
zamé&stnavatele nepatfila image spoleCnosti ani zaméstnanecké vyhody. Benefity byly
dokonce THP hodnoceny jako nejméné podstatné. Divodem miize byt jednak nedostatecny
piistup k informacim tykajici se zameéstnaneckych vyhod pro nové zaméstnance
(podle vysledkii otazky ¢. 2.4 se s timto nazorem ztotoznuje témét 47 % THP) a jednak
ur¢itou nabidku benefitd dnes poskytuje vétSina firem, a proto pro THP nemusi byt tim
nejdilezitéjSim kritériem.

Tyto vysledky se do zna¢né miry shoduji s vysledky studie poradenské spolecnosti
HayGroup, kterd provedla v tficeti osmi spoleénostech v CR a mezi vice nez &tyfmi sty
absolventy prizkum zaméfeny na piistup firem k jejich mladym zaméstnancim i1 vnimani
absolventl samotnych. Kromé image spolecnosti, ktera byla zatazena THP az na piedposledni

misto a v tomto priizkumu byla absolventy umisténa na druhou pozici, je potadi stejné.
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Tab. 12 Nazory absolventii a spolenosti na nejdiileZzitéjSi faktory ovlivitujici volbu

zaméstnavatele
Absolventi Spolecnosti
1. Moznosti vzdélani a rozvoje Image spolecnosti
2. Image spole¢nosti Pruzna pracovni doba
3. Naro¢na a zajimava pracovni funkce Moznost vzd€lani a rozvoje
4. Stabilita zaméstndni Velikost/dimenze spole¢nosti
5 Mzdové perspektivy Firemni kultura

Zdroj: KUZEL, J. Mladi lidé preferuji moznost rozvoje [online]. [cit. 17. 4. 2006]. Dostupné z:
<http://vzdelavani.ihned.cz/1-10014170-17008160-d00000_detail-03>

A jaka kritéria byla dialezita pro délniky pii vybéru zaméstnani?

Pro délniky bylo rozhodujicim kritériem jednoznacné vySe platu a stabilita zaméstnani.
Je zfejmé, ze pii stale rostouci mife nezaméstnanosti se zvysuje potieba jistoty pracovniho
mista. Pracovnici si v soucasné dobé vice vazi, ze mohou pracovat, coz také vyrazné posiluje
jejich motivaci k praci a pfispiva k vyssi spokojenosti. Neni ani prekvapenim, Ze délnici
zacali pracovat ve firmé kvili platu, protoze ve Skodé Auto jsou zaméstnanci za odpovidajici
pracovni vykony také nalezit¢ finanéné ohodnoceni. Na tfetim mist¢ u délnikti skoncila
moznost dalSiho postupu. Pro délniky bylo také o néco vice motivujici vykonavat zajimavou
a odbornou praci nez mit moznost se dale vzdélavat a rozvijet své schopnosti a dovednosti.
Nejhife hodnocenym kritériem se stala image firmy. Bohuzel i u délnikd patiily benefity

k t€ém mén¢ dilezitym faktorim pii vybéru jejich zaméstnani.

91



vySe platu  stabilita image firmy moznost dalsi zajimava a yAYS jiné
zameéstnani dalsiho  vzdélania odborna
postupu rozvoj prace B THP B DéInici

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 27 Kritéria vybéru zaméstnavatele

6.4 Shrnuti vysledku pruzkumu a zavérec¢na doporuceni

Cely prizkum byl proveden pfedevsim za ucelem ziskani informaci o ndzorech zaméstnanct
k socialnimu programu firmy. Na zékladé provedené analyzy dat jsou v této kapitole navrzeny
urcité zavéry a doporuceni, které by mély prostfednictvim zaméstnaneckych vyhod zvysit

motivaci a spokojenost nové nastupujicich zaméstnanci.

1. Socialni program firmy ovliviiuje rozhodnuti potencionalnich uchazeéu prijmout

prici ve firmé Skoda Auto a. s.

Z vysledkti bylo zjisténo, Ze =zaméstnanci si zacinaji uvédomovat silu benefita,
protoze pied nastupem do firmy Skoda Auto a. s. si zjistovali, co viechno by jim firma kromé
platu mohla poskytovat, a u vétSiny to ovlivnilo jejich rozhodnuti pfijmout zaméstnani
ve firmé. Tento zavér je pro firmu velmi dulezity, protoze spole¢nost vénuje oblasti péce

o zaméstnance velkou pozornost.

2. Dulezitost zaméstnaneckvch vvhod

Z prizkumu dale vyplynulo, Ze pro nové zaméstnance jsou zaméstnanecké vyhody

poskytované firmou dilezité. Tento nazor byl zjistén pomoci hodnoceni diilezitosti socidlnich
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vyhod. Vseobecné vsak lze fici, ze délnici prikladaji benefitim vyssi dulezitost nez THP.

Toto tvrzeni se potvrdilo ve vSech otdzkach zaméfenych obecné na zaméstnanecké vyhody.

3. Nejcastéjsi zpusob ziskavani informaci o benefitech

Nejcast¢jSim zdrojem informaci o vyhodach zistdvaji pro nové nastupujici zaméstnance

jednoznacné znami a naopak nejméné vyuzivanym zptisobem se ukazaly noviny.

4. Pristup k informacim tykajicich se zaméstnaneckvch vvhod

Jak dale vyplyva zprizkumu, zaméstnanci si vSeobecné mysli, ze pfistup k informacim
je dostatecny. Pfi rozdéleni zaméstnanc podle Grovné fizeni uz tak pozitivnich vysledkt
dosazeno neni, protoze témét polovina THP se domnivd, ze pfistup k informacim
je nedostatecny. Jelikoz je tento zavér pro firmu nepfiznivy, jsou zde navrzena urcitd

doporuceni, diky kterym by se mohla informovanost v této oblasti zvysit.

Zvysit povédomi o benefitech prostiednictvim inzerati — vyzdvihnout benefity,

kterymi se Skoda Auto a. s. odliSuje od ostatnich firem

Firma Skoda Auto a. s. poskytuje svym zaméstnanciim velice atraktivni a bohaty socialni
program. VSechny tyto vyhody zaméstnavatel zajiStuje, aniZz by mu to nakazoval zakon,
a proto také chce, aby i1 informace z této oblasti zaméstnance zaujaly a aby ho zldkaly k tomu,
ze se bude uchdzet o misto v podniku. Jednou z moznosti, jak zvySit povédomi
o poskytovanych benefitech je prostfednictvim inzeratd. VétsSina firem, které se snazi upoutat
zajem svych potencidlnich zaméstnancii prostfednictvim inzeratl, v nich velmi ¢asto uvadi
malo specifické a obecné vyhody. Jednd se napiiklad o skvély plat, zazemi dané spolecnosti
nebo jsou zde vyjmenované pouze zakladni zaméstnanecké vyhody, které¢ diky tomu,
7e je nabizi témét kazda firma, prestdvaji byt pro potencidlni zaméstnance rozliSovacim
prvkem. Firma Skoda Auto a. s. by se proto méla snaZit v inzeratech vyzdvihnout vyhody,
kterymi se odliSuje od ostatnich firem a neuvadét ty, které zaméstnanci povazuji
za samoziejmé. Jen tak muze firma pomoci zaméstnaneckych vyhod zaujmout a ovlivnit
potencidlni zaméstnance. Z vysledkt, které byly zjistény z prizkumu, by se daly navrhnout
benefity, které novi zaméstnanci povazuji za diilezité nebo za nadstandardni, a které by mohly
pfitdhnout jejich pozornost. VétSina zaméstnanct si uvédomuje dileZitost vzdélani a chtéji
se 1 po vstupu do firmy déle vzdélavat a rozvijet své schopnosti a dovednosti ze své vlastni
iniciativy. Potenciadlniho uchaze¢e by proto mohl zaujmout inzerat, ve kterém by byla
uvedena moZnost dalSiho vzdélani ¢i rekvalifikace. Velkou ¢ast respondent tvorili délnici,

a proto by v inzeratech méla byt zdiiraznéna i skute¢nost, Ze moznosti dal§iho vzdélani mohou
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vyuzivat i lidé v délnickych profesich. V dnesni dobé si mnoho potencialnich uchaze¢ti musi
fesit svoji bytovou situaci, a proto by na né¢ mohla motivacn¢ plisobit moZnost vyuZiti
firemnich beziro¢nych piijéek na podporu bydleni. Tento benefit novi zaméstnanci
povazuji jak za dulezity, tak zarovei i za nadstandardni, a proto by ho v inzerované nabidce
dokazali nalezité ocenit. Na nové pracovniky by mohla piisobit motivacné i moznost ziskat
trinacty plat ¢i tyden dovolené navic, protoze tyto dva benefity byly v obr. 13 oznaceny
za nejzadangjsi. Pfi rozhodovani potencidlnich zaméstnanci miZze zvySit atraktivitu
organizace i uvedeni mozZnosti koupit si osobni vozy a ostatni vyrobky firmy se slevou ¢i
vyuzit akce ,,Mezi nami“ a na jeden rok si pronajmout firemni auto. Posledni benefit,
ktery zaméstnanci pozaduji, a ktery by mohl byt ur¢itym plusem pii jeho vyzdvizeni v inzerci,

je nadstandardni l1ékaiska péce.
Zverejnénim ¢asopisu Skoda Mobil zaujmout a ovlivnit potencionalni uchazece

Firma Skoda Auto a. s. vydava &asopis Skoda Mobil, jehoz cilem je informovat zaméstnance
nejen o zaméru a déni v celé spole¢nosti, ale 1 o ¢innostech a sluzbach, které firma poskytuje
zaméstnancim a jejim zdkaznikiim. Tento Casopis je vSak v soucasné dobé ptistupny pouze
souasnym pracovnikim firmy, a proto by jeho zvefejnéni mohlo zvysit atraktivitu
spole¢nosti a zaroven ji odlisit od ostatnich. Casopis by mohl byt piistupny na internetu
ve formatu pdf, kde by si ho mohl potencialni uchaze¢ stdhnout a precist jest¢ nez si domluvi
prvni pohovor. Diky tomu by mohl uréitym zplisobem poznat a utvofit si urcitou piedstavu
o chodu a kultufe podniku, kterd by ho mohla vyrazn¢ motivovat k vybéru zaméstnani prave
ve firmé Skoda Auto a. s. V dne$ni dob& ma téméf kazdy piistup na internet, a proto umisténi
Casopisu pravé sem by mohlo byt tim nejpfijatelnéj§im zplisobem ziskdvani potiebnych
informaci. Také pifevedeni Casopisu z tisténé podoby do formatu pdf by pro firmu nebyl
problém, protoze na intranetu firmy existuje archiv tohoto casopisu, kde jsou umisténa

jednotliva ¢isla za poslednich nékolik let.

Zvysit povédomi o benefitech ve firmé pomoci rubriky o zaméstnaneckych vyhodach

ve Skoda Mobilu u soucasnych i potencionalnich zaméstnanci

Firma Skoda Auto a. s. si uvédomuje, Ze informaci o poskytovanych vyhodach neni nikdy
dost a ze povédomi o nich je potfeba neustale zvySovat. Oddéleni socialnich sluzeb se proto
rozhodlo navazat spolupraci sredakci Skoda Mobilu a prostfednictvim tohoto &asopisu
se snazit zlepSit ucinnost a vyuzivanost benefiti. Cilem pfedstaveni jednotlivych
zaméstnaneckych vyhod je, aby zaméstnanci pomoci této rubriky ziskali informace, které jim

pomohou Iépe se orientovat v moznostech vyuzivani vyhod plynoucich ze zaméstnani
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ve Skodé Auto. Zaméstnancim by mél byt timto zpisobem dan uréity navod,
diky kterému by védéli, kdy a na jakou vyhodu maji narok, jak piti zadosti o ni postupovat
ana koho konkrétné se obratit. Podle mého nézoru by tyto informace mohly byt zajimavé
nejen pro soucasné¢ zaméstnance, ale i pro ty potenciondlni. Tito uchazeci by zjistili,
jaké vyhody by mohli vyuzivat, kdyby do firmy nastoupili, a proto by bylo zvefejnéni
casopisu dobrym néapadem. Tato rubrika vznikla v dobé mé praxe na oddéleni ZPD,
a proto jsem méla moznost podilet se na vymysleni a na pfipravé vSech témat, které uz byly
nebo teprve budou zvefejnény v jednotlivych &islech Skoda Mobilu. Vytvofené &lanky jsou
postupné¢ odesilany do redakce, ktera si je upravuje podle svych potieb a poté zvetejiuje.
Clanky, které uz byly zaméstnancim piedstaveny, jsou pfilozeny v pfiloze B. Jedna
se o0 obecny uvod k socidlnim vyhoddm, ptjcky na bytové ucely a podporu bydleni, penzijni

pfipojisténi a rekondi¢ni a rehabilitacni pobyty.

5. Zvvsit dulezitost a vyuzZivanost poradenskvch sluzeb

Na zakladé vysledkti u otazky ¢. 2.5 bylo zjisténo, ze pro zaméstnance nejsou dulezité
poradenské sluzby, které firma bezplatné svym zaméstnanciim poskytuje. Firma se vSak timto
zpusobem snazi pomdhat zaméstnancim  feSit jejich  soukromé  zdlezitosti,
protoze si uvédomuje, ze lidé, ktefi jsou stresovani nebo maji problémy v jejich osobnim
nebo pracovnim zivoté, se méné soustiedi na praci, podavaji nizsi vykony a miize se u nich
zvySovat absence a opozdilectvi. Je ziejmé, zZe zaméstnanci si vyhody, které jim plynou
z poskytovani této sluzby dostatecné neuvédomuji. Miize to byt naptiklad zptisobeno malou
ditvérou ve firemni poradenstvi, kdy zaméstnanci podeziivaji poradce, Ze by mohli sdélit
informace dal§im lidem. Pokud tedy firma chce, aby zaméstnanci vyuzivali této sluzby
a hlavné ji povazovali za potfebnou, je nutné jim vysvétlit, ze veskeré informace, které o sobé
poradcim poskytnou, jsou divérné a nebudou proti nim n¢jak zneuzity. Pro nékteré
pracovniky mtize byt dileZzité i zdiraznéni skutecnosti, Ze za vyuzivani téchto sluzeb nemusi
platit, a proto je pro né¢ vyhodnéjsi se v ptipadé néjakych problémi obratit na firemni sluzby

nez na externi firmy.

6. Zatraktivnit socialni program firmy zavedenim benefiti, které byly navrZeny

novvmi zameéstnanci

Firma se snazi pomoci benefitli zvyhodnovat co nejvétsi pocet zaméstnancll a snazi se jim
nabizet vyhody, které je oslovi a budou je vyuzivat. Dllezitym zdrojem pro ziskéani téchto
informaci se staly vysledky otazky ¢. 2.8, jejichz hlavnim zdmérem bylo zjistit nadvrhy piimo

od zaméstnancu.
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Prispévek na dopravu

Jednoznacné nejzadan€jSim benefitem, ktery by novi zaméstnanci od firmy uvitali,
byl ptispévek na dopravu. Firma v soucasné dob& zaméstnancim na dopravu nepiispiva,
a proto by to mohl byt diivod k uvazeni, zda by nemél byt pro vétsi spokojenost zaveden.
Firma by dojizd€jicim zaméstnancim mohla bud’ hradit jizdné po ptedlozeni dokladu
nebo poskytovat v urcité cCastce prispévek na dopravu. Aby timto benefitem nebyli
zvyhodnéni pouze dojizdéjici zaméstnanci, mohla by firma zaméstnancim, kteti bydli
v Mladé Boleslavi poskytovat piispévek na méstskou hromadnou dopravu a diky tomu

by bylo poskytovani tohoto benefitu spravedlivé.
Akce poradané zaméstnavatelem

K dal§im, velmi casto uvaddénym ndvrhim patfily akce pofddané zaméstnavatelem.
Muze se jednat o organizovani firemnich vecirk nebo riznych firemnich vikendovych akci.
Jak je vidét z prizkumu, novi zaméstnanci se radi setkdvaji i mimo pracovni dobu a mimo
pracovisté. Obliba téchto akci mize spocivat zvlasté v moznosti odreagovat se ¢i zménit
prostiedi. Tyto akce vSak mohou mit piinos i pro zaméstnavatele, protoze zde muze dojit
k navazdni a hlavné ke =zlepSeni pratelskych vztahli mezi jednotlivymi zaméstnanci,
ke zvySeni loajality a divéry zaméstnancti k firmé nebo se zde také zaméstnanci mohou

dozvédét dilezité informace o cilech a ¢innostech firmy.
Prispévek na pripojeni k internetu ze svého domova

Zaméstnancim také ve stavajici nabidce sluzeb chybi moznost ziskat pfispévek na ptipojeni
k internetu ze svého domova. V soucasné dobé se internet stava nedilnou soucésti Zivota
mnoha lidi, a proto neni piekvapenim, ze pracovnici po firmé¢ tuto vyhodu pozaduji. I jiz diive
zminéna studie PayWell potvrzuje, Ze se vyrazn¢ zvySuje pocet spoleCnosti,
které zaméstnancim umoziuji pfipojit se na internet na naklady firmy. Podle mého nazoru
by mél byt piispévek na internet zaveden i ve firmé Skoda Auto a. s., protoZe by se stal velmi
vyuzivanym a hlavné atraktivnim benefitem nejen pro soucasné zaméstnance, ale i pro ty

potenciondlni.
MoZnost nakupu firemnich produkti

Z dalSich navrhi, které zaméstnanci zminovali je ziejmé, Ze moznost nakupu produkt
zamé&stnavatele na né piisobi motivaéné a ze se pred ndstupem do firmy o né zajimali
nebo ze jim o nich nékdo fekl. Tito zaméstnanci védeli o moznosti ziskani slevy na nové

¢iojeté vozy nebo o moznosti roéniho prondjmu vytypovanych druhli vozidel a pouze
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roz$ifovali tento druh benefitu o dal$i moznosti jako naptiklad poskytnuti vétsi slevy na vozy,
vetsi vybér aut na leasing nebo moznost kratkodobého zaptijceni automobilu. Z tohoto divodu
je mozné soudit, Ze vyhody v podobé€ slev na vyrobky zaméstnavatele jsou pro né¢ opravdu

lakavé a Ze se firm¢ vyplati do nich investovat a uvadét je ve svych nabidkach o zaméstnani.

Péfe o zaméstnankyné na matei'ské dovolené — zvySeni informovanosti, moZnost

vyuZzivat kurzy, $koleni

Dalsi doporuceni se tykaji oblasti péfe o zaméstnankyné¢ na matefské dovolené
a o moznostech sladovani rodinného a pracovniho Zivota. Firma organizuje rizné akce
pro byvalé zaméstnance, a proto by se méla zaméfit 1 na tuto skupinu, ktera od firmy urcitou
pomoc potiebuje. Firma by méla by dat t€émto zenam najevo, ze se o né zajima aze je
podporuje jak béhem rodicovské dovolené, tak i po navratu do prace. Nejvétsi problém
spociva v nedostate¢né informovanosti téchto Zen béhem jejich nepiitomnosti v praci, ktera je
po jejich navratu spojena s ur€itym znevyhodnénim. Jednim z navrhovanych feSeni je zajistit
jim nepfetrzity kontakt se zaméstnavatelem a s kolegy i béhem matetské dovolené. Muze
se jednat o rizné pozvanky na vecirky, firemni akce nebo poskytovani dilezitych informaci
o novinkdch v jejich oboru, napt. prostiednictvim emailu. Diky tomu by se k nim dostaly
pottebné informace o spolecnosti, které by jim potom usnadnily jejich navrat do firmy.
Zaméstnankyné by mély mit rovnéz moznost vyuzivat rizné vzdélavaci kurzy.
Pokud se pfed odchodem na matefskou dovolenou ucastnily néjakého vzdélavaciho kurzu,
mély by mit moZznost v ném nadale bezplatn¢ pokracovat. Také by mély mit ptilezitost zapsat
se na kurzy a Skoleni, které odpovidaji jejich pracovnimu zafazeni a jsou na dany rok
naplanované. Tato doporuéeni by byla vyhodna i pro Skodu Auto, protoze zaméstnankyné
by byly po navratu do prace dostatecné piipravené, coz by snizilo naklady potfebné na jejich
opctovné zapracovani. Také by se zkratil ¢as, ktery by jim ostatni zaméstnanci museli vénovat
pfi vysvétlovani novych postupli a metodik. Zaméstnankyné by také mohly vnimat tuto
pomoc jako dilezitou podporu od firmy a sami by se mohly chtit vratit v krat§im ¢asovém

obdobi.

Firemni jesle a Skolky

Dal8im zptsobem, kterym by firma mohla zaméstnanym rodi¢tim usnadnit péci o malé déti,
je bud’ zfizeni vlastnich jesli a matef'skych Skolek nebo poskytovani piispévkl na vyuzivani
jiz existujicich zafizeni. Firma by se také mohla stit partnerem néjaké Skolky nebo jesli

arodice by potom mohli mit urcit¢é vyhody z toho, Ze firma dané zafizeni podporuje,

napf. v podobé hlidani déti i v pozdéjSich hodinach. Rozsifeni socidlniho programu o tento
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benefit by mohlo byt zaméstnanci firmy pfijato velmi pozitivné, protoze zenam,
které by chtély nastoupit do zaméstnani diive, by odpadla starost se zajiStovanim hlidani.
K podpote tohoto benefitu ptispiva jesté skutecnost, ze v soucasné¢ dobé v Mlad¢é Boleslavi
existuji pouze jedny jesle, a proto by vytvoreni dalich, podnikovych jesli pomohlo mnoha
zaméstnancum. Tento benefit by uvitali i novi zaméstnanci, kterym také ve stavajici nabidce

chybi.

7. Zaujmout a motivovat zaméstnance k zaloZeni penzijniho pripojiSténi

Posledni navrh vyplyva zotazek tykajicich se penzijniho pfipojisténi a jeho cilem
je motivovat zaméstnance ke spofeni vyssi Castky a zaroven tim zaujmout i pracovniky,
ktefi o penzijnim pfipojisténi bud’ vilbec nepiemysleli nebo je v tuto chvili jeho ziizeni
nezajima. Hlavnim divodem, pro¢ by si zaméstnanci méli zakladat penzijni piipojisténi
je skutecnost, ze diichod, ktery budou v budoucnosti dostdvat od statu, jim nebude muset
staCit k zajiSténi Zivotni Grovné, na kterou byli zvykli, a aby pfedesli této situaci, méli
by si ukladat penize na penzijni pfipojisténi, které jim ve stari ptinese dalsi potiebny piijem.
Tento zavazny divod si vSak néktefi zaméstnanci stale jest€¢ neuvédomuji. Dalsim problémem
je, ze nékteti zaméstnanci si sice spofi, ale velmi ¢asto jsou to nizsi ¢astky, jejichz hlavnim
zémérem je ziskat prispévek od firmy. Z toho vyplyva, ze i vySe firemniho piispévku
je pro zaméstnance motivujicim faktorem k zahdjeni spofeni, a proto by se mohla firma
pokusit motivovat pracovniky jesté vice tim, ze by neptispivala vSem zaméestnancim jednotné
Castku 300 K&, ale piispivala by jim podle vyse jejich tlozky. Cim vysii by byla &astka,
kterou by si zaméstnanec spofil, tim vys§i by byl piispévek od firmy. Toto feSeni
by u zaméstnancii mohlo vyvolat zdjem spofit si vyssi Castku a zarovein by mohlo oslovit
1 zaméstnance, ktefi se do této chvile o tento benefit nezajimali. Toto opatfeni by kromé
jiz vySe zminéného zajiSténi vyssiho standardu v diichodovém veku pfineslo zaméstnancim
1 dalsi vyhody, napftiklad diky vyS$Sim vlastnim ulozkdm by ziskéavali i vyssi statni pfispévek
nebo pokud by si spofili vice jak 500 K& mési¢né, mohli by si v ramci rocniho zi¢tovani

snizit jejich danovy zaklad.
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7 Zaver

Spole¢nost Skoda Auto a. s. patii mezi naSe nejvyznamnéjsi a nejobdivovangjsi firmy,
aprotosi je velmi dobfe védoma odpovédnosti a zivazku, ktery ma vici svym
zaméstnancim. Prostfednictvim socialniho programu se jim snazi vytvaret podminky,
které jim zajisti potfebny odpocinek, zachovani dobré zdravotni kondice, odpovidajici
kvalifikaci a osobni rist. Pracovnik, ktery ma zabezpecené vyse uvedené¢ podminky, je pak
schopen odvadét vynikajici vykony, které jsou zdkladem dlouhodobé konkurenceschopnosti

a prosperity firmy.

Z davodu nutnosti zjiSténi nazort a nalezeni novych navrhi vedoucich ke zkvalitnéni stavajici
oblasti socidlni péce byl v ramci diplomové prace proveden prizkum u novych zaméstnancii
firmy na dané téma. Ukolem prizkumu bylo poskytnout informace o dané problematice
odd¢leni socialnich sluzeb, jehoz neustdlou snahou je poskytovat zaméstnancim kvalitni

sluzby v socialni oblasti.

Pro potieby prizkumu byl sestaven dotaznik rozdéleny do sedmi oblasti, které se zabyvaly
bud’ jednotlivymi zaméstnaneckymi vyhodami nebo byly zaméfeny obecné. Dotazniky byly
rozdavany na nastupnim Skoleni, jehoz samotny pribéh je pro nové zaméstnance velmi
naro¢ny, a proto itvorba dotazniku musela byt pfizplisobena této skutecnosti. Z divodu
ziskani dostate¢ného kvalitativniho vzorku prizkum probihal po dobu ¢ty mésicl a to
v obdobi od 1.12.2006 do 1.3.2006. Celkova uspéSnost navratnosti dotaznikii byla
v kazdém meésici pomérn¢ vysokd (vétSinou v rozmezi 70 — 80 %). Z celkového poctu
364 navracenych dotaznikti nemohlo byt pro dal§i praci pouzito 12 dotaznikii z davodu
Spatného ¢i netplného vyplnéni, a proto tedy bylo mozné vyhodnotit 352 dotazniki.
Dotazniky byly poté zpracovany a vyhodnoceny v programu PHP Easy Survey Package.
Na zakladé zjisténych vysledkli byla navrzena konkrétni feSeni tykajici se zaméstnaneckych
vyhod, ktera by meéla zvySit motivaci a spokojenost nejenom novych, ale i stavajicich
zaméstnancl. Dulezitou roli hrdlo pfi vyhodnocovani také rozdeleni pracovnikii dle urovné
fizeni, protoze u nekterych otazek byly zjistény velmi odlisné pohledy délnikii a technicko-
hospodaiskych pracovnikli na danou problematiku.

Spole¢nost Skoda Auto a. s. disponuje velmi kvalitnim a propracovanym programem socialni
politiky, ktery je jednim zrozhodujicich kritérii pifi vybéru zaméstndni u mnoha
potencionélnich uchazec¢t. Cilem firmy by proto méla byt snaha o zvySovani povédomi

o poskytovanych benefitech. Jak vyplyvad znavrhi diplomové prace, jednou z moznosti
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jak by firma mohla zaujmout a motivovat ptipadné potencionalni zaméstnance, je osloveni
formou inzerce. Tyto inzeraty by mély obsahovat benefity, ve kterych by firma vyzdvihla
takové vyhody, jimiz se odliSuje od ostatnich firem nebo které jsou pro zaméstnance dulezité.
Mezi tyto benefity by napfiklad patfily: moznost dal§iho vzdélani a rozvoje, moznost vyuziti
firemnich bezarocnych pijcek na podporu bydleni, pfiznani tfinactého platu a tydnu dovolené
navic, moznost vyhodné koupé¢ osobnich vozii a ostatnich vyrobkl firmy ¢i poskytovana
nadstandardni 1ékatska péce. Dalsi moznosti, jak zaujmout potenciondlni uchazece a zaroven
zvysit atraktivitu spole¢nosti, je napiiklad zpfistupnéni asopisu Skoda Mobil pro §irsi
vefejnost. Casopis je mozné prezentovat na internetu ve formatu pdf, kde by se potencionalni
uchaze¢ mohl dozvédét o aktualnim chodu podniku a o ¢innostech a sluzbach, které firma

svym zaméstnanciim poskytuje.

Z navrhii uvedenych v dotaznicich vyplyva, ze uchaze¢i postradaji ve stavajici nabidce
nékteré vyhody, které by potencionalné piispély k jejich vEtsi spokojenosti a motivovanosti.
Mezi nejéastéji uvadéné navrhy pattily: ptispévek na dopravu, prispévek na pfipojeni
k internetu ze svého domova, firemni jesle a Skolky nebo vyhody tykajici se vyrobku
zaméstnavatele jako je naptiklad poskytnuti vyssi slevy na vozy, vétsi vybér vozl na leasing
nebo moznost kratkodobého zapijceni automobilu. Tyto navrhy byly proto v diplomové praci
podrobné posouzeny a to zhlediska jejich potfebnosti, vyuziti, dilezitosti a moznosti
aplikace. Na zdkladé¢ zhodnoceni a zdivodnéni jejich vyznamu se doporucuje tyto body

zahrnout do socialniho programu firmy.

Ve spolec¢nosti, kterd dlouhodobé klade zvySenou pozornost v oblasti pée o zaméstnance,
je jen velmi t€zké najit dalsi ndméty na zlepSeni stavajici socialni politiky. Velmi si proto
vazim toho, zZe jsem meéla moznost se detailnéji seznamit se socialni politikou firmy a rovnéz
se zpusoby jejiho uskutec¢novani. Diky této diplomové praci jsem méla pfileZitost nejen
proniknout do hloubky zpracovavaného tématu, ale také si utfidit pfedstavy a pojmy tykajici

se dané oblasti a to jak po teoretické, tak po praktické strance.

Firma ptiklada strategii zaméstnaneckych vyhod velky vyznam, protoze pro firmu piredstavuji
nejenom pozici atraktivniho zaméstnavatele pro potenciondlni uchazece, ale které zaroven
mohou pfispét k udrzeni kvalifikovanych a vykonnych zaméstnancti. Aby vSak bylo mozné
zajistit adekvatni benefity vyuzivané zaméstnanci, je nutné znat piedevsim jejich nazor.
Tento aspekt si uvédomuje i firma Skoda Auto a. s., a proto zde v soudasné dob& probiha
prizkum, ktery je zaméfeny na zjiStovani ndzorti na poskytované zaméstnanecké vyhody

u stavajicich pracovnikl. Pro firmu je vSak dilezité znat ndzory nejen téch stalych, ale i nové
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nastupujicich zaméstnancti, kteti mohou pfichazet do firmy s uplné jinymi predstavami
a potfebami. Novy pohled na danou problematiku poskytuje pravé tato diplomova prace.
Vysledky této prace mohou vyznamnou mérou piispét k vytvoreni uceleného nazoru a tim
1k zajiSténi komplexnosti celého provadéného prizkumu. Na zaklad¢ pozadavku oddéleni
socialnich sluzeb, které chce vysledky prace dale pouzivat a prezentovat, byla zpracovana
prezentace prizkumu, jejiz podoba je uvedena v piiloze C. Konkrétnim piinosem této prace
je moznost propojeni vysledkl ziskanych timto prizkumem se zjiSténymi udaji firmy.
Na zakladé souhrnu téchto informaci 1ze ve vétsi mife zlepsit a zatraktivnit oblast socialni

péce.
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Piiloha B — Clanky ve Skoda Mobilu

Zaméstnanci Skoda Auto maji moinost éerpat znaéné whody ze socidlnihio p

Na socialni vyhody putuji miliony

Socialni politika firmy Skoda Auto stavi do popfedi zajmu spokojenost zaméstnancq, jimz se proto snazi
poskytovat Sirokou skalu socidlnich vyhod dostupnych v maximalni mozné mife pro kazdého. Novy

pravidelny serial Skoda Mobilu pfinese jejich prehled i navody, jak je cerpat.

ikoli nahodou byla miadobole-
N slavska automobilka v lofiském

roce ocenéna titulem Zaméstna-
wvatel roku. Pracovat pro nejvétiiho tuzem-
ského wyrobce automobild navic povaiuje
vétéina Cechil za velmi prestizni zaleZitost.
Firma si je védoma nejen odpovédnosti
a zavazku, ktery s sebou tyto skuteénosti
nesou, ale pfedeviim pfijima zodpovéd-
nost za vztah k tém, ktefi firmu tvofi, tedy
zaméstnancim.

.Tim, e stavime do centra pozornosti
zaméstnance jako cloveka, spoluvytvafime
kreativni prostfedi pro motivovanou vy-
konnost, Socidlni politika tovdrny je zamé-
fena zejména na velkou vétsinu zameést-
nancd, ale v ojedinélych pfipadech
socidglniho ohroZenii na jednotlivee,” vy-
svétluje Rudolf Hajny, jeho atvar ma soci-
4lni sluZby na starosti. Jednaotlivé vyhody,
které firma poskytuje, jsou hrazeny z fondu
socialnich vydajo, letos byla na tyto ucely
vyélenéna ¢astka 120 000 000 korun. Dal-
Sich 98 000 000 korun pajde na pajcky pro

rmy. Jednii zobﬂben?chbenef lmemkmacemﬁmmn.‘pod‘mﬁov@chaﬁsmlanku

Jednotliva témata, ktera Skoda
Mobil ve spolupraci s Gtvarem
Socialni sluzby (ZPD) pfinese:

m Pajéky na bytove uéely a podpora
bydleni

| Penzijni pfipojisténi

®m Pracovni uplatnéni pro zdravotné
postitené

® Rekondicni a rehabilitacni pobyty

m Socialni vipomoci

m Ubytovani

= Stravovani

m Zdravotnictvi - podpora zdravi

m Rekreace

® Doprava zaméstnanch

= Pracovni odévy

bytové ely. .V podpofe bydleni jsme vil-
bec dosahli vyrazného pokroku, zameést-
nanci maji vétsi jistotu, e za splnéni da-
nych podminek na pajcku béhem roku
dosahnou,” fika Rudolf Hajny. .Na druhé
strané vyhody, které firma poskytuje, na-

piiklad prispévek zaméstnavatele k penzij-
nimu pfipajisténi ¢i rekondi¢né-rehabili-
tacni pobyty pro skupiny zaméstnanci,
dohodnuté v kolektivni smlouve, vyuiiva
zhruba jen tietina lidi. Pfitom se jedna
o kvalitni nabidku, pocinaje laznémi v Po-
débradech, Priessnitzovymi Laznémi Jese-
nik, Trengianskymi Teplicemi a konée ma-
darskymi Harkany.”

Benefity pro zaméstnance by mély
splnovat viechny podminky tak, aby je
mohlo wyuzivat maximum zaméstnanc.

Pii schvalovani benefitl je nutng uvé-
domit si nékolik faktord,” vysvétluje Rudolf
Hajny. Do Mladé Boleslavi denné dojizdi
kolem 10 000 zaméstnanc( ze vzdalenosti
a# 90 km, z celého Sirokého okoli, napfiklad
z Méstee Kralové, Liberecka, Semilska, No-
vého Boru, Mélnicka.

JKolem 800 zaméstnancd bydli pfe-
chodné na ubytovnach, mame zavody ve
Vrchlabi a Kvasindch. Vyuliti socialnich wy-
hod by mélo byt pro viechny alespon pfi-
méfené stejné. Spokojenost jednotlivee jes-

III

Text: SARKA CHAROUSKOVA, foto: ARCHIV

té neznamena vyhodné fedeni pro ostatni.
Existuje fada modell pracovni doby, mame
zaméstnance vice narodnosti a podobné.
Benefit by mél oslovit vétdinu a byt whodny
jak pro zaméstnance, tak pro zaméstnavate-
le - to je cil nadeho hledani,” dodava Rudolf
Hajry.

Pfi nastupu do Skoda Auto obdriel
kaidy zaméstnanec wytisk kolektivni
smilouvy, ktera obsahuje komplexni vyéet
veskerych zaméstnaneckych vyhod.

QOviem tato rubrika by méla byt nejen
vyétem, ale predeviim navodem a pomoc-
nou rukou, ktera zaméstnancam pomiie
zorientovat se v tom, kdy a na jakou vyho-
du maji narok, jak pfi zadosti o ni postupo-
vat a na koho konkrétné se obratit.

\ piistim 2isle Skoda Mobilu, které wy-
jde 31, bfezna 2006, budou zvefejnény po-
drobnosti o pajckach na bytové Gcely
a podpafe bydleni. V daldich ¢islech nalez-
nou ¢tenafi vice napfiklad o penzijnim pfi-
pojisténi, socidlni vypomaoci &i tieba pra-
covnich odévech. ®



Piiloha B — Clanky ve Skoda Mobilu

Pijcky na bytové ucely a podpora bydleni

Spole¢nost Skoda Auto pomdha zaméstnancim fesit jejich bytovou situaci poskytovanim
bezurocnych ptjcek. Navratnou pljcku maze ziskat zaméstnanec, ktery ve firmé pracuje déle nez

jeden rok.

letodnim roce byla z rozpoctu social-

nich vydaji na pajcky pro bytové
ucely vytlenéna ¢astka 98 miliond korun.
Od vzniku akciové spole¢nosti bylo uza-
vieno cca 5500 smluv a vyéerpano cca
535 miliond korun. Pro srovnani: napfi-
klad v roce 1992 byla na pajcky uvolnéna
¢astka 16 miliond Ke a v letodnim roce je
objem finanénich prostiedkd vice jak Ses-
tinasobny,

-Pomoc pii feseni bytové situace za-
méstnancd je organizovana ve spolupraci
s obecnimi ufady a stavebnimi organiza-
cemi v Mladé Boleslavi a okoli a tuto for-
mu informovanosti  brzy rozéifime
o Rychnovsko - okoli Kvasin a Solnice.
Cast zaméstnanci prechodné wyuZiva na-
sich ubytovacich zafizeni, ktera jsou na
vysoké trovni a poskytuji nezbytny kom-
fort. V Mladé Boleslavi je na ubytovnach
kolem 800 lidi," uved| Jaroslav Siminek,
koordinator socialnich sluzeb.

Zaméstnanec, ktery ma zdjem o pajé-
ku, musi spinit urgité podminky na zakla-
dé pisemné smiouvy. Beziroénou navrat-
nou pojéku ziska na pofizeni bydleni,
modemizaci, pristavbu, prestavbu a koupi
utivaného bytu. Pfi pofizeni bydleni (kou-
pé nebo stavba bytu ¢i rodinného domu,

pristavba nové bytové jednotky, slozeni
Elenskeho podilu na drugstevni byt) ma
zaméstnanec moZnost ziskat pajcku a2 do
vyse 225 000 KE, kterd je splatna do 10 let.
Pro Géely modernizace (stavebni Upravy),
prestavby, pfistavby rodinného domu ne-
bo bytu v osobnim viastnictvi se poskytuji
pujcky do 100 000 Ke. Splatnost téchto
pojéek je do Sesti let. Posledni moZnosti je
koupé uzivaneho bytu nebo rodinného
domu do osobniho viastnictvi. Ve pljé-
ky je pro tento (el 50 procent ceny bytu
(zostatkové ceny). Cena viak nesmi byt
nizii nez 30 000 K¢, protoZe minimalni vy-
$e pojcky, kterou firma zaméstnancam
poskytuje, je 15 000 K¢, a maximem je
v tomto pripadé 30 000 K.

LV praxi to znamena, Ze kaidy za-
méstnanec, spliuje-li podminky pro po-
skytnuti pajcky, si moze s jeji pomoci fesit
svoji bytovou potfebu ve méstech, ob-
cich, kde chce bydlet nebo dojizdi do za-
méstnani, af jiZ je to v Mladé Boleslavi,
Vrchlabi, Kvasinach nebo v okoli,” upfes-
nila lvana Lédlova, pracovnice socidlnich
sluzeb. Vzhledem k tomu, Ze firma posky-
tuje navratné bezurocné pajcky, je u pljé-
ky prevysujici 100 tisic korun nutné zdanit
urok, co# uklada zakon o danich z pHijmi.

Zdaneéni provadi zaméstnavatel. Po spiné-
ni viech nutnych naleZitosti se maie
zadatel spoleéné s rutitelem dostavit
k podepsani smlouvy o pajéce. Pfi jejim
sepisovani je nutné predloZit vyplnénou
a potvrzenou Zadost o pOjcku (kterou zis-
kal pfi predlozeni doklad(), platny obéan-
sky prikaz a prikazku zaméstnance.

Ruéitelem miie byt pouze zamést-
nanec firmy, ktery ma po zkugebni dobé
a ma minimalné tolik let pied odchodem
do dachodu, kolik odpovida dobé splace-
ni pljcky. V 2ddném pfipadé nemiize byt
rutitelem manzelka Zadatele,” fekl Rudolf
Hajny, vedouci socialnich sluzeb, a dodal:
.Pri skonéeni pracovniho poméru aZ na
vyjimky by mél zaméstnanec zaplatit ce-
lou zbyvajici castku pfed skonéenim pra-
covniho poméry, jinak se dluzna castka
vraci vidy véetné stanoveného uroku. Vy-
jimkou je skonéeni pracovniho poméru
z divodu organizacni zmény, odchodu do
piného invalidniho dichodu a splaceni
pujcky po dobu rodicovské dovolené.”

Pro ziskani zdkladu pro fedeni byto-
vého problému lze vyuiit kombinaci pojé-
ky s dalsimi finanénimi prostredk,

Veskeré informace ziskaji zaméstnan-
ci osobné nebo na tel. 16764 u lvany Léd-

1Y%

Text: HANA JIROVA

lové, Miada Boleslav, budova AC, 3. patro.
Kontaktni osobou pro Vrchlabi je Jana Ma-
1Enova, tel. 65620, a pro Kvasiny Miloslava
Tomesovd, tel. 53346, Potfebné informace
lze té# ziskat na intranetu, na strankach
ZPD - oddéleni pojéek a ubytovani. Stran-
ky Utvaru Socidlnich sluzeb (ZPD) poskytu-
jii daldi informace, napfiklad pomoc v ori-
entaci v nabidkach stavebnich parcel, pfi
vystavbé domi a bytd v jednotlivych ob-
cich a méstech regionu. x

Jednotliva témata, ktera Skoda
Mobil ve spolupraci s utvarem
Socialni sluzby (ZPD) prinasi:

m Pajcky na bytové éely a podpora
bydleni ($M 6/06)

m Penzijni phipojisténi

m Pracovni uplatnéni pro zdravotng
postizené

m Rekondiéni a rehabilita¢ni pobyty

® Socialni vypomoci

® Ubytovani

= Stravovani

m Zdravotnictvi - podpora zdravi

® Rekreace

m Doprava zaméstnanci

m Pracovni odévy
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Zameéstnaneck

vvhod

Zaméstnavatel prispiva na penzijni pripojisténi

Uz pét let prispiva automobilka svym zaméstnanciim na penzijni pfipojisténi se statnim pfispévkem.

Tuto moznost vyuziva jiz vice nez polovina pracovnik.

odle kolektivni smlouvy pfispiva fir-

ma jednotné viem 300 korun, po-
kud si zaméstnanec plati alespof mini-
malni ¢ast vkladu (tedy 100 korun) sam.
Smluvnim partnerem je Penzijni fond
Ceské pojistovny. Chee-li si pracovnik
o0 pfispévek zaZzadat, musi si tedy zaloZit
smiouvu pravé u tohoto fondu.

Pokud ma zaméstnanec smlouvu
o penzijnim pfipojisténi s jinym fondem
jesté z doby pfed nastupem do auto-
mobilky nebo pfed 21. 3. 2001, ma rov-
néz narok na prispévek i do jiného pen-
zijniho fondu. Musi viak predlozit
pisemné potvrzeni o svém souhlasu
s pfispévkem tfeti osoby, tedy zamést-
navatele. Skutecnost, ze zaméstnavatel
bude s jeho souhlasem pfispivat, je po-
vinen pisemné oznamit svému penzijni=
mu fondu. Pro pojisténce PF Ceské po-
jistovny pak firma zajidtuje moZnost
srazet si viastni GloZnou éastku ze mzdy,
ostatni pojisténci plati ze svého Gétu,
pripadné sloZenkou.

Vynos, ktery kazdy rok pripisuji pen-
zijni fondy svym klientam, se pohybuje od
2,5do 5, 3 procenta. K viastni uloZené su-
mé poskytuje stat kazdy mésic statni pfi-

spévek a2 do vyde 150 korun. Vyse vkladu
se da v pribéhu trvani smlouvy ménit
podle momentalni Zivotni situace. V pii-
padé nouze neni tfeba smlouvu hned ru-
sit a zadat o odbytné - lze se domluvit
s fondem na pferuseni plateb a pokrato-
vat ve spofeni po zlepieni situace. Fond
bude i v dobé preruseni plateb zbylé pe-
nize na Gétu klienta nadale zhodnocovat.

Jednotliva témata, ktera Skoda
Mobil ve spolupraci s itvarem
Socialni sluiby (ZPD) pfinasi:

® Podpora bydleni (3M 6/06)

® Penzijni pfipajisténi (SM 7/06)

® Pracovni uplatnéni pro zdravotné

postiené

® Rekonditni a rehabilitaéni pobyty
B Socidlni vypomoci

®m Ubytovani

| Stravovani

B Zdravotnictvi - podpora zdravi

o Rekreace

® Doprava zaméstnancd

B Pracovni odévy

Kompletni archiv SM na intranetu:
hittp:/fintranet.mb.skodavwe/gp/cz/
skoda_mobil

V Miadé Boleslavi jsou dvé pracovis-
1&, jichZ mohou vyuZit zaméstnanci s pen-
zijnim pfipojisténim u Ceské pojittovny.
Mohou zde zalofit novou smlouvu, navy-
Sit ¢i sniZit viastni vklady a provadét jaké-
koliv zmény ve smlouvé. Regionalni ob-
chodni zastoupeni se nachazi v I, sekci
ubytoven Skoda Auta, telefon je 326 816
681 - lze se obracet na pani Samesovou.

Text: SARKA CHAROUSKOVA, MONIKA PYCHOVA; foto: ARCHIV

Daldi kontaktni misto je v budové v M5
nad knihovnou, telefon je 326 8 174 03,
kontaktni osobou je pani Manakova.

V Kvasinach je nutno obratit se na pani
Brandejsovou, telefon 494 553 028, ve
Vrchlabi vyfizuje stejné zaleZitosti pani Ma-
ténova, telefon 499 465 620. Pojidténci
ostatnich fonda se musi v téchto vécech
obracet na své penzijni fondy. x

POROVNANI CISTEMZDY PENZE

hrubad mzda cistamzda
10 000 7914
15 000 11590
20 000 15090
25 000 18596
30 000 21 846
50 000 34063
70 000 45961

vyse statni penze nahradovy primeér
6879 87
7891 68 %
8796 58 b
9133 49 %
9471 43 %
10821 32 %
12171 26 %

Zdroj; Hospodaiské noviny 8/2005

VYV0J POROVNANI CESKA REPUBLIKA - SKODA AUTO

rok  wlastnidloZkavCR  stavveSA
2001 348 359
2002 354 360
2003 383 373
2004 396 387
2005 407 392

Udaje vidy k 31,12,

pfispévek firemvCR  stavve SA
320 150
358 150
387 150
412 150
465 300
Idroj: AAPF CR
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ameéstnanecké vvh

Firma prispiva i na rekondicni pobyty v laznich
Kazdy rok organizuji ttvary Ochrana zdravi ZP/6, Socialni sluzby ZPD a odborova organizace rekondicni
pobyty pro vytypované skupiny zaméstnanc.

odkladem pro organizaci téchto po-

byt je ujednani Kolektivni smiouvy,
kap. E, odstavec 8 - Podpora a ochrana
zdravi. Cilem je nabidnout zameéstnan-
cam preventivni lazenskou pédi, ktera
pomuze zlepsit a upevnit jejich zdravi.
Pobyty v laznich jsou étrnactidenni, s pl-
nou penzi a se dvéma a tfemi procedu-
rami denné. Jejich Géastnici, ktefi patfi do
nize uvedenych skupin, obdri od firmy
piispévek ze socialniho fondu a mohou
vyuZit naroku na jeden tyden placeného
volna. Druhy tyden volna eerpaji ze své
tadné dovolené. V letosnim roce jsou
rekondiéni pobyty nabidnuty pfednostné
étyfem skupinam zaméstnanci. Jsou to
seniofi z vytypovanych pracovidt, Zeny, jiz
v predchozim roce odpracovaly 450 a vi-
ce hodin v noci - ty mohou jet i na 7 dni,
dale zaméstnanci se zdravotnim postize-
nim (OZP), ktefi v predchozim roce od-
pracovali nejméné 180 smén, a koneéné
zaméstnanci doporuéeni |ékafem pra-
covnélékarské péce,” uvedla Miroslava
Fiserova z ttvaru Ochrana zdravi,

Vaichni zaméstnanci s narokem na
tento pobyt (jde o priblizné 2600 osob)
jsou osloveni osobnimi dopisy obsahuji-
cimi informace o nabidce a pokyny, jak
postupovat. ,V pfipadé, Ze osloveni za-
méstnanci nenaplni nabizenou kapacitu,
je moiné si volné pobyty zakoupit na

Vmadarskych Idznich Harkdny se k
INTERNETOVE STRANKY S BLIZSIMI INFORMACEMI

Lazné Kostelec u Zlina

Lazneé Podébrady

Lazné Kundratice

Lazné Priessnitzovy (Jeseniky)

Lazné Turcianské Teplice (Slovensko)

Lazné Trencianske Teplice (Slovensko)
Liptovskeé lie¢ebné kupele Lacky (Slovensko)
Lazné Harkany (Madarsko)

VI

wwaw. hotel-kostelec.cz
www.lazne-podebrady.cz
www.laznekundratice.cz
www.Priessnitz.cz
www.Therme.sk
www.lazne.sk

www. luckykupele.sk
www.harkany.cz

Text: HANA JIROVA; foto: ARCHIV

oddéleni rekreaci. Pokud zaméstnanci
patfi do nékteré z uvedenych skupin
a maji o iéast zajem, mohou si pobyt ob-
jednat telefonicky nebo osobng,” vysvét-
lila Sona Hefmanska z Gtvaru socialnich
sluieb.

Veskeré informace poskytnou Hana
Chladkova, Michaela Heréikova (odbory
rekreace), tel.: 174 43, 174 40, Ladislava
Polakova, Miroslava Fiserova (ZG), 141 52,
141 29, Sona Hefmanska (ZPD), budova
AC, 167 65. x

Jednotliva témata, ktera Skoda
Mobil ve spolupraci s itvarem
Socidlni sluzby (ZPD) pfinasi:
® Podpora bydleni ($M 6/06)
® Penzijni piipojisténi (SM 7/06)
m Rekondiéni a rehabilitacni pobyty
(5M 8/06)
® Pracovni uplatnéni pro zdravotné
postiZené
m Socidlni vypomoci
®m Ubytovani
| Stravovani
® Zdravotnictvi - podpora zdravi
® Rekreace
® Doprava zaméstnanci
® Pracovni odévy
Kompletni archiv $M na intranetu:
http:ffintranet.mb.skoda.vwg/gpfcz/
skoda_mobil
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SIMPLY CLEVER

-
Zjistovani nazoru nove nastupujicich
zaméstnancu na firemni benefity
Bc. Lucie Zajicova
LZ;ét‘gsfniij;?r?l nove r pujicich éstnancu na firemni benefity m
SIMPLY CLEVER
p )
|dentifikaCni udaje
Pohlavi, V&k, Pracovni zarazeni
78,13% 72,44%
. 18,18%
81,82% : :):::ické profese
LZ;ét‘gsfniij;?ri nove r pujicich éstnancul na firemni benefity /—2\

VI
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SIMPLY CLEVER

Vs
|dentifikaCni udaje
Vzdélani, Rodinny stav
6,25%
20,17%
| svobodny/a 73,58%
| Zenaty/ vdana
0O rozvedeny/a
13,92% 1,99%
4,55% 0O zékladni
39,20% O vyucen
B stfedni
é m VoS
40,34% @ vysokoSkolské
LBC. Lucie Zajicova
Zjistovani nazoru nové nastupuijicich éstnancu na firemni benefity m
SIMPLY CLEVER
- "
Zjistovali jste si pred vstupem do firmy SkodaAuto, a.s.
néjaké zamestnanecké vyhody a sluzby, které nabizi?
Pokud ano, ovlivnilo to Vase
o rozhodnuti zaéit ve firmé pracovat?
71,02% 30,40%
69,60%
LBC. Lucie Zajicova
Zjistovani nazoru nové nastupuijicich éstnancu na firemni benefity m

VIII
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SIMPLY CLEVER

e ™
Odkud jste se dozvédéli o zaméstnaneckych vyhodach,
které SkodaAuto, a.s. nabizi?

69,60%
70% A
60%
50%
40%
30% +
17,33%
20%
10%
0% +
znami noviny internet nic jsem o nich ostatni....
nevédél
@;-élt_‘:si:nficz?ri nové nastupujicich zaméstnancu na firemni benefity /‘—5\ J
4 ™
Myslite si, Ze pfistup k informacim tykajicich se benefitu je
pro nastupujici zameéstnance dostateCny?
31,82%
68,18%
LBs-.L,uci.e%aif,wVé ¢ stouiich samstnanc o
Zjist'ovani nazoru nové nastupujicich zaméstnancu na firemni benefity fé\

IX
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SIMPLY CLEVER

nadstandardni lékafska péce

pljcky na bydleni

permanentky

jazykové kurzy a Skoleni

parkovani na firmnich parkovistich

sleva na vozidla a reklamni predméty

pFispévky na rekreaci a dovolenou

poskytovani pracovni obuvi a odévu

tfinacty plat

tyden dovolené navic

poradenskeé sluzby

odmény pfi pracovnim vyro¢i

penzijni pripojisténi

moznost stravovani ve firmé

1 T T T T T T T T T 1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m1-nejdulezitéj§i @2 03 ®@4 ®@5-nejméné dulezita

Bc. Lucie Zajicova
Zjistovani nazoru nové nastupujicich zaméstnancu na firemni benefity m

SIMPLY CLEVER

1,81
nadstandardni lékafska péce 2,16
. 1,86
Ujcky na bydleni ’
pujcky na by 1,75 234
permanentky 227
jazykové kurzy a $koleni 1.25 2l
- 2,49
parkovani na firmnich parkovistich 2,59
2,11
sleva na vozidla a reklamni predméty 2,28
2,02
pfispévky na rekreaci a dovolenou 2,22
poskytovani pracovni obuvi a odévu 2 3,19
1,40
tfinacty plat 1,63
1,68
tyden dovolené navic 1,78
2,33
poradenské sluzby 2,66
. B L 2,00
odmeny pfi pracovnim vyrogi 2,84
2,10
penzijni pFipojisténi 2,33

2,01

moznost stravovani ve firmé 1.86

T T T T T T T T
0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50
| THP m DéInici
Bc. Lucie Zajicova
‘'ovani nazoru nové nastupujicich zaméstnancu na firemni benefity /é\
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SIMPLY CLEVER

Kterou ze zameéstnaneckych vyhod, uvedenych v bodé
2.5, povazujete za nadstandardni?

nadstandardni lékaiska péce

pujcky na bydleni

permanentky

jazykové kurzy a Skoleni

parkovani na firmnich parkovistich
sleva na vozidla a reklamni pfedméty
prispévky na rekreaci, dovolenou
poskytovani pracovni obuvi a odévu
tfinacty plat

tyden dovolené navic

poradenské sluzby

odmeény pfi pracovnim vyro¢i

penzijni pfipojisténi

moznost stravovanive firmé

T f f f f f f 1
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Bc. Lucie Zajicova
Zjistovani nazoru nové nastupujicich zaméstnancu na firemni benefity fé\

SIMPLY CLEVER

60% 54,69%
50%
41,67%
40%
42,61% 0%
2 20% 15,63% 16,32%
38,92%|
10%
1 0,69% 0,00% 139%
0% 5%  10%  15%  20%  25%  30%  35%  40%  45% 0% 4 2 3 4 5
® THP m Délnici
1 - vysoce dulezité 2 - dulezité 3 — neutralni 4 — méné dulezité 5 — nedulezité
Bc. Lucie Zajicova
Zjist'ovani nazoru nové nastupujicich zaméstnancu na firemni benefity @
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Piiloha C — Prezentace vysledkil pro spole¢nost Skoda Auto a. s.

SIMPLY CLEVER

-
Kdybyste mél(a) moznost rozsifit stavajici nabidku
zaméstnaneckych vyhod, jaké byste navrhi(a):
prispévek na dopravu
prispévek na pripojeni k internetu vétsi slevy na vozy
ze sveho domova vétsi vybér aut na leasing
sick days — alternativa k nemocenské moznost kratkodobého zapujéeni automobilu
dovolené pfi kratkych zdravotnich
problémech zvysit podporu bydleni az na 500 000 K¢é
jesle a $kolky pro malé déti firemni veCirky
urazové pojisténi 14. plat
podpora zdravé vyzivy
zlepseni oblasti sportu
Bc. Lucie Zajicova
LZjiét‘ovénl' nazoru nové nastupujicich zaméstnancu na firemni benefity ﬂ
SIMPLY CLEVER
-

Mate v umyslu se dale vzdélavat a rozvijet své schopnosti
a dovednosti?

70% - 62,78%

60% -

50% -

40%

30% A

14,499
20% 2

10%

0%-

ano - z viastni ne nevim ano - kvuli
iniciativy zaméstnavateli
Bc. Lucie Zajicova
Zjist'ovani nazoru nové nastupujicich zaméstnancti na firemni benefity ﬁZ\
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Piiloha C — Prezentace vysledkil pro spole¢nost Skoda Auto a. s.

SIMPLY CLEVER

-
SkodaAuto, a.s. poskytuje zaméstnancum pujcky na
bydleni ve vysSi 225 000 K¢.
Planujete této pujcky vyuzit?
42,33% 37.78%
Shledavate tuto ¢astku:
mano 4,26% 25,28%
mne 19,89%
O nevim
o B nizkou
70.45% B dostateénou
0O vysokou
Bc. Lucie Zajicova
LZjiét‘ovénl' nazoru nové nastupujicich zaméstnancu na firemni benefity @
SIMPLY CLEVER
-
SkodaAuto, a.s. pfispiva zaméstnancum na penzijni
pripojisteni.
Uvazujete o jeho ziizeni?
22,73%
65,63%
1,65% Zda se Vam prispévek ve vysi 300 Ké
 ano meésiéné dostate¢ny?
W ne,neuvazuji o tom
O v tuto chvili mé to nezajima 22.73%
W ano
B kaZda koruna dobra,takze ano 65,63%
O ne, ostatni podniky davaji vic
Bc. Lucie Zajicova
LZjiét‘ovénl' nazoru nové nastupujicich zaméstnancu na firemni benefity @
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P¥iloha C — Prezentace vysledki pro spole¢nost Skoda Auto a. s.

SIMPLY CLEVER

Vs
r v y 4 r ' é 4 r o . r hd
Bylo pro Vas pri rozhodovani o zameéstnani dulezité, ze
. - ~ o y 4 l’?
firma poskytuje zaméstnancum ubytovani*
60%
4,55%
12,50% 50%
31,82% 40%
30%
20%-1
10%-
51,14% 0%
ano ne ne,upfednosiiuji  ne,samoziejmost
dojizdéni
® THP m Délnici
| ano |ne
O ne, upfednostriuji dojizdéni B ne,povaZuiji to za samozfejmost
Bc. Lucie Zajicova
LZjiét‘ovénl' nazoru nové nastupujicich zaméstnancu na firemni benefity @
SIMPLY CLEVER
Vs
r ~ ~ .
Pokud bydlite na ubytovne, povaZzujete tento pobyt za
~ r ’?
prechodny*
80% -
8,52% 70% +
60% +
50% +
40%
3,98" 30% +
24,72% 20% +
10% 1
0%+
ano ne v tuto chvili nevim
mano mne OV tuto chvilinevim ® THP m DéInici
Bc. Lucie Zajicova
LZjiét‘ovénl' nazoru nové nastupujicich zaméstnancu na firemni benefity @
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P¥iloha C — Prezentace vysledkt pro spole¢nost Skoda Auto a. s.

SIMPLY CLEVER

40% +

35%
30%

25%

20%
15% -

10%

5% 1
0%

ano,kdybych nanejvys do
nemél zavazky velkého mésta

kamkoliv, kdyby
to stélo za to

ne, jsemrad
tamkde jsem

Bc. Lucie Zajicova
Zjistovani nazoru nové nastupujicich zaméstnancu na firemni benefity

I

SIMPLY CLEVER

’

Jste spokojen(a) s vysi
nastupniho platu?

9,38%

28,41%

62,22%
B zcela spokojen(a) B spiSe spokojen(a) O nespokojen(a)

Je pro Vas dulezitéjsi vyse
platu nebo benefity?

1,14%

13,35%

85,51%

m plat
| hlavné plat,ale ZV jsou také dulezité
0O zaméstnanecké vyhody

Bc. Lucie Zajicova
Zjist'ovani nazoru nové nastupujicich zaméstnancti na firemni benefity
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P¥iloha C — Prezentace vysledki pro spole¢nost Skoda Auto a. s.

SIMPLY CLEVER

zv

zajimava a odborna prace
dal$ivzdélania rozvoj
moznost dal$iho postupu
image firmy

stabilita zaméstnani

vySe platu

B 1-nejduleZitéjSi @2 O 3 @4 O nejméné duleZita

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

90% 100%

Bc. Lucie Zajicova
Zjistovani nazoru nové nastupujicich zaméstnancu na firemni benefity
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SIMPLY CLEVER

0,05 0,02
vySeplatu  stabilita image firmy moZnost dalsi zajimava a zv jiné
zameéstnani dal$ho  vzdélania odborna
postupu rozvoj prace ® THP m Délnici

Bc. Lucie Zajicova
Zjist'ovani nazoru nové nastupujicich zaméstnancu na firemni benefity
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