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Anotace

Bakalafska prace se zabyva cenovou harmonizaci a problematikou s ni souvisejici ve
spole¢nosti Skoda Auto a.s. V teoretické roviné je definovan marketingovy mix, jehoZ je
cena soucasti. Déle jsou uvedeny cenové strategie a metody, které se v praxi casto aplikuji.
Druhé cast teorie se vénuje blokové vyjimce, jez je soucasti soutézniho prava Evropské unie

a feSi mimo jiné pravni ramec odbytovych fetézcii v automobilovém primyslu.

Praktick4 ¢ast prace popisuje cenotvorbu ve spoleénosti Skoda Auto a.s. Jsou zde vyéteny
pojmy jako cenovy benchmarking a cenovy index, které s analyzou konkurence souvisi.
Nasledné je charakterizovan proces zvany jako cenovd harmonizace, jeji problematika
a faktory ovliviiujici cenu v automobilovém primyslu. Posledni ¢asti prace je samotna
analyza soucasného stavu cen novych automobilli napti¢ staty Evropské unie. Analyza je
vyhodnocena zejména z pohledu zakaznika. V zavéru prace se objevuje navrh k feSeni

problematiky pro stranu vyrobce, konkrétng Skoda Auto a.s.

Klicova slova

Analyza konkurence, automobilovy pramysl, automobilovy trh, benchmarking, blokova
vyjimka, cenotvorba, cenova harmonizace, cenova politika, cenova strategie, cenovy

benchmarking, cenovy index, dovoz auta, konkurencni kos, Skoda Auto, vertikalni dohody



Annotation

Price harmonization at the company Skoda Auto a.s.

The bachelor thesis deals with price harmonization and its issues at the company
Skoda Auto a.s. The marketing mix is defined at the theoretical level as well as price, which
is one of the marketing mix’s elements. Pricing strategies and methods that are often applied
in the practice are stated next. The second theoretical part of the bachelor thesis is dedicated
to a block exemption, which is part of the European Union’s competition law. The block
exemption, among other things, deals with the legal framework of distribution channels in

the automotive industry.

The practical part of the thesis describes pricing in the company Skoda Auto a.s. There are
listed terms such as price benchmarking and price index, which are related to the competition
analysis. Subsequently, the process called price harmonization is characterized as well as its
problems and factors that influence the price in the automotive industry. The analysis of the
current state of new car prices across the European Union is the last part of the thesis.
The analysis is evaluated mainly from the customer's point of view. In the conclusion of the
thesis, there is a proposal for the manufacturer, namely Skoda Auto a.s., how to solve the

price harmonization’s issues.

Keywords

Competition analysis, automotive industry, automotive market, benchmarking, block
exemption, pricing, price harmonization, pricing policy, pricing strategy, price

benchmarking, price index, car import, competitive basket, Skoda Auto, vertical agreements
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1  Uvod

Automobil je s vysokou pravdépodobnosti druhé nejkomplexnéjsi spotiebni zbozi a zaroven
druha nejdrazsi koupé (po bydleni), kterou mnoho spotiebitelti kdy ucini. Pti koupi nového
vozidla rozhoduje fada faktord objektivnich, jako je kategorie vozu, jeho vzhled, velikost
a vybava, druh motoru, bezpecnost a komfort vozidla a také subjektivnich, jako je rozpocet,

osobni preference, ucel pouziti a dalsi.

S témito faktory uzce souvisi pomér cena / vykon. Ve vysledku zdkaznikovo rozhodovani
ovlivituji pfedevsim, jak zminéno, jeho financni prostfedky a po vybrani konkrétniho
modelu se nabizi otazka, zda se zdkaznikovi nevyplati dovoz nového auta ze zahranici, kde
se stejny model auta miize objevovat levnéji a mozna i s lepsi vybavou nebo piipadné koupé
ojetého automobilu nebo dokonce volba alternativnich feSeni jako je napt. vefejna doprava,

sdilena mobilita a fada jinych.

Slozitost a rozmanitost automobilového primyslu ma za néasledek nerovnost cen, ktera se
stava pficinou paralelnich obchodi, jinak nazyvanych jako individualni dovozy. Jednd se
nejcastéji o import automobilu z levnéjsi zemeé do zemé drahé, poptipadé fakt, Ze se touzeny
model nebo jeho specifikace v dané zemi neprodava. Jisté firmy fungujici jako
zprostfedkovatelé se mimo jiné timto businessem zivi, pro zékaznika to znamena usetfeni

znacné Castky penéz.

Automobilové spole¢nosti véetné Skoda Auto a.s. se touto zaleZitosti zaobiraji a fesi ji
procesem zvanym jako cenova harmonizace. Autor se v bakalarské praci zabyva vyse
uvedenou problematikou cenové harmonizace a zpracovava ji ve formée analyzy souc¢asného
stavu cen modelt znagky Skoda Auto na nejvice odbytovych trzich lenskych stati Evropské

unie.

V teoretické Casti je potfeba charakterizovat marketingovy mix, jehoz je cena soucasti,
popsat cenu a proces jejiho stanoveni, uvést metody cenové strategie. Druhd ¢ast teorie se
vénuje tzv. blokové vyjimce, ktera teSi mj. pravni ramec odbytovych fetézcl
v automobilovém primyslu a podminky nékterych omezeni (jednou z téchto podminek je
obecny pozadavek odstraniovani nejriznéjSich nerovnosti trhli, naptiklad v cenové oblasti

projevujici se formou cenovych diferencidlli mezi zemémi).
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Prakticka ¢ast bakalarské prace je zaméfena na tvorbu cen ve spole¢nosti Skoda Auto, ktera
je struéné popsana vcetné historie a organizacni struktury spolec¢nosti. Nasleduje popis
ginnosti a souvisejicich elementt, které ve Skoda Auto provadi oddéleni ,,Strategie cen®.
Oddéleni zodpovidd za cenotvorbu, jejiz soucast piedstavuji mj. procesy jako cenovy

benchmarking a cenova harmonizace.

Posledni kapitolou praktické asti je samotna analyza cen modelt z fad Skoda Fabia a Skoda
Superb napfi¢ danymi c¢lenskymi staty EU. Vysledky této analyzy jsou vyhodnoceny
z pohledu zékaznika. Doporuéeni k fedeni problematiky z pohledu vyrobce (Skoda Auto) je

zminéno v zaveru prace.
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2 Cena a jeji role v marketingovém mixu

Kapitola ,,Cena a jeji role v marketingovém mixu‘ definuje marketingovy mix jako celek
a v ramci tématu bakalaiské prace se podrobnéji zabyva jednim z prvkl marketingového
mixu, kterym je cena. V kapitole je popsan proces stanoveni ceny, od cilii cenové politiky
ptes elasticitu poptavky po vybér metody cenotvorby, na zakladé literarnich publikaci od

Philipa Kotlera a dalSich autord.

2.1 Marketingovy mix

Marketingovy mix je soubor ¢ty zékladnich nastrojii marketingu, ktery spole¢nost pouziva
pii tvorbé marketingové strategie k dosazeni svych marketingovych cilti na cilovém trhu.
Tento soubor je Casto oznaCovan jako ,4P*“ podle pocatecnich pismen anglického
pojmenovani jednotlivych nastroji — Product (Produkt), Price (Cena), Promotion

(Propagace), Place (Distribuce). (Karlicek, 2018)

Pfi sestavovani marketingového mixu je vzdy nutné respektovat vzajemné vazby
jednotlivych prvkd. Uspéch na trhu totiz zavisi na jejich spravném poméru s ohledem na
cilovy segment zakaznikl. Jedind nevhodné nastavena slozka této Ctvefice mlze vazné
ohrozit ¢i zcela zhatit 1 velmi dobfe ptfipravenou nabidku a naopak, jeden prvek mixu, 1 kdyz

vynikajici, nemuze spasit Spatn¢ zvoleny zbytek marketingového mixu.

Firma bude napt. vyrabét velice kvalitni produkt, pokud ovSem zvoli Spatnou vysi ceny
/ neadekvatni distribu¢ni kanaly / nevhodny zptisob propagace nebo jakoukoli kombinaci
zminénych moznosti, pak bude produkt $patné dostupny, bude bran jako podfadny anebo o
ném cileny zékaznik nebude mit povédomi. Tyto skute¢nosti vyrazné ovlivni objem prodeje

a image firmy, pro kterou to miize mit fatalni nasledky.

V kontrastu se ,,4P* existuje marketingovy mix ,,4C*, ktery dopliuje ,,4P* a prezentuje
pohled zakaznika — Customer solution / satisfaction (Uspokojeni potieb), Costs (Naklady),
Communication (Komunikace), Convenience (Dostupnost).

(Karlicek, 2018; Managementmania, 2019)
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Obrazek 1 — Marketingové mixy ,,4P“a ,,4C*

Zdroj: Karli¢ek (2018, s. 152).

2.1.1 Cena

,,Cena je to, co zaplatis. Hodnota je to, co dostanes. “ — citat Warrena Buffeta, amerického

investora a filantropa; pfeklad autora prace, ptevzato z Cherneva (2014, s. 129).

Cena je castka uctovand jako protihodnota za nabizeny produkt nebo poskytovanou sluzbu
a charakterizuje se jako jediny prvek marketingového mixu, ktery spolecnosti generuje
pfijem. VSechny ostatni nastroje marketingového mixu, tedy produkt, distribuce
a propagace, jsou spojeny vyhradné s naklady. Cena v této Ctvefici vynika mimofadnou
flexibilitou, mize byt pomérné rychle zménéna na rozdil od samotného produktu nebo

distribu¢nich kanala. (Kotler a Armstrong, 2016)

Ptestoze cena ztélesiuje klicovy prosttedek k dosazeni prosperity spole¢nosti a jeji spravné
mnoho firem tento krok podceiiuje, piesouva pozornost k jinym nastrojim marketingového
mixu nebo vySi ceny neharmonizuje s ostatnimi prvky marketingového mixu.

(Kotler a Armstrong, 2016)

Foret (2011, s. 111) tvrdi, ze ,,Cenova politika se v praxi nerealizuje dobre predevsim proto,
Ze spravné stanoveni ceny znamend spojit racionalni kalkul s umeénim odhadnout budouct
reakci zakaznikii i konkurence. Pri tvorbé cen se chybuje predevsim v tom, Ze podnik az prilis

uzkostlive sleduje pouze své vyrobni a provozni naklady, a naopak nereaguje dostatecné
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pruzné a véas na zmeny, k nimz na trhu dochazi. Je to dano tim, zZe daleko snaz jsme schopni

‘

spocitat naklady nez reakci trhu.

Cenotvorba nese sva rizika, ale v pfipadé spravného uchopeni, vhodné stanovena, mala
procentudlni zména ceny muze mit disledek nékolikaprocentni nartst zisku.

(Kotler a Armstrong, 2016)

2.2  Proces stanoveni ceny

Firma musi stanovit cenu pii zavadéni nového produktu, pii zméné distribucnich kanalt
nebo pii vstupu na novy trh. Podle Kotlera et al. (2016) existuje Sest zakladnich fazi procesu

stanoveni ceny:
1. Stanoveni cilii cenové politiky.
2. Odhad poptavky a cenova elasticita.
3. Odhad nakladu.
4. Analyza konkurence.
5. Vybér metody tvorby cen.

6. Stanoveni konecné ceny.

2.2.1 Stanoveni cilii cenové politiky

Firma musi nejprve rozhodnout, ¢eho chce s danym vyrobkem dosdhnout. Jasna vize firmy
a jednoznacéné stanovené cile velmi usnadni proceduru stanoveni kone¢né ceny. Firmé se dle

nazoru Kotlera et al. (2016) nabizi sledovat nésledujici cile:
e Preziti.
e Maximalizace zisku.
e Maximalizace podilu na trhu.
e Maximalizace vyuziti trhu.

e Vedouci postaveni v kvalité produktu.
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Jestlize firmu trapi prebytek kapacity, silnd konkurence nebo zmény zakaznickych pténi,
pak se jejim cilem stava preziti. Dokud firma pokryva své primérné variabilni naklady, pak
na trhu setrvava. Z dlouhodobého hlediska ovSem firma musi cil pfeziti pfehodnotit na jiny

cil cenové politiky, jinak se zaniku nevyhne. (Kotler et al., 2016)

Mnoho firem se snazi o stanoveni takové ceny, ktera maximalizuje zisk. Firma odhadne

poptavku a néklady spojené s alternativnimi cenami a zvoli takovou cenu, ktera pfinese
nejvyssi rozdil mezi realizovanymi piijmy a ndklady. Firma se mtize snazit vytézit z této
situace nejvic, ptestoze z dlouhodobého hlediska hrozi nebezpeci zanedbani ostatnich prvki
marketingového mixu, zaostdvani za konkurenci nebo ke zméné legislativy.

(Kotler et al., 2016)

Maximalizace podilu na trhu probiha tak, ze firma stanovi nizkou cenu produktu, ktera

prildka vice zakaznikl, zvysi se objem prodeje a firma dosahuje vétSiho trzniho podilu.
Pokud jsou zédkaznici s firmou spokojeni, pak firma v dlouhodobém hledisku ziska
dominantni pozici na trhu. Podnik si tim padem diky vétSimu rozsahu produkce mize do
ur¢ité miry dovolit snizovat cenu produktu. Nizkéd cena odradi existujici a piipadné
potencidlni konkurenci. Ziskané postaveni na trhu pfinese pii spravné stanoveném
marketingovém mixu dlouhodobou ziskovost a prvotni prostfedky piedstavujici ztratu se
podniku vrati. Tato taktika se nazyva cenova penetrace trhu a prosazuje se v pocatecni fazi
zivotniho cyklu produktu na trhu, ktery je velice citlivy na ceny a nizké ceny stimuluji dalsi

rust trhu. (Kotler et al., 2016)

Firmy pfichézejici s revoluénim vyrobkem nebo technologickou inovaci, davaji piednost
stanoveni zamérné vysokych cen, tato taktika se nazyva jako strategie sbirani smetany.
S ptichodem konkurence firma postupné snizuje cenu, aby byla zajimava pro dalsi segment

trhu a takto postupuje dale — dochazi k maximalizaci vyuZiti trhu. Strategie sbirani smetany

ma smysl, pokud jsou zdkaznici ochotni zaplatit vysokou cenu k ziskéni exkluzivniho
vyrobku, pokud vysoka cena neptildka mnoho konkurentl a pokud vysoké cena podporuje

image firmy s kvalitnim zbozim. (Kotler et al., 2016)

Firma miZe usilovat o vybudovani znacky, ktera nabizi kvalitni luxusni zbozi. Tim chce

nabyt vedouciho postaveni v kvalité produktu na trhu. Zbozi spadé pod drazsi cenovou

kategorii a tomu by umérné méla odpovidat vyssi kvalita zbozi. U Spickové kvality se totiz
predpoklada vyroba s vyuzitim lepSich materialti a technologii. Cena se v tomto ptipade

stava hlavnim indikatorem urovné kvality. (Kotler et al., 2016)
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2.2.2 Odhad poptavky a cenova elasticita.

Mnozstvi prodanych kusti komodity zavisi na vysi jeji ceny. Ve vétSin€ piipada plati, ze
s klesajici cenou budou spotiebitelé nakupovat vétsSi mnozstvi a naopak. Tuto nepfimou

uméru mezi cenou a prodanym mnozstvim popisuje poptavkova funkce.

p
F Y
Pi A
P: B
D
0 Q4 Q: Q

Obrazek 2 — Krivka poptavky

Zdroj: Mankiw (2012, s. 68).

Grafickym vystupem poptavkové funkce je vySe zobrazena poptavkova kiivka, kde na svislé
ose je promeénnd cena, znaCena pismenem P (Price), na vodorovné ose je proménna
poptavané mnozstvi, znacend pismenem Q (Quantity). Na obrazku ¢islo 2 lze prokézat
nepfimou umeéru, ze poklesem ceny z P na P> roste poptavané mnozstvi z Q1 na Q.. Dvojice
P a Q tvofi priseciky napt. body A a B. Spojnice téchto a nespocet dalSich boda tvoii

vyslednou poptavku, znacenou pismenem D (Demand).

Na zaklad¢ poptavkové funkce, popiipadé poptavkové kiivky mize firma odhadnout pocet
prodanych kust pii rtiznych cendch. Firma pii odhadovani poptavky vyuziva prazkumy ¢i
statistické udaje z minulych obdobi. Otazkou zistava, jak budou reagovat poptavajici.
Zakaznici jsou na vysi ceny rizné citlivi, ovliviluje je fada faktord, na které je potieba brat
zietel — jedineCnost vyrobku, existence substitutli, slozity vybér mezi konkurenty, podil
vyrobku na celkovych vydajich, mira uzitku, kvalita produktu, skladovatelnost produktu,
dalsi naklady spojené sndkupem (Cas, doprava), ndvratnost investice atp.

(Kotler et al., 2016)

22



Tato citlivost zékaznikt, pruznost poptavky v reakci na zménu ceny se oznacuje jako cenova
elasticita poptavky. Cenova elasticita poptavky vyjadiuje procentualni zménu poptavaného

mnozstvi v zavislosti na procentualni zménu ceny.

Elasticita se vypocitava pomoci nasledujicich vzorct:

a) Obecné:
, .. , Procentualni zména poptavaného mnozstvi
Cenova elasticita poptavky = 2 Pop™2 (1).
Procentualni zména ceny
b) Obecn¢, matematicky:
%A - P,—P.
ED=—0Q=Q2Q1:21 Q).
%AP Q Py
c) Presnéji:
Q2-Q1 P2—P, 0,-0 po_p
Py+P - -
ED:_%-L—_L-L Q).

2 2 T 0,40, Py+P;

, kde ve vzorcich (2) a (3) pismeno P piedstavuje cenu a pismeno Q piedstavuje poptavané
mnozstvi. P1 s Qi pfedstavuji pilivodni cenu a piivodni poptdvané mnozstvi, P> s Q2

piedstavuji novou cenu a nové poptavané mnozstvi. (Mankiw, 2012)
Elasticita v jednom konkrétnim bodé se pocitd pomoci parcidlni derivace.
Existuje celkem pét variant cenové elasticity poptavky:

1) Elastickd poptavka nastane, jestlize 1% zména ceny vyvold vétsi nez 1% zménu

poptavaného mnozstvi. Ep > 1.

2) Neelastickd poptavka nastane, jestlize 1% zména ceny vyvold mensi nez 1% zménu

poptavaného mnozstvi. Ep < 1.

3) Jednotkové elastickd poptavka nastane, jestlize 1% zména ceny vyvold pravé 1%

zménu poptavaného mnozstvi. Ep = 1.

4) Dokonale elastickd poptavka nastane, jestlize 1% zmeéna ceny vyvold nekonecné

velkou zménu poptavaného mnozstvi. Ep = .

5) Dokonale neelasticka poptavka nastane, jestlize 1% zména ceny nevyvola Zadnou

zménu poptavaného mnozstvi. Ep = 0.
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Obrazek 3 — Varianty cenové elasticity poptavky

Zdroj: Mankiw (2012, s. 93).

Z vyse uvedenych vzorct a grafii je patrné, ze sklon kiivky poptavky a elasticita nejsou

shodné. Sklon kiivky poptavky zévisi na absolutni zméné poptdvaného mnozstvi a ceny,

zatimco elasticita na zménach procentudlnich. Navic v riznych bodech kiivky poptavky se

elast

1cita ruzni.

Pii snizovani ceny produktu, ktery byl pro vétSinu zdkaznikli cenové nevyhodny c¢i

nedostupny, dochazi ke zvySeni poptavaného mnozstvi, poptavka se stane cenovée elastickou

a firm¢ tudiz vzroste celkovy ptijem. U produktu s jiz nizkou cenou ma dalsi snizovani ceny

za nasledek mensi procentudlni zvySeni poptavaného mnozstvi a celkovy piijem firmy bude

dale klesat, protoze vétSina poptavky je produktem jiz nasycena. (Mankiw, 2012)
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Mnoho faktorti, at uz psychologickych, socidlnich nebo ekonomickych, ptisobi na
zakaznikovo chovéani a jeho preference. Mankiw (2012) tvrdi, Ze pfestoZe neexistuje
nekolik okolnosti ji ovliviiujici:

a) Moznost nahrady.

Vyrobky, které jsou nahraditelné fadou alternativ, maji poptavku elastickou, protoze zvySeni
ceny zapusobi na zakaznika tak, Ze si vybere substitut. SniZzeni ceny naopak bude
predstavovat vysoky rist poptavaného mnozstvi daného vyrobku a neochotu koupit si

konkuren¢ni zbozi. (Mankiw, 2012)

Téz zélezi na definovani hranic trhu. Na trhu dopravnich prosttedkii ma automobil
neelastickou poptavku, protoze motorka nebo lod’ neni povazovana za skutecny a blizky
protoZze existuje vice substitutil, zdkaznik nahradi SUV rodinnym vozem s karoserii kombi.

Jesté konkrétnéjsi trh by byl trh pouze SUV segmentu.
b) Mira potreby.

Komodita nezbytnd pro Zivot mé tendenci mit neelastickou poptavku, zatimco luxusni
produkce ma tendenci mit poptavku elastickou. Pti zvySeni ceny zbozi nezbytného pro zivot
spottfebitel omezi mnozstvi nebo bude nakupovat méné Castéji, avSak produkt si stejné koupi
a poptavané mnozstvi neklesa ptiliS. Zatimco poptavka u luxusni produkce bude pfi zvySeni
ceny rapidné klesat, protoze se zakaznik bez ni obejde, ovSem i zde existuji vyjimky.
Nicméné je velmi individualni, co je nezbytné pro zivot a co je luxusni produkce. Pro nékoho
urcité zbozi nebo sluzba predstavujici konicek €1 uspokojeni potieby znamend mnohem vice

nez napt. potrava a zdravi. (Mankiw, 2012)
c) Cas.

Elasticita poptavky se méni ¢asem. V kratkém Casovém obdobi bude procentualni reakce
poptavaného mnozstvi na procentualni zménu ceny velmi mald, protoze spotifebitel nema
moznost vhodné reagovat na zménu. Pokud se z dlouhodobého hlediska cena nevyviji tak,
jak si zédkaznik ptedstavuje, pak zakaznik reaguje na zménu razantnéji, hledd vyhodnéjsi

feSeni, a tudiz elasticita poptavky dan¢ho produktu bude v dlouhodobém mértitku vétsi =
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V ramci elasticity poptavky se jesté hovoii o diichodové a krizové elasticité poptavky. Obé
zminéné téZ zaznamenavaji chovani kupujicich. Dlichodova elasticita popisuje chovani
kupujiciho, pokud dojde ke zvySeni jeho platového ohodnoceni. Zvysi-li se dichody, je
tendence nekupovat ménécenné zbozi, ale luxusnéjsi statky. K¥izova elasticita vyjadiuje,
jak se procentudlné zmeéni poptavané mnozstvi statku A pii zméné ceny statku B. Vysledkem
zkoumani je, zda jsou porovnavané statky komplementy (kupuji se dohromady) nebo

substituty. (Mankiw, 2012)

2.2.3 Odhad naklada

Zatimco poptavka urcuje cenovy strop, ktery si firma muaze u svého produktu dovolit,
nabidka urcuje spodni hranici ceny. Nabidku ovliviiuji ndklady spojené s vyrobou, distribuci
a prodejem produktu. Firma si pfeje prodavat produkt za cenu, za kterou pokryje tyto

naklady a dosdhne odmény ve formé zisku. (Kotler et al., 2016)
Naklady se v kratkém obdobi déli na fixni a variabilni:

a) Fixni naklady jsou naklady, které jsou nezavislé na vysi objemu produkce nebo

prodeje. Mezi tyto naklady patfi napf. pronajem budovy, investice do stroju.
Musi se hradit kazdy mésic bez ohledu na to, kolik vyrobki se za dany mésic

vyprodukovalo. V dlouhém obdobi se fixni naklady stavaji variabilnimi.

b) Variabilni niaklady se méni v zavislosti na vySi objemu produkce nebo prodeje.

Tyto naklady byvaji na kazdou jednotku produkce stejné. K t€émto nakladiim patii
napf. material, energie, platy zaméstnanct. Pokud firma nic nevyrobi, variabilni

naklady jsou nulové.

Suma fixnich a variabilnich nékladii predstavuje celkové naklady. Primérné naklady jsou
naklady na jednotku produkce, vypocitavaji se tak, Ze se celkové néklady déli poctem

vyrobenych kust.
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't A
¢ >
Objem produkce

Primérne naklady na 1 kus produkce

Obrazek 4 — Krivka nakladi
Zdroj: Kotler et al. (2016, s. 603).

Firma pii stanovovani ceny potiebuje védét, jak se budou ménit naklady v zavislosti na
objemu produkce. Toto zaznamenava kiivka nékladl ve tvaru U viz. obrazek ¢islo 4.
Pti nizké produkci jsou ndklady vysoké, protoze se fixni naklady nestai rozlozit na vice
kusti vyrobku. Se vzrustajici produkci se rozkladaji fixni naklady, a primérné naklady
klesaji az do optimalniho bodu — bod A. Poté naklady zacinaji riist a firma vyrabi neefektivné
— dochazi k pretézovani stroji a lidského kapitalu. Pro vyssi objem produkce musi firma
uvazovat o postaveni vétSich vyrobnich budov a hal nebo o technologickém rozvoji — lepsi

stroje, lepsi pracovni postupy. (Kotler et al., 2016)

Pokud dlouhodob¢ bude podnik a jeho zaméstnanci disponovat dostatecnymi zkusenostmi,
o vytlaeni konkurentli cenou vyrobku. Tato strategie piinasi sva rizika, ze znacka ztrati
povést o kvalitnim produktu a vhodna reakce konkurenta mtize predstavovat drtivou ranu

pro podnik. (Kotler et al., 2016)

Skoda Auto prodava své vozy v segmentech s vysokou mirou konkurence a vytlaceni

ostatnich znacek timto zplisobem je zcela nevyhodné a pravdépodobné ani neuskutecnitelné.

Kotler et al. (2016) popisuje jeste jeden zpusob, jakym se firma snaZzi o snizovani nakladu.
Podnik provede priizkum trhu a poté provede rozbor cen konkurence. Na zaklad¢ ziskanych
informaci nasledné stanovi cenu vlastniho produktu, véetné predpoklddaného zisku a zbude
veli¢ina cilovych naklada, kterych chee podnik dosahnout. Podnik zkouma jednotlivé slozky

nakladii a hleda moznosti, kterymi by doséhl cilového stavu.
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2.2.4 Analyza konkurence

Poslednim dulezitym krokem pted samotnym stanovenim ceny, po zjiSténi poptavky
a odhadu nékladl, je analyza konkurence, jak uvadi Kotler s Armstrongem (2016)

a Chernev (2014).

Firma by si m¢la stanovit svoji pozici na trhu a urcit, které ostatni spolecnosti jsou ¢i nejsou
piimymi konkurenty. Nasledn¢ by danou konkurenci méla dikladné zanalyzovat —
posoudit cenu, vlastnosti a kvalitu jejiho zbozi a pokusit se odhadnout naklady spojené
s vyrobou, distribuci a propagaci zbozi. Ziskané informace se mohou pouzit jako zakladni
stavebni kdmen pfi stanovovani ceny vlastniho zbozi — vhodnym pfistupem je zjisténi

vnimani vyse uvedenych faktora potencialnim zdkaznikem. (Chernev, 2014)

Cena zbozi by se méla podobat konkurenci. V piipadé vyssi kvality mlze firma stanovit
cenu vys$i, jestlize naopak néjaké ptislusenstvi nebo vlastnost oproti konkurenci chybi, méla

by se hodnota rozdilného prvku na finalni cené€ projevit.

Analyza konkurence se provadi fadou zplsobl, napi. ziskdnim cenikd konkurence,
srovnanim produkt formou dotazovani zdkaznikii nebo potizenim konkuren¢niho produktu,
ktery projde technologickou a ekonomickou analyzou zkuSenych pracovniki firmy.
Jednim z hlavnich néstrojii, které automobilové spoletnosti véetné Skoda Auto
vyuzivaji k porovnavani s konkurenty, je tzv. cenovy index, ktery je vystupem

benchmarkingu. Cenovy benchmarking a cenovy index je popsan v praktické ¢asti.

Pii cenotvorbé by méla firma kazdopadné vzdy uvézit, jak bude reagovat zakaznik,

distributofi a jakymi kroky odpovi konkurence. (Kotler a Armstrong, 2016)

2.2.5 Vybér metody tvorby cen

Firma ma stanovené cile, odhadnutou poptavku a k ni urcenou elasticitu, odhadnuté néklady
firma vykazovala zisk. Poptavka naopak ohrani¢uje cenu seshora, to znamenda, ze
determinuje maximdlné moznou nabizenou cenu, kterd vzbudi zdjem zdkaznikul.
Konkurence pfedstavuje orienta¢ni bod, okolo kterého by méla cena oscilovat. Firma ma
dostatek informaci na to, aby pieSla ke stanoveni své vlastni ceny. Pfi cenotvorbé se

vyuzivaji metody, které jsou zaloZené na tiech, diive zminénych pilifich. Oznacuji se jako:
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a) Nakladové orientovana cena.

Cena vychazejici z vySe nakladl spociva v pfipocteni pfirdzky k jednotkovym nakladim.
Tento zptisob fesSeni cenotvorby je velmi béznou metodou diky své jednoduchosti — staci
provést kalkulaci ndkladii a urcit si pozadovanou marzi, zpravidla v procentech. Nevyhodou

této metody je, Ze nebere v potaz poptavku ani konkurenci. (Karlicek, 2018) a (Foret, 2011)
b) Poptiavkové orientovana cena.

Tento zplisob cenotvorby je zaloZen na poptavce a jeji elasticité, diky ¢emuz firma muze
odhadnout cenovy strop a stanovit cenu tak, aby maximalizovala zisk. Zaroven musi myslet
na zakaznikovu viili, zda si produkt za danou cenu pofidi. S timto souvisi pojem cena podle
vnimané hodnoty zikaznikem. Zkoumaji se psychologické faktory a aspekty, které
ovliviiuji zékaznikovo chapani hodnoty daného produktu pomoci marketingovych vyzkumu.

(Foret, 2011)
¢) Konkuren¢né orientovana cena.

Metoda konkuren¢né orientované ceny se uprednostiiuje, pokud firma nema znacny podil
na trhu. Vznika tendence stanovit nizkou cenu k pfildkani dalSich zédkaznikii a dosdhnout
vétsiho trzniho podilu. Konkurenéné orientovana cena se téz uplatiiuje, pokud firma nabizi
produkt, ktery se od hojné konkurence nijak zvlast’ nelisi. Nastava otazka ohledné¢ kvality
a drobnych rozdili samotnych produktli, zda a jak se mé cena lisit, kazdopadné by se neméla

razantn¢ oddalovat. (Foret, 2011)

Vyhoda této metody spoc¢iva v tom, ze zohlediiuje poptavku — cileni zakaznici jiz poptava;ji
konkuren¢ni komodity. Tohoto se velmi vyuziva pfi expandovani na zahrani¢ni trhy.
Konkuren¢né orientovand cena ovSem zastifiuje stranku nakladu, tudiz se firma mize dostat
do situace, kdy nedosahuje pfedstavovanou vysi zisku anebo je dokonce ztratova.

(Foret, 2011)
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2.2.6 Stanoveni konec¢né ceny

Vybér vysledné optimalni ceny je velice slozity proces, pii kterém je nutno implikovat
informace tykajici se fady faktori, subjektd a ukazateld. Firma si ma definovat jasné cile
cenové politiky, postupy a strategie, jak danych cilii dosdhne. Musi se brat v potaz poptavka,

naklady a konkurence. Firma musi sladit cenu s ostatnimi prvky marketingového mixu.

Postupem c¢asu bude dochézet ke zménam v makroprostiedi a mikroprostiedi, na které se
bude muset firma adaptovat a bude zapotiebi ménit nejenom cenu. V rdmci ceny je nutna
flexibilita, ochota pfehodnocovat cile cenové politiky a vhodné pouzivat nebo i kombinovat

cenoveé strategie.

Tendence hospodarskych subjekti je stanovovat jednotnou cenu produktu pro riizné regiony
a zahrani¢ni trhy, aby kontrola a strategické zmény probihaly centralné, a aby nedochézelo
k cenové diskriminaci a souvisejicim aktivitdim. O tomto je rozhodovano na zéklad¢ fady

faktort. Konkrétni faktory ovliviiujici cenu automobild budou rozepsany v praktické ¢asti.

Cenotvorba je pro fungovani hospodaiskych subjektd existenéné dilezita, v piipadé
spravného provedeni piedstavuje mocnou zbraii proti negativnim vliviim ovliviujici
prosperitu podniku. Spatné provedeni vede k niz§im zisklim, Spatné povésti znacky a mtize

mit likvidaéni nasledek.
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3  Legislativa EU v ramci cenové harmonizace

Kapitola ,,Legislativa EU vramci cenové harmonizace™ charakterizuje tzv. blokovou
vyjimku, element, jenz spada pod soutézni pravo, a ktery feSi tzv. vertikalni dohody.
V automobilovém primyslu se konkrétné zaméfuje na vztah mezi vyrobcem automobilu
ajeho prodejcem. V kapitole jsou popsany skutecnosti, které souvisi s cenou a jejim

stanovenim v jakékoliv automobilové spolecnosti.

Problematika blokové vyjimky je velmi rozsahlé¢ téma, zejména z pohledu prava, avSak
vzhledem k cili této prace, bude popsdna pouze podstata blokové vyjimky a struény vyvoj

tohoto nafizeni v automobilovém primyslu vcetné aplikace a dasledkdi.

3.1 Blokova vyjimka

Vztahy mezi dodavateli a odbérateli se oznacuji jako tzv. vertikdlni dohody. Vertikalni
dohoda je vztah mezi subjekty, které pisobi na riznych urovnich odbytového fetézce.

Opakem vertikalni dohody je dohoda horizontalni, jejimz typickym ptikladem je kartel.

V ramci téchto vertikéalnich vztahti mize dochéazet k ujednénim, ktera narusuji hospodatskou
souté¢z — néktery subjekt na trhu je néjakym zplisobem omezen, coz je obecné zakazano.
Nicméné¢ muze dochazet k dohodam mezi dodavateli a odbérateli, které sice omezuji
hospodatskou soutéz, na druhou stranu pfinaseji s sebou pozitivni efekty, napt. zvySeni
spottebitelského blahobytu = §irsi nabidka zboZi a sluzeb, nebo zajisténi garantované kvality

a konzistence zbozi a sluzeb. (Bednar a Jelinek, 2014)

Blokova vyjimka je tedy vyjimka ze zakazu vertikalnich dohod, ktera se aplikuje, pokud se
splni nasledujici podminky: dohoda pfispéje ke zlepSeni vyroby nebo distribuce zbozi,
dohoda ptispéje k podpote technického ¢i hospodaiského rozvoje, a vyplynutych vyhod z
dohody nabude konec¢ny spotiebitel. Dal$i podminky jsou, ze se v dohod¢ neulozi jedné ze
stran omezeni, kterd by predstavovala pfekazky k dosazeni vySe zminénych podminek a téz
musi byt dodrzovany dané trzni podily za¢astnénych stran, aby bylo mozné¢ aplikaci blokové
vyjimky realizovat. Tendence je vertikdlni dohody tolerovat, pokud spliuji veskeré

podminky a jejich vysledné pozitivni efekty pievazuji nad témi negativnimi. (UOHS, 2020)
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V automobilovém pramyslu diky blokové vyjimce mohou byt uzavirany dealerské smlouvy
a mohou existovat znackové autoservisy. Blokové vyjimka se vztahuje pouze na prodej
novych motorovych vozidel a ndhradnich dili. Vyjimka se nevztahuje na motocykly,
traktory, a pfedevSim se nevztahuje na ojeté automobily. Blokova vyjimka také ochranuje
prodejce, kdy automobilovy vyrobce nesmi urcovat cenu, miiZe ji pouze doporucit.

(Lhotak, 2006) a (Novakové, 2014)

3.1.1 Vznik prvni blokové vyjimky pro automobilovy primysl

Pted existenci blokovych vyjimek byly ud€lovany vyjimky v ramci dohod na zakladé
nafizeni Evropské komise (déle jako Komise), kterd kazdou dohodu fesila zvlast. Dohod
pfibyvalo a Komise byla z administrativnich divodi dotlacena zavést nafizeni blokové
vyjimky, které postupem Casu proslo patficnym vyvojem a obménami.

(European Commission, 2000)

Blokovéa vyjimka pro odvétvi automobilového primyslu €. 123/85 vznikla v poloving 80. let
na zéklad¢ dohod / smluv BMW v 70. letech. Na jedné strané BMW poskytovalo prodejctim
svych vozu teritorialni exkluzivitu, na stran¢ druhé smlouvy obsahovaly od BMW zakazy,
které porusovaly hospodarskou soutéz napt. zakaz mit pobocky nebo sklady mimo smluvni
uzemi nebo zadkaz prodévat auta a produkty konkurenc¢nich znafek bez souhlasu BMW.

(Wijckmans, 2011)

Komise situaci vyhodnotila tak, z2 BMW nepiekracovala stanoveny trzni podil, zdkazy
nem¢ly charakter tvrdého omezeni a zdkazy mély ekonomické opodstatnéni. Tyto podminky
byly zasadni, aby byla dohoda povolena. V§e zminéné v kone¢ném disledku mélo ptinést

vyhody pro konecného spotiebitele. (Wijckmans, 2011)

3.1.2 Druha blokova vyjimka ¢. 1475/95

Deset let poté, vroce 1995, byla prvni blokova vyjimka nahrazena novou blokovou
vyjimkou €. 1475/95. Ta méla zajistit prodejctim vétsi nezavislost na vyrobci, méla zptsobit
hojnéjsi konkurenci na trhu. Blokova vyjimka ¢. 1475/95 se nesetkala s uspéchem, dana
ustanoveni vyrazné posilovala pozici vyrobce ve vztahu s prodejcem a konecny spotiebitel

tim padem trp€l. (Wijckmans, 2011)
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Nerespektovani a poruseni pravidel pfimélo Komisi k udéleni celkem Cctyf pokut.
V roce 1998 spolecnost Volkswagen branila paralelnim obchodtiim v Italii, Opel v roce 2000
téz branil prodejcim realizovat paralelni obchody tentokrat v Nizozemi. V roce 2001 byla
spolecnost VW pokutovana za ur¢ovani prodejni ceny modelu Passat a ve stejném roce byla
ulozena pokuta spole¢nosti Daimler (Mercedes) za branéni vykonavani paralelnich obchodii
v Némecku, omezovani prodejii leasingovym spole¢nostem a za uréovani cen v Belgii.

(European Commission, 2012a)

Cenova diferenciace, kterd byla a je pti¢inou paralelnich obchodd, se stala jednim z hlavnich

témat tehdejsi budoucnosti. Proto byla v roce 2002 ptijata dalsi blokova vyjimka.

3.1.3 Blokova vyjimka ¢. 1400/2002

Snahou Komise bylo dosdhnout liberalizace distribuce a omezeni cenovych rozdili pomoci

blokové vyjimky ¢. 1400/2002. Blokova vyjimka fesila nékolik témat:
a) Distribucni systémy.

Distribu¢ni systémy lze rozd¢€lit na selektivni (vybérovy) a exkluzivni (vyhradni). Selektivni
systém funguje tak, ze vyrobce dodava ptes importéry nova vozidla pouze autorizovanym
prodejciim, které si vybira podle svych kritérii. Autorizovani dealefi nesméji prodavat
automobily neautorizovanym obchodnikiim. Selektivni distribu¢ni systém se déli na
kvantitativni, kdy si vyrobce milize stanovit pfesny pocet autorizovanych dealeri a na
kvalitativni, kdy vyrobce stanovi kvalitativni kritéria a standardy, které musi dany dealer
spliovat pro ziskani autorizace jako znackovy obchodnik. Exkluzivni distribuce znamena,
ze vyrobce své vozy doddva pouze jednomu autorizovanému dealerovi na konkrétnim

uzemi. Tento dealer pak mlze prodavat nové automobily i neautorizovanym obchodnikiim.
(Evropska komise, 2002)

Automobilové spolecnosti v naprosté vétSiné pouzivaly a pouzivaji selektivni distribucni
systém. Pokud na jednom trhu znacka automobilu nebo jeji koncern dosahuje pies 40%
trzniho podilu, poté jsou znacky nuceny v ramci tohoto trhu aplikovat kvalitativni selektivni
systém. Jestlize dealer splni ocekévana kvalitativni kritéria, musi mu byt umoznéna moznost
vozidla téchto znacek prodavat a rozhodnuti o uzavieni smlouvy je v jeho rukou.

(Lhotak, 2006)
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Do blokové vyjimky mj. piibylo pravo pro distributora, jenz tikd, Zze distributor muize
prodéavat nova automobilova vozidla kone¢nym uzivateliim, ktefi poskytli zprostfedkovateli
nebo obchodnimu zastupci opravnéni vozidlo koupit, dodat, dopravovat nebo skladovat

svym jménem. (Evropska komise, 2002)
b) Reorganizace spojeni prodeje novych automobilii a poprodejnich sluzeb.

Blokové vyjimka oddéluje prodej novych automobilii a poprodejni sluzby. Za poprodejni
sluzby se povazuji servisni sluzby — udrzba a oprava vozidel, prodej ndhradnich dilu a;.
Prodejce jiz nadale nemohl byt nucen poskytovat poprodejni sluzby. Zacaly existovat
subjekty, které se zabyvaji pouze prodejem novych automobilii a autoservisy zabyvajici se
pouze servisnimi sluzbami. Stejné jako u dealert, se zacaly autorizovat i autoservisy, které

splilovaly znackou stanovena servisni kritéria. (Evropska komise, 2002)
¢) Multibranding.

Multibranding je pojem v anglicting, ktery oznacuje prodej vice znacek. Prodejce nyni mohl
prodévat automobily vice znafek a autoservisy mohly opravovat motorova vozidla vice
znacek. Vyrobci ovSem ziistala pravomoc po prodejci vyzadovat, aby byly znacky patficné
oddéleny, coz pro prodejce mohlo predstavovat vyssi dodate¢né néklady.

(Evropska komise, 2002)
d) Posileni pozice nezavislych pracovniki.

Existovala a existuje fada nezavislych pracovnikl (autoservisy, karosarny, autoopravny,
rychloservisy), které nespadaji pod konkrétni znacku. Autorizované autoservisy maji mit pro
svoji ¢innost piistup ke vSem technickym informacim. V zdjmu konkurenceneschopného
trhu ma toto platit i pro nezéavislé pracovniky. Ti maji ziskat pfistup ke vSem informacim,
nutnym k provadéni oprav a udrzby vozidel, véetné informaci k piisluSnym pfistrojim,

nastrojim a nahradnim dilim, bez jakychkoli prekazek. (Evropska komise, 2002)

34



Blokova vyjimka mj. samostatné feSila téma nahradnich dilt. Jesté je nutné podotknout, Ze
ke konci roku 2005 byla zruSena tzv. lokacni ¢i pobockova klauzule blokové vyjimky
u prodeje osobnich automobill. To znamenalo, ze kazdy autorizovany dealer si mohl ziidit
dalsi prodejni nebo vyskladinovaci misto kdekoli na trzich EU, kde se uplatiiuje selektivni

distribucni systém, bez souhlasu vyrobce ¢i importéra. (Lhotak, 2006)

Toto vyrazné podporovalo cile blokové vyjimky ¢. 1400/2002. Disledkem blokové vyjimky
bylo, Ze se vice liberalizoval trh, vzrostla konkurence a podnikatelskd svoboda
autorizovanych obchodnikl. V kone¢ném duasledku mél ze vSeho profitovat konecny
zakaznik. Blokova vyjimka ¢. 1400/2002 méla za dopad znacné sbliZeni cen novych

automobilia.

3.1.4 Aktualné platna narizeni ¢. 461/2010 a ¢. 330/2010

Po naftizeni blokové vyjimky ¢. 1400/2002 doslo jiz pouze k piijeti novejsiho, souasného
nafizeni ¢.461/2010, které¢ se tyka pouze sektoru poprodejnich sluzeb. Komise nabyla
piesvédceni, Ze na rozdil od poprodejnich sluzeb, v sektoru prodeje novych motorovych
vozidel jiz panuje Cild hospodaiska soutéz spolecné s adekvatnim konkuren¢nim prostiedi,
a tudiz se v této oblasti od ¢ervna 2013 uplatiiuje obecné blokova vyjimka pro vertikalni

dohody ¢. 330/2010. (Motofocus, 2014)

Natizeni obecné blokové vyjimky ¢. 330/2010 v oblasti ndkupu a prodeje novych
motorovych vozidel zacalo platit od cervna 2013. Zarovenn dohody tykajici se prodeje
nahradnich dilt, oprav a udrzby vozidel, na kter¢ se vztahuje specifické natizeni ¢. 461/2010,

soucasn¢ musi spliiovat i podminky stanovené touto obecnou blokovou vyjimkou.

Z obecné blokové vyjimky za zminku stoji ¢lanek nafizeni o trznim podilu a jeho velikosti.
Zatimco dfive se velikost trzniho podilu posuzovala pouze u dodavatele, a navic byla odlisna
pro rizné zpusoby distribuce. Dnes je jednotnd hranice trzniho podilu ve vysi 30%, ktera se
vztahuje pro vSechny zpUsoby distribuce, jak na dodavatele, tak na odbératele. Pokud dojde
k prekroceni 30% hranice, tak platnost udélené blokové vyjimky ptetrvava pouze po dobu

dvou let. (Evropska komise, 2010)
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3.1.5 Cile blokové vyjimky a soutéZniho prava

Cili blokové vyjimky a soutézniho prava je dosahovat co nejvySsi tUrovné
konkurenceschopnosti mezi hospodarskymi subjekty, zvySovat uroven spotiebitelského
blahobytu vramci cen a kvality produkti a sluzeb, a integrace vnitiniho trhu.
Komise uznava, ze nékteré vertikdlni vztahy mohou hospodaiskou soutéz zlepSit diky
zjednoduseni spoluprace mezi vyrobcem a prodejcem, a Ze pro piipadny protisoutézni
ucinek takovychto dohod je rozhodujici trzni podil zicastnénych stran. Proto se blokova
vyjimka pouziva do stanoveného trzniho podilu, u kterého Komise pfedpokladd prevahu

pozitivnich u¢inki dohody.

Integrace vnitiniho trhu a jeho ochrana jsou potom cilem, bez kterého se i s ohledem na
primarni pravo EU uprava nemuze obejit. Tento cil je dlouhodobé sledovan a integrace
vnitiniho trhu automobilového primyslu byla nékolikrat feSena. Jednd se zpravidla
o rozhodnuti ve véci branéni paralelnim obchodiim, které ma z pohledu Komise vzdy za cil
naruseni hospodarské soutéze a tim odnima spottebiteliim moznost vyuzivat vyhod jednoho

vnitfniho trhu EU.

Tento postoj ovSem znamend, Ze pokud neni mozné paralelnim obchodiim nijak zabranit,
tak moznym nasledkem mize byt odchod vyrobct ztrhli, na kterych se jim nedafi.
To by nakonec mé¢lo ten nasledek, Ze samotna Komise by svymi rozhodnutimi pfispéla
k naruSeni cilt blokové vyjimky a soutézniho prava EU. Automobilové spolecnosti se proto

uchyluji k procesu cenové harmonizace, jez je popsana v praktické ¢asti prace.

3.2 Report cen

Komise mezi lety 1993 a 2011 kazdorocné publikovala report ohledné cen novych
motorovych vozidel uvnitt EU. Divodem bylo, Ze se diive vyskytovaly obrovské cenové
rozdily automobilli mezi Clenskymi staty. Pro zakaznika to znamenalo vyzvu, aby si
porovnal ceny aut se zahrani¢im a poftidil si svlij novy viiz v té ¢lenské zemi, kde se mu

koupé€ vyplati nejvice. (European Commission, 2012b)

Postupem casu se situace o dost zlepsila diky opatfenim a nafizenim Komise, viz. blokova
vyjimka, a diky zvySené dostupnosti informaci na internetu o cendch a vybavach vozi.

Komise nechtéla data duplikovat a piestala report vydavat.
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4 Cenotvorba ve Skoda Auto a.s.

Kapitola ,,Cenotvorba ve Skoda Auto a.s. nabizi zakladni data o spole¢nosti Skoda Auto a.s.
Konkretizuje oddéleni ,,Strategie cen®, které ma na starost tvorbu cen a mimo jiné se zabyva

cenovou harmonizaci.

V kapitole je popsan proces zvany cenovy benchmarking, ktery se ve spolecnosti
Skoda Auto vyuziva pti analyze konkurence pomoci cenového indexu. Poté je uvedena
cenova harmonizace a hlavni faktory ovliviiujici cenu a jeji stanoveni v automobilovém

pramyslu.

4.1 Spole¢nost Skoda Auto a.s.

Spolecnost Skoda Auto a.s. patii mezi nejstarSi automobilové spole¢nosti na svété, je
mezinarodné uspé$nad, pusobi na vice nez 100 trzich, zaméstnava pres 30 tisic zaméstnanct

a aktualné nabizi celkem devét modelovych fad svych vozu.

Skoda Auto dlouhodobé patii k pilifiim &eské ekonomiky, Eeského exportu a fadi se mezi
nejvetsi zaméstnavatele na tuzemském trhu. Spole¢nost sidli v Mladé Boleslavi, kde se
rovnéZ nachazi jeden z vyrobnich zavodt, dalsi zavody v Ceské republice jsou umistény
v Kvasinach a ve Vrchlabi. Vozy se prostfednictvim koncernovych partnerstvi vyrabi také

v Cin¢, Rusku, Indii a na Slovensku.

Piedmétem podnikatelské &innosti Skoda Auto je zejména vyvoj, vyroba a prode;
automobilii, komponentd, originalnich dild a piislusenstvi znaky Skoda Auto a poskytovani

servisnich sluzeb. (Interni materialy Skoda Auto, 2020)

4.1.1 Historie a soucasnost spolecnosti

Historie spole¢nosti sahd az do roku 1895, kdy se spojil mechanik Vaclav Laurin
s knihkupcem Vaclavem Klementem a spole¢né sestavili bicykl s vlasteneckym jménem
Slavia. Nésledné ptesli k vyrobé¢ vlastnich motocyklli do doby, nez v roce 1905 spatfil svétlo
svéta prvni automobil Laurin & Klement Voiturette A, ktery zazil Gspéch a zatadil znacku

Skoda Auto mezi nejstar$i vyrobce automobilii na svété. (Skoda Auto, 2020)
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V roce 1925 firma Laurin & Klement piesla pod strojirensky podnik Skoda Plzef.
Podnik doséhl svého priillomového tispéchu s modelem Skoda Popular a b&hem tiicatych let
se znacka Skoda stala jedni¢kou na ¢eském trhu s osobnimi automobily. Vyvoj uspé$ného
obdobi zarazila druha svétova valka, za které byl podnik nucen se pfeorientovat na vyrobu

vojenskych materiald. (Skoda Auto, 2020)

Skoda Auto se po druhé svétové vélce stala narodnim podnikem. Za dobu ,, AZNP*
(Automobilové zavody, narodni podnik) vznikly modely Skoda Felicia a Skoda Octavia,
které byly v novodob¢ historii modernizovany. Nastupcem tehdejsi Octavie se stal popularni

a usp&$ny model Skoda 1000 MB. (Skoda Auto, 2020)

Ke konci osmdesatych let se za¢al vyrabét model Skoda Favorit, ktery byl v devadesatych
letech nahrazen pravé modernizovanou Felicii. Po ,,sametové revoluci® byl podnik na hrané
preziti a hledal vhodného zahrani¢niho partnera. Tim se od roku 1991 stal némecky koncern
Volkswagen AG s 30% podilem v akciové spolecnosti Skoda Auto. V roce 2000 jiz VW
vlastnil 100% podil Skoda Auto. (Skoda Auto, 2020)

Pod vedenim VW se spolecnost SA stala &tvrtou plnohodnotnou znackou koncernu vedle
znaéek VW, Audi a Seat. Skoda Auto diky modeltim Favorit a Felicia pfekonala krizi
devadesatych let a v roce 1996 zadala produkovat model Skoda Octavia, ktera se ¢asem stala

vlajkovou lodi znacky Skoda. (Skoda Auto, 2020)

Koncern VW je momentalné jeden znejvétSich svétovych automobilovych koncernt.
Kromé Skoda Auto do koncernu patii znacky Volkswagen, Audi, Seat, Bentley, Bugatti,

Porsche, Lamborghini ad.

Koncern VW dodal v loniském roce 2019 celosvétové 10 974 600 vozi. Koncern tak
zaznamenal narast dodavek o 1,3 % oproti pfedchozimu roku. Razantni nastup loni prozivaly
elektromobily, koncern zvysil dodavky svych elektromobili o 80% na vice nez 140 000

kusti. (Interni materialy Skoda Auto, 2020)

V soudasné dobd Skoda Auto vyrabi devét modelovych fad osobnich vozi.
Jedna se o modely: Citigo, Fabia, Scala, Kamiq, Rapid, Octavia, Superb, Karoq a Kodiaq.
Ve Skoda Auto se jiz montuji také elektromobily, konkrétné model Citigo iV a plug-in
hybridy Superb iV. Do budoucna se planuje vyroba dalSich modelovych tad elektromobili,
v prvni polovin€ roku 2020 byl oznamen vstup do vyroby elektrifikované modelové fady

Skoda Enyag.
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Obrdzek 6 — Novd Skoda Octavia, 4. generace

Zdroj: www.skoda-auto.cz/modely/nova-octavia/nova-octavia

Skoda Auto dodala v roce 2019 zakaznikiim po celém svété 1 242 800 vozil, &imz se témét
vyrovnala svému rekordnimu roku 2018. Jiz Sestym rokem za sebou podnik prodal vice nez
milion kusti vozii. Dodavky na evropskych trzich vzrostly o 5,8%. Velky podil na tomto mél
rist poétu prodanych vozi v Némecku, Rusku, Francii a Svycarsku. Vysokym dodavkam
odpovida i vykon vyroby. Automobilka loni vyprodukovala 1 252 167 vozl. V dubnu 2019
spoleCnost piekonala hranici 22 miliond aut vyrobenych od roku 1905.

(Interni materialy Skoda Auto, 2020)

Tabulka 1 — Prodeje vozii znacky Skoda za poslednich 10 let

Rok Pocet prodanych vozi Meziro¢ni zména v %
2019 1242 800 -0,9%
2018 1253700 +4,4%
2017 1200 500 +6,6%
2016 1126 500 +6,7%
2015 1 055 500 +1,8%
2014 1037200 +12,6%
2013 920 800 -2,0%
2012 939200 +6,8%
2011 879 184 +15,3%
2010 762 600 +11,5%

Zdroj: Tiskové zpravy Skoda Auto.
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4.1.2 Organizacni struktura

Organizaéni struktura Skoda Auto je rozdélena na sedm zakladnich oblasti. Statutarnim
organem spole¢nosti SA je piedstavenstvo, jenz fidi jeji ¢innost. V ¢ele piedstavenstva je
predseda predstavenstva Bernhard Maier a spolu s nim jsou v pfedstavenstvu zastupci

jednotlivych oblasti:
e Predstavenstvo.
e Finance a IT.
e Prodej a marketing.
e Vyroba a logistika.
e Technicky vyvoj.
e Rizeni lidskych zdrojt.
e Nakup.

Oblast ,,Prodej a marketing™ ma na starost prodej novych a ojetych vozu, originalnich dila
a pfisluSenstvi. Zodpovidéa za zajisténi poprodejniho servisu na vSech odbytovych trzich
Skoda Auto, véetn& stanoveni konkurenceschopné pozice jednotlivych modelovych fad pro
tyto zemée. Mezi vedlejsi cile této oblasti patii zvySovani zakaznické spokojenosti za ucelem
zlepSeni image znacky. V neposledni fadé mé oblast zajistovat uspesné expandovani na

nové trhy ¢i rozvoj prodejnich a servisnich siti.

(Interni materialy Skoda Auto, 2020)
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Prodej a marketing
- »
T Rizeni prodeje ﬂ
Planovani odbytu a lanovani viastnosti a _
vykaznictvi fizeni zakézek Strategie cen

Cenové indexy

LN e

Obrdzek 7 — Organizacni struktura oblasti ,, Rizeni prodeje

Zdroj: Interni materialy Skoda Auto.
Oblast ,,Rizeni prodeje* ma pod sebou tii oddéleni:

e (ddéleni ,,Planovani odbytu a vykaznictvi“ zajiStuje dlouhodobé¢, stiednédobé
a kratkodobé planovéani odbytu vozl podle jednotlivych trhii a trznich segmentu.

Podle toho planuje rozdéleni vyrobnich objemu a klade pozadavky na vyrobu.

e (Odd¢leni ,,Planovani vlastnosti a fizeni zakdzek™ planuje vlastnosti vozl, akéni
modely a mimotfadné vybavy. Spravuje odbytové projekty a procesy, zodpovida za
plnéni vyrobnich programi. Ridi zakazky novych vozii od jejich piijeti do vyrobniho

zavodu az po expedici vozu.
e (Odd¢leni ,,Strategie cen* je podrobné&ji popsano v nasledujici podkapitole.

(Interni materialy Skoda Auto, 2020)
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4.2  Oddéleni ,,Strategie cen*

Oddéleni ,,Strategie cen spada pod oblast ,,Rizeni prodeje™ a mé na starost nékolik ¢innosti.
Oddéleni piedevSim zajistuje tvorbu cen novych produktd, soucasné sleduje vyvoj cen

konkurence na nejvyznamnéjsich trzich, podle toho ceny upravuje a harmonizuje.

Cinnosti oddéleni jsou rozdéleny na nékolik c¢asti. Valnd Cast pracovnikli pracuje na
cenotvorbé jednotlivych trhii. Kazdy pracovnik je zodpoveédny za trzni situaci na daném
uzemi. VyuZzivaji pfi tom zejména cenové indexy a interni systém Compask, ve kterém jsou

spravovany cenoveé udaje.

Cast pracovniki ma na starost tzv. frontloading, pfi kterém se zkoumaji a definuji ceny
automobill, které jest€¢ nebyly uvedeny do vyroby. Zbyvajici ¢ast pracovnikit vykonava
cenovy benchmarking, jehoz vystupem je cenovy index. Cenovy benchmarking a cenovy

index je popsan v nasledujici podkapitole.

Jak bylo zminéno v kapitole ,,Report cen*, Komise od roku 2011 piestala vydavat report cen
automobiltl jednotlivych znadek. Pro automobilové spoleénosti véetné Skoda Auto to
znamenalo, Ze nebyl diivod plosné zaznamenavat ceny vSech modeli a v néjaké formé je

vykazovat.

Nicméné pravidelnad aktualizace cenovych indext jisty report predstavuje. Oddéleni téz
vytvaii report cen svych nejproddvanéjSich modeli jednou za ptl roku pro koncern VW.
Pro svoji potfebu, v asovém horizontu zhruba dvou let, taktéz zaznamenava datové tdaje

slouzici k posuzovani novych zaméri a pro cenovou harmonizaci.

Autor prace se domniva, Ze cenotvorba v automobilovém primyslu patii mezi jednu z téch

NS4

produkce, ocenéni a distribuce zasahuje spousta faktorti a subjektt.

Tvorba cen v automobilovych spole¢nostech je o to vice kritickd, Ze se jedna o tak drahy
produkt, ktery si bézny zakaznik nekupuje Casto. Proto je nutna flexibilita, v€asné a pohotové
rozhodovani na zaklad¢ aktudlnich informaci a pterozdé€leni tilloh na nékolik koordinovanych

organizacnich jednotek ke sniZeni rizika, Ze nastane chyba.

Oddéleni ,,Strategie cen tak spolupracuje s ostatnimi oddélenimi ,,Rizeni prodeje* a oblasti
,Prodej a marketing®. Jedna se o ,,Regiony* — oddéleni, ktera odpovidaji za vyvoz a prodej

vozl na jednotlivych trzich. Regiony jsou strukturované rozdéleny na vétsi trzni tizemi

43



napf. zapadni Evropa nebo Asie. Podstatnou roli hraje oddéleni ,,Controlling tvorby cen®,
ktery kontroluje, aby tvorba a uprava cen vedla spravnym smérem k dosazeni dlouhodobych

finan¢nich cilt spolecnosti.

4.3 Cenovy benchmarking

Proces cenovy benchmarking slouzi jako nastroj k analyze konkurence, konkrétné k analyze

konkurencnich osobnich automobilli na sledovanych trzich.

Benchmarking je odvozen od slova benchmark, ktery lze definovat jako porovnavaci
méfitko nebo standard, podle kterého se méii a posuzuji ostatni zkoumané objekty.
Cilem benchmarkingu je sledovani vyvoje situace na trhu a urceni aktudlniho stavu.
Benchmarking slouzi k vyhleddni silnych a slabych stranek vlastnich i konkurencnich
produktii. Podle toho by méla firma v€as zareagovat provedenim patfiénych zmén

ke zlepSeni financnich vysledki anebo pozice na trhu.

4.3.1 Cenovy index

Spoleénost Skoda Auto provadi cenovy benchmarking pomoci cenového indexu.
Cenovy index je nastroj, lépe feceno datovy vystup, ve kterém jsou nashromazdény
informace o cenach a vybavach sledovanych modelti (benchmarki) znacky Skoda Auto

a jeji konkurence.

Cenovy index zobrazuje aktudlni situaci na daném trhu. Toho se vyuziva pii zavadéni
nového modelu / modelové fady na trh nebo pii cenové Gprave jiz zavedenych modelt, ktera

ma vést k dosazeni lepsi pozice mezi konkurenty.

Pro tvorbu cenového indexu je zapotiebi si zvolit sledovany model a ten porovnat s vhodné
zvolenou konkurenci, k tomu slouzi konkurenc¢ni koS. Pii tvorbé cenového indexu se nesmi
zapomenout na to, Ze jsou vozy ruzné vybavené — je nutné vybrat polozky, které budou pfti
vzajemném porovnani vzaty v ivahu. Pro tyto polozky se stanovuji ceny, podle kterych se

polozky budou ocistovat tzv. o¢iStovaci hodnoty.
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4.3.2 Konkuren¢ni ko$

Konkurenéni ko§ piedstavuje seznam konkurentt pro model znacky Skoda. Kazda modelova

fada ma svlj specificky konkurencni koS, ktery je stanoven na zéklad¢ technickych

parametrl a cen modelti Skoda. Do koSe jsou zatazovany konkurencni znacky, které jsou na

trhu daného segmentu vyznamné a piedstavuji moznou alternativu k vozu zna¢ky Skoda.

Tabulka 2 — Vycet modelii pro konkurencni kos na zakladeé technickych parametrii

Nizsi tfida (A0) | Nizsi stiredni tiida (A) | Sti‘edni tfida (B) | SUV (A+)
Skoda Fabia Octavia Superb Kodiaq
Citroen C3 - - -
Dacia Sandero - - -
Ford Fiesta Focus Mondeo Kuga
Honda Jazz Civic - CR-V
Hyundai 120 130 140 Santa Fe
Kia Rio Ceed Optima Sorento
Mazda Mazda2 Mazda3 Mazda6 CX-5
Mitsubishi Space Star - - Outlander
Nissan Micra - - X-Trail
Opel Corsa Astra Insignia -
Peugeot 208 308 508 5008
Renault Clio Megane Talisman Koleos
Subaru - Impreza Levorg Forester
Toyota Yaris Corolla Camry RAV4
Seat Ibiza Leon - Ateca
Volkswagen | Polo Golf Passat Tiguan
Audi Al A3 A4 Q5

Zdroj: Vlastni analyza.

Soucésti konkuren¢niho koSe a indexii jsou téZ modely koncernovych znacek. SlouZzi jako

zachytné body, podle kterych se mize cena modelu Skoda uréovat a ménit, ale nejsou

soucasti hodnoty kone¢ného cenového indexu a konkurence jako takové, protoze v ramci

vysledkii koncernu neni tolik podstatné, jestli si zakaznik koupi viiz znacky Skoda nebo Seat.

Pro koncern je spise diilezité, aby zédkaznik upfednostnil automobil napt. znatky Skoda pied

automobilem napft. znaCky Renault, Toyota aj.
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4.3.3 Ocistovaci hodnoty

Dalsim krokem pro tvorbu cenového indexu, po stanoveni konkuren¢niho kose, je stanoveni

ocist'ovacich hodnot.

Sledované modely se lidi ve vybavé. Polozky navic (u modelii Skoda i konkurence) se
promitaji do zakladni ceny vozu, proto je nutné tyto odlisné polozky od zékladni ceny ocistit.
Automobily riznych znacek se odliSuji v mnoha ohledech a bylo by neefektivni sledovat
a ociStovat veskeré rozdily. Proto se zohlediiuji pouze polozky, které zakaznik dostate¢né
vnima a ty, které maji pro zdkaznika smysl. Jedna se o vybavové prvky, dle kterych si
zakaznik vybird, kterou znacku vozu si koupi. Na tomto tvrzeni by se mél cenovy index

stavét.

Ve spolecnosti Skoda Auto ma kazdd modelova fada své vlastni o¢istovaci polozky
a hodnoty ve spojitosti se segmentem trhu, na kterém se konkrétni model nachézi.
OvsSem ve vétsingé piipadl se sleduji stejné nebo obdobné polozky. Tyto polozky jsou

zvoleny na zéklad¢ preference cilové skupiny zakaznikd.

Sledované polozky lze rozdélit na obecné (spolecné vSem modelim) a specifické.
U polozek spolecnych jde ptfedev§im o prvky vybavy, které si spontanné vybavi kazdy
potencialni zakaznik jako napft.: kola z lehké slitiny, audio vybava, typ a vykon motoru
a tfada dal$ich. U polozek specifickych pro dany model se pak jedna o polozky odpovidajici
cenové hladin¢ (zakaznici, kteti kupuji drazsi automobily, maji na n€ vyssi naroky z hlediska
standardnich nebo dodate¢nych vybav) nebo typu modelu (zakaznici SUV sleduji jiné
polozky, nez zakaznici naptiklad MPV).

Tato metodika benchmarkingu je v automobilovém primyslu rozSifena ploSné, mj. je
béZznou soucasti datového rozhrani jednoho znejvyznamnéjSich poskytovatelti dat

o automobilovém trhu, jak je uvedeno dale.

4.3.4 Zdroje dat pro benchmarking

Jak jiz bylo zminéno, cenové indexy se provadéji pro viechny vyznamné trhy, kde Skoda
Auto pusobi nebo planuje pisobit, a aktualizuji se jednou mési¢né€. Predstava, ze by néktery
pracovnik nebo skupina pracovnikli kazdy mésic osobné zjiSt'ovala aktudlni situaci na trhu

—ceny konkurenc¢nich vozii a jejich vybavu, je velmi nerealna a neefektivni. Z tohoto divodu
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spolecnost Skoda Auto pouziva koncernovy portal PriceOnline. Portal PriceOnline je interni
nastroj pro vyhleddvani v databézich a sestavovani automatizovanych vykazii — cenovych
indexti. Nejvyznamnéj$im poskytovatelem dat o trhu automobild v Evropé je spolecnost

JATO Dynamics.

Spole¢nost JATO Dynamics se specializuje na data a analyzy v automobilovém pramyslu.
Pravideln¢ analyzuje vice nez 40 trhl svéta, poskytuje data jak pro automobilové vyrobce,
tak pro prodejce, dodavatele komponentii atd. Pro kazdého z téchto subjekti spolecnost
JATO Dynamics nabizi nékolik programovych feseni, v oblasti cenovych indexl a analyzy

konkurence existuje program JATO V4 a v jeho ramci databaze JATO Specifications.

=JATO Hatchback Global sales 2019

by market by OEM

Others

USA- Europe
Canada 50%
China

Latin America

Obrazek 8 — Priklad JATO analyzy, prodeje hatchback modelii dle trhii a znacek v roce 2019

Zdroj: JATO Dynamics, www.jato.com/global-demand-of-sedans-and-hatchbacks-drops-in-2019/

Databdze JATO Specifications ukazuje, Ze globalni automobilovy primysl prochazi

neustalym vyvojem, vozidla jsou mnohem dokonalej$i a vybavenéjsi. V reakci na zmény

4

k informacim, které jsou potieba k efektivnimu rozhodovani.
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Funkce a vlastnosti databaze JATO Specifications a nastroji JATO V4:
e Informace o parametrech vozi (cena, vybava aj.) jsou kazdodenné¢ aktualizovany.
e Srovnani vlastnosti vozli mezi sebou.

e Moznost vytvafet a konfigurovat vozy k analyze, zda bude novy model

konkurenceschopny na stavajicim trhu.
e Moznost vytvaret vlastni konkuren¢ni koSe, o¢istovaci hodnoty aj.
e Informace o segmentech automobilli, ménovych kurzech.
e Piistup ke starSim datim, kterd mohou slouzit k dlouhodobym analyzam trendu.
e Propojeni jednotlivych nastrojl, jednoduché a prehledné ovladani.
(JATO Dynamics, 2020)

Pomoci tohoto programu se na oddéleni ,,Strategie cen* zpracovavaji indexy pro témet
30 zemi, na kterych Skoda Auto plisobi a jsou vyznamné vramci objemil prodeje.
Mezi né patii vSechny zem¢ Evropské Unie, dale vyznamné trhy jako Rusko, Turecko,

Ukrajina a nékteré mimoevropské staty napf. Izrael ¢i Taiwan.

Pro tyto zemé¢ se zpracovavaji modelové fady, které se na daném trhu prodavaji, zpravidla
se jednd o modely Fabia, Kamiq, Scala, Octavia, Karoq, Kodiaq a Superb.
Elektrické Citigo-iV je momentalné¢ bez piimych konkurentd. Na nékterych trzich

napt. v Rusku se stale prodava modelova fada Rapid.

4.3.5 Tvorba cenového indexu

Tvorba a aktualizace cenového indexu ma jasné dany postup a je nutné se fidit zakladnimi

pravidly:

e Jako benchmark, model, podle kterého porovnavame ostatni modely, se voli model
znac¢ky Skoda. Zpravidla se voli ten nejprodavanéjsi z celé modelové fady, protoze
ma nejveétsi vypovidajici hodnotu. Je mozné vybrat vice benchmarkt, pokud jsou

stale relevantni v rdmci prodejnosti.
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Musi se dodrzovat konkurenéni kos§ pro danou modelovou fadu na vSech trzich.
Vétsina automobilovych spole¢nosti vyrabg&jici osobni automobily véetnd SA
nabizeji auta stejnych segmentli a tfid, a snazi se s nimi prorazit na co nejvice
atraktivnich mezindrodnich trzich. Jedna se pouze o to, které konkrétni modely
konkurence vyhodnoti SA jako nejvétsi hrace na téchto trzich, se kterymi bude své
modely srovnavat. Neddvalo by smysl sledovat modely, jejichz zakaznici jen stézi
budou do svych vybéri modely Skoda zahrnovat a naopak. Stejné tak je vhodné
udrzovat urcitou systematickou konzistentni volbu konkurentii tak, aby bylo

dosazeno maximalni srovnatelnosti dat napfic¢ trhy, v ramci odrazu reality.

Musi se porovnavat porovnatelné, tj. modely maji mit stejnou karoserii, stejné palivo
— porovnavat napi. benzinové motory s benzinovymi motory a nikoli s dieselovymi,
stejnou prevodovku — neporovnavat manualni fazeni s automatem atd. Porovnavat
by se téz méla podobna motorizace a vybavové stupné. Porovnavat stejné vybavové
stupné je stézejni u koncernovych vozi, jelikoZz koncernové vybavové stupné si

navzdjem odpovidaji.

PoloZky v indexu se o€ist'uji nejnovéjSimi o¢istovacimi hodnotami. Ty se pii tvorbé
indexu nijak neupravuji, jsou jiz zadany v databazi. Dojde-li ke zmén¢ ocistovacich
hodnot mohou se zménit hodnoty konecnych cenovych indexi, prestoze nedoslo ke
zmén¢ ve vybavach vozi. To ukazuje na vyznamnou vlastnost benchmarkingu —
jednd se vzdy o urcity pohled, ktery je systematicky zatizen volbou jednotlivych
proménnych cenového indexu (konkurenti, polozky, jeZz jsou porovnavany,

ocCistovaci hodnoty).

Poslednim kritériem je cena. Cena by se neméla v ramci srovnadvanych modeli piili§
lisit, orientacné by rozdil cen nemél piekracovat 10%. U vysSich cenovych rozdilt
se pii vys$si cené predpoklada vybavenéjsi viiz a naopak, kdy dany viiz neni ptimym
konkurentem. Rozdily ve vybavé se musi vzdy zohlednit, v tomto ptipad¢ by
nevhodné zvolené¢ vybavové stupné u modelt predstavovaly vysoké ocisténi
a razantn¢ by se snizila vypovidajici hodnota cenového indexu. Proto je nutné vybrat
vhodnéjsi model s jinou motorizaci ¢i vybavovym stupném. Pokud benchmarku

nevyhovuje ani jeden konkurenc¢ni model, index se pro aktualni mésic nedokoncuje.
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Tabulka 3 — Zakladni vybavové stupne automobilovych vyrobcii na evropskych trzich

1. vybavovy stupeni | 2. vybavovy stupenn | 3. vybavovy stupen
Skoda Active Ambition Style
Citroen Life Feel Shine
Ford Trend Titanium ST-Line
Honda Comfort Elegance Executive
Hyundai Comfort Smart Style
Kia Comfort Exclusive Premium
Mitsubishi Inform Invite Intense
Nissan Acenta N-Connecta Tekna
Opel Enjoy, Edition Innovation Elegance
Peugeot Active Allure GT Line
Renault Life Zen Intens
Subaru Executive Comfort, Active Trend
Suzuki Comfort Premium Elegance
Toyota Active Comfort Executive
Seat Reference Style Excellence, FR
Volkswagen | Trendline / Comfortline / Life Highline / Style
(ndzev modelu)

Zdroj: Vlastni analyza.

Autor prace provedl vlastni analyzu zdkladnich vybavovych stupnd, které jsou nabizeny
automobilovymi spoleénostmi na evropskych trzich a odpovidaji vybavovym stupiitim SA.
V tabulce jsou uvedeny konkurencni spolecnosti, u kterych je podobnost vybavovych stupii
zietelna. U vyrobcii Dacia a Mazda nejsou vybavové stupné pfiliS vhodné nebo natolik

ustalené — 1i$i se model od modelu, zemé od zemé. Z toho diivodu nejsou uvedeny.

Spole&nost Skoda Auto mé tti zakladni stupné — Active, Ambition, Style. Kromé nich vyrabi
vozy v luxusnéjSich vybavach jako je L&K, Scout, Sportline, RS a Monte Carlo.
Nazvy ti{ zakladnich stupiiti SA se v nékterych zemi napt. ve Velké Britanii, Italii, Francii,
Turecku atd. z divodi danych lokalnimi podminkami ¢i zvyklostmi lisi. V rdmci koncernu,

u vozi VW nastupuji nové vybavové stupné, které jsou uvedené jako druhé, za lomitkem.
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STANDARDNI VYBAVA

AMBITION
® zikladnivybava

EXTERIER
/' Ocelova kola Tecton 6J x 16*
J/ Wnéj3i zpétna zrcatka a kiiky v barvé voru
f Ténovana okna
! sméu jizdy integ

do vnéjSich zp&tnjch
rcatek
/ Cern liEta v pFednim ndrazniku

INTERIER
£ Zramenny PUR volant
# PUR hlavice fadici pdky a madio runi bredy
/ Interiér Ambition - Cerny s Sedjm vzorem
/' Pfistrojové deska mékEend v hornl Easti
J/ Dekor stfibrnd Haptic s &erngm leskhjm ordmovinim
/ Amibientni LED osv&tleni - bilé

BEZPECNOST

J/ Zikladni LED pFedni svétlomety s LED dennim svicenim

# LED zadini svétla

/ Pfedni mihové swétlomety

[ Asistent rozjerdu do kopoe

J Kotougové brzdy vzadu

/ Ex airbag - 2x Eelni, 2x boéni vpledy, 2x hlavovy

/' Deaktivace airbagu spolujezdce

/ Front Assist - s upozornénim a zabrd&nim pfi hrozici keolizi s
wazidly, chodci a cykdisty

/' Asistent udrfovani jizdniho pruhu (Lane Assist)

S B ISOFIX a Top Tether vzadu

STYLE
+ navic oprotl AMBITION

EXTERIER
J/ Kola z lehké slitiny Stratos 6,50 x 17
/ Chremavané podekenni &ty
/' Image paket (protafené sklo vika zavazadiového prostoru)

INTERIER

/ Interiér Style - Cerny

/' Dekor médéni Brushed s chromenvim orédmaovanim

J MuFu kakeny volant (pro DSG s padly), kefend hlavice Fadic paky
{s plaketkou a chromavim kroufkem) a ruéni brady

/ Vkladané kobereéky vpfedu a vzadu

FUNKENOST

# Centralni zanvykani s dilkovym eviddanim

/ Analogova plistrojova deska s MaxiDotem

/ Bederni opérky na pfednich sedadlech

/' Jurnbe Bex 5 loketni aprou

/ EL pfidavné topeni pro diesel

/ Paket pro zavazadiovy prostor (hafky na tadky,
odididaci schrinka, sitovy program)

/ DrEik na parkovacdi listky za Eelnim sklem

{ Stfedova konzola s dridky napojl, se zasuvkou 12

J LED osvétleni [1lampiéka) a upinaci oka (4 ks) v zavazadiowém
prostoru

/ Podéing a vyskové nastavitelny volant

J Odklddaci schranky s drisky 1,51 lahvi ve vigpinich pfednich a 0,51
lahwi v zadnich dwefich

/ Sada na opravu preu

BEZPECNOST
/ Bi-LED pfedni svEtlomety s plisvEcovanim pfi odbofowini a do
zataek

/ Top LED zadni svétla, animovany ukazatel sméru jizdy
J/ Svételny a dedtovy senzor
/ Parkovaci senzory vzadu

FUNKENOST
/ Automatické stmivéni pro vnitfni zp&tné zrcitko
/ Elektrické oviadani oken vzadu
/ 2x USB-C vpledu a 2x USB-C vzadu
/ Startovaci tatitko (Easy Start)

J DrZik reflexni vesty ve dvefich
J/ Ochrana proti Spatnému naerpani paliva
J/ Otevirani vicka nadrie pomoci zatlaéeni (push-push)

KOMFORT
/ Dedtnlk ve dvefich u Fidife
/ Manudlni klimatizace
/' EL nastaviteind a vyhFivana vni&j8l zpétnd zreatka
il Skrabka na led
/' EL ovisdéni oken vpfadu
J/ WiBkove nastavitelné sedadle Fidite a spolujezdce
/ Swételng senzor

INFOTAINMENT
/ Swing 6,5 |2x USB-C, Apple konektivita, 4 reproduktary)
/ DAB - digitalni radiopfijem

/ Bluetooth

J Tiafiowé valéni eCall

/ Proaktivni servis na 10 et

KOMFORT
J/ EL skidpéni pro wnijdl zp. rreatka s aut. stmivénim u fidiée
/ Sunset
J/ Zimni paket | [vyhfivana pfedni sedadla a trysky ostfikovagd)
J/ Dvourénové kimatizace Climatronic

INFOTAINMENT
/ Infetainment Bolers 8"
J/ B reproduktord
/ Smartlink (zrcadlieni telefonu)

Obrdzek 9 — Porovnadni vybavovych stupiiii Ambition a Style u modelové fady Skoda Scala

Zdroj: Cenik Skoda Scala, www.skoda-auto.cz/modely/scala/scala

Na ruznych trzich existuji rizné situace, nékde je preferovana karoserie hatchback (sedan),
nekde naopak delsi verze vozu combi. Nékde se preferuji benzinové motory, nékde naopak
dieselové, napt. v Italii se nejvice prodava Octavia s motorem na CNG (zemni plyn), diky
pomérné husté siti Cerpacich stanic a riznym pobidkam. Vybavovy stupeni je téz dulezity
napt. v Cechach se Fabia 1,0/70kW TSI nejvice prodava ve vybavovém stupni Style,
v Némecku se stejny motor nejvice kupuje ve vybavovém stupni Ambition. Faktort, které

tyto skute¢nosti ovliviiuji, je vice a jejich rozbor by dalece ptesahl rozsah této prace.

VSse zavisi na preferencich a finan¢nich moznostech zakaznikli dané¢ho trhu, avSak princip
tvorby cenovych indext zlstava vzdy stejny. Indexy se pravidelné aktualizuji, vyhledava;ji

se a poznamenavaji zmény napt. model nadale nevyhovuje pozadavklim nebo se prestal

51


http://www.skoda-auto.cz/modely/scala/scala

prodavat. Na zékladé cenovych indext se vyhodnocuje vyvoj trhu a provadéji se patiicné

zmény, které maji pozici modelti znatky Skoda zlepsit.

NiZe je uvedena zjednodusena verze cenového indexu s orienta¢nimi daty. Cenovy index ma
formu tabulky, kterou je mozné si prohlizet a upravovat v tabulkovych procesorech
napf. Microsoft Excel. Samotny projekt ma vice listl, na kterych se nachazi souhrn

podstatnych dat — informace o spotiebé a emisich sledovanych vozii, podrobny vypis vybav

sledovanych vozii, cen a ocistovacich hodnot.

Tabulka 4 — Simplifikovana podoba cenového indexu s orientacnimi daty

Francie, Kamiq 1,0/85kW TSI DSG Style, Leden 2020, o¢iSt’ovaci hodnoty 2020
Skoda Kamigq Konkurent A Konkurent B Primér
1. Zakladni informace o vozu
Typ karoserie SUV SUV SUvV
Palivo Benzin Benzin Benzin
Pocet dveri 5 5 5
Modelovy rok 2020 2020 2019
2. Vybava vozu
Spotieba paliva [I/100km] 5,0 400 € 5,6 -700 € 43
Velikost kol 17 -350 € 18 17
Druh svétel LED LED LED
Adaptivni tempomat Ne Ne -325€ Ano
Radio s CD ptehravacem Ano Ano Ano
Vyhtivani sedadla fidice Ne -175€ Ano Ne
Dalsi vybavové prvky (suma) -2550€ 600 €
3. Ceny a indexy
Cenikova cena 27 880 € 29 000 € 28 640 € 28 820 €
Oc¢isténi - -2675€ -425 € -1550€
Oc¢isténa cena - 26 325¢€ 28215 € 27270 €
Pocatecni index - 4 3 3
Kone¢ny index - -6 1 -2

Zdroj: JATO Dynamics, vlastni Gprava.

Na ptikladu cenového indexu je sledovan benchmark, model Skoda Kamiq s motorizaci
1,0/85kW TSI a automatickym fazenim ve vybavovém stupni Style. Je porovnavan s dvéma
konkurenty — konkurent ,,A*“ a konkurent ,,B*, oba konkurenti jsou souc¢ésti konkuren¢niho

kose.
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Tabulka je rozdélena do tiech hlavnich oddilii:
1. Zakladni informace o vozu.
2. Vybava vozu.
3. Ceny a indexy.

Prvni oddil uvadi informace u sledovanych modelt jako je modelovy kli¢ (ID modelu),
vykon motoru, modelovy rok aj. Informace téz slouzi ke kontrole pravidel — porovnavat
porovnatelné. V této tabulce je vSe v poradku, srovnavaji se pétidverova SUV s benzinovym

motorem.

0ddil ,,Vybava vozu“ je nejrozsahlejSim oddilem. Oddil Ize rozdélit na nékolik c¢asti
odpovidajicich kategoriim vybavovych prvkii napt. motor, podvozek, bezpe¢nostni prvky,

multimedialni prvky, komfortni prvky ad.

V tabulce jsou uvedeny ptiklady polozek, které se nékde v celém oddilu vyskytuji.
Tyto polozky se v ptipad¢ nepiitomnosti u benchmarku nebo konkurenéniho vozu musi
ocistit napf. konkurent ,,A“ mé 18ti palcova kola (rdmy na kola) na rozdil od 17ti palcovych
kol Skoda Kamiq. Kola se u konkurenta ,,A* o¢isti 0 hodnotu -350 €, tato hodnota je déna
na zéklad¢ ocistovacich hodnot pro modelovou fadu Kamiq. Jednoduse feceno, ocisténi
v tomto pfipad¢ znamend, Ze Kamiq a model konkurenta ,,A* maji shodna 17ti palcova kola.
Z ceny modelu konkurenta ,,A* se odecte ¢astka 350 €, kterd by pfedstavovala pro zakaznika

dodate¢ny naklad, pokud by u svého vozu vyzadoval 18ti palcova kola.

Timto zplsobem se pokracuje dale, program toto ociSténi vyhodnocuje sam, jelikoz
obsahuje oistovaci hodnoty SA jak jiz bylo zminéno. Na poslednim #adku tohoto oddilu je

suma cen vSech dalSich ocisténych polozek.

Posledni oddil ,,Ceny a indexy* piedstavuje nejvice stézejni data. Cenikova cena je
doporucend maloobchodni cena vozu, za kterou dealefi a importéii obvykle nabizeji
automobil na daném trhu. OCisténi je suma veSkerych cen za vSechny rozdilové, a tedy

ocisténé polozky. OcCisténa cena je cenikova cena se zohlednénym ocisténim.

Pocate¢ni index je procentudlni vyjadieni mezi cenikovou cenou benchmarku a cenikovou
cenou konkurenc¢niho vozu. To znamena, ze konkurent ,,B*“ s doporuc¢enou maloobchodni

cenou 28 640 € je o 3 procentni body drazsi nez sledovany Kamig.
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Konecny index je procentualni vyjadieni mezi cenikovou cenou benchmarku (u benchmarku
se neprovadi ocisténi) a o€iSténou cenou konkurenéniho vozu. To znamen4, Ze se porovnava
cena téchto vozl za stavu, kdy by mély shodnou vybavu. Konkurent ,,B*“ je ve vysledku

drazsi nez sledovany Kamiq pouze o 1 procentni bod.

Ve sloupci ,,Primér* Ize nalézt priméry cen a indexii konkurence bez benchmarku. Primér
kone&nych indexii je -2. To znamena, 7e Skoda Kamiq je na daném trhu o 2 procentni body
drazsi nez automobily z konkuren¢niho koSe. Kladné hodnoty by znamenaly opak, Ze je

Kamiq levngj$i nez konkurence.

Situace na trhu se vyhodnoti na zékladé¢ hodnot indexti a dojde k rozhodnuti, zda cenu
modelu zménit ¢i ne. S timto ndvrhem spiSe prichdzeji samotni dealeti a importéti. Otdzkou
je konkrétni strategie — jestli prodévat o néco drazsi viiz s vidinou vyssiho zisku, coz se miize

vymstit, nebo prodavat levnéji s cilem prebrani zakaznika.

V kazdém ptipad¢€, pokud by byla cena modelu $patné nastavena, nepatiil by tento model
mezi nejprodavanéjsi. Jediné v situaci, ze by byly veskeré modely Spatné cenovée

ohodnoceny, coz je velice nepravdépodobné.

4.4 Cenova harmonizace

Cenovou harmonizaci lze definovat jako proces, ktery slouzi k vyrovnani vice odlisnych cen
jednoho produktu mezi riznymi trhy. Z divodu fady faktort neni mozné dosahnout stejné
konec¢né ceny na vSech trzich, ale podniky se snazi udrzovat ceny a jejich extrémy v urcitém

cenovém koridoru.

V automobilovém primyslu diky cenové diferenciaci dochazi k tzv. paralelnimu obchodu,
ktery byl zminén ve spojitosti s blokovou vyjimkou. Nadale bude oznaCovéan jako
individudlni dovoz. Individualni dovoz je jednoduse fe¢eno nakup vozu, ktery je zakoupen
v jiné zemi, nez ve které je pak prvné registrovan, a to z diivodu ziskané cenové vyhody.
Pokud tedy bude dovoz vyhodny, pak ho spotifebitelé budou vyuzivat, nebot budou
maximalizovat svou vyhodu tim, Ze si koupi svlij novy automobil v té zemi, kde je model

levnéj$i a / nebo vybavenéjsi.

Pro zprostfedkovatele, kterym muze byt dealer, importér, nebo tfeti osoba zcela

nezucastnéna v klasickych distribucnich fetézcich, to ptedstavuje zajimavou pfileZitost
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k dodate¢nému zisku. Dealefi a importéfi tento business provozuji ziidka jelikoz jejich
nejvyssi zisky neprameni z prodeje novych vozi, ale zjejich servisu. AvSak existuji
specializované firmy na dovoz vozidel ze zahranici, které se timto obchodnim modelem
piimo zivi. Samoziejme je otazkou, zda zdkaznik podnikne dovoz na vlastni naklady a riziko

nebo kontaktuje zprosttedkovatele a zaplati mu za to penézitou odménu.

Enormni pocet individualnich dovozii mize mit za nésledek to, Ze dealefi a importéii na
drazsich trzich nebudou mit komu prodévat své automobily, budou krachovat a vyrobce bud’
prehodnoti svou cenovou strategii nebo z daného trhu odejde, jak jiz bylo zminéno
v hodnoceni postoje Komise vramci blokové vyjimky a soutéZzniho prava EU.
Jediny zplsob, jak tomuto predejit je pravé pomoci procesu cenové harmonizace, ¢imz dojde

ke snizeni cenovych rozdili natolik, ze se individualni dovoz pfili§ nevyplati.

13

Ve Skoda Auto méa oddéleni ,Strategiec cen“ tuto problematiku na starost.
Cilem ,,Strategie cen” je dosdhnuti stavu, za kterého bude cena konkurenceschopna,
dostate¢n¢ vydélecna a nebude poskytovat neodiivodnéné vyhody ¢i vytvaret nevyhody

zédkaznikiim na kterémkoliv z obsluhovanych trhi.

4.4.1 Faktory ovliviiujici konecnou cenu

Existuje mnoho vlivi, které ovliviiuji prodejnost produktu. V této podkapitole budou
vyCteny podstatné faktory ovlivitujici kone¢nou cenu automobilu a jeji stanoveni kromé
faktoru konkurence, ktery jiz byl rozebran v kapitolach ,,Cenovy benchmarking*
a ,,Cenovy index“. Hodnoty faktorGi se v kazdé zemi 1i8i, tyto hodnoty ovliviiuji vysi

cenovych rozdila. Jedna se o nasledujici faktory:
a) DPH, poplatky za emise COz2 a jiné dané.

Dan¢, a ptfedevSim dan z pfidané hodnoty predstavuji nejvétsi ditvod, pro¢ se ceny
automobilll v jednotlivych zemich 1isi, jelikoz kone¢ny zakaznik plati dan¢ v zemi svého
trvalého bydlisté (registrace vozidla) nikoli v zemi pofizeni vozidla. Clenské zemé EU
nemaji jednotny danovy systém, tim padem dochazi k cenovym diferenciacim v ramci
kone¢nych cen. Proto je pro vyrobce automobilti diilezité, aby standardizoval ceny svych

modeli pied zdanénim a vyhnul se negativnim dasledkim individudlniho dovozu.
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Automobilové spole¢nosti jsou povinny dodrzovat normy EU o emisich CO..
Splnéni téchto norem vyzaduje investice na stran¢ vyrobcl, které se pak promitaji do
zvySenych ndklad na vyrobenou jednotku. Dale je zakaznik povinen v fadé¢ zemi urcitou
¢astku odvést jako poplatek za poskozovani zivotniho prostiedi pii pouzivani zakoupeného

vozidla.

V Rakousku se plati navic NoVA (Normverbrauchabgabe), vyse této dan¢ se odviji od
hodnoty spotieby paliva dané¢ho vozu. Obecné plati, Ze mensi vozy napt. Citigo a Fabia maji

nizsi emise nez vozy Kodiaq a Superb, proto se za né plati mensi poplatky.

Dan, ktera vyrazné ovlivituje cenu jakéhokoli produktu a predevSim automobilu, je dan

luxusni. U automobilii se v EU plati v Dansku a Nizozemi.

Veskeré dané a poplatky souvisejici s pofizenim automobilu tvofi hodnotu tzv. danového
koeficientu. Ten piedstavuje pomér ceny vozu bez dani a ceny vozu s danémi. Hodnota
koeficientu se li§i nejenom mezi zemémi, ale téz mezi jednotlivymi modelovymi fadami
a samotnymi modely. Koeficient je tedy stéZejni pro cil celé prace a pro hlavni analyzu, ktera

je zpracovana v dalsi kapitole.
b) Marze prodejce.

Dals§im faktorem je marze prodejce vozu. Prodejcem muize byt samotny importér nebo
dealer, kterému importér viiz dopravil. Marze prodejce se sklada z dil¢ich marzi a bonust.
Vyse celkové marze se v riznych zemich lisi. Zalezi na strategii vyrobce pro dany trh a také

na vyjednané dohod¢ mezi vyrobcem a prodejcem.
¢) Kupni sila zdkaznikii a jejich preference.

Vyrobce musi brat v potaz, ze se mezinarodni trhy liSi na zékladé¢ geografickych,
demografickych a ekonomickych ukazatelti. Vyrobce by tyto ukazatele mél vnimat
a sledovat. V tomto ohledu by se mél soustiedit pfedevsim na ty trhy, kde ma nejvétsi odbyt

pfipadné na ty trhy, kde chce dosahnout vyssich prodeja.

Velikost poptavky je zavisld na poctu obyvatelstva a ekonomicky aktivnich osob. Cilovy
segment v automobilovém primyslu je omezen zpravidla pro zakazniky stars$i 18ti let.
U téchto zdkaznikl jsou podstatné piedevsim jejich finan¢ni prostfedky na zakladé piijmu.
Samoziejmé, ze existuji rozdily mzdovych ohodnoceni mezi staty Evropy a EU, pfedevsim

mezi zapadem a vychodem Evropy.
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Z teoretického hlediska by se momentalné ceny stejnych aut se stejnou vybavou nemély
nikdy rovnat a mozna ani pfiblizovat, jelikoz na stejny viz toho odpracuje primérny
Francouz, Dan nebo Némec mnohonasobné méné nez primérny Cech, Slovak nebo Rumun.
Autor prace ztohoto faktu vyvozuje, ze dosazeni principu tzv. zdkonu jedné ceny je
momentalné mylné a nemozné. Tato problematika je ovSem tématem na samostatnou

diskusi, kterd by tuto praci rozsitila o aspekty kupni sily a jiné.

Vyrobci automobilit tuto zélezitost nepiimo feSi tim zplisobem, Ze nabizi nékolik
modelovych fad, kazdou s n¢kolika modely, které se z tohoto pohledu odliSuji predevsim

cenou, tak aby uspokojili vSechny vrstvy potencialnich zakaznik.

Obyvatelé bohatSich zemi maji vyssi tendenci kupovat nové automobily, obyvatelé méné
bohatych zemi spiSe nakupuji ojeté a starSi vozy od jinych lidi, autobazarii atd.
modely se stejnymi vybavovymi stupni jsou tam vice a lépe vybaveny neZ napi. v CR.

Odlisnosti se projevuji ve vysi ceny vozu.

vvvvvv

planuji na zimu vyrazit do horskych stfedisek si nejspiSe nepotidi mensi viiz se slabsSim
motorem. Vybavenost vozu je otdzkou preference zdkaznikii a klimatickych podminek.
Ve skandinavskych zemich se da ocCekéavat, ze napt. vyhtivani sedadel bude soucasti
zakladni vybavy vozu. Stejné tak v takovych zemich budou vice poptdvany automobily

s pohonem vsech kol.
d) Vyvoj cen pohonnych hmot.

Ptedposlednim faktorem, ktery je potieba sledovat a podle ného upravovat cenu vozi, jsou
ceny pohonnych hmot. Palivo je komplement k automobilu, coZ znamend, ze na zaklad¢
vyvoje cen pohonnych hmot stoji preference zdkaznika, ktery motor preferuje a podle toho
se muze zmenit cena automobilu. Napiiklad dlouhodobé zdrazovani ropy by mohlo pfinutit
zakazniky k pofizovani si elektromobill nebo vozi s motorem spotiebovavajici CNG.
Odpovédi vyrobce muze byt krok, kterym zlevni modely s benzinovymi a dieselovymi

(naftovymi) motory.
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Ceny pochonnych hmot od roku 2001
tasova rada za CR
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Obrazek 10 — Ceny pohonnych hmot v CR od roku 2006 do roku 2020

Zdroj: CSU, www.czso.cz/csu/czso/ceny-pohonnych-hmot-od-roku
e) Zmény ménovych kurzi.

Téz je potieba sledovat pohyb ménovych kurzl. U drahého zbozi, kam automobil patii, je
zména ménového kurzu vice pozorovatelna nez u ostatnich spotiebnich produktt, coz v fade

pripadii vede k upravé ceny importérem.
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5  Analyza cen automobilu napric staty EU

Kapitola ,,Analyza cen automobilii nap#i¢ staty EU* zkouma ceny automobilii znacky Skoda
Auto na nejvétSich odbytovych trzich v EU. Jedna se o modely Fabia 1,0/70kW TSI
Ambition a Superb 2,0/110kW TDI DSG Ambition, které jsou popularni, velice dobie se
prodavaji a vyskytuji se téméf na vSech trzich. Oba modely byly porovnavany ve svych
zakladnich verzich — Fabia s karoserii hatchback a Superb s karoserii limuzina (limo).

Delsi verze vozii se oznacuji jako kombi (combi).

Do analyzy nebyly zahrnuty zemé mimo EU tzn. Svycarsko, Norsko, nové také
Velké Britanie ad. Dale nebyly zkoumany mensi odbytové trhy EU — Pobalti, Bulharsko,
Lucembursko, Kypr a Malta.

V analyze jsou porovnavany ceny modell pfed a po zdanéni, coz je podstatné pro kone¢ného
zakaznika, a 1 pro vyrobce automobilli v ramci problematiky individualniho dovozu, ktery

se feSi pomoci cenové harmonizace.

5.1 Analyza mimoradnych vybav

Aby bylo porovnani cen férové, a predevsim piesné s nejvetsi vypovidajici hodnotou, je
nutné srovnavat ceny vozu napfi¢ staity EU se shodnou vybavou. Jak jiz bylo feceno,
vybavové prvky stejnych modelt se v jednotlivych zemi 1i§i dle preferenci tamnich

zakaznik a jejich potieb.

K tomuto slouzi portdl PriceOnline, kde jsou zadany oéidtovaci hodnoty SA. Ty maji
eliminovat odliSnosti ve vybavach, aby bylo mozné porovnavat naprosto stejné modely
pouze z hlediska ceny. Proto byla provedena analyza mimoiadnych vybav, ve které autor
prace zjisStoval ceny relevantnich vybavovych prvki. Prvky, které by mohly zakaznika
zajimat, podle kterych se miize rozhodovat mezi danym vozem a konkurenci, a prvky, které
dostatecné vnimd. Vysledné hodnoty této analyzy predstavuji aktudlnéj$i ociStovaci

hodnoty.
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Analyza cen automobild napii¢ EU i analyza mimotadnych vybav pozoruji vozy a jejich
vybavy ve statech, které nejsou soucasti eurozony. Z tohoto ditvodu je nutné zminit, za

jakych ménovych kurzl byly vybavy analyzovany.

Tabulka 5 — Ménové kurzy pri analyze mimoradnych vybav

Zemé Ména Kurz k euru
Eurozona € (Euro) 1,00
CR K& (Ceské koruna) 26,00
Dansko DKK (Danské koruna) 7,46
Mad’arsko | HUF (Mad’arsky forint) 325,00
Polsko PLN (Polsky zloty) 4,40
Svédsko SEK (Svédska koruna) 10,80

Zdroj: Interni materialy Skoda Auto.

Hodnoty relevantnich vybavovych prvktl byly stanoveny na zékladé primérti cen
mimotadnych vybav konkurentli z konkuren¢niho kose, které autor prace zjistoval z cenikli
a konfiguratorii konkurence. Autor prace téz vychazel z pfedchozich analyz pracovnika

z oddéleni ,,Strategie cen®.

Paket pro Spatné El. sklapéni a Vyhfivané éelni
cesty © automatické sklo ©
stmivani pro vnéjsi
zpétna zrcatka o

5500 K& 0Ke/mes. 4800 K& 0Ke/mes. 5400 K& 0Kt/ mes

PRIDAT PRIDAT PRIDAT

Obrdzek 11 — Priklad mimoradnych vybav modelové Fady Skoda Karog

Zdroj: Konfigurator Skoda Auto, cc.skoda-auto.com/cze/cs-CZ/
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Fabia 1,0/70kW TSI Ambition

PoloZka Cenovy prumér
Hlinikové rafky 547 €
Velikost kol 415 €
Typ potkavacich svétlometu 500 €
Aktivni dalkova svétla 500 €
Predni mlhovky 195 €
Adaptivni te mpomat 243 €
Varovani pred vyjezdem z jizdniho pruhu 85 €
Asistent se slepym tihlem 304 €
Konfigurovatelna palubni deska 218 €
Velikost displeje palubni desky 1036 €
Displej naviga¢niho systé mu 545 €
Predni parkovaci senzory 180 €
Parkovaci asistent 350 €
Material volantu 158 €
M ultifunk¢ni volant 91 €
Vyhfivani volantu 122 €
Zadni elektronicka okna 200 €
Tonované autoskla 195 €
Vyhrivani ¢elniho skla 104 €
Klimatiza¢ni zOny 324 €
Typ klimatizace 890 €
Elektronické streSni okno 486 €
Metaliza 568 €
Elektronické upravovini sedadla (Ridi¢) 582 €
Elektronické upravovani sedadla (Spolujezdec) 582 €
Vyhiivani sedadla (Ridi¢) 135 €
Vyhfivani sedadla (Spolujezdec) 135€
Vyhrivani zadnich sedadel 269 €
Material ¢alounéni sedadel 700 €

Obrdzek 12 — Analyza mimorddnych vybav modelové fady Skoda Fabia

Zdroj: Vlastni analyza.

61



Superb 2,0/110kW TDI DSG Ambition

PoloZka Priimér

Hlinikové rafky 722 €
Velikost kol 663 €
Typ potkavacich svétlometu 685 €
Typ dalkovych svétlometi 1 096 €
Adaptivni ahlova svétla 394 €
Typ head-up displeje 1050 €
Adaptivni tempomat 578 €
StreSni airbagy u v§ech sedadel 689 €
Varovani pred vyjezdem z jizdniho pruhu 156 €
Varovani pred vyjezdem z jizdniho pruhu s aktivnim Fize nim 280 €
Asistent se slepym tihlem 525 €
Automatické pripoutani pasi pred kolizi 233 €
Podpora brzdéni pired kolizi 311 €
Spitkovy audio systém 882 €
Velikost displeje palubni desky 1313 €
Predni parkovaci senzory 410 €
Zadni parkovaci kamera 525 €
Parkovaci asistent 444 €
Klimatiza¢ni zény 525 €
Typ klimatizace 1641 €
StieSni okno 919 €
M etaliza 853 €
Elektronické upravovani sedadla (Ridic) 450 €
Elektronické upravovani sedadla (Spolujezdec) 450 €
Material ¢alounéni sedadel 1112€

Obrazek 13 — Analyza mimorddnych vybav modelové fady Skoda Superb

Zdroj: Vlastni analyza.

Mezi vybavami modeli Fabia a Superb dochézi k jistym prinikiim. Jedna se o polozky, které
zakaznika zajimaji bez ohledu na tfidu vozu napt. velikost kol, adaptivni tempomat, metaliza
nebo materidl ¢alounéni sedadel. Tyto polozky se mezi segmenty li§i cenou a obecné plati,

ze prvky vétsich a luxusnéjSich vozii jsou drazsi nez u voz malych, ¢asto ovSem mivaji také

Sirsi rozsah funkci nebo jsou obecné vetsi.

62




5.2 Ceny modelid Skoda Fabia a Skoda Superb

Model Skoda Fabia 1,0/70kW TSI Ambition byl zkouman celkem ve 20 zemich EU. Model
Skoda Superb 2,0/110kW TDI DSG Ambition byl zkoumén pouze v 19 zemich, model se
s vybavovym stupndm Ambition neprodiava ve Svédsku, tam se model objevuje

od vybavového stupné Style.

Jako benchmark byl zvolen c¢esky model vozu, ktery je vyznacen zluté. Sloupec
,»Cena vetné¢ dani“ predstavuje ceny vozu, které byly o€istény, tzn. Ze porovnavané vozy
maji stejnou vybavu. Vozy jsou zdanéné podle dané¢ho trhu — cena némeckého vozu je

zdanéna podle dani v Némecku a cena ¢eského vozu je zdanéna dle ¢eskych dani.

Dalsi sloupec je ,,Koeficient®, ktery je tvoien pfedevSim z DPH a dalSich dani a poplatkii.
Obecné¢ plati, ze koeficienty vétSich a motorove 1épe vybavenych vozl dosahuji vysSich
hodnot. Sloupec ,,Cena bez dani* predstavuje vyslednou cenu bez dani a poplatkt, kterd je

vvvvvv

benchmarkem (¢eskou cenou vozu) a cenou v dané zahrani¢ni zemi.

Indexy jsou barevné odliSeny — zelend barva znamend, Ze se dd dany model v dané zemi
poridit levnéji nez v Ceské republice. Cervend barva znaci opak, tj. dany model je v dané

zemi draz$i nez v CR. VysSe rozdilnosti je dana intenzitou barvy.
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Tabulka 6 — Ceny modelu Fabia 1,0/70kW TSI Ambition napric staty EU

Zemé Cena véetné dani |Index |Koeficient | Cena bez dani |Index
Rakousko 15771 €| 126,2 1,20 13143 €| 1273
Belgie 19 360 € 1,21 16 000 €

CR 12494 €| 100,0] 121 10326 €| 100,01
Némecko 17 890 € 1,19 15034 €

Dinsko 18 923 € 2,08 9098 €
Spanélsko 16 760 € 1,23 13 675 €

Finsko 16 661 € 1,40 11874 €| 115,0
Francie 15546 €| 124,4 1,23 12659 €| 122,6
Recko 13796 €| 110,4 1,28 10 778 €| 104,4
Chorvatsko 14836 €| 118,7 1,28 11611€| 1125
Mad’arsko 16 045 € 1,27 12 664 €| 122,6
Irsko 19314 € 1,45 13334 €| 129,1
Italie 14 482 € 1,28 11352€| 1099
Nizozemi 18 286 € 1,43 12805 €| 124,0
Polsko 13258 € 1,23 10779 €| 104,4
Portugalsko 16 445 € 1,25 13150 €| 1274
Rumunsko 13 898 € 1,19 11680€| 113,1
Svédsko 15 885 € 1,25 12708 €| 123,1
Slovinsko 13479 € 1,22 11048 €| 107,0
Slovensko 12069€| 96:6 1,20 10058€| 974

Zdroj: Vlastni zpracovani.
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Tabulka 7 — Ceny modelu Superb 2,0/110kW TDI DSG Ambition nap¥vic staty EU

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Zemé Cena vietné dani |Index |Koeficient |Cena bez dani |Index
Rakousko 36312€| 1153 1,23 29 539 €

Belgie 37675€| 119,6 1,21 31136 €

CR 31504 €| 100,0 1,21 26 036 €
Némecko 37720€| 119,7 1,19 31697 €

Dansko 50 695 € 2,20 23 001 €
Spanélsko 36 718€| 116,6 1,22 30070 €

Finsko 33277€| 105,6 1,40 23795 € 91,4
Francie 33175€| 1053 1,21 27343 €| 105,0
Recko 29 840 € 94,7 1,48 20 162 €
Chorvatsko 30 879 € 98,0 1,30 23 728 € 91,1
Mad’arsko 36 764 €| 116,7 1,27 29035€] 111,5
Irsko 34900€| 110,8 1,43 24 443 € 93,9
Italie 33477€| 106,3 1,25 26 846 €| 103,1
Nizozemi 36804 €| 116,8 1,48 24 925 € 95,7
Polsko 30 694 € 97,4 1,23 24 954 € 95,8
Portugalsko 36200€| 114,9 1,48 24 499 € 94,1
Rumunsko 29 878 € 94,8 1,19 25108 € 96,4
Slovinsko 27 820 € 88,3 1,22 22 803 € 87,6
Slovensko 27451€] 871 1,20 22876€] 87,9
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5.2.1 Shrnuti a zhodnoceni analyzy

U analyzovanych modela je mozné konstatovat, ze ceny vozl na tuzemském trhu (CR) patii
mezi levnéjsi v ramci EU. Také je mozné potvrdit pfipominku autora prace ohledné ,,zakona
jedné ceny®, Ze se momentaln¢ nejen z ekonomickych divodi ceny nerovnaji. Cenové

koridory by se daly rozd¢lit na n¢kolik skupin stath:
e Nejdrazsi — Némecko, zemé Beneluxu a piipadné Svycarsko, které neni ¢lenem EU.
e Stfedn¢ drahé — Zapadni Evropa a Skandinavie.
e Levné — Stfedni, vychodni a jihovychodni Evropa.

Proto je dulezité najit spravnou rovnovéhu tak, aby cena byla zakaznikem vnimana jako
férova v porovnani se zahrani¢im a zaroven, aby cenova diferenciace neposkytovala divody

k masivnimu uskutecnovani individualnich dovozii, které jsou z pohledu prava zcela legalni.

Tabulka 8 — Fabia 1,0/70kW TSI Ambition, nejlevnéjsi zemé

Zemé Cena véetné dani | Index Zemé Cena bez dani | Index
1 Slovensko 12 069 € 96,6 | 1. | Dansko 9098¢€ 88,1
2 CR 12 494 € 100,0 | 2. | Slovensko 10 058 € 97,4
3. | Polsko 13258€ | 106,1 | 3. | CR 10326 €| 100,0
4 Slovinsko 13479€ | 107,9 | 4. | Recko 10778 €| 104,4
5. | Recko 13796€ | 1104 | 5. | Polsko 10779€ | 104,4

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Tabulka 9 — Fabia 1,0/70kW TSI Ambition, nejdrazsi zeme

Zemé Cena véetné dani | Index Zemé Cena bez dani | Index
1. | Belgie 19360 € 155,0 | 1. | Belgie 16 000€ | 155,0
2. | Irsko 19314€ | 154,6 | 2. | Némecko 15034€| 1456
3. | Dansko 18923€ | 151,5 | 3. | Spanélsko 13675€| 1324
4 Nizozemi 18 286 € 146,4 | 4. | Irsko 13334 € 129,1
5. | Némecko 17 890 € 143,2 | 5. | Portugalsko 13150 € 1274

Zdroj: Vlastni zpracovani.
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Tabulka 10 — Superb 2,0/110kW TDI DSG Ambition, nejlevnéjsi zemé

Zemé Cena vcetné dani | Index Zemé Cena bez dani | Index
1. | Slovensko 27451 € 87,1 | 1. Recko 20162 € 77,4
2. | Slovinsko 27820 € 88,3 | 2. Slovinsko 22 803 € 87,6
3. | Recko 29 840 € 94,7 | 3. Slovensko 22 876 € 87,9
4. | Rumunsko 29 878 € 94,8 | 4. Dansko 23001 € 88,3
5. | Polsko 30 694 € 97,4 | 5. Chorvatsko 23 728 € 91,1
7. | CR 31504€ | 1000 | 12. | CR 26036 € | 100,0
Zdroj: Vlastni zpracovani.
Tabulka 11 — Superb 2,0/110kW TDI DSG Ambition, nejdrazsi zemé
Zemé Cena véetné dani | Index Zemé Cena bez dani | Index
1. Dansko 50 695 € 160,9 | 1. | Némecko 31697 € 121,7
2. Némecko 37720 € 119,7 | 2. | Belgie 31136€ 119,6
3. Belgie 37675 € 119,6 | 3. Spanélsko 30070 € 115,5
4. Nizozemi 36804€ | 116,8 | 4. | Rakousko 29539€ | 1135
5. Mad’arsko 36 764 € 116,7 | 5. | Madarsko 29035 € 111,5
13. | CR 31504€| 1000 |8. | CR 26036 € | 100,0

Zdroj: Vlastni zpracovani.

U modelu Skoda Fabia patii ¢esky trh mezi nejlevnéjsi, a naopak u modelu Skoda Superb se
fadi mezi trhy drazsi. Oba sledované modely jsou velmi levné na Slovensku, v Recku,

Slovinsku a Dénsku.

Dénsko je zajimavy piipad, kdy nasledkem luxusni dan¢ zdkaznik v Dansku zaplati za
vozidlo nejvice, ale cizinec zde muze pofidit vozidlo lacingji nez ve vétSin€ evropskych
zemi. Tento obrazek poskytuje vice znacek ve zminéném reportu, uvefejiovaném

v minulosti EU.

Jako ptiklad poslouzi model Superb, za ktery naptiklad Dan na svém domécim trhu zaplati
50 695 eur. Cech ho tamtéZ (za predpokladu registrace v jiné zemi napt. v Ceské republice)
pofidi za 23 001 eur a v CR ho zdani 21%. Kone&né cena vozu &ini 27 831 eur, coZ je o
3 673 eur méné, neZ za kolik by si Cech potidil stejny viiz u tuzemskych dealerd, u kterych
se cena pohybuje kolem castky 31 504 eur. Déansko je tedy velmi atraktivnim zdrojem

automobilll pro individualni dovoz.
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Némecko, kde je stejny Superb druhy nejdrazsi po zdanéni a prvni nejdrazsi pied zdanénim
je mozné porovnat jako dal§i piiklad. Obyvatel Némecka stejné jako Cech poiidi viiz
v Déansku za 23 001 eur. Obyvatel Némecka jej pti registraci zdani 19% a viiz ho vyjde na
27 371 eur. Takovy zakaznik individualnim dovozem usetii az 10 349 eur nepocitaje ostatni
naklady. Za pouhou cenu vozu by Némec usetfil vice jesté na Slovensku, ve Slovinsku a
nejvice v Recku. Némecko je v tomto piipadé extrém, panuje zde nejvétsi mozny cenovy
rozdil, jelikoz zakaznici v Némecku zaplati za stejny viiz nejvice (kromé Dana v Dansku),
ale plati nejnizsi dan¢€ — 19%. Individualni dovoz se takovym zdkazniklim vyplati, pfedev§im

z Dénska, které je pohrani¢nim sousedem Némecka.

Zékaznik z Ceské republiky (misto registrace vozu) u daného modelu Superb usetii jests
vice, pokud si ho doveze napt. ze Slovenska za cenu 22 876 eur. V Cechach ho zdani a

konec¢na cena vyjde na 27 680 eur. Tento zdkaznik uSetii az 3 824 eur v cené vozu.

V ptipadé modelu Fabia nastava pro zakazniky z Némecka podobna situace jako u Superba.
Doveze-li si model z Danska, CR nebo Polska, useti n&kolik tisic eur. Naopak zakaznik
z Ceské republiky dany model Fabie pofidi na domécim trhu nejlevnéji ve srovnani s

ostatnimi zemémi EU (v¢etné o néco levnéjsiho Slovenska).

Nyni budou rozebrany zékladni podrobnosti ohledné¢ individualniho dovozu. Zakaznik ma
zamér, 7e individualni dovoz provede. Bude se jednat o situaci, kdy si zédkaznik z Ceské
republiky chce pofidit daného Superba levnéji nez v CR, napf. ze Slovenska. Zakaznik timto
zpusobem miize uSetfit az 3 824 eur, témét 100 tisic korun. OvSem nejsou zde zapocitany

dalsi néklady.

Zékaznik musi néjakym zplisobem dopravit vozidlo domi. Ma dvé moznosti, bud’ pres
zprostiedkovatele nebo na vlastni naklady. Zprostiedkovatelé se spiSe orientuji na ojeté
vozy, kazdopadné pti vyuziti zprosttedkovatele se mize zdkaznik vyhnout fadé prekazek,

avsak zaplati obecné vice penéz, nez kdyby obchod provedl] sam.

Pokud se tedy zakaznik rozhodne individualni dovoz provést na vlastni néklady a riziko, tak
si nejspiSe bude muset vzit na par dni volno v zaméstnani. Procestuje volny cas, ktery mohl
vynalozit jinak. Zaplati naklady ve formé& dopravy jak svého nebo pijcené¢ho auta na misto
pofizeni, tak za nové auto. Dal$i mensSi vydaje pfedstavuje napf. ubytovani a strava.
Piekazkou mize byt i jazykova bariéra, v piipadé Cecha na Slovensku nikoli, oviem zde je

nutné pocitat s ménovym kurzem, ktery také mtize hrat roli.
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Poslednim faktorem je daii z pfidané hodnoty. Cesky zakaznik by mé&l dealera informovat o
tom, Ze se chystd poiizeny viiz vyvézt, coz znamena, Ze bude platit DPH v Cechéach.
Slovensky dealer tudiz musi vystavit fakturu bez DPH, ale pro svoji jistotu dealefi radéji

vystavuji fakturu véetné¢ DPH.

Zakaznik tedy musi zaplatit DPH na Slovensku, pot¢é DPH v Cechach a musi se nasledng&
dozadovat dealera na Slovensku o navraceni ¢astky slovenského DPH (zde miize roli hrat
opét vyvoj ménoveého kurzu). K tomu je zapotiebi hlavné dikaz o tom, ze byl viiz skutecné
zaregistrovan v CR. Velmi ziidka, nicmén& piesto, dochazi k situaci, ze dealer nechce
pozadovanou c¢astku vratit. Zakaznik se poté musi obracet na advokata a v opravdu

extrémnich situacich muze dojit az k soudnimu sporu.

Otazkou ziistava, zda se zakaznikovi individuédlni dovoz vyplati za cenu obétovani svého
¢asu a pohodli a za cenu moznych nepfijemnosti. Problémy a administrativu za néj muze
vyftidit zprostiedkovatel, ten si ovSem fekne pravdépodobné o vyssi naklady za transport
vozu a n¢jakou provizi, kterd se zakladd na marzi zprostfedkovatele. Ta zpravidla roste dle
vysSe ceny importovaného automobilu a vzdalenosti. Zna¢né usili pro zdkaznika muze
predstavovat akt, pii kterém porovnava ceny vozl u jednotlivych dealeri a hleda rozdily

mezi vybavenosti modell v jednotlivych zemich.

Autor prace se presto domniva, Ze dodatecné néklady za dovoz vozu pfi pofizeni jak na
vlastni naklady, tak ptfes zprostiedkovatele, nejsou pfilis vysoké a dostatecné odrazujici.
Nicméné zalezi Cisté na povaze zakaznika, zda uptednostni klidnéjsi a rychlejsi cestu koupé

vozu pred par tisici eur (korun ¢i jiné mény).

Individuédlni dovoz se zdkaznikovi vyplati predevSim ze sousednich statii. Dodatecné
néklady pii pfevozu napf. z Recka do CR mohou byt piili§ vysoké. Dovoz je vice Gdelngjsi

pii koupi drazsich a luxusnéjsich vozil, kde jsou cenové rozdily patrnéjsi.

69



6 Z.aveér

Bakalatskd prace se zabyvala cenotvorbou a cenovou harmonizaci ve spolecnosti
Skoda Auto a.s. Autor prace zanalyzoval aktudlni situaci cen modelt znacky Skoda

mezi jednotlivymi ¢lenskymi staty EU a zhodnotil dany stav z pohledu zakaznika.

V teoretické roviné byla definovana cena a jeji proces stanoveni. Byly vymezeny cenové
strategie a metody, které jsou v praxi aplikovany. V automobilovém pramyslu se predevsim

jedna o analyzu konkurence, kterou se ve Skoda Auto zabyva oddéleni ,,Strategie cen®.

Druhé cast teorie se vénovala tzv. blokové vyjimce, kterd je soucasti soutézniho prava
Evropské unie a mj. fe$i pravni ramec odbytovych fetézcii v automobilovém primyslu.
Blokova vyjimka byla pfedev§im historicky velmi dalezitd, kdyz vyrazné ovlivnila
postaveni jednotlivych hospodaiskych subjektii v automobilovém odvétvi a vztahy mezi
nimi. Diky blokové vyjimce ¢. 1400/2002 doslo k podstatné liberalizaci trhu a konvergenci

cen novych automobili.

Autor préace v praktické ¢asti popsal cenotvorbu ve spole¢nosti Skoda Auto a.s., ktera patii
svété. Skoda Auto je aktivni na vice nez 100 trzich po celém svété, proto je tvorba cen a

cenova harmonizace pro tuto spolecnost natolik vyznamna.

Zminéné ¢innosti ma na starost odd¢leni ,,Strategie cen ve spolupraci s dalsimi odd€lenimi.
K dosazeni svych cilii vyuziva napt. procesu zvaného jako cenovy benchmarking, jenz
slouzi k analyze konkurence. Datovym vystupem cenového benchmarkingu je cenovy index,
na jehoz zaklad¢ se rozhoduje, zda provést zmeénu ceny vozu ¢i nikoli. Poté byly popsany
souvislosti souvisejici s tvorbou a vyhodnocenim cenového indexu véetné databaze JATO

od spolecnosti JATO Dynamics.

Nasledn¢ byla rozebrana cenova harmonizace vcetné faktori, které ovliviiuji cenu a mohou
zaprti¢init diferenciaci cen mezi jednotlivymi zemémi. Jedna se napi. o DPH a jiné dané

souvisejici s pofizenim automobilu, preference zakaznikl ¢i ménové kurzy.

Posledni kapitola byla ur¢ena samotné analyze cen osobnich automobili napfi¢ staty
Evropské unie. V analyze byly zkoumany ceny modelti Skoda Fabia a Skoda Superb na
nejvétdich odbytovych trzich Skoda Auto v EU. K dosaZeni piesnych vysledkii bylo

zapotiebi porovnat modely se shodnou vybavou, ¢ehoz bylo dosazeno pomoci analyzy
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mimotradnych vybav. Na zéklad¢ vysledki zkoumani, 1ze potvrdit obecny predpoklad, ze

v bohatsich zemich jsou vozy drazsi a obracene.

Z pohledu zakaznika je podstatna cena vozu pied zdanénim, jelikoz zakaznik plati DPH a
piipadné dalsi poplatky v zemi registrace vozu. Praktika, kdy si zdkaznik doveze auto ze
zahrani¢i levnéji, nez kdyby si ho pofidil na doméacim trhu, se oznacuje jako individudlni
dovoz. Atraktivni zemé pro dovoz nového auta ze zahranici jsou zejména Slovensko, Recko,
Slovinsko a Dansko. Automobilové spolecnosti mohou negativnim ndsledkim masivni

expanze individudlniho dovozu zabranit pouze pomoci cenové harmonizace.

Jednoduse feéeno, Skoda Auto by mohla plo§né zdraZit ceny aut v levngj§ich zemich,
tzn. na Slovensku, v Recku, Slovinsku atd. a naopak plo$né zlevnit vozy v draZsich zemich,
tj. Némecko, Belgie, Rakousko ad., aby se cenové rozdily sniZily. Pro Skoda Auto jsou
kazdopadné rozhodujici objemy prodeji, komunikace s prodejci a cenové strategie pro
jednotlivé trhy. Tyto informace a data slouzi k tomu, aby pravé nedoslo k ukvapenym
rozhodnutim. Cenové strategie se v jednotlivych zemich 1isi na zaklad¢ faktorti zminénych
v kapitole ,,Cenova harmonizace®, konkurence, trzniho podilu a na zaklad¢ napft. hustoty

dealerské sité.

Dokud individuélni dovozy nedosahuji vysokych hodnot, tak neni nutné¢ vozy vyrazné
zleviiovat ¢i zdrazovat. Napiiklad v Némecku, které patii mezi nejvétsi automobilové trhy
nejen pro Skoda Auto, by vyraznéjsi zlevnéni mohlo vést ke snizeni celkového zisku. Dale
je otazkou, jak moc férové by bylo zdraZeni vozil v zemich jako je Slovensko a Recko, které
patii mezi méné bohatsi regiony v ramci Evropy a Evropské unie. Dansko je specifické svou
luxusni dani, pokud by tam doslo ke zdrazeni vozl, pak by tim velmi trpél obyvatel této

zeme.

Autor prace se domniva, ze v fad¢ piipadi se individualni dovoz zdkaznikovi vyplati,
zéroved aktudlni situace neni pro Skoda Auto piili§ problematicka. Diky tizké spolupraci
Skoda Auto s importéry a dealery je mozné potencialni problémy fesit pohotové a véas.
Autor prace piesto doporuduje, aby se Skoda Auto danou problematikou nadale zaobirala
a pokracovala v aplikaci danych procest véetné cenové harmonizace, ve svém vlastnim

zajmu a v z4jmu svych stalych a potencionalnich zékaznik.
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