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Otazky k obhajobé diplomové prace:

Jaké procesy byste nastavila pro zajisténi lepsi spoluprace a informovanosti mezi marketingovymi
oddélenimi?

Uved'te piipadna rizika spojena s implementaci multimedidlnich prezentaci na firemnich internetovych
prezentacich.

Jaké daldi online komunikaéni néstroje byste pouZila k efektivnimu osloveni potencidlnich zékaznikd o viiz
nizsi stfedni tridy?
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Diplomantka pro vypracovani diplomové prace zvolila vhodnou logickou strukturu. Prace svym obsahem
lehce presahuje doporuceny rozsah, nicméné problematika, kterou si diplomantka vybrala je s ohledem
na rychly vyvoj v oblasti novych technologii a komunikacnich nastroji tématem obsahlym a nedava tak
mnoho prostoru pro stru¢ny popis. Pfinosem prace by mohla byt detailni analyza jedné z vybranych
aktivit. Citovana literatura je pro danou problematiku zvolena vhodné a elegantné doplnéna o bohaté
praktické poznatky.

V praci se nejprve zaméfuje na samotné predstaveni firmy, analyzu jejiho vnitfniho a vnéjsiho
prostredi, zmifiuje vyznamny potencidl internetu a online médii v hektickém digitalnim véku. Plynule
pak prechdzi k popisu jednotlivych aktivit oddéleni, na kterém pUsobila.

Silnou strankou préce je analyza konkurence. Diplomantka si spravné uvédomuje jak vyznamna a
podstatna je znalost trzniho prostfedi a rostouci potencial na svétovych trzich. Detailni pFehled o pfimé
konkurenci a jejich aktivitdch umozni vcas identifikovat pfileZitost jak se na trhu odlisit a ziskat tak
ddleZitou konkurencni vyhodu. V tomto pfipadé odhaluje neefektivni volbu komunikace prostfednictvim
rliznych na svétovych trzich jiz netendencnich online nastrojl a logicky navrhuje zvysit ddiraz na
komunikaci prostrednictvim socidlnich siti, jejichz vyznam neustéle nardsta.

Teoretickd ¢ast se vhodné prolina s praktickymi poznatky. Mimo jiné obsahuje informace o vzniku
internetu, jeho historickém vyvoji a jeho srovnani s tradi¢nimi médii. Popisuje rostouci tendenci uzivani
internetu v bézném Zivoté a hodnoti nardst uzivateld na vybranych rychle rostoucich trzich. To vée
doklada prehlednymi grafy, které v Cislech potvrzuji vyznamny potencial tohoto informacniho a
komunikacniho média.

Online marketingu je vénovana samostatna kapitola navazujici na rozbor webovych stranek spolecnosti.
Prakticka cast je v kombinaci s citacemi zpracovana srozumitelné a Ctivé. Nabizi celkem pestrou
nabidku marketingovych nastrojli, popis jejich vyuZiti, nastroje pro vyhodnoceni Uspésnosti online
kampani a prakticka doporuceni na zefektivnéni planovanych online aktivit. JiZ to Ize povazovat za
konkrétni pfinos této prace nejen pro analyzované oddéleni, ale i pro dalsi ¢tenafe hledajici inspiraci a
podklady pro zatraktivnéni a rozsifeni obsahu na svych webovych strankach a socialnich médiich. Vétsi
pozornost by si zaslouZila mobilni zafizeni a mobilni webové stranky.

Diplomantka prokdazala prehled nejenom v oblasti novych médii a nastrojich internetového marketingu,
ale i analytickych nastrojich, které marketérdim umozni rychlé vyhodnoceni kampani a vynaloZenych
investic. Jako velmi pfinosny vidim navrh vyuziti cloudu pro ukladani aplikaci aj. obsahu a to zejména
pro spolecnost, ktera pouziva centralni feSeni a nasazuje jej i na vzdalenych zahranicnich trzich.

Diplomova prace napliiuje vytyCené cile zadani a doporucuji ji k obhajobé.
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