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Vyborné Velmi Dobre Neprospél
dobre
I. Hodnoceni zpracovani tématu diplomantem:
Splnéni cile prace X
Volba metod a jejich aplikace pfi zpracovani tématu X
Hloubka provedené analyzy X
I1. Hodnoceni struktury a obsahu prace:
Prehlednost a logické stavba (struktura) prace X
Aktudlnost a vhodnost pouzitych pramen( X
Schopnost diplomanta zpracovat ziskané podklady X
Pfiméfenost a srozumitelnost zévérl prace X
Formulovani vlastnich nazord diplomantem X
III. Hodnoceni formy a stylu prace:
Formalni Uprava prace (text, tabulky, grafy) X
Stylisticka Uroven prace X
Prace s ¢eskou literaturou véetné odkazl a citaci X
Prace se zahrani¢ni literaturou vcetné odkazd a citaci X

Otazky k obhajobé diplomové prace:

1. Vysvétlete, jaké moZnosti byste navrhla pro zvyseni loajality stévajicich zakaznik{?
2. Jaké metody pro vypocet hodnoty zékaznika by mohla firma pouzit?

Praci doporucuji k obhajobé.
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Diplomantka velmi dobfe zpracovala teoretickou ¢ast. V diplomové praci jsou vysvétleny také nékteré

netradi¢ni ndstroje marketingové komunikace. Diplomantka zpracovala mnoho literarnich zdrojd a

vystihla dobfe podstatu guerillové a viralni komunikace, event marketingu, product placement a mobilni |
komunikace.

Uspokojivé vyhodnotila sou¢asné komunikacni strategie i jednotlivé komunikacni nastroje firmy SUBARU

CR s.ro a doplnila svym marketingovym vyzkumem. Na zékladé provedené analyzy a vysledk{

dotaznikového &etfeni v segmentu zakaznikl firmy a interview s managementem, navrhla nékteré

zmény v komunikacni strategii firmy s dlirazem na pfimy a mobilni marketing, eventy a internetovou

komunikaci. Navrhy na zaclenéni novych komunikacnich nastrojd jsou konkrétni, doplnény o financni

rozpoCet, dopady na spolecenskou odpovédnost firmy a jsou proveditelné, mohou zvysit Ucinnost

dosavadni komunikace.
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