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Anotace

Diplomova prace s nazvem ,,Rizeni obalového hospodafstvi ve vybraném podniku® se
zamétuje na oblast fizeni oballi ve vybrané spolecnosti. Pozornost vénuje predevsim
vratnym univerzalnim obaltim, jejich pohybu, evidenci a skladovani. Na zaklad¢ analyzy
soucasného stavu v oblasti fizeni vratnych oballl jsou vyhleddna slabd mista informac¢nich
a fyzickych tokli. Dale jsou navrzena opatieni, ktera feSi eliminaci slabych mist, popt.
jejich castecnou napravu s ohledem na dana cCasovd a finanéni omezeni. Navrhovana
napravna opatfeni jsou hodnocena na zéklad¢ tzv. PICK diagramu, ktery je rozd€luje do
Ctyt kategorii podle toho, jak velkym ptfinosem by byla jejich piipadna implementace a jak
naro¢né by bylo jejich provedeni. Zavér prace obsahuje jasné a logicky vyjadiené

vysledky, jichz bylo dosazeno, a hodnoti jejich ekonomicky piinos.
Kli¢ova slova:

logistika, obalové hospodarstvi, vratné obaly, KL T, RFID technologie, PICK diagram



Annotation

The diploma thesis "Management of packaging in a selected company” focuses on
packaging management in a selected company. Attention is paid especially to the
returnable universal packages, e.g. containers, their movement, stock holding and storage.
Based on analysis of the current situation in the area of returnable containers there are
defined the weak points of the information as well as physical flows. Further, there are
suggested measurements, which are solving the elimination of weak points, eventually
partial improvement with regard to the existing time and financial limits. The suggested
corrective measurements are evaluated on the basis of PICK diagram, which is dividing
them into four categories depending on how big the benefit of their eventual
implementation und how demanding their implementation would be. The conclusion of the
thesis contains clear and logical expressed results, which were achieved and evaluates their

economic benefit.
Key words:

logistics, management of packaging, returnable packages, KLT, RFID technology,
PICK diagram
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Uvod

Problematika obalového materidlu nebyvd mezi manazery pfili§ oblibenym pifedmétem
diskuzi, nebot’ pfepravni a manipulacni jednotky nepiina$i firmdm Zzadnou ptidanou
hodnotu. Nové¢ trendy, které se v obalovém pramyslu v soucasné dobé projevuji, ale
dokazuji, Ze pravé tento segment disponuje velkym potencidlem pro nalezeni Uspory
a snizovani ndkladt v logistickém fetézci, a to predevSim v ptipadech, kdy je nutné
dodéavat materiél ¢i hotové vyrobky just-in-time. Pravé tyto ptfedpoklady splituje zkoumana
spolecnost, jeden z piednich Ceskych dodavatelt hlinikovych odlitkli pro automobilovy

pramysl, firma KSM Castings CZ a.s.

Vyznam automobilového pramyslu pro Ceskou republiku je veliky, podil tohoto odvétvi na
pramyslové produkei i1 exportu ¢inil v roce 2014 témér 25 %, podil na HDP pak zhruba
7,4 %. Celosvétove tento sektor prochazi v posledni dobé fadou velkych zmén, a to nejen
v technickych novinkach na samotnych automobilech, ale i1 v procesu vyroby
a v obchodnim modelu. K hlavnim trendiim i nadéle patii snizovani ndklad a zvySovani
efektivity vyroby ve vlastnich zavodech i u dodavateli. Mezi prosttedky takovych uspor
lze krom¢ jinych zafadit také minimalizaci celkovych nakladii na ochranu zbozi,
manipulaci, skladovani, dopravu a ekologii prostfednictvim zavadéni vratnych obalovych
standardi. Typovéa unifikace vratnych obali, ktera pomdha lépe synchronizovat cely
materidlovy tok a pfispiva k lepSi informacni i finan¢ni propojenosti, miize vyznamné

piispét k celkovému naplnéni vyznamu logistiky a uspokojeni potieb zdkaznika.

Hlavnim cilem diplomové prace je zhodnotit, zda v oblasti obalového hospodatstvi firmy
KSM Castings CZ a.s. existuje potencial pro zlepseni, a navrhnout opatieni, jimz by bylo
mozné zménu v podniku realizovat. Dil¢i cil piedstavuje zmapovani soucasné¢ho toku
prazdnych oballl od jejich dopraveni od zdkazniki, pfes uloZeni v zdvod€ az po jejich

naplnéni vyrobky.

Prvni kapitola se vénuje teoretickym vychodiskiim, definuje zékladni pojmy souvisejici
s problematikou obalového hospodafstvi, popisuje vyvoj a vyznam logistiky, moZnosti
v baleni zbozi, funkce obalti a faktory ovlivilujici jejich vybér, jejich skladovani,

manipulaci a zptisoby jejich identifikace a evidence.
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Dalsi kapitola nejprve piedstavuje spolecnost KSM Castings CZ a.s. a poté jsou
aplikovany teoretické poznatky ve zkoumané oblasti do praxe. V ramci analyzy toku
prazdnych obalovych prostiedkli jsou popsany vyuzivané druhy oballl a proces jejich
planovani ve vySe uvedené spolecnosti. Prace se zamétuje na nalezeni slabych mist, ktera
vznikaji v souvislosti s tokem prazdnych univerzalnich prostfedki, jejich identifikaci,

popis a navrh jejich odstranéni.

Nasledujici ¢ast prace predklada konkrétni navrh na odstranéni nalezenych slabych mist ve
vyuzivani univerzalnich vratnych obali ve spolecnosti a kvantitativni a kvalitativni piinosy

plynouci z implementace navrhu do logistického fetézce firmy.

vvvvvv

miru dosazeni vytycenych cild a zptisob jejich naplnéni.
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1 Teoreticka vychodiska v oblasti obalového hospodarstvi
Pro spravné pochopeni prace a porozuméni problematice obalového hospodafstvi je
vhodné nejprve vysvétlit hlavni pojmy a spojitosti. Zakladni pojmy, které se v praci

vyskytuji, jsou logistika, obaly a obalové materialy a systémy automatické identifikace.

1.1 Logistika ve 21. stoleti
Jak uvadi Oudova (2013), zaklady logistiky jako takové byly polozeny jiz ve starovekych
civilizacich, ovSem logistika coby védni obor je disciplinou pomérné mladou, prvni
logistické ideje a koncepty se ve své systematizované podob¢ objevuji teprve od 50. let
minulého stoleti. Jako samostatny obor lidské ¢innosti, jenz napomaha zvysovat efektivni
fizeni podnikli a zajistuje jim konkurenceschopné postaveni na trhu, se logistika formuje
az v 60. letech 20. stoleti. V krizovém obdobi 70. let je logistika vnimana jako fizeni toku
materidlu v ase a prostoru, svoji vyznamnou roli ziskavaji vedle materialovych tokt také

toky informacni a zaciné byt kladen diraz na ekonomickou stranku logistiky.

Obdobi 90. let 1ze povazovat za obdobi integrace - diive separatné¢ vykonavané aktivity
zasobovani, vyroby a distribuce jsou sdruzovany v jednotny systém. Na pomyslném
vrcholu pyramidy logistickych cili se objevuje spokojenost zdkaznikli. Propojenim
podniku sjeho dodavateli, distribu¢nimi clanky a konecnymi zdkazniky dochézi

k vytvoteni celistvého logistického fetézce.

Ve 21. stoleti se logistika stava jednim z nastroji strategického fizeni podniku, ktery
umoziuje podnikim dosahovat lepsi konkurencni pozice. Cenové rozdily se z divodu
vysokého poctu firem na trhu pomalu stiraji a kvalitni vyrobky nebo individudlni ptistup
k zakaznikovi jsou jiz povazovany za samoziejmé. Podniky se tak nemohou spoléhat na
tradicni nastroje konkurencéniho boje, kterymi jsou cena a kvalita. Chce-li podnik
dosahovat zisku a udrzet si svou stavajici pozici, musi pfejit k vyuzivani pokrocilych
informac¢nich a komunikacnich technologii za tcelem optimalizace celého logistického

fetézce (Syrova, 2007).

Gros (2016) zdiraziiuje, ze logistické procesy maji byt koordinované a synchronizované

od zdkaznika pfes samotny podnik az po dodavatele. Plynulost si Zadaji nejen hmotné, ale
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také informacni toky, které museji byt rychlé a neptetrzité. Jen takovy logisticky fetézec se

povazuje za efektivni.

Soucasné logistika pak mtze byt dle Pernici (2005, s. 109) s ohledem na jeji vyvoj
charakterizovana jako , disciplina, ktera se zabyva systémovym resenim, koordinaci
a synchronizaci retezcii hmotnych a nehmotnych operaci, vznikajicich jako dusledek délby
prace a spojenych s vyrobou a s obéhem urcité finalni produkce, kterd je zamérena na

uspokojeni zakaznika “.

Od konce 20. stoleti se v odborné literatute zacal objevovat také pojem reverzni (neboli
zpétna) logistika. Mnohé z publikaci se zamérovaly spiSe na oblast odpadd, jini autofi se
vice zabyvali zbozim vracenym zdkaznikem firmé&, anebo firmou dodavateli. V dnesni
dobé¢ vsak jiz literatura pohlizi na zpé&tnou logistiku komplexnéji, jako na snahu o sledovani

a optimalizaci zpétnych toku a snizovani nakladii s nimi spojenych (Oudova, 2013).

Obecné definuje reverzni logistiku napiiklad Skapa (2005, str. 21), podle n¢hoz ,, hlavni
naplni reverzni logistiky (neboli zpétné logistiky) je sber, trideni, demontdz a zpracovani
pouzitych vyrobkii, soucastek, vedlejsich produktii, nadbytecnych zasob a obalového
materidlu, kde hlavnim cilem je zajistit jejich nové vyuziti, nebo materidalové zhodnoceni

zpusobem, ktery je Setrny k Zivotnimu prostredi a ekonomicky zajimavy. “

Podoba definice reverzni logistiky se muze liit v zavislosti na konkrétnim hospodaiském
odvétvi, v souvislosti s nimz se tento pojem uvadi. Jednou z vyznamnych slozek zpétné
logistiky v automobilovém primyslu je pravé ob¢h vratnych ptepravnich prostiedkl

(Gudehus et al., 2012).

Existuje vice divodi, pro¢ se firmy uchyluji k vyuzivani oballi vratnych namisto
jednorazovych, naptiklad kartonovych krabic. Jako prvni uvadi Syrova (2007) technicky
aspekt a charakter vyrobku. Zvlast€¢ v automobilovém primyslu mize byt vyrobek pro
vyuziti papirové krabice pfili§ tézky. Také naroky na Cistotu dilu ¢asto nedovoluji pouzivat
lepenku, kterd prasi, a ani vyrobek dostatecné nechrani pfed mechanickym poskozenim.
Nemalou roli hraje také ekologické hledisko, pravé rostouci legislativni pozadavky na
ochranu zivotniho prostiedi jsou jednou z pfi¢in vyuzivani vratnych obali. A kromé toho

byva baleni do jednordzovych obali ekonomicky nevyhodné, procez se podniky snazi
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o vyuzivani obali vratnych. V takovém ptipad¢ pak samoziejm¢é nastavd potieba fizeni
jejich toku, organizace jejich svozu a rozvozu, jejich udrzby, oprav, ¢€isténi a nahrazovani

oballl nenavratné poskozenych ¢i jinak vyfazenych z ob&hu.

Paklize podnik systematicky nesleduje pohyb prazdnych obali a nemd tak ptehled
o ztratach nebo tnicich oballl z obéhu, dosahuje v této oblasti finan¢nich ztrat. Kromé toho
muze byt nedostatkem prazdnych obalii ovlivnén také tok materidlu — nema-li oddéleni
vyroby k dispozici prazdné prostiedky vcas, muze se stat, ze hotové vyrobky nebudou

moci byt zabaleny a expedovany a zakaznikovy odvolavky pak nebudou splnény.

Neni-li tok oballl systematicky fizen, neni ani manipulace s obaly zcela efektivni — mlze

dochazet ke zbytecnému pievazeni z mista na misto a preskladiiovani obald.

Pfi nefizeném pievozu palet a beden riznych velikosti nemusi byt ani dopravni prostiedky

vvvvv

komunikaci.

Duvodu, pro¢ sledovat tok prazdnych ptepravnich prostredki, existuje nékolik. Ve vétsing
pfipadii zfejm¢ nedostatek oballi nezpisobi piimo zastaveni vyroby, vzdy je ale takovy

problém feSen na tkor dodate¢nych nakladi.

1.2 Baleni zbozi
Dle zékona ¢. 477/2001 Sb. o obalech je ,,obalem vyrobek zhotoveny z materialu jakékoli
povahy a urceny k pojmuti, ochrané, manipulaci, dodavce, popripadé prezentaci vyrobku

nebo vyrobkii uréenych spotrebiteli nebo jinému konecnému uzivateli“(Cesko, 2001).

Spravné zvolené baleni mize podstatné zvysit tiroven zakaznického servisu, snizit ndklady
a zlepSit manipulaci se zbozim, pfiznivé pusobit na vytizeni skladt a celkovou skladovou

produktivitu.

1.2.1 Funkce obalu
Baleni obecné slouzi v podniku dvéma zakladnim oblastem: marketingu a logistice. Na
rozdil od modelu business-to-customer (do Cestiny Ize ptelozit jako obchodnik - zékaznik;
dale B2C), vnémzZ se klade vétSi diraz na ziskdni a uspokojeni potfeb zakaznika, lze

marketingovou oblast v piipad¢ obchodnich vztahti spole¢nosti business-to-business (Cesky
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obchodnik - obchodnik; dale B2B) povazovat za irelevantni, nebot” nejsou v masovém
méftitku obsluhovani konecni spotiebitelé. Obal v tomto pfipade piimo nepodporuje prodej

vyrobku prostfednictvim jeho designového provedeni, barevnosti nebo formy.

V modelu B2B se klade vétsi diraz predevsim na logistiku a zajisténi obchodu, a proto se
také mnohem vyraznéji prosazuji funkce obalu v oblasti logistiky. Primyslovi uZivatelé se
prostiednictvim baleni snazi vyuzivat vyhod, které poskytuji moderni balici techniky,
a zaroven usiluji o minimalizaci negativnich aspektd oballl, jimiz jsou zejména dodatecny
objem a hmotnost. Obecné je tohoto pozitivniho stavu dosahovano uZzitim progresivnich
typt obalti, jimiz jsou napiiklad bublinkové folie, pénové vyplné nebo paskovani.
Na druhou stranu je vyuziti téchto jednocestnych obalt neekologické a neekonomicke a je

proto nutné nalézt vyvazeny pomeér vratnych a nevratnych obalti pouzivanych v podniku.

Z logistického hlediska by mély byt obaly navrzeny a pouZzivany tak, aby umoznovaly
efektivni uskladnéni, dobfe navazovaly na manipula¢ni techniku, kterou podnik vyuziva,
aby byly efektivné vyuzivany skladové prostory a rovnéz lozny prostor transportnich

prostiedki.

Jak uvadi Lambert et al. (2005), vhodné zvolené baleni mlze podniku uSetfit financni

prostiedky v nasledujicich oblastech:

* hmotnostné& leh¢i baleni miZze podniku usettit naklady na transport;

* spravné vybrané rozméry/objemy baleni mohou vést k optimdlnéjSimu vyuziti
skladii 1 dopravnich prostredki;

* Dbaleni, jehoZ konstrukce 1épe chrani zbozi, mlze sniZit miru poSkozeni vyrobk,
pocty reklamaci a redukovat pozadavky na specialni manipulaci;

» ckologic¢téjsi baleni mize podniku usettit naklady na likvidaci baliciho materialu
a zlepSit image podniku. Pouziti vratnych oballi snizuje objem odpadovych
produktl, coz redukuje ndklady a vede k pfinosim souvisejicim s ochranou

zivotniho prostiedi.
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Baleni vykonava Sest logistickych funkci (Lambert et al., 2005), jez jsou uvedeny niZze.

1. Uzavieni vyrobku. Aby bylo mozné vyrobek piepravovat, musi byt do néceho
uloZen a uzavien. Pokud se obal poskodi, muze dojit k defektu na vyrobku nebo
jeho ztrate, v ptipadé nebezpecnych latek miize byt ohrozeno také zivotni prostredi.

2. Ochrana vyrobku. Baleni napomahd izolovat vyrobek od vnéjsich vlivi, které by
mohly zpiisobit jeho poSkozeni nebo ztratu (napt. vlhko, hmyz, prach).

3. Rozdéleni. Tato funkce zahrnuje pfedev§im zmenseni vystupu primyslové vyroby
na uzivatelsky piijemnéjsi velikost, tj. rozdéleni hromadnych vystupi vyroby na
mensi jednotky, které jsou pro spotiebitele vhodnéjsi.

4. Sjednoceni velikosti prepravovanych jednotek. Ulozeni vyrobkl zabalenych
v primarnim obalu do sekundarniho baleni zmensSuje nezbytny pocet manipulaci se
zbozim. Miize se jednat naptiklad o uloZeni vyrobkii v menSich krabicich do
velkého kontejneru.

5. Vhodnost pro spotrebitele. Baleni méa slouzit k tomu, aby mohl byt vyrobek
snadno pouzit, tj. aby nemusel byt zdlouhavé rozbalovan a byl k nému snadny
pristup.

6. Komunikace. Obal miiZe byt nositelem informace o obsahu, odesilateli a pfijemci,
typu pozadované manipulace, ptepravy a skladovani, spotteby vyrobku.

Znackovani nebo kdédovani, které je nosi¢em informaci o zbozi, obalech, osobach nebo
majetku, ziskavad v poslednich letech stale vétsi vyznam, a to nejen v oblasti logistiky.

Z tohoto diivodu se tématu vénuje samostatna kapitola (viz 1.3).

1.2.2 Faktory ovliviiujici vybér baleni
Vhodnost baleni je podnikem posuzovana na zakladé riznych hledisek a vaha, ktera bude
jednotlivym faktorim pfifazena, vzdy zavisi na charakteru daného podniku, charakteru
odvétvi a geografické oblasti plsobeni podniku. Lambert et al. (2005) vyzdvihuji

predevsim faktory uvedené nize.

Standardizace. Protoze existuje velmi pocetné mnozstvi manipulacnich a ptepravnich
prostfedkii riiznych velikosti, je zddouci provést rozmérovou unifikaci, kterd zaruci
rozmérovou navaznost zékladnich a odvozenych manipula¢nich a ptepravnich prostifedka.

Zvysena standardizace snizuje naklady na manipulaci s materidlem a ma také pozitivni vliv
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na dopravu zbozi — zkracuje Cekaci dobu vozidel na nakladku nebo vykladku, rozsituje

moznosti volby druhu dopravy a snizuje potiebu specializovanych transportnich zafizeni.

Cena. Nejlevnéjsi obal casto plni své funkce pouze cCastecn€, nebo dokonce viibec.
Nechrani zbozi, neumoziuje snadnou manipulaci, zvySuje vyrobni Casy a naklady na
logistiku, neodpovida legislativé apod. Z hlediska nakladi vSak neni Zadouci ani opacny
extrém. Neni ucelné pouzivat nejmodernéjsi, nejSetrnéjsi, nejkrasnéjsi obal, nebot’ jeho
predimenzovani v jakémkoliv sméru nepiinasi dodate¢nou hodnotu a pouze zvysuje
firemni naklady. Nalezeni rovnovahy vyZzaduje odborné schopnosti a znalosti,

v prumyslovém baleni vSak tato oblast vétSinou piedstavuje jistou moznost uspor.

Prizptsobivost. Obal, jenz je mozné vyuzivat pro nékolik odlisnych vyrobkl nebo pro
rizné modifikace jednoho vyrobku, mize podniku pifinaset Gispory v podobé nizsi ceny od
dodavatele ziskané vétsim odebranym mnozstvim obalu a vyhody pfi skladovani, kdy neni

potieba ulozisté diferencovat jako v ptipadé riznych specialnich obalda.

Uroveii ochrany. Mezi pozadavky na baleni patii bezpochyby také jeho pevnost
a odolnost. Obal ma chranit vyrobek pied okolnimi vlivy, které by jej mohly poskodit. To
umoziuje splnit jeden z logistickych cili, a to dodani zbozi zdkaznikovi v pozadované
kvalité. Cim jsou balené vyrobky kieh&i a drazsi, tim vétsi vyznam tento aspekt ochrany

predstavuje.

Schopnost manipulace. V piipadé manudlniho zachazeni s obalem ma byt dbano na to,
aby manipulace probihala hladce, obal nesmi byt drsny a tézky, musi byt vybaven drzadly
nebo madly, pfipadn¢ otvory pro snadné uchopeni, mél by umoziiovat jednoduché
vybalovani zbozi. Také manipulace s obaly pomoci ptepravnich nebo skladovacich
prostiedki by meéla probihat co nejsnadnéji. Rozméry obalu by mély byt v souladu

s rozmé&ry pouzivanych prostiedkil a manipulovatelné ze vSech stran.

Balitelnost vyrobku. Obtizn¢ balitelné zbozi (napt. extrémné kiehké, nesourodé nebo
objemné, nebo zbozi atypickych rozmérl) je vétSinou tieba chranit nejen standardnim
vn¢j$im obalem, ale predev§sim vhodnym vnitinim balenim, kterym jsou naptiklad pénové
proklady nebo bublinkové folie. Pro takové vyrobky se také vétSinou ziizuje jiny nez

bézny zplsob piepravy.
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MozZnost opétovného vyuziti a recyklovatelnost. V dnesni dobé firmy usiluji o obaly
s maximalni zivotnosti umoziujici dlouhotrvajici kolobéh obalu, coz snizuje jejich naklady

a mén¢ zatézuje zivotni prostiedi.

Baleni zbozi ovliviiuji i mnohé dalsi faktory, naptf. pozadavky zdkazniki nebo riizné
regionalni aspekty a jen zfidkakdy je mozné vyvinout nebo vyuZzivat baleni, které se
povazuje za idedlni ve vSech smérech. Podniky proto usiluji nikoliv o idedlni, ale alespon

uspokojivé hodnoty jednotlivych faktort z pohledu vSech zucastnénych stran.

1.2.3 Skladovani obalii a manipulace s nimi
Skladovani obecné hraje vramci logistického systému podniku velmi dileZitou roli.
Vyznamné se podili na zajiStovani potfebné trovné zakaznického servisu pii co mozna
nejniz§ich celkovych ndkladech a tvofi dilezity spojovaci ¢lanek mezi producentem

a zdkaznikem (Richards, 2014).

Skladovani obecn¢ definuji Lambert et al. (2005, s. 266) jako ,,tu cast podnikového
logistického systéemu, ktera zabezpecuje uskladnéni produktii (surovin, dilii, zboZi ve
vyrobé, hotovych vyrobkii) v mistech jejich vzniku a mezi mistem jejich vzniku a mistem
jejich spotreby, a poskytuje managementu informace o stavu, podminkach a rozmisténi

skladovanych produktii “.
Dan¢k a Plevny (2005) uvadéji tii funkce, které mohou sklady plnit.

Vyrovnavaci funkce. Sklad funguje jako zasobnik vyrovndvajici nesoulad mezi dvéma

sousedicimi ¢lanky logistického fetézce, nejCasteji mezi vyrobou a zakaznikem.

Technologicka funkce se projevuje zejména ve vyrobni logistice, pifi niz proces
skladovani funguje zaroven jako soucast vyrobniho procesu, a to bud jako prostiedek
k dosazeni urcitych vlastnosti ¢i ustaleni kvality Jde napf. o zrani syru, stabilizaci

nejriznéjsich chemickych produktti, homogenizaci rudy a jiné.
Spekulativni funkce. Podnik nakupuje zbozi s o¢ekavanim budouciho zvySeni ceny.

Vratné obaly predstavuji materidl pomérné vysoké finan¢ni hodnoty, podniky proto usiluji
o jejich maximalni Zivostnost. Pfestoze je vEtSina oballi vyrobena z pomérné stabilnich

materiall a na prvni pohled nevyzaduji zadné specialni zachdzeni, opak je pravdou — jejich
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skladovani se musi vénovat nemald pozornost. Obecné maji byt obaly chranény pied
mechanickym i mikrobidlnim zneci$ténim tak, aby byly dodrzeny pozadavky na Cistotu na
né kladené. Kromé toho se prakticky vzdy musi obaly chranit pted vlivem sraZek. Obaly
by mély byt skladovany ve zvlastnich haldch, popt. pfistieScich, a az do okamziku
premisténi obalii do vyroby chranény pfepravnim obalem (napft. streCovaci folii). PécCi je

tieba vénovat i obalim po naplnéni pii skladovani a manipulaci s hotovymi vyrobky.
Jak uvadi Novotny (2003), existuje n¢kolik zakladnich zasad pro skladovani obalt:

* vratné obaly se ukladaji ve skladisti obali nebo v hlavnim skladu na vyhrazeném
misté oddélené od zbozi;
» skladuji se takovym zplisobem, ktery spolehlivé zamezi jejich poskozeni
a znehodnoceni;
» skladisté obalt ma byt situovano co nejblize ramp¢;
* prostor pro skladovani obalti mé byt naprosto Cisty, podlaha bez Spiny a prachu;
* obaly se ukladaji na podlazky, rohoze nebo palety, nikdy ne na holou podlahu kvili
vlhkosti a plisni;
» skladuji se jen obaly Ccisté, neporuSené a piipravené k pouziti (neposkozené
a rozttidéné).
Pfi odbéru a piejimce se musi sledovat, zda kvalita a poc€et oballi odpovida stanovenym
podminkdm. V pifipadé rozporu nastdvd povinnost upozornit zastupce dodavatele
na ptipadné zavady. Pfi manipulaci s obaly se musi brat ohled na jejich vlastnosti a dbat na

to, aby se obaly neposkodily a jinak neznehodnotily.

1.3 Automaticka identifikace
Moderni informacni systémy oteviraji nové moznosti v organizaci chodu firmy jako
takové. Dostateén¢ kvalitni informacni systém ptredstavuje jistou strategickou vyhodu
a efektivni vyuzivani a zpracovani informaci lze aktudlné povazovat za jeden ze zédklada
uspésnych a konkurenceschopnych firem. Moznost sledovani, vyhledavani a rychlejsi
manipulace s danym artiklem (zbozim, obalem...) v disledku pfinasi zvySeni efektivity

pracovni sily, lepsi vyuziti prostoru i kapitalu (Gladysz, 2015).
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Nejpouzivangjs§imi technologiemi v logistice jsou dnes optické identifikacni systémy
(snimani carovych kodl) a tzv. bezkontaktni identifikani systémy (radiofrekvencni

identifikace).

1.3.1 Optické identifika¢ni systémy

v s

Optickd identifikace je zaloZena na snimani ¢arového kodu pomoci CteCky a lze ji

povazovat za nejlevnéjSi a nejrozsifenéjsi zplsob oznacovani rdznorodych prvki
(Drahotsky et al., 2003). Vyuziti této technologie usnadnuje sledovani zboZzi a materialu na
sklad¢. Po nacteni ¢arového kdédu jsou zobrazeny informace o daném artiklu, ktery je
automaticky pfic¢ten nebo odecten ze skladu. Zobrazené udaje informuji krom¢ stavu zasob
také o stavu zbozi nebo materidlu v pohybu, o jeho umisténi, o persondlu, zdkaznicich
nebo vyuziti skladovacich prostor, coz znacné¢ zvysuje kontrolu nad celym logistickym
fetézcem od vyroby pies skladovani, distribuci az po prodej. Vyuzivani ¢arovych kodua pii
sbéru dat tak vyznamné napomahd zajisténi plynulého toku informaci podél

vnitropodnikovych vyrobnich a logistickych procest.

Prednosti optické identifikace je jednoduchy princip koédovani, reprodukovatelnost
carovych kodi, snadny zptsob identifikace a investicni nenaro¢nost (priimérna cena Stitku
pro ¢arovy kod se pohybuje kolem padesati haléili, cena snimaci je velmi rozdilna) a dnes

jiz 1 vS§eobecné sjednoceni zptisobt kdédovani.

Hlavnim nedostatkem je dle Dolezala (2004) pomérné omezend kapacita informaci, které
mohou byt v linearnich typech téchto koda uloZeny. V reakci na tento nedostatek byly
vyvinuty dvoudimenzionalni kody, jeZ maji v porovnani s pfedchozimi vétsi datovou
kapacitu, disponuji moznosti snimani ze vSech smérii a kromé alfanumerickych informaci

umoznuji zaznamenavat také fotografie ¢i planky.

Dalsi nevyhodou téchto koda, které jsou vytisténé piimo na obalech nebo na samolepicich
etiketach, je predevsim jejich nachylnost k mechanickému poSkozeni a tim 1 znemoznéni
jejich precteni. Spoleénym problémem vsech kodi v tomto systému je pomérné mala
presnost odeéteni zakoédovanych udaji (Szafranski, 2011). Casto dochazi k selhani &teciho
zafizeni, nacez je nutné kod vkladat ru¢né. Kromé toho je jejich nacteni podminéno pfimou
viditelnosti a optickym kontaktem se snimacim zafizenim, coz predstavuje vyznamné

omezujici prvek, zvlasté je-li pfimy pfistup k artiklu omezeny nebo ztizeny.
23



1.3.2 Identifikace na radiové frekvenci
Technologie Radio Frequency Identification (Cesky identifikace na radiové frekvenci, dale
jen RFID) je bezkontaktni automaticky identifika¢ni systém slouzici k pfenosu a ukladani
dat pomoci radiového signalu. Na rozdil od technologie ¢arovych kodi funguje RFID bez

nutnosti pfimé viditelnosti a umoziuje snimani objekt v pohybu a z vétsi vzdalenosti.

Jak vysvétluji Jones et al. (2011), kazdy RFID systém sestava z nasledujicich péti hlavnich

komponent:

e antény,

» vysilace s dekodérem (oznacovan také jako reader (Cesky ctecka)),
1 . . NI

* transponderu pro oznaceni sledovaného predmétu,

* pocitacového systému s databazi pro ukladani snimanych dat,

» centralniho aplikaéniho softwaru.

ey e

doslo k velmi rychlému rozvoji radiovych technologii a od té doby se princip fungovani
radiové identifikace vyrazné nezménil - vysila¢ vysila radiovy signal, ktery aktivuje RFID
tag a ten odesila informace zpét. Ctetka dekéduje data ze §titku, ktera nasledné putuji do

pocitacového systému ke zpracovani.

Hlavnim smyslem tohoto systému je dle Jonesa et al. (2011) pfenaSet data mobilnimi
prostredky (vySe zminovanymi tagy), umoznit jejich snadné a bezproblémové precteni
RFID c¢teckou a okamzité zpracovani dle subjektivnich pottfeb ptislusSného softwaru. Data
pfendsena tagem mohou poskytovat identifikaci lokace, ¢i specifikace o snimaném objektu,
kterymi jsou naptiklad cena, barva, datum dodéani apod. RFID technologie ziskdva mnoho
pfiznivell zejména pro jeji schopnost identifikovat objekty za chodu, podél celého
materialového toku. Cim vice se tato technologie zdokonaluje, tim §irsi uplatnéni nachazi —
od jejiho ptivodniho vyuziti ve vojenstvi se rychle rozSifuje do oblasti logistiky, vyroby,

ale 1 zdravotnictvi nebo sportu. Jako piiklad lze uvést bezdotykové Cipové karty pro

" Termin transponder vznikl ze slov transmitter a responder, ¢esky vysila¢ a odpovidac, dnes uz se vzilo
oznaceni RFID tag (Cesky visacka pro radiofrekvenc¢ni identifikaci), Ludvik (2005).
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kontrolu vstupu do objektii, cestovni pasy nebo Cipovou Casomiru pro zméteni vykonti

ucastnikil nejriznéjSich sportovnich klani.

Vizualni podoba RFID tagii miize nabyvat dvou modifikaci. Bud ma tag podobu
samolepiciho $titku, jenz 1ze potisknout v tiskarn¢ carového kodu, anebo je vlisovan do

plastového obalu, ktery se na sledovany objekt pfipeviiuje Sroubky nebo nyty.

RFID technologie umoziiuje snimani dat ptes rizné materidly ze vzdalenosti od nékolika
centimetrti az po desitky metri. ZaleZzi na tom, zda se jedna o aktivni nebo pasivni tag.
Tzv. aktivni RFID tagy maji vlastni zdroj napéjeni, a proto jsou drazsi a tézsi. Na druhou
stranu je lze Cist na velké vzdalenosti, fadové 10 aZz 100 metrd. Dodavku energie pro
pasivni RFID tagy zajiStuje radiovy signal z vysilace, tyto lze snimat ze stfedni

vzdalenosti, fadové do 5 metra.
Mezi dalsi parametry RFID systému dle Ludvika (2005) patfi:

» frekvence radiového signalu,

* prenosova rychlost,

» kapacita pam¢éti (pasivni tagy maximalné 256 bitti, aktivni az 2 Mb),
» zabezpeceni neboli Sifrovani,

* fizena deaktivace tagu,

* ochrana proti nasobnému cteni,

* technické a datové standardy,

* operacni mod vysilace,

* ochrana proti Sumu a kiiZeni signala.

Kromé RFID tagt klade tato technologie pozadavky také na specidlni zatizeni.

Cte¢ky RFID tagii existuji v podobé stacionarnich kamerovych systémt (ve skladovych
a logistickych prostorech obvykle ve formé RFID brany pro hromadné nacitani tagli) nebo
v podobé rucnich, bud’ kabelovych, nebo mobilnich terminalt. Tiskarny RFID tagi, které
umoziuji vytisknout, zakdédovat a aplikovat RFID tagy ve formé¢ samolepicich Stitki,
funguji na principu termotisku a vyrabéji se v riznych provedenich od mensich stolnich po

velké primyslové tiskarny.
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Mozné obmény velkého mnozstvi parametrii predstavovaly donedavna problém z pohledu
jednoznac¢né identifikace vyrobku riznymi logistickymi, vyrobnimi, ale i spotfebitelskymi

subjekty, nebot’ systému chybéla standardizace, ktera se bézné€ pouziva u ¢arovych kodu.

V roce 2004 proto byla vytvofena a schvalena mezinarodni norma ISO/IEC 18000, ktera
popisuje celou fadu riznych RFID technologii rozdélenych podle pouzitého frekvenéniho
rozsahu. Soucasti ISO/IEC 18000 je také standard pro datovy obsah RFID tagu nesouci
nazev EPC (z angl. Electronic Product Code, ¢esky elektronicky koéd produktu), ktery

jednoznacéné identifikuje producenta, druh zbozi nebo zemi ptvodu.

Ludvik (2005) upozoriiuje, ze ve srovnani s ¢arovymi kody zlstava hlavni nevyhodou
zavedeni RFID technologie jeji financni naro¢nost. Cena c¢teciho zatizeni pohybujici se
v fadech statisicii korun je vyrazné vySsi nez cena snimact ¢arovych kodua (taddové tisice
korun). Drazsi je oproti Stitku s ¢arovym kodem, jehoZz cenu lze v podstaté vyjadiit
hodnotou samolepiciho papiru, tj. pfiblizné 50 haléri, také samotny RFID tag, ktery stoji
v priméru kolem 100 K¢. Na druhou stranu ma RFID tag zvlasté v prasném, vlhkém ci
jinak neoptimalnim prostiedi delsi zivotnost nez carovy kod, ¢imz se vysledna cena tagt
muze piiblizit cené Stitkti s ¢arovym kodem, a v dasledku rozsifovani RFID technologie
také ceny Ctecich zafizeni v poslednich letech klesaji. Odbornici proto ptredpokladaji, ze

v nejblizsi budoucnosti budou ob¢ technologie pouzivany soucasné.
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2 Cile prace a metodika reSeni

Diplomova prace se zabyva analyzou toku prazdnych ptepravnich prostiedkli ve firmé
KSM Castings CZ a.s. Hlavnim cilem prace je zhodnotit, zda v oblasti obalového
hospodarstvi jmenované firmy existuje prostor pro zlepSeni, a zdroven navrhnout

doporuceni, jak by bylo mozné zménu ve firmé realizovat.

Dil¢im cilem pfedstavujicim klicovou oblast k feSeni je provést zmapovani soucasné¢ho
toku prazdnych oballi od jejich dopraveni od zakaznik, ptes ulozeni ve skladu az po jejich

ptipravu k naplnéni ve vyrobnich halach.

Prace se ma zaméfit na nalezeni slabych mist, kterd vznikaji v souvislosti s tokem

prazdnych univerzalnich prostedkd, jejich identifikaci, popis a ndvrh jejich odstranéni.

Reseni by mélo byt jednoduché, bez nutnosti velkych investic (do 3 000 000 K¢&)

a aplikovatelné v kratkém casovém obdobi (do ptl roku).

Slaba mista v oblasti obalového hospodarstvi podniku budou identifikovana na zakladé

analyzy jak primdrnich, tak i sekundarnich dat.

Primarni data budou ziskana pomoci dvou metod sbéru dat: pozorovanim a rozhovorem.
Pozorovani lze charakterizovat jako planovité a soustavné sledovani jevli a procest
s cilem odkryt vzajemné souvislosti a vztahy ve sledovaném okoli. Jeho vysledkem je
popis skutecnosti a jejich vysvétleni (Kozel et al., 2011). Vedle toho metoda rozhovoru je
zalozena na piimé verbalni komunikaci tazatele s jednim nebo vice respondenty a jejim
ucelem je ziskani diagnostickych informaci a navazani kontaktu s dotazovanym (Kozel et

al., 2011).

Sekundarni data budou cerpana pfedevsim zinternich zdroji vybrané spolecnosti,
nejcastéji v podobé tabulek nebo rozborii z podnikového informaéniho systému, kam jsou
udaje vkladany vSemi odd€lenimi napti¢ podnikem a lze je povazovat za velmi kvalitni,

aktualni a daveéryhodné.

Na zakladé ziskanych dat nejprve autorka popise aktualni situaci a identifikuje slaba mista
tykajici se obalového hospodafstvi. Nasledovat bude nékolik variant fesSeni, ktera budou

vyhodnocena.
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K feSeni nalezenych slabych mist autorka vyuzije systematického ptistupu, ktery je sice
vyvojoveé star§i nez tzv. systémovy pfistup, avSak pro feSeni dané¢ho problému bude
postacujici, protoze vyty¢eny cil diplomové prace predstavuje feSeni pomérné

nekomplikovaného, realného tkolu.

Jak vysvétluje Pernica (2005, s. 586), , systematicky piistup je charakterizovan jako
shromazdeni vsech potrebnych, ucelné vybranych vstupnich informaci, jejich prehledné
zaznamenani do pripravenych tabulek ¢i formulari, provéreni a zpracovani, postupné
provedeni rozborii a vypoctu a prehledné prezentovani vysledkii“. Systematicky pfistup se
v oblasti logistiky vyuziva v jednodusSich situacich, jako jsou napt. kapacitni nebo
nakladové propoCty, vypocCet potieby casu, volba vhodné moznosti manipulace
s materidlem s ohledem na kapacity a naklady, uloha rozdélovani hotovych vyrobku
z vyrobnich zavodu do vice skladovych c¢lankii/mist spotieby pifi minimalnich nékladech

na dopravu a skladovani apod.

Pro nalezeni optimalniho feSeni toku prazdnych obalii se autorka inspiruje metodikou
feSeni toku materialu, nebot’ ob¢ oblasti vykazuji ¢etné podobnosti (Fotr et al., 2010).

Nejprve je dle Pernici (2005) nutné ziskat udaje:

* o materidlu (pouzivanych obalech);

* mnozstvi (rozméry, hmotnost, objem);

» trasach pohybu/pfemistovani jednotek a ndvaznostech technologickych operaci,

mezi jejichz misty ma piemistovani probihat;

* doprovodnych ¢innostech a sluzbach (naptiklad o sledovani stavu zasob);

» Casovych pozadavcich.
Udaje ziskané soustavnym pozorovanim a zaznamenavanim budou pomoci vypodti
analyzovany, néasledné budou identifikovana slaba mista toku prazdnych obalti a navrzena
jejich feseni. Protoze vSak existuji urcita ¢asova a financni omezeni, Ize predpokladat, ze

zvolené feSeni bude uspokojivé, nikoliv vSak optimalni.

V delsim casovém obdobi by tato omezeni mohla byt eliminovana a v takovém ptipad¢ by
byla realizovatelnd 1 varianta vyzadujici pocateéni investici, paklize by se jednalo
o logisticky optimalni feSeni. V budoucnu by tak pravdépodobné bylo mozné vyuzit

modernich technologii automatické identifikace obalového materialu.
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3 Predstaveni spolecnosti

Spolecnost KSM Castings CZ a.s. (dale jen KSM) je soucéasti mezindrodni skupiny
KSM Castings Group a zamétuje se predevsim na vyvoj a vyrobu odlitkli z lehkych kovi
pro automobilovy primysl. Cel4 skupina KSM Castings Group ptisobi na desitkach trhti po
celém svété a jeji vyrobni zavody se nachdzeji na tfech riznych kontinentech (Severni

Amerika, Evropa a Asie).

Historie skupiny saha az do roku 1947, kdy byla zalozena jako soukroma firma ¢itajici jen
n¢kolik malo zaméstnanci. V nasledujicich 70 letech si pak postupné vybudovala silné
postaveni na trhu, ziskala ¢etné vyvojaiské a vyrobni zkuSenosti a znalosti. Béhem doby
své existence nékolikrat zménila vlastniky, od roku 2011 ji ovladda 100% vlastnik

a strategicky investor, ¢insky Citic Dicastal.

Cesky zavod byl zalozen roku 1996. V té dobé sidlil v Liberci, &ital 60 zaméstnancii
a dosahoval obratu kolem 1 milionu eur. Nyni uz firma zaméstnava ptes 600 pracovnikd,
dosahuje obratu 65 milionu eur (v roce 2016) a jeji sidlo se nachazi v Hradku nad Nisou.
Za pomoci vysokotlakych licich stroji se zde vyrab&ji nejriznéjsi dily pro oblast
pirevodovek a motord, komponenty fizeni nebo olejové pumpy. VEtSina téchto produkta
prochazi také procesem mechanického obrabéni na nejmodernéjSich CNC strojich a
integrovanych obrabécich a montaznich linkdch. Kvalita produkti se kontroluje
automatickymi rentgeny, fluorescenénimi metodami k rozpoznéni trhlin, zkouskami
tésnosti a sledovanim vlastnosti materialii v sériové vyrob€ za pomoci spektralnich analyz

a destruktivnich zkousek materialu.

Mezi nejvyznamnéjsi zakazniky spolecnosti KSM Castings CZ a.s. patii jak ostatni
vyrobni zédvody v ramci skupiny KSM Group, tak i1 dalsi firmy jako napf. koncern ZF
TRW, Denso, SHW aj. Podil jednotlivych zakaznikli na obratu firmy naznacuje Obrazek 1

na str. 30.
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Ostatni
13%
VW
6% ZF
34%
NSK
6%
SHW
9%
DENSO DAIMLER
13% 19%

Obrazek 1: Podil zakaznikit na celkovém obratu firmy za rok 2016

Zdroj: vlastni zpracovani dle KSM (2016)

Ve spolecnosti je zaveden procesni systém managementu jakosti DIN EN ISO 9001:2008,
DIN EN ISO/TS 16949:2009 a normy pro environmentalni management DIN EN ISO
14001:2005 a DIN EN ISO 50001:2011.
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4 Analyza soucasného stavu v oblasti Fizeni obalii

Nasledujici ¢ast prace se zaméiuje na predstaveni pouzivanych obalii, analyzu jejich
skladovani, informacni tok, fyzicky tok ptepravnich prostiedkii a analyzu fizeni
prumyslového cisténi obali. Pro pochopeni systému obalového hospodatstvi je nutné
analyzovat tok nejen prazdnych, ale i1 plnych piepravnich prostfedkl (s materidlem). Na
zaklad¢ systematického postupu a odhalenim slabych mist procesu bude mozné provést

navrh zlepseni logistického fetézce.

4.1 Obaly pouzivané v KSM
Mezi piepravnimi prostfedky vyuzivanymi spolecnosti KSM lze najit jak obaly vratné, tak
1 nevratné. Materidl 1 konstrukce vychazeji zpozadavkll samotnych zdkazniki
a zpozadavki vlastnich zaméstnancl, a to nejen z oddéleni logistiky — casto jsou
zohlediiovany také zadosti nebo vytky oddéleni kvality nebo pracovnikli na manualnich
pracovistich finalni kontroly vyrobkl. Obecné 1ze konstatovat, ze je vzdy usilovano to, aby
obaly odolavaly poskozeni a vlivim pocasi, maximalné chranily hotové vyrobky, byly

stohovatelné a omyvatelné a velikostn¢ unifikované.

S ohledem na politiku ochrany Zzivotniho prostiedi upfednostiiuje firma obaly vratné.
Vyjimkou jsou zasilky prototypovych vzorki, kdy se jednd o mensi pocet kusti a pieprava
ve velkych vratnych bednach by nebyla ¢asové ani ndkladové efektivni, a néktera vnitini
baleni plnici pfedevS§im ochrannou funkci, jimiz jsou naptiklad bublinkové nebo pénové

vyplng, plastové prolozky nebo folie.
Obaly pouzivané v KSM lze v zasadé¢ rozdélit do dvou skupin a jejich podskupin:

* vn¢jsi obaly:
- vratné, zahrnujici velké paletové kontejnery (ném. GroBladungstriger, dale
GLT), malé plastové piepravky (ném. Kleinladungstrager, dale KLT), vika,
podlazky resp. palety a
- nevratné (kartonové krabice a vika);
* vnitini obaly:
- vratné (umélohmotné prolozky a mfizky) a

- nevratné (igelitové pytle, folie, plastové pasky, papirové prolozky).
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Mezi hlavni Ukoly oddéleni logistiky nepochybné patii zajiStovani optimalniho toku
vratnych piepravnich oballi, a to pfedev§im GLT a KLT. Tyto obaly plni nejen funkci
ptepravni, ale také skladovaci, nebot’ jsou v nich uchovavany zasoby hotovych vyrobkil

cekajici na jejich expedici k zdkaznikiim.

Tyto vratné prepravni a skladovaci prostiedky se dale rozdéluji nasledujicim

zpusobem:

* univerzalni obaly:
- KLTa
- kovové miizové GLT, tzv. gitterboxy;

* specidlni obaly.

Nize jsou jednotlivé skupiny vratnych piepravnich a skladovacich prostfedki blize

charakterizovany.

Systém KLT byl vyvinut Némeckou asociaci automobilového prumyslu (VDA) s cilem
optimalizovat logistické procesy u automobilovych vyrobct a jejich dodavateld. Systém
KLT je kompatibilni se zdkladnami 1200 x 800 mm”a 1200 x 1000 mm’. Nezavislé
doporuceni publikované¢ Némeckou asociaci automobilového priamyslu pod oznacenim
VDA 4500 definuje tfi zakladni typy KLT, znichz firma KSM vyuziva (v riznych
barevnych modifikacich) pfevazné jeden, a to typ KLT 6280. Specifikace tohoto typu

piepravky jsou uvedeny v Tabulce 1 na str. 33.

Tmavé modra KLT 6280 se fadi mezi obaly, které jsou bezpodminecné Ccistény

v prumyslové mycce, nebot” slouzi vyrobkiim s nejvyssimi naroky na Cistotu.

2 Rozméry 1200 x 800 mm odpovidaji Zeleznicnim pfedpisim Mezinarodni Zzelezni¢ni unie (UIC) a
fedpisim European Pallet Association (EPAL).
Rozméry 1 200 X 1 000 mm jsou standardem Mezinarodni organizace pro normalizaci (ISO).
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Tabulka 1: Specifikace obalu typu KLT 6280

Oznaceni KLT 6280

Typ Univerzalni
Vn¢jsi rozméry [mm] 600 x 400 x 280
Vnitini rozméry [mm] 594 x 396 x 280
Nosnost [kg] 20

Hmotnost [kg] 2,7
Stohovatelnost Ano

Zdroj: vlastni zpracovani dle KSM (2015)

Zkratka GLT oznaCuje nejriznéjsi paletové kontejnery z plastu, kovu nebo lepenky,
z nichz nékteré jsou stohovatelné, jiné nikoliv, mnohé se daji slozit do mensich rozméri.
Ve firmé KSM prevladaji kovové miizové palety, tzv. gitterboxy. Tyto boxy maji Ctyii
nozky, které umoznuji manipulaci pomoci vysokozdvizného voziku ze vSech Ctyf stran.
Nevyzaduji zadné specidlni zachdzeni ani skladovaci podminky, nebot’ slouzi pievazné

dilim s minimalnimi naroky na zbytkové necistoty.

Gitterboxy si firma KSM pronajimé a denné za né plati ndjemné. Je proto snahou zvysit
obratku téchto oball a udrzovat jich v zdvodé co nejméné. Specifikace tohoto typu boxu je

uvedena v Tabulce 2.

Tabulka 2: Specifikace obalu typu gitterbox

Oznaceni Gitterbox

Typ Univerzalni
Vn¢jsi rozméry [mm] 1 240 x 835 x 970
Vnitini rozméry [mm] 1 200 x 800 x 800
Nosnost [kg] 1500

Hmotnost [kg] 85

Stohovatelnost Ano

Zdroj: vlastni zpracovani dle KSM (2015)

Obali typu KLT i GLT se v zdvod¢ nachazi velmi mnoho (GLT bézné kolem tfi tisic, KLT
az dvacet tisic). Nekteré jsou ve vlastnictvi zdkaznikli, mnohé z nich nakoupila firma KSM
sama, aby pokryla pfipadné vykyvy v potfebach téchto obalil a eliminovala situace, kdy
neni v zavodé dostatek obalti vlastnénych zdkazniky a musi se na ukor dodate¢nych
nakladii pfechazet k ndhradnim opatfenim. Ve skutecnosti je vSak vlastnik obalu vizualné
nerozpoznatelny a podil obalti vlastnénych zakazniky na celkovém pfitomném mnozstvi se

tak sleduje pouze pomoci tzv. obalovych kont, tj. pomoci ucetniho stavu. Kromé¢ toho ale
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prakticky neexistuje jiny kontrolni mechanismus nebo zplsob evidence a jen tézko se

zjistuje aktualni umisténi palet ¢i dokonce potencidlni ztrata obald.

Neni-li mozné nebo vhodné pouzit pro dany vyrobek obalovy prostiedek univerzalni,
rozhodne pracovnik logistiky spolu se zakaznikem o pouziti oball specialnich. V takovém
pfipadé se ¢ekd na vyvoj a vyrobu prvnich prototypd, na zakladé kterych je navrzen
a zkonstruovan specidlni obal. Tento se dale testuje z hlediska kvality, ergonomie,
bezpecnosti a uzivatelské piijemnosti. Vyrobena paleta se podrobuje kontrolnim zkouskam
funkcnosti a bezpecnosti. Pokud testy probchnou s pozitivnimi vysledky, je zahdjena
vyroba nového typu obalu, kterou zajistuje externi firma. Téchto obali se v zavodé KSM
nachazi jen velmi malo (fddové¢ desitky), nebot’ slouzi pro dily, které jsou velmi narocné na
vyrobu a které se zakaznikim dodavaji méné Casto, napt. jednou za Ctyfi tydny (oproti

jinym vyrobkiim, které jsou expedovany denng).

Hlavnim cilem této prace je nalézt prostor pro zlepSeni v oblasti toki univerzalnich
obali a navrhnout vhodna opatieni. Vychozi krok proto zahrnuje zjiSténi udaja
o mnozstvi, rozmérech a moznosti stohovani téchto obali. V soucasné dobé je v obchu 16
hlavnich typt univerzalnich palet, které se nékdy lisi rozméry, jindy pouze barvou nebo

jinym vizudlnim oznafenim, napf. logem vlastnika obald.

Aktudlné pouzivané univerzalni vratné obaly jsou usporadany v Tabulce 3 na str. 35.
Uvéadéné rozméry jsou v piipadé GLT totozné s vnéjSimi rozméry boxu, v pfipadé KLT
vSak vyjadiuji vnéjsi rozmeéry celé balici jednotky, tj. nékolika vrstev KLT postavenych na

plastovou nebo dievénou zékladnu (paletu), pfikrytych paletovym vikem.
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Tabulka 3: Piehled univerzalnich vratnych obalit

Obal Barva/oznaceni Sifka | Délka | VySka

[m] [m] [m]

1 |KLT svétle modra 1,20 1,00 1,05
2 |KLT cerna 1,20 | 0,80 1,05
3|KLT fialova 1,20 1,00 1,05
4 |KLT M+H 1,20 | 0,80 1,05
5|KLT NSK "8" 1,20 1,00 | 0,745
6 |KLT NSK "16" 1,20 1,00 | 0,825
7 |KLT NSK "32" 1,20 1,00 | 0,825
8 | KLT zelend 1,20 | 0,80 1,05
9 |KLT TRW 1,20 1,00 1,05
10 | KLT tmaveé modra ¢ista 1,20 1,00 1,05
11| KLT Seda 1,20 1,00 1,05
12| GLT kov 1,24 | 0,84 | 097
13| GLT kov zeleny 1,20 1,00 1,00
14| GLT plast 1,20 0,80 0,42
15| KLT poskozena 1,20 1,00 1,05
16 | KLT tmaveé modra znecisténa | 1,20 1,00 1,05

Zdroj: vlastni zpracovani

4.2 Cinnosti souvisejici s vratnymi obaly
Pro snazsi orientaci v nasledujicim textu je v Tabulce 4 na str. 36 vypsan postup ¢innosti,
které bezprostfedné souviseji s vratnymi obaly a které budou v nasledujicich kapitolach

blize popsany a analyzovany.

Prvni sloupec v Tabulce 4 udava posloupnost ¢innosti, které jsou uvedeny ve sloupci
druhém, ve tfetim jsou uvedeny zodpovédné osoby a ve Ctvrtém misto, kde Cinnost
probiha. Posledni sloupec tabulky udéava, zda se jedna o Cinnost v oblasti informacénich
tokti (I) nebo fyzickych tokl obalt (F). Ackoliv je mozné uvedené Cinnosti takto roztiidit,
nutno zdlraznit, Ze vztah informacnich a fyzickych tokll je velmi uzky, vzijemny a

obousmérny.

Z udajt v Tabulce 4 vyplyva, Ze ¢innosti souvisejici s obaly Uizce navazuji na vyrobni plan
a bezprostiedné ovlivituji produkci vyrobkl. Za vétSinu informacnich tokii v oblasti
obalového hospodaistvi zodpovida vedouci Utvaru fizeni oball, za fyzicky tok obalt
zodpovidaji pfevazné obalovi manipulacni délnici, pfipadné manipulanti oddé¢leni vyroby

a expedice.
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Tabulka 4: Postup Cinnosti souvisejici s vratnymi obaly

Poradi | Postup ¢innosti Zodpovédna osoba Misto TOko
obalu
I. Prijem odvolavek od zakaznika disponent logistiky kancelar logistiky I
2. Vytvoreni vyrobniho planu vedouci odd¢leni vyroby kancelat vyroby |
3. Analyza vyrobniho planu vedouci fizeni obalti elektron} cky I
(e-mail)
4. Ucetni kontrola stavu zasob obalit vedouci fizeni obalt elelztsrzr}il)cky I
5. zgggka kontrola stavu zdsob obalovy manipulant sklad F
6. Odvolavka obalt vedouci fizeni obalt elektroqlcky I
(portal)
7. Pfijezd NA s prazdnymi obaly rampa/sklad F
8. OD;; 1(11010 rukou vedouciho fizeni obalovy manipulant kancelat logistiky I
9. Vylozeni obalt obalovy manipulant rampa/sklad F
10. Eg;?ﬁ;ﬁih;ﬁ:;m tativni obalovy manipulant rampa/sklad F
Il.a Nalezeny obaly k reklamaci? obalovy manipulant rampa/sklad I
11.b é]\N/[?{ Poznamenat do DL a vedouci fizeni obali kancelar logistiky I
Il.c Reklamace dodavky vedouci fizeni obalt kancelat logistiky I
12. Potvrzeni DL vedouci fizeni obalt kancelar logistiky I
13. Odjezd NA z aredlu F
14. Zaevidovani obalti do SAP vedouci fizeni obalt kancelar logistiky I
15. Ulozeni/zaskladnéni obalt obalovy manipulant sklad F
16. UloZeni/archivace DL vedouci fizeni obalt kancelar logistiky I
17 Pfistaveni obaltl na vyrobni manipulant oddéleni F
) pracovisté vyroby
18. Naplnéni obali vyrobky vyrobni délnik vyrobni hala F
19 Odvoz plnych obali do skladu manipulant oddéleni F
) expedice vyroby
20. Kontrola balici jednotky manipulant pddelem expedicni sklad F
expedice
21. Vyhotoveni DL a FA pracovnik expedice kancelar logistiky I
22. Kontrola balici jednotky manipulant pddelenl expedi¢ni sklad F
expedice
23. Pfijezd NA (nakladka zbozi) expedicni sklad F
24. | Nalozeni zbozi manipulant odd€leni expediéni sklad F
expedice
25. Potvrzeni DL fidicem NA pracovnik expedice kancelar logistiky I
26. Odjezd NA F
27. Ulozeni/archivace DL vedouci fizeni obalt kancelar logistiky

Zdroj: vlastni zpracovani
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4.3 Analyza informacniho toku v oblasti Fizeni vratnych obali
Ackoliv je spolecnost KSM Casting CZ soucasti skupiny KSM Group, fizeni univerzalnich
i specidlnich obali, pfijem prazdnych palet i ostatni operativni ¢innosti provadi decentralné

pracovnici oddéleni logistiky zavodu v Hradku nad Nisou.

Za ftizeni obali zodpovidd pouze jedna odpovédna osoba. Vedouci utvaru tidi veSkeré
¢innosti a vesSkery provoz svétené organizacni jednotky ve vSech smérech. Ma pravo jemu
ulozené tkoly a pravomoci delegovat na podiizené zaméstnance, organizovat jejich praci
a kontrolovat plnéni zadanych ukoli. Zodpovidd se svému nadiizenému, vedoucimu

oddélni logistiky.

Pokud nastane n¢jaka neocekdvana situace jako napf. nedostatek oballi, mechanické
poskozeni oballi nebo promaceni oball aj., je pravé tato osoba zodpovédna za sjednani
okamzitého ,,ndhradniho® feSeni. Podnik disponuje urcitou pojistnou zasobou, aby témto
situacim ptedchazela. Paklize vSak ani vySe uvedend pojistna zdsoba nestaci, je tieba
rychle jednat s dodavateli obalovych prostfedka o tom, zda jsou schopni ve velmi kratkém

casovém horizontu, fadové do jednoho dne, dodat tyto chybé&jici artikly do zavodu.

4.3.1 Objednavani a odvolavani obali
Mnozstvi oballi se predbézné objednavd podle planované¢ho ro¢niho mnozstvi dill.
Objednavky jsou pak dale zpfeshovany prostiednictvim tzv. odvolavek, které blize
stanovuji velikost a terminy dil¢ich dodavek. Odvolavky zadava vedouci tizeni obalii na
zaklad¢é planované vyroby dili prostfednictvim zdkaznickych portall, a to vétSinou
s dvoutydennim piedstihem. Tato lhlita mize predstavovat jednu ze slabin fetézce, nebot
vyrobni plan je tvofen spiSe na tydenni bazi. Neni proto neobvyklé, Ze nckteré obaly
zUstavaji bez vyuziti a je potieba pro n¢ hledat volné skladovaci misto, coz je v rozporu se

snahou zajistit co nejrychlejsi obratku obald.

Casto nastavéa také opaéna situace, a to nedostatek druhu obalti zadouciho pro aktualni

vyrobu, a pfi¢in tohoto nedostatku je hned nékolik.

* Vdisledku cCastych zmén v zdkaznickych odvoldvkach dild dochazi k cetnym
upravam vyrobniho planu. Na tyto zmény nedokédze oddé€leni fizeni oballi reagovat

dostate¢né rychle, nebot’ doprava obalt do zavodu trva nékolik dni.
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*  Mnozi zdkaznici poskytuji prazdné obaly pouze v mnozstvi odpovidajici jejich
aktualni potiebé hotovych vyrobkt, nelze si proto vytvofit rezervni zasobu pro
ptipadné vykyvy ve vyrobnim planu.

» V pfipadé obdrZzené reklamace kvality dilti dochazi k pozastaveni expedice a dily,
které jiz byly zabaleny v expedic¢nich paletach, museji byt zkontrolovany. Kontrolni
procesy mohou trvat i né€kolik dnl. Vyroba dalSich dild se vSak vétSinou
nepozastavuje a noveé vyrobené dily jiz neni do ¢eho balit, nebot’ zékaznik dle
paletového konta usuzuje, ze zavod KSM disponuje — v porovnani sjim
piijatymi dodavkami — dostatecnym mnoZzstvim oballi a neni ochoten poskytnout
obalii vice, viz bod vyse.

* Kwvili ocekavanym nedostateénym kapacitam stroji v blizké budoucnosti miize
nastat snaha o pfedvyrobu (navysSeni zasob) nékterého z dild. Ani tyto dily vSak

zpravidla nemohou byt baleny do expedi¢niho baleni z diivodu jeho nedostatku.

Dopady téchto negativnich faktord jsou ve vybraném podniku zmirfiovany porizovanim
priméifeného mnozstvi vlastnich obalii, které odpovidaji zdkaznickym specifikacim,
nebo prubéZnym vytvarenim a docasnym uskladnénim rezervniho mnoZstvi

prazdnych obali od zakaznika.

V piipadé nedostatecného mnozstvi obalil pro stdvajici vyrobni plan se firma zpravidla

uchyluje ke dvéma feSenim:

* vyuzivani interniho baleni,

* zméné vyrobniho planu.

Pokud firma vyuziva interni baleni, vznikaji ji nezanedbatelné dodate¢né naklady na

ptebalovani dilti do baleni expedi¢niho.

Zmeéna vyrobniho planu predstavuje nejzavazngjsi disledek nedostatku oballi, nebot” firma
poté nedokdze plnohodnotné splnit zakaznikovy vyrobkové odvolavky, coz vzdy vede
k vétsim ¢i menSim finanénim sankcim. K tomuto kroku se vSak firma uchyluje velmi

ziidka, zpravidla se ji podati vyuzit do¢asného interniho baleni, coz zakaznika neovliviiuyje.
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4.3.2 Prijem, evidence a vydej obalu
Vedouci tutvaru fizeni obali zodpovida kromé vyse uvedené¢ho také za vedeni, spravu
a kontrolu obalovych kont. Po provedeni fyzické kontroly pfichozich obalii obalovym
manipulantem zaeviduje vedouci Utvaru obalGi materidl do obalového konta v systému
SAP. Paklize obalovy manipulant pfi pfijmu obalového materidlu odhali kvantitativni
rozdily nebo kvalitativni nedostatky (napt. poSkozeni obali), je vedouci Gtvaru obalového
hospodafstvi povinen tyto vady, jejich rozsah a pocet okamzit¢ hldsit zdkaznikovi, od
né¢hoz byly obaly dopraveny, a v pfipad¢ slozeni vadnych obalt z ndkladniho automobilu
poznamenat tyto neshody do dodacich dokumentli a vyvolat reklamacni jednani dle
predpisu stanovené¢ho internimi smeérnicemi. Tyto vadné obaly se vliibec nezanaSeji na
ucetni konta, doCasné se skladuji ve skladu obalii vedle vyrobni haly obrobny a odd¢leni

logistiky se vzdy snazi o jejich odvoz zpét k zakaznikovi v co nejkratSim Case.

Kromé téchto fyzickych materidlnich neshod mize na obalovych kontech vinou lidského
faktoru vzniknout také chyba ucetni (napf. zadanim Spatného Cisla materidlu nebo cisla
zakaznika pfi pfijimani obalil). Proto se pravideln¢, dle pozadavkil zadkaznika (minimalné
vsak jednou za Ctvrtleti) provadi odsouhlaseni ucetniho stavu obalového materialu KSM se
stavem zakaznikovym. Jednd se pfedevSim o porovnavani vypist uctl, tj. pfijmi a vydaji
na jednotlivych obalovych kontech. Vypisy od zakaznika dostava KSM prostiednictvim
e-mailové posty nebo zpravou pies internetovy portal zakaznika. V ptipadé nesrovnalosti
musi pracovnik KSM neshodné tdaje ihned sdélit zakaznikovi a dospét spolu s nim
k vzdjemné shod¢, najit pfi¢inu rozdilu a tuto napravit. Pfipadné nereklamované rozdily
nejsou pozdéji akceptovany a mohou vést k nemalym finanénim postihiim v podobé
thrady ceny chybgjicich obalt®. Pii soutasném expedovaném mnoZstvi vyrobki (a s nimi
také obalil) neni kontrola obalovych kont (zvla$t u vyznamnéjSich zékaznikl s velmi
Castymi a objemnymi dodavkami zbozi) jednoduchou Cinnosti, mnohdy se jedna o ukol

vyzadujici nékolik hodin prace.

Ugetni vydej obalt se provadi automaticky pfi zauétovani vydeje hotovych vyrobk, jimz

je jednorazové vedoucim oddéleni v systému SAP piifazen balici predpis. Na zaklad¢

4 Cena jednoho univerzalniho kovového boxu typu GLT (viz dale) se pohybuje kolem 2 000 K¢. Cena
specialnich obalit mize dosahovat fadove az desitek tisic korun.
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tohoto pfifazeni se pfi vypracovani expedi¢nich dokumentli zbozi automaticky odecitaji

pfislusna mnozstvi obalového materialu z obalového konta.

4.4 Fyzické toky obalu
Fyzicky tok prazdnych oballl v zdvodu je v rukou pouze tii obalovych manipulantt, ktefi
jsou podiizeni vedoucimu utvaru fizeni oball. Tito pracovnici zodpovidaji za kontrolu
kvality obalt, jejich skladani z nékladniho automobilu, zaskladhovani, pfipravu obald
k pouziti oddélenim vyroby, kompletaci, inventarizaci, ale také potadek ve skladech obala
¢1 dodrzovani layoutd. Obalovi manipulanti pracuji od pondéli do patku na dvé smeény, pii
ranni sméné od 6 do 14 hodin jsou pfitomni dva, na odpoledni sméné od 14 do 22 hodin

pak pouze jeden.

4.4.1 Prijem obalu
Po pfijezdu nakladniho automobilu do arealu zavodu ptipravi fidi¢ automobil k vykladce
a odevzda obalovym manipulantim odpovidajici dokumenty: dodaci list (DL) a list
umluvy o ptepravni smlouvé v mezindrodni silni¢ni nakladni dopravé (CMR). Obalovy
manipulant obdrzi pfedlozené dokumenty a provede jak kvantitativni kontrolu (ovéfti, zda
se skute¢né mnozstvi obalového materidlu shoduje s daji na prepravnich dokladech), tak
i kvalitativni kontrolu dodavky (ovéfuje neporusenost, kompletnost, Cistotu). Dokumenty
potom putuji do kancelare logistiky, kde jsou potvrzeny pracovnikem fizeni obalil a obaly
jsou dle dokumentii elektronicky zaevidovany do syst¢ému SAP. Manipula¢ni délnik

provede slozeni materialu z ndkladniho vozidla.

Neziidka se stava, ze v ten samy okamzik ¢ekd na vykladku obalt vice kamiont najednou,
ackoliv aredl firmy poskytuje moznost skladani obali na nékolika mistech soucasné, a to
hned ze dvou divodii. Pfi odpolednich sménach, kdy je pfitomen pouze jeden obalovy
manipulant, se miZe jednat o nedostatek obsluzného personalu. Po cely den je ale
stézejnim diivodem fakt, ze firma KSM viibec netidi ¢asy ptijezdu nédkladnich automobili,
tj. nema stanovena tzv. casova okna. Celkovy cas, ktery fidi¢i stravi v arealu, proto miize

pfevySovat smluvné ujednanou dobu a firma pak musi dopravci hradit uslou mzdu.

Poskozené ¢i jinak kvalitativné nevyhovujici obaly zpravidla nejsou z nékladniho
automobilu vibec sloZzeny. MiiZe se ovSem stat, Ze tentyz automobil, ktery dovazi prazdné

obaly, soucasn¢ vyzvedava také hotové vyrobky. Ve vyjimecnych piipadech proto mohou
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byt slozeny 1 obaly mimo stanovené specifikace a je povinnosti obalovych manipulanti
tuto skutecnost hlasit vedoucimu utvaru, ktery rozsah vad zaznamena do piepravnich

dokladi a o této skutecnosti neprodlené informuje dodavatele/zdkaznika.

4.4.2 Skladovani prazdnych obalii
KSM v soucasnosti nedisponuje zddnym centralizovanym skladem obald, firma se proto
snazi o co nejlepsi synchronizaci vyroby a dodavek a maximalni vyuziti vyhrazenych
prostorti organizovanym skladanim nebo stohovanim obali. VSechna uloZisté oball

v arealu KSM jsou vyznac¢ena na Obrazku 2 na str. 42 modrymi Cislicemi v krouzku.

Obaly, které slouzi pro dily s minimalnimi naroky na Cistotu, mohou byt uchovavany pted
vyrobni halou, na venkovnich tlozistich (na Obrazku 2 oznacené ¢isly 11, 12, 13, 14, 16,
17), ptikladem mohou byt kovové miizové boxy typu GLT, tzv. gitterboxy. Vétsina oball
vSak musi byt uskladnéna v suchém a Cistém prostiedi, izolovana od vlivli pocasi. Proto
byly v poslednich letech vybudovany jednoduché venkovni pfistiesky, tzv. stany (¢. 6, 7, 8,
15). Tim jsou palety chranény pfed desteém a sné¢hem a firmé tak nevznikaji naklady na
myti palet. Ani tyto pfistfesky vSak nepojmou vSechny obaly a navic nejsou vhodné pro
obaly na dily s nejpfisn€j$Simi pozadavky na Cistotu, nebot’ mohou byt v sussich letnich
meésicich ohrozeny prasnosti piijezdovych cest. Z téchto divodi jsou nckteré specialni
obaly, mnohé vnitini obaly, jako naptiklad sacky nebo plastové prolozky, a predevsim
primyslové vyc€isténé univerzalni obaly typu KLT skladovany uvniti budov u vyrobnich
hal (¢. 1, 2). Také tato ulozZisté jsou ale kapacitné nevyhovujici. Na vnitinich ulozistich
oznacenych Cisly 3, 4, 5 se skladuji nevratné vnitini obaly jako napiiklad lepenkové

proklady nebo mfizky.
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Obrazek 2: Ulo%isté obalit v zdvodu KSM

Zdroj: vlastni zpracovani dle KSM (2017)

Poslednim mistem, kam se v pfipadé nejvyssi nouze odkladaji prazdné obaly, je expedi¢ni
sklad, odkud se expeduji hotové, zabalené vyrobky. Tento sklad neni na Obrazku 2
zakreslen, protoZze se nachdzi ptiblizné¢ 800 m od ostatnich ulozist' (viz Obrazek 3 na
str. 43). Poskytuje sice relativné hodné volného prostoru, nevyhodou vsak je, Ze pro
vylozeni obalii na tomto misté musi ndkladni automobil opustit areal firmy. Zpatky do
zavodu jsou pak obaly odtud piepravovany v piipadé potieby interni dopravou, ktera do
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expedi¢niho skladu béhem dne plynule pfevazi hotovou vyrobu. Dal$Sim nedostatkem
vyuzivani expedi¢niho skladu k uloZeni obalt je skutecnost, Ze se mnohem htife kontroluje
stav a po€et umisténych obalil. Expedicni sklad totiz nedisponuje Zddnym persondlem z fad

obalafi, nebot’ by se ke skladovani obali vitbec nemél vyuzivat.

Ackoliv jsou prazdné obaly mezi jednotlivymi uloZisti prakticky neustale pfemistovany,
firma KSM elektronicky sleduje pouze pohyb a vyskyt palet s materialem, o uloZeni
prazdnych obali se nevede Zadna interni evidence. Aktudlni stav a vyskyt palet se
v ptipad¢ potieby zjiStuje pouze ranni fyzickou inventurou, tyto idaje se ale velmi rychle

meéni a béhem dne neaktualizuji.
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Obrazek 3: Mapa zndazoriiujici umisténi vyrobniho zdvodu spolecnosti KSM a expedicniho
skladu

Zdroj: vlastni zpracovani v prostfedi internetové aplikace Mapy.cz

Decentralizace skladovych prostori prodluzuje celkovou dobu vyskytu kamionu

------

dislokovanych skladt, ¢imz dochazi také k nadmérnému zatézovani komunikaci v zavodé.
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4.4.3 Prijezd, vykladka a nakladka nakladniho automobilu
Celkovy cas, ktery nakladni automobil stravi v arealu firmy, sestdva z nasledujicich

¢innosti:

» ptijezd ndkladniho automobilu (dale jen NA) na nakladni vratnici;

* kontrola dokumentt, rozhodnuti o vpusténi NA do areélu firmy;

* odjezd NA od nédkladni vratnice;

* ptijezd k rampam na pfijmu zbozi;

* odplachtovani NA obalovym manipulantem (tj. shrnovani bo¢ni plachty za ucelem
odkryti lozné plochy NA);

* odevzdani dokumentti obalovému manipulantovi;

* zevrubna kontrola oball na loZzné ploSe, zahajeni vykladky;

* podrobngjsi kontrola vylozeného materialu;

* zaplachtovani, odjezd od ramp na piijmu zbozi;

* pfijezd k rampam u kancelate logistiky;

* odplachtovani, vykladka obali;

» podrobné;jsi kontrola vylozenych obal;

* potvrzeni dokumentil vedoucim fizeni obali;

+ zaplachtovani, odjezd od ramp u kancelate logistiky;

* piijezd k expedicnimu skladu;

* odplachtovani, nakladka, potvrzeni dokument;

* odjezd od expedi¢niho skladu.

Rychlost provedeni téchto ikonti mize byt negativné ovlivnéna nékolika faktory. Jak uz
bylo fteceno vysSe, vodpolednich hodinach byva ptfitomen pouze jeden obalovy
manipulant. PakliZze pfijede vice NA najednou, musi fidi¢i na vykladku oball cekat,

ttebaze KSM disponuje vice rampami nebo prostory, kde by se obaly daly skladat.

Stejn¢ tak je tomu v piipad¢ stfidini smén nebo svacinové pauzy obalovych
manipulanti, kdy fidi¢i odstavi sviij automobil a cekaji na ptichod odpovédného

zaméstnance KSM.

44



Celkovy cas pohybu NA varealu se prodluzuje také v situaci, kdy se NA pfipravi
k vykladce na misté, kde se z kapacitnich diivodi nedaji vyloZit vSechny prazdné

obaly, nacez musi zbytek nakladu vylozit jinde.

Celkova doba stravend NA v aredlu se naopak krati v ptipadé, kdy NA dovazi pouze jeden
typ obali a veSkery niaklad miiZe byt vyloZen na jednom misté. NA nepiejizdi od
jednoho stanovisté ke druhému, a paklize ani nevyzvedava hotové vyrobky, opousti areal

zavodu ve smluvn¢ ujednané 1hite.

4.4.4 Dodavky materialu (obaly s materialem)
Vyroba v zavodu v Hraddku nad Nisou probihd nepfetrzité, a to podle tzv. predbézného
tydne, tedy planu, ktery se vypracovava na zaklad¢ objednavek a odvolavek od zakaznikt
na tyden dopfedu. Také v blizkosti vyrobnich linek se podnik potyka s problémem
nedostatku prostorovych kapacit. Navazeni prazdnych obali do vyrobni haly provadi
prislusny manipulacni délnik oddé€leni vyroby a jejich umisténi se fidi podle znacek na
podlaze, které oznacCuji mista, kam se sm¢ji podle navrzeného layoutu obaly postavit,
a které jsou vypocteny a nakresleny tak, aby vkladani hotovych dilti do obalti bylo plynulé
a minimalné¢ namahavé, aby manipulace s obalem byla co nejjednodussi a aby paleta
zabirala co nejméné prostoru. Z tohoto divodu jsou v podniku upfednostiiovany mensi

balici jednotky namisto velkych, pokud to povaha vyrobku umoznuje.

Pocet dila v balici jednotce urcuje tzv. balici predpis, ktery vytvaii vedouci oddéleni
obalového hospodafstvi. Predpis pracovniky informuje o rozmérech celé balici jednotky 1
jednotlivych komponent, o celkové hmotnosti prazdnych i1 naplnénych obald, o cilovém
zakaznikovi a jeho obalovych pozadavcich na ten ktery dil. Dale balici piedpis presné
definuje balici postup a pocet dili v kazdé balici jednotce. Poté, co je balici jednotka
kompletné naplnéna, je odvezena manipulacnim délnikem oddé¢leni vyroby do skladu
hotovych vyrobkll a na pracovisté jsou timtéz pracovnikem ptivezeny dalsi prazdné obaly.

S obaly se manipuluje vysokozdviznymi voziky, paletovymi voziky, pfipadné¢ manualn¢.

Nasleduje kontrola balici jednotky, kterou provadi manipulacni délnik oddéleni expedice.
Pti zjisténi, ze bylo zbozi ulozeno do poskozenych nebo jinak nevyhovujicich obalii, neni

toto uvolnéno do expedic¢niho skladu, ale vraci se zpét na vyrobni halu k piebaleni.
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Je-li zbozi zabalené spravng, tj. dle baliciho pfepisu, oznaci manipulant expedice balici
jednotku pfipravenymi samolepicimi etiketami s ¢arovymi koédy a provede jejich
nasnimani mobilni ¢teckou carovych kodu, nebo, v ptipad¢ selhani ¢teciho zatizeni, vlozi
¢islo kodu ruéné. Tim se zajisti zaevidovani hotovych vyrobku ptipravenych k expedici do
systému SAP, kde je poté mozné sledovat jejich mnozstvi nebo ¢asové udaje o dokonceni

jednotlivych vyrobnich fazi véetné konecného ostitkovani.

Nevyhodou téchto kodu, které jsou vytisténé na samolepicich etiketach, je pfedevsim jejich
nachylnost k poSkozeni béhem manipulace a piepravy k zdkaznikovi. Kody mohou
navlhnout a zvlnit se, mohou se odlepit ¢i jinak porusit, ¢imz je znemoznéno jejich
piecteni. Na zakaznikovu zadost se pak né¢kdy kody s ptislusSnymi dodacimi dokumenty
posilaji elektronickou postou, aby byla v ptipad¢ reklamaci zajisténa zpétnd dohledatelnost

téch kterych balicich jednotek obsahujicich vadné vyrobky.

Pii samotném vydeji (tj. expedici zbozi) provadi zodpovédny manipula¢ni délnik oddéleni
expedice findlni kontrolu poskozeni obalt a jejich mnozstvi dle dodaciho listu. Poté zajisti
nalozeni zbozi zabaleného dle pfislusSného baliciho ptfedpisu a zkontroluje mnozstvi
obalového materidlu. Pfi zjiSténi odchylek zajisti pracovnik expedice ptebaleni zboZi,

nebo, je-li to mozné, opravu obalu.

Dodavky hotovych vyrobki probihaji dvéma zptisoby: ptimo do zdvodu zédkaznika nebo

ptes zakaznikovy tzv. konsolida¢ni sklady.

Pifimé dodavky jsou z hlediska fizeni a sledovani toku materidlu jednodussi variantou,
nebot’ zde zpravidla nedochazi k nesrovnalostem na obalovych kontech — opusti-li dodavka
zbozi zdvod KSM a s tim je zauctovan také vydej obalil, nejdéle do dvou pracovnich dna
jsou tyto obaly zaevidovany zakaznikem jako pfijaté a obalové konto KSM se od

zakaznického dlouhodobé nelisi.

Dodavky pres konsolidacni mista s sebou pifinaSeji problém spravnosti aktualniho
obalového konta. Pracovnik KSM zatctuje pii expedici zbozi také vydej oball, jeho
dopravenim na konsolida¢ni sklad vSak zakaznik neprovede piijem oballi (ani zboZzi)
a nastavaji diskuze o aktualnim mnozstvi obalti v KSM/u zakaznika. Tato nesrovnalost trva

az do okamziku, nezZ si zakaznik vyzvedne zbozi a pieveze jej z konsolida¢niho mista do
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svého zadvodu, a vétSinou nebyva sankciovana, odsouhlasovani kont ale vyzaduje vice ¢asu

nez v piipad¢ pfimych dodavek.

4.4.5 Myti obala
Kvili vysokym pozadavkim na cistotu dili je nutné nékteré ze zdkaznickych oball
pravidelng, pfed kazdym pouzitim distit v primyslové mycce. Toto myti je provadéno
externi firmou v Hostinném (cca 100 km od Hradku nad Nisou), kam se obaly odvazeji co
nejdiive po jejich slozeni z kamionu zdkaznikova dopravce, aby se minimalizovala
pravdépodobnost jejich pomichani s obaly Cistymi, a to prakticky denné. Cely proces myti
i s dopravou trva zpravidla dva dny. Naklady na myti i dopravu do mycky hradi firma
KSM, nebot’ je coby dodavatel zbozi zodpovédna za Cistotu obald, neni-li se zdkaznikem

smluveno jinak. Tyto naklady jsou nésledné rozpocitany a zahrnuty v cen¢ vyrobku.

Primyslové myti se ve firm¢é KSM tyk4 pouze obalt typu KLT v barvé tmaveé modré, a to
véetn¢ vicek, které se piepravuji na univerzalnich plastovych paletich s rozméry
800 x 1 200 mm ve tfech vrstvach v celkovém poctu 12 KLT na jedné paleté, a velkych
paletovych vik, kterd se pokladaji na vrchni vrstvu plastovych bedynek. Paletova vika

chrani a zpeviiyji celou balici jednotku a usnadiiuji tak jeji manipulaci.

Doprava do mycky je zajisStovana nédkladnim vozidlem se 48 paletovymi misty a mésicné
se preveze hned né¢kolik stovek balicich jednotek. Pfi tomto objemu piepravovanych
a mytych oball nadklady na transport do mycky a z mycky bézné presahuji 120 000 K¢,
v nékterych mésicich az 250 000 K¢.

Skute¢né mnozstvi palet piepravenych v jednotlivych mésicich roku 2016 a ptiblizné
transportni néklady” jsou zobrazeny v Tabulce 5 na str. 48.

v

a Cistych obali zpét do spolecnosti KSM. Redlné naklady jsou s velkou pravdépodobnosti vyssi, nebot’ ne
vzdy plati, Ze je nakladni automobil pIné nalozen, a skuteény pocet jizd se proto mize lisit od hodnot
v tabulce.
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Tabulka 5: Piiblizné ndaklady na transport obalit do/z mycky v roce 2016

Pocet v Y oo s
Meésic pi‘epravenych P.(,)cet ,Mes1cn1 .
balicich jednotek jizd niklady [K¢]
Leden 1157 50 220 000
Unor 1564 66 290 400
Brezen 1 454 62 272 800
Duben 1393 60 264 000
Kvéten 1 607 68 299 200
Cerven 719 30 132 000
Cervenec 807 34 149 600
Srpen 663 28 123 200
741 973 42 184 800
Rijen 769 34 149 600
Listopad 912 38 167 200
Prosinec 611 26 114 400
Celkem 12 629 538 2367200

Zdroj: vlastni zpracovani

V souvislosti s dopravou obalii na myti bylo identifikovano dalsi slabé misto v podobé
dvoji manipulace s prazdnymi obaly. Obalovy manipulant slozi prazdné obaly
z nakladniho automobilu dodavatele/zdkaznika pted vyrobni halu na venkovni Ulozisté.
Pokud zde neni volné misto, je fidi¢ NA odkdzdn na nahradni ulozisté, kde musi byt
z dopravniho prostfedku sloZena a poté také zaskladnéna. Nasledné jsou pfipraveny
apotvrzeny dodaci listy a obaly urené k myti v Hostinném zulozist€¢ opétovné
vyskladnéné a nalozené na dopravni prostiedek. Tato dvoji manipulace zvysuje riziko

poskozeni oballl a zbyte¢né plytva casem obalovych manipulantt (dale viz kapitola 5.3).
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5 Slaba mista v logistickém procesu vratnych obala

Na zdkladé podrobné analyzy jak informacnich, tak i1 fyzickych tokli univerzalnich
vratnych oballi bylo identifikovano n¢kolik slabych mist. Ta jsou v nasledujicim textu
uvedena v poradi, ve kterém byla odhalena v pfedchozich castech prace. Jedna se
o obtiznou sledovatelnost aktualniho umisténi prazdnych obalti v zdvodé¢ KSM, dlouhou
dobu, kterou travi ndkladni automobily v aredlu firmy, a plytvani zptisobené nadmérnou

manipulaci souvisejici s obaly ur€enymi k myti.

5.1 Problematicka interni sledovatelnost umisténi prazdnych obali
V procesu sledovani a evidence obalového materidlu mezi KSM a jejimi
zakazniky/dodavateli nebyly autorkou prace nalezeny Zzadné vyznamné nedostatky.
Informace pro zakazniky/dodavatele jsou Casté a neustdle zpiesnované a lze fici, Ze

koncept rychlého, neptetrzitého a plynulého toku informaci je v této oblasti dodrzovan.

Podstatn€ horsi stav informac¢ni vybavenosti lze pozorovat v ramci interni logistiky
zahrnujici ¢innosti spojené se zajistovanim materialovych potfeb pro vyrobni tsek, ktery

postrada tdaje o ulozeni a vyskytu obalovych materialti v ramei podniku.

Tato skuteCnost negativné ovlivituje piedevSim provozni efektivitu. Pii inventurach ¢i
jinych kontrolach vychystavanych pozic skladnici pocitaji jednotlivé obaly po jednotkach,

coz je pfi tak vysokém mnozstvi obalil v zavodé¢ velmi ¢asove narocné.

Efektivita pfipravy oballi zavisi na moZnostech informacniho systému, jeho zptlsobilosti
tento proces planovat a fidit, na zpiisobu komunikace mezi systémem a pracovnikem, jenz
proces realizuje, ataké na prostorovém rozvrzeni skladovacich prostord. Protoze
v logistickych operacich vybraného vyrobniho podniku stale hraji dilezZitou ulohu lidé, je
pti zlepSovani logistickych procest zapotiebi uvazovat kazdé tfeseni, které umozni zvysit
vykonnost a snizit chybovost manipulanti. Pfiprava obalového materidlu pro vyrobu se

nejcastéji uskutecnuje na zéklade planovanych nebo skute¢nych potieb vyroby.

Informaci o potiebé prazdnych obalt dostava manipulacni délnik od piislusnych vyrobnich
délniktt na pracovisti bud’ ustn€, nebo prostiednictvim mobilniho telefonu. Nasledné
prochazi nebo projizdi skladem a z odpovidajicich uloziSt oballi odebird poZadované
artikly. Operator vSak disponuje pouze informaci o kodu artiklu, ktery ma vychystat,
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nikoliv vSak o ulozisti, kde se obal nachdzi. V tad¢ ptipadi proto dochazi k opakovanym
,havstévam® stejnych vychystavacich lokaci a tim i ke sniZzovani pracovniho vykonu
délnik. Hledani vhodného typu prazdnych obali mlze byt zdlouhavé a je spojeno
s nadbyteCnym pohybem, pfi¢emz pracovnik musi projit nebo projet vSechna (v ptipadé
vratnych univerzalnich obalti dvé az tfi) decentralizovana ulozisté, nez nalezne spravné

obaly pro vyrobni usek. Toto zdrzeni se pohybuje kolem 2 minut.

K zvySovani vykonnosti a k celkovému zkraceni manipulacnich ¢asi mtize ptispét systém
automatické identifikace, ktery umoziiuje poskytnout manipulantovi pokyny k jizdé na
konkrétni skladovou lokaci a ptebirat od ného informace o jeho aktualnim stavu a poloze.
NejpouzivangjSimi technologiemi v logistice jsou dnes optické identifikacni systémy
(sniméni carovych kodl) a tzv. bezkontaktni identifikaéni systémy (radiofrekvenéni
identifikace). ProtoZze se jedna o problematiku velmi komplexni, je ji dale vénovana

samostatna kapitola (viz 6.3).

Jiné fteSeni tohoto zbyte¢ného pohybu jako druhu plytvani by mohla piedstavovat
centralizace stavajicich rozptylenych ulozist do jednoho mista, coz by zlepSilo orientaci
manipulantti a jejich pohyb by byl redukovén a cilen na konkrétni sklad. Také tato varianta

je dale rozpracovana, a to v kapitole 6.4.

5.2 Dlouha doba, kterou stravi nakladni automobil v arealu
Ridi¢ NA musi na kazdém misté vykladky odplachtovat loznou plochu vozu, nechat
vylozit palety s materialem, zaplachtovat a pokud neslozil veskeré obaly na jednom misté,
hotové dily. V takovém piipad€ putuje NA jesté k expedicnimu skladu, kde vyzvedava

dodavku a potvrzuje jeji pievzeti podpisem dodacich dokumentt.

V disledku tohoto stavu dochazi k zatézovani komunikaci a hromadéni vétsiho poctu NA
v aredlu. Navic doba, kterou stravi fidi€ NA v zdvodé, mnohdy piekracuje smluvné
sjednané 3 hodiny, pficemz za kazdou zapocatou hodinu navic plati KSM dopravci
ptiblizn¢ 790 K¢ jako nahradu uslého zisku. Primérné prostoje nad stanovenou hranici €ini
dle dokumentace KSM pftiblizn¢ 15 hodin tydné. Tyto pokuty tak rocné€ primeérné
ptesahuji ¢astku 550 000 K¢.
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Tabulka 6 zobrazuje Casy mezi pfijezdem a odjezdem ndkladniho automobilu z arealu
KSM ve dnech 6.-10. 3. 2017. Tyto dny byly zvoleny zdmérn¢ se snahou o zachovani jisté
reprezentativnosti vzhledem k béznému chodu vyroby. Nejednalo se proto o dny se
zvlastnim reZimem, dny pted nebo po celozdvodni dovolené a zdmérné€ byly zkoumany
vSechny pracovni dny v tydnu. Tabulka zobrazuje casy pfijezdu a odjezdu riznych
nakladnich automobili riznych zédkaznikii (NA1, NA2, NA3...). Zelen¢ oznacené idaje
znamenaji, ze NA opustil zavod do tii hodin, zluté a Cervené, ze zde NA ziistal vice nez tfi

hodiny a za tyto hodiny navic byla dopravci uhrazena nahrada uslého zisku.

Tabulka 6: Celkova doba, kterou stravil nakladni automobil v aredalu KSM

Celkovy
Datum | Nakladni b d | Odjeza | SSNA
automobil v arealu
[hod]
06.03.2017 NAI 7:15 10:30
06.03.2017 NA2 7:41 12:13
06.03.2017 NA3 9:39 11:58
06.03.2017 NA4 13:23 15:45
06.03.2017 NAS5 14:34 18:08
06.03.2017 NA6 16:00 20:49
06.03.2017 NA7 16:12 21:47
07.03.2017 NAS 7:54 10:00
07.03.2017 NA9 8:02 11:33
07.03.2017 NAI10 11:48 13:53
07.03.2017 NAII 13:45 16:42
07.03.2017 NAI2 14:05 17:52
08.03.2017 NAI13 7:56 9:55
08.03.2017 NA14 9:45 12:34
08.03.2017 NAI5 10:00 13:52
08.03.2017 NAL6 11:45 13:50
08.03.2017 NA17 16:20 17:55
09.03.2017 NAI8 7:59 10:14
09.03.2017 NA19 9:14 10:58
09.03.2017 NA20 12:11 14:14
09.03.2017 NA21 16:56 19:00
09.03.2017 NA22 17:07 19:54
09.03.2017 NA23 18:02 20:55
10.03.2017 NA24 8:16 10:12
10.03.2017 NA25 9:02 12:13
10.03.2017 NA26 11:50 14:56
10.03.2017 NA27 15:13 17:33
10.03.2017 NA28 15:43 18:50
10.03.2017 NA29 15:55 20:22

10.03.2017 NA30 16:04 21:03

Zdroj: vlastni zpracovani
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Z Tabulky 6 na str. 51 vyplyva, Ze ve vice nez tfetin¢ piipad neopustily NA areal firmy
véas, tj. do tfi hodin. Zvlasté pak pondélni a pate¢ni Cervené oznacené hodnoty jsou
alarmujici. Pondélni problémy lze vysvétlit dvéma predchazejicimi dny (vikendem), kdy se
v KSM prazdné obaly vibec neskladaji. Ttebaze dorazi fidi¢i do Hradku nad Nisou diive,
napiiklad v nedéli, k vykladce jsou do arealu vpusténi az v pond€li a rano tak muze dojit
k jejich nakupeni. Pate¢ni celkové €asy jsou ovlivnény skutecnosti, ze se v tento den musi
do KSM dopravit vice obalil z diivodu zasoby na vikend, kdy se vyrabi, ale dodavky

prazdnych obalil nejsou uskutectiovany.

------

postupné, s vét§imi Casovymi rozestupy, neni zpravidla problém je obslouzit ve smluvné
sjednany Cas. ZlepSeni v této oblasti by proto bylo dosazeno zavedenim a fizenim ¢asového

rozvrhu pro néjezd a vykladku NA.

5.3 Plytvani souvisejici s obaly uréenymi k myti

Jak jiz bylo uvedeno dfive, veSkeré tmavé modré plastové bedynky typu KLT vcetné vicek
se kvili narokim na Ccistotu dild, které se do nich ukladaji, bezpodmine¢né¢ myji
v primyslové mycce obalil. Tyto obaly jsou do KSM dopravovéany od zdkaznika ZF TRW
ze zavodu v némeckém mésté Friedrichshafen. Po sloZeni jsou prazdné obaly uskladnény
na venkovnim ulozisti, kde c¢ekaji na piijezd nakladniho automobilu, ktery je zpravidla
jeste tentyz den dopravi do mycky v Hostinném. Dopravu obalii do Hostinného 1 zpét hradi
KSM. Cena za myti oball v¢etn¢ dopravy je soucasti ceny vyrobki, které se do umytych
obalt ukladaji.

V souvislosti s problematikou myti obalii byly odhaleny hned dvé slabiny: jednak se
sobaly ur€enymi k myti nadmérn€ manipuluje, coz zvySuje riziko jejich poskozeni
a plytvani ¢asem obalovych manipulantd, a navic podnik realizuje zbyte¢né néklady na
ptepravu oballl do mycky, nebot’ tato doprava neni Gcelna a nevytvari piidanou hodnotu

mista nebo ¢asu, pouze zvysuje naklady.

Trasa z neméckého mésta Friedrichshafen do Hradku nad Nisou je totiz dle internetové
aplikace mapy.cz (s ohledem na mozZnosti cest pro nakladni automobily) stejn¢ dlouhd jako
trasa do Hostinného (689 km). Tato skutecnost jasn¢ vyzyva ke zméné mista vykladky

prazdnych oballi od zakaznika (viz déle kapitola 6.2).
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Jak zdiraziiuje KoSturiak (2010), soucasné moderni procesni koncepty vzdy usiluji
o redukci Cinnosti, které nepfidavaji hodnotu. Zbyte¢né presuny materidlu, pieskladnéni a
pfeprava patii mezi hlavni formy plytvani v logistice (Jirsak et al., 2012). Odstranéni
takového plytvani umozituje zkracovani doby trvani podnikovych procest, kratsi
prabéznou dobu, rychlejsi obsluhu zdkaznika a rychlejsi vyinkasovani penéz, lepsi cash
flow. SniZenim podilu plytvani v procesu se zvySuje podil pfidané hodnoty. A je to prave
rychlost, pruznost a rychly tok penéz v dnesni dob¢ predstavuji dilezité faktory uspéchu

kazdého podniku.

Nadbytecny pohyb v podob¢ skladani znecisténych obalt a jejich néasledného nakladani
k odvozu do mycky lze oznacit jako slabé misto s velkou zdvaznosti, nebot’ se s nim
pracovnici setkavaji pravidelné jedenkrat, nékdy az dvakrat denné. Obalovy manipulant
stravi primérné 55 minut sklddanim znecisténych obali a jejich docasnym zaskladiiovanim
na venkovni ulozisté, kde zlstavaji do piijezdu NA, ktery je odveze do mycky. Opéctovné
vyskladnéni a naloZeni na tento NA trva v praméru také 55 minut.

V kone¢ném disledku miize toto dvoji manipulovani negativné ovlivnit také dobu, kterou
stravi v arealu tidi¢ privazejici jiné prazdné obaly. Obalovy manipulacni dé€lnik se
zbyte¢né vénuje obaliim na myti a nemiiZze obslouzit NA, za jehoz ¢ekani nad smluvné

sjednané tfi hodiny pak KSM plati pokuty.
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6 Navrh opatreni ke zlepSeni

Vzhledem k casovému nesouladu mezi vznikem potifeby prazdnych oball a jejich
dorucenim od zédkaznika se tato disharmonie feSi doCasnym uskladnénim prazdnych
obali. Krom¢ casového nesouladu nastava i alokacni nesoulad, nebot’ palety dorucené
jednim dodavatelem se z divodu nedostaCujicich, nesledovanych a nefizenych kapacit
ulozist obvykle skladaji na nékolika rtiznych mistech. Podnik pfirozené usiluje o co
nejlepsi synchronizaci dodavek a vyroby, o rychlé naplnéni oball a jejich expedovani
k zdkaznikiim. Tento koncept co nejrychlejsiho, nepfetrzitého a nejplynulejsiho toku zbozi
je vSak naruSovan Castymi zménami vyrobniho pldnu (nékdy az ze dne na den, oproti
objedndvani oballi se 14dennim pfedstihem) a neochotou zdkazniki poskytovat obald
mnozstvi vétsi nez nezbytné nutné. Jak jiz bylo uvedeno diive, firma proto potizuje také
rezervni mnozstvi univerzalnich vratnych obali na vlastni naklady, nicméné i pro tyto

je potieba hledat mista k uskladnéni.

V soucasné dob¢ spolecnost vyrabi piiblizné 150 tun hlinikovych odlitkii a obrobku tydné,
jimiz zasobuje vice nez 15 zdkaznikd. V dusledku toho spotiebovava az
1300 univerzalnich obalii denné. Vytvorené stfednédobé strategické plany uvadéji pro
nadchazejicich pét let dalSi narGst vyroby a stim se bude zvySovat také mnozstvi
pouzivanych obalti. Nutnost sledovani a fizeni tokt téchto obalii proto jesté nabude na

vyznamnosti.

Nize jsou predstavena Ctyfi ndpravnd opatfeni, kterd reaguji na slaba mista popsana
v kapitole 5. Jedna se o zavedeni casovych oken, zménu vykladkového mista pro
znecisténé obaly z adresy KSM na adresu primyslové mycky, zavedeni RFID technologie

a centralizaci stavajicich tlozist’ oballi do jednoho mista.

6.1 Zavedeni ¢asovych oken
Firma KSM se dlouhodobé potyka s problémem delSich ¢asovych prostoji ndkladnich aut
v zédvodé. Z divodu o¢ekavaného narlstu vyroby a tim i stoupajiciho mnozstvi najezdii NA

do arealu firmy by bylo vhodné stanovit nakladkovy a vykladkovy ¢asovy tad.

vvvvvvvv

KSM a expedi¢nim skladem, ndkladnich automobilti do 5 tun, malych osobnich vozidel,
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piepravnich sluzeb PPL, DPD, atd.) by musela z4ddat o rezervaci Casovych oken pro
vykladku a nakladku. Casova okna by byla stanovena po 30 minutach s tim, ze pokud bude
NA vykladat a zaroveil nakladat, bude nutné rezervovat ¢asova okna dvé. Diivodem mohou
byt nutné piejezdy v aredlu z diivodu decentralizace ulozist obalti a skladu hotovych

vyrobk.

Zavedeni Casovych oken by odstranilo ¢i maximalné¢ eliminovalo stdvajici problémy
s hromadénim cekajicich NA a pretézovani komunikaci v zdvodé a umoznilo by lepsi

organizaci a vyuziti pracovniho ¢asu obalovych manipulantd.

Také dopravci by mohli toto opatfeni vnimat jako pozitivni zménu, protoze by si sami
zvolili, kdy maji pfijet, a pfesné by védéli, vjakém case budou odbaveni, coz jim
garantuje, ze nebudou ¢ekat déle nez je nutné a ze budou piednostné v ramci daného ¢asu

odbaveni.

Podle ceniku prazské spole¢nosti DOCKslot.com se cena aplikace pro Fizeni ¢asovych
oken pohybuje priblizné od 2 700 Ké/mésic za zakladni balicek sluZeb do
8 100 K¢/mésic za profesionalni sadu sluZeb pro vétsi firmy s vétSim mnozstvim ramp
nebo pobocek (DOCKslot.com, 2016). V tétocené je zahrnut provoz aplikace, jeji
pravidelné aktualizace, technicky dohled a sprava a telefonni a emailova podpora. Kromé
pravidelnych mési¢nich poplatki je potieba zohlednit také jednordzovou castku na skoleni

zainteresovanych zaméstnanc, ktera ¢ini 5 000 K¢ pro skupinu 10 osob.

Vzhledem k ¢astce, kterou firma KSM vynaloZzi na uhradu pokut za ¢ekani NA, pohybujici
se v fadech statisicti ro¢né, by i1 cena nejdrazsiho balicku sluzeb ptredstavovala oproti vysi

pokut zanedbatelnou ¢astku.

Pro uspésné zavedeni opatieni by bylo nutné oficidlné¢ pisemné informovat vSechny
zakazniky a dopravce o terminu spusténi systému rezervaci Casovych oken, jejich
dualezitosti, moznostech a piinosech. Vyhodou je, Ze jak na strané¢ KSM, tak ani na strané
zakaznikli neni nutné cokoliv instalovat, uzivatelé systému musi disponovat pouze

pfistupem k internetu.

Dale musi KSM poskytnout ztizovateli ne€kolik vstupnich informaci, jako jsou pocty

andzvy ramp, jejich oteviraci doby (vCetné zohlednéni statnich svatkd, celozavodni
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dovolené atp.) nebo pocateCni seznam uzivatell (spravci, editofi, zdkaznici). Samotné

spusténi aplikace je pak otdzkou jednoho pracovniho dne.

6.2 Svoz obalii uréenych k myti od zakaznika primo do myc¢ky
V reakci na nalezené slabé misto v podobé nadmérné manipulace s obaly uréenymi k myti

a zbyte¢nému pohybu coby zdroji plytvani se nabizi velmi jednoduché a rychlé feSeni.

Pouhou pisemnou domluvou se zdkaznikem lze sjednat, aby jeho dopravce dovazel
znecisténé prazdné obaly namisto do KSM primo do myc¢ky. Protoze trasa z némeckého
mésta Friedrichshafen do Hradku nad Nisou méfi stejné jako trasa do Hostinného 689 km,
neméla by zména mista vykladky predstavovat Zadny problém. Timto prostym opatfenim
se ro¢n¢ uspori polovina nakladi na dopravu v celkové vysi prres 1 183 600 K¢, nebot’

z fetézce doprav zcela vypadne doprava z KSM do mycky.

Z této dohody by jasné vyplynuly vyhody obéma stranam. Zakaznik by ziskal levnéjsi
zbozi, nebot’ by cena byla redukovana o polozku dopravy do mycky. Pro KSM by byla
vyhodné tuspora ¢asu obalovych manipulantii, kteti by denné¢ obsluhovali o dva az ¢tyii
nakladni automobily méné. V konecném disledku by toto opatfeni mohlo také zkratit
praumérny ¢as pohybu nékladnich automobilll v aredlu firmy, protoZze by méli manipulanti

vice ¢asu na jejich obsluhu a celkovy cas prostoji NA v aredlu by se snizil.

Pro piiblizné vycisleni uspofeného Casu lze pouzit udaje z Tabulky 5 na str. 48 (Pfiblizné
naklady na transport obali do/z mycky v roce 2016), podle které bylo za rok 2016
realizovano 538 prevozi znecisténych a nasledné umytych obalt. Paklize obsluha kazdého
nakladniho automobilu ptivazejiciho tyto obaly trva primérné 55 minut véetné zaskladnéni
(ptip. vyskladnéni) obalt, realizaci navrhovaného opatieni by firma teoreticky usporila az
29 590 hodin ro¢né. Nelze vsak jednoznacné urcit, jakou ¢ést tohoto ¢asu by bylo mozné
vyuzit pro obsluhu jinych NA, které v soucasné dob¢ cekaji na obsluhu déle nez 3 hodiny,
a jak by toto opatfeni ovlivnilo celkovou vysi placenych pokut. Nebylo by spravné
predpokladat, ze praveé v tu dobu, kterou obalovi manipulanti nevyuziji pro obsluhu NA
s obaly do/z mycky, najede do aredlu firmy NA s jinymi obaly a ten kviili tomuto opatieni
nebude muset na vykladku ¢ekat. Takovou situaci ale naopak nelze ani vyloudit a tento
vedlejsi efekt navrhovaného feseni lze také povazovat za relevantni. V pripadé, Ze by byl

usporeny ¢as opravdu vyuZit pro obsluhu jiného (za aktualnich podminek cekajiciho)
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NA, by uvaZzovanych 110 minut znamenalo dsporu niklada na pokutu v celkové vysi

az 1 580 K¢ na jeden automobil.

6.3 Zavedeni RFID technologie v KSM

Zavedeni RFID technologie by ve spole¢nosti KSM by pftispélo ke zlepSeni tokl vratnych
obalovych prostfedkt hned v né€kolika oblastech.

Pohyb niakladniho automobilu po aredlu KSM by byl zna¢né plynulejsi. Uz na ndkladni
vratnici, kde fidi¢ zastavuje kvili administrativé a kontrole prepravnich dokumenta,
vznikaji zbytecné prostoje. Zavedeni RFID by umoznilo hladky vjezd do areélu: zavory by
byly nahrazeny branou s vysilatem, ten by nacetl RFID tagy umisténé na piepravnich
prostiedcich (zabudované v paleté nebo dil¢ich ptfepravnich jednotkach). Tyto tagy by
nesly informace o druhu obalového materialu a jeho mnozstvi. Po nasnimani by byla data
zkontrolovdna podle elektronického dodaciho listu, ktery byl zaslan dodavatelem pted
piijmem obali. Pokud by dodavka odpovidala tdajim na dodacim listu, systém by
automaticky zapsal ptichozi zboZi do elektronického systému (v pfipadé KSM do systému

SAP) a fidi¢ by bez zdrzovani dojel na misto vykladky.

RFID technologie by tak piredstavovala znacné zjednoduseni logistického procesu,
nahradila by manualni registraci prijimaného materialu a eliminovala by dobu, kterou
stravi fidic NA na vstupu do zavodu. Krom¢ toho nelze opomenout skutecnost, ze tato
technologie zna¢né usnadnuje, pfipadné az nahrazuje praci dispecerti a pomaha redukovat
chybovost, nebot’ vadna dodavka miize byt spolehlivé odhalena jesté diive, nez je chybné

uskladnéna.

Kromé¢ identifikace pfichoziho materidlu by zavedend RFID technologie umoZnovala
sledovani interniho toku obalt (potazmo jejich obsahu) v rdmci vyrobniho procesu az po
expedici. Gitterboxy a piepravky typu KLT oznacené RFID tagem by mohly byt sledovany
a evidovany na jednotlivych pracovistich nebo stanovistich, coz by zna¢né zlepsilo
kontrolu nad jejich vyskytem a radikdln¢ by tak klesla ¢asovd naro¢nost inventur
a vychystavani obali pro vyrobu. Implementaci systému by bylo zcela eliminovano
jednotkové pocitani obalii obalovymi manipulanty na nékolika dislokovanych tulozistich.
Obdobn¢ by doslo k zefektivnéni ¢innosti administrativnich pracovnikl, kdy by odpadlo

manudlni zadavani polozek do systému SAP pfi piijmu obalti.
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Kromé samotného KSM by z jednozna¢né identifikace na bazi RFID by mohly téZit také
ostatni subjekty dodavatelsko-odbératelského fetézce. Bylo by vSak nutné, aby
k oznaCovani obalii dochdzelo jiZ na stran€ vyrobce oballl a aby také zdkaznici/dodavatelé
disponovali pfisluSnymi softwarovymi licencemi, systémy pro nacitani tagli a ostatnimi
hardwarovymi komponenty. Uréitou prekazku ale stale predstavuje cena RFID tagt, jez je
v porovnani s carovymi kody relativné vysokd, a celkovd investiéni néaro¢nost

implementace technologie.

6.3.1 Modularni koncept navrhovaného reSeni
Na zéklad¢ podrobné analyzy tokli dvou zakladnich typt pouzivanych obalti byla autorkou
diplomové prace za pomoci vedouciho logistiky firmy KSM vypracovana vzorova
poptavka a formulovany konkretizované vystupy upiesiiujici pozadavky na jednotlivé
ocekavané vystupy v oblasti sledovani a skladovani gitterboxt a KL T a datového napojeni

na stavajici podnikovy informacni systém SAP.

K oznaceni vySe zmitovanych typl obald byl zvolen pasivni RFID tag, snimatelny
ptiblizn¢ do 5 metrti, ktery je levnéjSi a mensi nez aktivni tag (jeho cena se pohybuje
kolem 50 K¢, cena aktivniho tagu se mize vySplhat az na trojnasobek), ale jeho dosah je
dostate¢ny. Dale byl vznesen pozadavek na sledovani aktualni lokace oznacenych obali

a jejich evidenci na jednotlivych pracovistich/stanovistich.

Kromé toho méd KSM zajem na oznaceni skladovych pozic a vyuzivani rezimu skladu
s fizenym umisténim (rozdéleni skladu na logické ¢asti a sledovani dle jednotlivych casti
nebo skladu celkem). Pozadovany systém musi umoznovat operace naskladnéni,
vyskladnéni, preskladnéni, ale také zadrzeni ¢i uvolnéni balicich jednotek oddélenim

kvality.

KSM vyzaduje datové napojeni na stavajici podnikovy informacni systém SAP s mozZnosti

generovat piehledy uspofadané dle jednotlivych filtrii ¢i atributi.

S vySe uvedenymi poZadavky oslovila firma nékolik spolecnosti zabyvajicich se
zavadénim RFID technologie a obdrzela nékolik nabidek, znichz ta financné
nejvyhodnéjsi v celkové cené pies 11 miliond K¢ zahrnuje nésledujici zakladni

charakteristiky FeSeni:
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cely tok obalového materialu bude roz¢lenén na jednotlivé lokace, sekce a kontrolni
mista.

Jednotliva pracovisté¢ budou vybavena technologii nejlépe vyhovujici danému
mistu.

V kazdém kontrolnim/ptedavacim misté budou pofizena data o pfichozim materialu
a tato se budou pfedavat do centralniho systému.

Ke kazdé udalosti (pfijem, vydej, vyrobni operace atd.) bude mozné prtiradit
atributy definujici napiiklad typ a castniky operace, lokaci nebo vyrobni status.
Kazda takova transakce bude oznafena pfesnym casovym Udajem a identifikaci
pracoviste, pripadné identifikaci operatora.

Priibéh materialu/obalt bude moci byt sledovan v centralnim pocitacovém systému,
ktery bude poskytovat aktudlni stav materidlu v dané sekci. Do systému bude
mozné zahrnout neomezené mnozstvi sekci, lokaci, kontrolnich pracovist, a to
vcetné dodavateltl, kooperace ¢i odbératelti.

Piistupova prava do informac¢niho systému budou nastavena dle roli uZivatele.

Data pro centralni systém budou pofizovana tfemi riznymi zpiusoby tak, jak je

popsano v nasledujicim textu.

I.

Na vSechna velkd kovova vrata, jimiz opousti budovu zavodu nékolik fidica
vysokozdviznych vozik zaroven, bude instalovan prijezdny kamerovy systém.
Jednd se o statickou branu pro hromadné nacitini RFID tagli umoziujici
jednostranné nebo oboustranné snimani a rychlost prijjezdu maximalné 20 km/h.
Pro cely zavod KSM je potieba portidit 11 téchto bran.

Za ucelem roz¢lenéni velkych vyrobnich hal na mensi celky budou dovnitt budovy
strategicky umistény také mensi, mobilni RFID brany (tzv. dock door), které také
umoznuji jednostranné nebo oboustranné snimani pii rychlosti prijjezdu maximalné
20 km/h. KSM se rozhodlo pro pofizeni 8 téchto mobilnich bran.

Pro potieby oddéleni expedice a kontrolu obsahu palet bude zapotiebi také jeden

stacionarni kamerovy systém s integrovanou, automaticky ovladanou to¢nou.
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Princip tvorby celkové ceny zavedeni RFID technologie Ize pfiblizit formou

nasledujiciho seznamu polozek:

* centralni aplikace:
- implementace,
- softwarova licence,
- ro¢ni servisni poplatek;
* typizovana pracovisté:
- hardwarové komponenty,
- implementace,
- softwarova licence,
- ro¢ni servisni poplatek;
* spotfebni material:

- RFID tagy na gitterboxy a KLT.

Cena centralni aplikace v€etné jejiho nastaveni a licence €ini pfiblizné€ 2,5 milionu K¢.

Cena za vsechny kamerové systémy a Cteci brany, jejich nastaveni, licence a napojeni na

centralni systém je dle nabidky cca 3,3 miliony K¢.
Veskeré ro¢ni servisni poplatky se pohybuji kolem 500 tisic K¢&.

Cena zvoleného typu RFID tagu byla vycislena piiblizn¢ na 50 K¢. Vzhledem k poctu

obalii k oznaceni by bylo nutné poftidit tagy v celkové cené cca 5 miliont Ke.b

K vyse uvedenym nakladim by pak bylo zapotiebi pfiCist jest¢ castku na Skoleni
pracovnikii KSM firmou, ktera by RFID technologii zavadéla a instalovala. Skoleni by
nasledovalo bezprostfedné po dodavce a instalaci zafizeni, aby bylo moZzné dodané
produkty okamzit¢ efektivné vyuZzivat. Obsahem Skoleni by mélo byt seznameni
s technologii RFID, zaskoleni pro ovladani konkrétnich zatizeni a softwaru a jeho cena by
se pohybovala kolem 1 000 K¢ na osobu. Proskolit by bylo nutné nejméné 35 osob z fad

vedoucich pracovnikl i manipulacnich délniki, coz ¢ini cca 35 000 K¢.

6 Celkovy pocet univerzalnich vratnych obali v zavodu se pohybuje kolem 20 tisic kusti denné. Uvazuje-li se
doba obratky obalil 5 dnil, pocet obalti k oznaceni musi byt pétinasobny.
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Kromé¢ finan¢ni ndrocnosti piedstavuje dal§i komplikaci vlastnictvi piepravnich
prostfedkil: jen ¢ast oballl je ve vlastnictvi KSM, mnohé z nich patti zdkaznikiim. Tato
skute¢nost vSak neni na obalech rozpoznatelnd, jedna se pouze ucetni stav. Na pohled totiz
vSechny obaly vypadaji diky mezinarodni standardizaci prakticky stejné. Bylo by proto
nutné dohodnout se vSemi zdkazniky konkrétni postupy a feseni, jimiz by se zajistila

navratnost obalil oznacenych RFID tagy zpét do KSM.

V soucasné dob¢ prozatim nelze kvili vyse uvedenym divodim uvazovat o plo$ném
zavedeni a oznaceni vSech stavajicich palet RFID tagy. Co by bylo moZzné, je postupna
instalace téchto tagli do nové vyvijenych specidlnich palet. Cena takovych oball se
pohybuje mezi 20-30 tisici korunami. Cena tagu je tak v porovnédni s cenou nové specialni

palety zanedbatelna.

6.4 Centralni sklad obali
Nalezena slaba mista fetézce v podob¢ Spatné interni sledovatelnosti palet a velmi
dlouhého casu, ktery nakladni automobil travi v aredlu firmy, by bylo mozZné vedle
automatické identifikace oballl feSit také upravou zplsobu skladovani prazdnych palet.
Vedeni firmy dlouhodob& uvazuje o centralizaci veSkerych doc¢asnych skladovacich ploch
a ulozist nebo o zfFizeni uplné nového centrilniho skladu prazdnych obali. Takovy
sklad by mohl umoznit jednodussi evidenci palet, zkratit celkovy ¢as pohybu kamionu
v aredlu (fidi¢i by pfi vykladdce palet nemuseli objizdét riizné dislokovana uloziste) a tim
by doslo ke zmirnéni zatéZovani komunikaci v zavod¢. Celkové by toto opatfeni mohlo
vést k rychlej§imu a plynulejSimu toku obald a zvyseni efektivnosti prace manipulacnich
délnikt, ktefi by pfi vyhledavani oballi pro vyrobni usek nemuseli objizdét nékolik

decentralizovanych ulozist’.

V ptipad¢é ziizeni takového skladu se nejprve musi vyjasnit otdzka alokace skladu,
nasledné musi byt stanoven zpiisob vychystavani a svazeni palet k jednotlivym vyrobnim

halam tak, aby nedochazelo k nadmérné manipulaci s paletami.

Velkym pifinosem by byl plynulejs$i pohyb NA v aredlu, nebot’ by byly vSechny dovezené
obaly vylozeny na jednom misté — centralnim ulozisti. Prazdné obaly by mohly byt Iépe
kontrolovany a scitdny. Navic by bylo eliminovano zbytecné piejizdéni manipulacnich

délnikti mezi vice sklady ve snaze najit potfebny artikl v zadaném mnoZzstvi. Na druhé
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stran¢ je potieba brat v ivahu dodate¢né personalni ndklady na obsluhu a vychystadvani

obalud v centralnim skladu.

Tato varianta by mohla vyfeSit mnohé z identifikovanych slabin a proto je také dale

rozpracovana.

6.4.1 Umisténi centralniho ulozisté
Prazdné obaly pfichazi do zdvodu denné od nckolika riznych zdkaznikii z celé Evropy

a také z mycky oball. Nejprve se musi definovat, jaké primérné mnozstvi se denné¢ do

KSM doda.
Pfi vybéru mista je nutné brat ohledy na:

 disponibilitu pozemki a jejich cenu,
» zastavitelnost danym druhem objektu,
* moznost dopravniho napojeni,

» vliv vystavby a provozu objektu na zZivotni prostredi a dalsi faktory (Pernica, 2005).

Jednou zrealnych moznosti umisténi nového centralniho ulozisté¢ je travnatd plocha
v aredlu firmy vedle vyrobni haly obrobny o rozloze 6 000 m”. Toto misto je vyhodné
z hlediska dostupnosti, nebot’ se nachéazi v podstaté na stejném misté jako dosavadni mista
vykladky, tj. blizko vyrobnich hal a zéroven tedy i u rychlostni komunikace R35 a statnich
hranic s Polskem a Némeckem. Navic by nebylo nutné sjednavat se zdkazniky nové misto

vykladky, NA by byly pouze jinak navigovany pracovnikem nékladni vratnice.

Tato plocha poskytuje dostateny prostor pro docCasné uskladnéni nejen vsech
univerzalnich gitterboxt, ale také specidlnich palet a malych KLT. Tato alternativa se
z dlouhodobého hlediska jevi jako vyhodna, nicméné vybudovani nejen Ulozisté, ale
i socidlniho zdzemi pro pracovniky a fidi¢e, ndkup manipula¢ni techniky a zajiSténi
personalu predstavuje pocateCni investici piesahujici ¢astku tfi miliony korun, ktera byla
stanovena coby maximalni hranice investiéni naroCnosti feSeni a je tak v rozporu

s vychozim pozadavkem prace.
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Jinou, finan¢né vyhodnéjsi alternativu, jejiz vySe by pravdépodobné nepiesahla vytycenou
maximalni mez, predstavuje vyuziti sou¢asného skladu obali vedle vyrobni haly obrobny
o vyméfe 495 m’. Rozloha skladu evidentné neumoziiuje skladovani uplné viech obali
a pro centralizaci vSech dosavadnich ulozist” do tohoto mista by zcela jist¢ muselo dojit
k rozsiteni soucasné skladové plochy. Nicméné alespon ¢aste€né zlepSeni v této oblasti
muze predstavovat jiné usporadani a vyuziti skladu. Nasledujici navrhované opatieni
uvazuje o vyuziti tohoto ulozisté vyhradné pro obaly slouzici mechanické obrobné a obaly
s nejvyssimi naroky na Cistotu, které jsou aktualné rozptyleny po celém zadvodu i mimo néj,

a které jsou neustale pfedmétem dohadu a hledani.

Jednotnym umisténim téchto obali by doSlo ke zkraceni doby vychystavani obali

a efektivnéj$imu vyuziti Casu manipulacnich délniku.

V soucasné dobé jsou ve skladu kromé ¢istych oballi z mycky skladovany také specialni
zakaznické obaly (velké lisované proklady zékaznika VW), poSkozené ¢i vyrazené obaly,
nevratné vnitini obaly v nestohovatelnych krabicich na dfevénych paletach, nebo obaly pro
interni &i alternativni baleni. Cast tohoto skladu piileZitostné obsazuji také pracovnici
externi firmy, ktefi v ptipad¢ zakaznickych reklamaci rozbaluji, pfebiraji a znovu bali
hotové vyrobky a provadéji tzv. stoprocentni findlni kontrolu vSech reklamovanych vad.

Voln¢ vyuzitelna plocha skladu se tak vyznamné zmensuje.

Pro lozeni vé&tSiny prazdnych univerzalnich obali se v KSM vyuzivd systému
tzv. blokového stohovani. Palety se neuklddaji do regalt, ale pfimo na podlahu tésné
vedle sebe ve stozich ve vice nez dvou fadach za sebou. Tento typ skladovani se vyznacuje
nizkymi néklady a umoziiuje maximalni vyuziti plochy skladu. Jednotky lze v piipadé
potieby odebirat z libovolného mista, z riznych smért bloku. V extrémnim piipadé se
muze stat, ze obaly zaskladnéné jako prvni mohou zlstdvat ve skladu nejdéle. Toto
omezeni ovSem v piipadé oballi nehraje vyznamnou roli, nebot’ nepodléhaji expiracni

dobé.

Vyjimku tvofi jiz zminéné vnitini obaly (sacky a plastové prolozky v kartonovych

krabicich na paletach), které se skladuji blokové, nikoliv vSak ve stozich.

Soucasné vyuziti plochy skladu zobrazuje Tabulka 7 na str. 64.
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Tabulka 7: Piehled stavajiciho obsazeni skladovaci plochy skladu obalii

Vymeéra skladu 495 m*
Vyuziti skladové plochy umytymi obaly (tmavé modra KLT 6280, EURO 2
148,8 m
paleta 1200 x 800 mm)
Vyuziti skladové plochy specialnimi obaly (Seda KL T 6280, atypicka paleta 2
4,8 m
1200 x 1000 mm)
Vyuziti skladové plochy vnitinimi obaly (kartonové krabice nebo boxy, 432 m?
EURO paleta 1200 x 800 mm) ’
Vyuziti skladové plochy poskozenymi nebo nekompletnimi obaly (rtizné 3.6 m?
typy KLT, atypicka paleta 1200 x 1000 mm) ’
Vyuziti skladové plochy internimi obaly (fialova KLT 6280, EURO paleta 2
5,76 m
1200 x 800 mm)

Zdroj: vlastni zpracovani

Celkova vyuzita plocha skladu je v soudasné dob& 206,16 m*. Tuto hodnotu je déle nutné
navysit o manipula¢ni prostor a prostory pro vykladku a nakladku obalt. KSM pouziva pro
vypocty interni koeficient ve vysi 1,5. Hodnota vyuziti skladové plochy tak vzrista
na 309,24 m’.

Z vyse uvedeného vypoctu jasné vyplyva, ze skladova plocha tohoto wlozisté¢ neni

v soucasné dobé vyuZzivana naplno a optimalné.

Uzitnd hodnota skladu je vyznamné snizovana vnitinimi obaly, které jsou skladovany

v nestohovatelnych krabicich, dale internimi obaly a obaly poskozenymi ¢i nekompletnimi.

Pro lepsi vyuziti plochy a vytvoreni prostoru pro vSechny dodavané univerzalni

vratné obaly typu KLT by bylo vhodné zajistit:

a) rychlejsi opravy poskozenych obalt a jejich opétovné zatazeni do ob¢hu;
b) racionalni rozhodnuti o dalsi potfebé vyrazenych obalt;
c) vytvoreni lepsiho skladovaciho systému nevratnych vnitinich obalt;

d) omezeni prostoru pro pracovniky externi firmy.

Ad a) Na rychlé opravy obali v podniku prozatim neni kladen patficny diraz.
Manipulacni délnici poskozené obaly zpravidla svédomité shromazd’uji, na jejich
pravidelny odvoz se vsak piilis nedba. Zmény je mozné dosahnout jednoduchou domluvou
mezi lidmi, kdy bude pfislusSnym zaméstnanctim, ktefi zajist'uji dopravu oballl k opravé,

vysvétlena dulezitost tohoto opatfeni.
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Ad b) Vyrazené obaly z davno ukoncenych projektt ¢i jiné aktualné nevyuzivané obaly
zpravidla cekaji, zda nastane akutni nedostatek oball sériovych a budou z nouze vyuzity.
Tato situace vSak nastava jen zfidkakdy. Bylo by proto rozumné nabidnout tyto funkéni,
ale pro vyrobu nevhodné obaly na tzv. Behilterborse (burze obalil), kterd umoznuje jejich

odkoupeni. Firma tak ziska finan¢ni prostfedky a vice volného mista ve skladu.

Ad c) Nevratné vnitini obaly jsou do KSM dodéavany v kartonovych krabicich, které
nelze stohovat, jsou tedy skladovany blokove pouze v jedné vrstvé, ¢imz vyznamné snizuji
efektivnost vyuziti skladové plochy. Nejjednodussi feSeni tohoto nedostatku piedstavuje

potizeni paletového regalu (viz dale kapitola 6.4.3).

Ad d) Prostor vyuZzivany pracovniky externi firmy lze zmenSit lepSim uspofadanim
pracovisté nebo jeho pfesunutim do vyrobni haly mechanické obrobny. Jeho Uplné zruseni
by bylo podminéno 100% dokonalymi vyrobky a nulovou potfebou je kontrolovat, coz

predstavuje technicky témét nemozny cil.

6.4.2 Vypocet Cisté skladové plochy
Pted samotnym vypoctem potiebné plochy se musi stanovit, které palety budou ve skladu

umistény, v jakém mnozstvi a jakym zptisobem budou rozvazeny do vyroby.

Doba obratky’ prazdnych obaldl se aktualn& pohybuje kolem 24 hodin, pfi¢emZ firma
soustavné usiluje o jeji zkracovani. Dalsi tivahy tak budou vychazet z toho, ze pro vypocet
Cisté skladové plochy lze pouzit data a mnozstvi obalil, ktera byla zjisténa pii posledni
fyzické inventuie 31. 1. 2017. MnozZstvi obali zjisténé v tento den se vyrazné nelisi od
prumérného mnozstvi obali, které se v KSM spotiebuje ve dnech s obvyklym vyrobnim
rezimem (tj. ve dny, které bezprostfedné¢ nendsleduji nebo nepiedchazeji zavodni

dovolené). Vysledky této inventury zobrazuje Tabulka 8 na str. 66.

7V tomto ptipad¢ se dobou obratky mysli doba, ktera uplyne od pifijmu prazdnych obali od zakaznika do
okamziku jejich expedovani s hotovymi vyrobky.
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Tabulka 8: Pocet obalii v KSM ke dni 31. 1. 2017

Obal Barva/oznaceni Pocet balicich jednotek [Kks]
1| KLT svétle modra 500
2 | KLT ¢erna 56
3|KLT fialova interni 22
4 |KLT M-+H 72
5|KLT NSK "8" 36
6| KLT NSK "16" 120
7| KLT NSK "32" 6
8 |KLT zelena 280
9| KLT TRW 60
10| KLT tmave modra Cista 120
11| KLT Seda 16
12 | Proklad VW plast 186
13 |[KLT poskozena 10
14 | KLT tmaveé modra znecisténa 96
15 | Kartonové boxy | pytle 7
16 | Kartonové boxy | plastové prolozky 38
17 | GLT kov 1275
18| GLT plast 787
19| GLT kov zelené 833

Zdroj: vlastni zpracovani

Pro vypocet skladové plochy je nutné znat Sitku a délku vSech uvazovanych typt obali,
predevsim pak ptislusnych palet, tj. zakladen, na které se plastové bedynky ¢i jiné obaly
ukladaji, a moznost jejich stohovani tak, jak zobrazuje Tabulka 9 na str. 67. Obaly budou i
nadale skladovany pifimo na podlaze, a to v takové vysce bloku, aby nebyla narusena
stabilita bloku, aby byly dodrzeny bezpecnostni pokyny vydané vyrobcem daného typu
oballi a interni bezpec¢nostni limity. Na zaklad¢ téchto podminek se ur¢i maximalni

stohovatelnost.

Uvadéné rozméry jsou v piipadé GLT totozné s vnéjsSimi rozméry boxu, v ptipadé KLT
vsak vyjadiuji vnéjsi rozméry celé balici jednotky, tj. nékolika vrstev KLT postavenych na
plastovou nebo difevénou zdkladnu (paletu), ptikrytych paletovym vikem. Uvazované
obaly typu KLT se bez vyjimek umistuji na palety s rozméry 1,2 x 0,8 m nebo 1,2 x 1 m
v rizném celkovém mnozstvi (nejcastéji 12 nebo 16 kusti na paletu), pficemz posledni
vrstva plastovych bedynek se zakryva paletovym vikem. Viko celou balici jednotku

zpeviiuje a umoziuje stohovani balicich jednotek ve sloupcich po Ctyfech jednotkach.
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Cista skladova plocha je pro jednotlivé typy obali kalkulovana nasledujicim zptisobem:

(mnoZstvi obalii / stohovatelnost)® x délka x $itka = ista skladova plocha (v m?).

Celkova cista skladova plocha potfebnd pro hlavni typy vyuzivanych obald &ini
1 082,37 m”. Tato hodnota jasn& potvrzuje diive uvedeny vyrok, Ze soucasny sklad obali

o vyméfe 495 m” neni schopen viechny tyto obaly pojmout.

Jak uz bylo napsano v pfedchozim textu, zdmérem navrhovaného zlepSeni je vybudovat ze
soucasného skladu centrdlni sklad vSech KLT a obalii s prisnymi podminkami

skladovani.

Z dal$ich vypocti proto budou vynechany obaly typu GLT. Celkové mnozstvi KLT
bedynek v zavod¢ bude ponizeno o prepravky, které slouzi oddéleni apretace, protoze tyto
je z hlediska uspory ¢asu nejvyhodné;si umistit a skladovat ve skladu u ptijmu zbozi. Dale
budou odecteny piepravky, které jsou uréeny k myti (ty se skladuji na venkovnich
plochach), dale ty, které jsou poskozené nebo vyfazené, a ty, které neslouzi sériové vyrobé,
tj. KLT interni (slouzici jako nadhradni baleni v ptipad¢ akutniho nedostatku obalt), které
se nevyuzivaji tak Casto a je proto zbyte¢né, aby byly umistény piimo vedle obrobny

a zabiraly tak misto Castéji potfebnym obaltim.
Obaly vyhovujici témto podminkam jsou zobrazeny v Tabulce 10 na str. 69.

Z Tabulky 10 lze vycist, ze Cista skladova plocha pro vSechny obaly typu KLT a obaly
s nejvy$§imi naroky na Cistotu &ini 328,74 m’. Ztoho vyplyva, 7e pokud budou
v centralnim skladu ukladany KLT a obaly s pfisnymi podminkami skladovani, jeho

. e ’ v 2. , v v s s
kapacita pfi vyméfe 495 m” je vice nez dostacujici.

¥ Vysledek podilu se z logiky v&ci zaokrouhluje na cel4 &isla nahoru.
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K vypoctené cisté¢ skladové ploSe se nasledné musi pfipocist prostor pro nakladku
a vykladku obalil a prostor pro manipulaci. Interni koeficient pro vypocet hrubé skladové
plochy (tj. plochy skladovani v€etné manipula¢niho prostoru) ¢ini 1,5. Hruba skladova

plocha je kalkulovana na 493,11 m”.

Z tohoto vypoctu vyplyva, Ze kapacitu skladu obali by bylo moZzné vyuzit 1épe, nez je
tomu nyni, a Ze by bylo dokonce mozné shromazd’ovat na tomto ulozisti vS§echny malé
plastové bedynky, specialni zdkaznické obaly i vnitini baleni, které pro své vyrobky

pouziva mechanické obrobna.

Problém muze predstavovat obCasné vyuzivani plochy skladu externi firmou, jejiz podil
plochy skladu neni zahrnut v koeficientu 1,5 a kterd pro svoji ¢innost potfebuje vice nez
zbyvajicich 1,89 m”>. Navrzené feSeni by proto bylo vhodné dale roziifit o pofizeni
regalového systému pro skladovani nestohovatelnych krabic se saCky a plastovymi
prolozkami, které¢ se nyni skladuji pfimo na podlaze a znacné tak omezuji efektivni

vyuzivani skladové plochy.

6.4.3 Paletovy regal pro skladovani nestohovatelnych obali
Pii vybéru vhodného regalového systému se nejprve musi zohlednit vétSinovy podil
skladovaného materidlu. Vné&jSi rozméry paletové jednotky se sacky jsou
1200 x 800 x 1 000 mm a rozméry paletové jednotky a plastovymi prolozkami jsou
1 200 x 800 x 2 100 mm. Hmotnost celé balici jednotky se pohybuje okolo 150 kg pro
paletu s 20 rolemi sackl a okolo 220 kg pro paletu s 2 000 ks plastovych prolozek. Vyska
paletové jednotky se zpravidla neméni, v ptipadé odchylky Ize vyssi balici jednotku umistit
do nejvyssiho patra regdlu, nebot’ se uvazuje, Ze nad vrchni polici je otevieny prostor do
vysSe stropu skladu (nebo do vySe zavéSenych svétel) a vyssi paletova jednotka tak

nepiedstavuje problém.

Pro pouziti paletovych regali ve sledovaném sklad¢ je vhodné uziti jednoradového
usporadani, které umoznuje postaveni regalu ke zdi tak, aby se konkrétni ulozeni vySe
zminovanych vnitinich obali ve skladu nezménilo (aktualné jsou tyto obaly skladovany
podél stény délici sklad obali a vyrobni halu obrobny). Vzhledem k povaze a struktute
palet, na nichz jsou kartonové krabice s vnitinimi obaly loZeny, je v ptipadé paletovych

regalll nezbytné zajistit plné police ve vSech patrech regalti (standardem paletovych regalt
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je jen osazeni nosniky a paleta se uklada pouze na tyto nosniky). Toto feSeni zajisti
maximalni stabilitu balici jednotky a zajisti také ptipadnou podporu zbozi umisténé¢ho na

poskozenou paletu.

Pro kalkulaci ceny uvazovaného paletového regalu byly vyuzity internetové stranky
spolecnosti Profi Regaly s.r.o., se kterou KSM jiz né&kolik let usp&Sn¢ spolupracuje.
V nabidce této spoleCnosti jsou paletové regaly rozdéleny do tii zakladnich hloubek,
znichz je pro uvazované obaly nejvhodnéjsi rozmér 1 200 mm. Vyska paletového regalu
bude zdivodu co nejvyssi uspory plochy skladu zvolena maximalni mozna, a to
5000 mm. Sife polic (tj. vnitini $itka mezi sloupky regalu) musi respektovat minimalni
pozadovany rozmér pro paletové misto. V piipad¢ dvou palet na jedné polici je minimalni
pozadovana Sife police 1 800 mm, v piipadé tii palet na jedné polici $ite 2 700 mm. Tyto

pozadavky se shoduji s nabidkou spolecnosti.

Pro umisténi aktualniho mnozstvi vnitfnich obali, tj. 7 paletovych jednotek se sacky
a 38 paletovych jednotek s plastovymi prolozkami, by bylo optimélni vyuzit regal se Sesti
sloupci schematicky rozvrzeny na Obrazku 4 na str. 72. Uvedené paletové jednotky se
shoduji v rozmérech zakladny a li§i se ve své vySce a hmotnosti. Rliznd vyska je
zohlednéna v poctu polic ve sloupci, pro palety se sacky je mozné umistit do jednoho
sloupce Ctyfi police, pro palety s plastovymi prolozkami pouze dv€é. Hmotnost obou
paletovych jednotek spada do stejné, nejnizsi kategorie pozadované nosnosti sloupci a
nepiedstavuje pro sestaveni regalu zadné omezeni. Nizkd hmotnost naopak umoziuje

v ptipadé¢ prolozek skladovat az tfi paletové jednotky na jedné polici.
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Obrazek 4: Schematické znazornéni uvazovaného paletového regailu

Zdroj: vlastni zpracovani v prostfedi aplikace Online Kalkulatory (Profiregaly.cz, 2016)

Porizovaci cena navrhovaného regilu, ktery vyhovuje vSem zadanym hmotnostnim
arozmérovym parametrim, ¢ini dle online kalkuldtoru spolecnosti Profi Regaly
28 914 K¢ bez DPH. V cené této sestavy nejsou zahrnuty bezpe¢nostni prvky, ochrany
ramu, zadni dorazy a bezpec¢nostni patky. Obvyklad dodaci doba paletovych regala je 2—5
pracovnich dni. Instalace regalu do skladu by trvala pfiblizn¢ 2 pracovni dny. Celkova

doba implementace navrhovaného feSeni by ¢inila maximalné 14 dnft.
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7 Zhodnoceni navrhi opatreni ke zlepSeni

V reakci na nalezend slaba mista byla navrzena opatieni, ktera se vzajemné lisi nejen svou
finan¢ni a ¢asovou ndro¢nosti, ale také piinosy pfipadného zavedeni. V nasledujicim textu
jsou uvazované navrhy zaznamenany do tzv. PICK diagramu, jednoduchého grafického
nastroje, ktery napomahd tfidit a vyhodnotit myslenky a néapady dle rlznych kritérii.
Jednotlivd opatieni jsou v diagramu zobrazena prostfednictvim krouzkli oznacenych
pismeny A-D v pofadi, v jakém byla navrzena v pfedchozim textu. Pismeno A piedstavuje
zavedeni casovych oken, pismeno B svoz oballl k myti pfimo do mycky, pismeno C
zavedeni RFID technologie a pismeno D centralizaci tlozist’ obalti typu KLT a oball
s nejvySsimi naroky na Cistotu. Velikost krouzku reflektuje vysi investice potiebné

k implementaci opatieni’.

Obrazek 5 znazornuje skute¢nost, Ze nejnizsi investici vyzaduje nadpravné opatieni B. Toto
feSeni se vyznacuje prakticky nulovymi néklady, a proto mu pfislusi nejmensi primeér
krouzku. Implementace feSeni D by byla spojena s naklady ve vysi 28 914 K¢&. Zavedeni
navrhu A vyzaduje jednordzové naklady ve vysi 5 000 K& a ro¢ni naklady 97 200 K¢.
Nejvétsim koleCkem je oznaceno feSeni C, s jehoz zavedenim souviseji jednordzoveé

naklady ptesahujici 10 miliont K¢ a ro¢ni poplatky ¢ini 500 000 K¢.

Oo()o

Obrazek 5: Grafické zndzornéni investiCni ndrocnosti navrhovanych ieSeni

Zdroj: vlastni zpracovani

V soufadnicovém systému diagramu PICK (viz Obrazek 6 na str. 74) je graficky
znazornéno umisténi jednotlivych napravnych opatieni v zavislosti na trovni dvou kritérii,

jimiz jsou obtiznost zavedeni a vyse pfinosu piipadné implementace.

? Tento rozmér je pouze orientaéni, pomér velikosti jednotlivych krouzki neodpovida poméru vyse investic.

73



naroc¢nost zavedeni
nizka

prinosy zavedeni mplementovat|vyzvy

vysoka

vysoké

e

@ mozné | zrusit

nizké

Obrazek 6: Zobrazeni navrhovanych opatieni v PICK diagramu

Zdroj: vlastni zpracovani

Na horizontalni ose PICK diagramu na Obrazku 6 je zachycena naro¢nost implementace
navrhovaného opatieni. Pokud realizace dané¢ho opatfeni vyZaduje méné nez pil roku
a vysi investice do 3 000 000 K¢, bude dané opatieni umisténo v levé poloving diagramu.
V opacném piipadé se bude krouzek predstavujici dané opatfeni nachdzet v pravé ¢asti

diagramu.

Na vertikalni ose je vynasena velikost prinosu, kterd je s danym opatfenim spojena.
PakliZe Ize jmenovat vice nez dva vyznamné pozitivni efekty, které by dany navrh pfinesl,
a komplexni feSeni zcela odstrani identifikovany problém, bude se tento nachazet v horni
casti diagramu; pokud je naopak jeho dopad na nalezena kritickd mista slaby a nalezené
slabé misto je eliminovano jen ¢aste¢né, bude se dané opatfeni pohybovat ve spodni Casti

diagramu.

Prvni navrhované opatfeni oznacené pismenem A, tedy zavedeni Casovych oken, by
feSilo predevsim dlouhé casové prostoje nakladnich automobili v aredlu firmy. Ackoliv

1jind navrhovana opatifeni mohou nepiimo pozitivné ovlivnit celkovou dobu setrvani NA
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v zavod¢, zavedeni ¢asovych oken by toto slabé misto feSilo cilené, s vysokou u¢innosti

a okamzitou platnosti.

NA by jiz nepfijizdély ndhodné, jejich piijezdy by byly fizeny. Pti dodrZeni pravidel, mezi
kterd lze zafadit napiiklad odmitnuti dopravce bez rezervace nebo pieplanovani
opozdéného dopravce na prvni volné ¢asové okno, by doslo k postupnému odstranéni
Spi¢ek najezdi. Pomoci evidence piijezdi a odjezdi, by bylo mozné jednoduse
vyhodnocovat jednotlivé dopravce a jejich spolehlivost. Diky implementaci systému
ziskaji vyhodu 1 samotni dopravci jezdici véas, ktefi by uz nemuseli ¢ekat na odbaveni

nec¢ekaného nebo opozdéného auta, ¢imz by minimalizovali své vlastni zdrZeni.

Kromé toho by navrzené opatfeni pomohlo snizit zatézovani komunikaci v zavod¢, kdy

kamiony piejizdé€ji z jednoho mista vykladky na druhé a ¢ekaji na pfichod obsluhy.

Stanovenim naklddkového a vykladkového casového tadu by firma ziskala ptesny piehled
o budoucich rezervacich a jejich ndro¢nosti, coz by pomohlo efektivnéji planovat lidské

zdroje ve skladu a optimalizovat vyuZiti manipulacni techniky.

Protoze aplikace funguje na vefejném programovém rozhrani, lze ji velmi rychle (v fadech
nekolika tydnli) synchronizovat s témét jakymkoliv podnikovym informaénim systémem

na trhu, a je proto velice snadné dosahnout automatizace.

Z vyse uvedenych divodu je feSeni A zaneseno do levého horniho kvadrantu PICK

diagramu oznacené¢ jako ,,implementovat®.

Navrhované feSeni B, tj. zména vykladkového mista pro znecisténé obaly z adresy KSM
na adresu pramyslové mycky v Hostinném, predstavuje z hlediska nakladd 1 casu
nejjednodussi ze vSech opatieni. Jeho implementace by znamenala sniZzeni dopravni
vytizenosti komunikaci v zdvod¢ a pfinesla by vyraznou casovou usporu (minimalné
110 minut denné) pro obalové manipulanty, ktefi by tento uspotfeny ¢as mohli vyuzit pro
obslouzeni nakladnich automobill pfivazejicich jiné obaly. Toto feSeni by tak v kone¢ném
diisledku nepfimo ovlivnilo také dobu, kterou stravi ostatni NA v aredlu firmy a pfispélo

by tak k jesté hladSimu prijezdu NA zavodem.
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Kromé¢ toho by byl redukovdn pocet manipulaci s obaly (odpadlo by skladani,
zaskladiovani a opétovné vyskladnovani znecisténych oballl), coz by snizilo riziko jejich

poskozeni.

Na zakladé jmenovanych vyhod bylo také toto feSeni zafazeno do kvadrantu s oznacenim

,implementovat®.

Tteti navrhované FeSeni oznacené pismenem C, tedy zavedeni RFID technologie by
v podniku pfispélo ke zlepSeni hned v nékolika oblastech. Nejvyraznéji by napomohlo
uspésnému fungovani interni logistiky prostfednictvim sledovani interniho toku obali
(potazmo jejich obsahu) v ramci vyrobniho procesu az po expedici. Pfesné informace
o stavu a umisténi oballl v rdmci podniku by radikdlné snizily ¢as aktudlné vynakladany na
dohleddvani oballl, jejich vychystavani pro vyrobni Usek a v neposledni fadé také na
pocitani a inventarizaci oballi. Obalovd konta by obsahovala nejaktualnési informace,

jejichz spravnost by nebyla ohrozovéana chybovosti lidského faktoru.

Automaticka identifikace ptfichozich obalii a Udaje o mnozstvi oballl na jednotlivych
ulozistich by také ¢astecné redukovaly Cas vyskytu NA v aredlu firmy a tim snizovaly

riziko nadbyte¢nych a penalizovanych prostojti dopravci.

Vzhledem k vysoké investi¢ni a ¢asové naro¢nosti lze toto opatfeni povazovat za mozné
doporuceni do budoucna, podminky stanovené cilem prace vSak nejsou splnény. Pies

vSechny nesporné vyhody, které¢ pfinasi, je tak tento systém zatazen do kvadrantu ,,vyzvy*.

Ctvrtym navrhem je lepsi vyuZiti soudasného skladu oballi souvisejici s pofizenim
paletového regdlového systému, ddle oznacené pismenem D. UvaZovanymi obaly jsou
v tomto ptipad€ pouze KLT vyuzivand oddélenim obrobny a obaly s nejvys§imi naroky na
Cistotu. Jednotné skladovani téchto obalt by zlepsilo jejich interni sledovatelnost a zvysilo

efektivitu prace manipulacnich délnikd, kteti vychystdvaji obaly pro vyrobni ttvar.

Protoze vSak neni mozné v tomto skladu skladovat vSechny vyuzivané obaly, jedna se

o zlepSeni pouze ¢astecné a opatieni je tak zafazené do kvadrantu s oznacenim ,,mozné*.

76



Zavér

Stejné jako mnohé jiné podniky, také spole¢nost KSM Castings CZ a.s. v poslednich letech
zaméfuje svou pozornost na hleddni moznosti Uspor a snizovani naklad v logistickém
fetézci. A je to prave zkoumané obalové hospodarstvi, které timto potencialem bezpochyby
disponuje, coz si sama firma dobie uvédomuje. Z tohoto divodu byla analyza
informacnich a hmotnych tokli obalovych a transportnich prostfedkt ve firm¢ provadéna
autorkou diplomové prace maximalné vitdna a podporovana, a to jak ze strany vedoucich,

tak 1 fadovych pracovnikd.

Hlavnim cilem prace bylo urcit, zda v oblasti obalového hospodafstvi vybrané firmy
existuje prostor pro zlepSeni, a navrhnout feseni, jimz by byla slaba mista eliminovana
nebo alesponl ¢aste¢né napravend. Predpokladem pro uspésné nalezeni takového opatieni
bylo zmapovéani celého stavajiciho procesu od objednéni prazdnych oball, pfes jejich
dopravu do zavodu, jejich skladovani, vychystavani, az po jejich naplnéni hotovymi
vyrobky. Z diivodu ¢asové naroc¢nosti a ptipadného velkého mnozstvi informaci a vystupti
se prace zaméfila predev§im na univerzalni vratné obaly, naopak vylouceny z analyzy byly
obaly specialni nebo jednorazové. Dalsim omezenim, které bylo pro cil prace pfijato, byly
limity pro navrhovana feSeni, a to ¢asovy ramec pul roku a investiéni naroc¢nost do

3000 000 K¢.

Na zaklad¢ analyzy toku uvazovanych oballi byly identifikovany tfi vyznamné nedostatky,
zapii¢inéné neexistenci interni evidence o umisténi a stavu oball v ramci podniku, absenci
casového fadu pro piijezd ndkladnich automobilli piivaZejicich obalovy material
a nadmérnou manipulaci a zbyte¢nym transportovanim obali urcenych k primyslovému

myti.

V reakci na problematickou interni sledovatelnost obalti bylo jako hlavni navrzeno
opatfeni v podob¢ automatické identifikace na radiové frekvenci. Implementace RFID
technologie by vyrazné zlepsila kontrolu nad obaly v zavodu, usnadnila by jejich evidenci,
inventarizaci a sledovéani, coz by v konecném dusledku omezilo nadbyte¢ny pohyb
pracovniki coby zdroj plytvani, redukovalo objem administrativy a zvysilo efektivitu
prace. Protoze vSak néklady na zavedeni technologie vyrazné pievysuji stanovenou hranici,

1ze toto feSeni povazZovat spiSe za mozné doporuceni do budoucna.
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Lepsi lokalizaci palet v zavodé by (kromé RFID technologie) mohla zajistit také
centralizace alokovanych ulozist' obalt do jednoho skladu. Z divodu ndrokd na cistotu
nékterych oballl by bylo potieba, aby se tento sklad nachazel uvnitt budovy. Protoze KSM
aktudlné Zadnym takovym prostorem nedisponuje a investiéni narocnost jeho noveé
vystavby by jist¢ nevyhovovala zadanému omezeni, vénovala se prace dale alespon
casteCnému zlepSeni v podob¢ optimalizace vyuziti soucasné¢ho skladu obald pro vSechna
KLT a obaly s nejvyssimi naroky na Cistotu, které pro své vyrobky vyuziva oddéleni
mechanické obrobny. Soucasti tohoto feSeni bylo také potizeni paletového regalu pro
obalovy material skladovany v nestohovatelnych krabicich. Casové i finanéni naroénost

tohoto opatfeni vyhovuje stanovenym omezenim.

Centralizace stavajicich ulozist' do jednoho mista by mohla ¢astecné piispét ke snizeni
dlouhého casu, ktery travi v arealu firmy nakladni automobily piivazejici obaly. AvsSak
stoprocentni eliminaci tohoto slabého mista by umoznilo zavedeni ¢asovych oken. Jedna se
o maximalné ucinné opatieni, které lze povazovat za casové nendroné a financné

vyhovujici stanovenému limitu.

DalSim slabym mistem v podobé nadmérné manipulace a zbyte¢ného pievazeni
znecisténych obalil byla navrzena pisemnéd dohoda mezi KSM a zdkaznikem o zméné mista
vykladky. Namisto do Hradku by byly tyto obaly dopravovany piimo do primyslové
mycky obalii, ¢imz by byla eliminovana hned dvoji manipulace se zneciSténymi obaly
(skladani z automobilu zakaznikova dopravce a jejich nakladani na NA k odvozu do

mycky). Toto opatfeni vyZaduje takika nulové néklady a je ihned aplikovatelné.

VSechna navrhovand feSeni byla hodnocena na zdkladé dvou kritérii pomoci tzv. PICK
diagramu, a to za prvé dle velikosti pfinosl, resp. Uplnosti feSeni problému v piipadé
implementace opatieni, a za druhé dle Casové a financéni narocnosti zavedeni, to vsSe
s ohledem na vysi potiebné investice. Vysledkem bylo umisténi jednotlivych opatieni do
jednoho ze ¢tyi kvadrantl s ndzvy ,,implementovat®, ,,mozné®, ,,vyzvy* a ,,zrusit”. Hned
dvé feSeni byla zafazena do kvadrantu s oznacenim ,,implementovat®, pficemz pisemna
dohoda o zméné¢ vykladkového mista byla uspésné realizovana jesté pred dokoncenim
diplomové prace. Mozné zavedeni Casovych oken ndjezdi nakladnich automobilt bylo

diskutovéno s pfisluSnymi pracovniky podniku, nacez bylo pfijato a zatazeno mezi priority
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oddéleni logistiky. Navrhované opatfeni zobrazené v kvadrantu ,,moZné* bylo pfijato, ale
odlozeno na pozdéjsi dobu. Implementace RFID technologie je ve firm¢ aktivné
diskutovana jiz n€kolik mésict, kvili jeji vysoké (nejen) financni ndrocnosti prozatim

zUstava mezi moznymi vyzvami do budoucna.

ProtoZe hned tfi ze Ctyi navrhovanych feSeni odpovidala pocatecnim kritériim a jedno se
jiz pred dokoncenim diplomové prace podafilo Uspésné realizovat, z cehoz vybrané
spolecnosti plynou kvantitativni i kvalitativni pfinosy, lze povazovat vytyCeny cil

diplomové prace za dosazeny.
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