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ABSTRAKT

Bakalafskd prace pojedndva o navrhu a pfipravé e-learningové podpory
predmétu Aplikace pocitacovych modelii, ktery je vyucovan na Fakult¢ mechatroniky
Technické univerzity v Liberci. Dulezitym aspektem pro tvorbu této prace je seznameni
se se-learningem a nastrojem, ktery univerzita vyuziva pro realizaci e-learningu,
systémem CLIX. Prace je v prvni ¢asti zamétena tak, aby dokdzala podat informace o e-
learningu a CLIXu. Snahou je piiblizit tyto oblasti a poukazat na jejich provazanost a
ukazat jaké mohou byt formy e-learningové podpory.

Realizaci zadanych ukoll a problémi, véetné navrhii feSeni, se zabyva zbylé cast
bakalarské prace. Jednim z problémi bylo vybrani (registrace) semestralnich praci
studenty ze seznamu bez nutnosti zasahu vyucujiciho. Hlavnim cilem bylo umoznit tuto
¢innost studentim v CLIXu, ale rozumné vyfesit zminovany problém nebylo mozné.
Kone¢nym vysledkem se stala az tvorba samostatné webové aplikace, jez fesi registrace
semestralnich praci, ale nabizi 1 vétsi funkénost v podobé fora, novinek, informaci o
pfedmétu a studijnich materiali. Soucasti aplikace je také administrace a moZnost

jednoduché instalace pro zprovoznéni aplikace.

Kli¢ova slova: APM, CLIX, e-learning, e-learningova podpora, webova aplikace
ABSTRACT

This bachelor work deals with a suggestion and preparation of e-learning support
of the subject Application of computer models that is taught at Faculty of Mechatronics
of Technical University in Liberec. An important aspect for creation of this work is
identification with e-learning and with an instrument that the University uses for
realization of e-learning, with CLIX. The work is in its first part focused on managing
of giving information about e-learning and CLIX. It is an effort to bring closer these

areas and to refer to their cohesion and to show possible forms of e-learning support.

The remaining part of the bachelor work deals with realization of assigned tasks
and problems, including suggestions of solution. One of the problems was choosing
(registration) of seminar works by students from the list without necessity of
intervention of a teacher. The main aim was to provide this activity to students in CLIX
but to solve the problem reasonably wasn’t possible. As a final result became creation
of separate web application that solves registrations of seminar works but also offers

greater functionality in form of forum, news, information about subject and study
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materials. A part of application is also administration and possibility of easy installation
for opening of application.

Keywords: APM, CLIX, e-learning, e-learning support, web application
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SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

ADL - Advanced Distributed Lerning Initiative
AICC - Aviation Industry CBT Committee

APM - Aplikace pocitacovych modeli

CBT - Computer Based Training

CMS - Course Management Systém

CLIX - Corporate Learning Information eXchange
CSS - Cascading Style Sheets

DFD - Data Flow Diagram

ERD - Entity Relationship Diagram

GIF - Graphics Interchange Format

HTML - HyperText Markup Language

HTTPS - Hypertext Transfer Protocol Secure
IEEE - Institute of Electrical and Electronics Engineers
IP — Internet Protocol

KMO - Katedra modelovani procest

LCMS - Learning Content Management System
LDAP - Lightweight Directory Access Protocol
LIANE - Llberec Academic NEtwork

LMS - Learning Management System

PHP - PHP: Hypertext Preprocessor

QTI - Question and Test Interoperability

SCORM - Sharable Content Object Reference Model
SFTP - SSH file transfer protocol

SQL - Structured Query Language

SSL - Secure Sockets Layer

TLS - Transport Layer Security
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W3C - Hypertext Transfer Protocol Secure
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WBT - Web Based Training
XHTML - Extensible HyperText Markup Language
XML - eXtensible Markup Language
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1. UVOD

Zadéanim bakalatské prace je Navrh a priprava e-learningové podpory predmeétu
APM (Aplikace pocitacovych modelit). Toto zadani obnasi vytvoieni kurzu v Lms!
systému CLIX nastroji, ktery univerzita pouziva pro realizaci e-learningu, a nabidnuti
feSeni registraci semestralnich praci studenty. Registraci je mySlen vybér jedné
semestralni prace studentem, aniz by bylo tfeba zasahu vyucujiciho s omezenim, zZe
kazdou semestralni praci si mohou zaregistrovat nejvyse tfi studenti. Tyto semestralni
prace jsou urceny studentlim, jejichz UspéSnym vypracovanim ziskaji klasifikovany
zapocet zpredmétu APM. K dispozici je nékolik desitek semestralnich praci
vytvotenych vyucujicim, jez jsou rozdéleny dle n¢kolika kategorii (znamka, software,
dimenze, fyzika). K feSeni tohoto problému se nabizi vyuziti CLIXu, popiipadé
vytvofeni samostatné aplikace.

Bakalaiska prace se v prvnich dvou kapitolach zabyva sezndmenim s oblasti
e-learningu a LMS systému CLIX. E-learning a CLIX jsou navz4jem propojené oblasti,
jejichZ pochopeni poslouzi k vypracovani praktické ¢asti této bakalaiské prace, k tvorbé
e-learningové podpory.

Ve zbylych kapitolach bakalafské prace se nachazeji navrhy a feSeni
e-learningové podpory predmétu v CLIXu a v podobé samostatné webové aplikace,

vcetné feSené¢ho problému registrace semestralnich.

Jednou z pfiloh je samostatné zpracovany manual k webové aplikaci, ktery

popisuje jeji instalaci a obsluhu.

! Learning Management System - Systém pro Fizeni vyuky
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2. E-LEARNING

2.1. JAK DEFINOVAT E-LEARNING?

Existuje celd fada definic e-learningu, coz je dano tim, Ze vznikaly v riznych
dobach (existuje jisty vyvoj e-learningu). Obecna definice e-learningu, ktera by
vystihovala konkrétni edukacni realitu, v§ak neexistuje.

Vhodné je uvést néjaké priklady definic, které 1ze naptiklad najit na internetu:

., E-learning je vyuka s vyuZitim vypocetni techniky a internetu®

. E-learning je vzdélavaci proces, vyuzZivajici informacni a komunikacni
technologie k tvorbé kursu, k distribuci studijniho obsahu, komunikaci mezi studenty a
pedagogy a k Fizeni studia. 8«

Zminil bych jesté shrnujici definici (vyuziva rysy vSech ostatnich) Pana Kamila
Kopeckého, kterou uvadi ve své publikaci:

., E-learning chdpeme jako multimedidlni podporu vzdélavaciho procesu
S pouzitim modernich informacnich a komunikacnich technologii, které je zpravidla
realizovdano prostrednictvim pocitacovych siti. Jeho zdikladnim ikolem je v case |

, . R \ P
prostoru svobodny a neomezeny pristup ke vzdélavani. )

Jak také uvadi, na definice e-learningu mizeme pohlizet v §irSim a uz$im slova
smyslu. Jelikoz opravdu existuje nespocet definic, je dobré mit moznost je alespon

trochu od sebe odlisit.

we w7

2.1.1. E-learning v §ir$im slova smyslu

V tomto slova smyslu, je e-learning chapan jako veskeré vyuziti informacnich
technologii k nabidnuti studijnich a informacénich zdroji (napt. vyukové CD-ROMy),

které jsou specialné ptipravené a vyuzivané pro zkvalitnéni a efektivnosti vzdélavani.

2 petr Korviny, Moodle (nejen) na OPF, 2005
¥ Jan Wagner, Nebojme se eLearningu, Ceska 8kola, 2005
* Kamil Kopecky, E-learning (nejen) pro pedagogy 2006
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2.1.2. E-learning v uzsim slova smyslu

Na e-learning je v tomto slova smyslu pohlizeno jako na on-line podporu vyuky
s vyuzitim nékterého systému pro fizeni vyuky (LMS). Zjednodusené ,,Vzdélavani po

internetu‘.

2.2. ROZDELENI E-LEARNINGU

E-learning mizeme rozd¢lit z pravidla na online e-learning a offline e-learning,

pricemz online e-learning dale mizeme rozdé¢lit na synchronni a asynchronni.

2.2.1. Online e-learning

Tato forma e-learningu vyuziva pocitacu, ktery jsou pfipojené k pocitacové siti
(intranet ¢i internet), ¢imz studujici mohou sdilet a vyméinovat si informace, maji
ptistup ke vzdéldvacim obsahlim (elektronické skripta, texty, obrazky, animace, ...).

Rozdélit tuto formu Ize na synchronni a asynchronni.

Synchronni

Vyuziva se pocitacu, které jsou pfipojeny k pocitacové siti (intranet ¢i internet),
¢imz studujici mohou sdilet a vyménovat informace, maji ptistup ke vzdélavacim
obsahtim (elektronické skripta, texty, obrazky, animace, ...). Hlavni vyhoda spociva

vV komunikaci, probihajici v redlném Case. Ptiklady synchronni komunikace:

a. Audio a videokonference - Hlasova a obrazova komunikace mezi
dvéma nebo vice osobami s vyuzitim pifenosu dat pifes intranet ¢i

internet.

b. VolP (Voice Over IP) - Technologie, umoziujici pfenos
digitalizovaného hlasu prostiednictvim pocitacové sité, vyuzivajici
protokolu [P (Internet Protocol). VyuzZivd se pro telefonovani
prostiednictvim Internetu, intranetu nebo jakéhokoliv jiného datového

spojeni, za pomoci specidlniho softwaru (napt. Skype)
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c. Chat - Zptsob on-line komunikace vice lidi najednou. MuzZe se jednat 0
software k tomu urceny, piipadné o systém, na kterém se tento software
provozuje jako server. Jde zejména o textovou formu komunikace, pii
které jsou vyménovany znaky a specifické symboly (napt. emotikony).
K tomuto zptsobu se ptidala i moznost pienaset zvuk, piipadné i obraz.

d. Sdileny whiteboard — Zjednodusen¢ se jedna o sdilenou tabuli.
Umoznuje vice uzivatelim soucasné¢ prohlizet a zapisovat do dokumenta
(1 vice strankové) perem a kreslicimi nastroji. Microsoft NetMeeting je

jednim z program, ktery tuto moznost nabizi.

e. Sdilena aplikace - Jde o aplikaci, kterd umoznuje sdilet aplikaci jinou.
Toho lze vyuzit, pokud chceme aby napiiklad studenti vidéli piesné to,
co ucitel provadi na svém pocitaci (napt. vyuka pouzivani programu).

f. Instant messaging - Internctova sluzba, kdy uzivatelé pouzivaji jisty
software (napt. ICQ), umoznujici sledovat, ktefi jejich ptatelé jsou prave
pfipojeni. Témto uzivatelim pak lze dle potiteby posilat zpravy, chatovat,
pte posilat soubory mezi uzivateli a i jinak komunikovat (napt. hlasova

komunikace).

Asynchronni
Zde probihd komunikace studujicich (neprobiha v redlném case) prostrednictvim
zprav, které si mezi sebou posilaji pomoci e-mailti, ¢i je zanechavaji na diskusnich
forech.
2.2.2. Offline e-learning
Tato forma e-learningu vyuziva pamétova média (CD-ROM, DVD-ROM, FDD,
HDD, FLASH disky, ...), kziskdvani studijnich materidld a vyuZiti vyukovych
programul. Odpada tak nutnost pocitace, byt trvale pfipojeny k siti. Tuto formu vyuZivaji
zaci a studenti pro domadci ptipravu, ale také se ji vyuZziva na zékladnich a stfednich

Skolach k tzv. blended learningu (kombinace prezenéni vyuky a e-learningu)
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2.3. ZAKLADNI POHLEDY NA E-LEARNING

2.3.1. Vzdélavaci proces
Organizovana vzdélavaci ¢innost, pii které ¢lovek ziskava nové védomosti,
dovednosti, vyuzivajici informacnich a komunikac¢nich technologii k dosazeni efektivity

hlavn¢ u distanéni formy studia.

2.3.2. Soubor nastroji pro podporu vzdélavaciho procesu.
E-learning Ize chéapat jako technologické nastroje (napi. vyukové programy na
CD-ROM), at uz softwarové ¢i hardwarové, které jsou pouzivany k podpoie

vzdélavani.

2.4, TECHNOLOGICKE FORMY E-LEARNINGU

Existuje vice forem e-learningu a je dalezité si uvédomit, Ze vSechny formy jsou
pouze nastroje, s jejichz pomoci je e-learning realizovan. Nize jsou popsany
technologické formy e-learningu od pocétku elektronického vzdélavani, az po dnesni

dobu.

2.4.1. CBT (Computer Based Training)

Computer Based Training znamena v piekladu ,,vzdélavani podporovavané
pocitaci®. Jedna se nejstarsi offline formu e-learningu a v dnesni dob¢ se s nim muzeme
setkat u blended learningu. Realizovéna je v podob& multimédii, které v sobé propojuji
text, grafiku, animaci, zvuk a video. Studijni materialy jsou distribuovany za pomoci
CD-ROMi, DVD-ROMu apod. coz je nevyhodné, jak casové tak i financné, pro
pfipadné aktualizace, kdy musi dojit k nové distribuci medii. Dalsi nevyhodou je, ze
CBT neni standardizované.

Ktvorbé CBT lze vyuzit napiiklad programy Macromedia Authorware a
Macromedia Director.

2.4.2. CMS (Course Management System) A WBT (Web Based Training)
Sdileni studijnich obsahli pomoci pocitacové sité¢ v sobé skryva veliky potencial.

Zacali tak vznikat CMS systémy (distribuce CBT pies pocitacovou sit), které pak

umoznily tzv. WBT. Mezi firmy, které ptinesly jako prvni feSeni distribuce CBT pies

pocitacovou sit’, 1ze zatadit Macromaedia, Asymetrix, Allen Communication.
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Web Based Training neboli ,,Vzdélavani za podpory webovych technologii* je
vyuka probihajici zpravidla prostifednictvim Internetu, ¢i intranetu. Jedna se o on-line
formu e-learningu, kdy jsou studijni materialy distribuovany pfes pocitacovou sit’ a
stejné jako u CBT se sni Ize setkat u blended learningu. Vyhoda spoc¢iva v moznosti
pfistupovat k materidlim téméf kdykoliv a odkudkoliv. Dal$i nespornou vyhodou je
distribuce a aktualizace studijnich materidlt, ktera je casové a financné méné narocna.
Nevyhodou WBT je, Ze neni standardizované a také neobsahuje témér zadné

administratorské nastroje.

2.4.3. LMS (Learning Management System)

LMS je mozno ptelozit jako ,, Systém pro rizeni vyuky ““. Vychazejici z WBT a v
dnesni dob¢ hojn€ pouzivan, tedy i rozsiten.

Studujicim zpfistupiiuje studijni obsahy (on-line i off-line), umoziuje provadét
kurzy, fesi administrativni ¢ast a organizaci vyuky, nabizi nastroje pro komunikaci a
fizeni studia, atd. LMS je komplexnim systémem, obsahujicim soubor nastrojli pro
podporu vyuky, hlavné u distanéniho vzdé&lavani. VySe zmiflované nastroje slouZzi
k administraci, tvorb¢, spravé a uzivani kurzt ¢i studijnich obsahti, testovani studijnich
znalosti, vyhodnocovani a analyzam studijnich vysledki, ke komunikaci mezi uzivateli
LMS, spravé pristupovych prav (privilegii), atd. K tomu vSemu se pfistupuje stejnym
zpusobem jako u WBT, pomoci webového prohlizece a pocitacové site.

LMS jiz podporuji e-learningové standardy a umoziuji tak snadny import a
export. Vznika tim moznost pfenositelnosti mezi standardizovanymi LMS. Toho mohou
instituce vyuzit, k prodeji jimi jiz realizovanych a vytvofenych kurzd jinym institucim

(tvorba kurzu je mnohdy nékladné;jsi nez jeho zakoupeni).

2.4.4. LCMS (Learning Content Management System)

LCMS ma na starosti tvorbu vyukovych obsahii. Mlze se jednat o jakykoliv
jednoduchy az plnohodnotny néstroj ¢i systém, se zaméfenim na tvorbu (sestavovani),

znovu pouzivani, dodavani, fizeni a vylepSovani obsahu vyukového obsahu.
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Skutecny LCMS by viak mél Fesit:
* tymovy proces tvorby obsahu
* sprdavu a znovu pouzivani zdroju obsahu
» dekompozici a kompozici obsahu na ucebni jednotky libovolného rozsahu
* dodavani individuelné uzpusobitelnych ucebnich jednotek koncovym
uzivatelum
* detailni sledovani aktivit uzivateliit nad ucebnimi jednotkami
* podporu integrace vyukovych strategii e-learningu
LMS a LCMS jsou do jisté miry nezéavislé systémy. OvSem podporuji standardy
a jednim z nich je i SCORM (Sharable Content Object Reference Model). Problematice
standardt, vcéetn¢ standardu SCORM, je vénovana samostatnd kapitola, proto zde

nebudou uvedeny podrobnosti. Provazanost LCMS a LMS je vidét na obrazku €. 1.

Il — -

Obrazek ¢. 1 — Proces tvorby kurzii
V soucasnosti se vzhledem k ostie neohranicenému prechodu od LMS k LCSM
casto oba terminy spojuji. Soucasné LMS v sobé totiz zahrnuji i vSechny pozZadavky,

kladené na LCMS.®

2.4.5. Blended learning

Blended learningem se nazyva kombinovani vyuky prezenéni s e-learningem
(online i offline). Kombinuje tak prezen¢ni prvky s prvky distan¢nimi. Blended learning

Jjako takovy nemd hranice, je flexibilni a ma velky potencidl.”

2.4.6. Jiné formy e-learningu

VétSina uzivateld dneSniho internetu jiné formy e-learningu zna, denné je
navstévuje a pouziva, ale nemusi si to vilbec uvédomovat. Kazdy se uz n¢kdy setkal
s weblogem (neformalnéji blog), wiki a wikipedii, ale malokdo si uvédomil, Ze 1 tyto
kvalitni, jednoduché a snadno ovladatelné webové aplikace mohou realizovat

e-learning.

® Jan Pejia, http://www.e-learn.cz/soubory/LMS_LCMS.pdf
® Kamil Kopecky, E-learning (nejen) pro pedagogy 2006
" Kamil Kopecky, E-learning (nejen) pro pedagogy 2006
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Weblog (Blog)

Weblog je webova aplikace obsahujici pravidelné piidavané piispévky
od autora (Ci autort), které jsou z velké Casti textové. Autor se nazyva blogger a
pomoci weblogu sdili informacéni obsahy (napf. studijni materidly, novinky z IT
oblasti, postiehy, rtizné navody, zkuSenosti, naméty, atd.) diky cemuz se mnohé
weblogy stavaji vyteCnym zdrojem pro studovani a ziskavani novych znalosti.
Weblogy jsou provazany s jinyma pouzitim hyperlinki (odkazy), vznika tak
veétsi komunita, zvySuje se piistup k informacnim obsahiim, ¢imz je dana
moznost ziskat vice novych védomosti.

Vyhodou weblogt je, Ze autorem se muze stat kdokoliv, jeho potizeni nic
nestoji (napf. na http://blog.cz/) a uchovavani informaénich obsahti v archivu.
Weblogy jsou v dnesni dob¢ velice oblibené, jak ze strany bloggeru, tak i lidi,

kteti je pravideln€ ctou a navstévuji.

Wiki a Wikipedie

Wiki je oznadeni webi, které umoziuji uzivatelim piidavat novy a ménit
stavajici obsah, jez je svobodny (otevieny). Nékdy se pouziva wikiwiki nebo
WikiWiki misto terminu wiki. Autorem se muze stat jakykoliv navstévnik (neni
tteba registrace) a na strankdch vétSinou neni 74dné kontrola obsahu
(vkladaného 1 upravovaného), Ize tak opravit chybu/y v €lancich, ¢i je rozsifit,
poptipadé kompletné piepsat. To bohuzel muze vést k vandalizmu.

Wikipedie (www.wikipedia.org) je mnohajazycna (vice jak 250 jazyki)
webova encyklopedie, fungujici na principu Wiki. Na jeji tvorb& spolupracuji
dobrovolni pfispévatelé z celého svéta. Jejim cilem je tvorba a celosvétové Sifeni
volné piistupnych encyklopedickych informaci. Ceskou verzi Wikipedie lze

nalézt na http://cs.wikipedia.org.
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2.5. ELEARNINGOVE STANDARDY

Stejné tak, jak je dobré a mnohdy i1 nutné, dodrzovani standardti pii vyrob¢, tak
totéz plati 1 pfi tvorbé vzdélavaciho obsahu. Jejich hlavni ukol je zajistit kompatibilitu
jednotlivych vzdélavacich obsaht s riznymi LMS. Respektovani standardt patii dnes
mezi zékladni podminky pro vybér LMS.

2.5.1. Organizace, jejichz standardy se vyuzZivaji p¥i realizaci e-learningu:
* IMS Global Learning Consortium, Inc. - http://www.imsproject.org/
» ADL (Advanced Distributed Lerning Initiative) - http://www.adlInet.org/
+ W3C (The World Wide Web Consortium) - http://www.w3.org/
« |EEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers) - http://www.ieee.org/

» AICC (Aviation Industry CBT Committee) - http://aicc.org/

2.5.2. W3C

Pii e-learningu je vyuzivano standardi HTML (HyperText Markup Language) a
novéjstho XHTML (Extensible HyperText Markup Language), ktery vyuziva XML
(eXtensible Markup Language). Byla by chyba je opomenout, protoze jsou pouzivany

pro zobrazovani vzdélavaciho obsahu, hlavné prostfednictvim internetu.

2.5.3. AICC

Standard od profesni organizace AICC je jiz spiSe historického vyznamu. Stale
vSak existuje mnoho LMS, hotového obsahu a vyvojovych nastroji, které standard

podporuyji.
2.5.4. IMS Global Learning Consortium

IMS Global Learning Consortium sdruZuje cca 150 organizaci s cilem navrhovat

standardy na vyménu dat v oblasti e-learningu, zalozené na XML.

25.5. IEEE

Tato spolecnost mé na starost tzv. ,,StandardEurope“, standard zaméfeny na
standardizaci Evropy s vyuzitim IEEE. Nevyhodou standardi IEEE je jejich cena a tak
tyto standardy Casto nejsou pouzivany piimo, ale az reprodukovang, naptiklad v podobé

standardd SCORM.
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2.5.6. ADL

ADL je americkou vladni organizaci, kterd se snazi byt mostem mezi
primyslovymi a akademickymi konsorcii (IEEE, AICC, IMS) a standardiza¢nimi
organizacemi s obecnym zamétfenim (ISO, W3C). Tato organizace stoji za standardem
SCORM.

V dnesni dobé je SCORM nejpouzivanéjsi standard. Pielozenim zkratky
SCORM do ¢estiny dostaneme ,, Referencni model sdileného obsahu ““. Tento standard je
zalozeny na jazyce XML a obsahuje spoustu norem a specifikaci, v€etn¢ implementaci
vySe zminénych norem AICC, IMC a IEEE, které detailn¢ popisuji jednotlivé Casti
e-learningu. V soucasné dobé¢ je nejnovéjsi specifikace SCORM 2004.

SCORM je objektovy standard. Veskery obsah se sklada z ucebnich objektt, ty
mohou byt slozeny zjinych ucebnich objektl. Mezi ucebnimi objekty miize byt
napiiklad obrazek, animace, video, cely kurz, dokument, ale tfeba i jenom jedna véta,
velikost neni omezena. Ucebni objekt je sloZzen z vyukového obsahu a z popisnych dat
(meta-dat). Meta-data jsou informace o daném ucebnim objektu (popis, autor, verze,
atd.) a udavaji z jakych dalsich objektt je slozen.

Zakladni principy SCORMu:

1. Pristupnost (Accessibility) - Schopnost nalézt a zptistupnit komponenty
vzdélavani (vzdélavaci objekty, kurzy, moduly apod.) ze vzdalenych mist a dodat

je na mnozstvi dalSich lokaci (tam, kde je napft. internet)

2. Prizpisobivost (Adaptability) - schopnost upravovat komponenty
individudlnim a organiza¢nim potfebam

3. Dostupnost (Affordability) - zvySovani efektivity a produktivity
vzdélavani snizenim ¢asu a vydaju spojenych s dodavkou vzdéelavacich obsahii

4. Trvalost (Durability) - rozvoj a zmény nenuti k redesignu, rekonfiguraci

nebo opétovnému programovani

5. Interoperabilita (Interoperalibity) - vzajemna spoluprace mezi riznymi
LMS ¢i WBT

6. Znovupouzitelnost (Reusability) — vyuziti objektl v jinych systémech,

sestavovani flexibilnich kurzu, ...
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2.6. ELEARNINGOVY TYM

2.6.1. Autor

Autofi jsou tvurci studijnich materidli, které jsou urceny pro studujici. M¢li by
to byt kvalifikovani lidé, kteti dokazou vytvofit kvalitni studijni obsah. M¢li by dbat na
to, zda je obsah urcen pro studenty distan¢ni nebo prezen¢ni formy studia a podle toho

jeho tvorbu uzptisobit dané formé studia.

2.6.2. Tutor

Tutor je vyskoleny pracovnik, povéfeny fizenim studujicich. Dle potieb
poskytuje konzultace, vede je, hodnoti prubézné jejich prace, komunikuje s nimi, fesi
studijni problémy. Uzce spolupracuje s manaZerem studia. Tomu predava informace

(zjisténé nedostatky, problémy, ...), které ziskava beéhem studia.

2.6.3. Studujici

Studujici jsou lidé, kteti jsou neoddé&litelnou soucasti e-learningu, nebot” pro né
je e-learning ureny. Rozdé€lit je 1ze do dvou skupin dle formy studia, prezenéni a
distan¢ni. Mezi témito skupinami jsou jisté rozdily. Jako ptiklad Ize uvést, Ze student
prezenéniho studia je zvykly pravidelnd se ugit (veden je k tomu predeviim na ZS a
SS), naproti tomu student distanéniho na to neni zvykly. Divodem muiZe byt prace,
nedostatek volného casu, ... Co je vSak dulezit¢jsi, je uvédomit si, Ze student

distan¢niho studia, musi mit ochotu studovat, studovat samostatné a ptevazné bez toho

aniZ by ho né¢kdo vedl ¢i usmériioval k ¢innostem s tim spojenych!

2.6.4. Manazer studia

Manazer studia je cClovek, ktery tidi a spravuje studium. Musi umét fidit

e-learningovy tym, coZ skytd mnozstvi dovednosti a schopnosti manazera.

2.7. VYHODY E-LEARNINGU

2.7.1. Dostupnost k informacim

Uzivatelé mohou pfistupovat ke svému vzdélavani kdykoliv, odkudkoliv a tak
dlouho, jak potiebuji. K tomu jim staci ptipojeny pocita¢ k internetu nebo intranetu a

webovy prohlizec, jako je MS Explorer, Opera, FireFox, atd.
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2.7.2. Individudlni tempo samostudia

Uzivatelé mohou vyuzit individualniho samostudia a prochézet studijnimi
programy svym vlastnim tempem, pfi¢emz je jedno kde studuje a kdy studuje. Dulezité
je, ze podiizuje sviij individudlni plan celkovému harmonogramu studia, kdy ma
stanovené terminy do kterych musi odevzdat zadané tkoly, uspesné projit testy, splnit
dostatek kreditd, atd. I kdyz nékterym lidem tato forma nemusi vyhovovat, jedna se 0

nespornou vyhodu.

2.7.3. Komunikaéni mozZnosti

O moznostech komunikace jiz bylo psano vyse. Uzivatelim je nabizeno mnoho
nastrojii pro podporu komunikace. Nejvice pouzivané druhy komunikace jsou diskusni

fora, e-maily a instant message programy.

2.7.4. Multimedialita a Interaktivita

Studijni materidly mohou vyuzivat multimédii, jako jsou zvuky, animace,
obrazky. Clovék nejvice vniméa okem, z éehoz vyplyva, ze multimedialita je pfinosem,
protoze pfi normalnim vyucovani ve Skoldch je vétSina informaci pfedavéna zvukem.
OvSsem pokud je pouZito mnoho multimedidlnich prvku, pak mize dochézet

k hypermultimedialité, ktera je nezadouci.

Za pomoci multimédii je pak dosazeno interaktivity. Studijni materialy, po
uzivateli pozaduji néjakou c¢innost, ktera ho vtahuje do komunikace mezi nim a

multimédiem.

2.7.5. Svobodna volba platformy, prenositelnost
E-learning mulZe byt pfistupny pies webovy prohlize¢ na kazdé platformé:
Windows, Mac, UNIX, OS/2, atd. Neni tak tfeba mit pro kazdou platformu specialni

program.

2.7.6. Aktualnost a aktualizace informaci

Jestlize jsou nutné upravy a probéhne nutna aktualizace, komukoliv na svéte
jsou okamzité k dispozici upravené informace. Navic je mozné kurzy navrhnout tak,
aby vzdy nabizely aktudlni informace. Pfi kazdém bé&hu programu jsou informace
(seznam nejnovejsich vyrobkid, verzi programu, ...) pravidelné aktualizovany

Z libovolného serveru, ktery mtze byt kdekoliv na svété. Jedna se o obrovskou vyhodu,
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napiiklad oproti offline e-learningu, kde je jakakoliv aktualizace spojend s novou

distribuci aktualizovanych pamétovych médii.

2.7.7. Naklady a Gspora ¢asu

Pokud budeme uvazovat firmu, kterd ma vice pracovist’, jez jsou rozptyleny po
celé republice, bude pro ni levnéjsi a Casoveé usporngjsi, vyuziti webu ke vzdélavani
svych pracovnikil, oproti centralnimu vzdélavani. Dulezité je uvédomit si, ze vzdélavani
je vyhodné az z dlouhodobéjsiho hlediska. Pocatecni naklady jsou nemalé a chvili trva

nez se e-learningem podporované studium stane ziskové a casové méné narocné

2.8. NEVYHODY E-LEARNINGU

2.8.1. Technologické zabezpeceni

K technologickému zabezpeceni je potfeba mit pocita¢, ktery je piipojen
K internetu nebo intranetu a webovy prohlize¢. Vznika tim zavislost na pfipojeni k siti a
Vv piipad¢ vyuziti internetu, vznika nutnost mit dostate¢né prenosové kapacity, protoze
vysoka kvalita pfenosu zvuku, videa a grafiky znacné zatézuje prenosové linky. Mohou

se tak objevit omezeni, kterd sebou piinasi pozadavky na niz§i kvalitu pfenosu.

2.8.2. Standardizace

Jednou znevyhod je i nedostate¢na standardizace technologii a studijniho
obsahu. Pfitom standardizace, posledni dobou dle normy SCORM, je dilezita pro

pfenos studijnich obsahli mezi systémy.

2.8.3. Vhodné pro vSechny?

Bohuzel nelze zarucit vhodnost této formy vyuky pro vSechny studujici.
Nékomu muze cinit problémy absence fyzického kontaktu se Skolitelem, néktefi
potfebuji mit papirovou podobu textu a také v pocatcich se mize objevit nedivéra
k e-learningovému prostiedi. Je potieba novou technologii zavést pozvolna a provést

nutné zaSkoleni pro praci v e-learningovém prostiedi.

2.8.4. Finan¢ni a ¢asova naroc¢nost

Jak jiz bylo napsdno vyse, ze zacatku jsou kladeny vysoké néklady (zavedeni
LMS, tvorba a sprava obsahu, stabilni provoz sité, ...) a casova narocnost. Jako vétSina

veci, které se dé€laji poprvé, je 1 seznamovani a zavadéni nové technologie do praxe

wvewr
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2.8.5. Nevhodnost pro v§echny oblasti vzdélavani

Nékteré oblasti vzdelavani nejsou svym charakterem vhodné pro vyuZiti
e-learningu (nacvik dovednosti, komunikace s lidmi, ...). E-learning tak nemitize plné¢

nahradit klasicky vzdé€lavaci proces.

2.9. VYBERLMS

Tato problematika je velice dulezita a slozitd. Neni jednoduché zvolit optimalni
LMS, jelikoz to jsou komplexni systémy, nabizejici svym uzivatelim rozmanité
moznosti a nelze stanovit jednotna kritéria pro vybér. Vzdy by méla prob&hnout analyza
vzdélavacich potieb, ktera by méla zjistit, jaké pozadavky budou kladeny na LMS, t;.
které vlastnosti LMS jsou nepostradatelné, méné dilezité a nedulezité. Je velice dilezité
dasledné promyslet kritéria, na jejichz zékladé budeme volit optimalni LMS pro nase
ucely.
I kdyZ neni mozné stanovit jednotna kritéria, existuje jich nékolik, které se
objevi ve vétsin¢ analyz. Pro nazornost jich n¢kolik uved’'me:
1. Distribuce kurzii — sprdva a prezentace kurzi v cCetné jejich discipliny,
hodnoceni testd, sledovani aktivit studentd
2. Komunikaéni nastroje - moznosti komunikace mezi studenty a uciteli
3. Administra¢ni nastroje — nastroje pro spravu kurzi, studijniho obsahu, ...
4. Tvorba uéebniho planu — moznosti navrhu studijnich aktivit, pouzitim $ablon a
dodrZovanim urcitych norem a standarda
5. Prostredi LMS - ovladatelnost, modifikovatelnost, pfehlednost, ...
6. Technické specifikace - HW a SW pozadavky na provoz a instalaci systému
7. Cena, licencovani, kvalita servisu — informace o cenové¢, licen¢ni politice a
kvalité servisu spolecnosti

8. Reference — kde je dany LMS pouzivan a jaké jsou ohlasy

2.9.1. OpenSource LMS

Pii vybéru LMS lze vybirat i z OpenSource® softwarovych produkti. OvSem je
dobré veédét, Ze 1 OpenSource LMS nejsou Uplné zdarma. Stale je potieba platit fixni
(stalé) naklady na jeho provoz. Dalsi nevyhodou je, ze na OpenSource LMS nejsou

poskytovany zadné zaruky, Zadny servis a upgrade.

8 Software s otevienym zdrojovym kodem, jez je distribuovany zdarma. Kod lze svobodné
vyuzivat, prohlizet a upravovat.
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3. CLIX (CORPORATE LEARNING INFORMATION
EXCHANGE)

3.1. COJECLIX?

CLIX je Learning Management Systém (LMS), komplexni feSeni v oblasti
e-learningu od spolecnosti IMC. Pokud bychom zkratku LMS voln¢ pielozili do ¢estiny,
tak bychom mohli napsat, ze se jedna o ,,spravovatelny vzdelavaci systéem*. Lep$i by
vSak bylo napsat, Zze se jednd o systém, ktery umoznuje spravu elektronického
vzdélavani. Jak tento komplexni systém nejlépe popsat? Rad bych nyni citoval,
jednoduchy, kratky a pfitom velice vystizny popis systému CLIX, z internetovych

stranek spole¢nosti EEA s.r.o.%:

., Learning Management Systéem CLIX je vzdéldavaci platformou, kterd je jednim
Z prednich reseni v oblasti elektronické formy vzdelavani e-learningu. Diky tomuto
Feseni, spolecnosti ve vSech odvétvich, vysoké Skoly a vzdélavaci instituce realizuji své

studijni portaly, virtudlni Online Akademie nebo Korporatni Univerzity.

3.2. OBECNEJSI POPIS CLIXU

CLIX je postaven na Client Server architektufe. Umoziiuje stupiiovité,
viceuroviiové rozsifeni, pomoci produktovych modulil, které jsou realizovany jako Java
(objektové orientovany programovaci jazyk, vyvinuty firmou Sun Microsystems)

komponenty.

Podivejme se nyni podrobnéji na CLIX a popiSme si jeho dulezité produktové

moduly, funkce, vlastnosti a vyzdvihnéme jeho prednosti.

% http://www.eea.sk/cz/04_e 08.htm
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3.2.1. Learning Content Management (Vzdélavaci sprava obsahu)

Chce-li byt e-learningovy systém na Spickové trovni, mél by nabidnout
propracovany Content management systém (sprava obsaht). Divod je velice prosty.
Jestlize nam zacnou piibyvat objekty v obsahu, za¢ne pfibyvat i naro¢nost na jejich
spravu. CLIX ma integrovan Spickovy content management systém s rozSifenou
spravou verzi, ktery umoziiuje za pomoci integrovanych nastrojui, formulaii a dalSich
prvka docilit velice jednoduché a efektivni spravovatelnosti obsahu. Jako ptiklad si
muzeme uvést obsahové wizardy, neboli obsahové privodce a nesmime opomenout
vyhledavani a tfidéni obsahu, které zde ma veliky vahovy charakter. Pravodci vedou
uzivatele redakénim procesem, od prvniho navrhu az ke schvéleni a zvefejnéni findlni
verze, pti¢emz je kladen dlraz na historizaci provedenych krokd.

K popisu vyukovych objektd vyuzivda CLIX mezinarodnich e-learningovych
standardli a pravidel (Dublin Core, IEEE LOM, AICC SCORM 1.2). Tato podpora
mezinarodnich standardl zarucuje spole¢nostem a organizacim kompatibilitu se vSemi

systému pro tvorbu vzdélavacich obsaht, které tyto standardy podporuji.

3.2.2. Basic Testing (Zakladni testovani)

Basic Testing je modul integrovany do LMS. Pomoci néj lze vytvaret rizné typy
testll, ukoll, pro ovéfovani dosazenych védomosti. Typt je zde dostatek, vybéry
spravnych odpovédi na zadanou otdzku, dopliiovani do textu, pfifazovaci ukoly a dalsi
véetné jejich kombinaci. I zde miZeme nalézt privodce, diky kterému lze béhem

okamziku vytvofit velice jednoduse test.

Testy jsou mimo jiné obohaceny o statistiky. Ty umoziuji autorizovanym lidem

prohliZzet si dostatek tdaji o tom, jak jednotlivci ¢i skupina ne/absolvovali test.
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3.2.3. Advanced Testing (Pokrocilé testovani), Assessment & Evaluation

(Analyza & Vyhodnocovani)

Modul Advanced Testing, Assessment & Evaluation umoznuje efektivnim a
hlavné rychlym zplisobem kombinovat nescetné mnozstvi otazek a testii, definovat
pravidla jak pro systematické testovani, tak pro nahodny vybér a tvorbu testovacich
Sablon pro opakované pouziti. Samoziejmosti je definice pravidel GspéSnosti. Soucasti
jsou 1 nastroje pro analyzu a vyhodnocovani, testi, dotaznikli s moznosti analyzy i

jednotlivych otazek.

Vsechny testy a tkoly lze exportovat a importovat ve formatu Question and Test

Interoperability (QTI), ktery je zalozen na znackovacim jazyku XML.

3.2.4. Advanced Privilege Management (Pokrocila sprava privilegii)

Urcité¢ by se ndm nelibilo, kdyby méli vSichni ke vSemu pfistup. Nékteré
informace, obsahy a dal$i véci potfebujeme zpfistupnit jen uréitému okruhu lidi, ¢i
jenom jednotlivei. Presné k tomuto ucelu tu je Advanced Privilege Management. Dovoli
nam vSe chrdnit pfed neopravnénym pfistupem a neopravnénou zménou pomoci
definovanych pravidel. Ty lze definovat jak na trovni jednotlivych uzivatell, tak na

arovni roli nebo mandantu.

3.2.5. Domain Management (Sprava mandanti)

Co si predstavit pod pojmem ,,Sprava mandantu“ a jaky vyznam ma slovo
Mandant? Tyto dvé otazky jsou velice dllezité. Podivame-li se do slovniku cizich slov
(na internetu napfiiklad: http://slovnik-cizich-slov.abz.cz/), co nase hledané slovo

znamena, zjistime nasledujici:

,,Slovo: mandant
Vyznam: * prikazce, zmocnitel

* osoba, ktera vydala prikaz, povéreni k obstarani urcité zaleZitost,
«

K zastupovani*

Mandantem vSak nemusi byt jenom ¢lovek, mize se jednat napiiklad o Fakultu

na univerzité, ¢i o n€jakou divizi ve spolecnosti.
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ktefi mohou byt v mnoha ohledech rGznorodi (napf. mohou mit rizné systémové
jazyky), individualni skupinové a uzivatelské struktury, ziskavd CLIX na flexibilité,
mandantli toho vSak nabizi mnohem vice. S Access Control List (Seznam piistupovych
prav) se nadefinuji pfistupovd a administratorska prava pro vSechny uZzivatelské

komponenty.

3.2.6. Komunikace & Spoluprace

Jestlize chceme, aby byl e-learning efektivni a chceme-li  dosahnout
pozadovanych vysledkti, musime si uvédomit, ze Komunikace & Spoluprace je patet
infrastruktury. Tuto patet CLIX realizuje diky mnoha néstrojim, od klasicky
integrovaného interniho emailového systému, pies foéra, chaty, také jiz zminovany
Virtual Classroom a dal§im komunika¢nim procesim. Komunikace je podporovéna jak
mezi jednotlivei (uZivateli), tak 1 v rdmcei skupin, ¢i vSech uzivatelli vyuZivajici CLIX.
Ten ma, jak jiz bylo zminéno, integrovan vlastni interni emailovy systém, ktery
umoziuje propojeni s béznymi emailovymi systémy jakou je napiiklad MS Outlook ¢i

Lotus Notes.

3.2.7. Virtual Classroom (Virtualni tiida)

Virtual Classroom se da pfirovnat k vyucovani, které probihd ve Skolnich
tiidach. V redlném case je tak mozné realizovat velky pocet klasickych vyukovych
scénafi. Lze komunikovat, interaktivné prezentovat, provozovat on-line konzultacni
hodiny, nahrazovat prezencni akce, provadét tzv. brainstorming, couching a
uskutecnovat meetingy. To vSe pomoci webového prohlizece. Diky Virtual Classroom
muze byt realizovan velky pocet klasickych vyukovych scénaiti a didaktickych

konceptt, od interaktivnich skupinovych setkani ptes proskoleni prodeje.
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3.2.8. CLIX Analytics (Analytické nastroje)

Analytické nastroje pro analyzu a hodnoceni vSech procesnich aktivit v ramci
virtudlniho studijniho prostoru, nabizejici aktudlni zpravy o vyuziti obsaht, o studijnich
uspéesich, kapacité skolicich zdrojt ¢i o kvalité sluzeb vzdélavaci nabidky. K dispozici
je pres padesat standardnich reportii a funkce Business Inteligence. Ta umoziuje

analyzovat soubory a také uspotadani, seskupovani nebo filtrovani informaci.

3.2.9. Learning Process Management (Organizace vzdélavacich procesti)

Organizace vzdé¢lavacich procest je centrdlnim ukolem LMS. CLIX nabizi
katalogovou funkci, pomoci niz je umoznén pfistup k momentadlnim moznostem
vzdélavani. Moznosti piistupli je mozné redukovat, také 1 optimalizovat schvalovacimi
procesy. Mohou nahradit napt. pfihlaSovaci a schvalovaci postupy v papirové podobé,

ale taktéz optimalizovat pfistup k vzdélavacim lekcim a obsahtim.

CLIX umoznuje zpravovat jak prezenéni Skoleni, online-kursy, tak tzv. smiSena
Skoleni (Blended Learning) coz umoznuje efektivné rozvrhnout vyuky v ramci jednoho
kursu do prezen¢ni formy i online podoby a vyuzit tak maximalné vyhod obou ptistupti
k vzdélavani.

3.2.10. Competency & Skill Management (Sprava kompetenci a kvalifikaci)

Tento modul umoziuje implementovat do systému urcitou hierarchii. Kazdy
uzivatel ziskava urcité kompetence a kvalifikaci. Pfanim je zajistit rist (kompetencni,
personalni, kvalifikacni, ...) zaméstnanci a diky tomuto modulu je to mozné. Tento
modul porovnava profily zaméstnancti s pozadovanymi profily pro jednotlivé role a
planovand mista. Nabizi zaméstnancim moznost ziskat kvalifikaci ve vécech
pottebnych pro jejich dalsi rist, umoznuje jim doplnit kvalifikaéni mezery, nabizi pro
né vhodné prostiedky pro dalsi vzdélavani a slouzi k dokumentaci uskuteciovanych

pohovorti se zaméstnanci.
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3.2.11. Ressource Management (ManaZer zdroji)

LMS nemusi spravovat pouze studijni obsahy, ale 1 Skolici zdroje (zejména pro
realizaci presencnich Skoleni a semindii) a mél by mit schopnost softwarové
podporovat veskeré obchodni procesy, které jsou spojené s planovanim, realizaci a

hodnocenim prezencnich prostiedki.

3.3. ZHODNOCENI LMS CLIX

Z predchozich informaci mizeme zjistit mnohé o tomto komplexnim, kvalitnim
a flexibilnim systému, ktery nabizi e-learningové feseni na Spickové trovni. O kvalitach
nas mize mimo jiné presveédcCit i jeho rozsifenost v Evropé a ve svéte, kde LMS CLIX
pouzivaji stovky spolecnosti, organizaci, vzd€lavacich instituci a univerzit. Jako
ptiklady 1ze uvést Merck, Deutsche Post, Lufthansa, Peugeot, DaimlerChrysler a mnoho
dalsich.

Avsak vzhledem ke komplexnosti systému CLIX, nemusi vzdy dochézet
k jeho plnému vyuziti. Zalezi, v jakém prostfedi je nasazen a jaké pozadavky jsou
kladeny na e-learning. Tim mize dochazet k jeho ,,znehodnocovani®. Naptiklad nékteré
véci ndm budou stézovat praci, ackoliv bychom je jindy uvitali a vyuzili. Mimo to miize

dochazet i k neptehlednosti a pocitu, Ze prace se systémem CLIX je slozita.

3.4. SEZNAMENI S CLIXEM TECHNICKE UNIVERZITY
V LIBERCI

Zpocatku bylo nutné ziskat ptistup do CLIXu v roli tutora, tedy jako uZivatele,
kterému je dovoleno vytvaret a spravovat kurzy v¢etné studijniho obsahu.
3.4.1. Realna funkénost CLIXu

Pti prvnim seznamovani s CLIXem ve verzi 5, ktery je vyuzivan Technickou
Univerzitou v Liberci, doslo i k bliz§imu prozkoumani funk¢nosti. Daji se najit drobné
odli$nosti oproti tomu, co zde jiZz bylo napsano. Diivodli, pro¢ tomu tak je, miize byt

hned né¢kolik:
= pouzivana verze jiz neni nejnovejsi (nejnovejsi verze ma oznaceni 6)
= CLIX je nabizen ve vice produktovych verzich, v naSem pfipadé¢ se jedna

o0 verzi Corporate Learning

= nastaveni CLIXu administratorem (mize vést k omezenim)
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3.4.2. Struktura spravy obsahi

CLIX obsahuje né¢kolik hlavnich navigacnich bodd. Tyto hlavni body, jsou
pouzity k navigaci po strankach aplikace a slouzi k roz¢lenéni celé struktury aplikace.
Lze nalézt naptiklad Online napovédu ¢i Komunikaci (fora, chaty, ...). Jednim z bodu je
I Sprava obsahii, kde se nachazi veskeré nastroje vyuzité k tvorbé kurzu a veskeré
e-learningové podpory.

Sprava obsahii je rozd€lena do 11 cCasti. VétSina téchto Casti navic obsahuje

navigacni body, viz obrazek ¢. 3.

Sprava ohsahi L
hlavni navigacni bod

e Katalogy ——
Témata

k= Eomunity

¥ Kurzy naviga¢ni bod

ManaZer kurzll G—
Uasthicks spréva

KUrE By

= MEdia

= SluZhy

F Testy & Ukaly
= Evaluace

= Skupiny cyviceni
» Listy pro cvicent
= Cyiteni

Obrazek ¢. 2 — Struktura spravy obsahii
Kratky popis jednotlivych ¢asti:
= Katalogy — sprava katalogt s kurzy
»  Témata — sprava témat kurzt
=  Komunity — sprava komunit v CLIXu
= Kurzy — sprava kurzii, ucastnické sprava
»  Meédia — sprava soborl (dokumenty, vyukové materidly, ...)
= Sluiby — sprava chatu, fora, tabuli, ...
= Testy & Ukoly — sprava testt a tikold
= Evaluace — sprava dotazi, dotaznikti a vyhodnoceni odezev/nazora
= Skupiny cvic¢eni — sprava skupin cviceni, které fesi ukoly atd.
= Listy pro cvic¢eni — kompletace vytvorenych ukoli atd. do lista

= Cviceni — sprava ukolu, zadani atd. pro cvicici skupiny
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4. PROVAZANOST E-LEARNINGU A CLIXU

V piedeslé kapitole bylo napsdno, ze mize dochazet k pocitu nepiehlednosti a
slozitosti prace se systétmem CLIX. Ano, pro vétsSinu lidi, ktefi se systémem piijdou do

styku, tomu tak mtze byt. Osobné¢ jsem mél stejny pohled na systém CLIX.

Bylo to dano neznalosti z oblasti e-learningu, pfedevSim standardi, jelikoz
CLIX je od zékladu tvofen a pfipravovan pro jejich podporu (napt. SCORM) a dle toho
se tak i chova. N¢kolikrat jsem si fikal, pro¢ je dana véc takto feSena, vzdyt' by to §lo
jinak a lépe. Ptikladem miize byt rozkouskovani studijniho obsahu nebo testi
Vv testovacim modulu do mensich objektl a nasledna kompletace do vytvarené¢ho kurzu.
Vse je utvafeno tak, aby bylo dosazeno znacné prizpisobivosti, dostupnosti,
interoperability, upravovatelnosti, distribuce, znovu pouzitelnosti, atd. vSech objektt.
Pifi dobrém navrhu objekti se naslednd prace stdva ptijemnéjsi, jednodussi a

efektivngjsi.
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5. POZADAVKY A REALIZACE KURZU V LMS
SYSTEMU CLIX

51. UVOD

V predeslé kapitole dosSlo k seznameni s LMS systémem CLIX a popisu jeho
funkcnosti. Tyto informace poslouzi k vytvoieni prvni praktické ¢asti v LMS systému
CLIX. Hlavnim pozadavkem je vytvofit v systému CLIX kostru napln¢ pro predmét

APM.

Pfi tvorbé kurzu v CLIXu je vidét, jak se vSe sklada z objektt, které jsou
skladany do jednoho celku, aby v kone¢né podobé utvorily kurz. To vSe diky

standardiim a jejich vyuziti ku prospéchu uzivatelt systému.

5.2. TVORBA KURZU
Kurz bude po celou dobu tvorby pro studenty neptistupny a bude tvofen tak, aby
mel 1 vyucujici daného predmétu vesSkera prava, viz ndsledujici obrazek ¢. 2.

Ke zptistupnéni dojde az po jeho dokonceni.

Urgit pfistupova opravnéni

Upravit: Prehled semestralnich praci

D> a | a & I x

Fidat  Odstranit Wiastnll Skupiny s kemplatnim opravn&nim UloZit  Zawiit

Wiastnil Skupiny s kempletnim opravnénim
‘ Jan Kahoun | ‘ tutors & moderatars |
[] tvofena piistupova préva jsou zablokovana

[ Ing., Ph.D. Milan Hokr Usivatel

Obrazek ¢. 3 — Ukazka pridéleni prav vyucujicimu
5.2.1. Média

M¢édii jsou v CLIXu nazyvany veskeré soubory, které jsou pouzivany v kurzech,
ve cvicenich atd., tedy pfi realizaci e-learningu. Jako prvni krok pfi tvorbé bylo nahrani
viech potfebnych soubortl, které byly ziskany od vyucujiciho a z pavodnich™® stranek
predmétu, které jsou na strankach katedry KMO. Tyto soubory obsahuji jak materialy

ke cvicenti, tak i k pfednaskam a zapoctim.

10 Stranky lze najit na adrese: http://flow.kmo.tul.cz/~www/czech/predmet.php?id=3
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Nizev Fapis Status Typ Poznamka

Animace

Audio

[ Hiavni typ Audio Hiavni typ Audio Wy ﬂ)) Hiavni typ Audio
CBT

Dokument

[] Hiavni typ Dokument Hiavni typ Dokument - @ Hiavni typ Dokument
Faq

[0 Fam Systémovd varianta FAQ B il Systémovd varianta FAQ
Glosar

[ Glosar Typ Glosar Wy :_51 Typ Glosar

Obrazek

Prezentace

[] Hiavnityp Prezentace2 Hlavni typ Prezentace W O‘Q Hlavni typ Prezentace
[] ©oPs-referat QOP&-referat By C‘e QOP&-referat

Seznam odkazii

[ Hiavnityp Seznam odkazi Hlawni typ Seznam odkazil W v Hiavni typ Seznam odkazl
Tutorial

Video

WBT

[ zipfupload Hlawni typ WBT Wy (:& Hlawni typ WBT

WET (AICC)

WBT (SCORM)

Obrazek ¢. 4 — Seznam podporovanych medii
Pii zkoumani, jaké soubory lze nahrat (Obrazek ¢. 4) dosSlo k zajimavému
zjisténi. Na obrazku si lze pov§imnout, Ze neexistuje zadny typ pro Video, ale mezi
soubory, které¢ je tfeba nahrat, se nachazi i dvé kratkd videa ke cviCenim. Neexistuje
moznost prevést video napf. na animovany obrazek typu GIF (Graphics Interchange

Format) a soubory nahrat jako typ Animace, protoze tento typ také neexistuje.

Resenim se nabizi, nahrét videa jako typ Dokument, ale tim by jejich datovy typ
neodpovidal typu v CLIXu. Otazkou zlstava, zda je vhodné takto dany problém fesit.
Studenti potiebuji mit pfistup k tomuto souboru, aby jej mohli vyuzit na cvi€enich,
naproti tomu stoji nelogi¢nost a poruseni spravnosti struktury médii. Regit takto dany
problém je dle mého hlediska moZné pouze v piipad€, Ze nebude existovat Zadny jiny

zpusob jak nabidnout studentim pfistup k videim.

5.2.2. Tvorba Fora

Dtlezitou soucasti, je moznost studentd mezi sebou komunikovat a to nejen
pomoci zprav, které lze v CLIXu posilat. Vhodnym néstrojem a v dneSni dobé velice
oblibenym je férum. Pro tvorbu fora poslouzi Manazer sluzeb, kde 1ze vytvofit 1 chat,
tabuli atd. Prvnim krokem je vybrani typu sluzby (v naSem piipadé¢ forum), po té

vyplnéni zakladnich informaci (nazev, popis, klicova slova) v zalozce Popis.
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Pro zprovoznéni fora neni zapotiebi dalSich akci, ale je vhodné v ném vytvofit

alespon zakladni strukturu (obrazek €. 5):
= (Cviceni - diskuze o prednaskach, dotazy, pfipominky, namétys, ...
» Piednasky - diskuze o prednaskach, dotazy, pfipominky, namétys, ...
= ReSeni problémi - veskerd problematika tykajici se Aplikace

pocitacovych modell

Obecné == APM

Kliéowé slowo Kategarie Tridit 1-3z3 Zaznamy

Ve [e] Hiadat Stromows strukturs | v 0 [ rstranka 4
Seznam vsech prispévkii Nowy zaznam | [_Zobrazit nepiectent pispéviy

I X = Cviteni now Jan Kahoun 0 4.5.2007 10:24
il X H Piednadky now Jan Kahoun 0 45 2007 10:24

il X B Regeniproblémd now Jan Kahoun 0 452007 10:23

Obrazek ¢. 5 — Vytvorené forum

5.2.3. Tvorba vzorového testu a vzorovych otazek

Pted tvorbou vzorového testu bylo tieba vytvofit vzorové otazky. Vyucujicim
byly vytvofeny otdzky, které jsou urceny ke zkousce. Z téchto otazek doslo vyucujicim
K vybéru téch, které budou pouzity ve vzorovém testu tak, aby nebyla pisemka pfedem
jasna (jednodussi). K jejich tvorb& v CLIXu byl pouZzit Manazer ukolu, kde byli vSechny
otazky typu Vicendsobnd volba. Vysledny soubor otazek byl nazvan jako ,,Priklady
testovych otazek z predmétu APM .

Veskery proces tvorby otazek se skladal z péti kroku:
1. Popis — vyplnéni administrativnich dat pro dany soubor otazek (tikol)
2. Data ukolu — text ukolu, pocet vyrokli a moznosti pro vybér, zpétné
hlaSeni, pokud je odpovéd’ spravna ¢i Spatna
3. Postaveni otazek — zaddni otdzek a odpovédi, vybér zda je spravné jedna
¢i vice odpoveédi
4. ReSeni — vybrani spravnych odpovédi na otazky

5. Nahled — nahled na vytvotfeny soubor otazek
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Vétsina otazek byla vybérovych, kde je mozné volit mezi tfemi odpovéd'mi,
pfitom pouze jedna miiZze byt spravna. Vyskytly se vSak i otazky bez odpovédi, kde je
tteba, aby student na n¢ odpovedél jednou, ¢i nékolika vétami.

Posledni zminované typy otdzek vSak v CLIXu nelze vytvofit. Vysvétlenim by
mohlo byt to, Ze testy jsou vyhodnocovany automaticky, dle ptedem zadanych kritérii a
tyto otazky by musel vyucujici vyhodnocovat osobné, tudiz by zde muselo dojit

k jakémusi ,,propojeni‘ hodnoceni.

5.2.4. Tvorba dotazniku

Dotaznik poslouzi ke zkvalitnéni vyuky pfedmétu APM. Jeho podstatou je zjistit
od studentii, jak jsou spokojeni s prednaSkami, jak se jim libi pribéhy cvi€eni, co by
radi zménili, co by uvitali a jak si tento predmét stoji v porovnani s ostatnimi
vyu€ovanymi predméty.

Vytvorené otazky jsou dvojiho charakteru a rozdéleny do Ctyf casti. VéEtSina
otazek je budovana stupnici (v CLIXU objekt Stupnice) od jedné do péti jako ve Skole,
ale jsou zde 1 dvé&, které jsou kladeny tak, aby se student mohl osobné vyjadrit
(v CLIXU objekt Oteviena otdzka). Otazky jsou rozdéleny dle jejich charakteru a toho,

W

¢eho se tykaji (tabulka ¢. 1). Ukéazky c¢asti vytvoreného dotazniku lze shlédnout

Vv priloze.
Cast dotazniku Otazka Typ
Piednasky Jak jste byli spokojeni s kvalitou prednasek? stupnice
Piednasky Byly pro vas ptednasky pfinosem? stupnice
Piednasky Byl pro vas piedmét APM, pfi porovnani s jinymi predméty v | stupnice
tomto semestru, tézky?
Piednasky Byl pro vas predmét APM zajimavy? stupnice
Piednasky Zde mate moznost jakkoliv se vyjadrit k prednaskam: oteviena
otazka
Cviceni Jak jste byli spokojeni s formou cvic¢eni? stupnice
Cviceni Jak jste byli spokojeni s vedenim na cvi¢enich? stupnice
Cviceni Byly fesené ulohy na cviceni t€zké? stupnice
Cviceni Osvétlili vam cviceni dostatecné problematiku APM? stupnice
Cviceni Zde mate moznost jakkoliv se vyjadiit ke cvicenim: oteviend
otazka

Tabulka ¢. 1 — Struktura dotazniku
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5.2.5. ReSeni registraci semestralnich praci
Pted kompletaci kurzu, bylo tfeba vyftesit registraci semestralnich praci. Otazkou

bylo, zda se v CLIXu podaii danou véc realizovat, tedy zda se najde vhodné feSeni.
Vysledné feseni musi spliiovat jisté podminky:

= registrace musi probihat bez zasahu vyucujiciho

= student ma pravo vybrat si, jakou semestralni praci si zaregistruje

= registrovat semestralni praci piijde pouze do stanoveného data

= registrovat ptijde jednim studentem pouze jednu semestralni praci

= registrovat plijde pouze semestralni praci, kterou si doposud nevybralo

urcity pocet studentti
K feSeni registraci se v CLIX nabizi jedind moznost a to vytvofit cvicici skupiny
(v CLIXu to jsou Skupiny cviceni), stejné jako je tomu napiiklad na vysokych Skolach,
kde jedna skupina bude reprezentovat jednu semestralni praci. Student se tak po vybéru
semestralni prace piihlasi do skupiny, jez mé zadanou danou semestralni praci. Tyto
skupiny budou mit omezeny maximalni pocet studentd, dle pozadavkli na maximalni

pocet registraci jedné semestralni prace.

Pozd¢ji vsak bylo zjisténo, ze CLIX selhava jiz v prvnich dvou bodech. Je to
zapfi¢inéno tim, Ze student neméa moznost vybéru, do jaké skupiny se ptihlasi. CLIX
automaticky kazdého studenta, ktery se pfihlasi do daného kurzu, ndhodné pfiradi
k néjaké cvicici skupin€. Vyucujici ma sice moznost pfistupu ke spravé ucastnikl
(obrazek €. 6) vSech cvicicich skupin, mize tedy zajistit presun studentll do skupin,
které odpovidaji jejich vybéru semestralni prace. Timto krokem vSak dojde

k nedodrzeni prvniho kroku, kdy ma registrace probihat bez zasahu vyucujiciho.

ManaZer skupin cviéeni
Upravit: APM_skupina 1

=

Ulagit Zaviit

Fopis \| Listy pro evideni \| Kemunikace ﬁ Q& astnik ﬁ Seznam zmin W Tutofi \|

B 44

Fidat Ddstranit

Plijmeni Jméno Jeden zaznam

Z] 50 [ Stranka oo

Paleiek Karel 4]

Obrazek ¢. 6 - Pridavani studentii pri tvorbé skupin cviceni
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Pokud bychom 1 pfes tyto nedostatky chtéli problém vyfesit v CLIXu

postupovali bychom nasledovné:
1) Tvorba cvi¢eni (ikoli)

Tvorba ukoll, které¢ by mély byt feSeny ve skupinach. Jeden ukol
zde bude reprezentovat jedno zadani semestralni prace. Dle poctu
zadanych semestralnich praci je tedy tieba vytvorit pfisluSny pocet

Cviceni. Ukazka je na obrazku €. 7.

ManaZer cviceni

Upravit: APM_Semestralka‘l

3
UloZit Zaviit
Fopizs W Upravit obsah \I
Dizciplina Postaveni otizek™
Mathematik | | apm-semest podf |
Uplozd | Infaortnace o soubory |
Pod disciplina
Aloebra w Filoha k postaveni otazoy
| uld2 eps |
Stuper vzdélani Upload | Informace o souboru |
Zakladni studium v P
Wzor feseni
Stupefi obtiznosti [zk.doc |
lehké [+ [[Upioad | [_informace o souboru |
Cile Ffiloha ke vzaoru fefeni
Wypracovéni semestralni préce [ Upload ] Mﬁce o soubory |

Piadpoklady
Znalosti z predmétu APM

Obrazek ¢. 7 - Ukazka vytvareni cviceni
2) Tvorba listi pro cviceni
Vsechny Skupiny cviceni musi mit vytvoteny List pro cviceni, coz
je pouze souhrn vSech Cviceni pro danou skupinu. Tyto listy mohou
obsahovat nékolik Cviceni, ale v nasem ptipadé obsahuje pouze jedno
zadani semestralni prace. Listu se daji navic nastavit i data pro urcité

operace a samoziejmé zakladni informace jako ndzev a popis (obrazek
¢. 8).
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YWytwofeno dne (Auton Typ Werze
1211 2008 14:31:19 (Kahoun, Jan) | [2Pt_semestralky | [0z

Upozornéni: Povinné wplnitelna pole jsou oznadena * .

Hazew™
APM_Semestrélkas

Fopis®
Fadani zemestralni prace Gizlo 3

Zwerejnani ®

12.11 2006 0:00

Konec zasilani®

20.11.2006 0:00

Wraceni®

27 112006 0:00

Klié owd lowa®
apm, aplikace poctadowych modeld

Wzorowe fefent®

27 11 2008 000
Obrazek ¢. 8 - Ukazka vytvareni listu pro cviceni
3) tvorba skupin cvi¢eni
Piedposlednim krokem je vytvotit Typ skupiny cviceni, ktery je
mozno vytvofit pod navigaénim bodem Skupiny cviceni typy. Ten si lze
predstavit jako Sablonu, neni tedy tfeba pifi novém vytvareni Skupiny
cviceni nékteré véci definovat (vyplnovat). Po tomto kroku jiz lze
vytvofit vSechny pottebné Skupiny cviceni. Kazdé skupiné je titeba
pfifadit jeden list sjednim zaddnim semestralni priace a nastavit
maximalni pocet UCastnikl, tedy maximalni pocet registraci jedné

semestralni prace. Pocet skupin bude dan poctem semestralnich praci.
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5.2.6. Kompletace kurzu
Posledni casti pfi vytvareni kurzu je jeho kompletace, kdy vSechny ptfedem

vytvotené objekty jsou propojeny s danym kurzem. K tomuto ucelu je nejdfive tieba
vytvotit typ kurzu, ktery je mozno vytvorit pod navigaénim bodem Kurz typ.
Samoziejmosti je pii vytvareni kurzu nastavit nékteré dilezité parametry:

= Ndzev —nazev kurzu

= Popis — popis kurzu

= Studijni cil — studijni cil kurzu

= Zacatek kurzu — datum, kdy za¢ne kurz

= Konec kurzu — datum, kdy skon¢i kurz

= Status planovdni — nazev kurzu

= Zpisob rezervace — jak lze kurz rezervovat (piihlaSeni vlastni osobou,

ptihlaSeni jinou osobou, ...)

= Piimd rezervace — zda je tieba rezervace, aby mohlo dojit k ptihlaSeni do

kurzu
»  Zobrazeni v katalogu do — do kdy bude v katalogu zobrazen kurz

= Stornovdni vlastni osobou — zda student mliZze sam zruSit probihajici
kurz (neni stejné jako ukonceni kurzu!)
Kompletace v nasem pfipadé spociva v pridani fora, medii, témat a dotazniku,
tedy vSech vytvofenych ¢asti. Ukazka kompletace kurzu, kdy jsou pfidavana média, je

k vidéni na obrazku ¢&. 9.
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Popis\l Kompananty ﬁ Studijni logika \I Témata ﬁ Odbarnosti ﬁ Kamunikace \I Knihavna ﬁ Drotaznily \ Tutafi f Fartnefi \ Zdroje ﬁ

. il
1 & | » 2 @ | ¥ =\ 8§ g
Wit hlavni slofu Wytrafit podslozko Ffidat Upravit ~ Odstranit “Whyjmout WlaZit Naharu Dold Terminy

El £ Pfednasky
[#] Piednaskad 1
[#] Piednagky
E B3 cuifeni
3 Cwiceni
7 Cwiceni 2
[ Cwideni 3
1 Cwiceni 4
7 Cwiceni &
] Cwiceni &
3 Cwiceni ¥
E £ Semestralni prace
B Fiehled semestralnich praci
[#] Zadani semestralnich praci

E £ Ostatni studijni materialy

e (] e (] (]

[#] vzorowtestz piadméty APM

Obrazek ¢. 9 — Ukazka kompletace kurzu

5.3. SHRNUTI

Vytvateni kurzu v CLIXu a celkova prace s CLIXem je na velmi dobré urovni.
Jestlize jsou dostupna veskera média, ktera budou pouzita v kurzu, je nejtézsi prace za
nami a vytvafeni kurzu se pak da pfirovnat ke ,,stavebnici®, kdy z malych kosti¢ek
(objekt) je vytvaren jeden velky projekt (kurz). Samoziejmosti jsou znalosti o
e-learningu a LMS systému CLIX.

CLIX bohuzel nenabizi akceptovatelné mozZnosti jak pfifadit studenta k dané
skupiné, ¢imz nelze splnit pozadavky, které jsou dany pro registrace semestralnich
praci. Diky tomuto faktu je tieba vytvofit samostatnou webovou aplikaci, ktera toto

bude spliiovat.
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6. POZADAVKY A REALIZACE WEBOVE APLIKACE
APM

6.1. UVOD

Webova aplikace je uréend pro vyucCovany piredmét APM na Fakulté
mechatroniky Technické Univerzity v Liberci. Obsahem predmétu je sezndmeni
S principy a vlastnostmi vypocetnich softwarovych systémi pro modelovani fyzikalnich
Jjevii a procesii.™t

Pro Gspésné absolvovani predmétu je potfeba mimo jiné vypracovat semestralni
praci, kterou si student sam vybird z nabidky bez ucasti vyucujiciho. Jelikoz CLIX i
ptes jeho komplexnost a vyspélost nenabizi rozumnou moznost feSeni tohoto problému,

bude pro tento ucel slouzit jiz zmiflovana webova aplikace APM.

6.2. POZADAVKY APLIKACE

Ukolem aplikace je registrovani semestralnich praci studenty. Tato moZnost jim
ma byt umoznéna po spravném piihlaSeni do aplikace s jistymi pravidly, aniz by bylo
tieba zasahu vyucujiciho. Pravidla pro registrace byla zadana spole¢n¢ s uzivatelskymi
rolemi, které se v aplikaci objevi. Dalsi funkce aplikace jiz nebyly zadény, vznikla tim

volnost pfi navrhu dalsi funkénosti aplikace.
6.2.1. Registrace semestralnich praci

Pro zaregistrovani semestralni bude platit:
= registrovat semestralni praci pijde pouze do stanoveného data, které se
zobrazi na strankach (do tohoto data pljde také zrusit registraci)
= registrovat piijde jednim studentem pouze jednu semestralni praci
= registrovat piijde pouze semestralni praci, kterou si doposud nevybralo
urcity pocet studentli
Zaregistrovana semestralni prace bude zvyraznéna od ostatnich, ovSem vidét to

bude pouze po ptihlaSeni do aplikace. Administratofi budou mit ptehled o tom, kdo si

jakou semestralni praci zaregistroval v pfehledné tabulce.

! Vynatek ze Struéné anotace predmétu APM - https:/flow.kmo.tul.cz/~apm/?pg=info
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6.2.2. Uzivatelské role
V aplikaci budou existovat tfi uzivatelské role:
1. navstévnik — navstévnici stranek (neptihlaseni uzivatelé)
2. uzivatel (student) — studenti predmétu APM (nutné prihlaseni)

3. administrator — spravci aplikace (nutné ptihlaSeni)

6.2.3. Zabezpeceni aplikace

Poslednim pozadavkem na aplikaci je bezpecnost. Ta bude realizovana
protokolem HTTPS, jenz poskytuje zvySenou bezpecnost pred odposlouchédvanim ci
podvrzenim dat. Data nejsou pienaSena v bézném textu, ale jsou Sifrovdna pomoci
SSL' nebo TLS. Divodem tohoto kroku bylo hlavné nemoznost odposlechnout heslo
pfi ptihlaSovani.

6.2.4. Dalsi funkce aplikace

Aby byla aplikace efektivnéj$i a nabizela vét§i zdzemi predmétu APM, ktery
bude mimo jiné i touto aplikaci reprezentovan, budou do aplikace implementovany dalsi
funkce:

* Novinky — informovani student administratory, dileZzité upozornéni, zmény, ...

* Informace o predmétu — zdkladni udaje, stru¢na anotace pfedmeétu, témata
prednasek, napli cviceni

» Studijni materialy — prednésky, cviceni, semestralky a ostatni studijni soubory

*  Foérum — pro diskutovani problémd, napadut, dotazi, ...

6.2.5. PrihlaSovani uzivatelu
Jako praktické ptihlasovani uzivatelil se jevi nasledujici dva zpusoby:
= vyyuzitim LDAPu a jiZ existujicich pfihlaSovacich udaji do sité LIANE®
vyuzitim tabulky, kterd bude obsahovat seznam studentll predmétu APM
* jednoduchym uzivatelskym jménem a nahodné vygenerovanym heslem,

jez jsou specifické pro tuto aplikaci

12 SSL a TSL poskytuji zabezpecenou komunikaci §ifrovanim a autentifikaci komunikujicich
stran, komunikace mezi serverem a klientem je tedy zabezpecena.

B3 LIANE je po¢itatova sit’ technické univerzity v Liberci
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6.2.6. Problém p¥i prihlasSovani pres LDAP

Pti pouziti LDAPu muze nastat problém, pokud existuji studenti stejného jména
a piijmeni. Uzivatelskd jména vyuzivana v siti LIANE, jsou totiZ typu jmeno.prijmeni a
mohlo by dojit k tomu, Ze by se objevily dvé ¢i vice stejnych piihlasovacich jmen
(nezadouci). Problém je feSen pfidanim cisla k uzivatelskému jménu, které by jinak
vytvofilo duplicitni zdznam. Nemohou tak existovat studenti se stejnym piihlaSovacim
jménem.

Jak jiz bylo napséno, bude vyuzito kontrolni tabulky, jejimz zdrojem, bude
STAG (informacni systém pro evidenci studijni agendy), ze kterého lze ziskdvat data
jméno, prijment a osobni ¢islo. Tato data budou vkladana do databaze a aplikace je bude
pouzivat pro kontrolu, zda se opravdu pfihlasuje student pfedmétu APM. Nikde vSak
z voln¢ dostupnych zdroji nelze zjistit, jaké ma kdo ptihlasovaci jméno, tedy neni
moznost jak zajistit bez nutnosti dotazani se studentt, jestli nékdo z nich ma cislo za
svym uzivatelskym jménem.

Nezabyvanim se tohoto problému mize dochazet k nezddoucim situacim pfi
piihlasovani uzivatelt. Nekteti studenti se nepiihlasi do aplikace, ale naopak studenti,
ktefi pfedmét nestuduji, se prihlasi. Mohla by i nastat zaména identit v aplikaci, tedy i

pfi registraci semestralnich praci.

6.2.7. Administrace

VétsSina béznych zmén pro Novinky, UZivatele, Informace a Semestralky bude
umoznéna pres webové rozhrani. Budou mit svoji samostatnou administra¢ni stranku,
na které budou mit pfistup pouze administratofi s moznosti mazani, pfidavani a

upravovani dat.

Pro spravu Fora nebude pouzita samostatnd strdnka s administraci, ale

administrace bude implementovéna ptimo v ném.

Posledni ¢asti administrace budou Studijni materialy, které neptjde spravovat
pres web. Na server, kde bude aplikace umisténa, je zajiStén jednoduchy ptistup. Sprava
vSech studijnich souborti bude probihat pfimo na ném po UspéSném piihlaseni, nebot

tento zpusob je jednodusi.

6.2.8. Technologie pro tvorbu aplikace
Aplikace vyZaduje uchovavani dat a dynamické stranky, coz vyzaduje pouZiti

databaze spolecné se skriptovacim jazykem na strané serveru. Na serveru katedry KMO
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(Katedra modelovani procesti), kde bude aplikace zprovoznéna, bézi server APACHE

s podporou PHP a databaze MySQL.

PHP je velice oblibeny a hodné rozsifeny skriptovaci jazyk hlavné pro tvorbu
dynamickych stranek na bazi client/server. To znamend, ze skripty jsou provadény na
stran¢ serveru a uzivatel vidi az jejich vysledek.

MySQL je hojné rozsiteny databazovy systém, ktery pouziva dialekt jazyka SQL
(Structured Query Language) s nékterymi rozsifenimi. Jeho pfednosti jsou v rychlosti a

jednoduchosti.

6.3. REALIZACE APLIKACE

Prvnim krokem realizace je vyfeSeni pfihlasovani uzivatelii vcetné nabidnuti
feSeni problému (byl vysvétlen v predeslé kapitole) pii pfihlaSovani pifes LDAP.
V nasledujicich krocich nasleduje utvofeni adresarové a hlavni souborové struktury
aplikace. V neposlednim kroku pak je vytvoifeni grafického navrhu, tabulek v databazi a
naprogramovani hlavni ¢asti aplikace dle pfedem navrzené struktury. Posledni krok

obnasi naprogramovani vSech zbylych funkci aplikace.

6.3.1. Prihlasovani uzivatela

ReSeni problému pii pFihlasovdni pies LDAP

Redeni tohoto problému je zavislé na osobnim &isle studenta, které je
jedinecné. Pti pfihlasovani by bylo zjiSténo, zda byl uzivatel Gspé$né piihlaSen
pies LDAP a zda se zadané uzivatelské jméno nachazi v databazi, kde je ulozen
seznam studentll pfedmétu APM. V kladném piipadé by doslo k uspésnému
pfihlaseni. V opacném piipad¢ by aplikace zjistila, zda zadané uzivatelské jméno
na konci obsahuje ¢islo. Pokud by tam ¢islo bylo, doSlo by k jeho odstranéni a
opetovnému zjisténi, zda se zadané uzivatelské jméno nachédzi v databazi a
pokud by tomu tak bylo, vyzadala by si aplikace zadani osobniho ¢isla, dle
kterého by byl v databazi vyhledan zdznam a nasledné¢ upraven tak, aby
k uzivatelskému jménu bylo pfidano ¢islo, které student zadal pfi ptihlasovani.
Pokud by uZivatelské jméno c¢islo neobsahovalo, nedoslo by k Usp&Snému

ptihlaseni a aplikace by o tom patfi¢né informovala uZivatele.
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6.3.2.

LDAP

Pro piihlaSovani uzivateli pfes LDAP je tfeba na pocitaci, kde pobezi
aplikace zprovoznit OpenLDAP, spravné nainstalovat certifikaty pro SSL
spojeni a APACHE server. Sladit vSe dohromady tak, aby bylo mozné
piihlaSovani ptfes LDAP, neni jednoduché, coz se také potvrdilo.

Pti pokusu o piihlaSeni pfes LDAP, se neustidle zobrazovala chybova
hlaska ,,Warning: ldap_bind() [function.ldap-bind]: Unable to bind to server:
No such object in /home/apm/html_ssl/Idap.php on line 15, Jeji zobrazovani je
LDAPem.

Bohuzel tento problém nebyl pii tvorbé aplikace vyieSen, disledkem

¢ehoz nemohlo byt pouzito toto feseni pro ptihlasovani uzivateli.

PouZité ieSeni

Diky problému pii ptihlasovani ptes LDAP, je pouzito jednoucelovych
ptihlasovacich jmen typu jmeno.prijmeni spole¢né s vygenerovanym nahodnym
heslem (3estimistné, obsahujic pismena i ¢isla)'. Heslo je vygenerovano pomoci
funkce MD3, ktera slouzi k zakodovani dat. Retézec, ktery je kodovan, je
slozeny z ptihlasovaciho jména, ndhodného c¢isla od 0 do 32768 a osobniho
¢isla. Po zakdédovani funkce vrati 32 znaka dlouhy fetézec, z kterého se vezme

prvnich 6 znak, tvoficich heslo.

ERD a DFD diagramy
ERD (Entity Relationship Diagram) a DFD (Data Flow Diagram) diagramy jsou

nedilnou soucasti pfi navrhu webové aplikace. ERD diagramy slouzi k navrhu a

nasledné tvorbé databazovych tabulek vcetné vztahli mezi nimi. DFD diagramy zase

zobrazuji funkéni model aplikace (k nalezeni v ptiloze).

ERD diagram se sklada ze sedmi tabulek, z toho jsou tfi nezavisleé:
* bp_news — tabulka pro novinky

» bp_info — tabulka pro informace o predmétu

14 . Vi v » roe ¥ 7w s v ’
Studenti obdrzi vS§echny ptihlaSovaci informace na pfednasce a cviceni.
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= bp_sem ser -

tabulka

k uchovani

nastaveni

pro registrace

semestralnich praci (posledni mozny datum registrace a maximalni

pocet registraci jedné semestralni prace)

Zbylé &tyfi tabulky jsou spolu propojeny vztahem 1:N*° (viz Obréazek &. 10):

= bp_forum — tabulka pro seznam témat na foru

» bp_forum_mes — tabulka pro veskeré zpravy fora

» bp_users — tabulka pro seznam uzivatela aplikace

* bp_sem — tabulka pro seznam semestralnich praci s jejich parametry

bp_news bp_info

il Irdecger LIMM (PK) idd Irteger LIMR (PK)
date Date MM tithe: Char(20)

time Time MM text Char(20)

title “archar(255] M
message Text MW

b _farum

ol Irteger LIMR (PR
uidd Irteger M

title Warchar( 2550 MW
date_time Datetime MM

bp_sem_ser
max_req Integer
date Date

bp_forum_mes
i Intecer LIMK (PR
fidd Integer MK (PFH)

M ZpravUly

uid Integer MR (FI
message Text My
date_time Datetime M

¥
|

napsal Zpravudy |

_I.
bp_users

icd Irtecer LIMM (PR

sidl Warchar(3) UMK (FK)
login Yarchar(B0) KK
passwd Varchar(32) N
priv_num Yarchar!3) UMK
ip Varchar(151 KNk
date_time Datetime kM

I
|

mé registrovanou |

_I.
bp_sem

icd Warchar(5) UMM (PR
char YWarchar(255) MM
physic Yarchar 107 Ny
dimension Tinyirt MM
software Warchar(! 00 NN
grace Tireint M

Obrazek ¢. 10 - ERD diagram

1 w7 v o v r r . ’ . ) o v ’
® Piklad vztahu 1:N: Jeden uzivatel miize mit vice zprav ve foru, ale jedna zprava mize mit

pouze jednoho uZzivatele.
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6.3.3. Adresarova struktura aplikace

Jelikoz na serveru existuji dva adresafe '®, jeden pro stranky bez vyuziti SSL

(HTML) a druhy pro vyuziti SSL na strankach (HTML_SSL), je do prvné zminovaného

adresafe umistén soubor index.php, ktery zajist'uje pfesmérovani na stranky s vyuzitim

zabezpeceného spojeni (https://flow.kmo.tul.cz/~apm/).

Adresarova struktura aplikace bude dle Obrazku €. 2. Jednotlivé adresafe maji

nasledujici vyznam:

css - bude obsahovat soubor s CSS (Cascading Style Sheets — Kaskadové
styly) stylem, vyuzity v aplikaci k utvotfeni vzhledu, pozicovani, ...

files — zde budou podadresaie, které budou obsahovat studijni materialy
(exercises = cviceni, lessons = prednasky, others = ostatni, semestral =

semestralky)
img — adresar pro vSechny obrazky, které jsou v aplikaci pouzity
includes — soubory obsahuijici funkce a soubor obsahujici konstanty

language — obsahuje podadresai lang_czech s ¢eskou jazykovou mutaci

(podadresar = jedna jazykova mutace)

language/lang_czech —soubor, ktery obsahuje veSkeré texty pouzité
v aplikaci (pfi pouziti stejného textu na vice strankach, staci dany text
upravit pouze na jednom miste)

pages — adresai pro jednotlivé casti apliakce (Novinky, Informace,
Studijni materialy, Semestralky, Forum)

pages/admin — administra¢ni stranky

Cless]
C[files]
1 [exercises]
Ca[lessons]
[ [others]
Cl[semestral]
(1limg]
1 [includes]
CJ[language]
I—[:l [lang_czech]
[1Ipages]
LZ2[admin]

Obrazek ¢. 11 - Adresarova struktura aplikace

1 S . , ’
® Dva adresafe jsou specifickym nastavenim na serveru KMO.
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6.3.4. Zakladni souborova struktura

Souborovou strukturu lze rozdélit na dvé casti. Prvni ¢asti jsou soubory, které
jsou nutné pro beh aplikace, tvotici zékladni souborovou strukturu (jadro aplikace).
Ostatni soubory jsou jiz zminované moduly, které vyuzivaji jadra aplikace (spojeni
s databazi, funkce, ...).

Hlavnim souborem, ktery je vzdy vykonavan jako prvni, je index.php. Stara se o
nacitani vSech potfebnych soubori (konfigura¢ni soubor, soubory s funkcemi, soubor
S texty), bezpecnost, SSL spojeni, ptihlasovani a odhlasovani uzivatelli s vyuzitim
Sessions. Nacitd také dalSi soubory jako moduly aplikace a nachdzi se v kofenovém
adresari aplikace.

Dalsi nezbytné soubory pro béh aplikace, véetné jejich umisténi a popisu:

= /config.php — konfiguracni soubor aplikace (nastaveni databaze,
adresar, ...)

= /main.inc.php - kostra grafického vzhledu, stara se o nacitani stranek, dle
pozadavku

= /favicon.ico — obrazek (ikona) zobrazujici se v prohlize¢i pied adresou
stranky

= /install.php — instalaéni soubor, pro jednoduché zprovoznéni aplikace (po

instalaci, je smazan)
= /css/main.css — soubor s CSS stylem k utvoteni vzhledu, pozicovani, ...

= /includes/constants.inc.php — soubor obsahujici konstanty, pouZité

Vv aplikaci (kromé téch, které jsou urcené pro konfiguraci aplikace)

= /includes/fn_db.inc.php — soubor s funkcemi pro praci s databazi
(navazani a ukonceni spojeni, kladeni dotazli na databazi, ...)

= /includes/fn_msg.inc.php — soubor s funkci, ktera se stara o zobrazovani
chybovych stavli

= /includes/fn_test.inc.php — soubor obsahujici testovaci funkce (testovani
proménnych, uzivateld, ...)

= /includes/fn_others.inc.php — soubor obsahujici ostatni funkce, které
jsou v aplikaci pouzity

= /language/lang_czech/lang_main.inc.php — soubor obsahujici veskeré

texty pouzité v aplikaci
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6.3.5. Zabezpeceni souboru s PHP skripty

Veskeré soubory sPHP skripty kromé soubord s funkcemi a souborem
s konfiguraci (ty samy o sobé nic nevykondvaji) lze jednoduSe zabezpecit proti
vykonani jejich kodu, pokud by byly volany pfimo (nevyzadala by si dané soubory
aplikace).

Veskeré soubory si Ize predstavit jako moduly aplikace, které jsou includovany
(vnofovany) souborem index.php nebo main.inc.php. Na zacatku béhu aplikace je
definovana konstanta LOADED_AS_MODULE = 1, jejiz existence v aplikaci urcuje, ze
vSechny soubory jsou includovany souborem aplikace. VSechny stranky, které jsou
zabezpeceny, obsahuji kraticky kod, kde dochazi k ovéreni, zda je konstanta definovana

a pokud tomu tak neni, okamzité dojde k zastaveni béhu aplikace.

6.3.6. Programovani aplikace v PHP

Vsechny vytvofené soubory s PHP skripty obsahuji hlavi¢ku. V této hlavicce je
uveden autor, datum vytvofeni, datum posledni Gpravy a popis funkcionality daného
souboru. Nasleduje bezpecnostni kontrola, kterd zabezpeci, ze dany skript bude spustén
pouze prostfednictvim aplikace. Nutnosti je také fadné okomentovat veskeré netrividlni

operace ve zdrojovych souborech.

Aplikace je programovana tak, aby byla snadno upravovatelna i pro mén¢ znalé
lidi (napf. veSkeré texty aplikace v jednom souboru) a aby nebyl problém aplikaci
roz8ifit a upravit dle vlastnich potfeb (naptf. konfiguracni soubor, okomentovani

soubort).

6.3.7. Tvorba grafického navrhu

Pfed samotnym programovanim aplikace bylo tfeba vytvofit graficky navrh,
ktery by byl pouZit na strankach. Vysledny vzhled stranek mél byt velice jednoduchy,
prehledny, dostupny a dodrzovat standardy.

Pro tvorbu bylo pouzito XHTML 1.0 Transitional a CSS styl. Je dbano na
validitu kodu a na spravné zobrazeni stranek v riznych webovych prohliZecich.
Vysledny navrh se spravné zobrazuje ve vSech testovanych prohlizeCich Internet
Explorer 6.x, Opera 9.x a Mozilla 2.x, které patii mezi nejrozsitené;jsi, pokud budeme
uvazovat operacni systétm Windows. Pouzity graficky ndvrh aplikace je k nalezeni

Vv ptiloze.
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6.3.8. Chybové stavy

O zobrazovani chybovych stavi se stara funkce message_die ulozena v souboru
fn_msg.inc.phi, v adresafi includes.

Funkce umozituje béh aplikace v ladicim moédu (pouzito pti tvorbé aplikace),
pokud je konstanta DEFINE = 1 (0 vypne ladici mod). Tento mod slouzi k zobrazovani
chyb pii vykonavani SQL dotazi a pii praci s databazi. Spolecné s chybou je také
zobrazovano na jakém tadku a v jakém souboru doslo k chybé.

V aplikaci jsou rozliSeny Ctyfi druhy chybovych stavii:

» Informace — Sdé€lovani zéakladnich informaci uzivatelim. Piikladem
muze byt informace, ze ptispivat lze az po ptihlaseni.

* VSeobecna chyba — Chyby, které se zobrazuji pii nevyplnéni
formulafovych poli, Spatn¢ zadaném forméatu data, atd.

» Kiriticka informace — Informace, které se zobrazuji napiiklad, pokud
nedojde ke spojeni s databazi.

» Kiriticka chyba — Kritické chyby jsou ty, které okamzité ukon¢i béh
aplikace, aby nemohlo dojit k jejich zneuziti. K témto chybam dojde,

napiiklad pokud aplikace nedostane pozadované parametry.

Popis funkce

Prvnim krokem je zjisténi, zda je zapnut ladici mod a doslo k chybé. To
indikuje, Ze doslo k chybé pii vykonavani SQL dotazu, ¢i k n&jaké chybé pfi
praci s databazi. Dojde k uloZeni vSech potiebnych informaci do proménné
$debug_text (SQL dotaz, nazev souboru, kde se vyskytla chyba, ...) a ¢aste¢né
piiprave pro vypis stavu (formatovani textu).

Nadale zjistuje, jaky stav nastal a zda pii volani funkce byl definovan
titulek a text, ktery dany stav popisuje. Tyto informace nemusi byt pii volani
funkce definovany, dojde tak k automatickému pfifazeni ptedem definovanych

titulkdl a textii k jednotlivym staviim.’

V ladicim modu dojde pted poslednim krokem k dokonceni ptipravy pro
zobrazeni chybové zpravy, pfidanim informaci o druhu chyby, ladicim modu a

ptidanim obsahu proménné $debug_text.

" Kazdy stav ma jeden preddefinovany titulek a text.
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V poslednim kroku dochazi k vypisu chybovych stavii. Pokud se nebude
jednat o kritickou chybu, dojde k jejimu zobrazeni a béh aplikace bude nadale
pokracovat. V opacném piipad¢ dojde k zastaveni aplikace okamzité¢ po vypisu
kritické chyby, aby nemohlo dojit k jejimu ptipadnému zneuziti.

6.3.9. Software pouzity pri tvorbé aplikace
Pro tvorbu je vyuzito nasledujiciho softwaru:
= CASE Studio — pro navrh a tvorbu ERD a DFD diagramu
= PSPad - vyvojaisky editor, pro psani PHP, XHTML a CSS
=  phpMyAdmin — pro spravu MySQL databaze

= TotalCommander — s pluginem SFTP pro piistup na webovy server a

spravu adresait a soubortii
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7. ZAVER
Cilem bakalaiské prace bylo navrhnout a realizovat e-learningovou podporu pro

predmét APM. Ta je zde feSena v podob¢ online kurzu v LMS systému CLIX a za

pomoci webové aplikace APM.

Aplikace méla za ukol umoznit studentim registrace semestralnich praci. Nabizi
vSak navic 1 zdzemi pro piedmét APM, prostiednictvim Studijnich materialii, Fora,
Novinek a Informaci o predmétu. Vytvoiena aplikace by se jisté dala vyuzit i u jinych
pfedmét vyucovanych na Technické Univerzité v Liberci, ale jelikoz je snaha pouzivat
LMS systém CLIX, vyuziti by bylo omezené jen na predméty, které potiebuji fesit, jako
APM, registraci semestralnich praci, jelikoz ta se v CLIXu realizuje velice Spatné.

E-learningovd podpora muze byt realizovdna i jinym zplGsobem. Dobrym
nasmérovanim studenti na weblogy, wiki a wikipedie v internetu, kde mohou ziskat
dodate¢né informace, dalsi vyklady k teorii, k programium, ¢i piikladim, lze zajistit
dostate¢nou podporu pro jejich vzdélavani a uspésné absolvovani predmétu.

Pfi tvorbé e-learningové podpory pro piedméty, se neustdle objevuje jeden
znaény problém v nejednotnosti mist pro ziskdvani informaci. Nékteré predméty
vyuzivaji pouze CLIX, jiné pouze své vlastni webové stranky ¢i aplikace, popiipadé
jako predmét APM kombinuji oboje, z dlivodu toho, ze CLIX neumozZnil realizovat vse,
co bylo pozadovano. I pfes snahu sjednotit vSechny pfedméty v CLIXu, by bylo vhodné
zamysleni nad tim, zda neexistuje n¢jaky vhodné€j$i nastroj pro realizaci e-learningu, ¢i
zda novéjsi verze CLIXu 6.1 nenabizi podstatné zmény, které by mohly mnoho

problémi vyfesit.
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A. PRILOHY

A.1l. LMS NA CESKYCH VYSOKYCH SKOLACH

LMS systém

Autor

Implementace

Barborka FEI VSB-TU Ostrava FEI VSB-TU Ostrava (2004)
http://barborka.vsb.cz/Ims CDV UP v Olomouci (2004)
eAMOS WWW.eamaos.cz JihoCeska univerzita
eDoceo Trask solutions s.r.o. VSE Praha (2001)
http://www.edoceo.cz Univerzita Pardubice (2001)
Univerzita J. E. Purkyiie, Usti nad Labem
(2002)
EDEN RENTEL a.s. MFF Univerzita Karlova
http://eden.rentel.cz Zapadoceska univerzita Plzen
FaME Univerzita Tomase Bati ve Zlin¢
VSB TU EKF Ostrava
UJEP Usti nad Labem
VFU v Brii¢
ELIS PEF MZLU Brno PEF MZLU Brno
http://elis.mendelu.cz
iTutor Kontis s.r.0. VSB TU Ostrava
http://firmy.itutor.cz Slezska univerzita v Opavé
MultiPes Gerstnerova labor. FEL CVUT Gerstnerova labor. FEL CVUT
Unifor Net-University s.r.o. EF ZCU Plzen

http://www.net-university.cz

Univerzita Palackého v Olomouci (2005)
AISIS

Tabulka - prehled ceskych LMS™®

18 Kamil Kopecky, E-learning (nejen) pro pedagogy
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A.2. OPENSOURCE LMS V CESKE REPUBLICE

LMS systém ‘ Implementace www adresa
ILIAS Fl MUNI http://e-learning.fi.muni.cz/ilias
MOODLE FF MU v Brné www.phil.muni.cz/elf/

PedF MU v Brné http://moodlinka.ped.muni.cz

MFF UK http://195.113.33.217:8080/moodle/
UK LF V Plzni http://ovavt.Ifp.cuni.cz

Slezska univerzita v Opavé http://enzo.opf.slu.cz moodle/

UTB Zlin http://uni.utb.cz/moodle/

VSB TU Ostrava http://moodle.vsh.cz

FCH VUT v Brné

Tabulka - piehled OpenSource LMS v Ceské republice *

19 Kamil Kopecky, E-learning (nejen) pro pedagogy
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A.3. PRIKLAD KONFIGURACNIHO SOUBORU CONFIG.PHP

<7
fff:('fffff*ffff#fff:('#*ff;('#*fff:('*fff;('*fff;('*fff;('#*ff;('#*fﬁf#*fﬁfﬁ*fﬁfﬁ*fﬁfﬁ#fﬁ
# b +
* | config. phpl
* fommmm +
*
*  Version 7
*  Author : Jan Kakoun (Blue-Team.org)
*  Createdd P Monr, 27 November 2006 09:08:0%9 GMT
# Last modified : Mon, 27 Wovember Z006 02:08:08 GMT
-
>(->(-ﬁé#:Eé>(-*#éé***éé;(-**#é>(-**#é>(->(-ﬁé#:E>(->(-**éé*ﬁé#:Eé;(-**#é>(-ﬁé*#é***#é****éé**#éé***éf
e e
Sinastaveni administratoru
S e

Slgeznam uzivatelskych jmen (tvar Jmeno.prijmeni), kteri maji administratorska opravinend
fadminzg = array('jan.kahoun', '‘milan.hokr']:

S

Srlnastaveni databaze

S

Swww_db['dbhost'] = 'localhost': //adresa databaze

fuyw_db['dbunswe'] = 'apm user': SSuzivatelsky fmenc pro prihlaseni k databazi
fwyw_dib['dbpass'] = 'kwoo3000': S/heslo k pripojeni do databaze

fyyw_db['dbonsme'] = 'apw': S nazer databaze

e

Sinastaveni zakladnich cest

S

fwww_path['pages'] = "pages/": SJumisteni stramek aplikace (novinky, Fforum ...)
fwyw_path['adwin pages'] = "pages/adwin/"; /Jumisteni administracnich stranek aplikace
fwww_path['files'] = "files/": Sumisteni adresaruy se stwdijnima materialama
fwww_path['url'] = "https://flow.jmo.tul.cz/~apw/"; //zakladni wurl stranek
fwww_path['study waterials'] = array (fwww path['files'].'lessons/', $www path['files'].'exercises/',

Swww_path['filesT].'semestralf', fuwn_path['files'].'others/'):

JSrinastaveni casu (v sekundach), po kterem dojde k gutomatickemu odhklaseni
ftime_to_logout = 1800; S/ standartne S00sekund = & minut

S/PHE pripona
$phpEx = '.inc.php': //nastaveni pripon souboru PHP

Siprefin tabulek
$table_prefix = 'bp ':

SAWastaveni zakladnikho jazvka v aplikaca
define ('LANG', 'czech'): /) NEMENIT!!'!'!::!!

Siladici mod - Zobrazuje chyvby pri prl praci s databkazsi

define ('DEBUG', '1'1: // 1 - zapnut, 0 - vvpnut
>
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A4,

UKAZKY CASTI DOTAZNIKU
otezka ]

Prednasky

1. Otazka

Jak jste byli spokojeni s kvalitou piednagek?

[N (o) Os Oa Os
2. Otazka

Byly pro vas piednasky pfinosem?

(o] Oz [oF Oa4 Os
3. Otazka

Byl pro was pfedm@t APM, pfi porownani s jinymi pfedméty v tomto semestru, 18kj?

[N ()5 [OF Ca Os
4. Otazka

Byl pro was pfedmét APM zajima?

(o] Q-2 Qs Ca Cs

Oteviena otazka k prednaskam

1. Otazka

Zde mate monost jakkoliv se vyjddiit k piedn 3Zkam:

Ipet Dile Prehled
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A.5. SEZNAM MEDIi POUZITYCH KURZEM APM

ManaZer médii

o @ & @ 1 &

Uytvofit  Uprawit  Wymazat Tuefejnénl  Veme Zaviit
I 5 :
Zobrazit obsahy Nazew Jazy 1-13 2d 13 Zaznami
|t cousy | bty (] = o [vieuna o 1 P

| Uvodni cviéeni. Organizace wiuky, naplfi a Giel

predmétu, seznameni s modelovanirm,

| O cwigeni1 105958 o & 10 1.0 11.2.2007 19:18 i
softwarern pro modelovani, struktura postupu

| Fedeni a fedeni prvni tlohy.

: [ cwiteniz 105858 Ffilklady ke cviteni @ 20 20 11.2.2007 18:38 m

+ [ cviteni3 105862 Pfildady ke cvideni @ 1.0 1.0 11.2.2007 18:25 EI

- O cviteni4 105965 Pfiklady ke cviceni @ 1.0 1.0 11.2.2007 19:27 EI

. [ ceitenis 105968 Pfiklady ke cviéeni @ 1.0 1.0 11.2.2007 19:28 EI

I [ Cviteni & 105971 Pfiklady ke cviéeni @ 1.0 1.0 11.2.2007 19:30 EI

: [ Cwiceni 7 105974 Pfiklady ke cviéeni @ 1.0 1.0 11.2.2007 19:32 m

+ [ Plednadka t.1 105925 Uvadni pfednéska piedmétu APM. @ 1.0 1.0 11.2.2007 18:15 m

| Foznamky k predndkam z predmetu Aplikace

i [ Prednadky 105928 pocitacowich modelu na FM TUL 2 22, hiezna @ 1.0 1.0 11.2.2007 1819 m

2008

Pfehled semestralnich praci v tabulce. Lze Zjistit

[ Piehled semestralinich praci 105913 jaky program, jake znalosti budou wugity a jakou @ 2.0 2.0 4.5.2007 10:36 EI
znamku je mozng ziskat
Wzorowé otizky k zavéreénarnu Ukazka vzorowich otdzek, které se mohou objevit
106563 & 10 1.0 452007 10:32 1
testy 7 piedméty APM wzaverecnarm testu
Ffiklady k zapoétu z pfedmétu Aplikace
[ Zadéni semestralnich pracl 105810 L i @ 10 1.0 11.2.2007 17:44 3]
potitacowich modell na FM TUL
[ wysledky_07-04-26 106568 Wysledhy testu ze 26.4.2007 @ 1.0 1.0 452007 10:35 lI‘
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A.6. DFD DIAGRAM K WEBOVE APLIKACI

2obrazeri stranky 4 Fobrazeri stranky piihiZen --» pofadavek na zobrazeni administradni stranky

ProhliZeni

pofadavek na zobrazeni stranky zobrazeni stranky

na zobrazeni stranky

h

informace o stavu phblaZend

JE———

pofadavek na zobrazeni strdnky ‘
2obrazent strankoy wyplnigrit piihlafovacich Gdaid

wypingri pithlaZovacich Gdajd )

Studenti pledmiéty APM Z— 4@;
informane o stavu pihlSer

Wi
£
ER

——
—

piihlaSeninepiiniaZen /' zobrazeri dat informonani o stavu
\ Kontrola pihladevacich (dajd \
\ pofadavek na zobrazeri dat/ \
\ Tabulka - bp_users f
—

“Eechny tabulky - databdze ‘hechny tabulky - databaze
— —————————

phihlsZen > lze registrovat semestralni praci | AN
| lze # nelze registrovat \\

informowani o stavu registrace £ znufeni registrace \\

\

14
Koritrola, 2da lze

1.4 registrace / znufeni registrace

R ——
registrowvat _ FEEE Tabulka - bp_users
semestralni semestrdlnj |- — — — — — — — — — __P_

praci, & znisit lze registrovat / it registraci --» registrace / zufeni registrace prace informace o stavu regsitrace f zrufeni registrace
registraci

Zjistind nastaven pro semestrdini price o Ry

Tabulka - bp_sem_ser Tabulky - bp_users, bp_ser
— ————
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A.7. UKAZKA GRAFICKEHO NAVRHU

MNovinky || Informace || Studijni materidly || Semestralky

Prvni zprava

19. 2007 -13:28:22

Vitejte ve webové aplikaci APMI

Starsi novinky: 1

Ffihlasit sel
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B. MANUAL K WEBOVE APLIKACI APM

B.1. UVOD

Aplikace je plné vytvoiena za pomoci PHP a MySQL databaze. Vygenerované
stranky jsou v XHTML 1.0 Transitional s vyuzitim CSS, pfi¢emz oba standardy
dodrzuji. Obsahuje jednoduché administratorské rozhrani, kde nabizi zadkladni spravu
(vkladani, upravovani a mazani dat), umoznuje registraci semestralnich praci studenty a
nabizi vyuziti instala¢niho souboru, pro rychlé zprovoznéni.

Manudl je uren ke spravné instalaci aplikace a k informovani jak aplikaci

spravné pouZzivat.

B.2. POZADAVKY NA APLIKACI

Pro bezchybn}'/20 provoz je nutné splnit nasledujici pozadavky:
» nainstalovany webovy server Apache 2.x
*  PHP ve verzi 5.2.0-8 a vyssi
+ databaze MySQL 5.0.32 a vyssi
* podpora zabezpeceného pifipojeni ptes SSL (napt. OpenSSL)
» webovy prohlize¢ k zobrazeni aplikace (Opera 9.x, Mozilla Firefox 2.x,

Internet Explorer 6.x)

B.3. INSTALACE

Instalace se sklada z nékolika malo krokii. Nejdiive je nutné nakopirovat
vSechny soubory na webovy server. Pro vybranou doménu, kde je aplikace umisténa, je
potieba zprovoznit SSL, jelikoz to aplikace vyZaduje a nastavit pre’wa21 (Cteni, zapis a
vykonani) u souboru config.php.

Druhym krokem je zavolani instalatniho souboru install.php pomoci webového
prohlizece. To, se provede napsanim adresy, do adresniho fadku prohliZzece viz Obrazek
¢. 1.

" - ©r 7 aeM hitps:flow. ko bl czje-aprfinstall. php|

Obrazek ¢. 1 — Volani instalacniho souboru install. php

% Aplikace miize bezchybn& b&Zet i na nizich verzich, ale nebyla na nich testovéna!
?1 Pod Linuxem se préva nastavi piikazem chmod 777 config.php
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Po zavoléani instala¢niho souboru se zobrazi formulat, kde je tfeba vyplnit tidaje
pro nastaveni pfipojeni k databazi a nakonfigurovani celé aplikace. Né&ktera pole
formulafe mohou ziistat prazdna a jsou oznaceny textem ,,miize byt prazdné! “. Lze také
definovat az 4 uzivatele, ktefi budou patfit mezi administratory. Ve formulafi si lze
povsimnout nekterych preddefinovanych hodnot. Ty Ize zménit dle potieby, ale zména
je doporucena jen v ptipad¢, Ze je to nezbytné nutné.

Vyplnénim vSech potifebnych udaji a kliknutim na tlaéitko ,,Zkontrolovat
zadand data!*, probéhne kontrola vyplnéni potifebnych udaji. Zobrazi se tabulka se
zadanymi udaji, a pokud nedojde k vyplnéni né€jaké potfebné polozky, uzivatel o tom
bude patfi¢né informovan hlaskou ,, Tato polozka musi byt vyplnéna!“ v tabulce u dané
polozky. Po kliknuti na tlacitko ,, Vytvorit konfiguracni soubor!* dojde k vytvoreni
konfigura¢niho souboru config.php. Poslednim krokem je vytvofeni v§ech potiebnych
tabulek a vlozeni zakladnich dat do databaze. Staci jen po vytvorfeni konfiguraéniho
souboru kliknout na tlacitko ,, Vytvorit tabulky v databdzi!“. Pfi tomto kroku jsou také
vytvofeny zadané administratorské ucty.

Vytvoteny konfiguracni soubor lze kdykoliv upravit. Sta¢i mit pfistup na

webovy server, zobrazit si obsah souboru config.php a po té upravit potiebné tidaje.

Po uspésném dokonceni instalace je nutné smazat instalaéni soubor!
Smazéani souboru je dulezité z bezpecnostniho hlediska a navic pfitomnost tohoto
souboru neumozni ptistup k webové aplikaci. Ta si na zac¢atku svého béhu hlida, zda

soubor existuje a v takovém piipadé hned ukon¢i svij béh.

B.4. UZIVATELSKE ROLE
V aplikaci existuji tfi uZivatelské role:
1. navS$tévnik — Kazdy, kdo se dostane na stranky a neni ptihlasen, je
automaticky navstévnikem (neznamym), jenZ miZe pouze prohliZet
obsah stranek. Tento uZzivatel nema pfistup do administracni Casti,

nemuzZe pfispivat na foru a registrovat semestralni praci.

2. uzivatel (student) — Pokud je navstévnikem student dané¢ho predmétu,
po uspeésném piihlaseni se nachazi v roli uzivatele. Tato role jiz dovoluje
registrovat semestralni praci, vytvafet témata a ptfiddvat prispévky na
foru (nemize je vSak mazat). Ani tato role nedovoluje dostat se do

administrac¢ni ¢asti.
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3. administrator — Posledni role umoziuje vSechny piedeSlé Cinnosti,
navic nabizi moznost dostat se do administracni Casti. Administrator
muze pridavat, mazat a upravovat Novinky, Informace, Semestralky a
spravovat Forum. Z bezpecnostnich diivodl nelze administratora smazat

(vice v kapitole Administrace)!

B.5. PRIHLASOVANI A ODHLASOVANI

Prihlaseni do aplikace probihd ptes piihlasovaci formulaf, ktery je umistén na
pravé strané horni ¢asti stranek, viz obrazek ¢. 2. Kazdy, kdo se chce prihlasit, zadava
ptihlaSovaci jméno ve tvaru jmeno.prijmeni (bez diakritiky) a 6 mistné heslo, které mu

bylo automaticky vygenerovano.

Prihlasit sel
Obrazek ¢. 2 - Prihlasovaci formular
Pfi netspésném piihlaSeni se uzivateli objevi informace ,,Zadali jste Spatné
jméno ¢i heslo!*, vopacném piipadé se namisto piihlaSovaciho formulafe zobrazi
jméno piihlaSeného uzivatele, informace o jeho poslednim piihlaseni (ip adresa, datum)

a tlacitko pro odhlaseni uzivatele. Ukazkovy vypis informaci je na obrazku ¢. 3.

[ ]

rihlasen jako: jmeno primeni
Haposledy prihlasen: 2007-03-14
13:19:08
ZIP adresy: 111111111111
Cdhlasit se

Obrazek ¢. 3 — Zobrazované informace po prihlaseni
Pro odhléaseni z aplikace lze vyuzit jiz vySe zminéného tlacitka. Pokud nedojde
uzivatelem k odhlaSeni a jeho neginnost presahne 10% minut, bude automaticky
odhlaSen a patfi¢né také informovan zobrazenim informace ,, Pro neaktivitu jste byl(a)

odhlasen(a)!“.

22 Tuto hodnotu Ize nastavit v konfiguratnim souboru config.php
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B.6. CHYBOVE STAVY
V aplikaci existuji ¢tyfi moznosti chybovych stavii:
» Informace — Sdé¢lovani zakladnich informaci uzivatelim. Ptikladem
muze byt informace, ze ptispivat lze az po ptihlaseni.
* VSeobecna chyba — Chyby, které se zobrazuji pii nevyplnéni
formulafovych poli, Spatn¢ zadaném forméatu data, atd.

» Kiriticka informace — Informace, které se zobrazuji naptiklad, pokud
nedojde ke spojeni s databazi.

* Kriticka chyba — Kritické chyby jsou ty, které okamzité¢ ukon¢i béh
aplikace, aby nemohlo dojit k jejich zneuziti. K témto chybam dojde,

napiiklad pokud aplikace nedostane pozadované parametry.

B.7. REGISTRACE SEMESTRALNI PRACE A JEJi ZRUSENI

Pro zaregistrovani semestralni prace plati:

» registrovat semestralni praci lze pouze do stanoveného data, které se

zobrazuje na strankach, pfislusnym tlacitkem na strance Semestralky
» registrovat lze pouze jednu semestralni praci

* registrovat lze pouze semestralni praci, kterou si doposud nevybralo
urcity pocet studentli (nastavuje se v administraci)
Zaregistrovana semestralni prace je nasledné v tabulce znazornéna Cervenou
barvou (nutno byt ptihlaseny/4).
Zrusit registraci semestralni prace, 1ze do stejné¢ho data, jaké je uvedeno pro jeji

registraci.

B.8. ADMINISTRACE

Administrani ¢ast je piistupnd pouze pro administratory. Po Usp&Sném
ptihlaseni, se zobrazi v pravé ¢asti, horniho menu, ¢ervena polozka Administrace. Pod

ni se nachazi veskera administrace aplikace.
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Semestralky Administrace

Prihlasen jako: jmeno primeni
Haposledy priblasen: 2007-03-14
17:34.15

Obrazek ¢. 4 - Zpristupneéni administracni ¢asti

B.8.1. Administra¢ni stranky

Novinky, Uzivatelé, Informace a Semestralky maji svoji samostatnou
administracni stranku, na které se mohou spravovat data (mazani, piiddvani a
upravovani). Férum tuto stranku nenabizi, m4 ji totiZ v sobé pfimo zabudovanou, viz
obrazek €. 5 a 6, kde je vidét rozdil pred a po pifihlaSeni administratora. Zobrazuje se
jenom administratoriim, ktefi maji moznost ve foru cokoliv ménit. Posledni Casti
administrace jsou studijni materialy, které nelze spravovat ptes web (vice v podkapitole

Studijni materialy).

Forum Prilasit se!

Seznam temat ve foru

16

Pokus jan kahoun 2007-01-30 16:00:59

15 Otazecky jan kahoun 2007-01-3013:32:36

5 APM - Hlavni jan kahoun 2007-01-08 21:03:20

2 Testovacividkno 2 jan kahoun 2006-12-13 18:25:51
Informace:

Chete-li zakladat temata a vkladat prispévky, musite byt prihlaseni!

Obrazek ¢. 5 — Forum pred prihlaSenim administratora
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Seznam témat ve féru

E Titulek Autor Tématu ZaloZzeno
16

jan kahoun 2007-01-30 16:00:59
15 jan kahoun 2007-01-30 13:32:36
5 jan kahoun 2007-01-05 21:03:20
2 jan kahoun 2006-12-13 18:25:51

Cheete vybranna data | Smazat nebo | Upravit 2

Titulek:

Zprava:

-

Puovolens tagy jsou <b> {tugng pismo), <u> (podirfend pisma) a <ix (kurziva), miZete psét i odkazy ve tvaru waaw.neco.cz nebo http:/
/heco.neco.cz

ZaloZit

Obrazek ¢. 6 — Ukdzka zabudované administrace uvnitv fora

B.8.2. Pridavani dat do databaze
Vkladani dat je zabezpeCeno proti pouziti (X)HTML, PHP dalsich kodu,
vyjimku tvoii tagy pro kurzivu (<i> a </i>), tu¢né (<b> a </b>) a podtrZené pismo (<u>

a </u>). Aplikace rozezna odkazy ve tvaru www.neco.cz nebo http://neco.neco.cz,

hlid4, zda byly vyplnény vSechny poloZzky formulafe a maximalni délku slova (slova
delsi jak 66 znakl rozdéli mezerou). Pokud neni néjakd polozka vyplnéna, vypise
chybové hlaseni ,, Nebyly vyplnény viechny polozky formulare!”. VSechny konce tadkt
(ENTERY) jsou nahrazeny tagem pro novy fadek (<br />). Vyse zminéné vlastnosti jsou

dostupné pouze u Novinek, Informaci a Foru.

U Uzivatelii a Semestralek, nemusi byt vyplnény vSechny polozky, proto

nedochazi ke kontrole, zda bylo vSe vyplnéno.
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B.8.3. Pridavani dat do databaze ze souboru

Tato moznost se nabizi u spravy UZivatelii a Semestralnich praci. Soubory musi
byt typu CSV (Comma-separated values, hodnoty oddélené¢ carkami), obsahovat
spravna data a ve spravném potadi. Znakova sada musi byt pouzita iso-8859-2, aby

doslo ke spravnému zobrazeni a velikost souboru nesmi prekrocit 10 kB*,

Ukazka €asti seznamu uzivatelli a ¢asti seznamu semestralnich praci (ukazky

jsou z programu MS Excel) jsou na obrazcich ¢. 7 a 8.

1 [Iméno Prijmeni Osobni tislo
2 |APOSTOL Ondfe] 04000100
3 |ARNOST Zdenek MO3000084
4 BAVOR Michal mMo4000102
5 |BLAVEKA Karel MO4000105
Obrdzek ¢. 7 — Soubor se seznamem wuZivatelu
ID Eislo charakteristika fyzika | dimenze | software | znamka
8 1 krychle Sikmo il 3 A 2
9 2A sténa nadoby 1l 2 Q 2
10 2B sténa nadoby il Z i 2
" 3 sténa nadobv MT 2 QA 1

Obrazek ¢. 8 — Soubor se seznamem semestrdlnich praci

B.8.4. Mazani a uprava dat

Pfed smazanim a upravou dat se vzdy zobrazi stranka s vybranymi daty a
s dotazem, zda chcete opravdu provést jejich smazani (Obrazek ¢. 9) nebo upravu
(Obrazek €. 10). Lze tak zkontrolovat, zda byla vybrana spravna data a popiipade vybér

upravit.

Eomomw ey e

Smazani dat Quhlsit se |

Potwrlt smazani

Opravdu chcete smazat semestralni praci/e:

prutovka (D - 208),
koule (1D - 21B),
elektricky obvod (D - 22)

Obrazek ¢. 9 — Ukazka mazani dat

% 10 kB je hodnota plné dostaujici pro vkladani dat ze souboru do databaze. Seznam 63
student s daty zabira pohych 1,50 kB.
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L wunvaye £ o e

Zména dat Odhlasit se |

22
1D:

L elektricky obvod
Charakteristika:
Fyzika:
Dimenze:

Software;

Znamka:

Opravdu cheete provést zmény? Ano | hle

Obrazek ¢. 10 — Ukazka upravy dat

B.8.5. Uzivatelé

Sprava uzivatel umoziuje spravovat vSechny uzivatele, ktefi jsou v roli
studenta (uzivatel), tzn. s administratory nelze provadét zadnou akci. Toto mé nékolik
opodstatnéni. Nemuze dojit ke smazani vSech uzivatelli pfes webové rozhrani, vhodné
pro piipad, ze by se nékdo naboural do aplikace, ¢i jenom zjistil pfihlasovaci jméno
administratora a chtél tim zamezit piistup administratorim do aplikace. Administratoii
také nemohou omylem smazat jiného administratora, poptipadé sviyj ucet.

Pokud bude tfeba smazat administratora, nebo jen zménit jeho roli v aplikaci,
sta¢i v souboru config.php odstranit jeho uzivatelské jméno, dojde tim ke zméné role
z administratora na studenta. Po nasledném znovu zobrazeni administrace uzivateld, jiz

bude mozné provadét jeho kompletni spravu.

B.8.6. Novinky

V této Casti administrace 1ze kompletné spravovat Novinky, které se zobrazuji na
uvodni strance aplikace. Sta¢i zaskrtnutim, vybrat s jakymi daty chceme pracovat a poté

vybrat piisluSnou akci.

B.8.7. Informace

V této Casti administrace lze kompletné spravovat Informace o predmétu, které
se zobrazuji na strankach aplikace. Staci zaSkrtnutim vybrat, sjakymi daty chceme

pracovat a poté vybrat ptisluSnou akci.
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B.8.8. Semestralky

V této Casti administrace 1ze kompletné spravovat Semestralky, které si mohou
studenti registrovat. Kromé klasického spravovéni, lze jesSté nastavit pocet studentt,
ktefi mohou mit registrovanou stejnou semestralni praci a datum (format den-mésic-

rok), do kterého mohou byt semestralni prace registrovany.

B.8.9. Forum

Administrace je zabudovana piimo ve Foru, jak bylo napsano v podkapitole
Administracni stranky. Sta¢i zaskrtnutim vybrat, s jakymi daty chceme pracovat a poté
vybrat piislusnou akci.

Smazanim tématu ve foru, se smazou i vSechny zpravy, pro né¢j urcené¢! Pokud
vV tématu zlstane jedna zprava, Ize ji smazat jediné tak, ze se smaze celé téma (to

znamena, Ze nemuze existovat téma bez zpravy)!

B.8.10. Studijni materialy
Studijni materidaly nemaji webovou administraci, a proto sprava vsech studijnich
souborli probihd piimou komunikaci se serverem, kde je aplikace pouzivana. Po
pfihlaSeni na server lze v pfislusnych adresatfich studijni materialy libovolné mazat,
upravovat a pridavat.
Hlavni adresat pro studijni materialy files (umistén v hlavnim adresari aplikace)
obsahuje 4 podadresare:
» exercises — adresat pro materialy k pfednaskam
» lessons — adresaf pro materaly na cviceni
» others — adresat pro ostatni studijni materialy
» semestral — adresar pro materialy tykajici se semestralnich praci
Kazdy podadresat mize obsahovat jak soubory, tak i adresafe. Zda se jedna o
soubor, popiipad¢ adresar, aplikace rozezna a podle toho zobrazi i pfisluSny obrazek u
vypisované¢ho nazvu. Pokud podadresai obsahuje n¢jaké adresare, miize se zobrazit, po
kliknuti na jeho nazev, chybové hlaseni ,, Pristup odmitnut! “ (ukédzka na obrazku €. 11),

pokud chybi vychozi soubor (obvykle index.php, index.html).
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Nor r
Pristup odmitnut!
MNemate prave pro pfistup do poZadovanéhe adreséfe. Bud neezistije Zadny dolowment s obsahem (tzv. index), nebo je adresad chrangn proty &tend

Folud st myslite, Ze toto je chyba serveru, kontalctujte, prostm, webmastera
Error 403
flow. kmo.tubez

Thu Mar 13 14:07:19 2007
Apachel2 2.3 (Debian) PHFYI2 (-8 mod_ss02.2.3 OpenSSL0.9.8e

Obrazek ¢. 11 — Ukazka chybového hlaseni

Ptistup (prochazeni adresait) zakazuje webovy server z bezpecnostnich diivodu.
Pokud chceme povolit prochazeni daného adresafe, staci v ném vytvofit soubor
htaccess, ktery dovoluje upravit chovani adresaie a do né&j vlozit Options +Indexes.
Tim je povoleno zobrazeni obsahu adresaie (obrazek ¢. 12) i kdyz chybi vychozi
soubor. Navrat ze zobrazeného adresare lze provést kliknutim na tlacitko zper webového

prohlizece.
Index of /~apm/files/exercises/cvicenil

Name Last modified Size [Description

: Parent Director -

L
apm—eviceni-0l1, pdf 0Z-Jan-2007 21:38 27K

Apacher2. 2.5 fDebian) PHESS.2.0-8 mod _ssif2. 2.5 CpenSSLIOD. Se Server at flovw.kimo.ful.cz Part 443

Obrazek ¢. 12 — Ukdzka vypisu adresare bez vychoziho souboru
Aplikace také rozezna ptipad, kdy je podadresat prazdny a poté vypise informaci
., Nebyl nalezen zadny soubor!“. Ukéazka vypisu studijnich materiali je na obrazku ¢.

13.
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Cviceni

Nazev souboru / adresare Velikost

145 KB

4 KB

33 KB

64 KB

4 KB
3945 KB
1355 KB
10185 KB
950.5 KB

26.833 KB

B IR P [ ) P Y [ [ B I

E1.5 KB

Semestralky

Nizev souboru / adresire Velikost

. 52.789 KB

L.

26.993 KB

Ostatni

Nizev souboru / adresire Velikost

Informace:

Nebyl nalezen zadny soubor!

Obrazek ¢. 13 — Ukdzka vypisu studijnich materialit
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