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Problematiku, ktorU si Studentka zvolila sa na prvy pohlad zdd jednoduchd,
nendro¢nd az samozrejmda. Z bliSieho uhla pohladu je pojem kvalita, najma
v sUCasnej dobe vyznamnym fenoménom v obchodnej a podnikatelskej
sfére. Pojem kvalita je tzv. vSeobecnym, ale zdsadnym a velmi vyznamnym
platidiom na svetovom trhu. Preto si vysoko cenim vyber tejto problematiky,
ktord urite spifia svoj ciel ataktiez preto, 7e ide o nestranny,
nezainteresovany pohlad.

Vzhladom k tomu, Ze Specifikdcia zvolenej diplomovej prace si vyzadovala
komplexné poznanie prostredia po strdnke organizacnej, persondinej
i funk&nej. preto bola stanovend hierarchia rozsahu prdc, ktord je odborne
zapracovand do jednotlivych kapitol systematicky na seba nadvdzujocich.
Jednotlivé procesy sU vhodne a cielavedome doplriované réznymi grafmi,
tabulkami, pouckami, €o kvalitativhe zvysuje obsahovi a odborny strdnku
nielen textu, ale najm&@ pomenovanej problematiky. Odzrkadluje to velmi
dobru pracu s citacnou a bibliografickou normou.

Kladne hodnotim teoreticky €astf prace. Jej vyvdzenost, spracovanie a rozbor
zZiskanych informacii a Gdajov. Ich vzdjomnu stvislost a logickU nadvéznost nie
len v samotnom textovom spracovani, ale doplnené o postrehy zstené
v praxi. Pozitivne hodnotim ndavrh zvolenych doporu&ovanych zisteni
v prospech a zlepsenie kvality.

Z pohladu diplomovej prace ako celku, jej posidenie po viacerych
strdnkach, jej spliajdcemu UCelu jednozna&ne hodnotim Uroviou
zodpovedajucou akademickému titulu.

DiplomovlU pracu doporu¢ujem bez pripomienok obhajovaf. Po celkovom
zhodnofteni Urovne diplomovej pradce ddvam ndvrh na udelenie vysledne;
zndmky ,,vyborne".
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