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Anotace

Diplomova prace na téma ,,Aplikace risk managementu do vnitropodnikového prostiedi* je
pojata z hlediska vlivu novodobé finan¢ni krize na risk management ve firmach podnikajici
na tizemi Ceské republiky. Zahrnuje tfi hlavni &asti, které jsou koncipovany jak teoreticky
tak ve formé vlastnich poznatkli nabytych po dobu vypracovavani této prace. Prvni
kapitola nas poskytne ptfehled o tom co je to risk management a to predevSim formou
vysvétleni teorie a dulezitych pojmi s timto oborem spjatych. Druhd c¢ast poukazuje
na vyvoj novodobé finan¢ni krize, na jeji pri¢iny a dopady a nasledné na vliv jejich
dasledkti na vnitropodnikové prostiedi. V zavéru této casti je podrobné popsana ISO
ast ndzorné ukazuje, jaky vliv méla krize na podet firemnich bankrotti na tzemi Ceské
republiky. Zavér této prace obsahuje zhodnoceni poznatkli dosazenych zkoumanim vlivii

novodobé finan¢ni krize na vnitropodnikové prostiedi.

Klicova slova
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Annotation

The thesis "Application of risk management in intrernal environment” is conceived in
terms of the impact of the recent financial crisis on risk management in companies doing
business in the Czech Republic. It includes three main parts, which are designed both
theoretically and in the form of knowledge and experience gained during the development
of this work. The first chapter is an overview of what management risk actually is,
especially in the form of theories and explanations of important terms associated with that
field. The second part refers to the development of modern financial crisis, its causes
and effects, and subsequently to influence its impact on the internal environment. At the
end of this section is described very detailed the ISO 31000, which is for risk management
one of the most important modern standards. The third part illustrates the impact of
the crisis on the number of corporate bankruptcies in the Czech Republic. The conclusion
of this work includes evaluation of the knowledge attained by examining the effects of the

recent financial crisis on the internal environment.
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UvVoD

HJestlize nemuzete fidit riziko, nemuzete ho kontrolovat. Pokud ho nemuzete
kontrolovat, nemtizete ho fidit. To znamend, ze hrajete hazardni hru a doufate, ze budete
mit §tésti* (J. Hooten, Managing Partner, Arthur Andersen & Co., 2000).

Clovék se kazdy den, kazdou hodinu setkava s n&jakym rizikem, které mu mizZe
zpusobit Skody jak na majetku, tak na zdravi a v disledku téchto §kod pak zptisobit zivotni
problémy. Stejné¢ jako lidé i firmy se setkdvaji S nejriznéjSimi riziky, které ohrozuji chod
celé spolecnosti, ale i jeji samotnou existenci. Proto, aby firmy nezili v nejistoté, kterou jim
riziko pfinasi, zacali fidit riziko a postupem casu dosSlo k vyvoji nového odvétvi
managementu - risk management.

Moznost vzniku rizik je jednim z nejzavaznéjSich problémt, kterym musi organizace
celit. Risk management ndm umoziuje zjistit, jaké riziko podnik ohrozuje, jakou véhu
dané riziko mé a jaky mize mit dopad na podnik v ptipadé¢ jeho realizace. V ptipad€ dané
identifikace rizika pak podnik pfijima opatieni k pfedejiti ptipadnych nasledka a rozhoduje
0 jejich eliminaci. Je dulezité vzit v potaz, ze omezeni pii rozhodovani o fizeni rizik je
zdsadnim problémem, které ovliviuje wlinek nefizenych rizik. Cim 1épe je firma
pfipravena na krizovou situaci, tim lépe, efektivnéji a rychleji ji dokdze zvladnout. TézZ je
dilezité si uvédomit, Ze srozvojem spolecnosti vznikaji novd a nova rizika, Castéji
se objevuji Zivelni rizika vyplyvajici z technologického vyvoje, jako jsou primyslové
atechnické havarie, anebo hrozby vyplyvajici z tésnéjSich vazeb mezi jednotlivymi
ekonomikami, které vytvareji vétsi citlivost na neocekavané krizové situace.

Zvysujici se tempo pokroku, globalizace a pozadavkl na zikazniky stavi fizeni rizik
na pfedni pfi¢ky potfeb pokrokové spolecnosti. S neustalym vyvojem spolecnosti je tieba
dbét na to, aby firmy méli perfektné zvladnutou oblast risk managementu, jinak nemohou
v tomto pokrokovém svété dlouho piezit bez uhony. Spousta firem se v dnesni dobé timto
netidi, neapeluji na kvalitu procesu fizeni rizik a bohuzel takové firmy, nikdy nemohou
obsadit vysadni postaveni na trhu.

Velkym problémem risk managementu je financovéani krizového fizeni. ZajiSténi
dostatecného mnozstvi finan¢nich zdrojii je obecné nelehky Ukol. Je potfeba nalézt
odpovéd’ na to, kolik finan¢nich prostiedkil je potieba a z jakych zdroju je ziskat. To vSe

pfi dodrzeni efektivnosti.
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Cilem této diplomové prace je charakterizovat fizeni rizik ve vnitropodnikovém
prostiedi CR. Nejprve vysvétlim obecné pojeti risk managementu a procesu fizeni rizika
nasledn¢ v analyze vlivu novodobé finan¢ni krize na vyvoj risk managementu popisSu
pribéh novodobé financni krize jeji priciny a dopady, véetné dopadil na firmy a jejich risk
management. V zavéru provedu analyzu vyvoje poétu firemnich bankrotd v CR

a zhodnotim pfistupy diplomové prace.
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1 Obecné pojeti risk managementu

Risk management, pojem skladajici se ze dvou slov. Risk — riziko a management —

fizeni. Pro lepsi pochopeni védni discipliny risk management bych kratce definovala oba

tyto pojmy.

1.1 Riziko

Pojem riziko je znam od 17. stoleti a je spojovan s mofeplavectvim. Termin pochazi
z italStiny (z italského slova Risico, coz znamend uskali). Pfi hledani bliz§tho vyznamu
slova riziko se miZzeme dopatrat mnoha riznych definic. Smejkal a Rais ve své praci
uvadéji, ze nejCastéji se setkame s definicemi: odvazit se néco udélat, pravdépodobnost
¢1 moznost vzniku ztraty, odchyleni vysledkii od skutec¢nosti, nebo také stfedni hodnota
ztratové funkce. V dneSni dobé vniméame tento pojem jako ur€itou nahodilost nebo
nejednoznacnost. *

Kazdy z nds je neustdle vystavovan riznym rizikovym situacim, které mohou vyustit
v nahodilou udélost. Nebezpeci vzniku nahodilé udalosti ohrozuje nasi jistotu a dostdvame
se do stavu nejistoty, pfi¢emz nejistota je riziko. Dle Smejkala a Raise finan¢ni teorie
definuje riziko nasledovné¢: ,,Finan¢ni teorie definuje riziko jako volatilitu finan¢ni veli¢iny
okolo oekavané hodnoty v dasledku zmén fady parametrii.” 2 Zdrojem rizika je v této
definici pozitivni 1 negativni odchylka. Ti, ktefi riziko podstupuji, nedokaZou kontrolovat
volatilitu finan¢nich proménnych, tato kontrola je pfenechavana tém, ktefi ji kontrolovat
dokazi, naptiklad makléfam.

Rizika mohou vyvolat ztraty na osobach, finan¢ni ztraty nebo Skody na majetku. Risk
management zkouma rizika zafazend do nékolika skupin. Dle Duchéackové jsou d€leny
nasledovng: 3

- fyzické ztraty nebo poskozeni majetku a Skod na zdravi,

! viz SMEJKAL, V. a RAIS, K. Rizeni rizik ve firmdch a jinych organizacich. 3. vyd. Praha: Grada

Publishing a. s.. 2010. ISBN 80-2473-051-0.
% Viz SMEJKAL, V. a RAIS, K. Rizeni rizik ve firmdach a jinych organizacich. 3. vyd. Praha: Grada
Publishing a. s.. 2010. ISBN 80-2473-051-0.

3viz DUCHACKOVA, E. Principy pojisténi a pojistovnictvi. 3. vyd. Praha: Ekopress, 2009. ISBN 978-80-
86929-51-4.
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- odpovédnost za Skody,

- preruseni ekonomické ¢innosti,
- chyby v fizeni,

- nedbalost,

- technologicka rizika,

- politicka rizika,

- socialni rizika,

- rizika vyplyvajici z ptirodniho prosttedi.

Ekonomicky subjekt mtize riziko snizit svym chovadnim. MiZze se chovat opatrnéji, byt
obezietngj$i a pfijimat riznd preventivni opatfeni. Na druhou stranu muize riziko odvratit
tim, ze ho pfenese na pojistovnu, ktera se o néj v piipad¢ realizace nahodil¢ udalosti
postara. Toto pieneseni rizika nazyvame pojisténim, které je nejtypictéjsi metodou
snizovani rizika. Pojisténi je v odvétvi podnikani velice vyznamné, nebot’ vznik nahodilé
udélosti mlze firmé zpasobit znacné ztrity a v extrémnich pfipadech az krach firmy.
Spravné zabezpeCena firma, naptiklad formou pojisténi pak optimalizuje naklady

na existujici rizika.

1.2 Management

S rozvojem spole¢nosti vznikaji a vyviji se nové obory. Pravé management se da
povazovat za jeden z novéjSich oborid. Management, pojem, se kterym se vétSina z nas
setkdva v kazdodennim Zivoté. Pojem, ktery lze zfetelné vysvétlit kratkou definici.
Napiiklad Michael Armstrong definuje tento obor takto: ,,Rizeni se tykd rozhodovani
0 tom, co délat, a pak zabezpecovani toho, aby se to prostrednictvim lidi udélalo.”’ 4
Jaromir Veber zas management definuje jako: ,,Souhrn vsech cinnosti, které je treba
udélat, aby byla zabezpecena funkce organizace.”” ° Definic managementu nalezneme
nesCetné mnozstvi, vSechny skryvaji mysSlenku fizeni lidi za ucelem dosazeni cili

organizace.

*viz ARMSTRONG, M. Management a leadership. Praha: Grada Publishing a. s., 2008. ISBN 80-2472-177-
5.

®viz VEBER, J. a kol. Management, ziklady, prosperita, globalizace. 1. Vlyd. Praha: Management Press,
2002. ISBN 80-7261-029-5.
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Jedna se o védni disciplinu, ktera se opira o promeénliva fakta, jenz jsou spojena se stale
se ménici realitou. Vyraznou roli zde sehrava vliv prostfedi. Z toho divodu ne kazdy
problém musi probihat podle stejného planu a ani nemusi mit stejny vyvoj, mél by se vSak
dopracovat ke stejnému vysledku.

Management ma podle Vebera sedm fazi, kterymi jsou rozhodovani, planovani, fizeni
implementace, kontrola, organizovani, fizeni lidskych zdroji a komunikace. ® Kazda z nich

zahrnuje fadl systematickych ¢innosti vedoucich k dosazeni piedem stanoveného cile.

1.3 Definice risk managementu

Po spojeni pojmu riziko a management dohromady, dostavame pojem risk management,
ktery je ptedmétem této diplomové prace.

Risk management je pomérné mladé odvétvi. Intenzivné se vyviji teprve néco malo pies
60 let. Jedna se o dynamicky se rozvijejici védni disciplinu, kterd se vyvinula z potteby
chranit soucasna i budouci aktiva podniku. Chranit tyto aktiva je nelehky tkol a aby mohl
byt efektivné splnén, je potieba identifikovat rizika, jenz jsou pro organizaci specificka a je
nutné na né adekvatnim zpisobem reagovat. Kazdodenni zivot nese rizika a tim, Ze
se s nimi setkadvame prakticky kazdou minutou, tak je nelze omezit jen na néjaky kratky
casovy usek. Jedna se o dlouhodoby a cilené smefovany proces slouzici k odvraceni rizik
as nimi spojenymi negativnimi udalostmi. Jak napsal Milan Tichy: ,,Cim vzdalenéjsi je
okamZik nebo doba, pro kterou zamyslime riziko Fidit, tim narocnéjsi jsou postupy, a tim
méné spolehlivé jsou odhady.””’

Rizeni rizik se nevztahuje pouze na konkrétni oblast, musi byt provadéno na viech
urovnich organizace. Tyto Urovné jsou obvykle oznafovany jako firemni Uroven, ktera
zajisti vytvorfeni zéasad fizeni rizik, dale Groven strategického obchodu a v posledni fade
projektova troven.

O fizeni rizik hovofime predev§im v oblastech ptirodnich katastrof a havarii, rizik
vyvolanych lidskym faktorem, rizik spojenych s ochranou zivotniho prosttedi, financnich

rizik, technickych rizik, atd.

®viz VEBER, J. a kol. Management, zdklady, prosperita, globalizace. 1. \lyd. Praha: Management Press,
2002. ISBN 80-7261-029-5.

"viz TICHY, M. Ovlddani rizika: analyza a mangement. 1. vyd. Praha: Nakladatelstvi C H Beck, 2006.
ISBN 80-7179-415-5.
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Pro fizeni rizik je charakteristické vyuzivani technickych a manazerskych dovednosti,
dostupného know-how a inzenyrskych znalosti za tucfelem ochrany zivott, majetku
a zivotniho prostredi. 8 Samotny proces fizeni rizik je snaha o zamezeni soucasnych
i budoucich faktorii negativné pusobici na podnik a navrh feSeni zahrnujici eliminaci
nezéadoucich vlivi.

Zmifnovana oblast managementu je slozity proces zahrnujici mnoho naro¢nych ¢innosti,
analyz a procesi zajiStujici ochranu proti riziku a obranu proti vzniku negativni nahodilé
udalosti. Béhem procesu fizeni rizik dochazi k mnoha specifickym fazim, jejichz vzajemné

pusobeni je potieba pro kvalitni formu risk managementu brat v tvahu.

1.3.1 Féaze risk managementu
Riziko ohrozuje nasi jistotu, a proto je poteba ho snizovat. Pro dosazeni co nejnizsiho
rizika nebo nejlépe zajisténi zamezeni rizika uplné, je potieba provést jeho analyzu, ktera
zahrnuje mnoho vzajemné navazujicich ¢innosti. Jaké jsou konkrétni faze risk
managementu, neni jednoduché fici. Kazdy kdo studuje tuto védni disciplinu a zabyva se ji
ve svych knihdch vice do hloubky, ma povétSinou trochu odlisny pohled na jejich
rozdéleni. VétSina znich se vSak pfiklani k rozdéleni na tfi hlavni faze, kterymi
jsou: identifikace, ohodnoceni a reakce na riziko. Jelikoz se k tomuto déleni piiklani
I autofi Merna a Al-Thani, rozhodla jsem se toto i dle mého nazoru nejpiihodnéjsi déleni
popsat v této diplomoveé préaci.
Pokud se budeme zabyvat pouze zdkladni urovni risk managementu, miizeme hovofit
0 fizeni rizika zahrnujici pouze identifikaci rizik a ptredvidani jaka je pravdépodobnost
jejich vzniku. Nésledn& pak lze uréit, jak vazné mohou nasledky jejich vzniku byt. ® Faze
risk managementu jsou nasledujici *°
- Identifikace rizika: Tato faze se sklada z urCeni toho, ktera rizika mohou mit vliv
na projekt a dokumentaci. Soucasti je charakteristika kazdého z rizik. Nezabyva
se pouze riziky vnitfnimi, ale i témi, které nas mohou zasdhnout zvenc¢i. Nesmime
opomenout to, ze ne vSechna rizika jsou na prvni pohled viditelna, casto

se setkavame 1 s riziky skrytymi, jejichZz vyskyt vétSina lidi nepfedpoklada, coz je

8 viz DANHEL, J. et al. Pojistnd teorie. 2. vyd. Praha: Professional Publishing, 2006. ISBN 80-86946-00-2.
°Viz MERNA, T. a AL-THANI, F.F. Coorporate risk management. 2. vyd. 2008. ISBN 04-7051-833-2.
Viz MERNA, T. a AL-THANI, F.F. Coorporate risk management. 2. vyd. 2008. ISBN 04-7051-833-2.
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1.4

velkou chybou. Soucésti identifikace rizika je zjisténi stavu aktiv podniku, u nichz
existuje potencionalni hrozba pro podnik.

Ohodnoceni rizika: Faze, zaméifena na ohodnoceni rizik tak, abychom nalezli
vhodné vychodisko pro jejich fizeni. Je tfeba nejen nalézt a stanovit situace, které
ptredstavuji riziko a jednoznacné vyzaduji reakci, ale také zjistit pravdépodobnost
vzniku $kody a ohodnotit velikost mozného rizika. Vystupem této faze je seznam,
definujici hrozby, kterym je potieba vénovat zasadni pozornost. Proces
kvantifikace rizika a analyza by méla rovnéZ dokumentovat zdroje rizik
a rizikovych udalosti. V dnesni dobé jiz existuje fada nastroju a technik pro pouZziti
analyzy rizik. Nejdulezitéjsi jsou vSak dva typy metod, které jsou také nejcastéji
pouzivané. Jedna se o kvalitativni a kvantitativni metody. Kvalitativni analyza rizik
spociva v sestavovani seznamu rizik a popisu jejich pravdépodobnych vysledkd.
Zahrnuje pouziti pocitaCovych modell vyuzivajici statistické udaje k provedeni
analyzy rizik. Analyza kvalitativniho rizika popisuje povahu rizika a poméha
zlepsit jeho porozuméni.

Reakce na riziko: Faze zahrnujici definovani postupi k vylepSeni piilezitosti
a odpovéd’ na hrozby plynouci z pfedchazejici faze. Zde se musi pfijmout opatieni
k eliminaci rizika a moznosti vzniku $kod. Vhodna jsou jak fyzicka tak strategicka
opatieni, jako je napfiklad zména systému ¢i pouziti bezpecnéjSich prostiedkd.
Pokud ani jedna u téchto opatfeni nejsou schopna ptredejit problémiim, naskyta
se moznost vyuzit kryti rizik =z vlastnich zdroji ¢i pfenesenim rizika

na specializovanou instituci, na pojistovnu.

Podnik

Stejn¢ jako mnoho jinych pojmi i pojem podnik m& mnoho definic. Podnik mizeme

obecné povazovat za prostiedi, ve kterém dochazi k preméné vstupi na vystup. Dvotacek

zas podnik definuje jako subjekt, jehoZ ¢innost spociva v nabizeni zboZzi nebo sluzeb na

trhu. ** Jiné definice hovoii o podniku jako ekonomickém a pravné samostatném subjektu,

zaloZzeném za ucelem podnikani. !

2

" DVORACEK, Jiti a Peter SLUNCIK. Podnik a jeho okoli: jak prezit v konkurencnim prostiedi. Praha: C H
Beck, 2012. ISBN 978-80-7400-224-3.
2 DVORACEK, Jiii a Peter SLUNCIK. Podnik a jeho okoli: jak prezit v konkurencnim prostiedi. Praha: C H
Beck, 2012. ISBN 978-80-7400-224-3.
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Podniky mize podle jejich velikosti rozd¢lit na mikro podniky, malé, stfedni a velké
podniky. V doporuceni Evropské komise 2003/361/EC je za mikropodnik povazovan
podnik zaméstnavajici maximalné¢ 10 zaméstnanc. Ro¢ni obrat mikropodniku musi byt
do 2 mil. EUR a aktiva téZ do 2 mil EUR. Malé podniky dle tohoto doporu¢eni musi
zaméstnavat do 50 zamé&stnanct. Jejich zisk nesmi pfesdhnout 10 mil. EUR a souhrn aktiv
by mél ¢innit maximaln¢ 10 mil. EUR. Podniky, jenzZ zamé&stnavaji do 250 zamé&stnanct
jsou oznacovany za stiedni podniky. Ty musi realizovat obrat vice nez 50 mil. EUR
a aktiva 43 mil. Za velké podniky jsou pak povazovany, ty které ¢itaji vice nez 250
zaméstnanci, rocni obrat maji vy3§i nez 50 mil. EUR a aktiva v&t3i nez 43 mil. EUR. *®
Béhem existence firmy prochazi podnik zivotnimi cykly. Znadmy MillerGv a Frieseniv
model zivotniho cykll podniku popisuje jeho stadia jako stadia zaloZeni, ristu, stabilizace,
krize a zaniku. Ne kazda firma bhem své existence zaznamend viechna stadia. ** Stadiu

krize v podniku se budu zabyvat v nasledujicich odstavcich.

1.5 Krize a krizové rizeni

Podle Zuzaka a Konigové je krize: ,,Nerovnovaha mezi podnikem a jeho okolim, nebo
dysfunkce mezi vnitrnimi systémy podniku ohrozujici dosahovani podnikovych cilii, nebo
dokonce dalsich existenci podniku. Nerovnovaha a dysfunkce jsou disledkem projevii
puisobeni rizik, ktera prerostla v krizovy stav.”’ 13 Krize mohou mit réizné stupné, mohou
byt zavazné, ale i neSkodné, nékteré mohou byt dokonce ku prospéchu. Mohou se vyvijet
pomalu nebo rychle. Pomale se vyvijejici krize je 1épe zvladnutelna, protoze firma muiize
postupné pfijimat opatieni, ¢i aplikovat pfipravené krizové plany, kdezto kdyZ se firma
ocitne v nahlé, rychle se vyvijejici krizi, mize tato krize mit i zdrcujici nasledky. Podnik
musi byt pfipraven na oba typy krizi. Pomalu se vyvijejici krize je Castéjs$i a vznika
pfedevSim u firmem s velkym konkurenénim prostiedim jako je napfiklad potravinaisky

¢i textilni primysl. 16

3 Viz DOPORUCENI EVROPSKE KOMISE 2003/361/ES [online]. 2013 [cit. 2013-11-11]. Dostupné z
WWW: http://eur-ex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L.:2003:124:0036:0041:en:PDF

Y KISLINGEROVA, E. Podnik v &ase krize. Praha: Grada publishing a.s., 2010. ISBN 80-2473-136-3.

Y viz ZUZAK, R. A KONIGOVA, M. Krizové Fizeni podniku. 2. vyd. Praha: Grada Publishing a. s., 2009.
ISBN 80-2473-156-8.

®Viz SMEJKAL, V. a RAIS, K. Rizeni rizik ve firmdch a jinych organizacich. 3. vyd. Praha: Grada
Publishing a. s.. 2010. ISBN 80-2473-051-0.
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Krize se béhem svého prubehu nachdzi v nékolika fazich. Obvykle je za prvotni fazi
povazovana potencialni krize, kterd je v podstat¢ krize stdld a dlouhodobd, casto ani
nebyva chapana jako krize, ale jako obvyklé stddium, které nepiinasi neodvratnou hrozbu.
Druhou fazi je faze latentni, kterd ma Casto charakter béznych problému a tak se Casto
pfejde bez néjakych vyznamnéjSich ndpravnych opatfeni, az piejde do tfeti faze, faze
akutni. Ne vzdy musi byt pfesun do tohoto stddia nahly, casto dochéazi i k pozvolnym
pfechodim z faze latentni do akutni. Hranice mezi nimi je velmi tenkd a casto
neodhadnutelna. Pak uz zbyva jen jedina faze, kterou je nezvladatelna krize. *’ Podnik se
musi postarat o to, aby krize byla v€as odhalena a bylo neprodlené zahéjeno krizové tizeni.
Cas zde hraje zasadni roly a z hlediska zvladnuti krize je nejvétsim nepfitelem krizi
postizené firmy. Jen pfi v€asném odhaleni je firma schopna pfijmout nadpravna opatieni,
kterd zabrani bouti uvnitt podniku. Odhaleni krize v latentni fazi dava firmé vétsi nadéji
na zachranu, nez je tomu ve fazi akutni ¢i nezvladatelné.

Na firmu ptsobi velké mnozstvi vnitinich i1 vnéjSich faktort, které mohou vyvolat krizi.
Téchto faktort je celad fada. Jak uvadi Smejkal a Rais, mezi hlavni vnitini faktory mizeme
zaradit: 8

- nedisciplinovanost a uvolnénost finan¢niho fizeni firmy,

- splaceni bankovnich uvért, které jsou preferovany pied veskerou ostatni ¢innosti,

- pozastaveni plateb socidlniho a zdravotniho pojisténi, naplaceni nebo pozdni
placeni dani,

- prodluZovani doby splatnosti faktur nebo upfednostiiovani nékterych vétiteld,

- nedostatek materialu na vyrobu,

- vypadky ve vyrobé,

- nakup zastaralé technologie vyroby ¢i sluzeb,

- drahd vyroba ve srovnani s konkurenci,

- nedostatek volnych finan¢nich prosttedki, nezbytnych pro vyrobu,

- nekvalitni vyroba (velké mnozstvi reklamaci)

- odchod kli¢ovych zaméstnanci,

Dale Smejkal tvrdi, Ze mezi vnéj$i faktory, ovlivitujici chod firmy patfi:

Y Viz ZUZAK, R. A KONIGOVA, M. Krizové Fizeni podniku. 2. vyd. Praha: Grada Publishing a. s., 2009.
ISBN 80-2473-156-8.

8 viz SMEJKAL, V. a RAIS, K. Rizeni rizik ve firmdch a jinych organizacich. 3. vyd. Praha: Grada
Publishing a. s.. 2010. ISBN 80-2473-051-0.
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- trhy, na kterych firma pusobi, stale vice stagnuji nebo silné kolisaji,

- zesiluje se tlak konkurence, konkurence je v posledni dob¢ stale lepsi,

- obchodovani je stale tezsi,

- klesa pocet stalych zakaznikt (klesa poptavka po vyrobcich ¢i sluzbach firmy),
- firma je zavisla na n€kolika velkych zékaznicich,

- prudce kolisaji ceny surovin na trhu,

- vyrobky nejsou konkurenceschopné,

- projevuje se negativni vliv zmeény kurzu mény.

V mnoha studiich se miizeme dopatrat az neskuteéného faktu, ze 70-80 % krizi vznika
Vv okoli podniku a je zapti¢inéno predevsim Spatnym vyhodnocenim situace a selhanim risk
managementu dané¢ho podniku. Dokonce 90% krizi si zptsobi podnik sam. Z Albachova
vyzkumu zroku 1984 vzeSel zajimavy vysledek poukazujici na to, Ze prvni krize
V podniku vzniké bezprostfedné po jeho zalozeni. Vlastnik se v této fazi teprve rozkoukava
na trhu a uci se novym vécem, proto mize dojit k podcenéni riz ik vedoucich ke vzniku
prvni podnikové krize. Druhou krizi, se kterou se mizeme v podnikovém prostredi setkat,
je krize véku. V tomto obdobi firma neinovuje a tak nedosahuje pfednich pozic na trhu. 19
Tato krize miize mnohdy dosahnout az niCivych dusledkd. Pokud firma vcas nezasédhne

tak, aby byla krize zazehnana, mize dojit az ke krachu spole¢nosti.

151 Financovani krizového tizeni

Podle charakteru finan¢ni krize a podle toho v jaké fazi krize se podnik nachazi,
mizeme urdit, jakym zptisobem bude krize financovana. Cim del3i krize je, tim naro¢n&jsi
bude na financovani. Dlouho se tdhnouci pribéh s sebou nese vycerpani podnikovych
zdrojii a to nejen financ¢nich ale i lidskych, jelikoz ma negativni G¢inek na moralku
pracovnikli a na ztratu inovace. Proto zejména latentni krize je pro podnik dlouhodobé
vycerpavajici a zhlediska Spatné aktivity pracovnikid, ktefi Casto ztraci kreativitu
a vykonnost je chapdna jako bézny proces, nikoliv krize. Naopak akutni krize vyZaduje
rychly obrat situace, které si nelze nevSimnout. Mnohdy vede k rychlym rozhodnutim,

ktera byvaji ¢asto unahlena a zbrkla. Dochazi k propousténi zaméstnanci a vyrazné ztraté

finan¢nich prostfedkli ve snaze financovat nefinancovatelné. Podnik jednd unahlené

¥Viz ZUZAK, R. A KONIGOVA, M. Krizové Fizeni podniku. 2. vyd. Praha: Grada Publishing a. s., 2009.
ISBN 80-2473-156-8.
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za ucelem rychle se dostat z krize a neuvédomuje si, ze takovéto vycerpani zdrojii mu
zpusobi problémy v budoucnosti nesouci napiiklad ztratu jeho potencialu. Podnik by mél
disponovat dostatecnymi rezervami, které v piipadé nastani negativni udalosti mohou

firmu zachranit od krachu.

15.2 Napravna opatieni

Risk management je prevenci. Krizové fizeni je odpoveéd’ na krizi. Kazdé dobfe vedené
a zvladnuté krizové ftizeni poskytuje podniku jistotu, v tom, ze v ptipad¢ vzniku krize,
bude podnik na tuto situaci pfipraven, jak nejlépe to pujde a jeji nasledky pak budou
CO nejmensi.

Krizi je vhodné chapat jako pfilezitost, kterd ndm umozni pfijmout lepSi opatfeni
k ochrané firmy. Ukazuje, co podnik zanedbal, co je potieba zlepsit a v jakych oblastech se
musi déle ucit a utuzovat. Krize neni hrozba, ale moznost dalSiho rozvoje v oblasti fizeni
rizik. Casto pravé diky ni mize dojit k posileni firmy. UmozZiiuje nam totiz ponaudit se
z chyb, diky kterym budeme v budoucnu schopni lépe identifikovat riziko a pfijmout

vhodné metody k jejich eliminaci.

1.6 Historie pojiStovnictvi

PojiSténi predstavuje jiz od pradavna zplsob, jakym se lze finanén€ vyrovnat
s nahodilymi udélostmi. U€astnik tak neni na riziko sam a vi, Ze v ptipad¢ realizace rizika

mu bude poskytnuta pomoc, diky které se s negativnimi disledky lépe vyrovna. Nejen
jednotlivci, ale 1 firmy si Casto sjednédvaji pojiSténi, které je chrani pted nicivymi riziky.
Firmy se pfed krizi mohou chrénit nejen vlastnimi zdroji jako naptiklad samopojisténim,
ale neni vyjimkou, Ze rizika pfenasi na specializované instituce, na pojistovny. PojiSténi

muze byt sou€asti risk managementu, je totiz jednim z nastroji prevence pred riziky.

1.6.1 Historie pojiStovnictvi ve svété

Riziko a vznik negativnich udalosti je znam uz od nepaméti. Jiz od pocatku se lidstvo
setkava s rizikem hmotnych 1 fyzickych ztrat. PojiSténi ve formé v jaké ho zndme dnes,
vznika az v 18. stoleti, i pfedtim vSak existuji prvopocatky smluv a dohod zajist'ujici

urc¢itou formu kryti rizika.
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Prvni zminky o pojis§tovnictvi nalezneme ve starém Egypté v obdobi kolem roku 2 500
pfed n. 1. Toto pojisténi mélo predevs§im formu vzijemného kryti ztrat a to hlavné
v souvislosti s krytim vydaji na pohiby. O 500 let pozdé&ji, kolem roku 2 000 pied n. 1.
se zaCaly vyskytovat dohody kryjici ztratu majetku, naptiklad pfi pfepravé zbozi pomoci
karavan nebo pfi ztroskotani lodi. Dal$im vyznamnym obdobim pro vyvoj pojistovnictvi
byly roky kolem roku 400 pied n. 1. V této dobé se predeviim ve starovékém Recku zacaly
sjednavat dohody o vyplaceni davek pro nemocné a zmrzacené vojaky bojujicich
ve valkach. Tyto prvopocatky pojisténi mély predevsim formu vzijemné pomoci
od ostatnich obyvatel a Casto se jednalo o pomoc, kterou si mohli dovolit pouze zamozné
skupiny obyvatelstva. Jednalo se spiSe o uzavienou skupinu osob, kterd sdruzovala
majetek. Postupem casu, pfedev§im pak ve stfedovéku, vznikaly dalsi skupiny a spolky,
které si vzijemné vypomadhaly. Z tohoto obdobi, zroku 1379, také pochdzi prvni
dochovana pojistnd smlouva. Jednalo se o namotni pojistku uzavienou v italské Pise.

Zivotni poji§téni se pIné zacalo vyvijet az v 16. stoleti. Dne 18. ervna 1583 uzaviel
William Gibbons smlouvu na zivot s Richardem Martinem na obdobi 12 mésict, tésné
pfed uplynutim smluvené doby pan Gibbons zemfel. Tyto smluvni formy trvaly
az do 18. stoleti, kdy byly zpiisnény podminky pro uzavieni zivotnich pojisténi. Pfevratem
Vv oblasti zivotniho pojisténi byl rok 1756. V tomto roce se matematik James Dotson
rozhodl sjednat si zivotni pojisténi. To mu vSak pojistovna odmitla sjednat diky
rizikovému véku. Proto, aby se ostatni lidé vySSiho veéku nesetkali s podobnym
problémem, vytvoril tabulky prémiovych sazeb. Ty umoZznily pojiSténi Zivota za urcity
obnos penéz na urcity pocet let. Tabulky sestavil po podrobném prozkoumani délek Zivota,
knih narozeni a mnoha dalSich dat. Po dlouhé¢ zkouméni se rozhodl riziko rozprosttit
na vSechny pojisténce po celou dobu pojisténi a vysoké ndklady, které predstavoval
pojisténec vysokého vé&ku, byly vyrovnany niz§imi ndklady pocitanymi na pojisténce
mladsiho *°.

17. stoleti lze povaZovat za opravdovy pocatek vzniku pojiStovnictvi. Vznikaji prvni
pojistovny a kryti rizik zaznamenava strmy vzestup. Za prvni fddnou pojiStovnu je
povazovano ziizeni generalni pozarni pokladny v Hamburku, roku 1676 a nasledné pak
roku 1680 vznik prvni komer¢ni pojistovny. Prvni komeréni pojistovna vznikla v Londyné

a nesla nazev The Fire Office. Vznikla diky nasledkiim ni¢ivého pozaru v Anglii roku

20 Viz HISTORIE POJISTOVNICTVI. In: Broken team. [online]. 2013 [cit. 2013-08-10]. Dostupny
z WWW: http://www.brokerteam.cz/historie
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1666, které primély stat k zamySleni a jako napravné opatfeni se rozhodli zalozit
pojistovnu, kterd zabrani ptipadnym podobnym ni¢ivym finanénim Skoddm. Od té doby
zaznamenava pojistovnictvi vyrazny rozvoj a v nasledujicim 18. stoleti zaznamenava
vyrazny boom. Jedna se pfedevSim kryti finan¢nich ztrat v ptipadu vzniku pozaru, kryti
rizika smrti a zavedeni ndmoiniho pojisténi. Pravé diky potiebé ndmoiniho pojisténi
se pojisténi vyviji nejprve v ptimotskych méstech.

Prvni pojistovna vznikla v USA a zalozil ji Benjamin Franklin v roce 1752. Vice
znamou pojistovnou je vSak svétoznama Lloydova spolec¢nost, zalozend v Londyné v roce
1771. VSe zacalo tim, ze si Edward Lloyd otevtel v ulici Tower Street kavarnu a jelikoz
hlavni klientelu kavéarny tvofili obchodnici, makléfi, ndmotnici a kapitani lodi, stala
se kavarna mistem s velkou koncentraci informaci o ndmoini dopravé a casto zde
dochazelo k uzavirani smluv, tykajicich se kryti ztraty ¢i poSkozeni lodi a jejich nékladi.
Vzéajemné smlouvy a dohody daly vznik této svétozndmé spolecnosti, kterd byla zalozena
spojenim finanénich zdrojii anglickych obchodniki. Casem byly prostory Lloydovy
kavarny nedostaCujici, a tak se centrum namoiniho pojiSténi pfesunulo do prostor
londynské burzy jez se zanedlouho stalo celosvétovym centrem namoiniho pojisténi.

S rozvojem dopravnich prostfedki stoupala potieba pojisténi majetku a odpovédnosti
za Skodu zptisobenou tieti osob&. Vznikaly dalsi a dalsi pojistovny a roku 1846 také prvni
zajistovna nesouci nazev Kolinskd zajistovaci spolecnost. Jiz od pocatku 19. stoleti je
pojisténi chapano jako forma podnikdni a rychle se rozviji. Neni uz zaleZitosti pouze
chudych lidi, ale prosazuje se i ve vysSich vrstvach a dochazi ke vzniku novych odvétvi

pojisténi.

1.6.2 Historie pojiStovnictvi v Eeskych zemich

Stejn¢ jako Vv jinych zemich 1 na Gzemi naSeho statu dochédzelo k nejvyraznéjSimu
rozvoji pojistovnictvi v 18. stoleti. Nejveétsi zasluha za rozvoj pojiStovnictvi na naSem
uzemi je dana cisafovné Marii Terezii, kterd nejen, Ze apelovala na zakladani pojiStoven,
ale potradala také dobroCinné akce na pomoc poskozenym. Koncem 18. stoleti vzniklo
nekolik zabezpecovacich ustavii a to nejen pro sirotky a vdovy. Diky patentu cisaie
Frantiska 1. ze dne 4. zafi 1819 dostalo pojisténi pravni Gpravu a mohly tak vznikat nové

pojistovny, které na sebe nenechaly dlouho cekat. Tou nejvyznamnéjsi je bezpochyby

Prvni ¢eska vzajemna pojistovna zalozena v roce 1827 v Praze, ktera po pozaru Narodniho
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divadla z roku 1881 zaplatila za Skodu témét 300 tisic zlatych. Dal§i vyznamnou
pojistovnou byla Moravsko-slezska vzajemna pojistovna zalozena v roce 1830 v Brn¢.
Jelikoz na Ceském uzemi doposud neexistovala pojisStovna zaméfena Cisté na zivotni
pojisténi, bylo nutné ji zalozit. Na tento podnét byly roku 1869 zaloZeny v Praze dvé Ceské
pojistovny, pojistovna Slavia a pojistovna Praha. Az do konce 19. stoleti hraly tyto dvé
Ceské pojistovny (Slavia, Praha) spole¢né s némeckou Concordii na Rakousko-Uherském
pojistném trhu Zivotniho pojisténi jen nepatrnou roli (2,5-3%) a hlavni roli hraly zahraniéni
ustavy (videnské, terstské a budapestské). Od prelomu 19. a 20. stoleti hralo Zivotni
pojisténi hlavni roli v oblasti pojistovnictvi na izemi Rakousko-Uherska.

V obdobi prvni svétové valky doslo k ur¢itému ustrnuti v oblasti pojistovnictvi a doslo
Kk pieruseni doposud tspésného rozvoje pojistovnictvi. Po tomto nepiiznivém obdobi
dochazi opét k zaklddani novych pojiStoven a 1 pies chvilkové ustrnuti za doby
protektoratu bylo na nasem Uzemi vroce 1945 evidovano celkem 733 pojistoven,
pojistovacich spolktl a zahrani¢nich reprezentaci.

Velké mnozstvi pojistoven bylo 24. fijna 1945 znarodnéno zestatnénim Dekretem
prezidenta republiky a k fizeni pojistovnictvi byla ustavena Pojistovaci rada se sidlem
v Praze. Od 1. 1. 1947 bylo v Ceskoslovensku pouze pét pojistoven a narodnich podnikd
a nasledné v roce 1948 byl zformovan pouze jeden ustav a to Ceskoslovenska pojistovna.
V souvislosti s novym federativnim uspotadanim statu v roce 1968 byly z jediné Statni
pojistovny vytvofeny dva samostatné subjekty Ceska statni pojistovna se sidlem v Praze

a Slovensk4 Statna poistovia se sidlem v Bratislavé 2

1.7 Vyvoj risk managementu

Stejn¢ jako vyvoj pojiStovnictvi 1 vyvoj risk managementu saha az do dob davno
minulych. Prvni zminky miZeme nalézt az v ddvném starovéku a moZnd bychom
se dopatrali jesteé dale. Tyto prvopocatky vSak nejsou piili§ podstatné, protoze a¢ existovaly
naznaky risk managementu jiZ v pradavnych dobach, risk management je pomérné mladé
obdobi, protoze se vyviji teprve nékolik desitek let. V nasledujicich fadcich se tedy
zaméfim na mezniky, které jsou ve vyvoji risk managementu nejpodstatnéjsi, proto

se ptreneseme az do druhé poloviny 20. stoleti.

21 iz HISTORIE POJISTOVNICTVI. In: Broken team. [online]. 2013 [cit. 2013-08-10]. Dostupny
z WWW: http://edu.uhk.cz/~jindrvol/predmety/?p=pojis&page=historie
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Risk management se béhem svého vyvoje dostava do tfi vyznamnych etap. Prvni etapa
nazvana prvni doba risk managementu je obdobim zaméfenym na ochranu podnikani.
Druhou dobou risk managementu je obdobim Britskych institucionalnich standarda.
A posledni tfeti etapa, nazyvana tieti dobou risk managementu, je obdobim Australského
standardu. %

Prvnim doba risk managementu se nese vV duchu ochrany podnikéani pted ztratami, které
bézn¢ podnikatelska Cinnost nese. Jednd se o obdobi let 1960 a 1970 a mulzeme
ho povazovat za prvni rozkvét risk managementu.

Druhé doba risk managementu je datovana na obdobi let 1970 az 1980. Celé obdobi se
nese Vv duchu vzniku novych pravidel a norem. Vznikaji Britské standardy a je kladen
diraz nejen na hodnoceni kvality, ale také na samotnou prevenci. Vladni legislativa
vyzaduje ochranu nad riziky, kterym celi vlastnici organizaci, proto je vyzadovéana
bezpec¢nost prace a ochrana zajmu zékaznikd.

Tteti doba risk managementu trva od roku 1995 do soucasnosti. V této etapé jiz plné
dochazi k samotnému formovani oboru risk management. Dochéazi k vydavani mnoha
standardil upravujicich fizeni rizik v organizacich, které firmam urcuji ptisnéjsi pozadavky
na podavani vykazi a dalSich finan¢nich zélezitosti. Nejvyznamnéj§imi standardy, které
Vv tomto obdobi vznikly byl Australsky a pozdé¢ji i Kanadsky standardu. V roce 1995 je
vydan Australsky standard AS/NZS 4360, ktery se postupem casu stal zakladni
celosvétoveé uzndvanou normou pro fizeni rizik a zarovei i jedinou normou, kterd se vénuje
fizeni rizik bez ohledu na typ rizika. Tento standard poskytuje jaky si ,, navod” pro fizeni
rizik. Popisuje jednotlivého kroky procesu fizeni rizik a nabizi obecny mustr pro zjisténi
souvislosti, identifikaci, analyzu, vyhodnoceni, zvladani, sledovani a hlaSeni rizik.
Bé&hem nasledujicich let vznikaji dal§i normy a standardy upravujici fizeni rizik. Tou
posledni, kterou povazuji za nejpodstatnéjsi a budu se ji vénovat v druhé kapitole

diplomové prace, je norma ISO 31000:2009 Risk management.

?2\liz KAFKA, T. Privodce pro interni audit a risk management. Praha: C H Beck, 2009. ISBN 80-7400-
121-0.

2 Viz AS/NZS 4360: Enterprise Risk Management. In: Risk analysis Consultants. [online]. 2008 [cit. 2013-
03-14]. Dostupny z WWW: http://www.rac.cz/rac/homepage.nsf/CZ/AS_NZS_4360.
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2 Analyza vlivu novodobé financni krize na vyvoj

risk managementu ve firmach

2.1 Novodoba finanéni Krize

Pied péti lety, vroce 2008, zaznamenal celosvétovy finan¢ni trh vyrazny propad
Vv oblasti financi. Rok 2008 je rokem, ktery vstoupil do podvédomi mnoha lidi jako rok
novodobé financni krize a pravé tato krize, je tou krizi, kterd ma druhé nejvétsi dopady
na globalizovany svét od Cerného patku z roku 1929.

Krach na New Yorské burze byl nejvét§im burzovnim krachem v déjinach a ovlivnil
vSechny svétové ekonomiky na mnoho let. Krachu ptedchéazel dlouholety rast akcii, ktery
vSak v roce 1929 rostl pouze pozvolné. Dne 5. zafi 1929 dosahli akcie svého maxima
avyvolali tak polemiku o jejich nadhodnoceni. Tyto polemiky bohuzel nebyly brany
v potaz, piesto vSak né€kolik tydni poté doslo ke kratkodobému poklesu akcii, ktery
vyvolal nejistotu u akcionaid a prispél k jejich velkému hromadnému prodeji. Akcionafi
se je snazili prodat za jakoukoliv cenu, coz zrychlilo jejich hluboky propad a zapficinilo
krach na New Yorské burze. Mnohalety rist byl timto dnem zastaven a zapocal Velkou
hospodaiskou krizi, ktera trvala az do 30. let 20. stoleti. Dusledkem bylo zhrouceni
ekonomik po celém svété krome¢ SSSR. Prvni 4 roky po krizi byly ekonomicky nejhorsi

Vyznamnym rokem pro rozboutenou ekonomiku byl rok 1933, kdy byl Franklinem
Roosveltem vypracovan program zvany New Deal. Hlavnim cilem tohoto programu bylo
vybudovéni centrdlni banky, omezeni liberalnich ekonomickych principli a zachovani
demokracie. Soucasti bylo zaloZeni hypote¢ni banky Fannie Mae (Federal National
Mortgage Association), zalozené za ucCelem poskytovani penéz mistnim bankam

na financovani hypoték ve snaze umoznit lidem cenové lepsi dostupnost bydleni.

2.1.1 Fannie Mae a Freddie Mac

Fannie Mae byla hypotecni bankou, ktera se zabyvala nakupem hypoték financovanych

vydavanim hypotecnich zéstavnich listl. Vytvotila likvidni sekundarni trh s hypotékami,

iz BURINSKA, B. Pohled do historie: jak zacala velkd hospoddiska krize v roce 1929. In:
Finance.idnes. [online]. 2008 [cit. 2013-08-10]. Dostupny z WWW: http://finance.idnes.cz/pohled-do-
historie-jak-zacala-velka-hospodarska-krize-v-roce-1929-p7g-/bank.aspx?c=A081022_135219 bank_bab.
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a umoznila tim bankdm a dalsi specializovanym institucim vystavit vice uvér na bydleni.
Princip spocival piedevsim v tom, ze koupi pojisténé hypotéky Federal Housing
Administration (FHA). V prvnich tficeti letech po zalozeni drzela monopol
na sekundarnim hypotecnim trhu. V roce 1968 se vlada rozhodla monopol zrusit
a vytvorila Fannie Mae konkurenci. Byla zalozena dal$i hypote¢ni banka zvanaa Freddie
Mac. Monopolizaci trhu s hypotékami bylo razem zabranéno a byla vytvofena volna soutéz
mezi obéma spoleCnostmi. Je paradoxem, ze zrovna tyto banky jsou hlavnimi aktéry
pocatku vzniku novodobé finan¢ni krize z roku 2008.

V dob¢ kdy se Spojené staty americké potykaly s bankovni krizi, v 80. letech minulého
stoleti, zazivaly narocné obdobi i agentury Fannie Mae a Freddie Mac. Neni tedy divu,
Ze po obdobi plného finanéniho vypéti doslo opét k dalsi finanéni krizi. Obé hypotecni
banky byly v nestabilni situaci, které vedly k poklesu jejich akcii na extrémné nizkou
urovenl. Podhodnocené akcie koupil znamy akciovy investor Peter Lynch do portfolia
fondu Fidelity Magellan, coz rdzem zajistilo jejich vyrazné zhodnoceni. O nestabilni situaci
Fannie Mae se védé€lo jiz ne€kolik let, proto jeji pad nebyl zas az takovym piekvapenim
amnoho lidi by ptedpoklddalo, Ze po téchto néaznacich hrozby finanéni krize,
by ministerstvo financi a Federalni rezervni systém méli byt pfipraveny na nepiiznivou
finanéni situaci. Bohuzel se tomu tak nestalo. %

Ob¢ hypotecni banky spravovaly velké mnozstvi hypoték, proto nad nimi pievzala
kontrolu americka vlada. Védéla totiz, ze pii jejich kolapsu, nebo kolapsu jedné z nich
by doslo k obrovskym finanénim problém po celém svété a snazila se tomu, alespon timto

zpusobem zamezit.

2.1.2 Pticiny vzniku krize

Paklize se chceme dopatrat pficinam vzniku financni krize, musime nejprve pochopit,
jak finan¢ni krize vibec vznikla a celkové tak porozumét jejimu prib&hu. Pokud nejsou
spolehlivé popsany pficiny jejiho vzniku, nemize dojit k napravé a predev§im neni mozné
predejit vzniku novych finan¢nich krizi. Jaké jsou tedy pfti¢iny jejitho vzniku?
Na to neexistuje jednoznacna odpoveéd. Kazdy ekonom by na ni odpovédél jinak,

ale i pfesto se vétSina z nich shoduje na tom, ze celosvétovou novodobou finan¢ni krizi

%> Viz KOHOUT, P. Finance po krizi. Praha: Grada Publishing a. s., 2011. ISBN 80-2474-019-2.
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zapocaly problémy na hypote¢nim trhu ve Spojenych statech americkych, které trvaly
dlouha 1éta, az se nakonec staly tak neunosnymi, ze vypukly v Krizi.

Dlouhd l1éta az do léta roku 2007, kdy vypukla financni krize, zaznamenavala
ekonomika hospodaisky rust. Nejednalo se o nic nepichlédnutelného, rist byl totiz
ohromny a inflace naopak obecné nizka. Krom¢ toho i mezinarodni obchod zaznamenal
rozkvét. Jak rozvojové tak rozvijejici se staty zazivaly rozsdhly pokrok. Diky velkému
objemu penéz, ktery v tehdejsi dobé byl v ekonomice ve formé bankovnich uvérn,
zaznamenalo mnoho stati véetné Ceské republiky rekordné nizkou nezaméstnanost,
vysoké zisky podniki a relativng dobry stav vefejnych financi. 2° Vie bylo na dobré cests
a vypadalo to jako by se jednalo o novy Zlaty vek. Zdalo se, jako by po vSech krizich,
které svét za posledni roky zasahly, pfiSel novy boom. Ekonomika byla silnéjsi a bankovni
systém se poucil z napachanych chyb. Nic nenasvédcovalo tomu, Ze by mohla piijit krize.
Pozdé¢;ji se ukazalo, ze tato chvilemi az neuvéfitelna rovnovaha byla pouze zdanliva.

Rovnovaha se opirala o dva trendy, které se S postupem casu staly neudrzitelné. Prvnim
faktem, ktery vyvolaval zdanlivy dojem silné ekonomiky, byl rychly rast schodkt bézného
uctu mnoha zemi. Potom co na zaCatku 21. stoleti, v roce 2001 zacCala americka centralni
banka (Federalni rezervni systém - FED) udrzovat kratkodobé sazby na extrémné nizké
urovni pro odvraceni blizici se hospodarské recese, vyrazné vzrostly hodnoty nemovitosti.
2" FED snizil zékladni Grokové sazby z 6,50 na 1,75 procenta. Jednalo se o jednu
Z nejniz§ich hodnot zakladnich Grokovych sazeb v historii USA. ® Mnoho firem se timto
krokem dostalo z Gtlumu a mohlo opét prosperovat. Druhym trendem byl tedy narist
hodnot nemovitosti po celém svété. Tento trend se stal béhem par nasledujicich let
neudrzitelnym a odstartoval novodobou finan¢ni krizi.

Nizké sazby vyvolaly u obyvatel velky zdjem o nemovitosti z hlediska investice
do budoucna. Kazdy si chtél nemovitost pofidit a S takto nizkou urokovou sazbou na ni
kdekdo mél. Zajem o vystavbu byt a zaroven i 0 sjednavani hypoték prudce rostl. Narust
zajmu byl extrémné vysoky a ekonomika na tento extrém nebyla fadné pfipravena. Tento

tah Fedu rozpoutal boom ve stavebnictvi.

%6 \/iz KOHOUT, P. Finance po krizi. Praha: Grada Publishing a. s., 2011. ISBN 80-2474-019-2.

?7\/iz KOHOUT, P. Finance po krizi. Praha: Grada Publishing a. s., 2011. ISBN 80-2474-019-2.

%8 Vliz ZEMANEK, J. Hypotecni krize v USA. PFiciny, priibéh, ndsledky. In: Euroekonom. [online]. 2008
[cit. 2013-08-09]. Dostupny z WWW: http://www.euroekonom.cz/analyzy-clanky.php?type=jz-usa-

hypoteky?2
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Vyznamnym meznikem je rok 1977, kdy byl vydén a vladou Jimmyho Cartera pfijat
zakon Community reinvestment act (Zakon o komunitnim reinvestovani a pozitivni
diskriminaci pii poskytovani ptijcek). Tento zakon hovoii o tom, Zze banky mohou plijcovat
pujcky komukoliv bez ohledu na to, jaci jsou dluznici. Nebyl bran zietel na jejich bonitu
a bylo v podstaté jedno, zda se jedna o chudou ¢i bohatou vrstvu obyvatelstva. Hypotéku
Mortgage Disclosure z roku 1975 nebo o rok starsi zakon Credit opportunity act z roku
1974. Oba zakony stejné¢ jako Community reinvestment act se snazily o zamezeni
diskriminace pii poskytovani uvéra. Zadny z nich viak nemél takovy dopad jako novela
z roku 1995 jiz schvalil Kongres za doby vlady prezidenta Billa Clintona. Diky nému
si ve Spojenych statech americkych 1lze sjednat pujcku bez dolozeni jakékoliv
dokumentace o dosahovanych pifijmech a mnohdy i bez ovéfeni dokladu totoznosti. Tento
fakt se v8ak nevztahuje pouze na USA, neni vyjimkou ani Ceské republice ¢i jinych
zemich svéta. Paklize dojde k sjednani ptijcky, aniz by byla ovétena bonita dluznika, nema
banka zaruku fadného splaceni pijcky. Diky tomuto laxnimu pfistupu tak mohl pijcku
ziskat snad i bezdomovec. Casto se stavalo, e spousta lidi s vidinou moznosti ziskat
vysnéné bydleni podepsala smlouvu, které ani nerozuméla a mnohdy doplatily na to,
ze nevedéli, ze aktualni sazby, které byly diky FEDU na nizké urovni, nejsou fixni. Neni
tak ani divu, ze pocet nesplacenych hypotecnich pujéek kratce po boomu rychle rostl,
coz mélo za nasledek neodvratng se blizici finanéni krizi. 2°

Do této chvile bylo vSe, tak jak ma byt, nebo spi§ naopak vSe bylo az piespfiili§
pozitivni. Ceny nemovitosti stale rostly, vSechny strany vydé¢lavaly, vSude jen sama
superlativa. V tuto chvili vSak dochazi k vyraznému bodu zlomu v oblasti risk
managementu. Spolecnosti za vidinou vys§ich pfijmi se bezhlavé poustély do rizikovych
a asto i predem prohranych obchodi a to vSe aniz by zde byla jakakoliv regulace
V podobé upravy risk managementu. Hlavni bylo pouze vydélat co nejvice, za co nejkratsi
dobu a sco nejniz§imi naklady. To, jaka tato pocinani S sebou nesou rizika, nikoho
nezajimalo. Nedochéazelo k Zadnym piedpovédim rizik natoz piijimanim jejich napravnych
opatieni. Vibec nebyly vytvafeny zadné preventivni kroky, coz zapficilo katastrofalni

nasledky novodobé finan¢ni krize. Je vSak dobré, Ze financni krize na nedostatky risk

% Viz WOODS, T. E. Meltdown. Regnery Publishing, 2009. ISBN 15-9698-106-7.
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managementu ukézala a tato védni disciplina mohla byt tak implementovana do celkové
firemni kultury.
O situaci na hypotecnim trhu v roce 2008 vystizn¢ hovoii zprava o vyvoji finan¢niho

trhu v roce 2008, vydana Ministerstvem financi Ceské republiky z kvétna 2009, cituji:

Objem hypotecnich uveri poskytnutych obyvatelstvu (ddle jen ,,objem hypotecnich
uvern ) k 31.12.2008 dosahl 397,1 mld. K¢. Diskutovanym tématem je zpomaleni
dynamiky ristu HU. V roce 2008 se objem hypotecnich uvérii zvysil o 63,6 mid. K¢,
coz predstavuje mezirocni pokles pririistku o 33,3 %. Vysvetleni tohoto vyvoje lze spatrovat
ve vysokém ndriistu objemu hypotecnich uvéri behem 4. ctvrtleti roku 2007 (mezirocni
nariist o 69,6 %). Ten mohl byt ovlivnén anomalii v podobé efektu predzdasobeni, tj. snahou
subjektit vyhnout se diisledkiim danovych reforem uskutecnenim transakci pred 1.1.2008,
tedy pred zvysenim DPH na stavebni prdace. Mezi dalsi faktory, které mohou oslabovat
dynamiku hypotecnich uveri, patri mirny narust urokovych sazeb, zpomaleni riistu
redlnych prijmii, opadnuti spekulativniho zajmu o ndakup bytu za ucelem jeho dalsiho
prondjmu a také psychologické vlivy na strané potencidalnich kupujicich v souvislosti
s vyvojem na nékterych trzich jako jsou USA ¢i Spanélsko nebo v souvislosti s nejistym
dopadem vyvoje ceské ekonomiky na konkrétni jednotlivce.

V piipadé obytnych nemovitosti v CR se hovori o cenové bubliné zejména u starsich
bytii v panelovych domech. Na strané poptavky by méla vyvoj cen predevsim ovliviiovat
dostupnost hypotecnich uveéru, vyvoj zaméstnanosti, realnych prijmi obyvatelstva, vyvoj
miry inflace a vyvoj jejiho ocekavani, na strané nabidky pak stavebni aktivita a financni
zdravi developerii a mnozstvi bytovych jednotek pripravenych k prodeji. Cenové zmény
miuize také ovlivnit dalsi pokracovani procesu postupné deregulace ndjemného. Cenovy

vyvoj na jednotlivych castech trhu se miize vydat s odlisnou intenzitou riiznym smérem.

V druhé poloving 20. stoleti zaujimaly Spojené stity americké 1. piicku v nejvySSim
a nejrychleji se rozvijejici. VSechna tato superlativa se vSak postupem casu stala negativy,
casem se totiZ pro svétovou ekonomiku ukdazala jako smrtici. Nasledujici graf ukazuje
prudky narast poctii prodanych nemovitosti ve Spojenych statech americkych za obdobi let

1998 - 2007.
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Pocty prodanych nemovitosti v USA (v tisicich)
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Obrazek 1: Pocty prodanych nemovitosti v USA v letech 1995 -2007

Zdroj: Vlastni zpracovani z (http://www.census.gov/const/C25Ann/soldstories.pdf)

Do roku 2001 je vidét stabilni pocet prodanych nemovitosti. V roce 2001 dochazi
po zavedeni nizkych urokovych sazeb a dochazi tak K vyraznému narGstu zajmu
0 nemovitosti. Ty nasledujici ¢tyfi roky rostou. V roce 2005 dosahuji svého maxima, které
¢inni 1 283 000 prodanych nemovitosti a po procitnuti z iluze levnych pljcéek piichazi
vyrazny pokles zajmu. Od roku 2005 nakup nemovitosti rok od roku klesa.

Netrvalo dlouho a klienti, kteti si hypotéku sjednali, zjistili, Ze neni tak vyhodna jak
se zprvu mohlo zdat. Pohyb urokovych sazeb zasadné zahybal s vysi mésicnich splatek,
které se staly postupem ¢asu netinosné. Prodej nemovitosti zacal par let po obrovském
boom rapidné klesat.

Tento pokles investic do bydleni zafungoval jako signal budouci recese. Jak hovofii
profesor Leamer Vv jednom ze svych ¢lanka: ,,0d druhé svétové valky predchazely osmi
recesim podstatné problémy v bydleni a v sektoru zbozi dlouhodobé spotieby.* %0 Kdyz
se nad timto vyrokem zamyslime, je vice nez jasné, ze po tak vyraznému poklesu prodeje
bytl, musela nasledovat recese.

V dnesni dobé dochazi ve wvyspélych zemich ¢&im dal castéji  k prohlubovani

ekonomickych recesi. Ekonomika se v této fazi hospodarského cyklu dostava do obdobi

%0 |_eamer, Edward: Housing IS the Business Cycle. NBER Working Paper NO. 13428, september 2007
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poklesu redlného vykonu ekonomiky pfi vyrazném poklesu domdaci poptavky. Jedna
se 0 situaci, kterd nejCastéji nastdva po presyceni trhu v obdobi dlouho trvajiciho ristu
nebo také pii vyCerpani avérovych zdroju. Kdybychom piisli na to, co dostava ekonomiku
do tohoto obdobi utlumu, mohlo by nam to pomoci vysvétlit pfi¢iny nerovnomeérnosti
vyvoje.

Nejen severni Amerika, ale i Asie se necekané€ z obdobi prosperity dostala do krize diky
velkému vzristu spekulativnich investic. Stav ekonomiky Spojenych stata americkych, kde
na jedené strané nalezneme narustajici dluh samotného USA a nékterych dalSich vyspélych
ekonomik a na strand druhé navysujici se piebytky rozpo¢tovych zemi (predevsim Ciny)

. T s i o 31
vytvarely prostiedi globalni makroekonomické nerovnovahy.

Globalni nerovnovaha v letech 1995-2009
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Obrazek 2: Globalni nerovnovaha v letech 1995 — 2009
Zdroj: Vlastni zpracovani z (http://elsa.berkeley.edu/~obstfeld/santabarbara.pdf)

31 Viz Leamer, Edward: Housing 1S the Business Cycle. NBER Working Paper NO. 13428, september 2007
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Obrazek 2 popisuje situaci globalni makroekonomické rovnovahy. Jeho prubéh fika,
ze do doby nez udefila asijské krize, tedy do roku 1997 mélo USA deficitni rozpoc¢ty, HDP
vSak bylo mnohanasobné vyssi. Kdyz porovname ob¢ veliCiny, nejedna o prilis extrémni
¢isla. Po propuknuti asijské¢ krize vroce 1997 dochazi k prohlubovani nerovnovahy.
Deficit bézného uctu platebni bilance nasledujicich devét let roste, az se roku 2006 dostava
na maximum (-800 mld. Dolar).*

Mnoho ekonomt si odporuje V nazoru na to, zda nerovnovaha souvisi s krizi nebo ne.
Nekteti tvrdi ze ne, jini jsou presvédCeni o tom, Ze s ni jednoznacné souvisi a jini si zase
nejsou zcela jisti, nebo se vice méné priklani k jedné ztéchto dvou variant.
Po prostudovani mnoha odbornych ¢lankli jsem nabyla nazoru, ze vétSina z nich hlavni
pfi¢inu finan¢niho kolapsu v globalni nerovnovaze nachazi. Lorenzo Bini Smaghi hodnoti
tuto spornou otazku nasledovné: ,,Vngj$i nerovnovéha je Casto odrazem a dokonce
I predpovédi vnitinich nerovnovah. Hospodaiské politiky by neméli ignorovat vnéjsi
nerovnovahy a jen spoléhat na to, Ze se sami ustali.” >

Po oficidlnim jednani Ufednikit G7 na podzim roku 2003 bylo jiz jasné, Ze vznikla
globalni nerovnovaha nese znac¢na rizika. Spojené staty americké se zde zavazaly
ke krokiim na podporu narodnich uspor a Evropa se zavazala ke zvySeni produktivity.
O par mésicti pozdéji, v tnoru 2004 prohlasili ministii financi ze zemi G7 a guvernéfi
centralnich bank, ze fiskalni politika ve sttednédobém horizontu je klicem k feseni globalni
nerovnovahy. Na shromazdéni v fijnu 2004 bylo vSem spekulacim konec. VSe vyslo
najevo. Toshihiko Fukui zde totiz vefejné nastinil potencionalni nebezpeci. Japonsko
skonéilo masivni devizové intervence a svét se fitil do novodobé finanéni krize. **

Pololanik ve své knize piihodné popsal zacatek vzniku finanéni krize. Bankrotem
hypote¢niho trhu ve Spojenych statech americkych propukla krize, kterd nasledné

pokracovala padem renomovanych investicnich bank na Wall Street a také padem

%2 \/iz OBSTFELD, M. and ROGOFF, K. Global Imbalances and the Financial Crisi. In: Econometries
Laboratory Software Archive.. [online]. 2009 [cit. 2013-04-10]. Dostupny z WWW:
http://elsa.berkeley.edu/~obstfeld/santabarbara.pdf

% Viz GURRIA, A. Building a sustainable recovery: the OECD experience.. In: Leeds University Business
School. [online]. 2010 [cit. 2013-08-10]. Dostupny z WWW: http://business.leeds.ac.uk/news-
events/building-a-sustainable-recovery-the-oecd-experience/

% \Viz OBSTFELD, M. and ROGOFF, K. Global Imbalances and the Financial Crisi. In: Econometries
Laboratory Software Archive.. [online]. 2009 [cit. 2013-04-10]. Dostupny z WWW:
http://elsa.berkeley.edu/~obstfeld/santabarbara.pdf
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akciovych trhii po celém svété a tim silné otiasl diveérou ve stabilitu dalSich finan¢nich
instituci.

Popis vyvoje novodobé financni krize umoziuje nalézt piiciny jejiho vzniku.
Za ptic¢inou vzniku vSak nelze hledat pouze jednu chybu. Musime se na problém divat
Z ucelené¢ho pohledu, ktery ndm ukéze, ze problém nevznikl pouze jeden, bylo jich hned
nékolik. Jednalo se o problémy, které se mohli fesit jiz pred nékolika lety v samotnych
pocatcich jejich vzniku. Kdyby tomu tak bylo, mohlo se novodobé finan¢ni krizi piede;jit.
Za hlavni dlouhotrvajici problémy povazuji svétovou globalizaci, socidlni problémy
a do zna¢né miry i Spatnou reakci ekonomd, kteti v drtivé vétsing piipadi nedokazaly véas
rozpoznat prvni piiznaky blizici se zkazy. Jednou ze svétlych vyjimek je profesor Leamer,
jehoz vyroky vsak v té dobé byly brany na lehkou vahu a a¢ na moznost vzniku finan¢ni
krize poukazoval, prakticky v nikom nezanechaly pocit toho aby blizici se krizi zabranil.
Pokud ptejdeme tyto dlouho se tdhnouci problémy a zaméfime se na problémy, které
vznikly nahle po prvnich zietelnych znacich finan¢ni krize, dalo by se fici, ze jednou
z hlavnich pfi¢in byla expanzivni politika centralnich bank a nadmérny ptiliv zahrani¢nich
investic. *® Vyznamnou roli viak nesehraly pouze tyto banky, jejich politika a rozhodnuti
vlad, ale predevsim lidska pfirozenost a hnaci sila vidiny snadného a zarovenn ohromného
vydélku. Krom neuvazeného kroku bank z pohledu expanzivni politiky je zdvaznym
prohieskem lidska zbrklost pfi sjednavani uvért. Kdyby lidé nepodlehli natlakti ze stran
finan¢nich poradcli, makléii a podobnych obchodnikli, na sjedndni jen zdanlivé
vyhodnych wvéri, nemuselo vzniknout tolik Spatnych hypoték, které pfi nadmérném
vyskytu uvedly ekonomiku do bankovni krize a nasledné tak nevyhnutelné recese.
Nerovnosti pak pfispély k vnitini zranitelnosti ekonomického prostiedi a byly pfic¢inou,
ktera vedla ke zhrouceni celosvétové stability a krokem k propuknuti globalni finanéni
krize.

Pticiny vzniku finanéni krize jsou vystizné popsany ve zpravé o vyvoji finan¢niho trhu

v roce 2008, vydanou Ministerstvem financi Ceské republiky z kvétna 2009, cituji:

wPrvni problémy se v USA projevily na hypotecnim trhu v breznu 2007. Jejich
bezprostiedni pricinou byly hypotéky pro méné bonitni klienty (tzv. subprime market)

% Viz POLOLANIK, L. Finanéni krize — jak to zacalo. [online]. 2008 [cit. 2013-10-11]. Dostupny z WWW:
http://finance.cz/zpravy/finance/1951113-financni-krize-jak-to-zacalo/.
% \/iz KOHOUT, P. Finance po krizi. Praha: Grada Publishing a. s., 2011. ISBN 80-2474-019-2.
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a benevolentni pristup bank pri poskytovani uveri temto klientum. Po obdobi relativne
nizkych urokovych sazeb vsak zacala z duvodu rostoucich inflacnich tlakii americka
centralni banka (Fed) zvysovat urokové sazby, coz vedlo k naristu urokovych sazeb
hypoték, a tedy i jejich splatek. Méné bonitni dluznici se tak dostali do potizi se splacenim.
Prenosovym mechanismem Sifeni ztrat a nejistoty na globalnim financnim trhu se stala
sekuritizace aktiv.*® Ta wumoziiovala iivérovym institucim v dobé prebytku likvidity
na svetovych trzich prostrednictvim prodeje cennych papiru pri vyuZiti financnich inovaci
vyvadet riziko mimo své rozvahy. Tim se vsak pouze preneslo do rozvah financnich instituci
po celéem sveté napric vsemi sektory financniho trhu. Vlivem poklesu kvality uveérového
portfolia a precenéni rizika vSak ndsledné hodnota cennych papiru s vazbou
na problematicka aktiva (napr. na hypotecni uvery) dramaticky poklesla.

Rostouci nejistota ohledné toho, kdo utrpél jaké ztraty, nasledné prispéla k poklesu
verit a pujcovat (krize likvidity v mezibankovnim sektoru). Tato situace by v krajnim
pripadeé mohla vést az ke kolapsu nejen celého bankovniho sektoru, ale i financniho trhu.
Pro odvrdceni této hrozby uvolnily centrdlni banky po celém svété radove stovky miliard
USD, jez si mohou komercni banky pujcovat, pokud potrebuji docasné zvysit likviditu.
Centralni banky se tak snazi nahradit funkci mezibankovniho trhu s likviditou.

Krize likvidity miize mit negativni diisledky na ekonomiku, nebot' i zdravé (solventni)
banky se pak mohou dostat do potizi kviili ztrate likvidity. Navic existuje nebezpeci preliti
problémii do firemni sféry, pokud by jinak dlouhodobé solventni firmy nemohly ziskat
uvery na financovani bézné cinnosti, resp. standardné preuvérovat stavajici splatné uvery.

To, co bylo piivodné jen krizi financniho trhu, se postupem casu stalo krizi celé
ekonomiky USA. S tim spojeny pokles spotieby americkych domdcnosti se projevil
I na poptavce po dovizeném zbozi. V zemich, které jsou hlavnimi obchodnimi partnery
USA, tak doslo k probléemum v exportnich odvétvich. Vzhledem k vyznamnosti americké
ekonomiky pro vyvoj celosvétové ekonomiky se prenesly probléemy USA i do dalSich zemi.
K postupnému zpomaleni ¢i propadu ekonomického ristu doslo v eurozoné i zbytku
Evropy, Rusku i Ciné. MMF ve své dubnové zpravé pro rok 2009 odhaduje tempo poklesu
HDP sveétove ekonomiky na -1,3 %.

36



Vzhledem k vyse uvedenym rizikiim, ktera ohrozuji samotné fungovani svetového
financniho a ekonomického systemu, a k dalsim dopadiim na redlnou ekonomiku, byla

podniknuta rada opatieni ménové a hospodarske politiky.

2.1.3 Napravna opatieni

Po konci kazdé krize by mélo dojit k analyze pfi¢in jejiho vzniku. Zji$téni pii¢in je
prvnim krokem k napravé problému. Cas se sice neda vratit a to co zpiisobila novodoba
finan¢ni krize, jiz nezazehndme, nastavd vSak obdobi, ve kterém je tieba se ponaucit
z chyb a zabranit tomu, aby se néco podobného opakovalo. Jedna se o ¢as, ve kterém je
potfeba nastolit prevenci takovym zplsobem, aby ptipadné prvni ndznaky vzniku krize
byly v€as odhaleny. Negativa, kterd finan¢ni krize pfinesla je poteba odstranit.

Aby bylo vidét, ze staty pfijmuly ndpravnd opatieni, Castokrat se politici ubiraji ke
kratkodobym feSenim, které maji na prvni pohled rychly efekt a nejsou pftili§ slozitd, v
dlouhodobém horizontu jsou vSak prakticky neti¢innd a staty je voli hlavné proto, aby byl
co nejrychleji vidét vysledek. Pfi rozhodovani zda zvolit kratkodoba ¢i dlouhodoba feseni
je odpoveéd jasna. Staty radé€ji zvoli pohodlnou nez trnitou cestu. Je tomu vSak dobie?

Kratkodoba naprava problému financni krize nedokaze zcela vylécit vzniklé dusledky,
je pouze jakousi zaplatou problému. Pfisun virtudlnich penéz do ekonomiky problém
netfesi do hloubky, ale pouze povrchové. Po urcité dobé problém vyvstane znovu a tento
proces nelze opakovat do nekone€na. Pro ndzorné vysvétleni neucinnosti kratkodobého
feSeni, lze napravu disledkli pfirovnat k 1é€b€ nemoci, protoze finan¢ni krize nemoci
bezpochyby je, je to nemoc ekonomiky. V dnes$ni dobé se Casto kritizuje ptistup 1éEby
antibiotiky. Pokud je nemoc ¢lovéka opakované 1é¢ena antibiotiky, aniz by to bylo nutné,
imunitni systém si na n€ zvykne a po urcité dob¢ se stanou na nemoc neti¢inna a Casto pak
nemoc piichazi s vétsi silou. O to hiife se pak 1€¢i. Stejné tak je to 1 s 1é€bou finan¢nich
krizi. Pokud se k jeji 1é¢bé bude neustale pfistupovat tak, ze se do ekonomiky nacerpa
velké mnoZstvi prakticky neexistujicich penéz, tedy penéz z nevratnych pijcek, ocitneme
se v zacarovaném kruhu a ekonomika tak nebude nikdy zcela uzdravena. Z tohoto diivodu
povazuji kratkodobou 1é¢bu finan¢ni krize za ne zcela dobré feseni.

Resenim finanéni krize by mohlo byt napravné opatieni, které se zamé&ii na hlubokou
podstatu problému. U tohoto feSeni je nezbytné, aby na n¢j pfistoupily vSechny staty svéta

a snimi 1 cela lidskd populace. Jedna se o zdlouhavy a naro¢ny proces, na jehoz konci
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bychom mohli nalézt v mnoha ohledech zdravou ekonomiku. Po prostudovani nékolika

vvvvvv

shoduji s pfi¢inami ur¢enymi Knauerem v jeho knize pficiny krize, t€émito body népravy

jsou: ¥’

Pouceni se z chyb. V ptedchozi kapitole jsem se dobrala k hlavnim pfi¢inam
vzniku novodobé finan¢ni krize. Jak jsem jiz zminila, zjisténi téchto pfiCin je
prvni krokem k naprave, proto v tomto hloubkovém feSeni problému je potieba
se nejprve zaméfit na pouceni se z chyb a piedchazeni jejich vzniku.
Piehodnoceni piijmi. Je potfeba navysit financni pfijmy téch zaméstnani, ktera
pfinasi spolecensky produktivni praci a naopak snizit piijmy téch, které je
nepiinasi, jen tak mize dojit k rychlejSimu kolob&hu penéz, ktery mize ptinést
vEtsi pocet pracovnich mist. Knauer ve své knize trefné poukazuje na to, ze kdyz
dojde ke krizi, at’ uz ekonomické nebo spolecenské, Casto se mizeme setkat
stim, ze dochazi ksnizovani mezd téch zaméstnanci, ktefi jsou
nejproduktivnéjsi. Naopak lidem, ktefi nepfinaSi tak vyrazné spolecenské
hodnoty, se piijmy redukuji az v posledni fadé. Tento fakt je dle mého nazoru
dosti zarazejici a lze mu jen tézko uvétit. Pokud chceme ekonomiku zcela
uzdravit, mélo by dojit v této oblasti k radikalnim zménam.

Posileni hodnoty tuzemskych vyrobkl. Nepfipoustét nekorektni jednani
obchodnikli tim, Ze bude upfednostiovan dovoz levnéjstho a mnohdy
nekvalitniho zbozi, které je pak prodavano za cenu kvalitniho zbozi z tuzemska,
ale posilit hodnotu tuzemskych vyrobkt. Pokud bude i nadale dochazet k tomuto
obelhdvani zakaznika, bude to mit dopad na zanik tuzemskych vyrobci a bude
nasledovat vétsi nezaméstnanost v diisledku zruSeni pracovnich mist, které
tuzemsti vyrobci poskytuji.

Omezeni reklamy z pohledu financovani. Financovani nasledkd ekonomickeé
krize je vyrazny problém. Nasledky jsou ohromné a prostfedkli je v poméru
K nim malo. Proto je dobré zamyslet se nad tim, co je nutné financovat a co ne.
MnozZstvi vydaji na financovani reklam neni vzdy adekvatni, a proto by mélo
byt z urCité Casti omezeno. Pokud dojde k omezeni je nutné vytvofit vhodna

pracovni mista pro pracovniky, ktefi utrpi timto omezenim reklamy.

% Viz KNAUER, J. PFiciny krize. 1. Vyd. Brno: Tribun EU. 2010. ISBN 978-80-7399-925-4.
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Jako reakce na ozdravny proces v USA, byla po roce od vzniku krize na zékladé zakona
,Fraud Enforcement and Recovery Act’’ zalozena VysSetfovaci komise finan¢ni krize
(Financial Crisis Inquiry Commission), aby nalezla a podrobné prozkoumala pficiny
vzniku novodobé financni krize ve Spojenych statech americkych. %8 Bshem Setfeni komise
prozkoumala nescetné mnozstvi dokumentti, provedla rozhovory s vice nez 700 svédky,
avedla 19 dni vefejnych slySeni v New Yorku, Washingtonu a dalSich statech.*
Na zacatku roku 2011 zvefejnila tato komise zavér jejiho zkoumani ve zprave
., The Financial Crisis Inquiry Report: Final Report of the National Commission
on the Causes of the Financial and Economic Crisis in the United States’’. Zprava uvadi
divody vzniku krize v¢etné jmen osob, jenz za tuto krizi mohou. Naopak Freddie Mac
a Fannie Mae podle ni, nesou jen mens$i vinu. Tento nazor se vSak nesetkal s ohlasem
veétSiny. 40

Od roku 2010 se ekonomika zacala vzpamatovavat z novodobé finan¢ni krize. Postupné
dochazi k jeji stabilizaci a muzeme celosvétové hovofit o postupném zesileni stavu
hlavnich konjunkturnich ukazateld. | pesto vSak neni ekonomika zdrava na tolik, abychom
mohli hovofit o celkovém zaZehnani krize. Mnoho stétii svéta jako naptiklad Japonsko,
Italie ¢i Island jsou piedluzené a pokud vlady nezacnou se systematickym feSenim tohoto
problému, tento stav by mohl v budoucnu ptispét k dal§im krizim.

Nasledky finanéni krize byly tézké pro vSechny zemé svéta. Na kazdou zemi vSak byly
dopady rGzné a mély také riznou intenzitu. Nejhife dopadly vyspélé ekonomiky,
které zaznamenaly hluboké propady HDP. Naopak nejlépe dopadly nejvétsi rozvijejici
se ekonomiky, které zaznamenaly krizi pouze snizenim nebo ztratou tempa rustu. Jedna
se predeviim o trhy Asie a Latinské Ameriky. ' Naprava dopadii finanéni krize ro cely

svét piedstavovala béh na dlouhou trat. Napiiklad USA uZ nemohlo spoléhat na takova

% Viz KOBIK VALIHOROVA, A. a K. MUZAKOVA. Integrace evropskych financnich trhii: Identifikace,
klasifikace a analyza faktorii ovlivitujicich integraci vybranych segmentii financniho sektoru Ceské republiky.
Liberec: Vysokoskolsky podnik Liberec, 2013. ISBN 978-80-7372-935-6.

% Viz GOVERNMENT PRINTING OFFICE. The financial crisis inquiry report: Final report of the national
commission on the causes of the financial and economic crisis in the United states. [online]. 2011 [cit. 2013-
05-03]. Dostupny z WWW: http://www.gpo.gov/fdsys/pkg/GPO-FCIC/content-detail.html.

*Viz WASHINGTON'S BLOG. Inquiry Commission Slams Greenspan, Bernanke, Geithner, Paulson,
Summers, SEC, Rating Agencies and Big Banks for Causing Crisis. [online]. In: GlobalResearch. 2011 [cit.
2013-05-04]. Dostupny z WWW: http://www.globalresearch.ca/inquiry-commission-slams-greenspan-
bernanke-geithner-paulson-summers-sec-rating-agencies-and-big-banks-for-causing-crisis/22969

* Viz DUBSKA, D. Dopady svétové financni a hospoddiské krize na ekonomiku CR. In: Cesky statisticky
ufad. [online]. 2011 [cit. 2013-07-23]. Dostupny z WWW:
http://www.czso.cz/csu/2010edicniplan.nsf/t/0F00525F18/$File/115610j.pdf
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povaleénych hospodafskych cyklech. I oZiveni ristu HDP bude velice naro¢né. *

Nejvyraznéjsi odezvu zponauceni zkrize mizeme zaznamenat u USA,
které 29. ¢ervna 2010 piijal zakon ,,An Act to promote the financial stability of the United
States by improving accountability and transparency in the financial systém, to end ""too
big to fail”’, to protect the American taxpayer by ending bailouts, to protect consumers
from abusive financial services practices, and for other purposes,, , jenz m¢l byt reakci na
recesy USA v prvni dekad¢ 21. stoleti. Doslo tak k vyrazné zméné v oblasti finan¢ni
regulace USA. *®

Paklize se ma svét zotavit z novodobé financni krize, musi se na népravu negativ
pohliZet z celosvétového méfitka. Jen cileny a strategicky promysSleny plan dokéze dostat
svét z problému krizi vyvolanych. Paklize se vlady a organizace neponauci z chyb, neni
mozné dostat se ztoho zaCarovaného kruhu. Staty by se mely zaméfit na vSechny
I zdanlivé nepodstatné problémy a nesoustiedit se pouze na ozdraveni ekonomiky, ale i
socialnich problémi, které jak jsme si popsaly vySe, hraji t¢Z nezanedbatelnou roli a uzce
s vznikem krize souvisi. Jen systematicky vedena strategie naprav dokaze dostat svét do
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takové stavu, ktery dokaze prvni ndznaky blizici se krize jednoduse odvratit.

2.1.4 Dopady financ¢ni krize na firmy

Po propuknuti novodobé finan¢ni krize se dostal do problémi cely svét. HDP Kleslo,
inflace vzrostla a nezaméstnanost se v mnoha zemich zvySila. Tyto makroekonomické
ukazatele m¢li vliv nejen na banky a finan¢ni instituce, ale jejich vyvoj ovlivnil do zna¢né
miry i velké mnoZstvi podniki po celém svéte.

Z celkového pohledu a ve srovnani s ostatnimi staty, které byly finan¢ni krizi zasaZeny,
mizeme hovoiit o tom, Ze ekonomika Ceské republiky byla jednou ze zemi,
na které neméli dopady krize, tak devastujici G¢inek. Jak hovoii Dubska: ,,Slo o krizi
importovanou, vyvolanou prudkym poklesem zahranicni poptavky - Ceskou republiku

nezasahla globalni krize financni, ale az svétova krize ekonomickad. Predchozi recese z let

*2\/iz BAILY, Martin N. and Douglas J. ELLIOTT. The US Financial and Economic Crisis: Where Does It
Stand and Where Do We Go From Here? [online]. 2009 [cit. 2013-05-21]. Dostupny z WWW:
http://brookings.edu/paper/2009/0615_economic_crisis_baily_elliott.aspx

# Viz KOBIK VALIHOROVA, A. a K. MUZAKOVA. Integrace evropskych financnich trhii: Identifikace,
klasifikace a analyza faktorii ovlivitujicich integraci vybranych segmentii financniho sektoru Ceské republiky.
Liberec: Vysokoskolsky podnik Liberec, 2013. ISBN 978-80-7372-935-6.
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1997 al998, stejné jako hospodarsky utlum z roku 2001-2002, mely puvod interni.
V prvnim pripadé byla pricinou ménova krize po vyrazném vychyleni ceské ekonomiky
Z vnejsi i vnitini rovnovahy, ve druhém pak zmrazeni uverové aktivity po krizi uverovych
portfolii nejvétsich bank v CR. "’ 44

Firmy v CR se nedostaly do takovych problémi jako firmy ve vét§ing statt svéta. Diky
své dobré reakci na nastalou situaci zamezily do znacné miry vzniku pro svij podnik
existenCnich problému. ZvysSenim produktivity, zeStihlenim nakladi, snizenim zadluzeni
U bank a posilenim interni likvidity dokazaly v€as zareagovat na disledky financni krize.
Neznamena to vSak, ze by zadné problémy nepocitily, zajisté je pocitily, jen ne v tak
devastujicim méfitku. Jak uvedl prezident Hospodaiské komory CR, Petr Kuzel:
., Ekonomicka krize a zpomalujici hospodarstvi nuti nase firmy hledat vyznamné uspory.
Pokud se jim nepodari najit nové odbératele nebo proniknout na nové trhy, zcela logicky
prvni na rade je utlumenti investic a zmirnéni ristu mezd. Nepriméereny narust platii si nyni
podniky nemohou dovolit, . 4

Kdyz se ekonomika Ceské republiky dostala do obdobi krize, zaznamenalo zakladani

novych firem vyrazny Gtlum. Tento vyvoj piehledné popisuje obrazek 3.

Pocet nové zaloZenych firem v obdobi 2007 - 2012 ( v tisicich)
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Obrazek 3 Pocet nove zalozenych firem v obdobi let 2007—-2012
Zdroj: CEKIA

* Viz DUBSKA, D. Dopady svétové financni a hospoddiské krize na ekonomiku CR. In: Cesky statisticky
utad. [online]. 2011 [cit. 2013-07-23]. Dostupny z WWW:
http://www.czso.cz/csu/2010edicniplan.nsf/t/0F00525F18/$File/115610j.pdf

** iz Tuzemské firmy citi dopad financni krize a trati na ni miliony korun.[online]. [cit. 2013-12-19].
Dostupny z WWW: http://www.komora.cz/hk-cr/hlavni-zpravy/art_26974/lay_3/print_1/tuzemske-firmy-citi-
dopad-financni-krize-a-trati-na-ni-miliony-korun.aspx
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Az do roku 2007 pocet nové zalozenych firem vyrazné rostl a dokonce v roce 2007
dosahl svého maxima. Od tohoto roku vSak pocet nove zalozenych firem kazdoro¢né klesal
a to az do roku 2010, ve kterém vzniklo 23 634 novych firem. V roce 2011 bylo v Ceské
republice ptes 350 000 firem. Z toho celkového mnozstvi, tvofilo 93 % spolecnosti s
ru¢enim omezenym.

Kdyz ptisla finan¢ni krize, kazdy se ptal, co tato krize pfinese. Mnoho lidi se obavalo
jejich dusledki a chtéli znat vyvoj do budoucna. Ne vzdy vSak pfedpokladané vyvoje zcela
odpovidaly nadchézejici skutecnosti. Kratce po zaznamenani prvnich dusledka krize piisla
vlna prizkumt odhalujici mnoha negativa, které po propuknuti krize padla na firmy.
Z této fady prizkumt jsem vybrala prizkum hospodaiské komory, ktery mi pfisel se
konkrétni dopady na své podnikani, pficemz nej€astéjSim dopadem, ktery pocituje 49,6 %
dotdzanych je mensi mnozstvi zakazek a na druhém misté povazuje 19,2 % respondentti
jako dopad horsi platebni moralku odbératelti. Jak jiz vyplyva z ndzoru Petra Kuzela
uvedeného vyse, firmy chystaji pfijmout jako opatfeni utlumeni investic a mensi rist mezd
oproti planovanému piedpokladu. K utlumeni investic se ubralo 48,2 % z dotazanych firem
a k mensimu réstu mezd 31,4 %. °

V ramci analyzy vlivu dopadu finanéni krize na podniky jsem vyuzila poznatkl studie
EEIP, kterd analyzovala rozsahlé mnozstvi dat spole¢nosti CEKIA. Jejich soubor dat
predstavoval uéetni vykazy skoro 50 000 podniki piisobicich na izemi CR v letech 2006—
2010. Diky tomuto velkému mnozstvi proménnych umoziuje studie ziskat uceleny pohled
na dopady zpiisobené novodobou finanéni krizi. */

Zasadni roli v ureni dopadll novodobé finanéni krize hraji makroekonomické ukazatele
Ceské republiky. Po jejich prozkouméni jsem zjistila, ze diky rozkvétu, ktery svét
zaznamenaval az ro doku 2007, se vS§em makroekonomickym ukazatelim dafilo. Kdyz
v roce 2007 vypukla finan¢ni krize, doslo k jejich vyraznému zhorSeni. Napiiklad vyvoj

HDP se dokonce v roce 2009 dostal do zapornych hodnot. Propad objemu HDP v roce

*® Tuzemské firmy citi dopad finanéni krize a trati na ni miliony korun.[online]. [cit. 2013-12-19]. Dostupny
z WWW: http://www.komora.cz/hk-cr/hlavni-zpravy/art 26974/lay 3/print_1/tuzemske-firmy-citi-dopad-
financni-krize-a-trati-na-ni-miliony-korun.aspx

*"Viz EEIP, a. s. Rediny vliv ekonomické krize na vysledky cinnosti podnikii.. In: Socialnidialog. [online].
2012 [cit. 2013-08-20]. Dostupny z WWW:
http://www.socialnidialog.cz/images/stories/Dopad_krize na_podniky-final.pdf
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2009 oproti roku minulému byl v porovnani s EU prakticky stejny. Primérné mira inflace
mezi roky 2008 a 2009 zaznamenala prudky pokles a to z 6 % na neuvetitelné 1%. Poklesu
se nevyhnula ani mira nezaméstnanosti na trhu prace. Vyvoj makroekonomickych
ukazateli je pro ekonomiku nadmiru dulezity, proto bych pro lepsi objasnéni dopadd
finanéni krize na podniky v Ceské republice, struéné vyjadtila jejich vyvoj.

Stejné¢ jako vSechny ostatni makroekonomické ukazatele i zaméstnanost byla v roce
2007 na svém vrcholu a od roku 2008 zaznamenala Gtlum. Mzdy a platy se v thrnu snizily
0 5 %. Zamé&stnanost nejprve mirné poklesla, meziro¢né vsak stale predstavovala rist vice
nez 2%, prirtstky se v§ak béhem jednotlivych obdobi mésic od mésice snizovaly a od roku
2009 zamestnanost zaznamenala jiz vyrazny pokles. Prvni znamky zlepSeni se projevily
az v 2. Ctvrtleti roku 2010, kdy zacala mirn€ stoupat. V roce 2011 zaznamenala malé
zakolisani, které se vSak nakonec obratilo v opétny rist a vSe se zaCalo ubirat dobrym
smérem. Vyvoj zaméstnanosti poukazuje na propousténi zaméstnancti ve firmach. Rada
firem se totiz ubrala ke snizovani stavii poctu zameéstnanct z divodu nepotiebnosti,

za ucelem zestihleni nakladd, v tomto pfipadé téch mzdovych.

Vyvoj miry nazaméstnanosti v CR
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Obrdzek 4 Vyvoj miry nezaméstnanosti v CR v letech 2005 az 2011
Zdroj: vlastni zpracovani z (MPSV, 2013)

Vyvoj zaméstnanosti mél rtizny vyvoj podle toho o jaké odvétvi ¢i jak velky podnik
se jednalo. Pokud se zamétime na dopady finanéni krize na rizna odvétvi primyslu tak,

nejveétsi ztraty zaznamenal zpracovatelsky a téZzebni pramysl. Ten vykazoval pokles
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05,9 %. Vysokou roly zde totiz hraje konkurenceschopnost jednotlivych odvétvi.
Zpracovatelsky priimysl je do znacné miry zavisly na exportu. Je zde tedy podstatné jeho
mezinarodni konkurenceschopnost, aby ji tento primysl byl schopny, musel pfistoupit
k zvySovani produktivity prace nebo k ptizpisobeni se nakladim prace produktivité. Jen
tak mohl mezindrodni konkurenceschopnosti dosahnout. Je jasné, ze negativni disledkem
tohoto procesu byla vyména malo produktivnich pracovnikti za ty produktivné;jsi.

Druhym makroekonomickym ukazatelem, na kterém se projevil pfichod finan¢ni krize
je hruby domaci produkt. Stejn¢ jako ptedesly ukazatel, i HDP kopiruje vyvoj financni
krize v Ceské republice. Jeho vyvoj je znazornény na obrazku 4. Zde je patrné, Ze prvni
projevy poklesu HDP se zacaly objevovat jiz v roce 2006. V tomto roce zacal produkt
klesat pozvolné a vyrazny pokles se projevil, az od roku 2007, kdy ekonomika vstupovala
do finan¢ni krize. Pokles nasledoval i dalsi roky. Vroce 2009 dokonce doslo
az K takovému poklesu, ze HDP se dostalo do zapornych hodnot, az na (— 4) %. Poté HDP
zaznamenava rust, ktery trval do roku 2010. Od tohoto roku HDP opét klesa, nejedna

se vSak uz o tak extrémni pokles jako v letech 2007 az 2009.

Meziro¢ni vyvoj HDP Ceské republiky v %

HDP CR v %
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Obrazek 5 Mezirocni vyvoj HDP v CR v letech 2005 az 2012

Zdroj: vlastni zpracovani z (http://www.kurzy.cz/makroekonomika/hdp/)
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Poslednim makroekonomickym ukazatelem, na ktery se zaméfim pro ziskani ucelené¢ho

nahledu na dopady finan¢ni krize je mira inflace.

Vyvoj miry inflace v CR
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Obrazek 6 Vyvoj miry inflace v CR v letech 2005 2012
Zdroj: vlastni zpracovani z (CZSO, 2013)

Od roku 2005 do roku 2007 inflace mirn¢ roste, coz neni piili§ neobvykly jev.
Po projeveni finan¢ni krize v roce 2007 vsak prudce roste a v roce 2008 dosahuje hodnoty
vice nez 6 %. Poté prudce klesa az na 1 %, které zaznamenava v roce 2009. Od tohoto roku
nasleduje opét rust miry inflace.

Pokud se zaméfime na vliv finan¢ni krize na ucetnictvi primérné firmy. Hospodarské
vysledky se diky menSi ziskovosti snizily a rozvahy zaznamenaly nejvétsi zmény
pfedevSim na strané¢ pohleddvek a cizich a v nékterych pfipadech i1 vlastnich zdroji.
Pohledavky ovlivnila pfedevsim rostouci nejistota obchodnich partnerti. Cizi zdroje naopak
zaséhl pokles bankovnich uvért. Trzby kopirovaly vyvoj krize. V roce 2007 byl narGst
trZzeb nejvyssi a to predevS§im u malych podnikti. Poté v roce 2008 tyto trzby zacaly mirné
klesat a v roce 2009 jiz zaznamenaly vliv finanéni krize vyraznym poklesem. V roce 2010
dochdzi k opétovnému rastu. Nejveétsi narGst byl zaznamenan u velkych firem, které
dokonce pickonaly boom z roku 2007, jejich narist trzeb byl dokonce vyrazné vyssi nez
poslednim roce pted krizi. Naopak malé podniky vykazaly v tomto roce nejnizsi trzby

za celé obdobi let 2006 az 2010.
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Vysledky studie ukazuji, ze malé podniky jsou oproti velkym a stiednim podnikt
Vv obdobi krize nejohrozenéjsi skupinou. Diky své velikosti jsou totiz nejnachylnéjsi na
podléhani riziktim. Nejodolngjsi vici rizikim se pak zdaji byt podniky z oblasti high tech
sektoru. * Nachylnost proti rizikim je potieba odbouravat pomoci dobie fizené¢ho risk
managementu, ktery umoznuje zajistit podniku co nejvyssi stabilitu v krizovém obdobi.
Vlastnici a manazefi jsou odpovédni za dobie zvladnuty risk management, ktery umozni
adekvatné reagovat nebo vcas odhalit moznost vzniku obchodnich a trznich rizik v dobach
vzestupu krize. Rizeni rizik ve firmach je v CR na pomérné dobré urovni, i piesto viak
nalezneme podniky, které risk management vibec nerealizuji nebo je na velmi Spatné

urovni, je to mozna taky diivod toho, pro¢ se v obdobi krize dostaly do vaznych probléml.

2.1.5 Dopady finan¢ni krize na risk management firem

Jelikoz je risk management pomérné mladym odvétvim, stale dochazi k jeho vyvoji.
Stejné jako se b&hem vyvoje lidského Zivota lidé uci z chyb, stejné tak 1 védni obory se
béhem svého vyvoje dostdvaji do riznych fazi zkousek. Myslim si, Ze pro vyvoj kazdého
odvétvi je prospésné kdyz projde n&jakou vyznamnou zkouskou. V oblasti risk
managementu se da za tuto zkousku bezesporu povazovat novodoba financ¢ni krize, ktera
risk management ukazala v novém svétle. Risk management v tomto obdobi selhal, mnoho
lidi radgji §lo za vidinou velkého zisku nez za snahou piijimat napravna opatieni. Rizeni
rizik v této dobé zna¢né zakolisalo, ale i pfesto mélo béhem finan¢ni krize expanzivni
charakter, ktery jesté vice vyvrcholil po finan¢ni krizi. Jiz 20 let pied krizi dostava termin
risk management vétsi vahu, po krizi se jeho vyznam jesté znasobil. K expanzi bezpochyby
pfispélo neustalé omilani terminu risk management v médiich. Ohlas sice nebyl
Vv pozitivnim slova smyslu, dokazal vsak risk management posilit. Vytvofila se tak urodna
puda pro jeho rozvoj a nové nalezené chyby, které odhalilo selhani, mohly byt napraveny.
Nebylo t&€zké zjistit, v ¢em fizeni rizik za dob trvani finan¢ni krize selhalo, coZ byl prvni
krok k napravé. Jak uz to tak byva, ¢lovékem zpusobené katastrofy maji velky potencial
otfast s institucionalnim fadem spolecnosti ¢i organizace natolik, aby se nad svym konanim

zamysleli a pfijmuly neprodlené napravu. Mozna pravé diky markantni kritice selhani risk

*® iz EEIP, a. s. Rediny vliv ekonomické krize na vysledky cinnosti podnikii.. In: Socialnidialog. [online].
2012 [cit. 2013-08-20]. Dostupny z WWW:
http://www.socialnidialog.cz/images/stories/Dopad_krize na_podniky-final.pdf
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managementu doslo k vytvofeni nékolik norem V této oblasti. Logika potencialniho
nebezpecni a strachu se nachazi v samém srdci fizeni rizik. Rizeni rizik, tak mize byt
pouzito jako diskursivni zdroj nahrazujici tradi¢ni kontroly fizeni a navzdory Kritice
po finan¢ni krizi si zachovava své postaveni, které mozna pravé diky krize dostalo ve&tsi
vahu.

Za pomoci risk managementu chtéji firmy zlepsit své schopnosti pro identifikaci nové
vznikajicich rizik, dlouho pfedtim, nez tato rizika za¢nou pachat Skody. V disledku
udalosti z poslednich let, mezi které Ize zaradit i novodobou finan¢ni krizi, se fizeni rizik
velmi zménilo. Firmy byly nuceny rychle ptehodnotit své nazory na risk management.
Dusledkem je zvyseni vydajii na fizeni rizik a to, Ze manazefi budou muset za pomoci

osvédcenych postupl prokazat, ze prispely k zlepSeni oblasti fizeni rizik. 49

2.2 1S0O 31000:2009

Jednou z norem vytvofenych po novodobé finanéni krizi byla 1SO 31000:2009%. Jedna
se o normu, kterda se tykd fizeni rizik kodifikovand Mezinarodni organizaci pro
normalizaci. Byla vydana po novodobé dne 13. listopadu 2009, jako standard, jenz
poskytuje uceleny navod na fizeni rizik ve firmach a jinych organizacich. Jejim ucelem je
poskytnout zéasady a obecné pokyny pro fizeni rizik. Stala se vSeobecné uznavanym
vzorem pro odborniky a firmy, které vyuzivaji procesy fizeni rizik. Jejim ucelem je
nahrazeni nes¢etného mnozstvi stavajicich standardl, metodik a modelt, které se ¢astokrat
li8ily mezi jednotlivymi odvétvimi.

Kazdy podnik béhem svi existence ¢eli nejistotdm v podob¢ rizik. Pfi snaze dosahnout
cile, za jehoz ucelem byl zalozen, dochazi k mnoha situacim, jenz ohrozuji jeho existenci.
Proto aby podniky nezily v nejistoté, riziky vyvolanymi, byla vyvinuta védni disciplina
zvana risk management. Tento védni obor se snazi o to, aby bylo riziko efektivné fizeno

amohlo se v ¢as zabranit negativnim ucinktim, se kterymi jsou spojena. Béhem procesu

*Viz NOLON, M. Risk management agter the Credit Crisis: Top Issues to Tackle Now. In: Databaze
proquest. [online]. January 2010 [cit. 2013-12-01]. Dostupny z WWW:
http://search.proquest.com/docview/209784192/142 AAAD51FA2D41968E/6?accountid=17116

%0Viz 1SO.0ORG. I1SO 31000:2009 Risk management — Principles and guidelines. [online]. 2009 [cit. 2013-
12-01]. Dostupny z WWW: http://www.iso.0rg.
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fizeni rizik dochézi k fadé promyslenych strategickych krokd, které vedou k predchazeni
nebo odvraceni rizika. Je zde mnoho dulezitych detailtl, které jsou pro spravné fizeni rizika
velice podstatné. Jednim z nich je 1 komunikace, kterd béhem fizeni hraje zasadni roli. ISO
norma 31000 popisuje vSechny ¢innosti spojené s fizenim rizik a snazi se tak poskytnout
jakysi uceleny navod pro podniky, které maji zdjem se za pomoci risk managementu pted
riziky chranit. Veskera doporuceni, ktera 1ze v ISO normé nalézt jsem zesumarizovala

do nasledujiciho textu pomoci vlastniho ptekladu ISO 31000.

2.2.1 Zasady

Stanoveni zasad je prvnim dulezitym bodem. Jejich dodrzovani je pro organizaci velice
dilezité¢ a jen diky nim muize byt dosazeno uspéchu. Chce-li podnik efektivné fidit
potenciondlni rizika, mél by tyto ISO normou stanovené zasady bezpodmine¢né dodrzovat.
Témi hlavnimi jsou:

1. Rizeni rizik vytvaii a chrani hodnotu: Pfispiva k prokazatelnému dosaZeni cilt
a zlepseni vykonu, jako napiiklad v oblastech lidského zdravi a bezpeénosti, pravni
bezpecnosti, dodrzovani predpisi, ochrany Zivotniho prostfedi, kvality vyrobki,
fizeni projektd, efektivité provozu, fizeni a povésti.

2. Rizeni rizik je nedilnou soucasti viech organiza¢nich procesti: Nejednd se o ¢innost
oddélitelnou od hlavni ¢innosti a procest organizace. Je nedilnou soucasti vsech
organizacnich procesi, véetné strategického planovani a veskerych projekta
a fizeni zmén procesu.

3. Rizeni rizik je souéasti rozhodovani: Pomaha ¢&init informovand rozhodnuti
s rozhodovaci pravomoci a odliSovat mezi alternativnimi postupy.

4. Rizeni rizik se zabyva predevsim nejistotou. Rizeni rizik bere v tivahu povahu
nejistoty a otazku toho jak ji budeme fesit.

5. Rizeni rizik je systematické, strukturované a véasné. Systematicky, véasny
a strukturovany pfistup k fizeni rizik pfispiva k G€innosti, konzistenci,
srovnatelnosti a spolehlivosti vysledka.

6. Rizeni rizik je zaloZzeno na nejlepsich dostupnych informacich. Vstupy do procesu
fizeni rizik jsou zalozeny na informacnich zdrojich, jakymi jsou historické udaje,
zkuSenosti, zainteresovana zpétnd vazba, pozorovani, pfedpovédi a expertni

usudky. Nicméné, rozhodovaci pravomoc by méla informovat a je tfeba brat
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V tvahu piipadnd omezeni dat, pouzit¢ modelovani nebo moznost divergence mezi
odborniky.

7. Rizeni rizik je ptizpisobeno: Rizeni rizik je v souladu s organizaci vn&j$i a vnitini
souvislosti a rizikového profilu.

8. Rizeni rizik bere vuvahu lidské a kulturni faktory: Risk management uznava
schopnosti, vnimani a zdméry lidi, ktefi mohou usnadnit nebo branit dosazeni cila
organizace.

9. Rizeni rizik je transparentni a oteviené: Vhodné a véasné zapojeni zu¢astnénych
stran, a zejména Stran s rozhodovaci pravomoci na vSech urovnich organizace,
zajistuje, ze fizeni rizik je stile relevantni a osvézeny. Zapojeni také umoziuje
zGCastnénym stranam, aby byly fadné zastoupeny a braly sviij nazor v Gvahu pfi
stanoveni kritérii rizik.

10. Rizeni rizik je dynamické, iterativni a reaguje na zmény: Rizeni rizik neustale
snima zmény a reaguje na né. Dochazi k udalostem v souvislosti se znalosti zmén,
monitorovanim a hodnocenim rizik, vznikaji nova rizika, nékteré¢ se meni a dalsi
mizi.

11. Rizeni rizik umoZiiuje neustalé zlepSovani organizace: Organizace by mély
vytvaret a rozvijet strategie pro zlepSeni fizeni rizik se vS§emi ostatnimi aspekty své

organizace.

2.2.2 Ramec

Uspéch risk managementu bude zaviset na uéinnosti idiciho ramce, ktery pomaha pii
fizeni rizik diky pouziti procesu fizeni rizik na rliznych urovnich a v rdmeci specifickych
kontextii organizace. Ramec zajistuje, aby informace o riziku odvozené z procesu fizeni
rizik byly dostatecné ohlaseny a pouzity jako zaklad pro rozhodovani a odpovédnost
na vSech ptislusnych organizacnich tirovnich.

Toto ustanoveni popisuje nezbytné soucasti rdmce pro fizeni rizik. Zplsob jakym

prichézeji do styku se opakuje tak, jak je zndzorné€no na obrazku 1.
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MANDAT A ZAVAZEK

Navrh ramce pro Fizeni rizik
Pochopeni organizace a jeji souvislosti
Stanoveni politiky fizeni rizik
Odpovédnost
Integrace do organiza¢nich procest
Zdroje
Stanoveni vnitini komunikace a mechanismy vykazovani

Stanoveni externi komunikace a mechanismy vykazovani

Neustalé zlepSovani ramce Implementace Fizeni rizik

Implementace ramce pro fizeni rizik

Implementace procesu tizeni rizik

Sledovani a hodnoceni ramce

Obrazek 7: Ridici ramec

Zdroj: vlastni zpracovani (ISO 31000:2009 Risk management — Principles and guidelines)

Mandat a zavazek predstavuje zavedeni fizeni rizik a zaji$téni jeho dal$i ucinnosti.
VyZaduje silny a trvaly zavazek vedeni organizace, stejné jako strategické a disledné
planovani k dosazeni zavazku na vSech urovnich. Management by mél apelovat
na nasledujici kroky:

- definovat a podporovat politiku fizeni rizik,

- zajistit, aby kultura organizace a politika fizeni rizik byly sladény,

- urc¢it ukazatele rizik, fizeni vykonnosti, kterd se ztotozni s vykonovymi ukazately

organizace,

- sladit cile fizeni rizik s cili a strategiemi organizace,

- zajistit pravni a regula¢ni soulad,
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pfifadit povinnosti na pfislusnych Grovnich v ramci organizace;
zajistit, aby byly pfifazeny potiebné zdroje fizeni rizik,
sdelit vyhody fizeni rizik pro vSechny zicastnéné strany,

zajistit, aby ramec pro fizeni rizik byl i nadale vhodny.

Navrh ramce pro fizeni rizik zahrnuje Pochopeni organizace, stanoveni politiky fizeni

rizik, odpovédnost, ilntegraci do organiza¢nich procest, zdroje, Stanoveni vnitini a externi

komunikace a mechanismu vykazovani.

Pochopeni organizace je snad prvnim krokem, ktery by mél management ovladnout.

Pokud nebude dobte chéapat prostfedi, nebude znat cile a vztahy podniku, nemtize byt

provadén spravné. Pred zahijenim ndvrhu a provedenim ptedpisového ramce pro fizeni

rizik, je dilezit¢ vyhodnotit a pochopit jak vnéj$i tak vnitini kontext organizace, protoze

by mohly vyznamné ovlivnit design ramce. Posouzeni vnéjsiho kontextu organizace mize

zahrnovat:

socialni, kulturni, politické, pravni, regulacni, finan¢ni, technologické, ekonomicke,
pfirodni a konkurencni prostfedi, at’ na mezindrodni, vnitrostatni, regiondlni nebo
mistni urovni,

hlavnimi faktory a trendy, jez maji dopad na cile organizace,

vztahy s nékym a vnimani a hodnoty externich aktéra.

Posouzeni vnitiniho kontextu organizace mtize zahrnovat:

fizeni organiza¢ni struktury, role a odpovédnosti;

politiky, cile a strategie, které jsou v misté, jak jich dosahnout;

schopnosti, chapané z hlediska zdroji a znalosti (napt. kapital, ¢as, lidé, procesy,
systémy a technologie);

informacni systémy, informa¢ni toky a rozhodovaci procesy (formalni
i neformalni);

vztahy s n€kym, vnimani a hodnoty, vnitini zainteresované strany;

kultura organizace;

normy, pokyny a modely pfijaté organizaci;

forma a rozsah smluvnich vztaht.
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Politika Fizeni rizik by méla jasné uvadét cile organizace a zavazky k fizeni rizik.
Obvykle tesi vazby mezi cili a politikami organizace a politikou fizeni rizik. Dale
se zabyva odpovédnosti za fizeni rizik a zptisobem, jakym jsou zajmy feSeny a jakym bude
fizeni rizik vykonano. Nemén¢ dilezité je i pfezkoumavani zavazku a zlepSeni politiky
fizeni rizik, véetn¢ nasledné reakce na udalosti nebo zmény v okolnostech. Politika fizeni
rizik by méla byt sdélena vhodnym zptGsobem.

Organizace by m¢la zajistit odpovédnost, autoritu a vhodnou kompetence pro fizeni
rizik, véetné zavadéni a udrzovani procesu fizeni rizik a zaji$téni pfimétenosti, uéinnosti
a efektivnosti vsech ovladacich prvki. To mutze byt usnadnéno identifikaci vlastnikl
rizika, kteti maji odpovédnost a pravomoc k fizeni rizik. Dale mize byt usnadnéno
identifikaci téch, ktefi jsou odpovédni za vyvoj, implementaci a idrzbu ramce pro fizeni
rizik nebo identifikaci dalSich povinnosti lidi na vSech urovnich v organizaci pro fizeni
procesu rizik, ziizeni méteni vykonnosti a vnéj$iho a vnitiniho systému vykazovani
a eskalace procesu a zajisténi odpovidajici urovné uznani.

Rizeni rizik by mélo byt za€lenéno do viech postupli a procesi organizace tak, Ze je
relevantni, u¢inné a efektivni. Proces fizeni rizik by se m¢l stat soucasti, a neni oddélen
od téchto organizacnich procest. Zejména by fizeni rizik mélo byt zaclenéno do politiky
vyvoje, obchodniho a strategického planovani a hodnoceni procest fizeni zmén. Ve vSech
organizacich by mél byt plan fizeni rizik, aby dospéla ke zjisténi, ze risk management je
politika provedena a Ze fizeni rizik je zakotveno ve vSech organizac¢nich postupech
a procesech. Plan fizeni rizik miiZze byt integrovan do jinych organizacnich plant, jako je
naptiklad strategicky plan.

Organizace by méla na fizeni rizik vy¢lenit odpovidajici zdroje. Pozornost by méla byt
vénovana lidem, dovednostem, zkuSenostem a kompetenci. Nemélo by byt zapomenuto
na zdroje potiebné pro kazdy krok procesu fizeni rizik, procesy, metody a nastroje
organizace, které budou pouzity pro fizeni rizik. Dale jsou dulezité zdokumentované
procesy a postupy, informace a systémy fizeni znalosti a vzdélavaci programy.

Organizace by mé¢la zavést vnitini komunikaci a mechanismy podavani zprav s cilem
podpofit a podporovat odpovédnost a vlastnictvi rizika. Tyto mechanismy by mély zajistit,
aby byly klicové slozky ramce pro fizeni rizik, a vSechny jejich nasledné zmény, sdéleny
vhodnym zptsobem. Je adekvatni vnitini podavani zprav o ramci, jeho efektivnosti

a vysledcich. Relevantni informace ziskané z pouziti fizeni rizik jsou k dispozici
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na ptislusnych trovnich a existuji procesy pro konzultaci s vnitinimi zucastnénymi
stranami. Tam kde je to mozné by tyto mechanismy mély zahrnovat procesy s cilem
konsolidovat informace o rizicich z riznych zdrojti a moznost zvazit citlivost informaci.
Organizace by méla vytvofit a realizovat plan, ktery by zahrnoval to, jak bude
komunikovat s externimi zucastnénymi stranami. Tento plan by mél zahrnovat zapojeni
vhodnych vnéjsich aktérii a zajistit i¢innou vymeénu informaci, externi reporting v souladu
s pravem, regulaci a fizenim pozadavkid. Déale by mél obsahovat poskytovani zpétné vazhy,
hlaseni 0 komunikaci a konzultace. Pomoci komunikace pak muze vybudovat davéru
Vv organizaci, a komunikovat se zGc¢astnénymi stranami v pfipad¢ krize nebo nahodilosti.
Tam kde je to vhodné by tyto mechanismy mély zahrnovat procesy s cilem konsolidovat
informace o rizicich z riznych zdroji a mohou zvazovat citlivost informaci.

Implementace Fizeni rizik musi byt provadéna systematicky. Pti provadéni ramec
organizace pro fizeni rizik, by organizace méla definovat vhodné nafasovani a strategii
pro provadéni ramce a pouzit politiku fizeni rizik a organizacnich postupt. Zajistit, aby
rozhodovani, vCetné vyvoje a stanoveni cili bylo v souladu s vystupy z procest fizeni
rizik. Drzet informace a Skoleni. Neméné dulezitd je i komunikace a konzultace
se zuCastnénymi stranami, zajisti tak vhodnost ramce fizeni rizik. VSe musi byt v souladu
S pravnimi a regulacnimi pozadavky. Risk management by mél zajistit celkovy proces.
Tento proces je aplikovan pomoci planu fizeni rizik na vSech pfislusnych trovnich
a funkcemi organizace jako soucast postupti a procest.

Po implementaci ramce fizeni rizik musi dojit ke sledovani a hodnoceni. Aby byla
zajisténa Géinnost fizeni rizik a podpora vykonnosti organizace, méla by organizace napt-:

- pravidelné méfit pokrok a odchylku od planu fizeni rizik;

- pravidelné pfezkoumavat, zda je ramec pro fizeni rizik, politika a plan stale

vhodny, vzhledem Kk vngjsi a vnitini organizaci;

- vytvafet zpravu 0 riziku, o pokroku s planem fizeni rizik a jak dobfe je politika

fizeni rizik provadéna.

Po kazdém procesu dochazi k poznani, ze je stale co zlepSovat, proto po zjisténi vysledli
sledovani a hodnoceni je tfeba rozhodnout o tom, jak zlepsit ramec fizeni rizik, politiku
a plan. Tato rozhodnuti by méla vést ke zlepSeni organizace fizeni rizika a jeho fizeni rizik

kultury.
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2.2.3 Proces fizeni rizik

Nyni se dostavdme k samotnému procesu fizeni rizik, ktery je bezesporu nedilnou
soucasti risk managementu. Mé&l by byt pfizptisoben obchodnim procesim v organizaci.
Samotny proces zahrnuje komunikaci a konzultaci, zfizeni ramce, posouzeni rizika,
pfijmuti napravy, kontrolu a pofizeni zdznamu procesu fizeni rizik.

Komunikace a konzultace s externimi i internimi zucastnénymi stranami by mgéla
probihat ve vSech fazich. Proto se plany pro komunikaci a konzultaci vyvijeji jiz
na pocatku samotného procesu. Proces by se mél zabyvat otazkami tykajicich se pficin,
dusledkti a opatieni, ktera mohou riziko vylécit. Efektivni vné&js$i a vnitini komunikace
a konzultace by méla zajistit odpovédnost za provadéni procesu fizeni rizik. Je nutné,
aby zGcastnéné strany pochopily zaklad rozhodovani, pro¢ je nutné piijimat zvlastni
opatfeni. Komunikace a konzultace se zucastnénymi stranami je ddlezita, protoze vytvaii
usudek o riziku na zaklad¢ jejich vnimani rizika. Tyto vjemy se mohou lisit kvili rozdilim
v hodnotach, potiebach, piedpokladech, koncepci a obavach zucastnénych stran. Pohledy
mohou mit vyznamny vliv na pfijatych rozhodnutich. Vnimani jednotlivych zacastnénych
stran by mélo byt zaznamenano a vzato v uvahu pii rozhodovacim procesu. Komunikace
a konzultace by méla usnadnit pravdivé, relevantni, pfesné a srozumitelné vymény
informaci, s pfihlédnutim k dtivérné a osobni integrité aspekti.

ZaloZenim ramce formuluje organizace své cile, definuje vnéjsi a vnitini parametry,
které je treba vzit v uvahu pfi fizeni rizik, a stanovi rozsah a riziko kritérii pro zbyvajici
proces. Faktory zminované nize by mély zajistit, aby pfijimany pfistup k fizeni rizik byl
vhodny vzhledem k okolnostem, o organizaci a na rizika, které¢ ovliviiuji dosazeni jeho
cile. Vn&jsi kontext je vnéjsi prostredi, v némzZ se organizace snazi dosahnout svych cild.
Pochopeni externiho ramce je dulezité k zajisténi toho, aby cile a zajmy externich
zucastnéné strany byly brany v tvahu pii vyvoji kritérii rizik. Externi souvislosti mohou
zahrnovat:

- socialni a kulturni, politické, pravni, regulacni, finan¢ni, technologické,
ekonomické, pfirodni a konkuren¢ni prostiedi, at’ mezindrodni, vnitrostatni,
regiondlni nebo mistni trovni;

- hlavni faktory a trendy, které maji dopad na cile organizace,

- vztahy s externimi aktéry.
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Vnitini kontext je vnitini prostfedi, ve kterém se organizace snazi dosdhnout svych
cili. Proces fizeni rizik by mél byt sladén s organizaci kultury, procest, strukturou
a strategii. Vnitini kontext mize ovlivnit zpasob, jakym organizace bude fidit rizika. Je
tteba stanovit:

- ftizeni rizik probiha v souvislosti s cili organizace,

- cile a kritéria konkrétniho projektu, procesu nebo ¢innosti by mély byt posuzovany

s ohledem na cile organizace jako celku,

- nékteré organizace nedokdzi rozpoznat piilezitosti k dosazeni svych strategickych,

projektovych nebo obchodnich cili, a to ma vliv na probihajici organizacni zavazek

a divéryhodnost.

Rizeni rizika by mélo byt provedeno s plnym ohledem na potiebu odtivodnit prosttedky
pouzivané pii provadéni fizeni rizik. Nutné prostiedky, pravomoci, a zdznamy musi byt
uchovéavany. Kontext procesu fizeni rizik se bude lisit v zavislosti na potiebach organizace.
To mlze zahrnovat:

- definovani cil a cilu ¢innosti fizeni rizik,

- vymezeni odpovédnosti a ramce procesu fizeni rizik,

- vymezeni rozsahu, stejné jako hloubky a $itky fizeni rizikovych aktivit, které

budou provadény, vcetné zvlastnich zahrnuti a vyloucenti,

- definovani Cinnosti, procesi, funkce, projektt, produktd, sluzeb pokud jde o cas

a misto,

- definovani vztahi mezi konkrétnim projektem, procesem nebo Cinnosti a dalsich

projekta, procest nebo ¢innosti organizace,

- definovani metody posuzovani rizik,

- definovani zptisobu vykonu a efektivity je hodnoceno v oblasti fizeni rizik.

Organizace by méla stanovit kritéria, kterd budou pouzita pro hodnoceni vyznamu
rizika. Kritéria by mé¢la odrazet hodnoty, cile a prostiedky organizace. Rizikova kritéria
by méla byt v souladu s politikou organizace pro fizeni rizik. Pfi definovani rizikovych
kritérii, by mély byt zohlednény nasledujici faktory:

- povaha a druhy pficin a nasledku, které mohou nastat a jak se budou méfit,

- jak bude definovano nebezpeci,

- jak se urCuje uroven rizika,
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- nazory zucastnénych stran,
- urovné, na kterych riziko vzrista,
- zda je tfeba vzit v ivahu kombinaci vice rizik, a pokud ano, jak a které kombinace

by mély byt brany v ivahu.

Hodnoceni rizik je celkovy proces identifikace rizik, analyza rizik a jejich celkové
ohodnoceni.

Organizace by m¢la identifikovat zdroje rizik, dopady, pfi¢iny a jejich mozné nasledky.
Cilem tohoto kroku je vytvofit uplny seznam rizik na zaklad¢ téchto udalosti,
které by mohly zvysit, snizit, zabranit, urychlit nebo zpomalit dosahovani cilti. Komplexni
identifikace je kriticka, protoZe nebezpeci, ze riziko nebude identifikovano v této fazi,
nebude zahrnuto v dalsi analyze. Identifikace by méla obsahovat rizika, kde jejich zdroj
bude pod kontrolou organizace, a to i kdyz zdroj nebo ptfi¢ina nemusi byt ziejma. Méla
by zahrnovat provéfeni G¢inkd jednotlivych nasledkt a zvazit Sirokou skalu duasledkd,
i kdyZ je riziko zdrojem nebo pfi¢inou nemusi byt ziejmé. Nezanedbatelné je také urceni
toho, co se mlze stat. Je tfeba vzit v ivahu mozné pficiny a scénate, které ukazuji, jaké
mohou nastat nasledky. Organizace by se méla zaméfit na nastroje pro identifikaci rizik
a techniky, které jsou vhodné k dosazeni jeho cild a schopnosti, a na rizika, kterym celi.
Relevantni a aktualni informace jsou pfi ureni rizika velice dulezita. Pokud je to mozné,
tak by mél zahrnovat pfislusné podkladové informace. Do tohoto urfovani rizik by mély
byt zapojeni lidé s odpovidajicimi znalostmi pro urcovani rizik.

Analyza rizik zahrnuje vyvoj chapani rizika. Poskytuje pfistup k rizikovému
hodnoceni a rozhoduje o tom, jak je tieba s rizikem zachazet. Analyza rizik je ur¢itym
vstupem do rozhodovani. Zahrnuje posouzeni pficin a zdroji rizika, jejich pozitivni
a negativni dusledky, a pravdépodobnost, ze tyto disledky mohou nastat. Faktory, které
ovlivituji duasledky a nebezpeci by meély byt identifikovany. Riziko je analyzovano
stanovenim diisledkti a jejich pravdépodobnosti, a dalsi atributy rizika. Udalost mize mit
vice disledki a miZe mit vliv na cile. Stavajici ovladaci prvky a jejich ucinnost
a efektivita by méli byt také vzaty v tvahu. Zplsob, jakym jsou vyjadieny dusledky,
pravdépodobnost a zptisob, jakym jsou slouceny, uruji miru rizika, ktera odrazi typ rizik,
informace a ucel, pro ktery se vystup rizik pouziva. Ty by mély byt vSechny v souladu

s kritérii rizik. Je také dilezité, zvazit vzajemnou zéavislost riznych rizik a jejich zdroji.
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Duvéra ve stanoveni Grovn¢ rizika a jeho citlivost na predpoklady by méla byt zvazena pti
analyze, a méla by uc¢inné komunikoval s rozhodovaci pravomoci a piipadné i jinymi
zacastnénymi stranami. Faktory, jako je divergence nazori mezi odborniky, nejistota,
dostupnost, kvalita, mnozstvi a pokracujici relevantnost informaci, nebo omezeni
modelovani by mély byt uvedeny a mohou byt zvyraznény. Analyza rizik mize byt
provedena s riznou mirou podrobnosti, v zavislosti na riziku, ucelu analyzy, informacich
dat a zdroji, které mame k dispozici. Analyza mize byt kvalitativni, semikvantitativni nebo
jejich kombinace, v zavislosti na okolnostech. Dusledek a pravdépodobnost jejich vyskytu
muize byt uréena na zakladé modelovani vysledkd o udalostech nebo souboru udalosti,
nebo extrapolaci z experimentalnimi studii, nebo z dostupnych tdaju. Dusledky mohou byt
vyjadieny v podminkach hmotnych a nehmotnych dopadu.
Utelem hodnoceni rizik je poméhat pfi rozhodovani, na zakladé vysledki analyzy rizik,
0 ktera rizika je tfeba 1éCbu a prednostni oSetfeni provadéni. Hodnoceni rizika zahrnuje
porovnani urovné rizika zjisténé behem procesu analyzy s rizikovymi kritérii v dobé
zalozeni ramce. Na zakladé tohoto porovnani je potfeba vzit v vahu ptipadnou 1é¢bu.
Rozhodnuti by mélo brat v tvahu SirSi souvislosti rizika a toleranci rizik nesouci jinymi
osobami nez jsSOU 0soby v organizaci, ktera tézi z rizika. Rozhodnuti by mélo byt v souladu
s pravnimi, regulacni a jinymi pozadavky. V nékterych ptipadech mize hodnoceni rizika
vést k rozhodnuti provedeni dalsi analyzy. Hodnoceni rizik mize vést k piipadnému
rozhodnuti o 1écb€ rizika jinym zplisobem, neZ zachovani stdvajicich kontrol. Toto
rozhodnuti bude mit vliv na pfistup k riziku organizace a rizikovych kritérii, ktera byla
stanovena.
Pfijmuti napravy zahrnuje vybér jedné nebo vice moznosti pro zménu rizika,
a provadéni téchto moznosti. Po dokonceni procedury poskytuje upravu ovladacich prvkda.
Piijmuti napravy je cyklicky proces zahrnujici posuzovani rizik 1é¢by a rozhodovéni, zda
zbytkové urovné rizika jsou ptipustné. Pokud neni pfijatelné vytvofeni nové napravy,
dochazi k posouzeni ucinnosti této 1écby. Moznosti 1é¢by rizika mohou zahrnovat
nasledujici:
- predchazeni nebezpeCi tim, ze se rozhodneme nezahdjit nebo pokracovat
v ¢innosti, ktera vede k riziku,
- pfijeti nebo zvySeni rizika za G€elem dosaZeni ptileZitost,

- odstranéni zdroje rizik,
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- zména pravdépodobnosti,
- zména dusledka,

- sdileni rizika s jinou stranou nebo stranami.

Vybér nejvhodnéj$i moznosti 1é¢by rizika zahrnuje fadu cCinnosti od vyrovnavani
nakladii az po porovnavani vyhod, pokud jde o pravni, regulatorni, a jiné pozadavky, jako
jsou socialni odpovédnost a ochrana zivotniho prostfedi. Pti rozhodnuti musime téz brat
v potaz rizika, ktera mohou opraviovat kriziku 1écby, ktera nejsou odtvodnitelna
Z hospodarskych divodul, napt. zavazna (vysoky negativni nasledek), ale vzacnd (nizka
pravdépodobnost) rizika. Rada 1é&ebnych moznosti mize byt povazovana i aplikovana bud’
jednotlivé nebo v kombinaci.

Pfi vybéru moznosti napravy, by mély organizace zvazit hodnoty a vnimani
zainteresovanych stran a nejvhodnéjSich zptsobi, jak snimi komunikovat. Pokud
moznosti 1é¢by rizika mizou mit dopad na rizika jinde v organizaci nebo se zucastnénymi
stranami, mély by byt zapojeny do rozhodovani. Nékteré rizikové procedury mohou byt
prijatelné pro nékteré zucastnéné strany vice nez ostatni. Lééebny plan by m¢l jasné urcit
priority pofadi, ve kterém by méli byt realizovany jednotlivé rizikové oSetfeni. Samotné
oSetieni muze také zavést riziko. Vyznamné riziko muze selhavat nebo nemusi byt
neucinné 1é¢ebné opatieni rizika. Monitoring musi byt nedilnou soucasti tohoto planu
1é¢by. Poskytuje zaruku, Ze opateni zlstavaji v platnosti. Reeni rizika mohou rovnéz
zavést sekundarni rizika, kterd je tfeba posoudit, 1éCit, sledovat a posuzovat. Tyto
sekundarni rizika by méla byt zaclenéna do stejného 1écebného planu jako plivodni rizika,
a nemuze se s Nimi zachazet jako s novym rizikem. Spojeni mezi dvéma riziky by mélo byt
identifikovano a udrzovano.

Ugelem plant 16¢by Fizeni rizik je dokumentovat, jak budou vybrané moznosti 1é&by
provadény. Informace uvedené v 1é¢ebnych planech by mély obsahovat:

- davody pro vybér moznosti 1é€by, véetné ocekdvanych piinosi, kterych lze
dosahnout,

- osoby, které jsou odpovédné za schvalovani planu a osoby odpovédné
za provadeéni planu,

- navrhovand opatienti,

- pozadavky na zdroje, v€etné¢ mimotadnych udalosti,

- vykon opatfeni a omezeni,
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- monitorovani pozadavkd,

- nacasovani a harmonogram.

Plan by m¢l byt integrovan s fidicimi procesy v organizaci a projednan s piisluSnymi
zGastnénymi stranami. Clenové, ktefi jsou ucastnikem planu a maji rozhodovaci
pravomoci véetné dalSich zac¢astnénych stran by mély byt informovani 0 povaze a rozsahu
zbytkového rizika, jedna se o takzvanou porizikovou 1é¢bu. Zbytkové riziko by mélo byt
zdokumentovano a podrobi se sledovéani, hodnoceni a Vv piipad¢ vhodnosti pfijmout dalsi
oSetfeni.

Monitorovani a hodnoceni by mélo byt planovanou soucasti procesu fizeni rizik
a mélo by byt pravidelné zapojovano do kontroly nebo do dozoru. To mtze byt pravidelné
nebo ad hoc. Odpovédnost za monitorovani a piezkoumavani by mélo byt jasné
definovano. Organizace pro sledovani a prezkoumavani procestt by méla zahrnovat
vSechny aspekty fizeni rizik. Proces pro tcely:

- zajisténi, aby kontroly byly G¢inné a efektivni jak v navrhu, tak v provozu,

- ziskani dalSich informaci k lepsimu hodnoceni rizika,

- analyze a pouceni z udalosti (véetné ,,skoronehod’”), zmén, trendil, tspéchi
a selhani,

- detekci zmén ve vnéj$im a vnitinim kontextu, véetné zmén kritérii rizik a riziko
samotné, které mohou vyzadovat revizi rizikovych oSetfeni a priorit,

- 1dentifikace nov¢ vznikajicich rizik.

Pokrok v provadéni plant 1€¢by rizik poskytuje vykon opatieni. Vysledky mohou byt
zaclenény do organizace celkové vykonnosti, fizeni, méteni a vnéj$i a vnitini vykazovani
¢innosti. Vysledky monitorovani a pfezkumu by mély byt zaznamenany a externé a interné
hlaseny jako vhodné. M¢ly by byt také pouzity jako vstupni informace pro prezkoumani

rdmce pro fizeni rizik.

Cinnosti fizeni rizik by mély byt sledovatelné. V procesu fizeni rizik jsou uchovavané
zaznamy zakladem pro zlepSeni metod a nastroji fizeni, jakoZ 1 v celkovém procesu.
Rozhodnuti o vytvotfeni zdznam by méla vzit v tvahu:

- spolcCeni potieby pro kontinualni vzdélavani,

- vyhody re-pouziti informaci pro tcely fizeni,
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- naklady a Gsili spojené s vytvafenim a vedeni zdznamd,
- préavni, regulacni a provozni potfeby pro zaznamy,

- zpusob pfistupu, snadnost zachrané a pamétova média,
- doba uchovavani,

- citlivost informaci.

Aby risk management firmy byl na kvalitni Grovni, je tfeba uvédomit si nékolik
podstatnych bodd. Neustdle je co zlepSovat a tak diiraz na ustavicné zdokonalovani
zapomoci uréovani novych vykonnostnich cilti, snaha o ziskani lepSich schopnosti
a dovednosti popiipadné nebat zmény procesd, ktera by mohla podniku prospét, je
zacatkem uspéchu risk managementu. Paklize bude dochazet k neustalému zkouméani
vykonnosti a jejich naslednému hodnoceni pfedejdeme mnoha chybam, které se béhem
procesu mohou vyskytnout. Podnik si také musi uvédomit, ze odpovédnost za rizika nese
zcela sdm. Proto by mélo byt v jeho vlastnim z4jmu disponovat s dobfe zvladnutym risk
managementem, ktery dokaze na rizika v¢as upozornit a odvratit jejich negativni dopady.
Veskeré rozhodovani v rdmci organizace, bez ohledu na uroven dulezitosti a vyznamu,
zahrnuje zvazeni rizik a uplatiovani fizeni rizik vhodnym zpiisobem.

Jak jsem fekla jiz v uvodu této kapitoly, je nesmirné dulezité, aby v podniku fungovala
komunikace na vice nez dobré urovni. Dilezita je komunikace s externimi a internimi
zG¢astnénymi stranami, véetné komplexniho a ¢astého podavani zprav o vykonnosti fizeni
rizik. Komunikace je oboustranny proces a tak by méla byt i vnimana. Nestaci informace

pouze piijimat, ale je nesmirné dileZité je i poskytovat.
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3 Analyza vyvoje poitu firemnich bankroti v CR

za obdobi od roku 2008

Financ¢ni krize méla dopady na cely svét. V predchozi kapitole jsem uvedla, jaké dopady
méla na firmy na uzemi Ceské republiky. Malé podniky byly nachylngjsi na negativa
plynouci z finan¢ni krize, naopak velké podniky se s nimi povétSinou 1épe vyrovnaly. Ne
kazda firma dokézala toto obdobi ptreCkat a spoust¢ znich novodoba finan¢ni krize
zpusobila existenéni problémy, vedouci az ke krachu firmy.

Pro stanoveni zavéru, pro kolik firem byly dasledky krize netnosné je nutné dodat, ze
a¢ finanéni krize propukla vroce 2007, na Ceskou republiku maji dopady krize
nékolikamési¢éni zpozdéni.

Finan¢ni krize m4 dopad nejen na instituce, ale i na jednotlivce. Ti se pfi ocekavani
pochmurné doby uchyli k vét§imu Setfeni, coz bohuzel zdkonité vede ke klesajici poptavce
po zbozi a sluzbach a tim padem ke stagnujici vyrobé&. Pokud klesne poptavka, firmy
vyrabi vice nez prodaji a tak musi dojit k omezeni vyroby a Casto je to mize dovést az

k bankrotu.
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Obrazek 8 Hodnoty uspor domdacnosti v EU27 a celé Evropé
Zdroj: Eurostat (online), (cit. 2013-12-15). Dostupné z: http://epp.eurostat.ec.europa.eu/
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Zdroj: Eurostat (online), (cit. 2013-12-15). Dostupné z: http://epp.eurostat.ec.europa.eu/

Jak je vidét na obrazku 8 a 9 Gspory domacnosti zacaly v roce 2008, tedy hned
po prvnich projevech krize v Ceské republice, prudce riist a to az do poloviny roku 2009,
naopak ve stejném obdobi zacaly investice firem klesat.

Jak se tato krize projevila na poétu bankrotd firem v Ceské republice je znazornéno

na obrazku 9.
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Obrazek 10 Pocty bankrotii v CR za obdobi let 2008—2009

Zdroj: vlastni zpracovani z (http://www.konkursni-noviny.cz/)

Obrazek 10 znazoriiuje pocty firemnich bankrotl tésné po projeveni dopadd financni

krize na Ceskou republiku. Jedna se o pocty firemnich bankrotli zndzornéné mési¢né
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za roky 2008 a 2009. Za rok 2008 bylo tedy v Ceské republice vyhlageno 1 043 firemnich
bankroti a v roce 2009 1 480 firemnich bankrotli, coz je mezirocné o 42 % vice. VEtsi
zastoupeni firemnich bankroti pfedstavovaly bankroty pravnickych osob (86 %) oproti
bankrotim fyzickych osob (14 %).

Z dostupnych analyz spolecnosti CCB — Czech Credit Bureau vyplyva, ze témér tietina
firem, které vroce 2009 zbankrotovaly, plisobily v obchodu. Druhym odvétvim, které
predstavovalo nejcetnéjsi pocet bankrotii bylo stavebnictvi. Ve stavebnictvi zbankrotovalo

10 % firem. Tteti pticku zaujimaji sluzby pro podniky, téch zbankrotovalo 9 %.
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Obrazek 11 Celkové pocty bankrotii firem v CR za obdobi let 2008-2013

Zdroj: vlastni zpracovani z (http://www.konkursni-noviny.cz/)

Jak zobrazuje obrazek 11 nasledujici roky pocet vyhlaSenych bankrotii opét stoupal.
Vroce 2010 bylo v Cesku vyhlaeno 1 615 firemnich bankrotil, coz je oproti roku
minulému zvySeni o 159 bankrot. Zvysil se 1 pocet insolven¢nich navrhu a to z 4 425
na 4 910. V roce 2011 bylo vyhlaseno 2 413 firemnich bankrott. Z toho 1 232 ¢italo pocet
pravnickych osob a 1 181 pocet fyzickych osob podnikateld. Firemni bankroty oproti
minulému roku se zvysily skoro o 50 %. Jen v unoru 2012 bylo vyhlaSeno 287 firemnich
bankrotdi, coZ je nejvice od ledna roku 2008 (V tomto roce vstoupil v platnost novy
insolven¢ni zakon). Nejvice bankrotd bylo vyhlaseno v Moravskoslezském kraji, zde

vyhlasilo bankrot 63 podnikii, druhou nejcetnéjsi oblasti byla Praha s 47 ptipady. Nejméné
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jich bylo zaznamenano v Karlovarském kraji, zde zbankrotovaly pouze 4 firmy. Celkové
pak bylo v tomto roce vyhlaseno 3 692 firemnich bankrotd. V prvni polovin¢ roku 2013
dochazi v porovnani s dal§imi lety k poklesu tempa ristu firemnich bankroti. Odhaduje se,
ze ke konci roku 2013 bude pocet firemnich bankrot vy$$i maximaln€ o 1 % oproti roku

minulému. Pfiblizny odhad ¢ita 1 360 firem.
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ZAVER

V kazdodennim provozu musi firmy ¢elit velkému mnozstvi rizik, ktera ohrozuji jejich
chod a mnohdy i samotnou existenci. Celi rizikim fyzickych ztrat, poskozeni majetku,
Skoddm na zdravi, Skodam vzniklych v disledku pferuseni ekonomické ¢innosti, Skodam
vzniklych v disledku ptirodnich katastrof a mnoha dal$im rizikim. Proto, aby tyto rizika
byla usmérnovana, dochazi k jejich fizeni za pomoci védniho oboru risk management.
Z diivodu rychle se rozvijejici globalizace vznikaji nova rizika a stara rizika Casto ptichazi
s vetsi silou, prave z tohoto ditvodu ziskava obor risk management na vaze.
praci. Postupné jsem vysvétlila pojmy riziko, management, podnik, krize, risk management
a popsala vyvoj pojistovnictvi a risk managementu.

Za ulelem vyjadieni potiebnosti risk managementu jsem v druhé kapitole popsala
pribéh vzniku novodobé financni krize véetné jejich pii¢in vzniku a dopadi, které méla
nejen na firmy, ale i na samotny risk management. Pravé diky této finanéni krizi
se ukdzalo, jak dulezit¢ je mit dobfe vedeny risk management. DosSlo k odhaleni chyb
Vv fizeni rizik a diky tomuto odhaleni mohlo dojit k ponauceni a nasledné napravé. Risk
management dostal vét§i vyznam a po zhodnoceni vSech dopadi krize doslo k jeho
vétsimu uceleni. Byla vytvofena norma zvana ISO 31000, ktera je jakymsi navodem pro
firmy, které se chtéji vénovat i€¢innému fizeni rizik.

Posledni kapitola poukazuje na dopady, které méla finanéni krize na firmy v Ceské
republice. Jednd se o analyzu poctu firemnich bankrotii na naSem tzemi, ze které vyplyva,
ze po projeveni dusledki krize vnaSi zemi dochazi k postupnému ristu firemnich
bankrotii, které vyvrcholily v roce 2012. Analyza poctu firemnich bankrotl na tUzemi
Ceské republiky po projeveni dopadii novodobé finanéni krize na vnitropodnikové
prostiedi ukéazala, Ze vliv krize byl znacny. Velké mnozstvi firem finan¢ni krizi podlehlo
a na mnoho z nich mél vliv §patn¢ odhadnuty vyvoj v dobé krize. Jednim z faktord vlivu
na firemni bankroty miize byt 1 Spatn¢ fizeny risk management. Vzdyt pravé v této dobé
se mezery v tomto oboru plné projevily.

Dulezité pro pochopeni tématu, bylo vysvétleni disledki, které vyvolala novodoba
finan¢ni krize. Firmy zaznamenaly narocné obdobi, které je podrobilo tézké zkouSce

0 preziti. U mnoha firem se projevil vliv Spatné¢ vedeného risk managementu. Nekteré
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firmy dokonce rizika nefidila vitbec. Jednim z dusledkd tedy bylo odhaleni chyb v fizeni
risk managementu. Krize tedy ukazala risk management v novém svétle. Odkryla jeho
nedostatky, které byly podnétem k posileni tohoto odvétvi managementu. Proto, aby doslo
ke zdokonaleni risk managementu, byly vytvofeny postupy fizeni rizik ve firmach.
Nedlouho po krizi tedy vznikla norma zvand ISO 31000:2009. Tato norma je vyznamnym
meznikem v oblasti fizeni rizik.

Na konci druhé kapitoly jsem uvedla pieklad ISO normy, jako nastin procesu fizeni
rizik a za ucelem poskytnuti ucelenéjs$iho nahledu na risk management. Norma dle mého
nazoru predstavuje stru¢ny navod pro firmy, které se rozhodnou fidit rizika. Myslim si,
ze kazda firma by méla tuto oblast managementu vzit v potaz a snazit se o ovladani rizika
prave za pomoci této normy.

Hlavnim cilem této prace bylo pfiblizeni pojmu risk management a analyza vlivu
novodobé¢ finanéni krize na tento védni obor. Tento cil byl splnén postupnym rozebranim

pojmu a vyvoje risk managementu v jednotlivych kapitolach.
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