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RESUME

Diplomova price se zabyva popisem hleddni novych zdroju (sourcing) na trzich v Hong
Kongu a v Cinské lidové republice. Vychdzi ze zkuSenosti, které autorka prace ziskala
vramei své pracovni stdZe v portugalské textilni firmé IVN na pozici International

Sourcing Assistant v Hong Kongu pfi zaklad4dni reprezentativni kancelare firmy.

Zna&ny prostor diplomové prace je vénovdn charakteristice ¢inského a hongkongského
textilniho trhu a moZnostem a uskalim jeZ nabizi zahraniénim firmdm, které tuto
destinaci vyuZivaji. Price je doplnéna fadou tabulek a obrdzka, které dokumentuji
cinnost firmy IVN v rdmci jeji expanze a dodavatelsko-odbératelskych vztaht s jejimi

¢inskymi a hongkongskymi partnery.

Ziskané zkulenosti jsou ndsledné aplikované na ceské podniky, které planuji také

vstoupit na ¢insky trh z pozice exportéra ¢i importéra.



RESUME

Diploma thesis deals with the specification of the international sourcing process in the
markets of Hong Kong and People’s Republic of China. It is based on the experience
that the author gained during her working intership for the portuguesse textile company
IVN at the position of International Sourcing assistant in Hong Kong while establishing

the representative office of the firm.

The focus is dedicated to characteristics of Chinese and Hong Kong textile market and
the opportunities and difficulties that are offered to the foreign companies that have
been dealing on them. The thesis is completed by tables and pictures that are proving by
evidence the activity of the company IVN in terms of expansion and supplier-customer

relations with its partners in China and Hong Kong.

The acquired experience is consequently being applied to Czech companies that are

going to enter these markets from the positions as shipper or buyer.
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1 UVOD

Béhem mého studia na TUL se mi naskytla pfilezitost zi¢astnit se vyménného pobytu
pro studenty vysokych Skol v rdmci programu ERASMUS/SOCRATES v Portugalsku.
Zde jsem se poprvé setkala se znackou Salsa Jeans a jejim vyrobcem firmou IVN.
Na konci mého studijniho pobytu jsem ziskala moZiiost stat se souc¢dsti nového projektu
této firmy v Hong Kongu. Moje Sestimé&sini pracovni stz zacala 1. 7. 2007, coZ je
velice ddlezité datum z hlediska historie Hong Kongu a Cinské lidové republiky. Privé

pred deseti lety byl Hong Kong piedén z britské do ¢inské spravy.

Ma pracovni stdZ na pozici International Sourcing Assistant se stala hlavnim podkladem
pro vypracovani této prace. Pod pojmem international sourcing si lze vybavit proces
hleddni novych zdroja - dodavateld pro firmu IVN. Cilem tohoto projektu bylo zaloZeni
reprezentativni kanceldfe IVN v Hong Kongu. Ukolem kanceldfe, mimo hled4ni novych
dodavatela, bylo i upeviiovani dodavatelskych vztahti, dohled a kontrola procesu
produkce a vysledné kvality zboZi.

V prvnich kapitoldch své diplomové prace se zameiim na historii a charakteristiku firmy
IVN a jeji odévni znacku Salsa Jeans. Popisi jeji v¥voj od zaloZeni spole¢nosti v roce
1994, jeji hlavni aktivity, trhy a zdkazniky. Krétce se také budu vénovat charakteristice
samotného jeans odvétvi, jehoZ trendy a vyvoj silné ovliviji cely proces expanze

a nésledny pfesun vyroby na levnéjsi vyrobni trhy.

Prvni kroky IVN na trh v Hong Kongu a Cinské lidové republice sahaji do roku 2005,
kdy zacala spolupracovat s obchodni spole¢nosti Bold Asia. Béhem této spoluprice si
IVN uvédomila nutnost zaloZeni vlastni pobocky v Hong Kongu. Nisledovalo
rozhodnuti navdzat spoluprdci s pravni kanceldfi, jeZz by zajistila celou nezbytnou
administrativu. Ukolem reprezentativni kanceldfe bylo nalezen{ jeji nejvhodngjsi
dislokace vzhledem k rozmisténi dodavatelti IVN. Zdvérem této &4sti vyvhodnotim prvni
obdobi fungovédni kanceldie a jeji dopad na tuspéSnost kolekce z hlediska kvality

a véasnosti doddvek.
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Vzhledem k vyznamu dodavatelskych vztahu se této oblasti budu vénovat v dal3i &dsti
prace. Zde piedstavim dodavatelskou strukturu Salsy Jeans, porovndm ji dle n€kolika
hledisek. Sezndmim s jednotlivymi kroky produkce, od v§voje prototypi az po piijem
zboZi v Portugalsku. Jako tdcastnik procesu jsem odhalila né€kolik nedostatki, které se
budu snaZit vyfesit navrhnutim novych postupti. Od této implementace lze ocekdvat

i ekonomické prinosy pro IVN, které rovnéZ nastinim.

Na zdkladé svétového vyvoje trhu, lze predpoklddat, Ze s obdobnymi problémy jako
IVN se setkdva fada Ceskych firem, které rovnéZ usiluji o vstup a prosazeni se na trzich
v Hong Kongu a Cin& Rada bych jim touto praci usnadnila orientaci a predala

zkuSenosti, jeZ jsem pfi sv€ pracovni stdZi v Hong Kongu m¢la moZnost ziskat.
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2 CHARAKTERISTIKA FIRMY IRMAOS VILA NOVA S. A.

2.1 CHARAKTERISTIKA AKTIVIT SKUPINY IVN

IVN je mladd spolecnost zaloZend v roce 1987 a dosud neni kétovand na burze cennych
papirG. V soucasnosti, po zmeéné struktury IVN seskupeni, je slozena z IVN —
investimento, SGPS S. A. jako jediného strategického vlastnika celkového vydaného
akciového kapitdlu spole¢nosti  IVN S. A. vhodnot¢ 5 miliénu EUR a dalSich
obchodnich spolecnosti. Hlavni sidlo centra spole¢nosti tj. IVN Investimento, SGPS
S. A. je jiz od vzniku v roce 1987 v Portugalsku. [39]

Pro snadnéjsi pochopent seskupeni IVN viz obr. 1.

IVN
Investimento,
SGPS S. A.
| | | |
IRMAOS IVN IVN S. A. SLS Salsa SLS Salsa
VILA NOVA Imobilidria, Espana

IT. S. A

Obr. 1 Organiza¢ni struktura IVN skupiny

Zdroj: vlastni

1. IVN INVESTIMENTO SGPS S. A.
Zabezpecuje administrativu, management, korporativni fizeni, organizaci, fizeni

lidskych zdroju, zpravu celkového majetku, marketing a komunikaci.

2. IRMAOS VILA NOVA IL - Vyroba a kone¢nd tprava textilu

Jeho predmétem podnikdni je provize za sluzby subdodavatelim.
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3. IRMAOS VILA NOVA IMOBILIARIA S. A. - nemovitosti

Ptedmét podnikdni spole¢nosti je prodej a prondjem nemovitosti a zafizeni.

4, IRMAQS VILA NOVA S, A, (Spole¢nost s ru¢enim omezenym - Public Limited
Company)

Zabyva se distribuci odévi, prodejem, logistikou, zaloZila vlastni zna¢ku Salsa Jeans.
Predmétem podnikdni je prodej vlastni konfekce pod vlastni znackou a logem Salsa

Jeans.

5. SLS Salsa

Predmétem podnikdni spole¢nosti je prodej konfekce.

6. SLS Salsa ESPANA (§panélsk0)

Predmétem podnikéni je prodej konfekce.

Diéle se ve své praci zameéfim pouze na Irmaos Vila Nova S. A, a vlastni znadku Salsu

Jeans.
2.1.1 Aktivity a trhy skupiny IVN

Hlavni obchodni aktivity IVN:

# Distribuce — vyvoj kompletni kolekce vlastni znacky, velkoobchod a distribuce
franchisingovym spole¢nostem a smluvnim prodejcim. (E1 Corte Ingles, Novo
Concept. Prodej ve vice-znackovych obchodech na bdzi corner shopl a shop-in
shopl).

» Prodej — maloobchod, prodej kolekce Salsy ve vlastnich Salsa obchodech.
Kolekce obsahuje odévni artikly a dopliky. (60 % kolekce zaujimaji dZiny).

» Koneéna dprava odévii — provize za sluzby v oblasti kone¢né Gpravy odévi,
zejména prani, barveni a specidlni sluzby. (Matovéni piskem, chemické oSetieni

a tisk laserem).
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Soucasné trhy obchodnich aktivit IVN:
» Distribuce — ndrodni investori specializujici se na maloobchod odévnich artikld
vice znacek (multi brand stores}), nadndrodni franchisingové spolecnosti jako
El Corte Ingles (Spandlsko), Middle East (Katar, Omdn, Spojené Arabské
Emirdty, Kuvajt), SLSE (pro Spanélsky trh), Novo Concept (na ¢inském trhu).

#» Prodej - prodej koneénému zdkaznikovi ve vlastnich Salsa obchodech,
lokalizace a zemé, kde jiz Salsa oteviela vlastni obchody.
» Konecéna uprava odéva - textilni a odévni spole€nosti, zejména ndrodni

spolecnosti.

2.2 HISTORIE SPOLECNOSTI IVN S, A,

Irmios Vila Nova, S. A., pod zkratkou IVN, byla zaloZena v z&ii roku 1987
v Portugalsku, oblast Oporto. Mistem zrodu byl mezindrodné uzndvany region
Evropska oblast textilu a odévniho primyslu. (Oblast mezi Famalicao a Braga, severni
Portugalsko). IVN se na zacdtku zaméfila na findlni fazi textilnich produkti (finishing
area — kone¢nd uprava textilnich artikl() jako prani a barveni findlnich textilnich
produkti. Pozdé&ji vroce 1990 zaCala se svoji vlastni konfekéni fadou s hlavnim
zaméfenim na difny. (Obé oblasti podnikdni, kone¢nd tdprava textilnich produkti
a vyroba byly do té doby z pozice subdodavatele). Tyto pocate¢ni roky, kdy IVN byla
mladd spole¢nost s nevelkymi zdroji, byla nucena preZit prdvé jako subdodavatel
(poskytovatel sluZeb) v oblasti textiln{ vyroby a koneéné tipravy. Nicméné IVN ¢elila
této pocatecni fazi jako prileZitosti se naucit a ziskat zkuSenosti pii praci pro velké
nadndrodni spole¢nosti a vyvijela strategii expanze. TakZe bylo jen otdzkou ¢asu,
kdy IVN zaloZi svou vlastni znacku. Timto prilomovym okamZikem byl rok 1994,
kdy se zrodila znaCka Salsa Jeans. [11] [39]

Od roku 1997 IVN prosla obrovskou expanzi a vyvojem ve viech oblastech. Tento riist
byl vysledkem strategického pldnovani a investic do lidskych zdroji, vyzkumu
a vyvoje, designu, stylingu, modelingu, logistiky, oddéleni kvality, marketingu,
IT systéml a dalSich podpiamnych oblasti. IVN si jiZz od zac¢dtku kladla za priority
ochranu Zivotniho prostiedi, takZe pii své expanzi neopomenula investovat do zafizeni

a isticek na ochranu vody a primyslového odpadu.
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Hlavnimi aktéry, ktefi stdli u zrodu znacky Salsa Jeans byli tii sourozenci. (Irmaos Vila
Nova - z portugalStiny do cCeStiny preloZime Sourozenci Vila Nova, pfijmeni
se nepiekladd.). Zacinaje s malou konfekéni fadou diin a malou prddelnou, Salsa
se stala znam4 diky skvéle padnoucim dzintim. Sourozenci Vila Nova se od zrodu firmy
aktivné podileli na celé produkci a pokracuji dosud. Jeden ze sourozencli m4 na starosti
stfih a design dzin, dal3i je odpovédny za vyvoj a vyzkum a posledni ovldda hlavni
a nejduleZitéjsi ¢ast celého procesu — koneénou tpravu. Tato Gprava kromé prani, které

vvvvv

davaji koneénou unikdtni podobu viem dZinim. Prdvé tato koneénd fize je know-how
kazdé znaCky vyrdb&jici diiny. Jednou ze zdkladnich pii¢in dspéchu Salsy bylo
investovdni do zkuSenych technikd a pracovnikii, ktefi spolupracovali s nejvétSimi

znackami v oboru.

Nékolik let od vzniku firma IVN koupila od jedné mezindrodni dZinové zna¢ky tovarnu
s nékolika konfek&nimi fadami a zacala pomalu zvySovat vyrobu dzin. Od svého
zaloZzeni firma IVN rozvinula &innost pradelny, kterd md priblizné 400 pracovnika
a patii mezi prvnich nejlepsich 10 v Evropé. V jeji blizkosti vybudovala hlavni
kanceldf, kde se nachdzi oddéleni designu, vyzkumu a vyvoje, oddéleni lidskych zdroja,
finanéni a ucetni oddéleni, marketingu, dile oddéleni sledujici produkci (production
follow up department, product managing department) a jiné. Nutnym krokem bylo také
vybudovani logistického pavilonu v okoli hlavni centrily a pradelny.

DalSim zlomovym okamzikem v historii Salsy byl rok 1998, kdy byl otevien prvni
vlastni obchod znacky Salsa Jeans v Portu a ddle v Braze a Lisabonu. Béhem
uplynulych 12 let od vzniku, Salsa rozvijela produkty pro moderni zdkazniky, ktefi
si oblibili noSeni dZin pro v3echny piileZitosti. DZiny jsou hlavnim kli¢ovym produktem
Salsy, pfiblizn¢ 60 % celé kolekce tvofi dZiny. Hlavnim receptem na udspéch Salsy
je kombinace nejlepSich surovin a materidlii a kone¢nd tprava, kterd je nezaménitelnd

a mimofiddna.

V dnesni dob& m4 Salsa Jeans obchody v Portugalsku, Spanélsku, Belgii, Irsku, Dubaji,

Kataru, Cin&, Chorvatsku a dal§ich.
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2.3 OBCHODNI ZNACKA SALSA JEANS

Hlavni milniky zna¢ky Salsa Jeans

B

B

v

v

v

1994 - zaloZeni znacky Salsa Jeans.

1998 - otevieni prvniho samostatného obchodu pod vlastni Salsa znackou
v Portu.

1999 — otevieni dalsich dvou obchodl v Portugalsku - Lisabon-Vasco De
Gama, Braga.

2000 — otevieni dalsich 7 obchodl v Portugalsku.

2001 - s dalSimi 11 nové otevienymi obchody na dzemi Portugalska mai
jiZz Salsa celkem 21 obchodu.

2002 - Salsa zahdjila expanzi na mezindrodni trhy, vroce 2002 zacala
s procesem internacionalizace v sousednim Spanélsku.

2003-2007 — expanze v Evropé a na vychodnich trzich.

2. 3. 1 Expanze znacky Salsa Jeans

Do roku 2006 oteviela Salsa 133 vlastnich obchod (viz obr. 3) po celém svété,

v zemich jako je Portugalsko, Spandlsko, Lucembursko, Katar, Spojené Arabské

Emirity. Belgie, Chorvatsko, Angola a Cina. Viz tab. 1

V roce 2007 oteviela Salsa 30 vlastnich obchod(i a 30 shop-in-shop obchodii v Recku,

Malté, Slovensku, Kuwaitu, Bahrejnu, Japonsku, Saudské Ardbii, Libanonu, Turecku,

Rumunsku a v dalsich v zemich, kde jiz Salsa byla uvedena.

V roce 2008 planuje spole¢nost, Ze otevie vice nez 50 obchodil po celém svété, mezi né
také obchody v Ceské republice. Rusku a Bulharsku. [39]

Portugalsko

» Vroce 1994 Salsa zahdjila prodej v multi brand stores. (obchod zahrnujici

nékolik znaéek)

» Vroce 1998 oteviela spolecnost v Oportu prvni obchod pod vlastni znackou

Salsa Jeans.
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» Vroce 2001 oteviela prvni shop-in-shop v Portugalsku, v obchodnim domé
El Corte Ingles v Lisabonu.
» Do roku 2006 oteviela Salsa jen v Portugalsku 84 obchodu.

épanélsko
» Salsa pronikla na Spanélsky trh v roce 2002, skrze vlastnich obchodt, multi
brand stores a shop-in-shop.
» Vroce 2006 méla Salsa 9 vlastnich obchodi a 15 shop-in-shop v rdmci
obchodnich domt El Corte Ingles.
» Vroce 2007 Salsa zvysila pocet o 10 vlastnich obchodd a o 10 shop-in-shop

v ramci El Corte Ingles.

Tab. 1 Trhy znacky Salsa Jeans

Portugalsko 1994 84 2
Spanglsko 2002 44

Katar 2004 2
Spojené Arabské emirdty 2004 3
Lucembursko 2005 2

Irsko 2005 2

Belgie 2006 13
Chorvatsko 2006 1

Hong Kong 2007 1
Cina 2007 2
Recko 2007 4
Kuvajt 2007 1
Omadn 2007 1
Angola 2007 1

Zdroj: interni materidly IVN S. A.
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2. 3. 2 Trhy znacky Salsa Jeans

» Vroce 2006 Salsa Jeans uzaviela dohodu o distribuci s japonskym prodejcem
Eiko Shoji Co., Ltd., takZe v ndsledujicich letech za¢ne Salsa dobyvat japonsky
trh. [39]

» Dulezitym trhem je rovnéZ Asie. Salsa uzaviela dohodu se spolec¢nosti Shanghai
Shexiang Trading Company Ltd. a jiz vroce 2007 oteviela 3 obchody
v obchodnich domech Novo Concept v Shanghaji, Shenzenu a Hong Kongu.

» Na obr. 2 je zachycen vyvoj poctu zemi, kde jiZz znacka Salsa Jeans pusobi a
prognéza expanze v roce 2008. Na obr. 3 je zachycen celkovy pocet vlastnich

prodejen znacky Salsy Jeans po celém svéte.

3
Pocet zemi

2

2004 2005 2006 2007 2008
Roky

Obr. 2 Trhy, kde pusobi znacka Salsy Jeans
Zdroj: interni materidly [IVN
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Obr. 3 Pocet Salsa prodejen
Zdroj: interni materidly IVN

2. 3. 3 Mezinarodni podpora znacky Salsa Jeans

Marketing a komunikace jsou jednim z predpokladi a nutnych ndstroji podporujicich
vstup Salsy na mezindrodni trh. Chtéla bych jen nastinit komunikacni prostiedky, které
tato znacka vyuZzivd ke své expanzi do zahrani¢i a upevnéni své pozice na stdvajicich
trzich, kde jiz pasobi. [32]
* Magaziny: tykajici se médy, Zivotniho stylu a nejnovéjSich trendu v oblékani
a doplicich (Sportswear International, Men’s health, Max Men, Cosmopolitan,
Elle, Vogue a jiné) .
*  Webové stranky, které jsou pravidelné aktualizovany:
(http://www.salsajeans.com)
»  Média, televize (MTV) .

= Hudebni udélosti a soutéZe, festivaly (Rock in Rio v Lisabonu) .

*  Obchodni vystavy a exhibice, (Trade Shows): Strategie Salsy zahrnuje tcast

vvvvvv

jmenovat Project Show v New Yorku a Las Vegas. V cervnu a v lednu roku
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2006 se Salsa Gcastnila Bread & Butter Barcelona. V roce 2007 se Salsa Jeans
zucastnila prehlidek Bread & Butter a Who's Next v PafiZi.
BREAD & BUTTER je veletrh pro vybrané mezindrodni znacky pofddany
dvakrat ro¢né (Cervenec, leden) v Barcelon¢. Tento veletrh predstavuje silnou
a souhrnnou marketingovou zdkladnu pro mezindrodné orientované spolecnosti
pusobici v mladé, soucasné mddni kultufe. Veletrhu se zicastnilo vice neZ
90 000 ndvstévniku, ktefi si vychutnali tuto vystavu trendu v oblasti materidla
a designu, kterd je jednim ze zlomovych okamZzika uddvajicich médni trendy

v nadchdzajicich sezéndch.

2. 3. 4 Vliv expanze znacky Salsa Jeans na vyvoj poctu zaméstnancu

Pokud zvédZzime rast obratu, aktivit a expanze spole¢nosti na nové trhy, tak rast poctu
zaméstnancu je jen logickym a nutnym ndstrojem dosaZeni vSech cilu spolecnosti.
Na konci roku 2006 méla IVN S. A. 747 zaméstnancu, jejich ndrast oproti roku 2005

¢inil 115 zaméstnancu. [39] Viz obr. 4

1000
800
600
Pocet
zameéstnancu

400

200

2001 2002 2003 2004 2005 2006
Roky

Obr. 4 Vyvoj poctu zamé&stnanci

Zdroj: intern materidly IVN
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2. 3. 5 Strategie vyvoje Salsy Jeans

Exkluzivni design, skvélé padnuti, komfort a rychld odezva na nejnovéjdi trendy
a inovace. Poskytnout kvalitu, originalitu a exkluzivitu je mottem této znalky a také
hnaci silou tymu Salsy. Soucasné v neustdlém a trvalém procesu vyzkumu a vyvoje se
snaZ{ zdokonalit a vyvinout za pomoci nejkvalitnéjsich materidld nové feSeni a podoby

koneénych vprav.

Po obrovském uspeéchu firmy v Portugalsku, kde si firma vybudovala Siroké spektrum
stdlych zdkazniki, bylo daliim krokem uveden{ této znacky v zahrani¢i. Timto posunem
se sourozenci Vila Nova priblizuji k vytouZenému cili stit se celosvétové uzndvanou

znackou pro modern{ a dspé3né lidi.

Kromé jiz zminénych silnych strdnek produktl firmy disponuje Salsa skvélym
koeficientem mezi primémou cenou a stfedni az vyS8i kvalitou, coZ ji Cini

konkurenceschopnou znac¢kou i na svétovém trhu jeanswear.

Strategické cile IVN:

» Vyvinuti image znac¢ky upeviujici jeji pozici.

A\

Zvyseni konkurenceschopnosti zlepSenim produkti a sluZeb.

A\

Rychld adaptace produkti a sluzeb trendiim na trzich.

ZvySovéni podilu znacky na svétovych trzich.

v

Rozvinuti fetézce obchoda vlastnich znacek.,

v

s
<

# Zintenzivné&ni procesu expanze na nové trhy.

Salsa piipravuje kaidy rok dvé kolekce - jaro/léto a podzim/zima. KaZzdd kolekce
obsahuje 3 skupiny produkta:
1. Jeans Basic Salsa — pfedstavuje 29 % prodeje, inovace v konefné dpravé
a v pracich technikéch.
2. Collection, tvoif 61 % prodeje, hlavni kolekce obsahujici nejnovéjsi trendy,
novinky.
prvky modernéjsi dle nejnovéjsi trendil a lepSich materidli a sloZit€jSich stiiht.

Tvofi 10 % celkového prodeje.
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Ceny produktd znac¢ky zdleZi na typu produktu, materidlu, stiihu a typu kolekce.

Celkové je lze priradit ke stfedni aZ stiedné-vy33i cenové hlading.

Kli¢ové aspekty dspéchu:

Ambicidzni a dynamicky tym mladych lidi, s prim&mym vékem 29 let.
Distribuéni centrum s plochou 14 000 m? a s vice neZ 20 miliony ks zboZi.
Vnitini oddéleni kvality.

Mezindrodni tym designeni.

Velky diiraz je kladen na vyzkum a vyvoj .

Vysokd kvalita je zajistovdna dislednou kontrolou subdodavateli.

Kontrola subdodavatel, zaruka vysoké kvality.

Neustdly proces inovace a diferenciace, rychld odezva na nejnovej$i novinky
a trendy na trhu,

Kvalita a skvélé padnuti dzin.

Velkd schopnost a flexibilita v oblasti vyzkumu a vyvoje novych produkti
a sluZeb, produkci a kontroly kvality.

Investice v oblasti logistiky, lidskych zdroji, distribuce.

Skvély pomér mezi cenou a kvalitou dZin.

Rekordni prodej po¢tu dzin na m2.

Schopnost vstupu na nové trhy a prosazeni se na dosavadnich trzich.

V roce 2002, 2003 a 2005 byla spole¢nost IVN a jeji znacka Salsa Jeans ocenéna cenou

EXAME jako nejlepsi spole¢nost v textilnim sektoru v Portugalsku.

2. 3. 6 Cilovy zakaznik Salsy Jeans

Jak jsem jiZ uvedla v kapitole 2.3.5, Salsa Jeans predstavuje kazdy rok 2 kolekce, které

obsahuji 3 typy produkti. Touto diferenciaci se Salsa Jeans snaZi rozSifovat svou

strukturu zdkaznikG a snaii se vytvolit produkty pro Sirokou skupinu zdkazniki.

(konzervativni, v&kové starSi, upfednostnujici klasicky typ jeans X dynamicky

zdkaznik, mladsi, zajimajici se o trendy a novinky). Cilovym zdkaznikem znacky Salsa

Jeans je pfevdzné mladd generace, viz obr. 6. Pokud srovnidme pohlavi zdkaznikia, tak

60 % celé kolekce je tvofena pro Zeny, viz obr. 5.
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. @40 %

O muZi
B Zeny

Obr. 5 Cilovy zdkaznik Salsy

Zdroj: interni materidly IVN

B14-18 let
B?25-30 let
019-24 let

Obr. 6 Vek cilovych zdkaznika

Zdroj: intern materidly IVN
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2. 3.7 Srovnani Salsy Jeans a jejich konkurenti

Na celém svété existuje nespocet firem vyrdbé&jicich odévy. Mezi konkurenty znacky

Salsy Jeans jsem vybrala 10 znacek, které poji se Salsou ne&kolik hlavnich

charakteristik:

» Specializace na produkci dZin.

Y

Y

Y v

Znacka pusobici v neékolika zemich svéta.
Cilovym zdkaznikem je zdkaznik do 30 let.
Znacky, které sleduji svétové modni trendy.

Filosofie, marketing, reklama maji spolecné prvky.

Deset hlavnich konkurentti jsem porovnala z nékolika hledisek. V tab. 2 jsou uvedeny

hlavni vyrobni specializace firem, zemé ptivodu a rok zalozeni. [8] [9] [12] [15] [16]

[21] [22] [27] [30]

Tab. 2 Srovnani konkurenti znacky Salsa Jeans, charakteristika konkurenta.

Salsa Jeans
Replay
Pepe Jeans
Diesel
G-star Raw
Fornarina
Miss Sixty
Energie
Levi‘s

Gas Jeans

1994
1978
1973
1978
1989
2003
1989
1989
1873
1970

Portugalsko

Itdlie

panska a ddmska kolekce
panskd, ddmsk4d a détskd kolekce

Anglie/Spanélsko panskd, ddmskd a détsk4 kolekce

[talie
Nizozemi
It4lie
It4lie
It4lie
USA

Italie

28

panskd, ddmskd a détskd kolekce
péanskd a damsk4 kolekce
dédmska kolekce

dédmska kolekce

panskd a ddmska kolekce
panska, ddmskd a détskd kolekce

péanskd a damskd kolekce

Zdroj: vlastni, na zdklad¢ prlizkumu trhu



V naésledujici tabulce 3 jsou trhy, na kterych jednotlivé znacky pasobi. Salsa Jeans patii

k nejmladSim znackdm v tabulce a expandovat na svétové trhy zacala aZ v roce 2002.

Do konce roku 2007 by Salsa méla mit své zastoupeni v 21 zemich svéta. S porovndnim
ostatnich znacek je Salsa zatim ve fdzi expanze. [8] [9] [12] [15] [16] [21] [22] [27]

[30]

Tab. 3 Srovnéni konkurenta znacky Salsa Jeans, trhy pasoben{

Salsa Jeans Evropa, Asie, Afrika

Replay Evropa, Amerika, Asie, Afrika
Pepe Jeans Evropa, Asie,

Diesel Evropa, Asia, Japonsko,USA
G-star Raw Evropa, USA, Asie, Austrilie
Fornarina Evropa, USA, Asie

Miss Sixty Evropa, S. Am., Afr., Jap., Asie
Energie Evropa, S. J. Amerika, Asie
Levi’s Evropa, S. Amerika, Asie

Gas Jeans Evropa, Japonsko, Asie

14
50
40
51
60
35
57
45
45
56

do 200
250
300
400

pres 500
200
500
250

pres 800
400

Zdroj: vlastni, na zdkladeé prizkumu trhu

V tab.4 jsou jednotlivé znacky porovnavany dle kvality produktd, které nabizeji. Kvalita

o

je hodnocena méfitkem od 1 do 5, kde zndmka 1 je zndmkou nejlepsi. Pii hodnoceni

jsem se zaméfila na kvalitu odévl; servis, marketing a jiné aspekty nebyly

zohledinovdny. Pro srovndni jsem do tabulky pfidala porovndni cenové hladiny

jednotlivych znacek. Salsa je ve srovndni s ostatnimi konkurenty relativné levnd,

ale nabizi srovnatelnou kvalitu zboZi. Pro zajimavost jsem rovnéz zaclenila piibliznou

troveil marzi jednotlivych znacek. K témto zdveéram jsem se dopracovala za pomoci

odbornikli na trhu, po prizkumu cen a odhadech ndkupnich cen jednotlivych firem.

(Nédkupni ceny se 1isi dle velikosti firem a odebiraném mnozstvi zboZi, jeZ je zdvislé na

poctech obchodu a cilovych trzich.)
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Tab. 4 Srovndni konkurentt znacky Salsa Jeans, porovndni cen, kvality, marZze

1. Salsa Jeans 100 2 350-500
2. Replay 150 1-2 700
3. Pepe Jeans 120 3 500-600
4. Diesel 150-160 1 700-850
5. G-star Raw 150 2 700
6. Fornarina 120 3 400-500
7. Miss Sixty 130 2 500-600
8. Energie 140 2 600
G Levis 120 3 600
10. Gas Jeans 140 2 500-600

Zdroj: vlastni, na zdkladé prizkumu trhu

2. 3. 8 Charakteristika Jeans odvétvi

Svétovy trh s dZzinami byl v roce 2004 cenén na 49 mld USD. Nicméné tento rast
pomalu zpomaluje diky oblibenosti alternativnich odévii (combat trousers) — a také diky
nasycenosti trhu, kterd byvéd také pfipsdna vzniku novych kapacit na vyrobu latek
a odévu v rozvojovych zemich, které vznikly na popud odstranéni kvt na konci roku
2004. Ve skutecnosti 50 % celosvétového objemu dzinoviny je koncentrovdna
v asijskych zdvodech a z toho prevdzng &4st je v Cing. Mezitim nékolik dalsich zemi
postavilo nové kapacitne-vykonné zdvody na vyrobu a zpracovédni dzinoviny. Napiiklad

v Turecku &inil v roce 2005 export dzin 1,4 mld. USD a piedstavoval 30 % ndrGst."

Celosvétovy rast poptavky v roce 2007 je odhadovdn na 5-6 %, ale nabidka poroste

rychleji, odhaduje se 8 % rust. Objemy vyrobené produkce se podstatné zvysuji, coz

W

' [38] Trends and Innovations in the denim industry. 1st ed. Hong Kong: Textile
Outlook International, 2006.
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zruseni dovoznich kvét. Napiiklad v indickém mésté Ahmedabad, tovdrny poskytly

piiblizné 500 mil. metri denimu do konce roku 2006.

Aby byl udrZen tento rist musi vyrobci véetné Arvind Mills v Indii investovat
do produkce denimu a do prodeje mezindrodnich znatek na domdcich trzich
v maloobchodnich prodejich. Usp&ni vyrobci museji neustdle sledovat a vyvijet
diferenciaci produkta s vétSim dirazem na design, coZ je jednou z podminek udrZeni
si postaveni na denim trhu. Celosvétovy trend uddvd, Ze pii velké konkurenci v tomto
odvétvi, designéfi musi experimentovat s detaily na ldtce a odévu a snaZit se pfijit
s origindlnim detailem, ktery by odliSil jejich produkty od konkurence. Pravé tyto
ozdoby, dopliky v podobé zdplat, skvrn, kamen®, tipytu atd. zvySuji hodnotu
vyslednych dZin. Nektefi pfedni vyrobci znackovych dZin jako Levi Strauss prichdzeji
s tzv. chytrymi textiliemi (smart fabrics) a interaktivnimi technologiemi. Pravé Levi

Strauss navrhl dziny, které jsou slucitelné s hudebnim pfehrdvacem iPod. [21] [2]

Trh s denim l4tkou a denim odéva bude v piiStich letech stile vice soutézivy, z éehoZ by
mé] tézit hlavné zdkaznik. Na strané nabidky se bude stdle zvySovat pocet vyroben, ktefi
tak reaguji na voln&jsi trh, moZnosti trhu a investic ze zahrani¢i. Jako odpovéd na vyzvu
v podob€ novych vyrobe je predikovano, Ze vyrobei budou investovat do novych stroji
a vymySlet vypracovanejsi styly a vzory pro denim ltky a odévy. Na poptavkové strané
se predpovid4 silnd kupni sila, kterd je ddna siln€jsi svétovou ekonomikou a klesajici

cenou baviny a jeZ bude pozitivné podporovat spotiebu.
2.3.9 Vliv cen baviny na produkei dZin

Denim je ldtka, ze které se vyrdbi diiny. Ndzev pochdzi z Francie z oblasti Nimes.
(,,de Nimes*) Denim se v prevdiné vétdiné sklddd z baviny, vétdina dZin m4 sloZeni
100 % bavlny, ostatni obsahuji i jiné suroviny pro vétdi elasticitu. Je tedy logické,
ze produkce a cena diin bude ovlivnéna trhem se surovou bavinou. B¢hem let
2002-2005 praimérnd cena baviny byla 0,60 USD za Ib, coZ je cena 0 27 % niZii neZ
primeémd cena v letech 1995-1997 kterd byla 0,82 USD za Ib.* Nizsi ndklady na bavinu

2 [38] Trends and Innovations in the denim industry. 1st ed. Hong Kong: Textile
Outlook International, 2006.
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poskytnou impuls vyrobcum dzin a denim textilif po celém svété a uleh¢i vstup novych
konkurentti na trh. Obr. 7 zachycuje vyvoj ceny baviny v obdobi mezi ¢ervnem 2006 do

ledna 2007, ceny jsou v US centech za libru.

Cotlook A Index (C.F, Far Eastern Price)
62

gl

B0

58

1

US Cents Per Pound

1 1 1

06/29/2006 10/05/2006 0171672007

Last 12 Honths
(20 March 06 = 19 March 07)

Obr. 7 Vyvoj cen baviny v roce 2006, cena je v US centech za libru
Zdroj: Li & Fung

2.3.10 Trendy na trhu s denim latkou

Celosvétovd produkce denim ldtky dosdhla 2,7 mld. metri za kalenddini rok 2006.
50 % svétové denim kapacity je realizovdna v Cing.} Dalgf oblasti, kde jsou
koncentrovdny tovarny na denim, jsou také v Indii, Bangladési, Indonésii, Pdkistdnu
a Turecku. Dle vedouciho vyrobce denimu v Indii bylo na rok 2007 predikovéno,
Ze celosvétovd poptdvka po denimu poroste o 5-6 %, ale rust svétové nabidky byl
odhadovdn na 8 % ro¢né. To bylo zpusobilo pfevis nabidky nad poptdvkou a nésledné
vetsi konkurenci. Disledkem tohoto previsu by bylo sniZzeni marZzi vyrobcli a sniZeni

cen kone¢nym zdkaznikam.

Celosvetovym trendem, ktery se rozviji mezi vyrobci denimu jsou investice a rozvoj

zdvoda na vyrobu odévi a priuzkum potencidlu doddvat dzinové produkty na domdci

* [38] Trends and Innovations in the denim industry. 1st ed. Hong Kong: Textile
Outlook International, 2006.
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tth a hlavni vyvozni odbytiSté. V nékterych piipadech takové operace jsou plné
vlastnény vyrobcem nebo prostiednictvim fiize a spole¢né podniky nékolika vyrobed.
V dal8ich pifpadech mezindrodni spole¢nosti uzaviely spojeni a smlouvy se zdvody
v Asii. Dodavatelé se také stdvaji vice kreativnéj$i co se tykd diferenciace produkti
pfi zachovani stejnych prodejnich cen. Diferenciace v podobé novych koneénych dprav
a specidlnich efektl, které dodaji denimu nové unikdtni vlastnosti a jemnost. Vyrobci
rovnéZ nabizeji alternativy v podobé denimu s lehéi hmotnosti, které poskytnou vyrobci
dzin vétsi komfort, ménivost, promenlivost. Do jejich nabidky patii rovnéz vybérovy

denim pokryty skvrnami &i posdzeny leskem, nékteii prodejci zaélefiuji rovnéz Lycru.
2.3.11 Odévy z denimu

Vyvoz odévi z denimu z Ciny byl v roce 2004 v hodnoté 1,8 mld. USD, co? tvoiilo
odhadem 30 % objemu celosvétové vyroby (v hodnoté 6 mld. USD) vroce 2004,
Pldnovan4 rychlost ristu exportu denim od&vii z Ciny v roce 2006 byl 20 %, ale toto
Cislo bylo zna¢né omezeno zavedenim ochrannych kvt ze strany USA v Eervenci 2005,
Cilem téchto kvét bylo ochranit americky trh proti silnému piiliva dovozu z Ciny. Jests
pied témito kvétami, byla Cina na zdkladé tlaku USA nucena uvalit clo na exportované

odévy z denimu. Toto clo bylo ekvivalentni 6% ristu cen exportovanych odévi.

Cina ovl4d4 americky a evropsky trh s denim produkty. Piesto dodavatelé v Mexiku,
Guatemale, Hong Kongu, Indonésii, Kolumbii, Bangladési, Costa Rice zaéinaji byt
velice uspéSni na americkém trhu. Také Turecko je rostoucim producentem
a exportérem denim dZin. V roce 2006 ¢inil export denim dZin z Turecka 1, 4 mld. USD

s 30% ndrastem oproti roku 2005.

Mezi vedouci vyrobce denimu se fadi Cone Denim, ¢i tchaiwansky vyrobee Nien Hsing
Textile Co, brazilsky vyrobce Vicunha, indicky vyrobce denimu i vyrobce odévi

Aarvee Denim (s kapacitou 10 000 odévl denné) a Arvind Mill.

Na poptidvkové strané, svétovy trh dZin byl vroce 2004 cenén na 49 mld.
a je predikovdno toto &islo na 53,2 mld. USD do roku 2012, Trh s denim odévy rostl
v roce 2006 z hlediska poc¢tu prodanych kust o 5,0 %, z hlediska prodeje v dolarech
0 6,8 %. Svétovy trh s denim produkty je dominantou Evropské unie, USA a Ciny, jako
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nejvétsich spotiebitelll tohoto zbozi. Dohromady do téchto tif oblasti proudi 70 %
celosvétové produkce. V rdmei pohlavi je nejveétdi rist prodeje zaznamendn u Zen
a divek. Pouze ve Velké Britanii bylo vroce 2006 proddno 29 mil. damskych dZin,
0 93 % vice neZ vroce 2000. Nejvice diinovych odévii na hlavu vlastni Kolumbijci

s 14,7 kusi denim odévi, z toho 7.5 dZin. [38]

2.3.12 Nejvétsi svétovi dodavatelé denim latky

1. Nien Hsing Textile Co z Taiwanu patii mezi nejvétsi dodavatele denim latky
na svete. V roce 2004 byla oteviena tovarna v Lesothu, JiZzni Africe s kapacitou
13 mil. yardi ro¢né. Nasledovalo otevieni tovarny na vyrobu odévi ve stejné
lokalité s vyuZitim volného trhu mezi Jihoafrickou republikou a USA v ramci
programu AGOA (African Growth and Opportunity act — s bezcelnim
a bezkvétnim stykem). Nien Hsing Textile doddvd denim pro predni znacky
jako DKNY, GAP a Calvin Clein. [235]

2, Tavex je Spanélskym dodavatelem denimu do 50 zemi a s pobockami v Mexiku
a Maroku. V roce 2006 se spojil s brazilskou spoleénosti Santista Textil. Salsa
vyuZivd denim od tohoto dodavatele. [36]

3. Legler je italskd spole¢nost s tovarnami v Maroku. Patif mezi nejdrazii vyrobee
denimu a doddv4 pro predni italskou znaCku Diesel. Salsa nakupuje denim
od tohoto dodavatele.

4. Cone Denim byl zaloZen v USA a je hlavnim dodavatelem pro znacku Levi’s
se zdvody v Cin&, Indii, Mexiku a Turecku. [6]

5. Arvind Mills - tato indick4 spolecnost dodavd denim do 70 zemi svéta. [2]

6. BOSSA - Turecko.

7. Gap je firma pochdzejici z Turecka. Od této firmy odebiraji denim znalky
Armani, Benneton, Diesel, G-star, Replay, Sixty, Zara a Tommy Hilfiger. Také
Salsa pouZiva denim od tohoto dodavatele.

8. ISKO - Turecko.

9. Mount Vernon Mills je dodavatelem z USA a zdsobuje denimem znacky
Wrangler, Lee a Levi’s.

Salsa odebird denim od dodavatelli Gap, Legler, Tavex, TRC (lItaly), Orta (Turecko),
Atlantic Mills (Thajsko).
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2.4 HOSPODARENI SPOLECNOSTI

Navzdory vleklé ekonomické krizi v Portugalsku od roku 2002 a jejich dusledku
na nizkou spotiebu zdkazniki a velikost investic mistnich podnikt, vykazuji aktiva,
obrat, zisk a cash-flow vzrustajici tendenci. Tento uspéch lze pri¢itat GspéSnému
procesu expanze firmy na zahrani¢ni trhy vletech 2002 - 2007, ktery se neustéle
zintenziviiuje. Prdvé tato iniciativa pomohla preckat IVN krizi v ndrodni ekonomice
a upevnit si tak svoje postaveni v Portugalsku a ziskat nové zdkazniky na novych

svétovych trzich.

2.4.1 Celkova aktiva IVN S. A.

Vyvoj aktiv spolec¢nosti IVN S. A. v obdobi 2001 az 2006 zachycuje obr. 8. Vzrustajici
tendeci Ize pfipsat fdzi expanze, kterd vyZaduje investice do hmotnych i nehmotnych

aktiv, nutnych pro dalsi rozvoj spole¢nosti. [39]

V mil. Eur

2001 2002 2003 2004 2005 2006
Roky

Obr. 8 Celkov4 aktiva firmy IVN S. A.
Zdroj: intern materidly IVN
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2.4.2 Vyvoj obratu spolecnosti IVN S. A.

Obrat v roce 2006 ¢inil 70 006 851 Eur a predstavoval 11% rust oproti roku 2006.
Celkovy cisty zisk spole¢nosti IVN S. A. ¢inil vroce 2006 v Eurech 12 748 595,
coZ tvoii 18 % obratu spolecnosti. Vyvoj obratu viz obr. 9.

V mil. Eur

2001 2002 2003 2004 2005 2006
Roky

Obr. 9 Vyvoj obratu IVN S. A.
Zdroj: interni materidly IVN
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2.4.3 Obrat IVN S. A. dle obchodnich aktivit

Pozitivni rst obratu je zapfi¢inén zejména rastem distribuce (40 % oproti roku 2005)

a 16% rastem v oblasti kone¢né dpravy odévi. Snizeni obratu v oblasti prodeje lze

pravdépodobné pricitat vleklé ekonomické krizi v Portugalsku (od roku 2002) a slabé

kupni sile doméciho obyvatelstva. (Distribuce, kterd proudi na ostatni trhy Evropy

a Asie vykazuje pozitivni rist). Zachyceni vSech dil¢ich obrath spole¢nosti viz obr. 10.

50 -
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30 -

V mil. Eur

20

10 1

e

2001 2002 2003 2004 2005 2006

Roky

B Prodej
B Distribuce
O Kone¢nd dprava odévu

QObr. 10 Obrat IVN S. A. dle obchodnich aktivit
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2.4.4 Cash- flow

Vroce 2006 stoupl cash flow na 16 611 010 Eur, coZ piedstavuje 24 % obratu.
Napiiklad vroce 2006 byl cash flow ve vySi 15 688 939 Eur, vroce 2005
12 256 928 Eur. Vyvoj cash flow od roku 1999 do roku 2006 viz obr. 11.

20 -

15

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Roky

Obr. 11 Vyvoj cash-flow IVN S. A.
Zdroj: interni materidly [VN
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3 ZALOZENI NOVE POBOCKY FIRMY IRMAOS VILA NOVA
S. A,

3.1 VSTUP NA TRH V HONG KONGU A V CLR V CLR

V roce 2005 Salsa Jeans vstoupila na asijsky trh jako investor. Nejprve zacala vyrabét
vIndii a pot¢ v Cing a Hong Kongu. Hlavnim divodem pievedeni &4sti produkce
z domdciho trhu na asijsky trh byla vzristajici kapacita produkce, technologickd
ndro¢nost produktl a ndklady na produkci. Jak jsem zminila v prvni kapitole, cil znacky
Salsa Jeans je stat se jednou z nejvétSich svétovych znacek dZin na svét€. A jak bylo
popsano v kapitole 2.3.8 trendy na trhu s dZinami, vzristajici konkurence na tomto trhu
vyZaduje neustdlou inovaci produkt, diferenciaci a dopliikky zvysujicich hodnotu
vyslednych produkti. Salsa &elici silné konkurenci a globalizaénim procesiim musi
ndsledovat krok svych konkurenth a tudi? piesunout vyrobu do Ciny. aby mohla
konkurovat cendm ostatnich vyrobcd textilnich odévl a dZin. Kromé nédkladového
faktoru ji pfime¢l fakt, Ze stavajici trhy, kde Salsa vyrdbi, (Portugalsko, Tunis, Maroko,
Turecko) nejsou schopni nisledovat nezbytnou inovaci, vyZadujici technologickou
a know-how ndrocnost. Asijsky trh spliuje vSechny tyto poZadavky: kapacitni
moZnosti, rozumné a odpovidajici ceny, poZadovanou kvalitu a neustdlou inovaci
vyrobki. V3echny tyto divody pfimély vstoupit Salsu na &insky a hongkongsky trh.
Prvnim krokem bylo rozhodnuti kooperovat sobchodni zprostiedkovatelskou
spole¢nosti v Hong Kongu. Toto rozhodnuti podpotily lokalizace HK, obchodni jazyk,
pravo, administrativni zdleZitosti a sluzby zdejich zprostfedkovatelskych spole¢nosti.
Hong Kong. ne nadarmo, byvd nazyvdn vstupni branou do Ciny, pro Salsu rovnéz

predstavoval vstupni krok na tento trh.

3.2 DRUHA FAZE ORIENTACE NA NOVEM TRHU - PODZIM/ZIMA 2008

V této fdzi Salsa spolupracovala sobchodni zprostfedkovatelskou spoleénosti Bold
Asia, kterd sdruZovala asi 20 dodavateldl z oblasti Great Pearl River Delta. Tento
vysnény projekt mél trhliny jiZ od za¢atku, zejména z diivodu obtiZzné komunikace mezi
centrdlou v Portugalsku a hongkongskou centrdlou Bold Asie. Hongkongska spole¢nost

nebyla dostateéné sezndmena s kvalitativaimi standardy Salsy Jeans. Tyto komunikaéni
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problémy vyustily v kvalitativni problémy vétsiny produkce, kdy 60 % produkce
dorazilo v neodpovidajici kvalit¢ a 50 % produkce bylo zpozdéno. Tym Salsa Jeans
Celici témto problémim byl nucen stdle Castéji cestovat do HK a dohliZzet osobné
na pribéh vyroby. Béhem téchto cest si Salsa uvédomila potiebu zménit strategii a najit
G¢inngj¥f zplisob, jak vyrdbét na asijském trhu. Navic spoluprdce s obchodni
zprostiedkovatelskou spoleénosti byla rovnéz ndkladnou alternativou, tyto spoleénosti
si G¢tuji 15-25 % ndkupni ceny produkce. Pii objemu nakoupeného zboZi v hodnoté
900 000 Eur, je vysledna ¢astka za tyto sluzby nemald. Pres viechna tato negativa byla
pocétecni fiaze hodnocena pozitivné na zdkladé prinosu zkuSenosti a kontaktd, které
Salsa v tomto obdobi ziskala. Na konci tohoto obdobi se management Salsy Jeans

rozhodl zaloZzit svou vlastni poboc¢ku v Hong Kongu.

Udelem této pobocky bylo dosadit své vlastni zamé&stnance znalé kvality a filosofie
znacky:

» zajisténi vyZzadujici kvality,
usetfeni ndkladd za zprostfedkovani agentam,
zrychleni komunikace mezi centrdlou v Portugalsku a dodavateli v HK a Cing,
zrychleni produkce,
hled4ni novych dodavatelt v HK a v CLR,

A S O .

ziskadni zku3enosti pti piimé spolupréci s dodavateli.

3.3 ROZHODNUTI ZALOZIT REPREZENTATIVNI KANCELAR V HONG
KONGU - JARO/LETO

Pokud vezmeme v vivahu lokalizaci dodavateli Salsy Jeans, jejich kanceldfe a tovérny,
tak nejlepSim mistem pro ziizeni reprezentativni kanceldre byl Hong Kong. Ten nabizi
vysoce rozvinuty textilni trh (stranu nabidky), s dokonalym logistickym trhem jako
nejvétdiiho piistavu Asie, s piijatelnymi cenami, kvalitou, dodacimi lhitami
a minimdlnim pozadovanym mno¥stvim objedndvek. Na severu Ciny je minim4lni
mnoZstvi pro objedndvku pies 2 000 kusil za barvu. Po zvdZeni vSech téchto kritérii
se Salsa Jeans rozhodla zaloZit reprezentativni kanceldf v Hong Kongu, s vidinou
nékolika let adaptace na asijském trhu a poté presunuti do levn&jsich regioni Ciny,

na vychod¢ a ve vnitrozemi zeme¢.
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3.3.1

Pravni

NaleZitosti potiebné k zaloZeni pobocky v Hong Kongu

formou hongkongské pobocky byla zvolena reprezentativni kancel4r

(representative office), jeZ je <asto vyuZivdna pro prvotni, testovaci vstup na

hongkongsky 1 éinsky trh. Nem4 pravni subjektivitu a zodpovédnost za viechny jeji

provozni aktivity nese zahranién{ zfizovatel. Pro ziizeni neexistuje Zadny poZadavek na

sloZeni zdkladniho kapitdlu. Nutnd je pouze registrace, kterd trvd 2-3tydny v HK, v Cin&
4-6 tydni.

Nilezitosti potfebné k zaloZeni pobocky:

B

Nalezeni konzultacni spole¢nosti pro styk s HK vlddou, pro dcetni a pravni

iely.

» Otevieni bankovniho t¢tu v mistni asijské bance, zvolena byla HSBC.
» Z4dost o zapsani Salsy Jeans (IVN S. A.) do obchodniho rejstitku v Hong

B

Kongu. Vyfizeni formalit k zapsdni do obchodniho rejstitku diky propracované
legislativé v HK trvala 3 tydny.(viz piiloha ¢. 1) HK vldda vyZzaduje k zapsdni
registraci firmy v Portugalsku a viechny dokumenty musi byt ovéfené notifem
v angli¢tine.

Nalezeni kanceldfe a uzavieni prongjmu.

3.3.2 Hledani vhodné lokality pro kancelar

V Hong Kongu jsou 3-4 hlavni oblasti, kde je koncentrovan textilni primysl a kde jsou

lokalizovdny kancelafe textilnich vyrobct, tovaren, obchodnich zprostiedkovatelskych

spolecnosti (trading offices) a agentd. Mezi oblasti, které jsou sefazené dle dileZitosti

pro Salsu Jeans, patii:

1)
2)
3)
4)
3)
6)
7)

Lai Chi Kok
Kwun Tong
Kwai Chung
Diamond Hill
Sha Tin
Hung Hom

Kowloon Bay
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Pro lep$i ndzornost vkldddam mapku Hong Kongu na obr. 12, kterd se sklddd z Hong
Kong ostrova, Kowloonu a Novych teritorii. Na mapce je rovnéZz videét hranici
s Cinskou lidovou republikou a pohraniénim méstem Shenzhenem. Mezi Hong Kongem
a Shenzhenem jsou 2 hrani¢ni prechody Lok Ma Chau a Lowu, které jsou vzddleny
od centra HK 45 min. jizdou vlakem. Pro lokalizaci reprezentativni kanceldfe jeji

zamestnanci zvolili oblast Lai Chi Kok, Cheung Sha Wan Road, v obr. 12 oznaceno
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Obr. 12 Mapka Hong Kongu a hlavnich textilnich oblasti
Zdroj: MTR Hong Kong
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3.4 BUDOUCI MOZNOSTI SALSY JEANS V HONG KONGU A V CLR

Po jedné sezdéné fungovani reprezentativni kancelafe v Hong Kongu, Lai Chi Koku
(Cerven 2007 — prosinec 2007) lze shrnout toto obdobi a celkovou bilanci kolekce jaro-
léto 2008 za velice pozitivni a Gspéiné. Pozitivni ve smyslu kvalitativniho hlediska
a hlediska dodrzeni dodacich termini. Toto obdobi zacalo 1. srpna 2007, kdy byly
uzavieny zakdzky na kolekci jaro-1éto a konéi prosincem a zac¢dtkem ledna, kdy jsou
posledni dodaci terminy pro kolekci jaro-léto 2008. Béhem této sezdny Salsa dosdhla
pozadovanou uroven kvality u 90 % vieho zboZi. (90 % dodaného zboZi bylo bez
kvalitativnich problemii a zbytek 10 % bylo doddno s malymi kvalitativnimi
nedostatky). Oproti minulé sezéné, kdy Salsa spolupracovala s obchodni
zprostiedkovatelsku spole¢nosti, tak dosdhla poZzadovanou droven kvality pouze u 40 %
dodaného zboii a zbytek byl doddn s malymi i podstanymi nedostatky. Co se tykd
dodrzen{ dodacich terming, tak tuto sezénu bylo 90 % zboZi doddno v&as, oproti minulé
sezéné, kdy v&asnost doddvek byla pouze u 50 % zbozi. Lze tedy shrnout, Ze vcel
zalozeni reprezentativni kanceldfe byl splnén. Byly dodrZeny hlavni cile, které si Salsa

stanovila a to zvysit kvalitu dodaného zboZi a dodrZeni dodacich lhat.

Zameéstnanci hongkongské pobocky byli rovnéZ dspédni pii dalsi Cinnosti a to hledani
novych dodavateld v Hong Kongu a Cinské lidové republice. B&hem palro¢ni doby
fungovani kanceldie, byl navazan kontakt s vice nez 40 novymi dodavateli v oblasti

Hong Kongu, Shenzhenu, Dong Guanu, Shanghai, Hangzhou a Ningbo.
Budouci mozZnosti Salsy Jeans v Hong Kongu a CLR:
1) Zachovani reprezentativni kancelare a konstatniho poétu zaméstnancu

V kanceldii v soucasné dobé plsobi 2 stdli zaméstnanci. Jeden ze zaméstnancl
hongkongské reprezentativni kanceldfe zodpovid4 za hladky proces produkce, dodrZeni
termint, kvality a koneéné inspekce zboZi. Druhy zameéstnanec md na starosti
planovéni, management, administraci a zpracovavan{ podklada pro wéetni firmu. Dile
firma IVN kooperuje s externi konzultaéni kancelari, ktera spravuje aéetnictvi a pravni

zdleZitosti a styk s hongkongskou vlddou. Tento systém byl dspé€Sny, nicméné pokud
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zvazime rozsah produkce a Cinnosti zajiStované kanceldfi, zvySeni poétu zaméstanci
bude nevyhnutelné.

W

2) Rozsireni tymu hongkongské kancelare, vétsi nezavislost kancelare

Dvé osoby zodpoveédné za produkci v hodnoté 900 000 Eur, s 60ti styly kolekce
a veelku 85 000 dodanymi kusy, takovd byla bilance lofiské sezény. (viz piiloha ¢.2)
Tento stav s vyhlidkou neustdle se zvySujiciho objemu produkce, neni z dlouhodobého
hlediska moZné udrzet. V piisti sezén€ by se tym mél rozsifit minimdln€ o dvé osoby
a tak zajistit vé&t3f efektivitu a splnénf v8ech povinnosti a vytyéenych cili.

» Sledovani produkce.

» Hledani novych dodavateld.

» Findlni kontroly kvality zboiZi .

v

Sledovani vyvoje nové kolekce.

Timto smérem se ubird vét§ina firem, které stejné jako Salsa vyrab&ji v CLR.
Na zédkladé mé zkusenosti zaméstnance hongkongské kanceldfe bych pro nésledujici
sezdnu navrhovala tym sklddajici se ze 4 Elent, z ¢ehoZ minimdlné dvé osoby by mély
byt hongkongského ¢i &inského plvodu, nutnd znalost mistnich jazykd. Tento tym
by dzce spolupracoval s mistnimi dodavateli a hlavni kanceldfi v Portugalsku, ale mé¢l
by vétsi rozhodovaci pravomoce a veétsi nezdvislost. Jedna osoba by méla na starosti
sledovani produkce, jedna vyvoj nové kolekce, jedna by méla dozirat nad findlni
kvalitou a jedna osoba by zodpovidala za administrativu, ucetnictvi, planovani a jiné

podpirné ¢innosti.

3) Zalo¥eni nové Kkanceldie na severo-vichodu Ciny, oblast Shanghaje,

Hangzhou, Ningbo

Tento krok bude dle mého ndzoru pro Salsu Jeans nevyhnutelny, ale dle zkuenosti jako
¢lena tymu Salsy bych doporucila nagasovani tohoto kroku ne diive nez za 2-3 roky.
Salsa Jeans a vSichni zaméstnanci hlavni portugalské centrdly, ktef{ jsou v kontaktu
s dodavateli v Cing a Hong Kongu, tudiZ &lenové International sourcingu, designéi,
obchodnici a ndkupéi, by méli vyuZit tuto dobu na adaptaci na nové prostiedi, trh,

mentalitu a zvyklosti mistnich lidi. (viz pifoha €. 3) Pravé tato zku3enost bude nezbytni
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pii zméné€ lokalizace a dodavateld. Hong Kong a jeho okoli je charakteristické vy3Simi
ndklady  na produkci, ale rovnéZz vySSi kvalitou a sloZitosti produkth ve srovndni
$ vychodni a vnitrozemni Cinou. Tudi* obé& tyto oblasti budou stéZejni pro Salsu
Jeans, zboZi jednoduché nevyzZadujici sloZitou vyrobu a technologicky ndroéné efekty,
bude vyrdb&no levné na vichodu Ciny ve v&tsich kvantitdch a rovn&? styly specifickych
vlastnosti. V Hong Kongu a v pfilehlych oblastech zlstane vyroba komplikovanych
styld vyZadujicich technologickou ndroénost, zejména pletené zboZi a styly ndroéné
na praci procesy. Na vychod& Ciny, v oblasti Hanghzhou a Shanghaje bude ponechéna
vyroba ddmskych styll z leh¢ich materidlll zejména hedvdbi, jeZ je silnou strdnkou

praveé Hangzhou, které je nazyvano ,hedvdbné ddoli*.
4) Spoluprace, partnerstvi s agentem

Dalsi moZnost{ Salsy Jeans je vyuZiti sluZeb agenta v Hong Kongu a outsourcing
kompletni ¢innosti produkce. Pro tento uel je nutné uzaviit smlouvu se spolehlivou
spole&nosti, zkusenou v obchodovani v Cin& a HK, s Sirokou zdkaznickou zdkladnou
a zdzemim s profesiondlnim tymem a sluZzbami. Provize by méla byt do 10 % za objem
produkce. Obchodni zprostfedkovatelské spolec¢nosti, se kterymi Salsa spolupracovala
drive, si dctovaly 15-25 % ndkupni ceny. V soucasné dob¢ Salsa zkoum4 tuto mozZnost
a analyzuje svij dalsi postup. ZvaZuje spoluprdci s hongkongskou firmou Li & Fung,

kterd spliiuje viechna uvedena kritéria.

Pozitiva outsourcingu se spole¢nosti Li & Fung:

v

Li& Fung je spoleénost s vice neZ 200 letou historif a zkuSenosti obchodovani
na HK a &¢inském trhu. Tyto zkuSenosti, zdzemi profesiondlnich zamé&stnanci,
cenné kontakty na kvalitni dodavatele v Cing, HK, Bangladési, Indii, Vietnamu,
KambodZe a dalsi aspekty by byly piinosem pro Salsu Jeans. [13]

Garance kvality vSech produkti.

Y ov

Garance dodrzeni dodacich lhit.

Poradenstvi.

v

s
<

» MoiZnost docileni lepSich cen za produkci (Li & Fung ma lepsi vyjedndvaci

postaveni u viech dodavatelhi).

45



# Pii outsourcingu celé produkce se Salsa muZe soustredit na svoji hlavni Einnost -

vyvoj novych kolekci.

Negativa outsourcingu se spole¢nosti Li & Fung:

# Provizni poplatek o velikosti 7-10 % z objemu produkce.
# Nemoznost zasahovat do procesu produkce a vybéru dodavatell.
# Znamenal by krok zpé€t =z  hlediska ztraceni pfimého kontaktu

s dodavateli, coz byl jeden z hlavnich zdroji ziskdvdni novych zkuSenosti

a znalosti z oblasti asijského trhu.

3.5 EKONOMICKE DUSLEDKY JEDNOTLIVYCH VARIANT

V ptededlych kapitolach 3.2 a 3.4 jsem zhodnotila ptinos jednotlivych variant pro Salsu
Jeans. Minulou spoluprici s obchodni spole¢nosti Bold Asie a soufasnou variantu,
kdy na cely proces dohlizi vlastni zaméstnanci reprezentativni kanceldie. A treti
variantou je zvazovand budouci spoluprdce s firmou Li & Fung. Jednotlivé moznosti
jsem jiz zhodnotila z hlediska vysledné kvality zboZi, dodrZeni dodacich terminu
i ptinosu pro spolednost a jeji zaméstnance. Ukolem této kapitoly proto bude porovnat
dal¥i dilezité hledisko, a to ndkladové.

1. Naklady obchodni spole¢nosti Bold Asie

Tato spolecnost si svou provizi t¢tovala k jednotlivym ndkupnim cendm a vyslednd
faktura byla vyddna na jméno této spole¢nosti. Tudiz zaméstnanci Salsy Jeans na
zac¢atku spolupridce neméli jasnou predstavu o provizi, kterou si tato spoleénost
i¢tovala.Po prvni sezéné a navdzani kontakta s dodavateli, Salsa spocitala provizi této

spole¢nosti v priuméru na 25 % prodejni ceny.

Ke srovnivani jednotlivych variant vyuZijeme bilanci posledni kolekce jaro-léto 2008
(viz pfiloha &. 2), kdy Salsa Jeans vyrobila zboZi v celkové hodnoté 905 326 EUR.

Nb -0, 25 * 905 326 = 226 331, 50 EUR

Pozn.

Nb = provize Bold Asie
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Pokud by Salsa tuto sezénu vyuZivala sluzeb spole¢nosti Bold Asie, misto 905 326
EUR by zaplatila 1 131 165,7 EUR.

2. Naklady reprezentativni kancelare

Kolekce jaro-léto 2008 zacala 1. srpna, kdy byly uzavieny objedndvky a posledni

doddvky byly odesldny na konci prosince 2007 a zacdtkem ledna 2008. Celkové

nédklady reprezentativni kanceldfe a jejich zaméstnanct od srpna do prosince 2007 ¢inily
459 174 HKD (39 810 EUR). V tab. 5 je uveden piehled ndkladi spojenych

s provozem reprezentativni kanceldre v jednotlivych mésicich roku 2007.

Tab. 5 Néklady spojené s provozem reprezentativni kanceldre v jednotlivych mésicich

Naklady na
zameéstance
mzdové ndklady

ubytovani
diety

Celkem
Naklady na
kancelar

ndjem za kancel4r
elektfina

telefony, internet
zafizeni kanceldre

jiné provozni
ndklady

doprava

vylohy spojené se
sluZzebni cestou

Celkem

Total

roku 2007 v HKD

srpen Zari fijen
40 830 40 830 40 830
12 380 12 108 12 129
4 686 7074 7791
57 896 60012 60 750
11810 11 810 13 542
7 600 787 966
1581 3500 1 888

6 487 1472 1122
952 1770 1207
7208 7193 13 045
0 838 6 583
35638 27 370 38 353
95 534 87 382 99 103

47

listopad prosinec
40 830 40 830
11986 13 300
7 300 2 400
60116 56 530
11 810 11810
550 151
10 483 1069
4230 0
913 289
6216 805
12 183 0
46 385 14 124
106 501 70 654

Zdroj: vlastni



3. Niklady obchodni spole¢nosti Li & Fung

Pti spoluprdci s touto spolecnosti, je faktura vystavend na jednotlivé dodavatele.
Spolecnost Li & Fung si ndsledné tuctuje provizi piiblizné 10 % celé bilance. Pfi kolekci

jaro-1éto 2008 by ndklady na vyrobu pii spolupréci s touto spoleénosti ¢inily:

NIf-0, 10 * 905 326 = 90 532, 60 Eur
Pozn.

NIf = provize Li & Fung

Otdzkou je, zda by tato spole¢nost (Cisty roéni zisk Li & Fung je pfiblizn¢ 800 mil.
USD) akceptovala tuto “malou” provizi. Li & Fung si aftuje 10 %, ale jejimi
spole¢nostmi jsou nadndrodni firmy, které nakupuji v mnoZstvi 10 000 - 100 000 ks za
jeden styl. A pokud porovniame obvyklou produkci Salsy Jeans, tak Salsa produkuje
priblizné 85 000 ks, ale 80 styli odévl. TudiZ nakupované mnoZstvi jednotlivych styli
se pohybuje mezi 300 — 4 000 ks.

Nrk < NIf < Nb

Nrk = niklady reprezentativni kancelare 39 810 EUR

NIf = provize Li & Fung 90 532 EUR
Nb = provize Bold Asie 226 331 EUR

Nejlevné&jsi variantou je produkce ve spoluprici s vlastni reprezentativni kancelii.
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4 PRODUKCE SALSY V HONG KONGU A CINSKE LIDOVE
REPUBLICE

4.1 DODAVATELSKA STRUKTURA SALSY JEANS

Dodavatelskd struktura Salsy Jeans je v dneSni dobé velice rozsdhld a Citd pres
60 dodavatelu v 6 zemich svéta, v Portugalsku, Tunisu, Maroku, Indii, Hong Kongu
a Cinské lidové republice.Viz obrdzek 13.

B Portugalsko

B Indie

O Hong Kong, Cina
O Tunis

® Maroko

Obr. 13 Pocet dodavatelt Salsy Jeans v jednotlivych zemich

Zdroj: vlastni

Pocet dodavatell se neustdle méni, predevsim v poslednich letech, kdy Salsa vstoupila
na trh v Indii a Cin& a zagala piesouvat &4st dosavadni vyroby z Portugalska a severu

Afriky na tyto nové trhy.

Na pocdtku vzniku znacky Salsy Jeans v roce 1994 vyrdbela Salsa celou svou konfekci
v Portugalsku ve své prvni malé tovdrné s nékolika konfekénimi fadami. Postupem
Casu, kdy Salsa zacala expandovat, feSila ndrust produkce pres subdodavatele
v Portugalsku. Vroce 1998 se Salsa rozhodla investovat do koupé velké tovarny
od zndmé znacky dzin Mustang v Portu Matosinhos. Tato znacka jiZ v té dobé zacala
vyrdbét celou produkei v Cing. Na konci devadesdtych let Salsa vétSinu dzin vyrdb&la

prave v této tovarné a rozvijela své know-how v oblasti vyroby a konecné tpraveé dzin.
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Dalsim krokem Salsy Jeans, Celici silnému tlaku globalizace v oblasti sniZovani cen
a tudiZ snizovani vyrobnich ndkladd a rovnéZz dle kapacitnich moZnosti doméciho trhu,
bylo hledani levnéj$ich dodavateld mimo Portugalsko. Prvni subdodavatele na¥la Salsa

v Tunisu a Maroku, kde i dodnes vyrabi pfevaZnou vétsinu dZin.

V Maroku Salsa jiZ tietim rokem vyrabi dZiny v tovdrné Socobeta, se specializaci na 1st
koneénd uprava, specidlni efekty. Na zafdatku spoluprice Salsa zanechala v Maroku
své vlastni zameéstnance a techniky za i¢elem dodrZovéni standardu kvality a i nyni

Salsa pravidelné vysil4 své techniky dohliZet na vyrobu.

V Tunisu v tovarné Demco Salsa vyrdbi 5 000 kusi dZin tydné, jednoduchy styl dZin
a md zde trvalou zdkladnu svych zaméstnanci, ktefi dohliZeji na kvalitu vyroby a proces
prani dZin. Béhem poslednich let severni Afrika nenabizi konkurenceschopné ceny,

0% bylo jednim ze stimuld zaméfit se na nové trhy v Indii a Cing.

4.2 DODAVATELE V CINSKE LIDOVE REPUBLICE A V HONG KONGU

V souCasné sezdéné jaro-léto 2008, kterd skon¢i na konci ledna 2008, Salsa
spolupracovala na tdzem{ Hong Kongu a Cinské lidové republice se 17 dodavateli. Salsa
vyrobila béhem posledni sezény prostfednictvim dodavatele v CLR a HK 83 504 kust
odéva (80 styla), v celkové hodnoté 905 326,32 EUR. Viz piiloha ¢.2

Tito dodavatelé byli piedstaveni prostiednictvim agentd a obchodnich spoleénosti,
se kterymi Salsa spolupracovala v prvnich dvou sezéndch. Kontakty na dalsi dodavatele
zprostiedkovali zaméstnanci nové pobocky Salsy Jeans v HK, kterd byla za timto
icelem zaloZena. Hlavnimi zdroji kontakti jsou veletrhy na dzemi Hong Kongu

a v ¢inskych méstech Shanghai, Shenzen a dile kontakty od dosavadnich dodavateli.

Snaha Salsy Jeans najit co nejvice dodavateld béhem této pociteéni fize vyplyvd
z touhy ziskat ty nejkvalitnéjdi dodavatele snejniZSimi cenami a vyrovnat
se v co nejkratsi dob& pozici svych konkurentl, ktef{ pisobi na trhu v CLR a HK vice
nez 10 let. Dle mého ndzoru, by tento proces hleddni a posuzovani dodavatel nemél byt

tolik uspéchdn, jak tomu bylo vroce 2007. Salsa se potykala s nékolika problémy
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vyplyvajicimi z piiliSného uspéchdni procesu hodnoceni novych dodavateli. Chybou
Salsy byla pifli¥nd divéra v nové, nezndmé dodavatele a uzavieni objedndvek pied
dostate¢nym provéfenim kvality a servisu dodavatele. Jako dalsi strategii bych
doporu¢ovala zachovat proces vyhleddvdni dodavateli jako doposud, ale testovaci fdze
by se neméla prolinat s produkci kolekce. TakZe v praxi po ndvitévé vzorkovny
(showroomu), tovdrny a sezndmeni se sprodukty dodavatele, jeho klientelou,
vybavenosti tovarny, know-how zaméstnanci by Salsa neméla preskocit fézi
tzv. vzorkl pro prodejce. Tyto tzv. Salesman samples jsou zkuSebni vzorky, vyrobené
dle poZadavki a podkladu Salsy a které by ndsledné mély projit testy kvality.
Na zdklade téchto vzorki by se provedla objedndvka v malém mnoZstvi, kterd by nebyla
soucdsti kolekce a tudiZ jejich kvalita a zpoZdéni by neohrozilo spusténi nové kolekce
jako celku. Prave spoluprace s novym dodavatelem vyzaduje vétsi ¢asovou narocnost,

jeZ je nezbytnou soucédsti adaptability komunikace mezi dodavatelem a Salsou.

Sougasny pocet dodavatell s porovndnim mnoZstvi objednaného zboZi lze shledat
za neefektivni, (17 dodavateld na 80 styli). Salsa spolupracuje s velkym mnoZstvim
dodavateli (s riznymi lokalizacemi tovdren), ktefi vyrdb&ji velmi podobné styly,
coZ je hlavnim faktorem neefektivity. Sledovdni produkce takto velkého poctu
dodavateli je velice ¢asové ndro¢né a pii soucasném poctu zaméstnancti hongkongské
kanceldfe nelze dohliZet na proces produkce tak piisné a precizné, jak vyZaduje standard

kvality Salsy Jeans.

Dle mych poznatk je jiZz Salsa schopna po tiech prvnich sezdndch analyzovat soucasné
dodavatele, jejich produkty, servis a kooperaci béhem produkce. Na zdikladé této
analyzy lze vytiidit a rozdélit dodavatele dle segmentu produktd, silnych strinek a ryst
a vybrat ty nejlepsi. Takto Salsa miZe redukovat poCet dodavatelli a zachovat si pouze

ty nejkvalitn€jsi pro jednotlivé skupiny (kalhoty, kogile, pletené svetry, dopliiky).
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4.2.1 Rozdé&leni dodavateli dle oblasti Ciny

Soucasné dodavatele 1ze rozdélit do dvou hlavnich oblasti, oblasti Velké perlové teky,
kterd sousedi s Hong Kongem. Viz obr. 14. Druhou oblasti je vychodni pobiezi Ciny
s mésty Shanghai, Hangzhou a Ningbo, kde m4 Salsa rovnéz nékolik dodavatelt. V tab.

6 jsou zaznamendny lokalizace kanceldii a tovdren vSech dodavatelt.

Tab. 6 Rozdgleni dodavateld dle oblasti Hong Kongu a Ciny

Sproat Hangzhou China Hangzhou

Precieux Hung Hom, HK Dong Guan

Charter Kwai Chung, HK Dong Guan

Noble Best Kwai Chung, HK Guangzhou

Sunray Kwai Chung, HK Dong Guan

Trendstar Kwai Chung, HK Shenzhen, Shanghai

Artex - On Point Kwun Tong, HK Shenzen

Sonic Kwun Tong, HK Dong Guan

Venus Kwun Tong, HK Foshan, Shun De
Shenzhen,

Wenlo's Kwun Tong, HK Guangzhou,

Gracedon - South Ocean Lai Chi Kok, HK Dong Guan

Frontline Lai Chi Kok, HK Zhu Hai

Paragon Ningbo, China Ningbo

LiLian San Po Kong, HK Dong Guan

San Po Kong HK, Shanghai,

Win Garments; Radiant Guangzhou Guangzhou, Shanghai

Sino Asian Sha Tin, New Territories, HK ~ Changzhou

More Lane; Old Trend Shenzhen, China Dong Guan

Zdroj: vlastni
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CHARTER, 50UTH OCEAN, OLTREND,
LILIAN, PRECTEITX, SONIC, SUNRAY

NOBEL HFST WENLO'S,
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Obr. 14 Mapka Hong Kongu a pfilehlého regionu Velké perlové feky a lokalizace

Ma'uao

tovdren dodavatelt Salsy Jeans

Zdroj: Mapka z analyzy Li & Fung, lokalizace tovéren zdroj vlastn{
4.2.2 Rozdéleni dle typu spole¢nosti a segmentu produkti
Nésledujici tab. 7 porovndva soucasné dodavatele Salsy Jeans dle doby spoluprdce, od
nejdelsi po nejkrat$i. Soucdsti tabulky je rovnéZ stru¢nd charakteristika segmentu
produktd, uzsi zaméfeni a specializace dodavateli. Jednotlivé dodavatele lze rovnéz

rozdelit do 4 skupin dle typu spolecnosti:

> Vyrobce (dodavatel m4 vlastni tovarny v Cing).

Y

Obchodni spole¢nost (tzv. trading office, spole¢nost puasobi jako
zprostredkovatel mezi tovarnou v Cing a kupcem, Salsou).

Vyrobce/ obchodni spole¢nost (kombinovand forma).

Y

» Vyrobce, spoluprace se subdodavateli (dodavatel vlastni tovdrnu
v Cing a vyuZivd subdodavatele na n&které &4sti vyroby, napiiklad prani

odévu).
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Tab. 7 Rozdéleni dodavatelt dle typu spolecnosti a segmentu poduktt

Artex ; On Point

Charter
Gracedon; South
Ocean

Sino Asian

Trendstar

Venus
More Lane; Old
Trend

Precieux

Wenlo's
Frontline
LiLian
Noble Best
Paragon
Sonic

Sproat

Sunray
Win Garment;
Radiant

vyrobce

vyrobce

vyrobce
vyrobce/ obchodni
spolecnost

obchodni spole¢nost

vyrobce
vyrobce/ obchodni
spolecnost

vyrobce
vyrobce, spolupréce se
subdodavateli

obchodni spole¢nost
vyrobce, spolupréice se
subdodavateli
vyrobce, spolupréce se
subdodavateli
vyrobce/ obchodni
spolecnost

vyrobce
vyrobce/ obchodni
spolecnost

vyrobce

vyrobce
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vSechny produkty (tkanina) 3
pletené svrSky (m,Z) 3
pletené svrsky (m,Z) 3
svriky (tkanina, pletenina) 3
vSechny produkty 3
pletené svrsky (m,Z) 3
doplnky 2
kosile, kabaty (tkanina) 2
vSechny produkty (tkanina) 2
vSechny produkty 1
vSechny produkty (tkanina) 1
pletené svrsky (Z) 1
neformdlni koSile 1
pletené svrsky (m,z) 1
svrSky pro Zeny, lehké latky 1

dopliiky (koZené pasky)

vSechny produkty

=y

Zdroj: vlastni



4.2.3 Rozdéleni dodavatehi dle kvalitativniho hlediska

Nésledujici tab. 8 srovniavd dodavatele dle kvalitativniho hlediska, kde zndmka 5
je nejvyssi. Zndmkou 1 je ohodnocen nejméne kvalitni dodavatel. Do vysledné zndmky
kvality je zohlednéno ne€kolik hledisek: kvalita findlnich produkt(, sluZba a spoluprace
béhem vyvoje a produkce, nezdvislost dodavatele pfi rozhodovdni, schopnost fesit
problémy ve vyrobé, véasnost dodédvek, cit pro médni trendy. Pokud je u dodavatela
pozndmka zatim nelze analyzovat, jednd se teprve o prvni spoluprdci s timto
dodavatelem a tudiZ je piiliS brzy na jakékoliv zdvéry. Frontline a Trendstar, oba
dodavatelé shodn¢ ohodnoceni nejvy33i zndmkou kvality jsou obchodni spole¢nosti.
Patif k nejkvalitnéj$im dodavatelim IVN, ale bohuZel rovnéz k nejdraziim, proto IVN

zvazuje dal3i spolupraci s témito spole¢nostmi.
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Tab. 8 Rozdéleni dodavatelu dle kvalitativniho hlediska

Frontline 5 Zadné ne zvazuje se
Trendstar 5 Zadné ne zvazuje se
Artex - On Point 4 zadné ne ano
Precieux 4 Zadné ne ano
Sproat 4 Zadné ne ano
Venus 4 7adné ne ano
Gracedon - South Ocean 3 zadné ne ano
More Lane- Old Trend 3 zadné ano ano
nedostate¢ny diraz na findln{
LiLian 3 kvalitu ne ano
Noble Best 3 nizk4 kvalita surovin ne ano
Sino Asian 3 Zadné ne zvazuje se
zatim
nelze zatim nelze
Sunray 3 zatim nelze analyzovat analyzovat analyzovat
zatim
nelze zatim nelze
Win Garments, Radiant 3 zatim nelze analyzovat analyzovat analyzovat
nedostate¢né vybaveni, know-
Wenlo's 3 how a vzdélani zaméstnancu ano zvazuje se
nizk4 kvalita stroju a
Charter 2 technologif ano zvazuje se
Paragon 2 nizk4 kvalita zboZzi ne zvazuje se
zatim
nelze zatim nelze
Sonic 2 zatim nelze analyzovat analyzovat analyzovat

Zdroj: vlastni
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4.3 SMLOUVA S DODAVATELI A JEJi OBSAH

Tento dokument (supplier agreement) je vypracovdn IVN a jejim dcelem je sezndmit

dodavatele se spole¢nosti IVN, s jejimi poZadavky, standardy a podnikovymi zdsadami.

Obsahové se tato smlouva snazi komplexn¢ postihnout vSechny sféry a aspekty

spoluprice s dodavateli a jejim ucelem je jasné objasnit cile spolenosti, vymezit

povinnosti a priva jednotlivych stran, IVN a dodavatele. [35]

Omezeni rozsahu mé price mi nedovoli se detailné vénovat tomuto dokumentu, takze

jen nastinim jednotlivé oblasti, které jsou jeho soucésti:

v

v

s
<

vV VvV

v

Vlastnicka prava, duvérnost informaci— dodavatel je zavdzan mlcenlivosti
ve viech oblastech vyroby, designu, know how IVN atd.

Shirka zasad, dodavatel by mél vyrdbét v souladu s Chartou spojenych nérodu,
¢l. 55 a v souladu se zdkony na ochranu spotfebitele atd.

Zdravotni a bezpefnostni prohlaseni, dodavatelé IVN by méli dodrZovat
predpsanou bezpednost prace.

Environmentalni politika, dodavatelé IVN by méli dodrZovat regule stanovené
Evropskou unii.

Dodavatelé IVN by se méli snaZit nezatéZovat Zivotni prostiedi (energie,
recyklace, naklddani s odpadem a jeho minimalizace).

Postup produkce a povinnosti dodavatele béhem celého procesu.

#» Seznameni s internimi webovymi strankami IVN., (viz piiloha ¢.4)

Instrukce v oblasti baleni zboZi a celé zasilky, ohlaSovaci povinnosti pfi
odesilani zboZi.

Podminky prepravy a celniho odbaveni.,

Reeni neshod (defekty, nekvalitni produkce).

Platebni podminky, pravidlem IVN je dokumentédrni akreditiv se splatnosti na
vidénou aZ se splatnosti 90 dni. (viz piiloha ¢.5)

List penalt a pokut, pii nedodrZeni dodaci lhaty, pii vyskytu defektl a jinych
nedostatkl ze strany dodavatele.

Prilohy obsahujici ukazky konsignace, objedndvky, size chart, zprdvy z findlni

inspekce, pozice, umisténi informac¢nich §titka, visacek, etiket, cedulek atd.
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4.4 POSTUP PRODUKCE

V této kapitole bych chtéla popsat postup produkce Irmaos Vila Nova a komunikaci
mezi IVN a jejimi dodavateli. Mym cilem je objasnéni toku informaci a ndleZitosti
potiebnych k hladké produkci a rovnéZz upozornit na povinnosti obou stran béhem
celého procesu. Tato kapitola a jeji obsah jsou nezbytnymi ¢4stmi k pochopeni
fungovani dodavatelského fetézce Irmaos Vila Nova. Na tuto kapitolu bude navazovat
kapitola 4. 5, kde se pokusim zvyraznit nedostaky tohoto procesu, kterym celila IVN
béhem mého pusobeni jako zameéstnance IVN v Hong Kongu. Ve spoluprici
s dodavateli IVN v Hong Kongu v kapitole 4. 5 navrhnu idedIni postup produkce, jehoZ

cilem bude urychlit a zefektivnit proces produkce a zkrétit tak tuto dobu.

Proces produkce lze rozdélit do 2 hlavnich krokd. Vyvoj, ktery je sledovdn tymem
designert a druhym krokem je samotnd produkce, kterd zapojuje modeldfe (pattern
maker), manaZery vyrobku (product manager) a ndkupni tym (buying team).

Tym navrhara (Design team)

Tym ndvrhditu je zodpovédny za cely proces vyvoje od pocatecnich skic
az do okamziku, kdy IVN obdrzi 4 kusy tzv. prodejniho vzorku (salesman sample).
Tyto 4 vzorky zboZi slouZi pro interni prezentaci v IVN, které se tcastni ndkupéi tym,
produktovi manaZeti a prodejni tym. Béhem této dvoutydenni prezentace tyto tymy
vyhodnoti celou kolekci a jednotlivé styly a rozhodnou jaké styly pouZije a které

se neobjevi v Salsa obchodech.

Tym produktovych manazeru (Product manager’s team)
Kone¢né rozhodnuti o poctu kusu jednotlivych styli a cilovych ndkupnich cendch

stanovi tym produktovych manazera.

Tym vyhledavacu zdroju (Sourcing team)
Produktovy tym manaZerd vySle sourcing team vyjednat s dodavateli podminky
objedndvek. Jejich zodpovédnosti je uzaviit objedndvky na zdkladé pokynu

produktovych manazert.
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Proces produkce rozdélim do 5 dil¢ich ¢asti:
1) Vzorek pro prodejce. (Salesman sample).
2) Objednédvka zboZi. (Purchase order).
3) Produkce. (Production).
4) Zéavérecnd kontrola zboZi. (Final inspection).

5) Prijeti zboZi v Portugalsku. (Reception).

Pro snadnéjsi pochopeni celého produkéniho procesu a odpovédnych tymu vkladdm
obr. 15.

_antl oy e
// ““““-._\_\ /_,/ “\\\ / - ///- ““"‘“x.\\
Designéii, Nakup&itym -~ gancelsé  / Oddéleni
L stylisti _ Produktovi v HK ) importu )
< //,, ‘ manazeri N A J
T— *_ Sourcing tym y ey

Obr. 15 Soucasny postup produkce a odpovénych tyma

Zdroj: vlastni
4.4.1 Vzorek pro prodejce, (Salesman sample)
Po predstaveni nové kolekce IVN dodavatelim, si Salsa vyzddd vyhotoveni

tzv. Salesman sample. Za tuto fazi je odpovédny tym designért a ndvrhaia, kteif jsou

povinni poskytnout v§echny potfebné informace a komentire dodavateli v¢as, aby tento
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vzorek mohl byt doddn v terminu. Pii ndvstévé design tymu v Hong Kongu, tento tym

pred4 prototyp odevu, na zdklad¢ kterého dodavatel vyhotovi prvni vzorek.

Povinnosti IVN je dodat dodavateli v3echny potiebné informace k produkci tohoto
vzorku:

* Model, predlohu, 3ablonu odévu.

* Tabulku velikosti (Prototype Size chart).

* Latku (kvalitu a barvu, kompozici).

* Zpracovani a kone¢nd dpravu (barveni, prani a jiné efekty).

¢ Dopliky a piisluSenstvi (knofliky, zipy a jejich fyzické parametry).

Po odeslani tohoto prvniho vzorku na centrdlu v Portugalsku, IVN tento vzorek schvali
i si vyZad4 dalsi zmény a dpravy. Po schvdleni prototypu IVN poZaduje dalsi 4 kusy
salesman sample v riznych velikostech. Tyto vzorky budou prezentoviany manaZerim

IVN a nasleduje kone¢né rozhodnuti zda objednat.

4.4.2 Objednavka zbozi, (Purchase order)

NéleZitosti smlouvy, objedndvky (purchase order — ndkupni pfikaz, viz piiloha &. 6)
KaZzd4 smlouva by m¢la obsahovat ndsledujici informace:
#» Smluvni strany v obchodni smlouve.
# Vyty&eni predmétu kupni smlouvy — zboZi.
* nazev, typ,
*  MNoZstvi,
* dokumentace
* oznaceni (signa), referen¢ni ¢islo,
* kvalita atd.,
* barva a jind specifika zboZi (size chart).
» Kupni cena (zahmujici ndklady podle pouZité dodaci poloZky Incoterms), rizné
rabaty, piirdZky, pojisténi, dopravné, pojistné atd.
» Dodani zboZi- termin dodani (delivery date), misto dodani, datum prijeti zboZi

do centrdlniho skladisté v Portugalsku.
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v

Dodaci podminky (parita) - Incoterms. (viz piiloha €. 7)

Platebni podminky, typ akreditivu (LC- letter of credit).

Ména.

Okamzik a zpisob prevodu vlastnictvi z exportéra na importéra.

Dal3i naleZitosti: servis a dokumentace.

Pravo, kterym se smlouva fidi, jurisdikce, do které spadd rozhodovani
pifpadného soudniho sporu, popf. rozhodéi dolozka, svéfujici rozhodovani
piipadnych spori ze smlouvy nebo v souvislosti sni rozhodéimu fizeni
s vylou¢enim pravomoci fadnych soudl, a to bud u stdlého rozhodéiho soudu,

nebo pied rozhodci.

IVN odesSle ndkupni piikaz dodavateli, ktery je povinnen jej potvrdit, podepsat

a odeslat zpét spole¢né s predbéznou fakturou.

4.4.3 Produkee (Production)

Samotny proces produkce trvd 30 - 45 dni v zdvislosti na obtiZnosti stylu a kooperaci

subdodavateli latek a doplika.

Predprodukéni faze

Pited samotnym startem produkce predchdzi fize ndro¢nd na komunikaci mezi IVN

a dodavateli, kdy IVN schvaluje viechny néleZitosti potiebné k zahdjeni produkce:

Vzorky barev (lab dips) — Dodavatel predlozi IVN vzorniky barev, které musi
odpovidat pivodnim poZadavkum na zdkladeé predloZenych vzorka IVN ¢&i dle
pantone ¢&isla. (IVN a jeji dodavatelé pouZivaji vzornik barev od firmy
PANTONE) Ty musi byt schvdleny zameéstnanci IVN centrdly, ¢i zaméstnanci
kanceldfe v Hong Kongu. (viz pfiloha €. 8)

Dopliky (accessories) — jako knofliky, zipy, pfesky a jiné dopliiky na odévu.
Salsa dodavatele sezndmuje s kritérii téchto soucdsti a dodavatel po provéfeni
se svymi subdodavateli piedloZi dopliky s pozadovanymi parametry IVN
ke schvdleni.

Latky (fabrics) — kompozice ldatky, vdha, vzhled a dalsi vlastnosti musi byt

ovéfeny a schvéleny IVN.
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1.

Informaéni $titky a ozdoby (care label a price label), tyto Stitky obsahuji
informace o stylu, jeho sloZeni a rovnéz symboly doporuéujici vhodny typ prani.
Za tyto symboly je odpovédny dodavatel. Pro tento ucel IVN vyvinula interni
webové stranky (viz piiloha ¢ 4), ke kterym md piistup kaZzdy ze Salsa
dodavateli. Kazdy dodavatel ma své vlastni heslo a po piihldSeni se do systému
a vloZeni referencniho &isla uréitého stylu md pristup ke viem informacim
a podrobnostem o stylu, které jsou rozdéleny do nasledujicich sekei:
- Prototyp — zde nalezneme vieobecné informace o stylu, fotografie.
- Etikety, stitky — v této sekci dodavatel doplni kompozici stylu a praci
symboly.
- Material — obsahuje kédy jednotlivych ozdob a dopliikd, pod kterymi
je dodavatel objednd od vybraného dodavatele v Asii.
- Soubory - obsahuje tabulky s jednotlivymi predepsanymi velikostmi
styll, které byly vypracovany modeldii IVN.
- Komentare - obsahuje komentdie IVN k prototypiim zaslanych

dodavateli (salesman sample, size-set sample, pre-production sample).

Produkce
V této fazi, kdy m4 dodavatel schvileny vSechny dopliiky a materidly potiebné
k produkei a obdrzel viechny souédsti od dodavatell, lze za¢it produkci. Béhem

produkce je dodavatel povinen zaslat vzorky produkce, jako kontrolu pro IVN:

Size-set sample. Cilem tohoto vzorku je kontrola velikosti odévu a zda
dodavatel sleduje piedepsanou tabulku velikosti (size chart - viz. piiloha &. 9).
IVN po obdrzeni tohoto vzorku zapiSe parametry do této tabulky a porovnd.
V piipadé, Ze nékteré velikosti nebudou v povolené normé, je dodavatel povinen
sledovat komentare IVN pro zbytek produkce.

Pre-production sample. Tento vzorek jiz musi mit vSechny parametry konec¢né
produkce, byt ve spravné barvé, kvalité, se viemi doplnky, Stitky, etiketami a
mit poZadujici findlni vzhled. Po schvdleni téchto vzorkl, jsou zasliny do
kanceldfe v HK, kterd vykondv4 zdvére¢nou kontrolu celé produkce. IVN tyto
vzorky rovnéZ podrobuje testim kvality na zdkladé norem ISO 12945-1-2000.
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4.4.4 Zavéretna kontrola zboZi (Final inspection)

Na zédkladé smlouvy s dodavateli, vSichni dodavatelé jsou povinni podrobit zboZi
kone¢né kontrole kvality, kterd je vykondvdna zaméstnanci IVN kanceldte v Hong
Kongu. Na zdkladé minulé sezdny, kdy IVN <(elila nizké findlni kvalit¢ s mnoha
nedostatky, se zaméstnanci IVN pobo¢ky v HK rozhodli zaméfit se na tuto konenou
fazi a posilit kontroly. Strategii Salsy byla analyza vSech styll a dodavatell
a zpracovani individudlniho pldnu kone&nych kontrol na zdkladé informaci z minulych

sezdn. Cilem bylo minimalizovdni vSech nedostakd a dosaZeni v€asnosti doddvek.

Zikladem bylo napldanovani procesu kontrol na zdkladé fazi produkce, coZ umozZnilo
podchyceni a odstranéni vSech chyb a problémi v pocdte¢ni fdazi. Rozhodli
se zamestnanci napldnovat 3 kontroly kaZzdého stylu, coZ sice bylo velice Casove

naroéné, ale efektivni,

1. Inspekee, tzv. in line, Prvni faze produkce se skldda ze seSivani a trvd pfiblizné
3 tydny. Na konci této fiaze lze zkontrolovat sprdvnost barev, latek, niti,
podSivek a dopliiki.

2. Inspekce — V druhé fazi vyroby jsou odévy priny, aby ziskaly poZadovany
findlni vzhled. Béhem této fidze nastanou nej¢astéjsi problémy, které vyplyvaji
z nedostate¢né znalosti a know-how dodavateli.  Pravé tyto kontroly
vykondvané panem Rafaelem Lopesem (manaZer pobo¢ky IVN v HK ) a jeho
rady a instrukce byly velice efektivni.

3. Finalni inspekce. Kone¢nd kontrola byv4 napldnovdna tyden aZ 3 dny pied
planovanym odesldnim zboZzi. Sleduje se koneény vzhled odévu, ktery by mél
byt identicky se schvdlenym pre-production vzorkem a zpisob baleni, ktery
je predepsan IVN. Kone¢nd inspekce je vykondvana na zdkladé smérnic ISO
2850- AQL 2,5 (Acceptable quality level} a vysledky jsou zaznamendny
do kontrolnfho formuldfe IVN, final inspection report. (FIR viz piiloha ¢.10)
Tento formuldf je ve tfech vyhotovenich, jeden pro dodavatele, jeden je
prikladdn ke zboZi a jeden je ponechdn pobo¢kou v HK. Koneény souhlas
k odeslani je dan kontrolorem IVN., V piipadé vyskytnuti defektd, je dodavatel
povinen toto zboZi separovat od zbytku produkce, do specidlné oznalenych

krabic. Dodavatel k odeslanému zboZi piiloZi formuldf koneéné kontroly,
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konsignaci  a fakturu. MnoZstvi zboZi poukdzané na téchto tfech dokumentech

musi byt identické.

4.4.5 Prijeti zboZi v Portugalsku (Reception)

Dodaci terminy udané v objedndvce jsou zdvazné a v piipadé jejich nedodrZeni
dodavatelem si IVN vyhrazuje prdvo penalizovat dodavatele. Po obdrZeni produkce
ve skladisti v Portugalsku, IVN vykon4 provérku jakosti na zékladé ISO normy 2859
(AQL 2,5). Vysledky této provérky jsou analyzovdny a porovndvany s kontrolnim
formuldfem FIR. V piipadé objeveni jakykoliv defekti, IVN otevie celou zdsilku
(najatym subdodavatelem v Portugalsku) a tyto ndklady jsou hrazeny dodavatelem IVN.
IVN uvadi vSechny poplatky ve smlouvé s dodavateli, jejich vy3e jsou zavislé
na velikosti a ndroCnosti odstranéni téchto zdvad. IVN se snaZi predejit témto
problémum a proto viem dodavatelim doporuduje jakékoliv chyby a zdvady separovat

do odlisnych krabic a oddélit je tak od zbytku produkce.

45 NAVRH NA ZKRACENI PROCESU PRODUKCE A JEHO
ZEFEKTIVNENI

Cilem mého ndvrhu je zkrdceni procesu produkce a jeho zefektivnéni. Jak jsem jiZ
poukdzala v pfedeslych kapitolich této prdce, tak vzristajici konkurence na trhu
s dZinami vyZaduje neustdlou schopnost sledovat médni trendy. Nejenom sledovat,
ale hlavné co nejrychleji na tyto trendy zareagovat v co nejkratSi dobé. K této strategii
IVN potfebuje mit stalou zakladnu svych dodavateli a moZnost spolehnout se na jejich
v&asnost doddvek. Aby IVN ziskala vyhodu pred konkurenci Salsy Jeans, musi se snaZit
zkrétit svou vyrobni lhttu, coz by ji v budoucnu mohlo umoznit vyrdbét vice kolekei

béhem roku a byt stdle aktudln€jsi a o krok napred pied svymi konkurenty.

Hlavni neefektivita dosavadniho procesu produkce je nedostateCnd pozornost
a soustiedéni na fazi, kterd tomuto procesu predchdzi —vyvoji. B€hem této fize a to jiz
od samého pocitku by zaméstnanci IVN méli byt v pifmém kontaktu s dodavateli v HK
a Cin& a aktivnd s nimi komunikovat. Kliovym krokem. ktery odstartuje celou

produkei, jsou vzorky salesman samples. Cim diive jsou tyto vzorky odesldny do IVN,
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jsou vyhodnoceny a na zdkladé komentdii IVN se musi objednat ldtka pro celou
produkci a je mozné zadit vyrabét. Cim diive jsou tyto vzorky piipraveny, tim diive

lze zacit cely proces produkce a logicky tim difve jsme schopni zboZi odeslat.

Na zédklade konzultaci s dodavateli IVN jsem navrhla proces vyvoje (viz obr. 16 a tab.
9) a produkce po tydnech, takZe si IVN muZe napldnovat svou ¢innost a koordinaci
jednotlivych tymt nutnych k dodrZeni tohoto pldnu. Informace jsou zaloZeny na
zkuSenostech naSich dodavatelu béhem jejich mnohaletych spolupraci s klienty z celého

sveéta.

25 tydni
>
Vyvoj "/ Prezentace \ ; Produkce
) ]/ kolekce, b
y \ n ékllp ; '\_\ //.
\ / \ 7

Obr. 16 Hlavni kroky procesu vyvoje

Zdroj: vlastni

vvvvvv

a ¢asové ndrocné konec¢né dpravy pranim. Napiiklad u pletenin lze tento proces uleh¢it
a zkrétit.
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Tab. 9 Navrh na efektivnéjsi proces produkce

Plan vyroby
Tydny Kroky
=
1 £
=
Névrhafi zahdji kooperaci s dodavateli jiz od samého poCitku viyvoje. =
2 V 1. tydnu zaSlou dodavateli smér/koncepci piisti kolekce. (ZaSlou =
fotografie stylu, vzorky latek, ozdob, vzorky barev atd). Tento pocatedni D:'
krok je velice dulezity zejména v hleddni vhodnych materiali. Po obdrzeni =
palet s barvami, vzorkii materili, ozdob, dodavatel zah4jf sourcing mezi 3
3 svymi subdodavateli. Cilem této faze je prezentace vSech podkladi tymu g
designérii béhem jejich navitévy v HK a Ciné. -~
<
=
=
Tym designéru navstivi dodavatele v jejich vzorkovn¢ (showroom) v HK
nebo v tovamé v Cin€. Béhem své navitévy si vybere latky a ozdoby, 8
'5’ 4 které mu dodavatel prezentuje a které budou pouZity na kolekci. Designéfi | =& &
> daji dodavateli navrhy svych prototypu s detaily styli a umisti objednavky | B =
N na prototypy. £=
> - ‘5
=
5 Tyto dva tydny jsou vyméfeny na produkci prototypu. Na konci 6. tydne B
by vSechny prototypy mély byt zasldny do Portugalska na analyzu ‘E
¢ | designérum a zkuSebnimu tymu (fitting team).
Prototypy jsou analyzovdny a dodavateli jsou zaslany komentéfe a detaily .
7] k produkci dal$ich vzorka, tzv. salesman sample (komentafe tykajici E o
se padnuti, ozdob, atd). 2 B
Z E
8 53
N
Po obdrZeni komentifu dodavatel nakoupi spravnou litku, ozdoby, 3 g
o |etikety, cedulky, Stitky potfebné k produkei sales man sample. Dodavatel Z %
by mél vie stihnout za 3 tydny. I
10 &
m =
= a Il | B&hem t&chto 2 tydnu Salsa obdrzi viechny vzorky, tzv. salesman sample, &
e < které pouzije k prezentaci kolekce pro kupce a provozovatele Salsa %
< obchodi. =
=% 12 . 23
N g |3 | Prezentace probihd béhem 13. a 14. tgdne a poté vysledky s rozhodnutim ‘E g
E = ~ | anésledujici proces je pfeddn tymu produktovych manaZeri. @
q -
B 14 Ve spoluprdci s designéry a sourcing tymem  produktovi manaZefi &
[~ analyzuji styly, které budou objednény. (Detaily jednotlivych styla).

Na zac¢dtku 15. tgdne jsou umistény objedndvky. Dodavatel objedna ldtku
15 | na hromadnou vyrobu, dopliky a zacne s produkci vzorku tzv. size sets
(tyto vzorky mohou byt v dostupné latce, a kvalité latky, nemusi byt v
16 | barvé produkce). Od tohoto tydne je v pruméru poticba 45 dnu na
hromadnou vyrobu.

17 | Vzorky size sets jsou zasldny modeldfiim do Portugalska.
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18

19

Dodavatel obdrZzi komentéfe ohledné padnuti (velikost, pohodlnost odévu,
parametry odévu) stylu od Salsa tymu. Komentdfe rovnéZ ohledné stylu
tpravy, typu prani, kone¢né dpravy a baleni.

20

21

Mezi 20. a 21. tydnem by dodavatel mél zac¢it s hromadnou vyrobou
(obdrzi latky a detaily od svych subdodavateli). Dodavatel rovnéz
pfipravuje vzorek, tz. PP sample pre-production sample, ktery bude
odesldn do Portugalska a po schvéleni vSech parametri a detailii se tento
vzorek porovndva s kone¢nou produkci, béhem findlnich kontrol. Pravé
konec¢nd produkce by méla byt identickd se schvdlenym PP vzorkem.

22

23

Zacind faze kontrol kvality, kontrolor navstévuje tovarny a provadi prvni
kontroly, tzv. in line — §iti odévi.

24

2. kontrola je zaméfena na kontrolu kone¢nych efektii prani a barveni,
a jsou ddny posledni pokyny a detaily ohledné baleni odévii. Nékdy je
tato kontrola rovnéZ kontrolou findlni.

25

Béhem posledniho jsou provddény findini kontroly kvality a zbozi
odesfldno. Konéi produkce. Kontrolor schvaluje dopravei, Ze zboZi
je pfipraveno na expedici.

Zdroj: vlastni

4.6 EKONOMICKE VYNOSY PLYNOUCI ZE ZKRACENI PROCESU

PRODUKCE

V predeslé kapitole 4.5 jsem navrhla zmeény v procesu produkce, ¢i spiSe pifmo

naplanovala jednotlivé kroky do pevného Casového plianu 25 tydnd. Priveé time

management je jednou ze slabych strdnek IVN, ale nezbytnou soucdsti pldnovani

produkce a jejich nédslednych cinnosti jako dopravy, kontroly prijeti zboZi, analyzy

a rozesilani mezi jednotlivé obchody asi ve dvacitce zemi svéta. Postupnd expanze

spole¢nosti na nové trhy a uzavirdni smluv s distribu¢nimi a fransisingovymi

spole¢nostmi musi byt podloZena pfesnym a hlavné pevnym ¢asovym harmonogramem

a v¢asnosti dodavek.
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Tento harmonogram byl vytvoien béhem mé pracovni staZe v reprezentativni kancelafi
IVN v Hong Kongu. Pfi jeho tvorbé jsem poZadala o nazory jednotlivé dodavatele, ktefi
maji mnohaleté zkulenosti se zdkazniky z celého svéta. Neefektivita piedeSlych sezén
byla zphsobena nedostate¢nou kooperaci a komunikaci mezi zaméstnanci IVN a jejimi
dodavateli. Vedla k ndslednému oddalovani zacdtku produkce a tudiZ i datu odeslani
zboZi. VEasnosti doddvek sice bylo dosaZeno, ale musely byt vynaloZeny vy33i ndklady
na rychlejsi leteckou dopravu. Chyby byly zejména na strané IVN a jejich rozhodnuti,
komentdiu a schvalovini, které nebyly kondny véas &i byly astokrit opakované

meénény.

Ekonomické vynosy plynouci z hladkého a pevné stanoveného harmonogramu procesu
vyvoje a produkce lze rozdélit dle ¢asového horizontu na:
1. Kratkodobé: 1 sezéna — minimalizace ndkladd za dopravu.
2. Stiednédobé: 2-6 sezén — zména logistického systému a usetieni ndklada za
dopravu, zvyseni produkce styla vedouci ke zvyseni obratu firmy.
3. Dlouhodobé: 7 sezén — zvySeni poétu kolekei béhem roku vedouci ke zvyseni

obratu firmy.

Z Hong Kongu existuji 3 typy pfepravy:

» Leteckd pfeprava (air transport): 2-5 dni.
» Kombinovand pieprava (sea/air transport}. 15 dni.
# Lodni pieprava (sea transport): 30-45 dni.

Nékladové vydaje za jednotlivé druhy prepravy jsou zdvislé na velikosti a hmotnosti
kartoni, typu spojeni, datu spojeni, aj. Pro zjednoduSeni budeme poéitat s pramérnou

cenou za 500 ks odévii:

» Leteckd pfeprava (air transport): 600 EUR.
» Kombinovand pieprava (sea/air transport}. 350 EUR.
» Lodni pfeprava (sea transport): 220 EUR.

Pro nésledujici tabulku jsem pouZila data z bilance celkové kolekce jaro-1éto 2008 (viz
priloha &. 2), kde jsem rozdélila jednotlivé druhy zboZi dle druhu piepravy. Vysledky

jsou uvedeny v nasledujici tab. 10.
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Tab. 10 Nédklady na dopravu v sez6né jaro-1éto 2008 v EUR

letecka preprava (air) 21 842 1,20 26210
kombinovand pieprava (sea/air) 23 064 0,70 16 144
lodni (sea) 44 707 0,44 19 671
Celkem 89613 X 62 026

Zdroj: vlastni
IVN za tuto sezénu vyloZila 62 026 EUR za dopravu. V piipadé pouZiti levng&jsi lodni
dopravy by dosdhla tispory:
89 613 * 0,44 =39 429,7 EUR

Uspora: 62 026- 39 429.7 = 22 597 EUR.

Této tspory 1ze dosdhnout jiZ po prvni sezéné zavedeni levnejsi lodni prepravy.
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5 KLASIFIKACE TRHU V HONG KONGU A V CINSKE LIDOVE

REPUBLICE

5.1 HONG KONG - ZVLASTNI SPRAVNI UZEMI

Hong Kong je bodem lezicim na pili cesty mezi Cinou a ,.Zépadem*. Hong Kong

je 5. nejdraziim meéstem na sveét€ a na 5. misté v Zebricku nejvlivnéjsich financnich

center na celém svété (po Londyné, New Yorku, Tokiu, Chicagu). V Hong Kongu Zije

téméf 7 milion obyvatel na plose 1 104 km? ¢oZ jej fadi mezi misto s nejvétsi hustotou

obyvatel na svété. Hong Kong jako zvl4stni spravni dzemi zahmuje Hong Kong ostrov,

Kowloon, Nov4 Teritoria a nékolik malych ostrovi. [29]

Nazev:

Rozloha;
Pocet obyvatel:

Prumérny vék:

Prumérna délka Zivota:

Ména:

HDP:

Ro¢ni rust HDP;

HDP na 1 osobu:

Dan ze zisku firem:
Dan ze zisku fyzickych
osob:

Inflace:

Mira nezaméstnanosti:

Bilance statniho rozpoétu:

Jazyk:

Hong Kong, ¢insky Siang-kang, oficidlni nizev — ZvI4stni
administrativni z6na Cinské lidové republiky
1 104 km?

6, 94 mil. obyvatel

40,70 roku

muzi 78,90 roku, Zeny 84,50 roku

Hong Kongsky dolar (HKD)

189,5 mld. USD

6 %

27 640 USD

17,5 %

maximalni sazba 16 %

2 %

4.4 %

+7 miliard USD

Oficidlnimi jazyky jsou Kantonskd CinStina (Cantonese
for of Chinese) a angli¢tina. Od roku 1997, kdy byl Hong
Kong navricen CLR, se stile vice studentd uéi oficidlni
jazyk Ciny Mandaringtinu (Mandarin Chinese). VétSina

lidi pohybujicich se v obchodnim svété mluvi anglicky.
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Chris Pattern: posledni britsky guvernér Hong Kongu, svou funkci ukonéil 30. ¢ervna
1997, 1. dervence 1997 byl Hong Kong slavnostné pied4n Cing. Donald Tsang Jam-
kuen: soucasny hongkongsky premiér, byl znovu zvolen v dubnu 2007, kdy proti nému
kandidoval prodemokraticky politik. Donald Tsang Jam-kuen, jakoZto propekingsky
spravce, bude fidit Hong Kong dal3ich pét let.

Jak je na tom byvald britsk4 kolonie po deseti letech pod inskou spravou? V roce 1995
predikovala svétovd ekonomickd periodika, jako Forbes a jiné, smrt Hong Kongu.
Reagovala tim na dohody mezi Londynem a Pekingem. Londyn zastupovala Margaret
Thatcherovd a Cinu komunisticky vlddce Teng Siao-pching a dohodli se na predéni
Hong Kongu pod spravu komunistické Ciny dne 1. 7. 1997.

Na prvni pohled nepozndte, Ye Cina prevzala Hong Kong. Ten spiSe piipomind
americkd dynamickd mésta jako New York, Chicago - fada mrakodrapt, obii reklamni
billboardy a nejvyznamn&jii bankovni a investiéni instituce svéta. Cinskou vlajku

zahlédnete pouze na nékterych vlddnich budovach, spolu s hongkongskou vlajkou. [17]

Hlavnim zdvazkem, ke kterému se Cina pii pieddni zavdzala, bylo zachovani vysoké
autonomie Hong Kongu, pod systémem ,,jedna zemé, dva systémy* po dal3ich 50 let.
Tento model dspéiné funguje. NedoreSena zistdvd pouze otdzka zavedeni univerzdlniho
volebniho prdva, coZ v praxi znamend moznost pfimé volby nejvy3siho predstavitele
vykonné moci a vSech ¢lent parlamentu, ktefi jsou dosud voleni zdstupci profesnich
skupin. A pravé tato otdzka se ¢asto stadva sporem, kvili kterému jsou rezidenti HK
ochotni vyjit do ulic. Demokratick4 prdva a obCanskd svoboda obyvatel Hong Kongu
jsou stejnd jako za britské spravy. Peking se do politického procesu vefejné nevmésuje,
~pouze” centrdlni &inskd vldda jmenuje 3éfa exekutivy a jim navrZené <leny

hongkongské vlady.

Piesto obyvatelé ¢i aktivistickd hnuti jako Fa Lung-kung hovoti o politické schizofrenii
a bojuji za vets{ demokracii v Hong Kongu. Na druhé stran€ pfizpasobiva &dst obyvatel
se chovd servilné - pragmaticky (coZ jsou typicky &inské vlastnosti, vlastné neni

se Semu divit, 95 % obyvatel Hong Kongu jsou etniéti Ciiiané).
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, Hong Kong sice presel do ndruci viasti, ale tento stav nepieSel do naSich srdei™
Emily Lau Wai-ching, &lenka Legislative Council (LEGCO zkréceng)*

Jako piiklad této politické schizofrenie 1ze popsat zdZitek oslavy 10. vyro¢i preddni
Hong Kongu Cing, kde piedni hongkongsti obchodnici, USD miliondii, & miliard4ii,
stdli usmivajic se na komunistické vlddce z Pekingu. Navic se na oslavdch nehovofilo
kantonStinou, dfednim jazykem Hong Kongu, ale mandarinStinou, ifednim jazykem
Ciny. Tésné pred timto aktem desetisice demonstrantd vyslo do ulic dovoldvajic
se dalSich demokratickych reforem. Oteviené proti témto demonstrantim a jinym
projevam svobodné vule ¢inskd vldda a jeji hongkongsti piivrZzenci zatim nezasahuji.
Je to ale trvaly a dlouholety proces autocensury, coZ je pro ¢inskou kulturu véc velmi
dobfe zndmd. DrZte pusu a budete se mit dobfe, to je politika, kterd se zde stdle vice
uplatiuje. Také prazkumy ukazuji, Ze hongkongskd spole¢nost se stdle vice ndzorove
$tépi. Prispivd tomu také fakt, Ze se do Hong Kongu denné piistéhuje 150 Ciiiant
z komunistické Ciny. Cést lidi chce zcela svobodné volby, protoZe to Cina slibila
v dohoddch uzavienych s Londynem, které maji zabezpeCovat pomérné vysokou
autonomii Hong Kongu na 50 let od roku 1997. Dodnes vSak tento slib nebyl splnén,
protoZe pekingské vladé se do dplné svobody nechce a neustdle odklddd demokratické
reformy na neurcito. Nyni tedy polovinu parlamentu tvoii tzv. profesni skupiny, které
jsou vétSinou v podra&i Ciny. Hlavnimi divody vstiicnosti k centrdlni &nské v14deé jsou

penize. Naprostd vétSina obyvatel sleduje vlastni financ¢ni zdjmy a pokud k tomu mé

prispét rezim, ktery nenf prdvé demokraticky, pro¢ ne. [29]

I pfes tyto nevyjasnéné politické problémy je Hong Kong ekonomicky prosperujicim
velkoméstem. A to pfesto, Ze musel v roce 1997 piestdt obrovskou asijskou finanéni
krizi, kdy byl drcen nemoci Sars a pta¢i chfipkou. Nemalou mérou tomu pfispél
ekonomicky rozvoj Ciny. Prakticky viechny vyrobni podniky byly presunuty kvili
niz§im ndkladim do blizkych jiho¢inskych oblasti a HK se zcela vrhl na poskytovani

sluZeb a financnictvi. To vSe za podpory Pekingské vlddy. Vysledkem této ,kooperace®,

* Oficidln{ portdl pro podnikdni a export [online]. [cit. 25. 11. 2007].
Dostupné z : < http://www.businessinfo.cz/cz/ >
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je Ze Hong Kong prosperuje jesté vice nez pied pieddnim Hong Kongu Ciné v roce
1997.

I dalsi obavy, Ze se zHong Kongu stane pouze dalSi z velkych ¢inskych mést jako
Shanghai, se nevyplnilo. Hong Kong si nadéle drzi neotfesitelnou pozici jako jedno
z nejvyznamngjSich globdlnich finan¢nich center a md ndskok pred vSemi Cinskymi
mésty. Jeho hlavnimi silnymi strinkami a vyhodami oproti Sanghaji, Senzenu
aj. je fungujici kvalitni pravni prostfedi, volny pohyb kapitdlu, konvertibilita mény,
svobodny tok informaci, minimdlni zasahovan{ vlady do fungovéni trhu a velky pocet
finan¢nich spole¢nosti. V roce 2006 dokonce pred¢il i New York v primdrnich emisich
akcif. Hongkongsk4 vldda m4 ambice stat se hlavnim finanénim centrem nejen Ciny, ale
celé Asie. Mnozi ekonomové také varuji, Ze hongkongskd ekonomika je piili§ zdvisld
na Cing a Ze v piipad® recese &inské ekonomiky, bude mit silny negativni vliv na HK.
Hong Kong je sice zdvisly na Cind, ale ne zcela, protoZe je zapojen
do glob4lni ekonomiky. Hong Kong samoziejmé vyuZivd rozmach Ciny jako pifleZitost
pro svuj rust. ..Soucasny ekonomicky tspéch Hong Kongu je dilem nejen jeho
liberdlniho ekonomického systému a velkého hospoddiského réstu v Cing, ale i fady
cilenych opatieni ze strany centrdlni vlady v Pekingu zaméfenych na podporu Hong
Kongu hlavné jako mezindrodniho finanéniho centra.” Rudolf Hykl, ¢esky generdlni

konzul v Hong Kongu. %

Hong Kong byva také nazyvdn vstupni branou do Ciny. Hraje velkou roli pro malé
a stiedni podniky zcelého svéta, kteii cht&ji zacit investovat & vyrdbét v Cing
a nemohou si dovolit vysoké ndklady souvisejici se vstupem do Ciny, nemluvé
o rizicich spojenych s timto velkym krokem. Hong Kong nabizi nejlepsi podnikatelské
prostiedi, sofistikované sluzby a hlavné znalost poméra na ¢inském trhu. Mésta jako
Shenzen, Dong Guan, Guang Dong v prilehlé oblasti delty Perlové feky, kde funguje

pies 50 tisic hongkongskych podniki, zaméstndvaji vice nez 10 milionu lidi.

3 Oficidlni portdl pro podnikdni a export [online]. [cit. 25. 11. 2007].
Dostupné z : < http://www.businessinfo.cz/cz/ >
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Hong Kong patif mezi nejvyznamn&jsi obchodni partnery Ceské republiky. V roce 2006
export zboz{ z CR do Hong Kongu byl v hodnot& 280 mil. USD. Je to také dileZité
ndkupni centrum pro Ceské podniky dovaZejici spotfebni zboZi a je vyhleddvanym
mistem pro podniky, které obchoduji s pevninskou (mainland- vyraz v angliéting)

Cinou.

Historie

Hongkongskd modern{ historie zaéind pordzkou imperidlni Ciny b&hem prvni opiové
vilky v letech 1839-1842. Za podminek Nankingské smlouvy, Cina byla nucena piedat
Hong Kongsky ostrov Velké Britdnii. BritSti a Skot3ti obchodnici si udélali z Hong
Kongu hlavn{ zdkladnu pro obchod s Cinou. Piilehly poloostrov Kowloon byl piipojen
k Hong Kongu po dal3i ¢inské pordZce v druhé opiové vélce v letech 1856-1858. Findlni
rozsiteni do dnesni podoby, se odehrdlo v roce 1898, kdy si Velk4 Britanie pronajala na
99 let Nov4 teritoria (New Territories). Hong Kong zustal britskou kolonii po vétsinu
20. stoleti. Britskd nadvldda byla pierusena pouze béhem druhé svétové vilky, kdy
Japonci okupovali Hong Kong mezi lety 1941-1945. Vroce 1949, kdy Mao Tse-
tungské komunistické sily prevzaly moc nad Cinou, ziistal Hong Kong spolu s Macaem
(byvald portugalskd kolonie) jedingm styénym bodem mezi Cinou a .Zdpadem®.
Postupem &asu. kdy se zadala upeviiovat moc Cinské lidové republiky, bylo stile vice
jasné, Ze Velk4 Britdnie nedokdZe zabranit Lidové osvobozenecké armadé obsadit Hong
Kong. Po dlouhych vyjedndvanich Velkd Britdnie souhlasila s navracenim Hong Kongu
Cing. Cinskd lidova republika slibila, Ze bude respektovat hongkongské dosavadni

pravo systémem ,.jedna zem&, dva systémy*.°

Velk4 Britdnie pfedala svou kolonii Hong Kong Cinské lidové republice 1. &ervence
1997.

Vladni zrizeni
Hong Kong nikdy nebyl samospravnym dzemim. Od roku 1842 byval britskou kolonii

a v roce 1997 byl navracen Cinské lidové republice. Pouze na konci britského obdobi

® BOSROCK, M. Asian Business customs & manners: a country-by-country guide. 1
edition USA.: Meadowbrook Press, 2007. ISBN 978-0-684-05200-7.
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bylo Hong Kongu umoZnéno vytvorit mistné voleny orgdn — Legislitativni radu (The
Legislative Council, Legco). Guvernér Hong Kongu byl vZzdy jmenovdan Londynem.
Byval4 britskd kolonie je nyni Hong Kong Special Administrative Region (SAR — Hong
Kong — zvlaStni spravni dzemi) a je souddsti Cinské lidové republiky. kterd m4
autoritativni komunistickou vlddu. Hong Kong m4 svoji minidstavu, ,,Zdkladni privo
(Basic Law)“. Na zdkladé Sino-British Joint Declaration a Basic Law, Hong Kong si
ponechd dosavadni politicky, ekonomicky a pravni systém po nasledujicich 50 let od
prevzeti roku 1997. Mimoto se Hong Kong bude nadéle podilet v mezindrodnich

smlouvdch a organizacich pod jménem Hong Kong, Cina.

5.2 CINA - CINSKA LIDOVA REPUBLIKA

Cina: Cinsk4 lidov4 republika
China: People’s Republic of China
Mistni kratky forma: Zhong Guo

Mistni dlouha forma: Zhonghua Renmin Gongheguo
Zkratka: PRC (People’s republic China)

Cinsk4 lidov4 republika je na cestd stit se supervelmoci 21. stoleti. Pysni se n&kolika
nej pifvlastky:

= m4 nejvice obyvatel na svété (v tomto hledisku ji dohdni pouze Indie),

® nejveétsi armddu na svete,

* je také jadernou a vesmirnou velmoci

» ana zadatku 21. stoleti md ambice stat se rovnéZ ekonomickou velmoci.

Podle piedb&inych odhaddi loiiského hospodéiského ristu (2007) v Cinské lidové
republice se tato zemé stala 3estou nejvétSi ekonomikou svéta. Vykon cEinského
hospodarstvi byl v minulém roce o 16,8 % vy$$i, neZ se pivodné odhadovalo. Hruby
domdc{ produkt CLR tak loni stoupl o 9,8 %, piiblizn& o pal procentniho bodu rychleji.
ne¥ odhadovala &insk4 vldda. Pokud je tento ddaj pravdivy. stala by se Cina Sestou

nejvétdi ekonomikou svéta a vystiidala by na této pozici Italii.

V letech 2003 a 2004 &inské hospodaistvi rostlo roénim tempem 9.5 %. Stejné vysoky
odhad pavodné platil i pro rok 2006. Klicovy podil na tomto ristu mad stdtni sektor, kam

spadaji hlavni primyslovd odvétvi, vfetné napi. stavebnictvi. Znamenity piispévek
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hospodaiskému rastu vSak vloni zajistily soukromé sluzby véetné finanénictvi. Tento
sektor diive nebyl statisticky zpracovan, nyné&jsi data sesbirand od 30 mil. podnikil viak

naznacuji, Ze se ¢inskd ekonomika zacind priblizovat struktuie vyspélych zemi.

LOtdzkou je, zda je téméf desetiprocentni rust ekonomiky dlouhodobé udrzitelny
Napiiklad uspéch ¢inskych export z velké &dsti zdvisi na pevném kurzu ¢inské mény k
dolaru. Rychly rust ekonomiky si brzy vyzdd4 alespon &dsteéné uvolnéni kurzu, ktery
diky silnym exportim zareaguje posilenim. Siln&jsi meéna pak zchladi rist ekonomiky.*’
Podhodnoceny kurs ¢inského jiianu k dolaru je dlouhodobé pfedmeétem kritiky ze strany
USA, nebot zplisobuje vysoky obchodni piebytek v jejich vzdjemné bilanci s CLR
a také neimémée usnadiiuje ¢insky export i do dalSich vyspélych zemi, véetné stath
Evropské unie. Jiian byl loni na ndtlak vyspélych stati mirné revalvovdn, podle
analytikt ale Slo spiSe o symbolicky ustupek ¢inskych komunisti pied jedndnimi s USA

a evropskymi staty na nejvyssi trovni, neZ o ui¢inné ekonomické opatieni.

Rust ¢inské ekonomiky byl znaény od 80. let minulého stoleti a poslednich 25 let toto
tempo nabralo enormnich rozmérd, jez Cinu zadind Fadit mezi nejvyspélejsi zems svéta.
V obdobi let 1980-2000 byl ro¢ni rist HDP v prameéru 8, 9 %.

Meznikem, ktery nastartoval tento ekonomicky rozvoj byly reformy vlady na konci 70.
let. Tehdy Cina vefejné uznala sluditelnost trzniho systému s myslenkami socialismu
a zakala prosazovat myglenku ,.socialistického trzniho hospodaistvi«.® Postupny proces
preorientovdni byl zaloZen na reformnich krocich v hospodaiské a politické scéné.
Vldda si vytyCila primdrni cil zvySeni efektivity a ekonomického ristu, ktery zafadila
do programu tzv. &tyf modemnizaci, které zahrnovaly prioritni oblasti jako zeméd¢lstvi,
pramysl, armddu, v€du a techniku. Na jedné strané se vldda snaZila piibliZovat
svetovym ekonomikdm (uvolnovani podnikdni, kultivace obchodnich a kapitdlovych
vazeb s okolnim svétem) a na druhé strané proklamavala socialistické rysy ekonomiky

jako zachovdni dominantniho postaveni vefejného sektoru a stitni pldnovani. Politicky

7 Oficidlni portal pro podnikdni a export [online]. [cit. 25. 11. 2007].
Dostupné z : < http://www.businessinfo.cz/cz/ >

8201 KRAFT, J., FAREK, J. Svétové ekonomika, 1. vyd. Liberec: Technicka

univerzita v Liberci, 2003. S. 80. ISBN 80-7083-712-8.
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systém zustal nezménén, vedouci tlohu méla komunistickd ideologie. Znatelny posun
k dasledné&jsi realizaci reforem piinesl rok 1992, kdy byl piijat program urychlovani
hospodaiské piestavby. Tato reforma sebou pfinesla vyrazngjSi decentralizaci
hospodarsko-politického rozhodovdni a Sir§tho uplatiiovadni trznich prvkad v rozvoji
socialisticko-trzntho hospodéarstvi, pii zachovdni kliC¢ové role vefejného sektoru
a stavajictho politického usporfdddni. Vysledky teéchto ¢inskych reforem se zacaly
projevovat béhem 90. let v mnoha makroekonomickych ukazatelich. V obdobi 1990-
2000 &inil pramérny ro¢ni rist HDP na obyvatele pies 8 %, coZ zatadilo Cinu na prvni
misto na svété. ZvySovani miry otevienosti ekonomiky se projevilo ve zvyseném podilu
exportu na HDP, jeZ se postupne zvySoval. Podil exportu ¢inil na pocdtku reforem
10 %, na konci 90. let 40 %. Celkovy obrat zahrani¢niho obchodu (bilance vyvozu
a dovozu) se z prakticky nulové hodnoty v 70. letech dostal na 475 mld. USD v roce
2000. [18] [17]

V nasledujici tab. 11 jsou uvedeny ekonomické ukazatelé Cinské lidové republiky.

Tab. 11 Ekonomické ukazatelé Cinské lidové republiky v letech 1982-2006.

Ekonomicky 1982- 1992-

ukazatel 1991 2001 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2006
rast HDP (v %) 9.6 99 10,5 9.6 8.8 7.8 7.1 8 7.3 10,7
mira inflace (v %) %1 7.2 17,1 83 28 -08 -14 04 07 46

rast exportu (v %) 126 4,1 288 89 55 245 10,2

saldo obchodni

bilance v mld. USD 233 19,5 46,2 46,6 36,2 345 32

Zdroj: National Bureau of Statistics

Cinské zbozi tsp&sné pronikd na trhy rozvinutych ekonomik na celém svéts. Mezi
hlavni cile exportu z Ciny patii USA (21 % v roce 2000), Japonsko (18 %), Hong Kong
(17 %) a zem& Evropské unie (16 %). Se Spojenymi stity dosahuje Cina aktivni saldo
vzdjemného obchodu, které v roce 2000 dosahovalo 60 mld. USD a roste dile. Témeér
jednou polovinou se na objemu ¢inského vyvozu a dovozu podileji podniky s tcasti
zahrani¢niho kapitdlu. Nérust piimych zahrani¢nich investic v ¢inské ekonomice jsou

dikazem, Ze zahrani¢ni investofi veéfi v UspéSné pokraCovdni trZzné orientovanych
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reforem. Cinskd vldda rovn&z piipravila pidu a podminky podporujici piimé investice
ze zahranic¢i jako napiiklad vybudovdni zvldStnich ekonomickych zén s nejriznéj$imi
podnikatelskymi dlevami v oblasti dani, cla, administrace atd. Diky témto vladnim
opatfenim zaznamendvaji piimé investice od 90. let minulého stoleti pozitivni roénf rist
ve v¥& 40 mld. a vroce 2000 byla Cina na tietim misté za USA, Velkou Britdnif
v poétu zahrani¢nich investic, 350 mld. Nejéastéji pfimé zahrani¢ni investice prichdzeji

z Hong Kongu, USA, Tchajwanu, Singapuru atd. [37]

Mezi hlavni pozitivni rysy &inského socidlné ekonomického systému se fadi schopnost
prizplisobovat se zméndm ve svétovém hospoddistvi, flexibilita v pracovni oblasti,
zvldddani informac¢nich technologii, podpora spoluprdce mistnich podniki
se zahrani¢nim kapitdlem, otevienost a vstiicnost vadi pfimym zahrani¢nim investicim
a cizim podnikatelskym subjektim. Dalsi rozvoj téchto oblasti byl rovnéZ soucdsti
.Planu nirodniho ekonomickéhoa socidlntho rozvoje na léta 2001-2005° jenz mezi
hlavni ekonomické  strategie fadil zrychleni rozvoje informaénich technologii,
pokralovani politiky otevirdni se sveétu a aktivnéjsi participace ve sféfe multilateralni

a regiondlni kooperace. [20]

Tento intenzivni proces transformace jako vétSina opatfeni sebou nese pozitivni,
ale i negativni dusledky. Mezi hlavni nepiiznivé jevy patif prohlubovdni pifjmové
diferenciace obyvatelstva (chudoba ve venkovskych oblastech, pfiblizn€ 120 miliéni
lidi Zije pod hranici chudoby) a nizk4 efektivita hospodafeni velkych statnich podniki.
Ty vytvafeji jen asi tfetinu celkové produkce, aviak zameéstndvaji kolem dvou tfetin
méstské pracovni sily a pohlcuji tii ¢tvrtiny objemu investic. Technickd nevybavenost,
mald vykonnost a nevyuZité kapacity stitnich podnikl jsou vyznamnym brzdicim
elementem, a to i z divodi, Ze absorbuji zcela rozhodujici ¢dst domdécich dvéri. Tim
zpusobuji vytésiiovani soukromych podniki z investi¢niho dvérovani a ti se nédsledné
museji spoléhat na samofinancovdni. Dal$im problémem tykajicich se podniki
ve vefejném sektoru, zejména téch neefektivnich a ztratovych, je jejich zadluZovani

u statnich bank.

DiileZitym milnikem v historii Ciny, ktery vyznamné ovliviiuje ekonomicky vyvoj této
zemé, je piijeti Ciny do Svétové obchodni organizace (WTOQ) v prosinei roku 2001.
Z4jem Ciny o &lenstvi ve WTO (Cina o vstup usilovala dlouhych 15 let ne¥ ji bylo

vyhovéno)
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je motivovdn snahou o rozsifeni piistupu na svétovy trh. Cinskd vlada akceptovala
nékolik zdvazki, které byly stanoveny WTO jako podminky ¢élenstvi. Za hlavni lze
jmenovat otevieni v8ech hospoddiskych sektorti pro zahrani¢ni kapitdl, ruSenf subvenci
stitnfm podnikim a postaveni soukromého podnikdni na stejnou rovinu se statnim
sektorem, dodrZovdni prdva k dulevnimu vlastnictvi, sniZovani dovoznich cel atd.
Clenstvi ve WTO je vnimdno jako zahdjeni findlni etapy dlouhodobého &inského
pochodu smérem k modernimu tr¥nimu hospoddistvi a rovné? jako akceptaci Ciny jako

svétové ekonomické velmoci.

Demografie

V roce 2006 byla populace Ciny odhadnuta na 1,3 miliardy, co¥ tvol &tvrtinu celkové
populace zem& a tudiZ je nejlidnatdj¥ zemi svéta. Cinskd vlada zavedla disledny
program, ktery se snazi omezit dalsi rust populace. Tento systém spoéivd v limitu
jednoho ditéte na manzelsky pdr, v piipadé nedodrZeni jsou rodiny znevyhodfiovdny v
mnoha oblastech. 91 % celkové populace tvoii Cifiané (Hanové) a desitky jinych

minoritnich skupin.

Historie

Cina se pysnf jednou z nejstarSich kontinudlnich civilizaci s vice ne% 4 000 tisici roky
zaznamenané historie. Peking je hlavnim méstem a ekonomickym, politickym
a kulturnim centrem uZ 800 let. Cina byla po tisice let pod vladou silngch dynastii.
Prvni zaznamenanou dynastii byla Hsia, piiblizné 2200 pfed na$im letopodétem.
Posledni dynastii byla Ch’ing, kterd zanikla v roce 1911. Béhem vlady této posledni
historie bylo dosazeno mnoho objevu jako kompas, stfelny prach aj. Po padu posledni
dynastie, Sun Yat-sen zaloZil spolu s Chiang Kai-shek v roce 1927 Cinskou republiku.
22 let poté, v roce 1949 Mao Tse-tung nésilné prevzal kontrolu a zalozil komunistickou

vladu, kterd trvd dosud i pfes mnoho vzristajicich pozadavka po demokratické reformé.

Vladni zFizeni

Cinsk4 lidov4 republika m4 komunistickou vlddu. Existuje jeden zdkonoddrny orgédn,
Nérodni lidovy kongres (National People’s Congress), vSichni jsou ¢leny Komunistické
strany. Nédrodni lidovy kongres voli Stdlou komisi (Standing Comitee), kterd se sklddd z
premiéra

a vedoucich ministril, ktefi tvoii vykonnou moc. Premiér je piedsedou vlddy a hlavou
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stdtu je president. Post generdlniho tajemnika Cinské komunistické strany je vétSinou
také drZzen soucasnym presidentem, tento dfad md rovnéZ veliky vyznam a moc.
Centralizovany a autoritativni komunisticky rezim kontroluje mnoho oblasti vSedniho

Zivota v Ciné.

Jazyk

Oficidlnim jazykem je &initina- mandarinstina, kterou hovoi{ 70 % obyvatel Ciny. Mezi
dalsi dialekty patii Cantonese Chinese, Shanghainese, Kejia dialekt a dalSich 202
jazykd. V obchodnim svété se pouzivd anglittina. Prestoze mluvens Cinstina m4
mnoho dialektd, psand Cindtina je spole¢nd pro vSechny. Proto také mnoho &inskych
filmd obsahuje titulky, takZe Cantonese Citiané (Hong Kong) rozumi Mandarfn-&nsting
a naopak. Cinsk4 vl4da rovnéZ zadala reagovat na poptivku mnoha cizined a investuje
do poiaddni kurzi &inského jazyka a kultury pro obchodni partnery. Vldda Cinské
lidové republiky zavedla zmény v oblasti psané &inStiny, jejichZ zdmérem bylo
zjednodusit mnoho symbold. Také se zménil zpusob psani, z vertikdlnich sloupct se
vétSinou pouziva ,.Zdpadni styl” psani, do fadka, zleva doprava. Tato reforma nebyla
piijata mnoha Cifany Zijicich mimo CLR a predevsim na Taiwanu, kde pouZivaji pred-

reformn{ zplsob psani.

Nabozenstvi

Cinsk4 dstava zaruuje ndboZenskou svobodu (obsahuje jen nékolik omezeni), ale
piedeviim je podporovdn atheismus. Mezi hlavni - nejroziitendjsi ndbozenstvi v Cing
patii budhismus, isldm a kiestanstvi, pfesto tradiéni &inskd ndboZenstvi jako
konfucionismus a taoismus maji hojné zastoupeni. Konfucionsimus, pfestoZe nepatri
mezi tradiéni ndboZenstvi uctivajici duchovni boZstvi, md veliky vliv na &inskou
spole¢nost. Konfucius byl ¢insky ucenec, ktery Zil pred 2000 lety a zaloZil pevny eticky
a mordlni fad, ktery ovlad4d viechny vazby a vztahy ve spole¢nosti. Konfucius vyucoval,
Ze zdkladni jednotkou spole¢nosti je rodina. Za dc¢elem ochranovani harmonie v roding,
vzdjemné povinnosti ¢lend musi byt zachovany. At uz se tyk4 vztahil mezi panovnikem
a poddanymi, mezi muZem a Zenou, otcem a synem, star§imi a mlads$imi ¢Cleny a mezi
prdteli. Hierarchie, pozice a vé€k jsou od praddvna velice duleZité ve vSech sférach
pusobeni. Viechny &iny jednotlivce se odraZi v rodinég, za nejduleZitéj$i je povazovina
oddanost potomstva. Konfucionismus ddle ceni ctnosti jako sluSnost, poctivost,

zdvortilost, spravedinost, loajdlnost, vérnost a dalsi.
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Rozdéleni Ciny

V nésledujici tab. 12 je zachycen vyvoj populace v CLR mezi lety 1996-2007. Tento
pocet lze charakterizovat jako stabilni s primérnym roénim riastem kolem 1 %. Toto

ustleni populace je vysledkem politiky ¢inské vlady v oblasti omezeni poc¢tu déti.

Tab. 12 Populace v Cinské lidové republice, v tis. obyvatelich

Celkovy podet v

Rok -y Meziroéni rast v procentech
milionech

1996 1217,72 1,13
1997 1231, 25 1,11
1998 1 244,75 1,1
1999 1258,23 1,08
2000 127224 I.11
2001 1 285,64 1,05
2002 1 299,17 1,05
2003 131275 1,04

7. 2007 1321,85 0.6

Zdroj: National Bureau of Statistics
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Na tab. 12 navazuje obr. 17 jez mapuje hustotu obyvatelstva dle jednotlivych oblasti
Ciny. Mezi nejvice osidlené (Eervené a tmavé modré &4sti) oblasti patif primoiské
oblasti, jeZ jsou také nejrozvinut&j§imi &4stmi Ciny. Naopak vnitrozemi a severozdpad

vyznaceny Zluté a bile, patii mezi nejmén¢ osidlené oblasti.

Pocet obyvatel na km?

0 0-10
[111-100
0 101-200
0l 201 - 300
301-400
401-600
601-800
800+

Obr. 17 RozloZeni populace v Cinské lidové republice dle koncentrace

Zdroj: National Bureau of Statistics, Access Asia
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Na této mapce (viz obr. 18) jsou jednotlivé regiony srovndvdny dle domdciho produktu
na obyvatele, vyjadieného v USD. Na mapce je jasny obrovsky rozdil mezi chudym,

W

madlo osidlenym vnitrozemim a bohatym pobfezim.

Hruby domdci produkt na obyvatele (GDP per capita) v US $

11 0-500
[ 500-600

1 600-700

£ 700-850

B 850-1 200
B 1 200-2 500
B 5 000+

Obr. 18 Rozlozeni Cinské lidové republiky dle osobniho bohatstvi provincii
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Zdroj: National Bureau of Statistics, Access Asia

Mésta prvni tFidy (First-Tier Cities) na obr. 19 zahrnuji ndsledujici mésta:
Samosprdvné uzemni celky:. Beijing, Chongqing, Shanghai, Tianjin

Mésta s celkovym maloobchodnim prodejem vice nez 30 biliénd RMB, s ro¢nim
prijmem 11 000 RMB na osobu.

10 oblastnich hlavnich mést: Changchun (Jilin), Chengdu (Sichuan), Guangzhou
(Guangdong), Hangzhou (Zhejiang), Harbin (Heilongjiang), Jinan (Shandong) Nanjing,
(Jiangsu), Shenyang (Liaoning), Wuhan (Hubei), Xi’an (Shaanxi).

Ctyri vedouci mésta: Dalian, Qingdao, Shenzhen, Siamem.

Obr. 19 Trhy prvni tiidy (First Tier markets)

Zdroj: National Bureau of Statistics, Access Asia
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Na obr. 20 jsou zachyceny 2 ztéZejni oblasti, kde je koncentrovdna vétSina produkce
zemé a obyvatelstva.

Yangzhou  nantong
— _ Wuxi

— — ———Suzhou
“—Kunshan

Ningbo | Yangtze River Delta

Population 131m

““~Wenzhou

—Huizhou

Pearl River Delta

-‘\
I/,D Foshan Population 71m

Qbr. 20 Satelitni mésta a velkomesta

Zdroj: National Bureau of Statistics, Access Asia

Mésta druhé tridy (Second-Tier Cities)

17 oblastnich hlavnich mést: Changsha (Hunan), Fuzhou (Fujian), Guiyang (Guizhou),
Haikou (Hainan), Hefei (Anhui), Hohhot (Inner Mongolia), Kunming (Yunnan),
Lanzhou (Gansu), Lhasa (Tibet), Nanchang (Jiangxi), Nanning (Guangxi), Shijiazhuang
(Hebei), Taiyuan (Shanxi), Urumgqi (Xinjiang), Xining(Qinghai), Yinchuan (Ningxia),
Zhengzhou (Henan).

50 industridlnich mést zahrnujicich: Ningbo, Suzhou, Suci.

Dalsich 15 mést s populaci mezi 500 tis. a 2 mil.

Meésta treti tridy (Third-Tier Cities)

Priblizii¢ 200 krajskych mést.

Meésta ctvrté tridy (Fourth-Tier Cities)

400 okresnich hlavnich meést.
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Naésledujici obr. 21 zobrazuje oblasti, kam sméfuje podpora vlddy jejimZz cilem je
stimulovat rozvoj chudého vnitrozem{ a ndsledné sniZit propast mezi témito chudymi

oblastmi a bohatymi piimotskymi regiony.

Chongging

Obr. 21 Pevninsky potencidl
Zdroj: National Bureau of Statistics, Access Asia
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Soucdsti ekonomickych reforem a politiky otevirdni se svétu, ¢inskd vldda mezi roky
1980 a 1984 zalozila tzv. specidlni ekonomické zény (Special Economic Zones- SEZs
viz obr. ¢ 22). Vroce 1984 nésledovalo otevieni dalSich 14 pobfeZnich mest
zahrani¢nim zakdzkdm. V roce 1985 centrdlni vldda rozsifila SEZ o dalS§i oblasti na

severu a jihu zeme.

Politikou a cilem SEZs a je prildkdni a vyuZiti zahrani¢niho kapitdlu. Principy
SEZs:

* Specidlni dariové stimuly pro zahrani¢ni investory v SEZs.

* Ekonomické aktivity fizeny trhem.

* Vyroba produktd uréenych na export.

ions and Special Economic Zones

< J ) 1

Obr. &. 22 Zvl4stni ekonomické zény Ciny
Zdroj: National Bureau of Statistics

87



6 VYUZITI ZISKANYCH ZKUSENOSTI PRI ZAKLADANI
POBOCEK CESKYCH FIREM V DANE LOKALITE

6.1 PROPOJENI MEZI HONG KONGEM A CINOU

Prvnim krokem pro Ceské firmy, které uvaZuji nakupovat &i proddvat na &inském
¢i hongkongském trhu je navézani kontaktl. Hong Kong byvd vnimdn jako brdna nebo
odrazovy mistek na trhy kontinentdlni Ciny. Velky podet firem z celého svéta proto
mezi obrovsky trh Ciny a sebe stavi hongkongského partnera, jehoZ tloha je asto
pfirovnana k pozici risk managera. Tento partnersky vztah téZi z tradiCnich vazeb
a kontakti bez jazykovych bariér. Pro obchodniky z toho plyne vytéZek v podobé
dodavek dle smluvnich podminek, pfi dodrZeni lhit, pii zajisténi ochrany obchodni
znacky a prav osobniho vlastnictvi. Po uzavieni obchodu s hongkongskou firmou, difve
& pozdéji, piijdou firmy do kontaktu s vyrobei & odbérateli v kontinentdlni Cing, kde

podnikatelské prostfedi nen{ zatim tak kultivované a vyspelé.

Hong Kong m4 tradiéni a historické vazby na &insky trh, zvldst€ na ekonomicky
rozvinutou oblast delty Perlové feky, kde funguji vyrobni kapacity zainvestované
pievaZné z Hong Kongu. Kooperace mezi HK a CLR funguje tak, %e viechen obchod
a podminky se vyjedndvaji v HK. Co se bude vyrabét, kam se bude zboZi exportovat,
kde bude nakupovdn materidl - v3echna tato rozhodnuti se dosud provadéji v HK
a v Cing probihd pouze vyroba. Vyexpedovdni byvé z pievdZné &dsti ieseno rovnéz
z Hong Kongu. Pohyb zbo# mezi Hong Kongem a CLR usnadiji dohody Closer
Economic Partnership Arrangement (CEPA), podle které je asi 300 kategorii

obchodovano bez ¢la.

Dal3i projekt ,,9+2° m4 za cil postupné piibliZovani Hong Kongu, Macaa a dal3ich 9
izemi z oblasti delty Perlové feky (Kuang-tung, Fu-tien,Tiang-si, Chu-nan, Kuang-si,
Chaj-nan, S-&chuan, Kuei-¢ou a Ju-nan). Toto dzemi je obydleno populaci srovnatelnou
s celou Evropskou unii, pfiblizné 474 mil. obyvatel na rozloze 2 mil. km2. Cilem
projektu ,.942 je vytvofit rozlehlou oblast integrované ekonomiky na jihu Ciny, od niz
se otekavd, Ze se stane jednou z nejlépe fungujicich ekonomickych oblasti svéta. Tento
projekt je zaloZen na osvédéené dlouhodobé spoluprdci mezi Hong Kongem a oblasti

delty Perlové feky, jeZ je diky své vyrobni aktivité¢ nazyvédna tovdarnou svéta. Béhem
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ndsledujicich let dojde v provincii Kunag-tung k rozsahlym investicim do infrastruktury
v rozsahu priblizn€ 36 mld. USD. Je napldnovadno 3 300 km silnic, jeZ m4 usnadnit
dopravni spojeni mezi velkymi mé&sty na jihu provincie. V3echny hlavni komunika¢ni
koridory, silni¢ni 1 Zelezni¢ni budou sméfovat do HK, jeZ bude naddle zastavat dlohu
hlavniho obchodniho, servisniho a finanéniho centra. Vrcholem tohoto projektu bude
vystavba 30 km mostu mezi Hong Kongem a Macaem a oblasti Cu-chaj, jeZ

je planovana do roku 20135, [18]

6.2 VELETRHY V HONG KONGU

Be&hem mé pracovni stdZe v Salse Jeans jsem se ziCastnila ¢ty veletrhit v Hong Kongu.
Mdm velice dobré zkuSenosti, at' jiZ se samotnou organizaci veletrhli, tak s drovni

a potem vystavovateld.

Salsa Jeans navstévuje tyto veletrhy:
- Hong Kong Fashion week (2krat ro¢né, v ¢ervenci a lednu).
- Hong Kong fashion access (veletrh dopliikt).

- World Boutique, Hong Kong.

DuleZitost veletrhi si uvédomila i Cina a zadind rovn&% poradat veletrhy, které
velikostné konkuruji tém hongkongskym. Hlavni mésta porddajici veletthy v Cing jsou

Shenzen, Shanghai a Guangzhou.

Hong Kong je hlavnim konferenénim a vystavnim centrem Ciny a v poslednich letech
se fadi 1 mezi nejvyznamnéjdi v mezindrodnim méfitku. Pritom ve srovnani s Evropou a
Spojenymi staty se vystavni pramysl zacal v Asii rozvijet relativné pozdé a nejstar{
veletrhy v Hong Kongu existuji teprve 30 let. V soucasné dobé nejvétsi organizitor
veletrhii v HK, Hongkongskd rada pro rozvoj obchodu (HKTDC -Hong Kong Trade
Development council), uspoidda ro¢né pfiblizné 33 mezindrodnich akci s ocekdvanou

Ucasti 25 000 vystavovateli a ndvstévnosti vice nez 0,5 mil. navStévniku,

Kdyz HKTDC organizovala prvni veletrh, konal se v mistnich hotelich a slouZil pro

setkdni vyrobel a distributorti na lokdlni drovni. S procesem globalizace svétového
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obchodu se rozsah veletrhii zvétSoval a mistni obchodnici si zacali uvédomovat
pozitivni pfinos pro jejich firmy. Pravé zahrani¢ni obchod a jeho dspéchy jsou spojeny
s ristem vystavniho pramyslu v HK. V HK se kaZzdoro¢né uskute¢ni pies 100 veletrht
a dalSich obchodnich akef, které slouZi jako hlavni prezentaéni platforma pro desitky
tisic malych a stftedné-velkych firem. NezileZi na tom, zda podnikatelé chté&ji proddvat
¢i kupovat. Zricastnit se veletrhu je pfileZitosti pro viechny, at’ uZ navazat obchodni
kontakty, upevnit stdvajici styky ¢&i uzavirat vyhodnéjsi obchody. Pocet mistnich
obchodnikt se zvysil 3krat z 35 000 v roce 1986, na 99 000 v roce 2006. 98 % z nich
patii do malych aZ stfednich podnika. K rozvoji tohoto sektoru prispély praveé
mezindrodni  veletrhy. Vvyhodou organizdtori vystav je pocet zdjemcil
0 udast, jeZz pievySuje vystavni kapacitu. Vystavovatelé si tak mohou vybirat
a zajistovat rovnovahu a rozmanitost kategorii nabizeného zboZi. Nejvétdiim veletrhem
v roce 2007 byl HK Gifts & Premium Fair, se 77 818 m plochy, se 4 000 vystavovateli
a 50 000 odbornymi nivitévniky. Mezi vystavovateli byla poprvé zastoupena i Ceskd
republika. [18] [17]

6.2.1 Faktory ovliviiujici aspéch HK jako centra svétového obchodu:

¢ Vyhodnd geografickd poloha vcentru dynamicky se rozvijejicich oblasti
asijského regionu.

e HK je svobodny piistav, vétSina dovaZeného zboZi nepodléhd dovoznimu clu ani
DPH, z ¢ehoz plyne rychlé celni a dafiové procedury.

e Infrastruktura patii k nejpropracovanéjsim na svété, letecké spojeni do vice nez
160 destinaci a nejvétSim pohybem leteckého ndkladu.

e Bezvizovy styk s vice neZ 130 zemémi.

e Nabizi moderni obchodni sluzby.,

e Mezindrodni prostiedi bez jazykovych, kulturnich nebo politickych bariér.

e Stabilni a srozumitelny pravni systém a jednoduchd procedura pro zaloZeni
firem.

e Idedlni misto pro zfizeni regiondlniho zastoupeni &i obchodni kancelére.

e Vysoka drovei vzdélani obyvatel, jazykovd vybavenost (kantonstina, anglictina,
¢instina).

o

e Znalost prostiedi a ¢inského trhu, zkusenosti s obchodovinim se zdpadem.
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e Qchrana intelektudlniho vlastnictvi a know-how.

e Korektnost, vstiicnost, solidnost hongkongskych firem.

e Nizké dafiové zatiZeni, neplati se clo (mimo alkoholu, tabdku, paliv), DPH
neexistuje.

e Daii ze mzdy je max. 16 %, dan ze zisku pravnickych osob je max. 17,5 %.

e K vyfizeni formalit nutnych k zaregistrovani firmy v HK stai 2-3 tydny,

se zajisténim lze vyuzit pomoci pravni kanceldre.
6.2.2 Ucast ¢eskych firem na veletrzich

Ceské firmy projevuji béhem poslednich let z4jem o d¢ast na mezindrodnich veletrzich,
které jsou porddané v Hong Kongu. Cesk4 pobotka HKTDC zaznamenala stabilni rist
poétu ucastnikd veletrhi z rad Ceskych firem, které nehledaji jen ndkupni piileZitosti
na asijskych trzich, ale stdle Cast€ji i moZnost uplatnéni vlastnich vyrobkd na trhu
v Cing. Tradiéng nejvétsimu z4jmu se mezi Seskymi podnikateli t&3 veletrhy spotiebni
elektroniky, osvétlovaci techniky, hradek, domdcich potieb, reklamnich a ddrkovych
predmeéti. Velky potencidl skryvaji nové zavedené veletrhy, které reaguji na rostouci
poptdvku po riiznych technologiich, od tisku a balicich materidld pies autodilny,
¢i stavebni technologie aZ po ochranu Zivotniho prostiedi. Pravé ochrana Zivotniho
prostiedi patii k aktudlnim obordm a pifleZitostem pro ¢eské firmy, které maji potiebné

know-how a zkuSenosti. V disledku prudkého rozvoje primyslu je stav znediSténi

ovzdudi a vod v Ciné katastrofdln{ a éinsk4 vidda zacala situaci feSit. [18]
V Hong Kongu jsou dvé hlavni centra, kde se konaji veletrhy:
1) Asia world expo.

2) Hong Kong Convention & Exhibition centre.

Svaz primyslu a dopravy CR rovnéz organizuje mise eskych firem do HK za cilem

blizgtho sezndmeni eskych firem s moZnostmi na trzich v HK a Cing.
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6.3 OBCHOD MEZI HONG KONGEM A CESKOU REPUBLIKOU

V Hong Kongu mé své zastoupeni nékolik ¢eskych firem, jako Preciosa, Jablonex aj.
Kanceldre tu méd nékolik firem, které obchoduji se spotrebnim zboZim, hrackami,
textilem, ale i spojovacim materidlem nebo elektronikou. V Hong Kongu Zije asi 90
ceskych obcana, kterf jsou veétSinou zaméstndni u velkych nadndrodnich firem. Jejich
pocet se rozSifuje stejnou meérou jak roste zdjem o €insky trh a moZnost na n¢j vstoupit
ptes Hong Kong. Ten je pro fadu ¢eskych a nadndrodnich firem pasobicich v CR
jednim z nejvyznamnéjSich obchodnich partnert v Asii. V roce 2006 ¢inil obchodni
obrat 440 mil. USD, pficemz cCesky vyvoz se na ném podilel 286 mil. USD
a zaznamenal 30% rist proti predchozimu roku. Viz tab. 13. S Hong Kongem m4 CR od

konce 90. let aktivni obchodn{ bilanci.

Tab. 13 Obchod mezi Ceskou Republikou a Hong Kongem

1995 70,57 103,77 174,34 - 33,20
2005 216,80 205,69 422,50 11,11
2006 286,67 156,28 442,95 130,39
1. 4.2007 72,42 41,13 113,56 31,29

Zdroj: Cesky statisticky fad, tidaje v mil. USD

Pro c¢eské firmy jsou piilezitosti hlavné v doddvkdch materidld, komponentt
a vyrobnich kooperacich s produk&nimi kapacitami v prilehlych oblastech CLR. V roce
2006 se z CR vyvezly do HK elektronické souddstky za piiblizng 100 mil. USD. Dali{
prilezitosti je znaCkové spotfebni zboZi, jako sklo a zboZi denni spotieby.
S ekonomickym vyvojem HK se zvysila kupni sila obyvatel, kteff jsou ochotni platit za
luxus a kvalitu. Dal3i Sance pro &eské firmy je v ekologické oblasti. Cinskd vldda
zareagovala na katastroficky stav Zivotniho tizemi v oblasti Ciny a rozhodla. Ze emise se
musi sniZit do deseti let o 50 % oproti hodnotdm zroku 1997. Cesti dodavatelé
ovladajici technologie, know-how a mefici piistroje maji velké Sance dostat se k velkym
zakdzkdm. V Hong Kongu probihd neustdld vystavba administrativnich, hotelovych
a bytovych komplext, coZz vytvaii poptdvku po kvalitnim zafizeni, bytovych
a kanceldiskych dopliicich a zafizenich hotelt. Sanci maji i firmy z oblasti drobného

strojirenstvi.
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Pro nalezeni obchodniho partnera lze vyuZit veletrhd, ¢i se 1ze obratit na hongkongské

instituce, které disponuji kontakty na nejrizné&jsi spoleénosti a dodavatele.
6.4 DRUHY PREPRAVY Z HONG KONGU DO CESKE REPUBLIKY

Béhem nékolika poslednich let musel Hong Kong obhajovat své dosud vysadni
postaveni hlavniho piistavu v jiZzni Ciné. Nova konkurence v sousedni oblasti Velké
Perlové feky (Great Pearl River, zejména oblast Guang Dong) se prostfednictvim
masivnich investic do dopravni infrastruktury snaZila ziskat podil vyexpedovanych
zasilek z Hong Kongu. Tato oblast md vyhodnou pozici, vzhledem k sousedstvi podnikt
v jizni Cin& (Shenzen, Dong Guan, Guang Dong) a rovn&# nabizi levn&j§i poplatky.
Vznikly zde a zmodernizovaly se pfistavy Yantian, Shekou & Chiwan, vSechny
v oblasti jen desitky kilometr(i vzddlenych od Hong Kongu. Oviem Hong Kong jen
pasivné nepfihliZel a vyvinul usili, aby si zachoval pozici nejrusnéjsiho piistavu Asie
(po¢tem nalodénych kontejnerd), jakoZ i postaveni tfettho nejvétSiho tranzitntho

pristavu po Singapuru a Kaohsiungu. [29]

TakZe i nyni vét§ina zboX vyrobend vijizni Cin¢ je nakldddna v Hong Kongu

a proddvéna na parit¢ Sea FOB Hong Kong (stejné jako Irmaos Vila Nova).

Jak pravi cinské pifslovi: ,KdyZ je piiliv, zvednou se vSechny lode”. TakZe stile
se zvySujici objemy zboX vyrobeného na jihu Ciny plni lodé v nov& vzniklych
pristavech v okoli Hong Kongu, zdrovein vSak zajistuji dostateény objem zboZi i pro

Hong Kong, ktery obhdjil své unikatni postaveni.

To samé plati 1 pro leteckou pfepravu, kde hongkongské letist¢ Chep Lak Kok musi
Celit levnéjdim poplatkim okolnich (cca 150 km) nové postavenych &
zmodernizovanych letist v Macau, Shenzenu a Kantonu. I zde i pfes vetsi letiStni
poplatky Chep Lak Kok lame rekordy v mnoZstvi odbaveného zboZzi a v sezoné byvaji

viechny lety plné obsazené.

Tietim typem dopravy z Ciny & Hong Kongu byv4 tzv. kombinovand pieprava Sea-Air,

kterd je alternativou mezi lodni (pomald 30-40 dni z Hong Kongu do Porta
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v Portugalsku, ovsem je nejlevnéjsi) a leteckou (nejrychlejSi zphsob prepravy
a samoziejmé nejdrazsi). Kombinovand pieprava s tranzitnim ¢asem pfiblizné 16 dni
tudiz byvd zlatou stfedni cestou a vyhleddvanym zpiisobem prepravy. TakZe celné
odbavené zdsilky v piistavu v kontejneru sméiuji misto do Hamburgu ¢i Bremerhaven
nejdiive lodi do Dubaje (Jebel Ali)} a odtud letecky do Prahy a Lisabonu. ProtoZe
veskery obchod a platebni a dopravni podminky byvaji uzavirdny v Hong Kongu, jsou
logistickd oddeéleni viech firem a dopravci dobfe informovéni o jednotlivych druzich
piepravy, cendch a tranzitnich Casech. TakZe pokud ZeSti podnikatelé jedou uzavirat
obchod, at do Ciny, & Hong Kongu, méli by se informovat o vSech moZnostech
dopravy, ¢asech a ndkladech jednotlivych pieprav v pfedstihu pted uzavienim smlouvy
s dodavateli. PH uzavirdni obchodu si lze vybrat z nckolika alternativ dodacich
podminek (Incoterms) CFR, CIF, FCA, CPT (viz ptiloha ¢. 7).

Pro &eské podnikatele je nejvhodnéjsi zplisobem parita FOB Hong Kong, kdy piepravce
zajisti doddni aZ do skladu. Také Irmaos Vila Nova v 90 % piipadech uzavird smlouvy

se svymi podnikateli s dodaci podminkou FOB Hong Kong.
6.4.1 Hlavni druhy prepravy a dolozek pouZivanych IVN
IVN pouZivd viechny tii druhy piepravy v zdvislosti na dodacich lhiitdich a ¢asovych

moZnostech. Uprednostiiovdna je nejlevnéjsi lodni doprava, ale vzhledem

k poZadavktm trhu, je Casto vyuZivana kombinovana i leteckd doprava.

v

FCA - Free Carrier (Airplane) ... (adresa dopravce IVN)

Tuto dolozku pouZiva IVN u leteckych zdsilek.

» FOB - Free on Board ... (Hong Kong ¢i Shanghai, etc. — piistav nalodéni)
Tuto dolozku pouzivd IVN pii lodni (sea}) a kombinované (sea/air) dopravé.
Dodavatel je povinen piedat zboii jmenovanému dopravci, ECULINE ¢&i
EXPEDITORS.

» CIF - Cost, Insurance and Freight (Oporto ¢i Leixdes — ndzev cilového
pristavu)

Tuto dolozku pouZiva IVN pii lodn{ (sea) a kombinované (sea/air) dopravé.

» CPT - Carriage Paid to (Oporto letidté- ndzev cilové destinace).

Tuto doloZku pouzivd IVN u leteckvch z4silek.
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Dopravce IVN (Irmios Vila Nova S. A.) pii Incoterms FOB SEA SHIPMENTS
(ndmoini doprava) je firma Eculine. V3echno zboZi je nakldddno v Hong Kongu
¢i v Shanghaji. Dodavatelé kontaktuji nade expeditory a rezervuji pfepravu pod kédem
IVN 118/2007.000000 (118/2007.969 napi. 969 je kdd zbozi). Konecny souhlas dostane

piepravce po findlni inspekei zboZi, kterd se uskuteéfiuje 2-7 dni pied odesldnim zboZi.

¢ FOB sea Hong Kong — prepravce: ECU-LINE Hong Kong LTD, WANCHALI
Hong Kong.

e FOB sea Shanghai — pfepravce: ECU-LINE CHINA (SHANGHAID LTD,
SHANGHAI 2, CHINA.

¢ FCA, CPT - Air SHIPMENTS - pfepravce. EXPEDITORS.

Viechno zboZi je posildno na hlavni centrdlu v Portugalsku — destinace OPORTO
Portugal.

Nésledujici dokumenty, které musi byt priloZeny ke zboZi a dodany dle podminek LC:
* Origindlni faktura (original invoice - viz piiloha ¢. 11).
* Konsignace (packing list - viz pfiloha ¢. 12).
*  Osvédceni o pivodu (Certificate of Origin - viz piiloha ¢&. 13).
e Exportni licence.
« Udaje o mnozstvi kartond, velikosti, vize.
e Nékladni list (Original BL — Bill of Lading)/ Letecky ndkladni list (AWB -
Airway Bill).

¢ Origindlni celni prohlaseni.

6.5 OBCHOD MEZI CESKOU REPUBLIKOU A CINSKOU LIDOVOU
REPUBLIKOU

Obchodni deficit CR je uveden v tab. 14. V soudasné dob& je deficit obchodni bilance
s CLR vibec nejvétsi, jaky ma CR s jednotlivymi zemémi. Zatimco &esky vyvoz do
CLR vzrostl za uplynulych 9 let celkem 2,6krét, coZ odpovidd primémému roénimu

ristu 28 %, ve stejném obdobi se zvy3il dovoz &inského zbozi do CR témet 25krdt, Pri
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respektovani ustanoveni WTO neni redlné vyraznéji omezit dovoz ¢inského zboZi a
dosghnout s CLR vyrovnané obchodni bilance (zejména pii zruSeni kvét EU na dovoz
textilu od r. 2005). Je vSak nezbytné analyzovat vSechny mozZnosti vyrazngjSitho
uplatnéni Ceskych vyrobki na ¢inském trhu. Mezi hlavni komodity ¢eského vyvozu
patii: motorovd vozidla k dopraveé osob; dily a piisluSenstvi k automatizovanému
zpracovdni dat; dily ke strojim pro dpravu textilnich vldken; ventily; hybridn{
integrované obvody; roury, trubky, duté profily; brzdy, dily, piislusenstvi karosérif; dily

k turbindm, ¢erpadlim, kompresortim, ventildtorim a stroje. [26] [18]

Tab. 14 Zahraniéni obchod Ceské republiky s Cinskou lidovou republikou (v tis. USD)

S 252 941 1,75 79 184 0,54 332125 173 757

1994 89 545 0.56 105 623 0,61 195 168 -16 078

1995 94 005 0,44 208 794 0,83 302799  -114789
1996 71 642 0,32 298 535 1,07 370177  -226 893
1997 48 360 0,22 377139 1,39 425499  -328 779
1998 45000 0,17 498 552 1,76 543552  -453 552
[EEE 53 511 0,22 564 345 2,01 622856  -505834
2000 66 028 0,23 694 806 2,16 760834  -628 778
2001 80532 0,24 1 067 246 293 1147778  -986714
2002 147 597 0,39 1 874 276 4,63 2021873 -1726679
2003 236 382 0,50 2610 889 5,22 2847271 -2374507
2004 241 391 0,41 3083611 5,14 3325002 -2842220

Zdroj: Cesky statisticky trad

6.5.1 Prilezitosti pro ¢eské vyvozce

Uplatnéni na ¢inském trhu najdou vZdy sofistikované, tézko okopirovatelné hi-tech
vyrobky a technologie s vysokou pfidanou hodnotou. Lze jmenovat produkty z oblasti
elektrotechnického, elektronického a softwarového pramyslu. Déle 1ze uvést pokrocilé
vyrobky, zafizeni a technologie pro potreby chemického, automobilového a leteckého
pramyslu, do budoucna i 1éky. Vyrobky obranného pramyslu jsou Zadany, jejich export

je v3ak limitovdn mezindrodnimi zdvazky.

96



Z pohledu tradic a moZnosti ¢eského primyslu lze jako perspektivni pro &insky trh

uvést zejména ndsledujici odvétvi a obory:

Energeticky pramysl, jaderné elektrarny i obnovitelné zdroje energie zejména
vodni elektrirny, (Cina pldnuje vystavbu energetickych blokii s vyS§i
efektivnosti a respektovdnim ekologickych a bezpe&nostnich pozadavka).
Strojirenstvi a obrdbéci stroje.

Obuvnické a textilni stroje, dievoobrdbéci stroje, dopravni prostiedky véetné
lodi a lodnich motori, sportovni letadla, zdravotnickd zafizeni, stroje a zafizeni
pro zpracovdni kovl, pro vyrobu, ddvkovdni a baleni pro potravindisky,
chemicky, farmaceuticky a kosmeticky pramysl, pro vyrobu spotfebniho zboZi
vieho druhu.

Automobilovy primysl patii v CLR mezi nejrychleji se rozvijejici obory.
ProtoZe domdci vyroba nestaci pokryt domdci poptdvku, je duleZity i dovoz.
Stile existuje regulace dovozu ze strany Ciny v podob& dovoznich kvét, i kdyZ
tlak WTO postupné tyto kvoty odbourdva. Rozvoj automobilového pramyslu v
Cin& je potencidlng vyznamny rovné? z hlediska &eskych vyrobch komponentt
a dopliiki. [18]

Chemicky a farmaceuticky primysl v CLR dosud nepokryvd potieby trhu.
zejména v oblasti vysokojakostnich chemikdlii a 1ékd. Zde se naskytd velkd
moznost pro ¢esky primysl uspokojit ¢inskou stranu (napf. poptivka po
kaprolaktamu). Hlavnimi poloZkami dovozu jsou plasty (6,7 %), organické
vyrobky (3.7 %). Vyznamny je i dovoz prumyslovych hnojiv (12,1 mil. t v roce
2003, v hodnotovém vyjadieni 1,7 mld. USD). Zahranién{ firmy se na ¢inském
trhu uplatiiuji s technologiemi na vyrobu plasti (29. 4. 2003 byla podepsdna
smlouva na realizaci vyrobni jednotky PPE za ucasti deské firmy), specidlnich
chemikdliif a polymerd. Ocekdvd se zvySend poptdvka po chemikdliich
a vyrobcich chemického primyslu, pouZivanych pii zpracovdni potravin,
v automobilovém a elektrotechnickém primyslu. V oblasti farmacie nejvétsi
podil na &inském trhu pfipadd na antiinfekéni 1dtky a jejich potieba se bude ddle
zvetsovat.

Potravindtsky primysl se na HDP Ciny podili cca 4 %. V poslednich letech byla
Cina dovozcem obilf, zejména pSenice. DovdZela se i pSeniénd mouka, ryze

a kukufice. Nejv&tiimi exportéry zemé&d&lskych produkth do CLR byly: Kanada.

97



USA, stity EU (Francie), Austrdlie, Brazilie, Argentina. CR by mohla vyvizet
do Ciny pSenici, mlé&né vyrobky (suSené mléko. v mendi mite syry) a moZnd
i ZivoCisné a rostlinné tuky. Vyznamny potencidl md vyvoz zafizeni, strojl
a technologif pro potravindisky pramysl. Perspektivni jsou pivovary a zejména
minipivovary, (které se jiZ Gspédné vyvazeji napf. do sousedniho Vietnamu).
Dal3i oblasti, kterd se rozviji a bude na ni kladen vétsi duraz, véetné investic, ze
strany vlddnich orgdnd CLR, je ochrana Zivotniho prostfedi. V tomto oboru
zatim plsobi jeden spoleény Cesko-Einsky podnik, moZnosti uplatnéni ¢eskych
firem, tfeba jen formou doddvek zafizeni, jsou vSak mnohem vétsi, zejména
v oblasti vodniho hospodafstvi (technologie a zafizeni pro Gpravu a ¢isténi vody,
odpadové hospoddistvi). Zadané jsou vysp&lé technologie kombinujici likvidaci
odpadki s produkei elektrické energie.

Pokud jde o spotiebni zbo#i, nejvhodngjsi poloZkou pro desky export do CLR
darkové zbozi, vybaveni hotell a rezidenci, polotovary pro vyrobu biZuterie,

vdzy, lustry apod. [29]

6.5.2 Prekazky obchodu

Vseobecné piekaiky:

v

v

A\

A\

A\

Slabé postaveni EU a jejich zemi pfi bilaterdrnich obchodné-ekonomickych
vztazich s CLR pii srovndn{ s USA. Ceské firmy jsou tedy spole¢n& s firmami
ostatnich ¢lenskych stitd na &¢inském trhu v obtiZnéjsi situaci, neZz americti
dodavatelé a investori.

Nedostatky v ¢inské legislativé v oblasti ochrany prav k duSevnimu vlastnictvi
véetné vynucovani piislusnych zdkond.

Zékazy obchodovéni s vybranymi zemédélskymi produkty: (problém vyskytu
nemoci BSE v zemich EU v&etné CR).

Faktor korupce predeviim u vefejnych zakdzek.

Preferovdni mistnich firem opét v oblasti vefejnych zakdzek.

Omezeni ve finan¢nim sektoru, telekomunikacich, stavebnictvi (znevyhodnovani

zahrani¢nich firem a investor a kladeni tézko splnitelnych ndroka).
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# Neprihlednost pridélovani kvét, nadmeérné pozadavky na certifikaci dovdzeného

zboZi, neuzndvani osvéddeni vydanych napf. v EU podle mezindrodné platnych

Nnorenm.

Specifické problémy ¢eskych firem:

B

v

V devadesitych letech minulého stoleti ¢eské firmy ztratily pozice v CLR.
z divodi omezeni lidskych i finan¢nich zdroji a zaméfily se na bliZsi a
méné ndroény zdpadoevropsky trh. Pozice ¢eskych firem byly nahrazeny
konkurenty, ktefi se tzv. vydaly na ndroény béh na dlouhé trati plné
piekdzek, jak investovani na trhu v CLR byvd piirovnavino a své misto si
peélivé hajily i s pouzitim nestandartnich metod (korupce).

Mald informovanost o specifickych rysech mistntho trhu (obchodni
zvyklosti, mentalita, prostfedi) a trvajici obavy z ¢inského trhu. Netspéch
Ceskych firem lze ale spiSe pri¢itat nedislednosti v Gsili o proniknuti na trh,
nez objektivnim piekdzkam.

Slabé finanéni zdzemi firem, jeZ je nedostate¢né k realizaci podnikatelskych

z4méru na ¢inském trhu, znamend silné kapitlové vybaveni.

6.6 PLATEBNI PODMINKY POUZIVANE V ZAHRANICNIM OBCHODE

PHi uzavirdni obchodii se zahrani¢ni firmou, jsou jejich soucdsti rovnéZ dohody

o platebnich podminkdch. Volba optimdlnich platebnich podminek z4visi na

konkrétnim obchodnim pfipadé, druhu exportované komodity, charakteru a riziku

teritoria (kde je zboZi vyrdbéno, kam je exportovdno), legislativy, zvyklosti jednotlivych

zemi a divéryhodnosti partnera. [1] [7]

Zédkladni charakteristiky platebnich podminek jsou:

kdy m4 byt zaplaceno/ve vztahu k dodani zboii,
zpusob, jakym md byt zaplaceno,

meéna, ve které bude vhrada provedena.

V praxi se nejvice pouiivaji tyto platebni metody (zpisoby zaplaceni kupni ceny

vzhledem k okamZiku pred4ni zboZi od exportéra k importérovi):
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e platba pfedem, nebo spiSe ¢4stecna platba predem v kombinaci s jinou platebni
podminkou,
e placeni po doddni zboZzi,

¢ dokumentérni platby (dokumentdrni akreditivy, dokumentdrni inkasa).

Cilem této price neni podrobny vyklad této problematiky. Pouze chci nastinit, jaké
moZnosti maji obchodnici z obou pozic - importéra/exportéra. Blize sezndmim s
platebni metodou placeni dokumentirnim akreditivem, ktery dle mé zkuSenosti v Salse

Jeans v prevaZné vatsing prevldd4 mezi firmami v HK a CLR.

6.6.1 Dokumentarni Akreditiv (LC- Documentary Letter of Credit)

Dokumentarni akreditiv jako jeden z nejstarSich bankovnich instrumentd hraje
v zahrani¢nim obchodé obrovskou a nezastupitelnou roli, nebot’ v pfipadé spravného
provedeni vyznamné sniZuje ¢i odstranuje nékterd rizika, kterd nastanou v zahrani¢nim
obchodé. Navic je jakymsi kompromisem mezi zdjmy exportéra a importéra
v zahrani¢nim obchodé a muZe poskytnout vyvaZené vyhody pro obé strany,

zabezpeéuje platbu proddvajicimu a zaroveri doddvku zboZzi kupujicimu.

Dokumentarni akreditiv je pisemny zdvazek banky beneficientovi (exportérovi),
vystaveny na zdkladeé instrukci piikazce (importéra), poskytnout plnéni stanovené
akreditivem do vySe akreditivni &astky proti dokumentim, piedlozenym v rdmci
platnosti akreditivu a odpovidajicim vSem jeho podminkdm 2
- jednd se o zdvazek banky,
- vZdy se jednd o zdvazek poskytnout uréité penéZni plnéni (formou platby na
vidénou, odloZené platby),
- banka md zdvazek poskytnout plnéni podle akreditivu pouze proti predloZeni
akreditivu odpovidajicich dokumenti,
- museji byt splnény vSechny dalSi podminky akreditivu (v¢asné predloZeni

dokumenti na spravném misté),

® ANDERLE, P. Dokumentdrni akreditiv v praxi. 3. vyd. Praha: GRADA, 2007. S. 21.
ISBN 80-7083-604-0.
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- jednd se o zdvazek dokumentdrni povahy - banky se zabyvaji pouze

predloZenymi dokumenty a nikoli zboZim.

Zékladni druhy dokumentdrnich akreditivi se dé&li na odvolatelné (Revocable L/C)
a neodvolatelné (Irrevocable L/C) akreditivy.

6.6.2 Akreditiv ve swiftové formé

Swift je mezindrodni telekomunikacni sit, kterd zabezpefuje odesildni a pfijimani
zakédovanych zprdv mezi dcastniky systému (finanénich spoleénosti, bank). Tato data
jsou prendsena ve strukturované podobe, kazd4 zprdva m4 presné definované parametry,
jednotliva pole jsou fazena podle presné stanovenych pravidel. Jednd se o nevefejnou

datovou sit’, kterd zabezpecuje ochranu dat proti zneuZiti.

Ukdzka neodvolatelného, pievoditelného akreditivu (L/C — IRREVOCABLE,
TRANSFERABLE) ve swiftové podobé je uvedena v piiloze 5. IVN vyuZivd akreditivy
s platbou na vidénou i odloZenou platbou od 30-90 dni ¢i kombinaci. (40 % na vidénou,
60 % odloZenou platbou). Zdlezi na vyjedndvacich schopnostech kaZdé spolecnosti

a vztahu mezi importérem a exportérem.
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rd 4

7 ZAVER

Ziskani pozice ve firme IVN jsem jiZ od samého pocatku chdpala jako jedine¢nou $anci
ziskat zkuSenosti na nejrychleji se vyvijejicich a nejfektivnéjsich trzich na svété. Tato
prilezitost pracovat s zkuSenymi manaZery z celého svéta, osobni ndvstévy tovdren
v odlehlych &4stech Ciny a mnohé dalsi zkusenosti byly tou nejlepii prapravou do mého
dalsiho profesniho Zivota. Prostfednictvim této prace jsem se chtéla o tyto poznatky

podéelit s témi, ktefi tuto moznost dosud neméli.

Po dvodnim sezndmeni s firmou IVN a jeji znackou, jsem v kapitole 2.3.7 srovnala
hlavnich 10 konkurentd Salsy Jeans, jeZ kromé stejné vyrobni specializace maji
spolecné trhy, cilové zdkazniky a podobnou filosofii znafky. Salsa v porovndni
s ostatnimi konkurenty je pomémé mladou, nicméné perspektivni spole¢nosti. Béhem
uplynulych 5 let, vstoupila firma na svétové trhy a na konci roku 2007 jiZ byla
piedstavena na vice nez 20 trzich svéta s piiblizné 200 pobockami. Na zdkladé
pruzkumu trhu v tab. 4 je jasné, Ze tato znacka vzhledem ke svym konkurentiim nabizi
srovnatelnou kvalitu za niZ8{ cenu. Tato skuteCnost patii ke kliCovym aspektim
dosavadniho dspéchu vyjmenovanych v kapitole 2.3.5. Celosvétovy trend na trhu
s denim vyrobky vyZaduje neustdlou inovaci, diferenciaci a nabidnuti novinek a detaild,
jez daji vyslednému produktu vy3si piidanou hodnotu, timto se rovnéz fidi strategie celé

firmy.

Aby Salsa Jeans docilila vytouZeného cile zafadit se mezi pfedni vyrobce dZin, musela
podniknout dalsi krok, jez by ji umoZnil expanzi a piiblizovéni se vyty€enym cilim.
Dosavadni trhy v Portugalsku a na severu Afriky, na nichz Salsa Jeans dosud vyrdbéla
a vyrdbi, ji tento postup neumoZiinji. Jako hlavni divody presunu &dsti vyroby
v kapitole 3.1 uvadim kapacitni moZnosti, technologickou a know-how ndro¢nost, jeZ

je nezbytnym zdkladem pro inovaci a zdokonalovani vyrobku.

Ve tieti kapitole jsem nastinila jednotlivé kroky pozvolného vstupu na trhy v Hong
Kongu a Cinské lidové republiky. Pfes spoluprdci s prvni obchodn{ spoletnosti Bold
Asie se Salsa aklimatizovala na novém trhu a nésledovalo rozhodnuti zaloZit

reprezentativni kanceldf v Hong Kongu. Jejimi hlavnimi dkoly, vyjmenovanymi
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v kapitole 3.2, bylo hleddni novych zdroji a upevnéni dodavatelské struktury IVN. Dile
tato pobotka m4 slouZit jako prostiednik mezi IVN centrilou a dodavateli v HK/CLR
a dohliZzet na hladky proces produkce s dirazem na zlepSeni kvality a v&asnosti
dodavek. Na obr. 12 jsem uvedla lokalizaci nové kanceldfe v HK a jeji vhodné
rozmisténi mezi dodavateli, jeZ bylo prvnim nutnym predpokladem splnéni této mise.
V kapitole 3.4 jsem zhodnotila prvni obdobi fungovini{ této pobo¢ky na zdkladé piinosu
pro firmu a jeji dopady na vyrobu odévii z kolekce jaro-léto 2008. Cile kolekce
vyrobené v obdobi srpna 2007 aZ ledna 2008 byly splnény v obou oblastech, kvality
i v€asnosti doddvek. 90 % zbozi bylo doddno v planovanych terminech a 90 % odévi
bylo vyexpedovédno v poZadované kvalité, jeZ je stanovena velice vysokymi standardy

spole¢nosti.

Z4vérem tieti ¢4sti bylo zvdZeni budoucich moZnosti IVN v Hong Kongu a Cing.
Soucasny stav poétu zameéstnancl kanceldfe shleddvdm za naddle neudrZitelny
a navrhuji roz§ifeni tymu a pfidéleni vétsich kompetenci pobocce. UvaZovanou expanzi
a zalozeni dalsi pobotky tentokrit na dzemi Ciny v oblasti Shanghaje povaZuji
za nevyhnutelnou z dlouhodobého hlediska, aviak nemoZnou za soucasné situace
spole¢nosti IVN. Firmé IVN a jejim zaméstnanciim bych doporucila vyCkat a vyuZit

tuto dobu na adaptaci a zefektivnéni fungovani vnitin{ struktury spole¢nosti.

Souddsti navrhnutych budoucich moZnosti bylo i porovndni ndkladového hlediska.
Néklady reprezentativni kanceldie ve srovndni s uplynulou spolupraci se spoleénosti
Bold Asie jsou nesrovnatelné niZsi a jen potvrzuji efektivitu fungovini této
reprezentativni  kancelare. Dalsi variantou, kterou Salsa Jeans rovnéZ analyzuje,
je outsourcing celé vyrobni ¢asti hongkogskou firmou Li & Fung, jez dle mych zdvén

v kapitoldch 3.5 a 3.6 by spole¢nosti neprospéla.

Ctvrtd kapitola se podrobng zabyvala dodavatelskou strukturou firmy IVN, jez
v soudasné dob& zahrnuje pres 60 dodavateldi v 6 zemich svéta. V Hong Kongu a CLR
Salsa uplynulou sezénu spolupracovala se 17 dodavateli. Porovndni téchto dodavatelt
jsem uvedla v tabulkdch 5-7. Na zdkladé vysledkid uplynulych sezén jsem jednotlivé
dodavatele ohodnotila v klicovych oblastech kvality a v€asnosti doddvek. 8 dodavatela

ze 17 ode mé& ziskalo primérné hodnoceni, efektivitu 6 dodavatelli jsem shledala
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za nadprimérnou z mnoha hledisek vyjmenovanych v kapitole 4.2.3. Zbylé dodavatele

nedoporucuji k dalsi spolupraci.

Mym dal$im ndvrhem v ndsledujici kapitole 4.5 bylo ptresné rozvrhnuti celého procesu
a dil¢ich ¢innosti produkce, zejména odstranéni nedostatkd piedprodukéni faze vyvoje
v tab. 8. Cely proces jsem rozvrhla do 25 tydnl s piesnym harmonogramem ¢innosti.
DodrZeni tohoto harmonogramu je kli¢ovym pfedpokladem pro vytvoieni distribuéniho
fetézce mezi IVN a jejimi fransizingovymi partnery. Ekonomické prinosy plynouci
ze zkriceni tohoto procesu lze rozdélit do 3 ¢asovych horizonti, které jsem za¢lenila
do kapitoly 4.6. V kratkém horizontu po implementaci mého ndvrhu, 1ze minimalizaci

ndkladii za dopravu uSettit az 22 597 EUR béhem prvni sezény viz kapitola 4.6.

V zdvéru 6. kapitoly jsem shmula hlavni charakteristiky jednotlivych trhii a vyplyvajici
prilezitosti a hrozby pro feské firmy. Nejméné riskantni variantou je ndsledovani
obdobnych krokua jako IVN, jez z poédtku vedly na hongkongsky trh a aZ ndsledné na
primou spolupraci s ¢inskymi dodavateli. Ziskdn{ prvnich kontaktl pro ¢eské importéry
vidim v osobni ndvstéveé zdstupct Ceskych podniki na veletrzich v HK, jeZz popisuji

v kapitole 6.

Netroufdm si predkladat vysledky své prace jako ndvod ¢eskym firmdm jak proniknout
na zahrani¢ni trh. Pokud ale aspon Castecné usnadni jejich orientaci a pribliZi
problematiku expanze, tak prace splni zamer, ktery jsem si v ivodu stanovila. Zavérem
bych c&eskym firmdam chtéla popfat samé pozitivni zkuSenosti s Cinskymi

a hongkongskymi obchodniky.
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Status:
LBil> OUTGOING SWIFT II HEADER 1
FOLIRESCPTPLAXXX(Q000000000
:B2: OUTGOING SWIFT II HEADER 2
I700HASEHKHHXXXXN
A SEQUENCE OF TOTAL
1/1
140A: FORM OF DOCUMENTARY CREDIT
IRREVOCABLE TRANSFERABLE
20 TRANSACTION REFERENCE NUMBER
LIC0566133911
:31C: DATE OF ISSUE
070907
:40E: APPLICABLE RULES
UCP LATEST VERSION
131D DATE AND PLACE OF EXPIRY
080302HONG KONG
50 APPLICANT (MT700,MT710) / FIRST BENEFICI
IRMAOS VILA NOVA, SA
AW INDUSTRIAS
LUGAR SAM
4760-725 RIBEIRAO
R BENEFICIARY CUSTOMER
ARTEX INTERNATIONAL GARMENT FACTORY
(WHOLLY OWNED BY ONPOINT INDUSTRIES
LIMITED) - KOWLOON
HONG KONG
:32B: CURRENCY CODE, AMOUNT
usp189791,00
:39A: PERCENTAGE CREDIT AMOUNT TOLERANCE
05/05
:41D: AVAILABLE WITH...BY... (FULL ADDRESS)
BANCO ESPIRITO SANTO SA
1200 LISBOA
PORTUGAL
:43P: PARTIAL SHIPMENTS
ALOOWED
:43T: TRANSHIPMENTS
ALLOWED
:44E: PORT OF LOADING/AIRPORT OF DEPARTURE
ANY PORT IN HONG KONG OR CHINA
t44F: PORT OF DISCHARGE/AIRPORT OF DESTINATION
QPORTO
:44C: LATEST DATE OF SHIPMENT
080210
:45A: DESCRIPTION OF GOODS

+ 3.325 PCS (5 PCT MORE OR LESS) - MENS'S WOVEN SHIRT AT USD

10,00/PC
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+ 4.820 PCS (5 PCT MORE OR LESS) - LADIES'S WOVEN TROUSERS AT USD
14,00/PC
+ 565 PCcs (5 PCT MORE OR LESS) - MEN'S WOVEN BLAZER AT USD
23,00/pPC
+ 740 PCS (5 PCT MORE OR LESS) - MEN'S WOVEN JACKET AT USD
21,50/pPC
+ 535 pPCcs (5 PCT MORE OR LESS) - MEN'S WOVEN BLAZER AT USD
23,00/pPC
+ 830 PCs (5 PCT MORE OR LESS) - LADIE'S WOVEN JACKET AT USD
19,00/PC
+ 690 PC5 (5 PCT MORE OR LESS) - MEN'S WOVEN JACKET AT USD

24,90/PC

[ o S AV A ol W
+ 1.000 PCS (5 PCT MORE OR LESS) - MEN'S WOVEN TROUSERS AT USD
14,90/PC
(AS PER PROFORMA INVOICE NO. PI-032/07 DD 03/08/2007)
FOB ANY PORT IN HONG KONG OR CHINA VALUE
:46A: DOCUMENTS REQUIRED
+ COMMERCIAL INVOICE DULY SIGNED (ORIGINAL AND 3 COPIES)
+ FULL SET CLEAN ON BOARD MARINE BILLS OF LADING MADE OUT TO
ORDER OF BANCO ESPIRITO SANTO,5.A. AND MARKED FREIGHT COLLECT
PACKING LIST
CERTIFICATE OF ORIGIN
WEIGHT NOTE
COPY OF EXPORT LICENCE
CERTIFICATE OR DECLARATION ISSUED BY SUPPLIER CERTIFYING THAT
THE GOODS DELIVERED ARE CONFORM TO THE CONTRACTUAL
SPECIFICATIONS AND/OR REFERENCE SAMPLE OF THE BUYER
+ BENEFICIARY'S DECLARATION STATING THAT HAVING SENT DIRECTLY TO

APLLICANT BY EXPRESS COURRIER ORIGINAL OF EXPORT I TCFNCF
imrceasmnvi BT EAFKESD LUUKKIER ORIGINAL OF EXPORT LICENCE.

COURRTER RECIPT ALSO REQUIRED
:47A: ADDITIONAL CONDITIONS
A HANDLING CHARGES OF USD 65,00 IS DUE ON ALL DOCUMENTS
NEGOTIATED WITH DISCREPANCIES, THIS FEE PLUS TELEX/SWIFT CHARGES
IF ANY SHALL BE DEDUCTED FROM THE PROCEEDS.
ADDITIONS, CORRECTIONS, ERASURES, AMENDMENTS MUST BE DULY STAMPED
AND INITIALLED BY THE PARTY/AUTHORITY ISSUING THE DOCUMENT IN
QUESTION.
+ ALL DOCUMENTS MUST BE SENT TO:
BANCO ESPIRITO SANTO, S.A.
SERVICO OPERACOES DOCUMENTARIAS
EDIFICIO ORIENTE
AV. INFANTE D. HENRIQUE NR. 343-1.
1849-023 LISBOA
+ ALL DOCUMENTS MUST MENTION OUR L/CREDIT REFERENCE.
+ ALL DOCUMENTS MUST BE ISSUED IN ENGLISH
+ THIRD PARTY DOCUMENTS, ACCEPTABLE EXCEPT COMMERCIAL INVOICE
+ ALL CHARGES RELATTNG TN AMFAMMECMTC Ar TiTe @ ow=e= - =

+ o+ + + o+
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Status:

+ SHOULD THE APPLICANT WAIVE A DISCREPANCY OF LATE SHIPMENT WHICH
IS MORE THAN 3 DAYS AFTER THE LATEST SHIPMENT DATE, A PENALTY
FEE AS MENTIONED IN SUPPLIERS AGREEMENT MAY BE DEDUCTED FROM
THE SHIPMENT VALUE WITHOUT PRIOR APPROVAL OF THE PRESENTING
BANK .

PENALTY TIMINGS AS PER SUPPLIERS AGREEMENT:

3-5 DAYS - 3PCT

6-10 DAYS - 5PCT

11-15 DAYS - 10 PCT

MORE THAN 15 DAYS - AIR FREIGHT AT SUPPLIERS COSTS
+ BENEFICIARY'S FULL ADDRESS:

HING WIN FACTORY BUILDING, BLOCK C, 3/F.,

110 HOW MING STREET, KWUN TONG, KOWLOON

PR N T TV TU R VT (E I I\UWLUUN.
HONG KONG
:71B: DETAILS OF CHARGES
ALL BANKING CHARGES OUTSIDE
PORTUGAL ARE FOR BENEFICIARY
ACCOUNT .
148 PERIOD FOR PRESENTATION
WITHIN 21 DAYS AFTER SHIPMENT DATE
BUT WITHIN L/C VALIDITY.
149: CONFIRMATION INSTRUCTIONS
WITHOUT
178 INSTRUCTIONS TO PAYING/ACCEPT./NEGO BANK
UPON RECEIPT OF DOCUMENTS DULY IN ORDER AT
OUR BANK WE WILL COVER ACCORDING TO YOUR
INSTRUCTIONS.
*72 BANK TO BANK INFORMATION
PLS. ACKNOWLEDGE RECEIPT OF L/C
GIVING YR REF. NR AS WELL AS OURS.
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Piiloha ¢. 7 INCOTERMS

DODACI PODMINKY -INCOTERMS (INTERNATIONAL COMMERCIAL
TERMS)

Pii zahraniénim obchodu nesmime zapominat, Ze kazdd zemé ma rlizné pravni systémy
a tim i odli$né pravni upravy obchodnich vztaht. Ne vSichni si jsou tohoto faktu védomi
a tak Casto diky této neznalosti vznikaji nedorozumeéni ndsledkem kterych obé strany
zahrani¢niho obchodu ztrdceji ¢as i penize. Do nejvice problematickych oblasti
obchodnich smluv uzavienych mezi dvéma zemémi patii dodani zboZi a souvisejici

pechod povinnosti, ndkladd a rizik.

Za vicelem zjednoduSeni pravidel mezindrodniho obchodu vydala Mezindrodni komora
Tato pravidla byla aktualizovana v letech 1953, 1976, 1980, 1990 a nejnoveéjsi verze
vstoupila v platnost v roce 2000. Cilem téchto aktualizaci, které se konaji nyni kazdych
deset let, je jejich pfizpisobeni se ménicim podminkdm a praxi mezindrodniho

svétového obchodu.

Utelem mezindrodnich pravidel pro vyklad dodacich poloZek je stanovit jednotny
vyklad nejbéZné&ji pouzivanych obchodnich doloZek v mezindrodnim obchodé a tim
se vyhnout nejasnostem vyplyvajicim z rozli¢nych vykladi provadénych v riznych
zemich. V zdsad€ se vidy pouZivé nejnoveési verze (nyni Incoterms 2000), minulé verze

jsou stdle platné a pokud se obé strany dohodnou, mohou je pouZivat i nadle.

Incoterms nemaji obecnou pravni zdvaznost, pro smluvni strany se stavaji zdvaznymi
aZz v okamZiku, kdy se na jejich pouZiti ob¢ strany dohodnou at ustanovenim v kupni
smlouvé nebo piijetim nabidky, kde je v souvislosti s dodaci podminkou odkaz
na Incoterms. Nelze se tedy doZadovat jejich pouZiti v piipadech, kdy bylo dohodnuto
doddni zboZi bez uvedeni, Ze dodaci podminky (nebo také dodaci parita) se fidi
Incoterms a Ze se tak maji Incoterms na tento obchodni piipad aplikovat. Hlavnim
vyuZitim Incoterms je zejména v zahrani¢nim obchodé, oviem cCasto byvaji soucdsti

kupnich smluv v rdmei vnitrostdtnich obchodnich transakei.



INCOTERMS se zabyvaji pouze vztahy vyplyvajicimi z kupni smlouvy, tj.dpravou prav
a povinnosti mezi proddvajicim a kupujicim, a to jen v nékterych piesné vymezenych
smerech. INCOTERMS nepokryvaji komplexné veSkeré povinnosti stran vyplyvajicich
z kupni smlouvy. A tudiZ je velice nezbytné aby obé strany posuzovaly i ostatni vztahy
vyplyvajici z dalsich smluv, které se uzaviraji v souvislosti s realizaci zahrani¢nich
transakci, jako navazujici smlouvy tykajici se prepravy, pojisténi, financovini. Mluvime
tedy o souboru propojenych dokumentl, vztaha a vzdjemnych prav a povinnosti. Proto
smluvni strany nesmi pii rozhodnuti o pouZiti urCité dolozky INCOTERMS
zapomenout zvéazit dopad na ostatni smlouvy a jejich vjedndni. Napiiklad pfi zvoleni
dodaci parity CIF, kterd plati pouze pro ndmoftni dopravu, musi pfepravni smlouva byt
zaloZena na ndmoini preprave. S tim souvisi 1 podminka stanovend v dokumentirnim
akreditivu a to predloZeni konosamentu nebo jiného ndmotniho dokladu, ktery
se nepouZiva u jinych typech prepravy. Je tedy nutné si uvédomit vzdjemné propojeni

viech smluv a nevytvdfet je izolovang.

Hlavnimi oblastmi, které INCOTERMS upravuji, je okamZik pfechodu pfepravnich
ndkladi a rizik z proddvajictho na kupujictho. Ddéle se zabyvaji povinnosti
proddvajiciho pfedat zboZi k dispozici kupujicimu ¢i je pfedat dopravcei k prepravé
¢i je dodat do mista ur¢eni. V neposledni fad¢ stanovuji 1 povinnosti tykajici se celniho
odbaveni pro vyvoz a dovoz zboiZi, baleni zboZi, povinnosti kupujiciho prevzit doddvku,

jakoz i jeho povinnosti podat dikaz, Ze piisluSny zdvazek byl fddné splnén.

Jak jiz bylo fe¢eno, INCOTERMS nepokryvaji komplexné veSkeré povinnosti stran
vyplyvajicich z kupni smlouvy. Napiiklad nefesi pfechod vlastnického prava, nésledky
poruseni smlouvy &i vymezeni vyjimek z odpovédnosti. INCOTERMS jsou podminky
vzorové, nikoliv kone¢né. Je pouze na domluvé obou stran, zda se chtéji Castedné
odchylit a do smlouvy zaélenit odchylnou dpravu nékterych povinnosti. Dohoda obou

stran m4 samoziejme prednost a konecnou platnost.



Dodaci podminky (dodaci parita) uréuje prava a povinnosti proddvajictho a kupujiciho

. 4

a fesf:

Ptechod rizik (rizika spojené s dopravou)

Riziko poskozeni, zni¢eni ¢i ztrdty zboZi béhem dopravy

Pfechod ndkladu (ndklady spojené s dopravou)

Néklady na dopravu, skladovéni, celni poplatky, pojistné, poplatky za obstarani
doklada

Misto piechodu rizik a ndkladi — uréuje, na kterém misté uvedené vydaje a

rizika pfechdzeji z proddvajiciho na kupujiciho.

DODACI DOLOZKY A SKUPINY

INCOTERMS obsahuji 13 dodacich doloZek a ty se déli do ¢tyt skupin oznaceych podle

prvnich pismen zkratek v dané skkupiné — E, F, C a D. Rozdéleni je systematicky

provedeno zejména podle okamziku prechodu ndklada a rizik.

E (Departure) = odebrani

F (Main carriage not paid by seller) = hlavni pfepravné neplaceno proddvajicim

C (Main carriage paid by seller) = hlavni pfepravné placeno prodavajicim
D (arrival) = dodani

Skupina E

Tato skupina obsahuje pouze jednu doloZku:

EXW — ex works, ,, ze zdvodu ™

Tato doloZka, jejiz dodaci podminkou je stanovena minimalni odpovédnost

proddvajiciho, neni v praxi prili§ pouZivdna, jelikoZ vyvoldvad spoustu problému.
Halvnimi znaky dlozky EXW jsou:

1.
2.
3.

Piepravu zajistuje kupujici
Riziko prechdzi na kupujiciho v okamZiku, kdy je zboZi kupujicimu k dispozici.
Néklady prechdzi na kupujictho v okamZiku, kdy je zboZi kupujicimu

k dispozici.

Dolozka EXW predstavuje naprosto minimdlni zdvazek proddvajiciho, nebot jedinou

povinnosti je v tomto pfipadé pouze dat zboZi k dispozici kupujicimu na dohodnutém



misté a v dohodnutém ase. Proddvajici jiZz ale neni povinen zboZi naloZit na dopravni
prostiedek kupujiciho ani obstarat celni odbaveni pro vyvoz a nést souvisejici ndklady.
Nakladku i prepravu si jiZ tedy zabezpecuje ptimo kupujici, prodavajici neni povinen se
na manipulaci podilet, ani dat k dispozici manipulacni techniku ¢i dopravni prostfedek.
Z toho vyplyva, Ze pokud proddvajici da zboZi v dohodnutém misté a ¢ase k dispozici,
spnil tim vSechny své povinnosti a zboZi se tak povazuje za dodané i pfesto,
ze si kupujici zboZi neodebere. Z charakteru doloZky vyplyvd, Ze je pouZitelnd pro
viechny druhy dopravy. Pouzivini této doloZky muze byt zdrojem mnoha
nepiijemnosti, vétSinou si je ale vyvolavaji proddvajici tim, e provadéji nakladku zbozi
¢i jeho celnf odbaveni, aniZ by to po nich bylo vyZadovano. V pfipadé poSkozeni zboZi
béhem prepravy, jehoZ naklddku provedl proddvajici, je vina svalovdna

na proddvajiciho.

Dal3i situaci, kterd neni vhodné a tplné fesena INCOTERMS je kamionova doprava.
Odpovédnost za naklddku, vykladku ¢&i uloZeni zboZi v dopravnim prostiedku neni
vINCOTERMS wvibec feSena. Jestlize tedy piepravce poZaduje, aby tyto ukony
dopravce provedl, je nutné tento pozadavek uvést v objedndvce dopravy a je pouze na
dopravci, zda objednavku s touto podminkou akceptuje. I kdyZz by se tidi¢i ndkladnich
vozidel neméli fyzicky podilet na naklddce, méli by dohliZet na provedeni nakladky
a uklddky zboZi a byt odpovédni za spravné uloZeni zboii, jeho zabezpeceni proti
posunu za jizdy i jeho vhodné rozloZenf na plose z hlediska osového zatiZeni. Ridi¢ také
muzZe uplatnit pfi naklddce nebo piejimce zboZi k prepravé vyhrady, které 1ze pisemné

uvést v nakladnim listu,

Pokud shrnu dolozku EXW, tak tato doloZka je velice naroénd pro kupujiciho, ktery mé
maximum povinnosti. Kromé organizace nakladky. prepravy a vyklddky je odpovédny
za vyfizeni celnich formalit pro vyvoz a dovoz, pojisténi. Hlavni uplatnéni této dolozky
je pii objednavek na malé vzdalenosti ¢i nevelké objemy zboZi. V zahrani¢nim obchodé
jako v ptipadé IRMAOS VILA NOVA, kdy kupujici je v Portugalsku a proddvajici

v Cing, je tato dolozka neaplikovateln4 a proto IVN neni nikdy vyuZivéna.

V3eobecne lze doporucit kupujicim, ktefi nemaji zkuSenosti s vyfizovdnim vSech
formalit, které tato doloZka vyZaduje, aby si vybrali jinou doloZku stanovici

proddvajicimu SirSi povinnosti. Tyto dalsi alternativy popisi v nasledujicim textu.



Skupina F
Skupina ,,F* je charakteristick4, Ze hlavni pfepravné neni placeno proddvajicim, ale
kupujicim.

Dolozka FCA - Free Carrier, vyplacené dopravei

Dolozka FAS- Free Alongside Ship, vyplacené k boku lodi

Dolozka FOB - Free on Board, vyplacené na lod’

Dolozka FCA - Free Carrier, vyplacené dopravei

Pti volbé této doloZky splni proddvajici svoji povinnost v okamziku, kdy pred4 zboZi
odbavené pro vyvoz pod kontrolu piepravce jmenovaného kupujicim na smluveném
misté nebo bodu. Proddvajici nemd povinnost uzaviit prepravni smlouvu a pokud tak
u¢ini, jednd na vcet a riziko kupujictho. Tato doloZka je pouZitelnd pro jakykoliv druh
dopravy, véetné dopravy nékolika druhy dopravnich prostfedkl. Za prepravce je zde
povaZovdna jakdkoliv osoba, kterd na zdkladé pfepravni smlouvy je povéfena provést
prepravu prostiednictvim Zelezniéni, silniéni, letecké, namoini nebo vnitrozemské lodni
dopravy nebo jejich kombinaci. Pokud kupujici vyd4 instrukci, aby prodévajici predal
ndklad osobé, kterd neni piepravcem (napf. Speditér), povaZuje se toto piedani
za okamzZik dodani zboZi. Na kupujiciho timto okamZikem pfechizeji vSechny dalsi

ndklady a rizika spojend s dal3i pfepravou zboZzi.

V roce 2000 pii aktualizaci INCOTERMS doslo k odlisnym vipravam u této doloZky.

a) doddvka v zdvodeé proddvajictho ( v tomto piipadé je prodadvajici odpovédny za
naklddku zboZi)

b) jakékoliv jiné misto mimo zdvod proddvajiciho, napf. Piistav ( v tomto piipadé
neni proddvajici odpovédny za vykladku ve sjednaném misté) Vyhoda této verze
oproti nejvice pouZivané doloZzce FOB spocivd v tom, Ze zboZi je doddvédno
k dispozici kupujicimu v uréeném termindlu v piistavu nalodéni (vagénu,
kamionu) bez povinnosti zboZi vyloZit z piichoziho dopravniho prostiedku
a naloZit na lod’. Tim proddvajicimu odpada povinnost hradit piistavni poplatky,
které je jinak povinen hradit u dolozky FOB a také ndklady spojené

s posSkozenim zboZi béhem skladovani v piistavu ¢i naklddky na lod.

Dolozka FAS- Free Alongside Ship, vyplacené k boku lodi



Jak jiZ sdm ndzev napovidd, v tomto pfipadé splni proddvajici svou povinnost dodani,
jakmile pfeda zboZi k boku lodi v ujednaném pfistavu nalodeni. Proddvajici tedy nemd
povinnost zboZi naloZit na lod. Od roku 2000 je povinnosti proddvajiciho také obstarat
celni odbaveni k vyvozu, do roku 1990 to byla povinnost kupujiciho. Tato doloZka

se nejéastéji pouzivdna v ndmoini a vnitrozemské lodni dopravy.

Dolozka FOB ( s uddnim ndzvu pristavu, napi. FOB Hong Kong, Shanghai) Free on

Board, vyplacené na lod

U této doloZky je povinnosti proddvajiciho naloZit zboZi na lod’ s tim, Ze ndklady
i rizika prechiazeji na kupujiciho okamiZikem pfechodu zboiZi pfes zdbradli lodi
v ujednaném piistavu nalodeéni. Proddvajici hradi veSkeré ndklady spojené s doddnim
zboZi na palubu vé&etné piistavnich poplatkid, vyvoznich dani a cel, ddvek &i poplatki.
Dal3i povinnosti proddvajiciho je obstarat na vlastni ndklad doklady prokazujici doddni
zboZi na uréenou lod’, piipadné na Zadost a ndklady kupujiciho obstarat osvédéeni
o puvodu zboZi a pomoci pii zajisténi ostatnich dokumenti.

Povinnosti kupujiciho jsou zajistit lodni prostor a informovat proddvajiciho o jménu
lodi, piistavu nalodéni a dnech doddni zboZi na lod’. V piipadé zpoZdéni lodi, &1 jinych
okolnosti, které by branili nalodéni v urCeny ¢as, ndklady spojené s timto zpoZdénim

jsou na tcet kupujiciho.

U parity FOB se ¢asto pouZivaji dodatky
a) FOB stowed - doddni zboZ{ na lod’ véetné jeho uloZeni v ndkladnim prostoru
lodi
b) FOB trimmed - zahrnujici odpovédnost za rovnomérné rozloZeni zboii
v ndkladovém prostoru lodi

Tato dolozka se pouZivd u ndmoini (sea), kombinované (sea/Air) a vnitrozemské lodni

dopravy.

Pokud shrnu a porovnam prvni dvé skupiny ,, E* a ,, F, tak skupina ,, F** zahrnuje vétsi
okruh povinnosti pro proddvajiciho, stdle viak lze hovofit o0 omezenych povinnostech.
Jednou nepfijemnou povinnosti proddvajiciho je obstardvani celnich formalit, coZ

zahrmuje spoustu dkontl a spojenych ndkladd. Zajisténi celniho odbaveni v zemi vyvozu



véetné ohldSeni mistnim dfadim, placeni cla a jingch spojenych vyloh

a administrativnich poplatk(i, zaji$téni celniho projedndni.

Skupina C

Polozky ve tieti skupiné “C” nazyvdme nalod’ovaci, odesilaci. Tato skupina na rozdil
od skupin ,E a F* ukldd4d nejvétsi povinnosti a ndklady na proddvajiciho.
Ten je povinnen na vlastni ndklady uzaviit pfepravni smlouvu a zaplatit piepravni
ndklady az do mista uréeni. Proddvajici spliiuje své povinnosti v okamZiku
nalodéni/odesldni a nenese jiz odpoveédnost za ztritu nebo poSkozeni zboZi béhem
prepravy do ujednaného mista nebo piistavu urCeni. Proddvajici tedy zajistuje prepravu
na své ndklady, ale na riziko kupujiciho. Dolozky CIF ¢i CIP ukladaji prodavajicimu
dal3i povinnost a to pojiSténi proti poSkozeni ¢i ztrdté zboZi b&éhem piepravy

ve prospech kupyjiciho.

Doloika CFR - Cost and Freight, neboli naklady a prepravné

Doloika CIF - Cost, Insurance and Freight, neboli naklady, pojisténi a pfepravné
Dolozka CPT - Carriage Paid To, neboli pFeprava placena do

Dolozka CIP - Carriage and Insurance Paid To neboli pieprava a pojisténi

placeny do

DoloZka CFR - Cost and Freight, neboli ndklady a pFepravné

Tato doloZzka je uréena pouze pro ndmoini nebo vnitrozemskou lodni dopravu.
Prodavajici splni svou povinnost doddnim zboZi pies zdbradli lodi v pfistavu nalodéni
(obdobné jako u dolozky FOB), avsak navic proti FOB musi zaplatit ndklady
a ptepravné potiebné k dopraveni zboZi do ujednaného pfistavu urceni. OkamZikem
prechodu zéabradli lodi prechdzi z proddvajictho na kupujictho nebezpedi ztraty

a poSkozeni zboZi.

Dolozka CIF — Cost, Insurance and Freight, neboli ndklady, pojisténi a prepravné

I tato doloZka se pouzivd pouze v ndmoini a vnitrozemské lodni dopravé. Proddvajici

je narozdil od dolozky CFR déle povinen obstarat ndimoini pojisténi kryjici kupujiciho



proti nebezpedi ztrity a pofkozeni zboZi béhem piepravy, tedy uzaviit pojiStovaci

smlouvu a zaplatit pojistné.

DoloZka CPT - Carriage Paid To, neboli preprava placena do

Tuto paritu je moZné pouZit pro jakykoliv druh dopravy, kterou voli a zajistuje
prodévajici. Je na proddvajicim jaky typ dopravy si zvoli, svou povinnost splni doddnim
zboZ{ dopravci jim jmenovanému. Prodédvajici hradi prepravni ndklady aZ do mista
uréeni. Proddvajici neni odpovédny za ztrdtu ¢i poSkozeni zboZi, tato odpovédnost

presla na kupujicitho okamzZikem odevzdani zboZi proddvajicim dopravci.

DoloZka CIP — Carriage and Insurance Paid To neboli pfeprava a pojistént placeny do

Tuto doloZku lze aplikovat na vSechny typy dopravy. Tato dolozka ukldda
proddvajicimu povinnost uzaviit pojistnou smlouvu a zaplatit pojistné kryjici kupujiciho

proti nebezpeéi ztraty a poskozeni zboZi béhem prepravy.

Vyklad pojisténi die INCOTERMS

U parit CIF a CIP je dle ustanoveni INCOTERMS povinnosti proddvajiciho obstarat
pojisténi ve prospéch kupujictho s tzv. minimdlnim krytim. Toto minimdlni kryti je ve
vysi 110 % kupni ceny, kterd je uvedena v kupni smlouvé stejné€ jako ména. V piipade
pojisténi na niZsi cenu by znamenalo poruseni povinnosti kupujicim. Toto pojistné na
trovni minimdlniho kryti ale v praxi neni dosta¢ujici hlavné vzhledem k ndro¢nosti
dopravy a tudiZz byva navic voleno také piipojisténi. (Nebezpeéi ztrity ¢i poSkozeni
zbozi béhem piepravy totiZ nekonéi vylodénim zboZi v pristavu ureni, vétSinou
nasleduje doprava z pfistavu do kone¢ného mista urceni.) Pfi parit€¢ CIF by tak kupujici
meél zvaZit separdtni pojiSténi piepravy z vyklddaciho piistava do mista urceni.
Zpravidla pak v téchto ptipadech dochdzi k tzv. lomenému pojidténi, coZ je oznaceni
pro pojisténi zboZi, které je na pfepravovaném useku kryto u dvou ruznych pojiStoven.
A zde také leZi ohnisko moZného konfliktu. V pifpadé vzniku pojistné uddlosti muze
byt problém prokédzat misto a ¢as vzniku Skody a tudiz vyplyvajici spor jakd pojiStovna

by méla pojistnou uddlost fesit.



Pro kupujiciho je nejvvhodnéjdi volba doloZzky CFR, CIP pfed CIF. Kupujici si tak
mohou sami vybrat jednu pojistovnu, jaky typ pojisténi je pro né nejvhodnéjsi, typ kryti

potfebnych rizik a stanovi si svou poZadovanou vy3i pojisténi behem celé prepravy.

Dolozky ,,C* jsou urCeny zejména proddvajicim, ktefi maji dobré moZnosti obstarat
prepravu vyhodnéji neZ kupujici, ale nejsou ochotni brat na sebe riziko poskozeni nebo
ztraty zboZi pii piepravé. Toto riziko muZe kupujici sniZit volbou doloZek CIP ¢ CIF,

které obsahuji povinnost pojiSténi ve prospéch kupujiciho s tzv. minimalnim krytim.

Skupina D

Posledni skupina doloZzek INCOTERMS ukldd4 maximdlni povinnosti proddvajicim.
Ti jsou povinni uhradit vétSinu ndkladii a obstarat vétSinu dokumenti nutnych
k exportu a piepravé.

Doloika DES - Delivered Ex Ship, neboli s dodanim z lodi

Doloika DEQ- Delivered Ex Quay, neboli s dodanim z nabreZ

Dolozka DAF- Delivered at Frontier, neboli s dodanim na hranici

Doloika DDU- Delivered Duty Unpaid, neboli s dodanim clo neplaceno

Dolozka DDP- Delivered Duty Paid, neboli s dodanim clo placeno

DoloZka DES — Delivered Ex Ship, neboli s doddnim z lodi

Dodéni neboli okamzZik kdy ndklady a rizika pfechdzeji na kupujiciho se uskuteéni
v okamZiku, kdy proddvajici dd zboZi k dispozici kupujicimu na lodi ve sjednaném
piistavu v obvyklém vyklddacim misté. Proddvajici md povinnost uvédomit kupujiciho
v¢as o predpoklddaném dni pifjezdu jmenované lodi do piistavu uréeni a dodat véas
viechny doklady nezbytné k ptevzeti zboZi. Proddvajici neni povinnen zboZi celné
odbavit pro dovoz, ale musi na Zadost a ndklady kupujiciho opatiit osvéd&eni o pivodu,
piipadné mu poskytnout i pomoc pii obstardvani dalSich dokladi vystavovanych v zemi
nalodéni nebo pivodu. Tuto doloZku lze pouZit pouze v ndmoini nebo vnitrozemské
lodni dopraveé, piipadné v dopravé zahrnujici vice riznych dopravnich prostiedkda,

z nichZ posledni je lod’.

Dolozka DEQ- Delivered Ex Quay, neboli s doddnim z ndbfeZi



Jak jiz sdm nazev této doloZky napovidd, je pouZitelnd pouze v ndmoini nebo
vnitrozemské lodni doprave. Proddvajici doddvd v okamiZiku, kdy piedd zboii
k dispozici kupujicimu na ndbtezi v ujednaném pfistavu urcent, tj. nese ndklady i riziko
vykladky zboZi. Po novelizaci INCOTERMS vroce 2000 je povinnosti kupujictho
obstarat celni odbaveni k dovozu a uhradit ndklady s tim souvisejici. (V piedeSlych
verzich bylo povinnosti kupujictho obstardni dovozniho povoleni na vlastni ndklady
a rovnéZ uhrazeni viech vyloh souvisejicich s celnim projedndnim, dovoznimi danémi
a ddvkami.) V piipade, Ze kupujici poZaduje po prodédvajicim manipulaci ¢i dopravu
zboZi do skladu, termindlu, at’ uvnitf ¢i vné piistavu, je vyhodnéjsi zvolit dolozky DDU
¢i DDP.

DoloZka DAF- Delivered at Frontier, neboli s doddnim na hranici

Tato doloZka je nejvhodnési pro Zelezni¢ni ¢i silniéni dopravu, protoZe mistem dod4ani
je pozemni hranice.(V piipad€ doddni na palubé lodi nebo na nébieZi je lep3i pouZit
DEQ nebo DES.) Néklady a riziko pfechdzi na kupujiciho jakmile zboZzi odbavené pro
vyvoz bylo déno k dispozici v ujednaném misté€ na stdtnich hranicich, pred celni hranici
zemé vyvozu. Ve smlouvé se obé strany musi dohodnout na presném misté dodani
zboZi kupujicimu. Proddvajici hradi veSkeré celni poplatky a davky, vnitrostitni

a spotfebni dang¢ ¢i jiné polatky vybirané v zemi odeslani.

DoloZka DDU- Delivered Duty Unpaid, neboli s doddnim clo neplaceno

Stejné jako u DAF je tato dolozka pouzivdna predeviim pro ten druh dopravy, kde
je mistem dodédni pozemni hranice. V pifpadé dodani na palubé lodi nebo na ndbiezi
je lepsi pouZit DEQ nebo DES. Podobné jako u DAF proddvajici doddva zbozi
na smluveném misté na pozemni hranici, ale v tomto piipade€ je to kupujici kdo hradi
clo, celni poplatky, dovozni dané ¢i jiné poplatky nutné k dovozu. Proddvajici neni
povinen zboZi odbavit pro dovoz ani vyloZit. Kupujici je povinen nést piipadné ndklady

vzniklé nasledkem véasného neodbaveni.

Dolozka DDP- Delivered Duty Paid, neboli s doddnim clo placeno

Prvni polozkou INCOTERMS, kterou jsem popsala byla EXW, dolozka uklddajici

minimdlni povinnost proddvajicimu. Parita DDP je jejim pravym opakem, protoZe



ukldd4 prodavajicimu maximalni povinnosti. Proddvajici je zde povinen dodat zboZi
do sjednaného mista urceni, opatiit piipadnd dovozni povoleni a uhradit clo, celni
poplatky, dovozni dané ¢i jiné dovozni davky. Tato doloZka je stejné jako predeslé

vhodn4 pro dopravy s mistem doddni na pozemni hranicich.

Pokud zrekapituluji posledni skupinu ,,.D*, tak nékteré dolozky jsou spojeny s velkou
admistrativni z4t€zi proddvajictho spojenou s odbavenim zboZi pro dovoz. Vieobecné
se tento druh dolozek d4 vyuzivat v pfipadé sousednich zemich, & nevelkych
vzddlenosti, asi téZzko si lze tento typ INCOTERMS piedstavit u firmy jako IVN,
dovazejicich ze zemi mén¢ vyspe€lych na druhém konci svéta. Pro proddvajici, jakozto
wcizinee* v zemi dovozu miiZe byt ziskani povoleni k dovozu a vyfizeni vSech formalit

daleko ¢asoveé ndaro¢né)si.

DODACI PODMINKY INCOTERMS - USKALI A RIZIKA JEJICH
NESPRAVNEHO POUZITI

» Zavaznost pro obchodni partnery - tato zdvaznost plati pouze v piipadeé, Ze si
tak obé strany zvoli v kupni smlouve. Incoterms byly vydany zejména pro
mezindrodni obchod, ale daji se ovSem pouZit i u vnitrostitnich transakcich.

INCOTERMS neupravuji komplexné cely vztah tykajici se kupni smlouvy.

v

INCOTERMS upravuji prava a povinnosti mezi prodavajicim a kupujicim, ale to
jen v nékterych piesné vymezenych smérech.

Hlavnimi oblastmi, které Incoterms upravuji, je okamzik prechodu pfepravnich

v

ndkladu a rizik z prodédvajiciho na kupujiciho.

» Krom¢ toho se ddle zabyvaji povinnosti proddvajictho dat zbozi k dispozici
kupujicimu nebo je predat k prepravé nebo je dodat do mista uréeni.

» INCOTERMS stanovuji povinnosti tykajici se celniho odbaveni pro vyvoz nebo
dovoz zboZi, baleni zboiZi, povinnosti kupujiciho pfevzit dodavku, prokdzani, Ze
prislusny zdvazek byl spliien.

Incoterms neresi ostatni aspekty kupni smlouvy jako piechod vlastnického

v

prava, nasledky poruseni smlouvy, vymezeni vyjimek z odpovédnosti, platebni
podminky. Je tedy nutné vymezit tyto ostatni aspekty v kupni smlouvé ¢&i

vieobecnych podminkéch.



B
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INCOTERMS se déli na 4 skupiny: E, F, C a D a tyto skupiny celkem
obsahuji 13 dodacich podminek. Incoterms byvaji kaZzdych deset let
novelizovany, posledni udprava byla provedena vroce 2000. Pfi uzavieni
smlouvy je dobré uvést jakou verzi se smlouva iidi. Pii rozhodovani jaki
povinnosti chceme prevést na kupujiciho, jaky zpasob dopravy a kdo bude
hradit ndklady, vykladku, naklddku, pojisténi...

Od INCOTERMS je samoziejmé mozné se odchylit a nékteré povinnosti
upravit jinak, neZ jsou v pravidlech stanoveny. Individudlni dohoda mezi
kupujicim a proddvajicim m4 piednost. (Jen nesmite zapomenout, Ze takovym
odchylenim miZe dojit k potenciondlnimu sporu mezi obémi stranami, kazdd
si podminky miiZe vyloZit jinak. Vyhodou Incoterms je pravé jasny vyklad
a aplikace, vychdzejici z dlouholetého pouZivani a pribézného prizpisobovani
vyvoji mezindrodniho obchodu.)

Pri zvaiovani vybéru nejvhodngjsi podminky zvaite vSechmy aspekty.
Sezndmeni se s plnym obsahem a vykladem doloZky, jejimi povinnostmi, zda

jste schopni zajistit vSechny vyZadujici dkony atd.



Piiloha & 3 Obchodni zvyklosti v Cinské lidové republice a Hong Kongu

Za poslednich dvanédct let doSlo v Asii k mnoha mimofddnym zméndm. Asijské
ekonomiky rostly, zhroutily se a znovu se uzdravily. Region musel preklenout
epidemie, zemétfeseni, tsunami, sars atd..Ale jedna pozoruhodnd véc béhem 12 let
plnych politickych a ekonomickych zmén zistala stejnd: kultury, hodnoty a vira
etnickych skupin. Usp&snd globalizace vyzaduje kazdého, kdo prijizdi do Asie za
obchodem respektovani a adaptovani se kulturnim aspektim zdejSich ndrodd. Pouhé
porozumeéni pofadi Cinského jména Vam poskytne vyhodu oproti ostatnim kdo ignoruji

vyznam uceni se porozumeét jinym kulturdm.

Na této stdle vice propojené planeté, obchodnici musi vzit na védomi, Ze vSichni lidé
nejsou stejni, a ¢im vice jste ochotni pripustit a akceptovat tento fakt a respektovat
mistni zvyky, ndzory, postoje, kultury (tykajici se rodiny, prace, ndboZenstvi)— tim ve&tsi
méte Sanci uspét v té dané lokalité. ProtoZe i kdyZ Zijeme v neustdle se meénicim se
svété, kulturni a ndboZenské zdsady se neméni. VétSina téchto odliSnosti mé svij
vyznam, davod, vyplyvajici ze staletych ¢i ticiciletych tradic a historie. Tyto stabiln{

tradice Vam pomohou pochopit, pro¢ se lidé chovaji odlisné.

VSichni co se pohybuji v obchodnim svété veédi, jak je dulezity prvni dojem a Ze se
nékterd rozhodnuti ¢inf na zdkladé detailt ¢i subjektivnich aspektd. A Ze ¢asto neni ani
tak dualezité, Ze nabidka, kterou jste vznesly je ta nejlepsi. Toto plati vzlasté v Hong

e

Kongu a Cing, které bliZe piibliZzim v tomto oddile.

To, Ze nékdo mluvi stejnym jazykem( predpoklddejme, Ze angli¢tina je obchodnim
jazykem v Asii), neznamend, Ze pfemysli stejné jako vy!! A pochopit, jak se napiiklad

Ciiiané rozhoduijf skytd dalsf vyhodu.
Tipy

vvvvvv

e I pies neskute¢ny rozmach, ktery zasihla Cinu a pres progres, ktery Cina
doséhla za poslednich nékolik let, nesmime zapominat, Ze Cina je hierarchick4

spole¢nost. V&k je respektovan. KdyZ vyslete reprezentanty do Ciny. nejstari



osoba vstupuje, zahajuje jednédni a odchdzi z konference prvni. Mlad3i kolegové
vzdavaji respekt a dctu starSim.

o Cifané uddlali udelaly velky krok uZivdnim internetu, ale &eli n&kolika
piekazkdm. At uZ s adaptaci Cinskych znakd na poditatovou kldvesnici. tak pres
omezeni a piekdzky v podob& censury Cinské vlddy. (Google v Cin& nespustite)

» Pokud cestujete do Ciny, napldnujte si svoji cestu mimo Cinsky Novy Rok, také
nazyvany Jarni festival. Patii mezi nejdileZit&jsi svatky v Cing, kdy se podle
tradice v8ichni vraci do svych pivodnich domovi. Pii zvdZeni poétu obyvatel, je

celkem ziejmy dopravni kolaps béhem svatku,

Obchodni praxe

a. Dochvilnost, obchodni schiizky

* Pracovni tyden zpravidla za¢ind od 8 hodin rdno do 5 hodin odpoledne. Pracovni
tyden md 6 dnt. V nékterych velkych méstech byl zaveden evropsky standard
5 pracovnich dnu.

» Dochvilnost je velice dulezitd v Cin&, nejenom v obchodnim svétg, ale také pro
spoled¢enské uddlosti. OpoZdénost &i ruSeni schiizek je vnimano jako urdzka.

» Neplénujte si pracovni cestu bshem Cinského Nového roku, protoZe v&tina
podnikil je tyden pied festivalem a tyden po festivalu uzaviena. Datum Nového
roku se méni na zakladé mési¢niho kalendaie (b&éhem vinora vétsinou)

* Budte obezndmeni, %e Cfiiané pidi jinym stylem datum neZ Evropané
¢i Ameri¢ané. Poradi je ndsledujici: rok, mésic, den. (3.prosince 2007 napis$i
07/12/03)

* Cina je 8 hodin napied ve srovndni se stiednim greenwichskym &asem, oproti
Ceské republice 7 hodin. Navzdory velikosti Ciny, maji pouze jedno &asové

pasmo.



Vyjednavani

e Pripravte se poskytnout tlumoénika na jedndni. Pokud moZno privedte
si vlastniho, vyhnete se nejasnostem b&hem jednéani.

e Snazte se vyhnout slangu a hovorovym vyrazam. Uzivejte kratkych
a jednoduchych vét a uZivejte prestdvek, abyste se ujistili, Ze vSe je
interpretovdno a porozumeno spravné.

¢ Pripravte prezentaci pro rozdilné skupiny s odliSnou drovni.

e Dokud neporozumite vyznamim barev v Cing, uZivejte &ernou a bilou barvu pro
Vasi prezentaci a podptrné materidly.

e Zahrani¢cni vedouci pracovnici (zejména z USA) byvaji zndmi svou
nedo&kavosti a tak Cifiané protahuji vyjedndvani aZ do posledn ch termin, aby
ziskali vyhodu. Ne&kdy se mohou pokouSet o nové vyjedndvdni béhem
posledniho dny ndvstévy ¢i se pokouseji dosdhnout lepsi dohody i po podepsani
smlouvy.

e Sna’te se nepichdnét &i zvelicovat vase schopnosti, Cifiané jsou velice skromni
a véii, Ze skromnost je prednosti a silou.

o Cinané nikdy neudélaji Z4dné dalezité rozhodnuti bez zvaZeni zda je pifznivy
den a hodina.

e Pii jedndni s Cinany bud'te trpélivi. Ocekévejte, Ze budete muset podniknout
n&kolik pracovnich cest pred tim, neZ je uzavien obchod. Cifiané jsou velice
opatrni a obezietni co se ty¢e obchodu. Pfed uzavienim findlni dohody ocekdvaji
silné partnerstvi.

e (Cifiané pouZivaji metricky systém, ziidka staroddvnd Cinskd méfitka.

e Na jedndni nezapometite pFinést firemni vizitky. pieloZené do Cinstiny
po obdZeni vizitky VasSeho kolegy ji nestrkejte do Vasi penézenky a zadni kapsy.

e Pfi vstupu na obchodni jedndni vzdy vstupuje ¢len s nejvyssi pozici a za nim
zbytek skupiny.

¢ RovnéZz obchodni jedndni je vedeno, zacindno pracovné nejstarSim z kazdé
skupiny. Podiizeni mohou mluvit pouze pokud jsou dotdzani poskytnout
podpurné materidly, komentdfe pro jedndni. Obecné nevstupuji, nepierusuji

jedndni pokud nejsou dotdzani.



e Obeznamte se se viemi aspekty o Ciiie pred Vasim pifjezdem. Cifiané oceiiuji,
kdyz cizinci jevi zdjem o jejich kulturu, uméni, historii atd.

e Budte trpélivi, ocekdvejte zpozdéni, neukazujte piili§ emoce a nemluvte
o poslednch terminech.

¢ Na konci jedndni opoustéjte mistnost pfed nimi.
Obchodni zabava

* Obchodni obédy se staly velice populdrni

* Poditejte minimdlné s jednou hostinou na Vas$i pracovni cesté. Vidy byste
pozvani meéli vratit.

» Hostiny v restauracich mohou byt uspofdddny v riznych stupnich extravagance.
KdyZz budete vracet pohodténi, méli byste vybrat restauraci na stejné drovni
(stejné cen¢ na osobu). Nikdy se nesnaZte prevysit, trumfnout VaSeho hostitele.

* Veétlina hostin zacind mezi 18.30 a 19.00 a trvd nékolik hodin. Pokud hostinu
poraddte meli byste dorazit tficet minut pted zacatkem, kdy pfijedou hosté.

* Pokud jste hostem, vZdy dorazte v¢as ¢i radeji o trochu diive.

* Bchem jidla se zpravidla nehovoii o obchode.

* Nikdy nezacnéte jist €i pit pfed Vadim hostem.

*  KdyzZ jite ryZi, je zvykem si drZzet misku blizko pusy.

¢ Na zalitku hostiny jezte zlehka, hostina trvd nékolik hodina byvd poddvano
az 20 chodi. Ocekdvejte, Ze VA4S hostite] Vam bude neustdle plnit misku jidlem
kdykoliv ji téméf vyprdzdnite. Pokud vyprdzdnite celou misku, pro hostitele
to znamend urdzku, potupu Ze VAm neposkytl dostatek jidla. Je povaZovédno
za nevychované nedotknout se jidla a zanechdni Va3f misky plné.

» Ciflané pouZfvaji ¢inské hiilky a porceldnovou IZici na polévku. VaSe snaha jist
hilkami bude velice ocefiovdna. KdyZ dojite, polozte Vase hllky na podstavec
uréeny pro hilky. Umisténi halek soub&Zné na Vasi misku je povaZovino
za nestesti.

e Zapichnout Vase hilky do ryZe ve Vasi misce je povaZovano za nezdvorilé.

e SnaZte se neupustit Vase hulky, miZe Vam to pfinést smalu.

» Mezi dobrd témata b&hem vedefe patii Cinské pamdtky, um&ni a pismo. Vét§inou
se konverzace vztahuje k poddvanému jidlu a samoziejmé je plnd komplimeth

k hostiteli.



Tradiéné Cifiané nepatii mezi sportovni nadience, ale jejich zdjem se zvysil
0 Olympijské hry. Americky fotbal nazyvaji v mandarinitiné ,,olive ball“, diky
podobnym tvarovym rysim mice a oliv.

Na hostiné byva ryZe servirovdna do individudlnich misek.

Pripitky jsou velice oblibené béhem stolovdni. Na hostindch host ucini prvni
piipitek a tento slavnostni akt pokraCuje cely vecer. Je moiné piipijet
nealkoholickym pitim, i alkoholickym, které byva k dispozici. .

Nikdy si neberte posledni sousto servirovaného chodu; to miiZe naznadit, Ze jste
stdle hladovy.

Servirovdni ovoce signalizuje konec jidla.

Pokud nechcete doplnit &aj, nechejte trochu ve Vagem poharu.( Cifiané Vim
budou dolévat do té doby, kdyZ ptestante pit. )

Pokud kouiite nabidiiete cigaretu, doutnik ostatnim ve skuping. Mnoho Cifand
kouii.

Z historického hlediska, Zeny nepiji alkoholické ndpoje. Pii piileZitostech jako
velmi formdlni vecere, Zeny by mély pfijmout nabizeny drink, ochutnat a nechat
nedopity. Na mén¢ formdlnich akeich, Zeny mohou pit na vetejnosti.

Je povaZovino za zdvorilé ozkouSet kazdé jidlo. Citiané rovn&? chtji vyzkouSet
Vasi dovahu pii servirovani exotickych delikates jako hadi, tisic let staré vejce

¢i marinovaného Skorpidna (kompletné nedotéeny se Zihadly)aj.

Protokol - Pozdravy

Cittané pfikyvnou &i se ukloni pii setkdni s dal§i osobou, poddni ruky je také
bézné. Vyckejte nastaveni ruky.

Névstévnici v  tovdrnidch, divadlech &  Skoldch byvaji  pfivitdni
potleskem/aplaudem a méli by opétovat stejnym zptisobem.

Privitdni byvd spise formdlni, zdvofilé nez pritelskeé.

Tituly, adresovani

Jména jsou uvedeny v jiném pofddku neZ jména na ,Zdpadé*. Kaidy md

rodinné jméno, prostfedni jméno (byva nazyvdno generacni jméno) a krestni



jméno, v tomto poiddku. Prostedni jméno a kfestni jméno mohou byt rozdéleny
mezerou ¢i pomlckou, ale ¢asto jsou také spojeny v jedno slovo. Napriklad
Prezident Hu Jintao, Hu je jeho rodinné jméno, prosiedni jméno Jin a krestni
jméno Tao.( Jeho jméno lze také zapsat Hu Chin-tao)

e Pokud se Vam zd4, 7e Citiané maji hodn& podobnd jména, je to protoze v Ciné
existuje jen 400 pfijmeni. Obcas se stdvd, zvI4ste pokud jsou jména preloZena do
anglictiny, objevi se mnoho variant. Napfiklad jméno Wong, Wang a Huang
jsou viechna anglickou verzi jednoho Cinského rodu.

e Cinané jsou velice vnimavi co se ty&e jejich postaveni, pokud moZno pouZivejte
jejich oficidlniho titul jako ..Generdl“, ..Clen vyboru* & ,.Reditel Utadu“. Nikdy
nikoho nenazyvejte ,,Soudruh(Comrade)“ pokud nejste také komunista.

® Obecne adresujte lidi jejich titulem a jménem. Pokud osoba nemd profesiondlni
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titul (President, InZenyr, Doktor), jednoduse uzijte ,,Pane®, ,,Pani, ., sle¢no* a
jméno.

e ManZelky v CLR nepiebiraji pfijmeni po manZelovi, jak je zvykem v zdpadnich
zemich, ale nechdvajf si své puvodni, divéi jméno. TakZe pokud Liu Yongqing si
vezme za muze Hu Jintao, zatimco v zdpadnich zemich by byla oslovovadna Pani

Hu, v CLR je oslovovdna madam/pani Liu.

Gestikulace

e Vyhndte se piehnanym gestim & dramatickym obli¢ejovym vyrazam. Ciiiané
nepouZzivaji pri fe¢i ruce a byvaji rozruSeni lidmi, ktef{ piili§ gestikuluji.

e C(Ciflané se neradi dotykaji lidf, které pifli§ neznaji. Toto pravidlo je obzvl4sté
dalezité pii jedndni se starSimi lidmi ¢i lidmi na velice vysokych pozicich.

e PiisluSniky stejného pohlavi je moZné na vefejnosti vidét drZici se za ruce, ale
ndklonnost mezi piisluSniky opac¢ného pohlavi neni na vefejnosti vhodné
prezentovat.

e Spise nez jeden prst pii ukazovani pouZzijte dlan.

e Nikdy neddvejte vaSe ruce do pusy na vefejnosti (kousdni nehtt, ¢i vyndavani

zbytkd jidla ze zubt, je povaZovédno za nepifstupné.



Dary

» Vénovani darh je véci velice citlivou v Cing. PestoZe je v rozporu se zdkony
CLR. darovéni je velice rositens.

* SnaZte se vyhnout darovani hodnotnych véci v pfitomnosti ostatnich; tim stavite
do nelehké pozice obdarovdvaného, kterého tim nejen piivedete do rozpaka ale
také mu muzete zphsobit problémy.

* Od Va¥i spolenosti darovdni Cinské spoletnosti & tovdrné je prpustné.
Zdlraznéte, Ze dar je vénovdn ve jménu firmy, kterou reprezentujete a je pro
celou spolecnost, ne jedince. Ujistéte se, Ze tento dar vénujete osob€ nejvy3siho
postaveni, vedoucimu delegace. Mezi tyto dary lze zahrnout predméty z Vasi
zem¢, jako napiiklad ndrodni uméni, pamdatky/pamétihodnosti, knihy a podobné.

¢ Hostina je povaZovdna za piijatelny dar. Va$i Ciniti hostitelé Véds ziejmé
pozvou na recepei a vy byste meli poté opétovat pozvdni. .

e Mezi dalSi doporu¢ované dary lze zahrnout kvalitni pera, gurménské pochoutky,
drahé likéry, konaky.

e Zndmky patii mezi dal3i alternativy pokud Vas kolega patii mezi sbératele.
(sbirdni zndmek je velice populdrni v Cind) Zapalovade, dresy zndmych
zahrani¢nich sportovnich tymu, elekronické piistroje (novinky na trhu, iPody) ¢i
jiné elektronické hracky jsou rovnéZ vhodné. Nicméné vétiina téchto véci je
vyrobena v Cing- takZe se ujistdte, 7e darujete véc vyrobenou ve Va¥{ zemi.

* Pri darovani ¢i piijimani pouZivejte vidy ob€ ruce (Stejn€ si pocinejte pifi vSech
predmétech, které preddvite, pfi vymeénovani vizitek obzvl4s$t€) Dar nebyva
otevien v piftomnosti darce.

» Ciflané tradi¢ng odmitnou dar t¥ikrat pied pljetim; nechtji byt za chamtivce.
Trvejte na darovdni a poté co VA3 dar piijmou feknéte, Ze jste potéleni, Ze V43
dar prijali.

* Dary ve forme¢ jidla, delikates a jinych pochoutek jsou vZdy velice ocenovany
v Cing. Jen jedné véci se vyvarujte, nikdy nenoste dary v podob& jidla na
recepei, vederi.(vyjimkou jsou dary, které byly predem dohodnuty &i slibeny)
Prineseni takového daru muaze byt hostitelem interpretovano, Ze on Vam nemuze
poskytnout dostatek. Radéji poslete dar ve formé potravin jako podékovéni za

hostinu pozdéji. Cukrovi a ovocné kode jsou dobrym vybérem.



¢ Starsi Cifiané spojuji ndsledujici dary a barvy se smuteénimi obiady, a proto se
jim snaZte vyhnout :

- slame¢né sandély

- hodiny.

- Satky, kapesniky (symbolizuji smutek, pla¢)

- dary (¢i balici papir) kde prevlad4 bil4, ¢ernd ¢i modrd barva

* Nebalte dary pred piijezdem do CLR. pii celn{ prohlidce budou pravdépodobng
rozbaleny

* Pokud mozZiio balte dary do Cervené barvy, kterd je povazovdna za Stastnou
barvu. Mezi dalsi pozitivni barvy jsou povaZovdny riZovd a Zlutd barva.
NepouZivejte bilou, coz je barva na pohiby. Vhodny papir Vam muZe doporugit
V43 hotel nebo specializujici obchod.

e Dary by mély byt vyménéni aZ poté, co jsou viechny jedndni ukonéeny. (Jinak
mohou by povaZovany za ,iplatky*.

e Na Cinsky Novy rok je zvykem darovat détem a obsluhujicimu persondlu
penézni dar v fervené obdlce. Tento dar je nazyvdn hong bao. Ddvejte pouze
nové bankovky, sudého po¢tu a hodnoty. Mnoho zaméstnavateli ddvaji svym

zaméstnanctim hong bao ve vysi mési¢niho platu.

Odév

¢ Na pracovni setkdni by muZi meli mit klasicky oblek, ko$ili a kravatu. Kiiklavé
barvy se nedoporu¢uji. Pro Zeny je nejvhodnéjsim oblefenim také oblek-
kostymek, s halenou upnutou aZ ke krku, nizké podpatky a s piirozenou barvou
bot.

¢ Pii formdlné&jSich setkdnich se pro Zeny nevyZaduji vecerni 3aty pokud se
nejednd o oficidlni privitdni pofddané zahrani¢im diplomatem. MuZim se

doporucuji obleky a kravaty.

¢ U neformélniho odévu musite byt opatrni. Odhalujici/ vyzyvavé obgeceni miize
je povaZovano za urdZejici. DZiny jsou piijatelné jak pro muZe,tak Zeny. §0rtky

pouze na cvideni.



Typ odévu take zdleZi na typu odvétvi v kterém se pohybujete. Uréité nelze
porovndvat bankovni sektor a pro ukdzku textilni sektor ve kterém se pohybuje
nase spole¢nost. Vétfina setkdni na stiedni-vyS8i Grovni managementu (Sales
director/manager, Merchandising Senior Manager) lze charakterizovat jako
polo-formdlni a tomu odpovid4 i oblecCeni. KoSile jak pro muZe a Zeny a dZiny,
¢i jiné polo-formdlni kalhoty. Textilni odvetvi je také charakterizovdno, Ze ve

vétsing pripada jeji zaméstnanci reflektuji svou firmu, jeji produkty.

Obchodni praktiky — Hong Kong

Pracovni tyden v Hong Kongu obyéejné zacind od 9.00 do 19.00 hodin, 5,5 dna
v tydnu od pondéli do sobotu. Pozdni zaddtek a konec pracovniho dne je dan
tim, Ze vétdina firem obchoduje se Zapadnim svétem, ktery je 7-8 hodin pozadu.
Oficidlni format psani dne miize mit anglicky formét den, mésic, rok (3.prosince
2007-3/12/2007), americky formét mésic, den, rok (12/3/2007). Cinsky format je
rok, mésic, den (2007/12/3)

Mnoho Cifland (v HK) prijimd anglickd kfestni jména. aby zjednoduslili
oslovovani anglicky mluvicim obchodnikiim. Napiiklad pan Chang Wu Jiang
pfijme jméno pan Tony Chang. Ci pouZivaji monogram T.J. Chang, aby bylo

pochopeno, Ze Chang je pfijmeni



Piiloha ¢. 14 Expediéni piikaz (Shipper letter of instruction)

Shipper Letter of Instruction

Exporter

Trend Star Garments (HK) Ltd.

Unit 1407-08, 14/F., Tower 2,

Ever Gain Plazz, 88 Container Port Road,
Kwai Chung, N.T., Hang Kong

Mame of ForwardariCariar “.’
EXPEDITORS HONG Kong Limmep  Expeditors

{4 SUBSIDIARY OF EXPEDITORS INT'L OF WASHINC.)

Room 202,4F, Mosth Office Block, Supes Temminal 1 *
Hong Kong intamasioan! Aipord, Hong Kong Tal:21805600 JATA
Fie ZHGTIOUISA); 23504135 fEurope); 2344800 {Asia)

Dosuments to Accompany AWB

BANCO COM, PORTUGUES 1249-006 LISBOA

Business Registralion Number Tany 24032125 Packing Listl_lcmms Inwoios |_ Export Licance Ho,
KO Code: Bl Faxho. 2403 4138 Commerial ¥volce l_]

Consignes Olhers Cert OF Origin to.
TO THE ORDER OF

Service Requested. HAWE #
BY SEA-AIR

2010 0LUED RUIHIE UQY PRUEIGD PUE BJEJOND UL PR1R(0WED S PoySUlsd ] Jup BUIRIYIAY, ) Spiouuigy,, ¥ oy
priuedwoDI® 5 1STW SHSHAIIEIRGD STORIEZEY JBL)o J0 snauosiod ‘wqrunuey ausoidra ‘waseuo Buisey SpooD Ly A SapRIg panutay jo stewen

Clwgs\Freighlpayer Pre- [ConeH Motsy Other Biing Instecion
(s} | paid | gnoef party
Notky Farty HK zons transport | X Fax for Receiving Invoice;
IRMAOS VILA NOVA SA HK zone terminal | X
AV DAS INDUSTRIAS LG DE SAM Airfreight X
4760 725 RIBEIRAD Plaase state i address for HAWB recaiving Is different from Exporter
{for pregraid shipment)
Arival Akport Sorica Lever YGC ncotemns fe.g. FOB, eiz.) Paymen Terms & CUrency Code (As 50 4217)
| FOB HONG KONG
Final Destnation Declarad Valus for Camiage: . Country of Ceigin
QPORTO CHINA
Plaasa provide the following shipmant detalls: Grass Wi, Kaos F-0.B, Valsa Magge. Chen
Maiks & Nos; No, and Kind of Packages {if in skids, pellets, pleass provide actual carons);
Dimensions:
Description of Goods: with solid waod packing materfal of not
Fick up & deiivery information; expected amival date
687 Kgs. 60*40°40
Shipping Mark: 50 Ctns, CM
IRMAQS VILA NOVA SA
AV INDUSTRIAS SAM Men's £5% polyester 15% nylon woven
14760-725 RIBEIRAO Jacket. Order no: 2007/245
PORTUGAL Style no: 813101510101022
Ladies' 85% polyester 15% nylon woven
jacket. Order no: 2007/944
Style no; 823101420101022
Reference number 976-01-0230300
NO SOLID WOOD PACKING MATERIAL
_ FREIGHT PAYABLE AT DESTINATION
Cargo Receipt Date: § Nov,, 2007
LERS
EATGNS
R — R P
BSEEHNENERROBT
Type of Cargo (please Indicats) o
Ordinary
Daugerous Cuclared Value for Cusloms Insured Vaho
Reefer
|Received for transportation the packages or containers described abowe *subject to the terms and Insurance to be convered by fawardics Yea Mo
conditians of the Air Waybill House Air Waybill D D
The Sander Hereby:
Exprassly declares thal above the above parficulars funlshed are
comrect, and |3 awans of and accepts the Genergl Condilions of Cardage
for CangotAir) and requests the Company 43 complate The Alr Waybil
and House Air Waybill and other documents in conneetion with
daspaleh, camiage and devery of goods end accepls the partiowar
Signatory's Name in Block Letters Date: 3 Nov.,2007 | eomiiam o tanarcer caccorcamed




Form MName: MT700A Edit Time: 07/09/2007 14:45:51

* Reference No.: LIC0566133811 Print Time: 07/09/2007 14:59:03
Event Times: 0000 Page No.: 1

, Created By: 98795 Edited By: 98795
Approved By: Transmited By:
Status:

:Bl: OUTGOING SWIFT II HEADER 1
FO1BESCPTPLAXXX0O0000Q00000

1BZ2: OUTGOING SWIFT II HEADER 2
I700HASEHKHHXXXXN

127 SEQUENCE OF TOTAL
1/1

:40A:  FORM OF DOCUMENTARY CREDIT
IRREVOCABLE TRANSFERABLE

120 TRANSACTION REFERENCE NUMBER
LIC0O566133911

:31C: DATE OF ISSUE
070907

:40E: APPLICABLE RULES
UCP LATEST VERSION

:31D: DATE AND PLACE OF EXPIRY
080302HONG KONG

:50; APPLICANT {(MT700,MT710) / FIRST BENEFICI
IRMAOS VILA NOVA, SA
AV INDUSTRIAS
LUGAR SAM
4760-725 RIBEIRAO

:59; BENEFICIARY CUSTOMER
ARTEX INTERNATIONAL GARMENT FACTORY
(WHOLLY OWNED BY ONPOINT INDUSTRIES
LIMITED) - KOWLOON
HONG KONG

:32B: CURRENCY CODE, AMOUNT
usp189791, 00

:39A: PERCENTAGE CREDIT AMOUNT TOLERANCE
05/05

:41D:  AVAILABLE WITH...BY... (FULL ADDRESS)
BANCO ESPIRITO SANTO SA
1200 LISBOA
PORTUGAL
BY PAYMENT

:43P: PARTIAL SHIPMENTS
ALOOWED

:43T: TRANSHIPMENTS
ALLOWED

:44E: PORT OF LOADING/AIRPORT OF DEPARTURE
ANY PORT IN HONG KONG OR CHINA

:44F:  PORT OF DISCHARGE/AIRPORT OF DESTINATION
OPORTO

:44C:  LATEST DATE OF SHIPMENT
080210

:45A; DESCRIPTION OF GOODS
+ 3.325 PCS (5 PCT MORE OR LESS) - MENS'S WOVEN SHIRT AT USD

10,00/PC



Form Name: MT700A Edit Time: Q7/09/2007 14:45:51

* Reference No.: LIC05661339511 Print Time: 07/09/2007 14:55:03
Event Times: 0000 Page No. : 2
. Created By: 98795 Edited By: 98795
Approved By: Transmited By:
Status:
+ 4.820 pPcs (5 PCT MORE OR LESS) - LADIES'S WOVEN TROUSERS AT USD
14 ,00/PC
+ 565 PCS (5 PCT MORE OR LESS) - MEN'S WOVEN BLAZER AT USD
23,00/PC
+ 740 PCcs (5 PCT MORE OR LESS) - MEN'S WOVEN JACKET AT USD
21,50/PC
+ 535 PCs (5 PCT MORE OR LESS) - MEN'S WOVEN BLAZER AT USD
23,00/pPC
+ 830 PCs (5 PCT MORE OR LESS) - LADIE'S WOVEN JACKET AT USD
19,00/pPC
+ 690 PCs (5 PCT MORE OR LESS) - MEN'S WOVEN JACKET AT USD
24,90/pC
+ 1.000 PCS (5 PCT MORE QR LESS) - MEN'S WOVEN TROUSERS AT USD
14,90/PC

(AS PER PROFORMA INVOICE NO. PI-032/07 DD 03/08/2007)
FOB ANY PORT IN HONG KONG OR CHINA VALUE
:46A: DOCUMENTS REQUIRED
+ COMMERCIAL INVOQICE DULY SIGNED (ORIGINAL AND 3 COPIES)
+ FULL SET CLEAN ON BOARD MARINE BILLS OF LADING MADE OUT TO
ORDER OF BANCQ ESPIRITQO SANTQ,S.A. AND MARKED FREIGHT COLLECT
PACKING LIST
CERTIFICATE OF ORIGIN
WEIGHT NOTE
COPY OF EXPORT LICENCE
CERTIFICATE OR DECLARATION ISSUED BY SUPPLIER CERTIFYING THAT
THE GOODS DELIVERED ARE CONFORM TO THE CONTRACTUAL
SPECIFICATIONS AND/OR REFERENCE SAMPLE OF THE BUYER
+ BENEFICIARY'S DECLARATION STATING THAT HAVING SENT DIRECTLY TQ
APLLICANT BY EXPRESS COURRIER ORIGINAL OF EXPORT LICENCE,
COURRIER RECIPT ALS0O REQUIRED
:47A: ADDITIONAL CONDITIONS
A HANDLING CHARGES OF USD 65,00 IS DUE ON ALL DOCUMENTS
NEGOTIATED WITH DISCREPANCIES. THIS FEE PLUS TELEX/SWIFT CHARGES
IF ANY SHALL BE DEDUCTED FROM THE PROCEEDS.
ADDITIONS, CORRECTIONS, ERASURES, AMENDMENTS MUST BE DULY STAMPED
AND INITIALLED BY THE PARTY/AUTHORITY ISSUING THE DOCUMENT IN
QUESTION.
+ ALL DOCUMENTS MUST BE SENT TO:
BANCO ESPIRITO SANTO, S.A,
SERVICO OPERACOES DOCUMENTARIAS
EDIFICIO ORIENTE
AV, INFANTE D. HENRIQUE NR. 343-1.
1849-023 LISBOA
+ ALL DOCUMENTS MUST MENTION OUR L/CREDIT REFERENCE.
4+ ALL DOCUMENTS MUST BE ISSUED IN ENGLISH
+ THIRD PARTY DOCUMENTS, ACCEPTABLE EXCEPT COMMERCIAL INVOICE
+ ALL CHARGES RELATING TO AMENDMENTS OF THIS LETTER OF CREDIT ARE
FOR BENEFICIARY'S ACCOUNT

+ 4+ + + +
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+ SHOULD THE APPLICANT WAIVE A DISCREPANCY OF LATE SHIPMENT WHICH
IS MORE THAN 3 DAYS AFTER THE LATEST SHIPMENT DATE, A PENALTY
FEE AS MENTIONED IN SUPPLIERS AGREEMENT MAY BE DEDUCTED FROM
THE SHIPMENT VALUE WITHOUT PRIOR APPROVAL OF THE PRESENTING
BANK .
PENALTY TIMINGS AS PER SUPPLIERS AGREEMENT:
3-5 DAYS - 3PCT
6-10 DAYS - SPCT
11-15 DAYS -~ 10 pCT
MORE THAN 15 DAYS - AIR FREIGHT AT SUPPLIERS COSTS
+ BENEFICIARY'S FULL ADDRESS:
HING WIN FACTORY BUILDING, BLOCK C, 3/F.,
110 HOW MING STREET, KWUN TONG, KOWLOON,
HONG KONG
:71B: DETAILS OF CHARGES
ALL BANKING CHARGES QUTSIDE
PORTUGAL ARE FOR BENEFICIARY
ACCOUNT .
148 PERIOD FOR PRESENTATION
WITHIN 21 DAYS AFTER SHIPMENT DATE
BUT WITHIN L/C VALIDITY.
149 CONFIRMATION INSTRUCTIONS
WITHOUT
178 INSTRUCTIONS TO PAYING/ACCEPT./NEGO BANK
UPON RECEIPT OF DOCUMENTS DULY IN ORDER AT
OUR BANK WE WILL COVER ACCORDING TO YOUR
INSTRUCTIONS.
172 BANK TO BANK INFORMATION
PLS. ACKNOWLEDGE RECEIPT OF L/C
GIVING YR REF., NR AS WELL AS OURS,



NOBLE BEST INTERNATIONAL LTD.
14/F.,KWAI CHEONG CENTER,40-52 KWAI CHEONG ROAD
KWAI CHUNG ,NEW TERRITORIES
HONG KONG.
TEL: 2624 1288 FAX: 2371 2601

‘LAB DIP
REF NO : SHEETNO:10F I
TO :SALSA JEANS. ATTN : Lenka
DATE 10-Sep-0~
FROM : Kennex / Koko : SUBMITTION 2nd

~NA

ART NO:
MATERIAL:55%
YARN DYED /T’
*** P EASE SIG
DIP NO <

COL NO :YWH-0~
COL NAME: 1
001 WHITE

DIP NO

COL NO :
COL NAME:

DIP NO

COL NO :
COL NAME:

DIP NO

PANTONE"

COLNO: 18-1756 TPX % k3

COL NAME:

AABLAN.

TYEYRE

ARk AN



VN

lemios ilo Nova, S.A.
Q. dos Indistrios, Legar de Sam
Aporiode 7079

4760 - 725 Ribeirao, ¥. N. de Fomalicdo - Portugal

Tel.: (+351) 252 450100 Fax: (+351) 252 492644

infoc@ivn_pt - v ivn.pt

Noble Best International Ltd

14/F., Kwai Chong Centre,
40-52 Kwai Chong Road - Kwai Chung N.T.

HONG KONG

PURCHASE ORDER 118 /2007.000964

Season :800 - 2008 PRIM - COL Pag.:1/1
Issue Date : 06-08-2007 | Supplier : 6991 Payment : Payment 45 days - L/C
Deliv.Date at SALSA : 24-01-2008 | Phone : 85226241288 Discount
SHIPMENT DATE : 10/12/08 VAT Nr. : NA Transport : FOB.

Reference | Description | Unit | Unit Price Disc. Rate (%) | Amount Net
825013220167062 SWEATER 12.80 T.680,00
35%RA:45%C0
5 M L XL
COLOR 001 255 195 100 50
Total Qty 600,00
Total Amount 7.680,00

OBS:

Ex. ship. from Hong Kong 10 of December

RA=RAMIE CO=COTTON

Todas as alteragdes de prego e quantidades constantes nesta encomenda, assim como o cancelamento da mesma sem a prévia e expressa aprovagio por parte da

Irmdos Vila Nova, seriio alvo de penalizagdes a serem determinadas pela Irméos Vila Nova,

All changes in price and quantities, as well as any order cancelling without the written agreement by Irmios Vila Nova, will determine a penalty to be determined

by Irmios Vila Nova.

Processado por Computador



NOBLE BEST INTERNATIONAL LIMITED
14F.,KWAI CHEONG CENTRE, 40-52 KWAI CHEONG ROAD,KWAI CHUNG,

MESSRS : IRMAOS VILA NOVA S.A
AVENIDA DAS INDUSTRIAS

NEW TERRITORIES ,HONGKONG
TEL : (00852) 26241288 FAX : (00852) 23712601

INVOICE

4760-725 RIBEIRAO, VILA NOVA DE

FAMALICAQO, PORTUGAL

INVOICE NO. NB0183/07
DATE : 23 NOV 07
PAYMENT : BY LIC

KNITTED CARDIGAN

OUR ORDER. 07110006

CUSTOMER ORDER NO. 118/2007.000966
STYLE NO.: 826002930167062

9 CARTONS 673
LADIES' 65% VISCOSE 35% METALLIC
FIBRE KNITTED PULLOVER

OUR ORDER NOQ. 07110012

CUSTOMER ORDER NO. 118/2007.000989
STYLE NO.: 825013250167062

MARKS & NOS DESCREIPTION OF GOODS QUANTITY UNIT PRIC AMOUNT
28 CARTONS
LADIES' 100% VISCOSE 1380 | USD13.00 | USD 17,940.00

USD 14.00 uUsD 8,022.00

TOTAL CARTONS: THIRTY SEVEN ONLY.

TOTAL AMOUNT : US DOLLARS:  TWENTY FIVE THOUSAND NINE HUNDRED
SIXTY TWO ONLY.™*

TOTAL| __USD 25,962.00

For and on behalf of

E I B

o R A d

NOBLE BESTANTERNA

ATIONAL LTD. )

P il -

............ aprsnanns

........... m‘."::‘: wesannd
Authorized S ignature(s)




NOBLE BEST INTERNATIONAL LIMITED

14/F., KWAI CHEONG CENTRE,
40-52 KWAI CHEONG ROAD, KWAI CHUNG,
NEW TERRITORIES, HONG KONG.
TEL:{352) 2624 1288 FAX:{852) 2371 2601

TOTAL :
TOTAL :

TWENTY EIGHT ( 28 ) CARTONS ONLY
ONE THOUSAND THREE HUNDRED EIGHTY ( 1380 ) PCS ONLY

Page 1 of 1

For and on behalf of

EH B
NOBLE Be -

ERNATIONAL LTD.

PACKING LIST
To: IRMAOS VILA NOVA S.A Date 23-Nov-07
AVENIDA DAS INDUSTRIAS Invoice No. NBO0183/07
4760-725 RIBEIRAQ, VILA NOVA DE Ship Mode. BY SEA/AIR
FAMALICAO, PORTUGAL TO: Portugal
Marks & Number Particulars
OUR ORDER NO. : '07110006
LADIES' 100% VISCOSE
KNITTED CARDIGAN
ORDER NO. 118/2007.000966
STYLE NO.: 826002930167062
GW TITL
CI/NO.  COLOR/SIZE S M L XL QTYI/CTN TOTA {kgs) GW N.W (kgs) Nw MEAS.
1-6 706RED 50 = 50 PCS 300 PCS 5.00 400 2400 43 X23 X26 Cl
7 -11 706 RED 50 = 50 PCS 250 PCS 5.50 2750 450 2250 43 X23 X 26 CM
12 -13 706 RED 50 = 50 PCS 100 PCS 6.00 12.00 5.00 10.00 43 X23 X26 CM
14 - 14 706 RED 50 = 50 PCS 50 PCS 650 6.50 5.50 550 43 X23 X26 CM
15 - 19 5144 GREEN 50 = 50 PCS 250 PCS 5.00 25.00 4.00 20.00 43 X23 X26 CM
20 -22 5144 GREEN 50 = 50 PCS 150 PCS 550 16.50 4.50 13.50 43 X 23 X26 CM
23 - 23 5144 GREEN 50 = 50 PCS 50 PCS 6.00 6.00 5.00 500 43 X23 X26 CM
24 -24 5144 GREEN 50 = 50 PCS 50 PCS 650 6.50 5.50 550 43 X23 X26 CM
25 -25 706 RED 39 14 = 53 PCS 53 PCS 530 5.30 4.24 424 43 X23 X26 CM
26 -26 706 RED 33 = 33 PCS 33 PCS 3.30 3.30 2.64 264 43 X23 X26 CM
27 - 27 5144 GREEN 2 43 = 45 PCS 45 PCS 450 450 3.60 360 43 X23 X26 CM
28 - 28 5144 GREEN 49 = 49 PCS 49 PCS 490 490 3.92 392 43 X23 X26 CM
Total Net Weight 120.40 KGS
Total Gross Weight : 148.00 KGS
Measurement 0.70 CBM
Color Size Breakdown :
COLOR S M L XL QUANTITY
706 RED 339 250 133 64 = 786 PCS
5144 GREEN 262 193 99 50 = 594 PCS
TOTAL: 591 443 232 114 = 1380 PCS



NOBLE BEST INTERNATIONAL LIMITED
14/F., KWAI CHEONG CENTRE,
40-52 KWAI CHEONG ROAD, KWAI CHUNG,
NEW TERRITORIES, HONG KONG.
TEL : (852) 2624 1288  FAX : (852) 2371 2601

PACKING LIST
To: IRMAOS VILA NOVA S.A Date 23-Nov-07
AVENIDA DAS INDUSTRIAS Invoice No. NB0183/07
4760-725 RIBEIRAQ, VILA NOVA DE Ship Mode. BY SEA/AIR
FAMALICAO, PORTUGAL TO: Portugal
Marks & Number Particulars
OUR ORDER NO.: '07110012
LADIES' 65% VISCOSE 35% METALLIC
FIBRE KNITTED PULLOVER
ORDER NO. 118/2007.000999
STYLE NO.: 825013250167062
GW TIL TTL
C/NO. COLOR/SIZE S M L XL QTY/CTN TOTAL kgs) GW N.W(kgs) N.W. MEAS.
1 33 290 BROWN 65 = 65 PCS 195 PCS 8.80 26.40 7.80 15.60 60 X30 X32 CM
4 - 4 290 BROWN 51 = 5 PCS 51 PCS 710 7.10 6.10 6.10 60 X 30 X32 CM
5 - 6 290 BROWN 66 = 66 PCS 132 PCS 960 19.20 B.60 17.20 60 X 30 X32 CM
7 -7 290 BROWN 56 = 56 PCS 56 PCS 830 830 7.30 7.30 60 X30 X32 CM
8 - 8 290 BROWN 77 = 77 PCS 77 PCS 11.80 11.80 10.80 10.80 60 X 30 X32 CM
9 -9 290 BROWN 14 48 = 62 PCS 62 PCS 10.30 10.30 9.30 9.30 60 X30 X32 CM
873 PCS
Total Net Weight  : 66.30 KGS
Total Gross Weight : 83.10 KGS
Measurement ! 0.51 CBM
Colo a
COLOR S M L XL QUANTITY
290 BROWN 246 188 91 48 = 573 PCS
TOTAL: 246 188 91 48 = 573 PCS

TOTAL: NINE (9)CARTONS ONLY

TOTAL: FIVE HUNDRED SEVENTY THREE ( 573 ) PCS ONLY

Page 1 of 1

For and on behalf of

" NOBLE BEST INTERNATIONAL LT%

Authoriz rigriiiure(s)



Exporter (full name and address)

NOBLE BEST INTERNATIONAL LIMITED CERTIFICATE NO.

14/F KWAI CHEONG CENTRE
40-52 KWAI CHEONG ROAD
KWATI CHUNG

NT

Consignee (if required)

Consignee: IRMAOS VILA NOVA S.A
AVENIDA DRS INDUSTRIAS

4760-725 RIBEIRAO

VILR NOVA DE FAMALICRO

3M07C138593
DATE OF ISSUE : 19 Nov 2007
UCR 1 TGOIXGTTO00TXS
Date of Receipt : 16 Nov 2007

CERTIFICATE OF

PORTUGAL

Departure Date (on or about) Factory Number
29/11/2007 40901
Vessel/Flight/Vehicle No. Place of Loading
BY Sea HONG KONG
Port of Discharge Final Destination if on Carriage
LEIXOES
Marks, Nos. and Container No.; No. and Kind of Packages; Description of Goods Quantity or Weight Brand Names or
TOTAL THREE HUNDRED (300) Carton ONLY (in words and figures) Labels (if any)
IRMROS VILA MOVA,S.R-AV. LADTES' 100% VISCOSE NITTED CRRDIGAN ** ONE THOUSAND FOUR HUNDRED SRLSA
DAS INDUSTRIAS, LUGAR DE RAND TWENTY-EIGHT (1428) Piece
SAM, APARTADC 7079, ONLY **
4760~725 RIBEIRAO-
V.N.F.RORTUGAL
TEL: (+351) 252450100
FAX: (+351) 252492646
INFO@IVN. PT-WWW. IVN . PT
SUPELIER PURCHASE ORDER NR
REFERENCE COLCUR SIZE UNIT
't***f*tttt\l-ttl‘*********EN‘DOFPRQDUCTITEMSO S R B B O R R R I

| HEREBY CERTIFY THAT THE GOODS DESCRIBED ABOVE ORI

ORIGINAL

Destination Country/Place -
PORTUGAL . Vs 0

EETEMS i

Federation of for FEDERATION OF HQNG KONG /N

Hong Ki indushi DUSTRIES
ong Kong Indusiries A competent authority exercising power delegated by the
A Chamber of Commerce Govemment of the Hong Kong Special Administrative Region
established since 1960 for the issue of Certificates of Origin.

coz




Exporter {full name and address)

NOBLE BEST INTERNATIONAL LIMITED CERTIFICATE NO.
14/F KWAI CHEONG CENTRE 3M07C141704
40-52 KWAI CHEONG ROAD
HUN H Nov 7
iR o 5 DATE OF ISSUE 23 Nov 200
NT UCR ,  7GOIXGTTOO00ULH
Date of Receipt 1 19 Nowv 2007

Consignee (if required)

Consignee: IRMAOS VILA NOVA S.A
AVENIDA DAS INDUSTRIAS
4760-725 RIBEIRAO
VILA NOVA DE FRMALICRO

— CERTIFICATE OF
HONG KONG ORIGIN

Departure Date (on or about) Factory Number
29/11/2007 40901
Vessel/Flight/Vehicle No. Place of Loading
BY Sea HONG KONG
Port of DIscharge Final Destination if on Carriage
LEIXCES
Marks, Nos. and Container No.; No. and Kind of Packages; Description of Goods Quantity or Weight Brand Names or
TOTAL NINE (5) Carton ONLY (in words and figures) Labels (if any)
IRMAOS VILA WOVA,S.A-AV. LADIES' 65% VISCOSE 35% METALLIC FIBRE KNITTED +* FIVE HUNDRED AND SEVENTY- SALSA
DRS INDUSTRIAS,LUGAR DE PULLOVER THREE (573) Piece ONLY **

SAM, APARTRDO 70789,
4760-725 RIBEIRRO-
V.N.F.RORTUGAL
TEL: (+351)252450100
FAX:(+351) 252492646
INFO@IVN.PT-WWW.IVN.PT
SUPPLIER PURCHASE ORDER NR
REFERENCE COLOUR SIZE UNIT
* k ok Kk kR kK A ® % K k R ¥ k ¥ & * k % & % END OF PRODUCT ITEMS *[* *= # & & * * % % % % &% % % * #[% & » * % =

Destination Country/Place
PORTUGAL

| HEREBY CERTIFY THAT THE GOODS DESCRIBED ABOVE ORIGINA]

BEIXME

Federalion of for FEDERATION D HONG KONG INDUSTRIES
Hong Kong Indusiries ‘h

A competent authority exercising pcw\'rér delegated by the ]
A Chamber of Commerce Govemnment of the Hong Kong Special Administrative Region
ORIGINAL established since 1960 for the issue of Certificates of Origin.

coz
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