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uzptlisobenych pro praci virtudlnich tymda.

PfedloZena disertacni prace (DP) mé 122 stran a je rozdéleno do osmi kapitol. V prvni
kapitole jsou uvedeny cile prace a vychodiska, v druhé je definovana (z literarnich zdroji)
virtualita a typologie virtudlnich tymt, tfeti se zabyva aktualnim stavem vyzkumu virtualnich
tym1, Ctvrta kapitola popisuje vychodiska hodnoceni ICT a kolaborativniho SW a kone&né
v paté kapitole je rozepsan vlastni vyzkum, $estd kapitola se vénuje hodnoceni efektivnosti a
optimalizace virtudlnich tymi, v sedmé kapitole je diskuze, osma kapitola obsahuje zavér. Déle
je uveden seznam literarnich zdroji, publikace autorky a v pfiloze i vzor dotazniku.

Déle se vyjadfim k:
e Aktualnosti zvoleného tématu dizertadni prace.
e Splnéni sledovaného cile.
e Zvolenym metodam zpracovani dizertani prace.
e DosaZenym vysledktim dizerta¢ni prace
e Pfinosiim pro dal$i rozvoj védy a techniky

Aktuailnost zvoleného tématu dizertaéni prace.
Neni pochyb o tom, Ze zaméfeni na virtualni tymy je velice aktualni. S pokroky v

informacnich a komunikaénich technologiich a rostouci ICT gramotnosti, spolu s pfesunem
charakteru praci od montaZnich k pracim s v&tsi pfidanou intelektudlni hodnotou bude vznik
ad hoc virtudlnich tymut b&Znou skuteénosti v blizké budoucnosti.



Splnéni sledovaného cile.
Po prostudovani DP mohu prohlasit, Ze dizertantkou vytéené cile, které jsou podrobné

popsany v prvni kapitole, jsou splnény.

Zvolené metody zpracovani dizertacni price.
Dizertantka pifi zpracovani DP pouzila zékladni védecké metody, nejprve analyzou

soudasného stavu fedené problematiky (podrobné rozvedenou téméf ve vsech kapitolach)
zjistila slaba mista, ktera se predevsim tykala zjisténi, Ze virtualni tymova spoluprace nemtize
byt Uspéind, neni-li zajidténa optimdlni kombinace informaénich a komunikacnich
technologii, kterd umoZtiuje plnohodnotnou substituci za osobni kontakt. Z toho potom
vyplynula feseni problému.

DosaZené vysledky dizertaéni price s ohledem na nové poznatky.
Za piinos price lze povazovat navrzenou metodiku hodnoceni a diagnostiky vykonu

virtudlnich tymu, kterd vychazi ze vztahl hypotetického strukturdlniho modelu virtudlni
projektové spoluprice, jeZ se na zdklad¢ statistické analyzy ukazaly jako platné

Prinosy pro dalsi rozvoj védy a techniky.

Vyuzitelnost vysledkii DP je ve smyslu tohoto odstavce v navrZeni metodiky pro hodnoceni
vykoni virtudlnich tymd.

Pripominky k dizertaéni paci:

Globalni pfipominka:

I kdy? je na str. 9 uveden seznam zkratek, Iépe by bylo oznaceni seznam nékterych zkratek,
nebot’ v piedkladaném seznamu nejsou obsaZeny viechny v DP pouZité zkratky.

Jednotlivé pfipominky:

Str. 47 Zde si nejsem jist se spravnosti chapani zp&tné vazby. Monitoring lze zajistit jinymi
prostiedky. Zpétna vazba slouzi k optimalizaci kybernetického fizeni.

Str. 63 Kde & predstavuje libovolny vektor latentnich exogennich proménnych, x vektor
pozorvovanych exogennich proménnych, Ax koeficient regresni matice x podle £ad
predstavuje vektor chyb méFeni v pozorované exogenni promenng x.

Tak x v modelu LISREL je vektor, nebo regresni matice anebo proménna?

Str. 68 — 75 Pro¢ nejsou stejné oznageny hrany na obr. 8 jako na obr. 5?

Str. 69V jakém vztahu jsou hypotézy z Tab. 5 (obr. 5) s hypotézami na str. 76?

Str. 76 a dal$i. U hypotéz H1, H2, a H3 chybi statistické vyhodnoceni.

Pro& se v praci nezmifiujete o vyuziti cloud-ovych fefeni? Pro¢ neuvadite alesponi piiklady
typt praci vhodnych pro virtualni tymy?



Zavér:

Neni pochyb o tom, Ze zaméfeni na virtudlni tymy je velice aktudlni. S pokroky v
informac¢nich a komunika¢nich technologiich a rostouci ICT gramotnosti, spolu s pfesunem
charakteru praci od montazZnich k pracim s vétsi pfidanou intelektudlni hodnotou bude vznik
ad hoc virtualnich tymu béZnou skute¢nosti v blizké budoucnosti.

Z pohledu doktorského studijniho programu Systémové inZenyrstvi a informatika
studijniho oboru Ekonomicka informatika, mohu konstatovat, Ze pfedloZena prace obsahové
do tohoto oboru zapada.

Doktorandku Ize pochvilit nejen za publikacni ¢innost, ale i za provedené dotaznikové
Setfeni s nebyvale velkou navratnosti dotaznikl. PfedloZenou DP doporucuji k obhajobé€ a po
uspésné obhajobé

navrhuji

Magr. Tereze Semeradové udélit akademicky titul Philosophiae Doctor ve zkratce Ph.D.
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Rozsah diserta¢ni prace: 115 stran textu + piiloha.

Cile prace, aktualnost tématu a jeho vyznamu pro obor

Diserta¢ni prace si stanovi nasledujici cile:

1. Popsat sou¢asny stav vyzkumu virtualnich tymu s vazbou na aspekty projektového fizeni,
tymové spoluprace a pocitaem generované komunikace.

2, Prostiednictvim dat ziskanych od realnych virtualnich tymi ovérit platnost hypotetickych
vztahl mezi faktory ovliviiujicimi virtudlni spolupréci, které popisuje souc¢asna védecka literatura.

3. Identifikovat piiklady dobré praxe z oblasti fizeni VT.

4. Navrhnout metodicky postup hodnoceni vykonnosti véetné diagnostiky silnych a slabych
stranek pouzivaného projektového nastaveni. Tento navrhovany postup by mél manazerim
usnadnit diagnostiku virtudlni tymové spoluprace nejen z hlediska manaZerskych nastrojl, ale
také z pohledu pouzivanych informaénich a komunikaénich technologii.

Téma je vysoce aktudlni, nebot’ v globalizované ekonomice neustéle roste pocet projektovych
a dalSich virtudlnich tyml s omezenou moZnosti osobniho kontaktu, jejichZ spoluprice a
komunikace je podporovana kolaborativnimi nastroji, které vyuZivaji soucasné informa¢ni a
komunikaéni technologie.

Postup FeSeni, pouzité metody, splnéni cili

Prvni 4 kapitoly jsou obsahlou resers$i praci vénovanych problematice virtualnich tymi, jejich
procesnich modeld a hodnoceni ICT a kolaborativniho softwaru. Tim je splnén cil prace ¢.1.



Na zékladé reserse provedené v téchto kapitolach stanovila autorka tfi zdkladni hypotézy:

H1: Vlastnosti informaénich technologii (synchronnost/asynchronnost, mnozstvi pfenaSené
informace, aj.) ovliviiuji produktivitu virtudlniho tymu.

H2: Typ a frekvence sdilenych informaci uréuji povahu vztaht (budovani divéry, sdileni znalosti,
spoluprace) navdzanych mezi jednotlivymi ¢leny VT.

H3: Problémy plynouci z omezeného osobniho kontaktu 1ze pfekonat pomoci volby vhodnych
ICT.

Tyto hypotézy byly testovany na vzorku 1352 respondentd, ktefi byli vybrani ze 4 odbornych
skupin na siti LinkedIN a osloveni elektronickym dotaznikem, jehoZ kopie je uvedena
v Priloze A ptedlozené prace. Jako vychozi metoda testovani bylo zvoleno modelovani
pomoci strukturalnich rovnic. V tomto modelu bylo ov&fovano 35 dil¢ich hypotéz, uvedenych
v Tab. 5 spolu s odkazy na pfedchozi vyzkum., tab. 6 shrnuje vysledky jejich ov€fovani. Tyto
dil&i hypotézy jsou pak pouZity pro testovani vychozich 3 hlavnich hypotéz. V této ¢asti prace
bohuZel neni dostatetné popsan zplsob ovéfeni hlavnich 3 hypotéz, bylo by vhodné, aby u
kazdé z nich bylo jmenovité uvedeno, které z dil¢ich hypotéz byly pro jeji ovéfeni vyuZity.
Bez blizsiho komentafe neni pfili§ srozumitelny ani obr. 8 na str. 75.

Tato ¢ast prace je splnénim cile 2.

Podkapitola 5.5 se vénuje cili 3 - identifikaci pfikladi dobré praxe. Vychézi z dil¢iho vzorku
tymi, které uvedly vysokou usp&snost svych projektii. Tato €ast prace je aZ pfili§ struéna a
bylo by vhodné v jejim zavéru pfehledné shmout identifikované dobré praxe.

V kapitole 6 autorka navrhuje model hodnoceni efektivnosti a optimalizace virtudlnich tymi
z hlediska technologii i fidicich procesi, coZ je pfedmétem cile 4 pfedlozené prace.

Prvni &¢ast navrzeného modelu hodnoti hlavnich 8 procesii na zakladé bodovaci 3kaly, druha
ast je zaloZena na bindrnich otazkach kontrolnich seznamil, které maji slouzit k hledani
slabych mist v systému ¢&i zefektivnéni procest.

Souéasti této kapitoly je i tab. 7 obsahujici pfehled komeréng dostupnych kolaborativnich
prostiedi.

Stanovisko k vysledkiim disertaéni price a pivodnimu konkrétnimu prinosu

Ptinosem disertatni prace je zmapovani soudasného stavu vyuziti kolaborativnich nastroji
v praci virtudlnich tymid v&etné pfipadi dobré praxe a navrh modelu hodnoceni efektivnosti a
optimalizace virtudlnich tymii. Vystupy prace jsou cenné pro teoreticky rozvoj oboru a mohou
byt i navodem pro uplatnéni v praxi.

Mezi néstroji uvedenymi v tab. 7 postradam jednoduché a levné nastroje snadno pouZitelné i
v malych firmach (Skype, Dropbox apod.). U vlastni zku$enosti mohu fici, Ze napf. instalace
MS Project Server, opirajici se 0 MS Sharepoint, neni ani levna ani snadna.

V celé praci postradam explicitni zminku o cloudovych technologiich, které podle mého
nazoru budou rozhodujici pro dal3i rozvoj kolaborativnich nastrojii. S tim souvisi i otazka
bezpeénosti, jen letmo zminéna v zaveru kap. 7



Vyjadreni k formailni upravé, jazykové trovni, systemati¢nosti, pirehlednosti,
habilitacni prace

Prace je rozdélena do 5 kapitol, které na sebe logicky navazuji. Za poné¢kud nevyvazeny
povazuji podil reser$ni a praktické ¢asti. Celkovy dojem z prace je takovy, Ze autorka udélala
hodné price, ale nedokazala ji dostate¢né ,,prodat®, hlavn& pak v zadvéreénych ,praktickych®
kapitolach, jejichz nékteré Useky plsobi dojmem zpracovéani pod ¢asovym tlakem. Obsahova
uroven prace vyrazné prevysuje jeji formalni Groveri.

Pokud jde o formalni upravu, na nékterych mistech chybi odkaz na pouzity zdroj, viz napf.
hned uvodni podkapitolu 1.1.

Nejslabsi strankou prace je jeji jazykova trovei. Prakticky na kazdé strance lze najit pieklep,
$patnou formulaci nebo interpunkci, pfitom pieklepy jsou takového typu, Ze by je vétSinou
odhalila kontrola pravopisu ve Wordu, doporucuji této moznosti vyuzit v dal§ich pracich.
Tyto nedostatky jsou vyznaCeny v exemplati prace, ktery jsem dostal k posouzeni, zde uvedu
pouze nékteré.

e str. 28 — kompetence nelze ztotoZnit s 1Q

str. 34 — technologie, které maji v&tsi informac¢ni schopnost — asi spravnéji kapacitu

str. 48: upravit optimalni hodnotu — asi spiSe cilovou

str. 49 — standardy kvality, mnoZstvi a ¢asové terminy by mély byt doplnény o naklady
str. 55 — existuje na trhu nespocetné SW feSeni — nespocetné je v matematice vic neZ je
mohutnost mnoziny pfirozenych cisel.

e Ve vzorcich (3), (4) na str. 65 nejsou rozliSeny mocniny a indexy.

o Pro ,boxplot” diagramy (obr. 6) se v ¢estiné pouZiva pojem krabicové diagramy.

Zaver

Diserta¢ni prace se zabyva problematikou, ktera je mimoifadné aktualni. Praci lze jako celek i
pfes vySe uvedené nedostatky hodnotit pozitivné. Autorka prokézala schopnost samostatné
védecké prace i zvladnuti postupti, které to umozZiuji. Kromé& schopnosti aktivné pracovat
s informaénimi prameny diserta¢ni prace vytvaii pfedpoklady dal§iho védeckého a odborného
rustu doktoranda.

Publika¢ni ¢innost doktorandky je nadstandardni, pocet publikaci zafazenych v indexovanych
databazich svéd¢i o schopnosti zpracovat vysledky své prace na vysoké Grovni.

Na zéakladé uvedenych skute¢nosti doporucuji tuto disertaéni praci k obhajobé (dle § 47
zdkona €. 111/1998 Sb.) a v pfipadé tspésné obhajoby navrhuji, aby byl Mgr. Tereze
Semeradové udélen titul doktorka (PhD.) pfed piisluSnou komisi v oboru Ekonomicka
informatika.



Otazky do diskuse:

-V tabulce 2, str. 58, uvadite pro vytvateni novych napadu a plani jako nevhodnou
komunikaci tva¥i v tvar, zatimco za vhodnou jsou povazovany textové systémy. Toto
stanovisko pfejimate z literatury. Je to i va% nazor, vezmete-li v tivahu, Ze jednou
z nejpouzivanéj§ich metod tvorby napadi je brainstorming?

- Nastr. 91 pouZivate pojem ,.entropie virtualni spoluprace. MiiZete tento pojem bliZe
vysvétlit?

- Jaka bude podle vaseho nazoru role cloudovych technologii v dal$im rozvoji nastroji
kolaborativni spoluprace? Které z vami identifikovanych, pfipadné dalich nastrojd, se

jiZ o cloudové technologie opiraji?

V Plzni dne 31.10.2016
doc. Ing. Jifi Vacek, Ph.D.
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