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Abstrakt

Tato diplomova prace se vénuje vyvoji systému, ktery ma usnadnit
administrativni agendu malych firem a agentur pusobicich v IT odvétvi a
oborech jim pridruzenym. Prvni ¢ast prace se zabyva prizkumem toho, co za
aplikace firmy pouzivaji a jak je hodnoti. Tato cast také obsahuje srovnani
nejcasteji zminovanych aplikaci a jejich analyzu. Druha cast se zabyva
navrhem systému resiciho funkce vzeslé z pruzkumu a pozadavku klientské
firmy. Prace zde seznamuje s obecnymi postupy pri vytvareni aplikaci na
platformé ASP .NET MVC, zejména s implementaci vysledného reseni,
architektury a procesu. V dalsi ¢asti prace je uvedeno, jak probihala integrace
nového systému do prostredi klientské firmy. Vysledkem prace je nova
webova aplikace s aplikacnim rozhranim, jejiz funkce odrazeji potreby firem
spojené s administrativnimi tkony vazané na projekty, jejich UcCtovani a

reporting.

Klicova slova:
ASP NET MVC, ASP NET Web API, REST, sprava IT projekt



Abstract

This diploma thesis is focused on development of new system which
should simplify administrative agenda of small companies and agencies
which are doing their business in IT sector and its related businesses. The
first part of this work contains a research that has been done between
companies, and the focus was on the applications that they are using and how
they are rating them. This part also contains a comparison of most mentioned
applications and their analysis. The second part describes a design of new
application which includes functions that were mentioned by the companies
in the research and was confirmed by a client company. Work describes the
basic principles of developing application on ASP .NET MVC platform and
mostly describes the implementation of final solution, it architecture and
processes. In next part the work describes how the integration to client’s
company environment has been done. The result of this work is a web
application with an open API which covers the functionality needed by

companies and their agenda related to projects, financing and reporting.

Key words:
ASP .NET MVC, ASP .NET Web API, REST, IT project management
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1 Uvod

Cilem této diplomové prace je vytvoreni webové aplikace na platformé
ASP NET MVC, ktera bude slouzit k usnadnéni administrace projekta

mensich firem z oblasti IT a pridruzenych oboru.

Tato aplikace by méla disponovat funkcemi, které vzejdou z priazkumu
uskutecnéného mezi firmami a nasledné budou potvrzeny partnerskou firmou
Prague Labs s.r.o.. Vysledkem prizkumu je také srovnani nejcastéji

zminovanych aplikaci s ohledem na jejich funkce a cenovou politiku.

Vzniklé reseni bude mozné aplikovat ve vice firmach najednou s tim, ze
kazd4a firma bude mit vlastni instanci aplikace v prostredi a v prvotni fazi

dojde k integraci do firemnich procest partnerské firmy.

Tato diplomova prace je rozdélena do tri ¢casti. Prvni ¢ast je zamérena na
analyzu potreb firem a prizkum trhu dostupnych aplikaci. Druhéa ¢ast této
prace pojednava o principech vyvoje webovych aplikaci na platformé ASP
NET MVC. Posledni cast se zabyva samotnym navrhem a implementaci

aplikace a integrace u klientské firmy.
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2 Pruzkum potreb firem

Pro vymezeni cili této prace probéhla reserse mezi mensimi firmami,

ktera mapuje potreby firem a jejich problémy souvisejici s rizenim firmy

potazmo projektil a zameéstnanct. Divod samotného vzniku této prace je

osobni zkusenost autora z prostredi malych firem, které byvaji ¢asto po této

strance neorganizované a resi svou administrativni agendu napri¢ mnoha

aplikacemi.

2.1 Metoda prizkumu

Priizkum byl provadén pomoci dotaznikové aplikace Google Forms[1], jez

umoznuje jednoduché vytvareni dotaznikt. Hlavnimi vyhodami této aplikace

jsou:

online vyplnéni respondenty,
zobrazeni odpovédi v realném case,
moznost ménit prabéh dotazniku (nasledujici otdzky) na zdkladé

predchozich odpoveédi.

Dotaznik je rozdélen do nékolika mensich casti:

. informace o firmé a respondentovi,
. aktualné pouzivané aplikace pro administrativu projektu,

1
2
3.
4

drive pouzivané aplikace pro administrativu projektu,

. aktualné pouzivané aplikace pro meéreni odvedené prace

zameéstnancu,
drive pouzivané aplikace pro méreni odvedené prace
zameéstnancu,
kritéria a funkce idealni aplikace, ke které by firma uvazovala

prejit.

Tato struktura dotazniku byla zvolena na zakladé predchozi konzultace

s partnerskou firmou, jelikoz bylo dané, ze administrativa a méreni ¢asu jsou

klicové body budované aplikace, které resi naprosta vétsina firem.
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Ke kazdé casti tykajici se sbéru informaci o aplikacich je respondentovi
dan prostor, aby vyjadril subjektivni nazor na pozitiva a negativa danych
aplikaci. Respondent pro hodnoceni meél moznost zvolit ze seznamu
preddefinovanych odpovédi a formulovat odpovéd vlastnimi slovy. Tyto
preddefinované odpovédi byly do dotazniku zaneseny k snazsi unifikaci
odpovédi od respondentd a také kvuali tomu, Ze pro respondenty je obecné
jednodussi vybrat preddefinovanou odpovéd nezli se zamyslet nad volnou

odpovedi.

Kompletni nahled na strukturu dotazniku, jeho otazky a vysledky je

mozné najit na prilozeném médiu.

2.2 Vybrané firmy

Dotaznik a budovana aplikace jsou zaméreny na mensi firmy, jejichz
pusobnost je blizka odvétvi informacnich technologii a oborim k nim
pridruzenym. Toto zacileni je dano tim, ze velké korporatni firmy a firmy

mimo odveétvi maji naprosto jiné pozadavky na rizeni administrativy.

Dotaznik byl rozeslan firmam, s nimiz ma autor této aplikace néjaké
spojeni — bylo tak snazsi ziskat od firem odpovéd i vzhledem k obecnému
casovému vytizeni reprezentantd firem. Cilené nebyl dotaznik publikovan
verejne, napriklad na internetovych strankach ¢i forech blizkych vybranému

odvétvi, a to kvuli obavé ze znehodnoceni priazkumu ,internetovymi trolly“l.

2.3 Analyza odpovédi

Prazkumu se celkem zucastnilo 12 unikatnich firem — unikatnich proto,
ze z neékterych firem se zUcastnilo vice respondent, coz do vysledki dodalo
pohled vice zastupcu firmy, a tim 1 presnéjsi nahled na problematiku v dané
firmé. Respondenti byli z rad jednateld, projektovych manazera, pripadné

team leadert, tedy osob, jez maji vhled do procest nastavenych v dané firmeé.

1 Tyroll. IT Slovnik [online]. ©2008-2018 [cit. 2018-04-20]. Dostupné z: https://it-
slovnik.cz/pojem/troll
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V niZze uvedené tabulce (viz Tabulka 1) je seznam se zidkladnimi udaji o

zucastnénych firmach.

Tabulka 1 - Prehled zicastnénych firem v dotazniku

Jméno firmy Oblast podnikani onéet .
zaméstnancu
24net s.r.o. Online vydavatelsvi 11-20
Brightify s.r.o. Digitalni agentura 1-10
Cleevio s.r.o. Vyvoj mobilnich aplikaci, webu 21-30
Cloudaper s.r.o. IT 1-10
NMDS s.r.o. Marketing a Design 11-20
Prague Labs s.r.o. IT software development 11-20
Proconom s.r.o. Software 11-20
Reservanto s.r.o. Vyvoj software 1-10
Suitable s.r.o. Grafické studio 1-10
Tapnology s.r.o. IT 1-10
wpj S.r.o. Digitalni studio 21-30

2.3.1 Aplikace pro administrativu projektu

Z prvni, hlavni, ¢asti dotazniku vyplynulo, ze uplné vsechny firmy
pouzivaji néjaké aplikace na rizeni projekti a chod firmy, jejichz seznam je

uveden v tabulce nize (viz Tabulka 2).

Tabulka 2 - Prehled pouzivanych aplikaci pro administrativu

Jméno firmy

Pouzivané aplikace

24net s.r.o. Trello, Wunderlist, basecamp

Brightify s.r.o. JIRA, Toggl, Hackmd.io, Google Drive, Budgeta.com

Cleevio s.r.o. Trello, CostLocker, grafické programy, GitLab

Cloudaper s.r.o. GitHub, Google sheets

NMDS s.r.o. Basecamp, Costlocker/Toggl, TeamGant, Slack, Google Drive

Prague Labs s.r.o.

Trello, Gitlab, Google Drive

Proconom s.r.o.

TFS

Reservanto s.r.o.

Vlastni informaéni systém

Suitable s.r.o.

Trello, TMetric

Tapnology s.r.o.

iDoklad, Podio, Trello, Slack

Wwpj S.r.o.

Trello
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Po analyze zminénych aplikaci v odpovédich bylo zjisténo, zZe mezi
odpovédmi byly 1 aplikace, které nejsou zcela relevantni pro dany prizkum,
jelikoz polozena otdzka byla zamérena na primou administrativu projektt
(,Tedy aplikace, ve kterych si vedete informace o klientech, projektech,
financich a vécech s tim souvisejicich.“?), napiiklad Slack & repositaie
zdrojovych kédu nejsou adekvatni aplikace k dané agendé. Vyse uvedené
aplikace byly ve vétsiné pripadi zminény 1 jako aplikace, které firmy
pouzivaly jako predchozi reseni (76,9 % firem predtim vyzkouselo i jinou
aplikaci). To vede k zavéru, Ze firmy stiidaji prakticky stejné aplikace a snazi

se najit tu nejlepsi, ktera vyhovuje jejich potrebam.

2.3.2 Aplikace pro méreni €asu

Tri étvrtiny dotazanych firem odpovédély, ze si zaméstnanci eviduji
odpracovany cas v nejaké aplikaci. Tyto aplikace se castecné shoduji s
uvedenymi v predchozi kapitole, jelikoz je bézné kombinovat evidenci

nakladt na zaméstnance s finanénim prehledem firmy, potazmo projektu.

Tabulka 3 - Prehled pouzivanych aplikaci pro méreni casu

Jméno firmy Aplikace

24net s.r.o. Excel tabulka

Brightify s.r.o. Toggl

Cleevio s.r.o. CostLocker

Cloudaper s.r.o. Toggl

NMDS s.r.o. Costlocker, Toggl

Prague Labs s.r.o. Interni aplikace

Reservanto s.r.o. Vlastni aplikace pro méfeni ¢asu
Wwpj S.r.o. Tmetric

2.3.3Hodnoceni pouzivaného resSeni
Po unifikaci subjektivniho hodnoceni aplikaci od respondentti pro oba
typy aplikace byla ziskana data o tom, v cem jejich uzivatelé vidi jejich

nejvétsi pozitiva nebo negativa (viz Graf 1). Vysledky tedy ukazuji, Ze

2 Doplnujici informace k otdzce z dotazniku.
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respondenti nejcastéji jako negativum uvedli chybéjici funkcionalitu, cenovou
politiku spolecné s uzivatelskym rozhranim naopak nejcastéji jako pozitivum.
Cena a funkcionalita aplikaci byly také dle vysledki zasadnim faktorem pti
prechodu k novym aplikacim. V pripadé, ze respondenti uvedli i hodnoceni

prechodu k nové aplikaci, byli spokojeni (alespon ¢4steéné) v 85 % piipadd.

Funkcionalita aplikace

UZivatelské rozhrani

Platforma

Cenova politika

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

B Nagativum M Pozitivim

Graf 1 - Shrnuti negativ a pozitiv soucasné pouzivanych aplikaci

Mezi pouzitymi platformami dominuje webovy prohlize¢ (viz Graf 2)
nasledovany mobilni platformou, coz je pochopitelné vzhledem k trendiim ve
vyvoji software; dany typ aplikaci nepotrebuje zadné vysoké hardwarové

naroky a postaci tak webovy prohlizec¢ ¢i mobilni telefon.



= Webova aplikace
= Mobilni aplikace
= MAC aplikace

PC aplikace

Graf 2 - Zastoupeni platforem pouzivanych aplikaci

2.4 Porovnani aplikaci

Na zakladé ziskaného seznamu aplikaci z prizkumu (viz kapitoly 2.3.1
a 2.3.2) bylo s partnerskou firmou vybrano 5 aplikaci, jez funkcemi splnuji
predpoklady pro komplexni nastroj pro administrativni tlohy 1 méreni ¢asu
odvedené prace zaméstnanci. Tyto aplikace jsou v nasledujicich

podkapitolach detailnéji analyzovany a komparovany.

2.4.1 Costlocker

Online aplikace Costlocker[2] byla vyvinuta ¢eskym tymem a prezentuje

se jako nastroj, ktery primarné méri ziskovost u jednotlivych projektu.

Mnoho uzivateli mtze ¢init rozhodnuti napriklad na zakladé sledovani
vyse obratu u jednotlivych projektd. To by ovsem nemél byt ten nejdilezitéjsi
ukazatel, nebot dostatecné nereflektuje vysi naklada a nelze tedy vypocitat
vysledny zisk. Aplikace Costlocker prave toto umoznuje a uzivatel tak ziskava
informaci o tom, ktery projekt je nejvice ziskovy. Nasledna rozhodnuti jsou
tedy postavena na vysledcich porovnavani obratu a nakladd v konkrétnim

projektu v realném case.
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Trackovani Easu Q< . Petr ~

Tvorba nového e-shopu [[] @ & Ukongit projekt

Prehled  Rep Cenova kalkulace  Fakturace Sazby D Timesheet  Poznamky

Sazby na projektu

Grafika

375,00 KE 0,00 K& 375,00 KE 8000.00KE 7 625,00 K¢ 2033,33%

Nazey Klientskd sazba Projektova sazba Nazev Mésien! redijni naklady Hodinova sazba

Grafika 800000 K& 8 000,00 Ké Irena Ostra 0,00 K& 1142857 Ké

Petr Zdarsky 0,00 Ké 375,00 Ké

Obrdzek 1 — Nahled na sazby projektu v aplikaci Costlocker

Aplikace Costlocker umoznuje rozsahlé nastaveni. Nejprve je vsak
potireba zvolit, o jaky typ projektu se jedna. V tomto kroku je nutné vyplnit
informace o tom, zda je projekt pouze jednorazovy, nebo se opakuje a jakym
zpusobem je projekt klientovi dc¢tovan — cenou za hodinu, nebo jednorazovym

poplatkem.

Aby vsak bylo mozné urcit ziskovost projekti, je potreba do Costlockeru
zadat naklady na provoz spoleénosti i odmény zaméstnancti (viz Obrazek 1).
Pomoci tagt lze sledovat naklady na jednotlivé projekty. Uzitecné je
napriklad sledovat naklady na vybérové rizeni, nebot spolecnost musi nejprve

investovat finanéni prostredky.

Uzitecnou funkeci je prirazeni tagu ke klientim. Tim je klient
automaticky zarazen do urcité kategorie a nasledné lze sledovat projekty, ve
kterych klient figuruje. Costlocker taktéz nabizi moznost nadefinovat pouze

konkrétni dkoly, u kterych si mtze zvolena osoba mérit cas.

Costlocker nabizi intuitivni rozhrani na desktopové verzi obohacené o
naucna videa s tutorialy, jak vse spravné nastavit. I na mobilnich zarizenich
lze Costlocker pouzivat, nebot funguje na responzivni webové strance.

Aplikaci se nedari uzivateli poskytnout steyny komfort béhem pouzivani, jaky
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by méla praveé nativni aplikace pro mobilni zarizeni. Vzhledem k tomu, zZe
vétsina podnikateltl v dnesni dobé mobilni zarizeni pri podnikani vyuziva,
bylo by vhodné, kdyby mél Costlocker i svou vlastni aplikaci pro mobilni
zarizeni. Nicméné prinosem jsou desktopové aplikace pro operacni systémy

MacOS a Windows, jez umoznuji méreni casu.

V detailu projektu jsou znazornény zakladni finan¢éni metriky, méreni
casu lze v aplikaci zadavat pouhym zapnutim a vypnutim casovace nebo
vykazovanim ¢asu zpétné. Costlocker neumi vystavovat faktury, ale je mozné
pomoci néj sledovat projekty, ke kterym se faktura teprve bude vydavat.
Informace o tom, kolik se ma vyfakturovat v budoucnu jsou uzitecné z
hlediska cash flow. Aplikace, prestoze ceska, ma ambice ziskat prizen klienta
1 na zahranicnich trzich a podporuje zahranicni mény a dalsi nastaveni

typické pro odlisné regiony.

Velmi vitanou vlastnosti je moznost implementace API. Napriklad je
mozné, aby se notifikace z Costlockeru propisovaly do aplikace Slack nebo
Asana. Umoznuje také propojeni s aplikaci Gettrafika — ta je napojena na
spolecny kalendar a lze sledovat utilizaci lidi. Dale se da jednoduse napojit na

Fakturoid, iDoklad a Basecamp.

Costlocker nabizi tricetidenni zkusebni verzi bez nutnosti zadavat c¢islo
platebni karty. Nasledné stoji jeden mésic pouzivani pro jednoho uzivatele

dvandct az dvacet americkych dolarti (dle ¢etnosti plateb).

2.4.2Basecamp

Basecampl[3] je mnohymi povazovdn za nejvice intuitivni aplikaci
pouzivanou (nejen) k méieni ¢asu. Aplikace umi skvéle Fesit komunikaéni
problémy mezi osobami, které se podili na projektu, a zaroven nabizi velmi
pékné a dobre srozumitelné prostredi. Velikou vyhodou je také dostupnost
aplikace na zarizenich se systémem Android, 10S, MAC, PC, samozrejmé ji

lze pouzivat 1 skrze webové rozhrani. Dostupné je také API aplikace.
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Samotna aplikace se déli na tri hlavni sekce — manazerska, tymova a
projektova sekce. Manazerska sekce predstavuje jakousi centralu projektu,
kam autori aplikace doporucuji pridat vsechny osoby, které se na projektu

podileji.

Tymova sekce dava moznost se kazdého uzivatele na konci pracovniho
dne automaticky dotazat, na ¢em dany den pracoval a kolik tkolt stihnul
splnit. Odpoveédi dotazovanych uzivateld jsou nasledné pristupné vsem
ostatnim. Cely tym ma tedy dobry pirehled o tom, na ¢em pracuji ostatni, a to
bez potreby travit cas na spoleénych projektovych poradach. To je 1 diky tomu,
ze vsichni ucastnici projektu by meli diky Basecamp velmi dobre pochopit
svou roli 1 zodpovédnost za ukoly, které jim byly pridéleny. Diky Basecamp
mohou byt napriklad uzivatelé okamzité upozornéni na to, jaké problémy je

potreba vyresit a kolik ¢asu jim na to bylo pridéleno.

Tymova sekce je dedikovana pouze osobam, které pracuji ve stejném
oddéleni, respektive maji stejnou roli. Projektova sekce je vhodnym mistem

pro ty, kterym jsou pridéleny rtizné role, ale museji navzajem spolupracovat.

Basecamp ma kromeé tri zakladnich sekeci nékolik dalsich uzitecnych
vlastnosti. Pomoci sekce Message Board lze jednoduse pracovat s
informacemi ohledné vyvoje prace. Navic je sbirana i1 zpétna vazbu na praci

zucastnénych.

To-do sekce, jak nazev napovidd, umoznuje uzivatelim priradit ikoly a
sledovat, kdo ktery tkol splnil ¢i nesplnil. Schedules sekce zobrazuje dulezité
terminy pro projekt, zatimco Docs and Files je misto, kam lze nahrat vsechny

multimedialni soubory, u kterych je zadouci, aby byly véem k dispozici.

Campfire slouzi jako misto pro chatovani, kde se kazdy uzivatel muze
zeptat ostatnich, a to 1 na dotaz, u néjz si neni jisty, komu presné by mél byt
urcen (rozcestnik k této a dal$im uvedenym funkcim je mozné vidét na
Obrazek 2). Basecamp umoznuje mit spusténych vice projektt zaroven. Ke
kazdému projektu muze byt pridélen jiny tym.

25



A Home "yPings GaHey! @ Activity Q Find

Making a Podcast

An example of using Basecamp to produce a podcast.

@\a Q &a g’ ,!3' Q ‘:,‘ Add/remove people

Campfire Message Board To-dos B 12/20
2 Victor Cooper 10:220m
Upgrade that! 0. New iTunes description o Newsletter updates
. 4 copy Signup page " @
% Cheryl Walters 10:220m : &
a " Change the name/branding Link to iTunes @
)| i 1 "]
UERE et &Y Question — There's some e
#  Victor Cooper 10:220m @ Meatier Podcast Excerpts © Episode 10: Carma Labs |
Hi Jason, < @ Pitch — Hey Annie, This .
= = Episode 11: Carma Labs II
e Anricn —— G5 Listeners This Week Edit @ B Cheryl W
8 ,‘:‘"'_EY‘:’;" S ¥ Heartbeat — Having some L b L

Title/description/tags/show

w3 Thanks f Swed:
. anks from Sweden notes @ 4 4

A Cheryl Wahters 10:22om ¥ FYI — “Hi! My name is
Boom! lllustration @ @ Jared D.
Schedule Automatic Check-ins Docs & Files
Sun, Aug 26 Asking 8 people every Monday at 9am. - Intro/O...
Upload @ Do you have any ideas for a o for
st sl future show? : Victor's
Episode 11: Carma Labs Il Music ;
2 .0. T - Usage
2280 &
*| Sun, Sep16 jric P

CallwithiTunes @ 249 @
1:00pm - 1:30pm ;
Fvna:‘?'uvel e
¥ Fri, Oct 12 —

Obrédzek 2 — Ukdzka dashboardu aplikace Basecamp

Velmi uziteénou funkci je také moznost nastavit, jaké informace se
zobrazi klientovi, ¢imz vznikne prostor pro pripadnou zpétnou vazbu klienta
na praci tymu. Pokud by klient nechtél vyuzivat Basecamp, lze nastavit
automaticky import e-mailt od klienta, tudiz bude vse zachyceno i v samotné

aplikaci.

Basecamp lze poridit za 99 dolart mésicné a tak ziskat 500GB tlozného

prostoru a moznost administrace neomezeného pocet uzivatel a projektu.

2.4.3Toggl

Toggll4] je jedna z nejrozsifenéjsich aplikaci slouzicich primarné k
meéreni casu. Jeji prednosti je jednoduchost, uzivatel se tedy nemusi zabyvat
slozitym nastavovanim meéreni casu, aplikace vse vyresi za néj. Navic neni
potreba se omezovat pouze na jedno =zarizeni, jelikoz aplikace je
multiplatformni. Je tedy mozné zacit pracovat na desktopu a pozdéj

napriklad dokoncit praci na tabletu.
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Obdobné jako Costlocker poskytuje takzvanou ,idle“ funkci — pokud je
uzivatel necinny, prestane aplikace ¢as mérit nebo se zepta, co ma dal udélat
(na Obrazek 3 lze vidét rozhrani pro méreni aktivit). Toggl umoznuje
sledovat, ktery z projekti ma adekvatni finan¢éni navratnost a ktery se
nevyplati, coz vede nasledné k lepsimu rozhodovani. Dalsi funkei, kterou sdili

s Costlockerem je moznost vytvaret tagy.

@ toggl IS vou ® Build . 0:00:11 o

il Dashboard

=T
B3 Insigh

Today 0:01:47

001:47

Sat, 25 Aug 36:30:49

you ® rs. Kik 2:00 P M 36:30:49

Obrazek 3 — Rozhrani méreni aktivit v aplikaci Toggl!

Aplikace nabizi zakladni a rozsirenou verzi. V rozsirené verzi navic
umoznuje business intelligence a dostavat tak reporty e-mailem a

automatizovat casové plany.

Aplikace je dostupna na desktopu, 10S, Android a samoziejmé také pres
webové rozhrani. Také podporuje rozsireni do prohlizece Chrome a Firefox,
které umoznuje mérit straveny cas. Je mozno také pracovat s API. Vyhodou
je, ze umoznuje pokrocilou integraci do vice nez sta dalsich aplikaci vcetné

Basecampu, Asany, Evernote, Google Drive a dalsich.

Pridanou hodnotou je také moznost tvorby reportd, které lze nasledné

vyexportovat ve formatech PDF, CSV a XLS.

Toggl nabizi Ctyri ruzné druhy clenstvi — Free, Starter, Premium a

Enterprise. VSechny verze s vyjimkou varianty zdarma podporuji tagy, rezim
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necinnosti, exporty, neomezenou velikost tymu. Za verzi Starter si Toggl
necha zaplatit 9 dolard za uzivatele na meésic. Verze Premium pak stoji

18 dolart a vrcholna varianta Enterprise na 49 dolart mésicné.

2.4.4 TMetric

TMetric[5] mé¥i éas a dadva uzivateli kontrolu nad rozpoéty jednotlivych
projektid. Umoznuje nastavit rozdilné sazby pro zameéstnance a kontraktory a
podporuje také reporting. Navic nabizi prehlednou tymovou spolupraci a

integraci do desitek aplikaci.

Aplikace zaroven zhodnoti vykonnost tymu, nebot poskytne dobry
prehled nad tim, co tym udélal a jaky ¢as mu tato ¢innost zabrala. Odpada
tedy potreba manualniho reportovani. Dokaze priradit ukoly jednotlivym
clentim tymu, sledovat jejich pracovni nasazeni a porovnat vsechny vysledky

na jedné obrazovce.

Aplikace nabizi kvalitni pokryti témér vsech existujicich platforem —10S,
Android, desktop, Linuxu a také doplnky do prohlize¢cd Chrome, Firefox,
Opera a Edge. Obdobné jako Toggl umoznuje mérit ¢as primo v prohlizeci.
Aplikace je pripravena na integraci s priblizné padesati jinymi nastroji a

umoznuje 1 fakturovani prace primo v aplikaci.
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@ TMETRIC TASKS REPORTS INVOICES MANAGE

Export to Excel Edit Invoice Mark as Sent

INVOICE DRAFT From Petr Zdarsky Account

Invoice ID #1 Invoice for BVelocity Ltd.

Issue Date 25.08.2018 Currency USD

Due Date 25.08.2018 (Upon Receipt)

Item Type Description Quantity  Unit Price Amount
Service XSpeed Project - john Todd (23.08.2018 - 24.08.2018) 16.00 3597 575.55
Service XSpeed Project - Mark Simmons (23.08.2018 - 24.08.2018) 12.64 40.18 507.90

Amount Due 1,083.45 USD

© 2018 Devart rev 18.4.0.42041 28 days of free trial left. See Upgra

% | Recommend

Obrdzek 4 — Ndhled na fakturovanou praci v aplikaci TMetric

Aplikace ma pékny a prehledny interface a béhem prvniho seznameni s
aplikaci muze uzivatel zhlédnout hned nékolik video tutorialt, které mu vse
vysvéetli. Mnoho uzivateld této aplikace ocenuje pravé jednoduchost rozhrani
aplikace, ktera je mnezahlcuje zbytecnymi informacemi tak, jako u

konkurencnich aplikaci.

Jiz zakladni bezplatna verze Free muze mit az 5 uzivateld, funkci méreni
casu, reporting a integraci s jinym aplikacemi. Verze Professional za 4 dolary
mésiéné za uzivatele (ptipadné 5 dolart pii platbé mésiéné) nabizi nastaveni
cen, které jsou uctovany zakaznikovi, a fakturaci. Schopnost vyfakturovat
poskytnuté sluzby je jednou z velkych vyhod aplikace, nebot se u vétsiny
konkurencnich aplikaci nenachazi. Dale také nabizi moznost vytvaret tkoly,
to-do listy a umoznéni pristupu do aplikace az trem klientim. Nejvyssi
Business verze stoji 6 dolart mésié¢né za uzivatele (7 dolarti pii platbé
mésiéné). Pridava moznost rozliSovat ndklady na zaméstnance a kontraktory,
synchronizaci s aplikaci JIRA a Redmine a neomezeny pocet klientd s

pristupem.
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2.4.5Budgeta

Aplikace Budgetal6] predstavuje jednoduchou aplikaci slouzici k
vytvareni rozpoctd pro startupy, mensi a stredni podniky. Dle tvirca aplikace
Budgeta je klicovou funkei ,,What-if scenarios®. Funkce umoznuje prozkoumat
nékolik odlisnych scénart, podle kterych se rozpocet muze vyvijet. Uzivatel
se diky této funkci muze 1épe pripravit na realné situace, které eventualné
mohou nastat. Tato funkce umoznuje v rozpoctu upravit jednotlivé polozky a
nasledné pozorovat, jaky bude mit zména tdaja vliv na rozpocet. Uzivateli je

zaroven prezentovano srovnani s puvodnim rozpoctem.

Rozpocty lze jednoduse sdilet a upravovat napric vsemi
zainteresovanymi stranami, pricemz ty mohou byt rovnéz znazornény

graficky a upraveny tak, aby sledovaly klicové ukazatele ziskovosti.

Jakmile s1 uzivatel vytvori profil, mize okamzité naimportovat své
stavajici rozpocty ve formatu .xlsx a veskeré tidaje upravit dle potreb. Ihned
tak muze pozorovat, jaky ucinek kazda uprava ma. Samozrejmosti je také

export do zminéného formatu.

Dle poctu pozadovanych funkeci nabizi tvarci aplikace ctyri rtzné
varianty — Basic, Advanced, Pro a Enterprise. Basic varianta, ktera je
pristupna zdarma, umoznuje vyuzivat jen tak zakladni funkce, jako je
napriklad planovani, z finanénich vykazt umoznuje sledovat pouze cash flow.
Da se sdilet az mezi péti uzivateli a dashboard aplikace se neda upravovat.

Ke vSem placenym variantam ma uzivatel tricetidenni zkusebni lhutu.

Nejlevnéjsi placena varianta Advanced za 75 dolard meésicné
zaznamenava historii Uprav, nabizi ,What-if scenarios®, ma neomezeny pocet
uzivateld, upravitelny dashboard a kromé vykazu cash flow umi pracovat i s

rozvahou a vykazem zisku a ztraty (viz Obrazek 5).
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Obrdzek 5 — Ukazka prehledu rozpoctu v aplikaci Budgeta

Pro varianta nabizi za cenu 200 dolart mési¢né porovnavani rozpocti se
skutecnymi naklady projektu a az nejdrazsi verze Enterprise nabizi za
500 dolart meésicné také API slouzici k propojeni s ucetnim systémem.
Bohuzel se da vyuzit pouze pro software Sage-Intacct, tudiz se API neda

povazovat za opravdu prinosné.

Vizualneé je prostiredi velmi jednoduché, zaroven prehledné. Nevyhodou
pro mnohé uzivatele muze byt to, ze Budgeta neumoznuje mérit ¢cas obdobné
jako napriklad aplikace Toggl nebo Costlocker, jez maji z péti srovnavanych

aplikaci pravé k aplikaci Budgeta nejblize.

Tvirci bohuzel nenabizeji dalsi aplikace pro mobilni zarizeni ¢i desktop.
Aplikace je responzivni a prizpusobi se velikosti obrazovky. Prace na
zarizenich s mensi obrazovkou vsak moc pohodlna neni. Aplikaci Budgeta lze

tedy plnohodnotné vyuzivat pouze na pocitaci.

2.4.6 Zavérecné porovnani

Vsechny uvedené aplikace nabizeji zajimavé spektrum funkei, prestoze
nékteré se soustiedi vice na konkrétni problematiku (naptiklad tvorbu
rozpo¢tl), zatimco jiné se snazi oslovit vice zdkaznikéi nabidkou vétsiho

mnozstvi funkci. Kazda z téchto aplikaci si najde své uzivatele, je tedy obtizné

31



urcit, ktera z aplikaci poskytuje nejlepsi funkce, nebot vzdy zalezi na

konkrétnich potrebach zakaznika.

U vsech testovanych aplikaci bylo zjisténo, ze podporuji funkeci
reportingu, nabizi API a s vyjimkou aplikace Budgeta umoznuji meérit cas.
Vsechny aplikace také nabizeji tricetidenni zkusebni dobu, béhem které muze
uzivatel zjistit, zdali aplikace vyhovuje jeho potirebam. Srovnani funkei a cen

aplikaci je mozné nalézt v Priloha B.

Vétsi rozdil lze pozorovat az u ceny jednotlivych aplikaci. Aplikace
Costlocker, Toggl a TMetric si nechavaji platit mésicni poplatek za kazdého
uzivatele. Aplikace Budgeta a Basecamp se vydaly jinou cestou a za poplatky

desetinasobné vétsi nabizeji sluzby neomezenému poctu uzivatel a projekta.

V oblasti podpory aplikace napri¢ raznymi platformami na tom jsou
velmi dobre aplikace TMetric, Basecamp a Toggl. Nejhuire si z tohoto hlediska

vedla aplikace Budgeta, ktera je pouzitelna prakticky pouze na desktopu.

Na zakladé subjektivniho nazoru autora této diplomové prace vysla jako
nejvyhodnéjsi aplikace Basecamp, ktera jako jedina z testovanych umoznuje
vystavovat faktury primo v aplikaci, nabizi velmi prehledny interface, ktery
se pohodlné pouziva, a da se velmi dobre provazat s aplikaci Toggl. Za

poplatek 99 dolarti meési¢né nabizi neomezené uzivani aplikace.

Uzivatelé, kteri chtéji primarné sledovat naklady, rozpocty a ziskovost,
by mohli také uvazovat o ceské aplikaci Costlocker. Ta nabizi uziteénou
funkei predpovidani budouciho vyvoje na zakladé predchozich ziska a prijmu
projektu, ma solidni dostupnost na ruznych platformach, privétivou cenu a

vytecnou podporu.

2.5 Zavéry pruzkumu
Posledni ¢ast dotazniku se zabyvala ochotou firem prejit k nové aplikaci
a zjisténim jejich potreb pro danou aplikaci. Naprosta vétsina zacastnénych

firem (92,3 %) by zvaZovala o prechodu k jiné aplikaci, a to za piredpokladu,
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ze by tato aplikace splnovala jejich kritéria na funkcionalitu a cenovou
politiku FeSeni (viz Graf 3). Tento vysledek odraZi i to, Ze cena a funkce jsou

hlavnim kritériem pri vybéru aplikace.

Prazkum tedy dodal sadu funkci, které firmy ocekavaji od idealni
aplikace, v neposledni radé také predstavu o cenové politice, pokud by

vysledna aplikace byla prevedena do komercéniho provozu.

Jednoduchy reporting

Pristup na zékladé uzivatelskych roli
Hlidani rozpodtu projekt

Casova evidence zaméstancd
Fakturace

UloZisté soubord

Informace o zaméstnancich

Kalendar

Informace o uchazedich

API|

Generovani smluv podle sablon
Spravce pfistupovych udajl
Predplatné (bez omezeni)

Pfedplatné na zakladé poctu uzivatell
Pfedplatné na zakladé poctu aktivnich projektt
Aplikace zdarma

Jednorazovy nakup

Notifikace v prohlizeci

E-mailové notifikace

SMS notifikace

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

Graf 3 - Zastoupeni pozadovanych funkci v idealni aplikaci



3 Vymezeni pozadovanych funkci aplikace

Na zakladé informaci ziskanych z prizkumu (viz kapitola 2.3) a
pozadavkd partnerské firmy doslo k vymezeni funkci pro zakladni verzi

aplikace, ktera bude splnovat zejména pozadavky partnerské firmy.

Nezbytnym pozadavkem byla takova architektura systému, ktera by
umoznovala souéasny provoz vice firem (instanci) v piripadé, Ze bude aplikace
v budoucnu pouzivana komercné. Tento pozadavek je splnitelny pri spravném
pouziti a integraci databazového frameworku poskytnutého partnerskou
firmou. Aplikace tedy bude obsahovat systémovou administraci pro spravu
jednotlivych instanci a jejich systému predplatného, na jehoz zakladé je jim
umoznén pristup do systému. Model predplatného vsak bude pouze
pripraven, jelikoz zatim nepujde o komercéni produkt, ktery by mél presné
definovany business model. Samozrejmym predpokladem je vytvoreni casti

aplikace umoznujici pouzivani aplikace samotnymi firmami.

Dalsi soucasti systému by méla byt sprava projekta a jejich pridruzenych
praci. To znamena, ze kazdy projekt se bude skladat z vice soucasti, kde
kazd4a soucast ma vlastni cenikové sazby. Dalsi soucasti systému musi byt

sprava informaci o klientech a zaméstnancich firmy.

Systém také musi zvladnout resit financéni stranku projektd a
zaméstnanct vzhledem k odpracovanému casu a jejich sazbam. Vzhledem
k tomu, Ze firma disponuje vlastnim FeSenim pro métreni éasu (viz 6), bylo
jednim z pozadavkl vytvoreni aplikaécniho rozhrani, které umozni
synchronizovat data do systému. Moznost napojeni aplikaci tretich stran bylo
1 jednim z pozadavkd respondentt. V zakladni verzi aplikace tedy nebude
existovat jiny zplsob méreni casu nez pres ono aplikacni rozhrani. V pripadeé
komercniho pouziti vysledné aplikace je nasnadé upraveni existujici aplikace
1 pro pouzitelnost dalsimi firmami, tedy mit 2 aplikace: tenkého klienta na

meéreni ¢asu a plnohodnotny systém.
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V souvislosti s finanéni funckionalitou systému musi systém dokazat
evidovat tok penéz napric¢ virtualnimi ucty v aplikaci, které mohou byt vedeny
v ruznych ménach. Napojeni na financ¢ni/Gcetni aplikace, jako je iDoklad ¢i

POHODA, jsou mimo ramec pozadavkli na minimalni verzi aplikace.

Jednim =z pozadavka respondenti byl také pristup na zakladé
uzivatelskych roli, nicméné po diskuzi s partnerskou firmou se doslo
k zavéru, ze tato funkcionalita bude posunuta az k dalsi verzi aplikace, jelikoz
kazda dalsi uzivatelska role bude obsahovat pouze néjakou podmnozinu ze
vsech funkei systému. Vysledna aplikace tedy bude slouzit zejména vyssimu
managementu zastupca firmy, kteri jsou opravnéni k pristupu k citlivym

datiim, jako jsou sazby klientl ¢i zaméstnancu.

Dalsi funkci by méla byt sprava uchazecl o zaméstnani, jelikoz
v soucasné dobé na to partnerska firma nema definované zadné procesy a cely
systém je zalozen pouze na jedné sdilené slozce mezi lidmi, kteri maji na

starosti lidské zdroje.

Vzhledem k tomu, ze do aplikace bude mit pristup omezeny pocet lidi
z dané firmy, dochazime k zavéru, ze alternativni zpusoby prihlasovani do
systému (jméno a heslo viiéi 2 fAzovému ovéirovani nebo Google autentizaci),
jez byly soucéasti pruzkumu stejné jako notifikace produkované systémem,

budou soucasti nasledného evolu¢niho procesu.

Definované funkce zdaleka neobsahuji vsechny funkce, které by pokryly
kazdodenni agendu firmy nebo které vzesly z vysledkt prizkumu. Nicméné
tato aplikace bude v prvotni fazi slouzit zejména jako dikaz o proveditelnosti

konceptu a jeji dalsi vyvoj bude v rezii partnerské firmy.
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4 Pouzité technologie

Pro implementaci webové aplikace byl zvolen framework ASP .NET
MVCI7], jelikoZ se jedna o nejpouzivanéjsi framework pro webové aplikace na
platformeé .NET a autor této prace s nim ma dobré zkusenosti. Existuje 1 jeho
varianta ASP .NET Core MVC, jehoz popularita je znac¢né na vzestupu,
(vzhledem k jeho vykonnosti a moznosti provozu na vice platformach oproti
platformdm firmy Microsoft). Avsak tato varianta frameworku nebyla
vybrana, jelikoz nékteré =z knihoven, jez jsou pouzity ve frameworku
poskytnutého partnerskou firmou, nemaji své alternativy pro .NET Core a
migrace celého frameworku, na kterém je zavisly business firmy, je v ramci

této prace prilis riskantni.

Pro vyvoj aplika¢niho rozhrani byl zvolen framework ASP .NET Web
API, jelikoz jde opét o nejrozsitenéjsi zptisob vyvoje aplikacnich rozhrani na
dané platformeé a ,prepouzitelnost” nékterych soucasti pouzitych pro MVC

aplikace je nasnadé.

Tato kapitola seznamuje s principem frameworktu ASP .NET MVC a Web
API predstavenim databazového frameworku poskytnutého partnerskou

firmou.

4.1 ASP .NET MVC
ASP .NET MVC je webovy aplikacni framework od firmy Microsoft

zalozeny na navrhovém vzoru Model-View-Controller (MVC) a slouzi
k vytvareni aplikaci, jejichz struktura je slozena ze tri nezavislych
komponent. Na zakladé tohoto rozlozeni komponent je umoznén jejich

paralelni vyvoj a znovupouzitelnost v jinych aplikaci.

Model

Model je nejuniverzalnéjsi cast celé architektury, jelikoz se nestara o
prezentaéni logiku aplikace. Definuje tzv. doménovy model, jenz modeluje
vztahy realného svéta. Doménovy model se sklada z datového modelu, jenz

popisuje datové struktury (napiiklad schéma databizové modelu), a déle
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z business logiky samotné aplikace. Model tedy neni v kontextu MVC jenom

datovou strukturou, ale nese znacnou cast funkcionality celého systému.

Controller

Controller je zasadni soucasti MVC architektury, jelikoz se jedna o
prostrednika mezi Modelem a uzivatelem pouzivajicim aplikaci. Controller
tedy reaguje na uzivatelovu interakci a je primo napojen na Model, na némz
muze provadét operace, prijima tedy data, ktera muze validovat, a presouva

je dale ke zpracovani do Modelu. Vysledkem této interakce je View.

View
View je primym bodem interakce mezi uzivatelem a aplikaci, jelikoz se
jedna o samotné uzivatelské rozhrani aplikace, které prezentuje data a akce

uzivateli.

Architektura MVC aplikovana na framework ASP .NET MVC je

View (HTML...) I J HTTP request

View > Controller - » Model

v
View engine

Obrdzek 6 — MVC architektura aplikovand na framework ASP .NET MVC

znazornéna na obrazku Obrazek 6.

Samotny framework ASP .NET MVC obsahuje nespocetné mnozstvi
funkci, jez usnadnuji vyvoj webovych aplikaci. Detailnéjsi popis funkcionality
frameworku neni predmétem této prace a mohl by byt namétem pro
samostatnou kvalifikacni praci, nicméné predstava o principu frameworku je

zirejma z poskytnutého vysvétleni MVC architektury.

37



4.2 ASP .NET Web API

Aplikaéni rozhrani je vybudované na platformé ASP .NET Web API[8] a
vyhovuje standardim REST architektury, jejiz principy byly poprvé sepsany
v dizertaéni praci Roye Fieldingal9]. Zakladni vlastnostmi této architektury

jsou:

e Uniform interface,
e C(Cachaeble,

e Stateless,

e (lient-Server,

e Layered system,

e (Conde on Demand.

Shrnuti jednotlivych vlastnosti (viz nésledujici odstavec) prinési
predstavu o tom, jak REST funguje v porovnani s jinymi architekturami

webovych sluzeb.

Jedna se o Resource-based sluzbu, tzn. Ze je sluzba orientovana na zdroje
(nikoli napiiklad na funkce/akce); témito zdroji mohou byt piimo zidznamy
v datab4zi nebo zpravidla DTO (Data Transfer Object) objekty, které
kumuluji data ze systému a v potrebné podobé je vystavuji na API. Kazdy
tento zdroj je identifikovan unikatni URI (tedy adresou) a akce nad nim jsou
provadény pomoci metod, jez jsou definovany v protokolu HTTP. Tyto metody

jsou:

e GET - slouzi k ziskani zdroje na dané URI,
e HEAD - identicka s GET metodou, avsak nevraci data, ale pouze
meta informace v hlavicce dotazu,

e POST - slouzi zpravidla k vytvoreni nového zdroje v aplikaci,

e PUT - slouzi keditaci zdroje, anebo jeho vytvoreni, pokud
neexistuje,
e PATCH - slouzi k castecné aktualizaci zdroje a nevyzaduje

poslani vsech informaci zdroje,
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e DELETE — slouzi k odstranéni zdroje.

Odpovédi takového rozhrani zpravidla obsahuji télo odpovédi (samotna
data) a také HTTP stavovy kéd — tyto kédy jsou definovany v protokolu
(existuje jich celd rada) a poskytuji jednoznaénou informaci o tom, co se se

zdrojem stalo. Priklady nejcastéji pouzivanych stavovych kodu:

# 200 OK — zdroj byl nalezen a je soucasti odpovedi,

# 201 Created — zdroj byl vytvoren,
204 NoContent — akce nad zdrojem byla vykonana, ale server
nevraci zadna data, napriklad pri mazani zdroje,

# 400 BadRequest — dotaz nemuze byt zpracovan, napriklad kvuli
syntaktické chybeé,

# 401 Unauthorized — autorizace nebyla schvalena pro dany dotaz,
404 NotFound — zdroj nebyl naleze

# 500 InternalServerError — na serveru vznikla chyba pri

vykonavani dotazu.

Format, ktery je pouzivan pro popis objektd, neni soucasti REST
architektury, kazda aplikace tak muze obsahovat vlastni definici formatu
odpovédi, zpravidla se vsak jedna o néjakou variantu JSON nebo XML

dokumentu.

Soucasti odpovédi jsou také meta informace v hlavicce dotazu a odpovedi,
jez napriklad informuji o tom, zda odpovéd serveru muze byt cachovana
(ukladana do paméti klientské aplikace) a po jakou dobu — to umoznuje snizit

datovou naroc¢nost aplikaci u dat, ktera se zridkakdy meéni.

Struktura ASP .NET Web API (viz Obrazek 7) aplikaci je velice podobné
MVC aplikacim, jelikoz se jedna o podobné principy, jedinym rozdilem je, ze
Web API ma misto prezentacni vrstvy verejné rozhrani, které je urcené pro

komunikaci s aplikacemi tretich stran.
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HTTP request

L

Aplikace tretich
siran
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b

Controller : Model

A

DATA

Obrdzek 7— Web API architektura

Informace v odstavcich vyse slouzi pouze k predstaveni zakladnich
principt REST architektury a zdaleka nepopisuji vsechny. Architektura je
sama o sobé natolik obsahla, ze by mohla byt pouzita jako namét pro

samostatnou kvalifika¢ni praci.

4.3 PTS framework

PTS framework poskytnuty firmou Prague Labs s.r.o., jehoz autorem je
pan Paul Tesar BSc., slouzi jako zakladni vrstva pro vsechny systémy, jez
firma buduje. Tento framework ma v sobé implementovan zakladni
doménovy model, ktery je spolecny napri¢ budovanymi systémy, jedna se tedy
napriklad o entity reprezentujici uzivatele, objednavku, kalendar a véci jim
relevantni. Funkcionalita aplikaci, jez neni aplikovatelna na existujici entity,
je predmétem diskuze a je nadale abstrahovana tak, aby byla relevantni 1

v jinych projektech.

4.3.1Pristup do databaze

Framework je koncipovan jako model-first, tzn. ze tridy reprezentujici
databazové entity jsou definovany az na zakladé modelu databaze. Tyto tridy
jsou staticky definovany, diky tomu je cely framework daleko méné narocny
na zdroje serveru nez jiné frameworky. Napriklad Entity framework, jenz se
standardné vyuziva pro vyvoj aplikaci na frameworku ASP .NET MVC,
vyuziva reflexi — tato technika je mnohonasobné narocnéjsi na zdroje.
Opacénym pristupem, jenz poskytnuty framework nepodporuje, je code-first,
kdy dochazi k definici databazového modelu v kédu aplikace a databaze se

poté na zakladé definice generuje.

Framework naprosto oddéluje pristup od databaze pomoci handlerta a

jinych funkci, programator tak vzdy pracuje s objekty. Toto oddéleni
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umoznuje zaménu databazového systému a programator nemusi znat zadny
dotazovaci jazyk. Framework v sucasné dobé vyuziva MySQL databazovy
systém, ovSem jeho vymeéna je mozna a spociva ve vytvoreni tridy, ktera

implementuje rozhrani slouzici k definici syntaxe jazyka a generovani dotazu.

Framework ve znac¢né mire vyuziva vztahu dédi¢nosti mezi entitami,
které jsou na turovni databazového modelu reseny jako cizi klice, jez jsou
nastaveny zaroven jako primarni klide (viz Obrazek 8). Dédi¢nost tak
umoznuje sdileni ¢asti spolecné business logiky pro dané entity. Framework
se automaticky stara o ziskavani a vytvareni potrebnych zdznamu v tomto

vztahu.

CON , . oo -

entity_id BIGINT(20) s ¥ profile_id BIGINT(20)
owner_id BIGINT (20) ¥ profile_oid BIGINT(20)
classid BIGINT{20) picture_id BIGINT(20)

deleted TINYINT(1) logopic_id BIGINT(20)

Obrdzek 8 — Ukdzka reseni dédicnosti v databdazovém modelu.

Definice entit

public static class PictureFields

{
public static readonly Table Table = Table.Make( "picture" );

public static readonly Field<ulong> Id =
Table.AutoIdField<ulong>( "picture id" );

public static readonly Field<ulong?> OwnerId =
Table.PrimaryField<ulong?>( "picture oid" );

public static readonly Field<string> Guid
Table.NullField<string>( "guid" );

public static readonly Field<string> Name =
Table.NullField<string>( "name" );

Zdrojovy kod 1 — Ukdzka definice entity
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Kazd4 entita méa staticky definované pole (viz Zdrojovy kéd 1), nasledné
je k ni vytvoren genericky handler (viz Zdrojovy kéd 2; pozn.: tento handler

muze byt rozsiten o libovolnou funckionalitu), jenz se stard o CRUD operace:

e C —create (vytvoreni),
e R —read (éteni),
e U — update (aktualizace),

e D — delete (mazéni).

public class PictureHandler : OwnedEntityHandler<Picture>
{
public PictureHandler( )
base ( PictureFields.Table, PictureFields.Id,
PictureFields.OwnerId, PictureFields.Guid )

Zdrojovy kod 2 — Ukdzka definice handleru entity

K entité je také mozné vytvorit filtr (viz Zdrojovy kéd 3), jenZ umoznuje

selektivni vybirani zaznamu z databaze. Tento filtr je definovan jako trida

public class PictureFilter : OwnedEntityFilter<ulong>
{

public enum SortOptions { Name }

public enum SearchOptions { Name }

public SortMap<SortOptions> Sort { get; } = new
SortMap<SortOptions>( );

public Index<SearchOptions> SearchIn { get; } = new
Index<SearchOptions>( );

public List<string> Names { get; } = new List<string>( );

public DateRange DateTime { get; } = new DateRange( );

public override void ApplyToDataSet ( Dataset dts )

{
dts.FilterRange ( PictureFields.DateTime, this.DateTime );
dts.OrderBy( this.Sort.Get( SortOptions.Name ),

PictureFields.Name ) ;

Zdrojovy kod 3 — Ukdzka definice filtru entity
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s vy¢tem moznych filtrovacich, radicich a hledacich hodnot, které budou

pouzity pri generovani dotazu do databaze.

Prace se entitami

Vytvoreni zaznamu v databazi probiha pres handler, ktery nalezi oné
entité. Vzhledem k tomu, Ze handlery jsou také vazané k instanci aplikace,
dochéazi k automatické inicializaci ¢asti primarniho klice, jez definuje nalezici
instanci. Pro vytvoieni nového objektu (viz Zdrojovy kéd 4) je na handleru
volana metoda Create, po nastaveni vlastnosti tohoto objektu dojde k ulozeni
do databaze pomoci metody Save. Tato metoda také vraci boolean hodnotu,
zda byl zadznam uspésné zapsan do databaze. Databazovy handler novym
zdznamUm automaticky prirazuje inkrementalni ID, jehoz hodnota je
poskytnuta databazi. Po volani metody Save je tedy k dispozici kompletni

informace o zdznamu vcetné jeho prislusnych primarnich klicu.

Picture pic = Instance.M<PictureHandler> () .Create();

pic.Save();

Zdrojovy kod 4 — Vytvoreni nového zaznamu v databazi

V pripadé, ze entita nema autoinkrementalni identifikator, je mozné tuto
hodnotu zadat jako parametr metody Create. Velice uziteénou funkeci je také
metoda metoda Allocate, jez pro zadanou hodnotu primarniho klice nejprve
zjisti, zda zaznam s touto hodnotou jiz existuje, a pokud ne, dojde k vytvoreni
nového zaznamu. Vysledkem této metody je rozhrani [AllocationResult, jez
kromé objektu samotné entity v sobé nese informaci o tom, zda byl zaznam

vytvoren, nebo zda byl nacten z databaze.

Pro aktualizaci zaznamu v databazi je nutné pouze nad danym objektem
entity zavolat metodu Save;entita samotna v sobé nese informaci o tom, které
jeji vlastnosti byly zmeénény, a pouze tyto vlastnosti budou soucasti
aktualizacniho dotazu do databaze. Pro smazani zaznamu z databaze je

nutné zavolat metodu Delete nad danym objektem, dojde tak k jeho
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odstranéni. Zptsobtum, jak ziskat zdznam z databaze, se vénuje nasledujici

kapitola.

Ziskdvani zaznama z databdze

Framework disponuje nékolika zplsoby ziskani zaznamu z databaze,
pricemz ten nejjednodussi je za pouziti prislusného handleru a volani metody
Get s parametrem primarniho klice pozadovaného zaznamu. Tento zptsob
umoznuje jednoduché ziskani jednoho konkrétniho zaznamu, u kterého je
predem znam identifikator, ktery je napriklad dodan jak parametr URL

adresy.

Dalsim zptisobem ziskani ¢i1 kolekce zaznamu je pouziti filtru, kterému
jsou dany vyhledavaci kritéria. Filtry jsou nastaveny tak, Ze jsou pomoci
pripadnych cizich klicd propojeny s filtry propojenych entit. Na nize
uvedeném zdrojovém kédu (viz Zdrojovy kéd 5) je mozné vidét filtrovani entity
Picture, jako kritérium vyhledavani je dan profil a typ linkovaného obrazku
k onomu profilu. Oba tyto parametry jsou nastaveny jako filtrovaci podminky
pro vazebni entitu reprezentujici link mezi profilem a obrazkem. Tento
zpusob vyhledavani zaznamu je velmi jednoduchy a pri znalosti databazového
modelu 1 velmi Gcinny, jelikoz se vzhledem k vazbam v modelu da filtrovat

prakticky napric celym modelem.

public Picture GetPicture( IProfile profile, ProfilePictureType type
)

{
PictureFilter filter = new PictureFilter();
filter.PicturelLinkFilter.Profiles.Add( profile );
filter.PictureLinkFilter.Types.Add( type );
filter.IsDeleted = false;

return profile.GetInstanceModule<PictureHandler>( ).One( filter );

Zdrojovy kod 5 — Ziskani entity za pouziti filtru

Pro filtrovani entit je také mozné vyuzit implementace LINQ jazyka (viz
Zdrojovy kéd 7) jez je také soucdsti frameworku, a je s nim obezndmen

prakticky kazdy vyvojar pracujici s jazykem C# nebo Entity frameworkem.

44




Diky tomu je pro nové zaméstnance firmy velice snadny prechod mezi jinymi

frameworky a proprietarnim resenim partnerské firmy.

IQueryable<Picture> list = from picture in instance.Pictures
join link in instance.ProfilePicsLinks on picture
equals link.Picture
where link.Profile == user

select picture;

IQueryable<Picture> listl = instance.Pictures.Join/(
instance.ProfilePicsLinks, picture => picture, link => link.Picture,
( picture, link ) => new { link, picture } )
.Where( join => join.link.Profile == user )

.Select( join => join.picture );

Zdrojovy kod 7 - Ukdzka pouziti LINQ pro ziskdavani zdznamii z databdze

V pripadech, kdy je nutné ziskat data napri¢ nékolika entitami a
sekvencni dotazovani databaze by bylo prilis pomalé, je mozné vytvoreni tzv.
DataReport. Jedna se o zpusob jak v daném frameworku zapsat komplexni
databazovy dotaz, ze kterého je poté generovana ekvivalentni query. Typicky
je tato metoda pro ziskani dat pouzita na mistech, u kterych je pozadavek na
extrémni efektivitu a rychlost. Na ukdzce niZe (viz Zdrojovy kéd 6) je mozné
vidét ukazku reportu, jenz slouzi k ziskani kolekce dnt, které maji néjaky

casovy zaznam v databazi, ktery nema status Completed.

public class PendingDaysToBilledReport

FilteredDataReport<EventTimeFilter,
PendingDaysToBilledReportResult>

{
protected override void SelectData( )
{
base.SelectDbata( );
this.Select ( EventTimeFields.StartsOn );
this.Dataset.FilterValue( EventTimeFields.Status,
EventTimeStatus.Completed, DataOperator.NotEqual );
this.Dataset.FilterValue( EventTimeFields.SystemCode,
EventTimeSystemCode.WorkTimeRecord.GetEnumValueUnsigned( ) );

this.GroupBy( EventTimeFields.StartsOn );

Zdrojovy kod 6 — Ukdzka vytvoreni DataReportu
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4.3.2 Multi-instan¢ni aplikace

Jednim z pozadavkd na budovanou aplikaci bylo to, aby systém
umoznoval soucasny béh vice instanci — v kontextu budované aplikace se
jedna o firmy, jez systém budou pouzivat. Tato moznost je jiz zabudovana
v zakladni logice frameworku tim, ze kazda entita ma jako soucast
primarniho klice identifikdtor instance (picture oid, ktery je mozné vidét

v entité picture na Obrazek 9), do které nalezi.

picture_id BIGINT(20)
picture_oid BIGINT(20)
guid VARCHAR(36)
name VARCHAR(60)
filename VARCHAR(100)

Obrdzek 9 — Ukazka kombinovaného primdrniho klice entity

Konfigurace voleni instance je soucasti souboru Global asax, a to jak u
aplikacniho rozhrani, tak u webové aplikace. Webova aplikace je
nakonfigurovana tak, aby volila instanci na zakladé jejiho aliasu, jenz je
souc¢asti URL (viz Obrazek 10). Tento alias je unikatni a je vytvoiren pii
vytvaireni nové instance. Diky tomuto mechanismu (viz Zdrojovy kéd 8) je
zaruceno, ze firmy budou schopny prohlizet jen sva vlastni data, jelikoz

framework ruci za pristup k datim pouze v aktualni instanci.

https://www.companeero.com/p/dev-company/dashboard/projects

Obrdzek 10 — Priklad aliasu instance v URL adrese
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if ( this. Instance == null && InstanceUrlOption.IsOneOf (
InstanceUrlOption.Path ) )

{

Uri uri = CurrentHttpContext?.Request?.Url;

if ( uri !'= null )
{
uint tokenPosition = InstanceTokenPosition;
string parentPath = uri.GetParentPath( tokenPosition );

if ( parentPath.EndsWith( InstanceUrlParentPath ) )
{

string instanceToken = uri.GetToken( tokenPosition );

if ( Strings.NotEmpty( instanceToken ) )
{
this. Instance =
this.GlobalInstance.GetInstance<TInstance> (

instanceToken, InstanceResolverOption.Alias );

Zdrojovy kod 8 — Vytvoreni instance na zakladé aliasu pritomného v URL

Aplikacni rozhrani ma nakonfigurovanou volbu instance pomoci povinné
hlaviéky v dotazu (viz Obrazek 11, Zdrojovy kéd 9). Hodnota této hlavicky je

unikatni identifikator instance ve formatu GUID.

Diky této konfiguraci obou aplikaci byl splnén jeden z pozadavk multi-

instancénosti systému.

GET /w1l/Projects HTTP/1.1
Host: api.companeero.com
Connection: keep-alive
Pragma: no-cache
Cache-Contrel: no-cache
_Accept: application/json

X-InstanceOwnerkey: c5a52cle-ef@f-af@f-a32b9-188b2F4FbB11

Obrazek 11 — Priklad hlavicky pro vybér instance v aplikacnim rozhrani
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if ( MetaDataSource == WebContextMetaDataSource.HttpHeaders )
{

string instanceId = CurrentHttpContext.GetHttpHeader (
HttpHeaderInstanceKey ) ;

if ( instanceId.NotEmpty( ) )

this. Instance = this.GloballInstance.GetInstance<TInstance> (
instanceId, InstanceResolverOption.Guid );

}

Zdrojovy kéd 9 — Vytvoreni instance na zakladé HTTP hlavicky
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5 Navrh reSeni a implementace resSeni

Architektura systému byla rozdélena do nékolika logickych celkd, které
jsou navzajem pospojované dle jejich zaméreni a funkcionality. Systém byl
tak rozdélen do nékolika mensich projektu, jejichz propojeni je zndzornéno na

obrazku nize (viz Obrazek 12).

Stézejnim bodem celého systému je projekt ManagementTool Core, jenz
definuje celou business logiku aplikace a jenz je postaven nad frameworkem
dodanym partnerskou firmou. Tento projekt je mozné dale referencovat

v jinych aplikacich.

ManagemeniTool Api

/ DataTabies.Mvc

ManagemeniTool. Mvc

ManagemeniTool. Core

ManagemeniTool. Web

PTS

PTS.528 FreeCurrencyConverter

\ ManagementTool.Cron. Setup

Obrdzek 12 — Diagram célenéni projekti

ManagemeniTool.Cron

Dalsi  soucasti  systému  jsou dvé  samostatné  aplikace
ManagementTool Api a ManagementTool Web, z hlediska vicevrstvé
architektury by tyto aplikace predstavovaly prezentacni vrstvu. Dalsi
samostatnou aplikaci je projekt ManagementTool Cron, jenz slouzi jako
Windows sluzba, ktera kona asynchronni a planované operace. Dalsi nedilnou
soucasti systému jsou podpurné projekty, které témto uvedenym aplikacim
dodavaji dalsi funkcionalitu nebo nékterou funkcionalitu separuji tak, aby

mohla byt pozdéji pouzita v jinych systémech.
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5.1 Systémova administrace

Systémova administrace je cast aplikace, ktera slouzi spravecim
produktu k nastaveni aplikace, spravé instanci, administrator a dalsich
veci, jez budou podrobnéji predstaveny v této kapitole. Tato cast, stejné jako
sekce pro pristup pro firmy samotné, je soucasti projektu
ManagementTool. Web, ktery je postaven na frameworku ASP .NET MVC.
Pro vytvoreni uzivatelského rozhrani bylo pouzito HTML5 a CSS3, pro
usnadnéni vytvareni rozhrani se vychazi ze zakoupené sablony Metronic[10],
ktera je postavena na CSS frameworku Bootstrap a byla zakoupena
klientskou firmou. Pouzitim sablony se usnadnilo designovani klientské ¢asti
aplikace, jelikoz se vychazelo zjiz preddefinovanych komponent.
Samozrejmosti byla také responzivita celé aplikace diky grid systému

Boostrap frameworku.

5.1.1 Sprava instanci

Sprava instanci (firem pouzivajicich aplikaci) je klicovym bodem
systémové administrace (viz Obrazek 13), jelikoz slouzi k vytvaireni novych

firem a ovlada jejich pristup do systému.

@ companeero ®

Agencies

Agencies Q Filter

Instance Subscription Subscription i
Id Name VAT 3 Actions
Status Type Status

Progue CZ04021126 @ Default Subsciption

Labs

I Name VAT Instance Status subscription Type subscription status Actions

Show 10 ¥ entries o

Obrdzek 13 — Ndhled na prehled firem registrovanych do aplikace

Jak jiz bylo zminéno, multiinstan¢nost systému je jiz podporovana
v dodaném frameworku. Proces vytvareni nové instance spociva ve vytvoreni
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nového zaznamu do tabulky instanceowner a ve vytvoreni souvisejicich meta
informaci v ostatnich tabulkach, které jsou bud ve vztahu dédi¢nosti, nebo

jsou pripojené jinou vazbou.

:l instanceowner v
instanceowner_id BIGINT(20) '
instanceowner_oid BIGINT(20)
instancestatus TINYINT(3)
localgdshost VARCHAR( 180)
globalgdshost VARCHAR(180)

Obrazek 14 — Ukazka entity predstavujici instanci

Data (firmy, piedplatné, notifikace,...), kterd jsou spravovdna pies
systémovou administraci, se nachazeji v tzv. globalnim prostoru, za ktery je
povazovana instance, jejiz identifikator je roven nule (viz Obrazek 15). Data
nalezici instanci samotné se nachazeji pod jejim identifikatorem a jsou
oddélena od jinych instanci. Framework také disponuje funkei, jez umoznuje
ukladani dat instance na jiném MySQL serveru, jelikoz kazda instance ma
moznost vytvoreni jiného databazového pripojeni, nez ktery je pouzit

ostatnimi, a umoznuje tak systém skalovat.

Globalni prostor

Registrace | | |
Instance A Prostor Instance A
Registrace | | |

Instance B Prostor Instance B

Obrdzek 15 — Nahled na rozlozeni dat

Pro kazdou instanci (potazmo firmu) jsou v systému uloZeny informace,

které upravuji aplikaci pro pouziti firmou. Napriklad se jedna o jazyk, vychozi
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ménu, loga pouzita v aplikaci a také napriklad alias firmy, jenz je soucasti

URL adresy, na které firma aplikaci pouziva.

5.1.2 Sprava administratorut

Dalsi funkcionalitou systémové administrace je sprava uzivatelskych
uctt administratort. Diky této sekei je mozné vytvorit nové uzivatelské ucty,

jez jsou opravnény ke spraveé instanci a pristupu do nich.

Administratori také maji pristup do jednotlivych instanci, jez umoznuje
kontrolu v pripadé nefunkcénosti ¢1 jiného zasahu uzivatelské podpory. Tato
funckionalita vsak bude pravdépodobné v pripade komercéniho uziti aplikace
odstranéna vzhledem k moznému naruseni soukromi firem. Pristup
administratorti do instance neni vytvaren automaticky, ale je vytvoren az
v piipadé kliknuti na tladitko Login dané instance (viz Obrazek 16). Tyto
uzivatelské UCty jsou napri¢ instancemi parovany pomoci stejného GUID
identifikatoru. Pri kazdém prihlaseni tak dochazi bud k vytvoreni nového
uctu, anebo aktualizaci toho existujiciho. Administratorské ucty maji
nastaveny jiné role nez uzivatelé aplikace, tudiz se napriklad neobjevi ve

vypisu uzivatelt dané instance.

@ companeero

Agencies i Agencies
Agencles Q Filter <4 Add Agency

Instance _— Subscription
Id Name VAT Subscription Type
I Status Status

Actions

238 Rrogue C20402126 Default Subsciption Ordered It e
Labs
Login
Id Nome VAT Instance Status Subscription Type Subscription Status Actions

Showing Tto 1of 1 entries
howing e Show 10 v entries o

Obrdzek 16 — Prihlaseni do instance
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5.1.3 Pripravené funkce

Systémova administrace také umoznuje spravu predplatného firmy,
ktera slouzi k udéleni opravnéni pristupu do aplikace pro danou firmu.
V soucasné verzi vsak nejsou definované zadné typy predplatného, jejich
cenik ¢1 omezeni funkcionality aplikace. Dalsimi funkcemi, které jsou
pripraveny, jsou napriklad vypisy transakci a faktur, jez budou slouzit

k prehledu plateb za predplatné.

Dalsi pripravou pro komercni provoz aplikace je definice sablon
notifikaci (viz Obrazek 17), které systém bude schopny generovat. Tyto
sablony maji statické identifikatory definované uzivatelem pro jejich
snadnéjsi pouziti a referencovani v kédu aplikace. Sablony mohou obsahovat

proménné, jez je poté mozné vyplnit relevantnimi informacemi.

Notice Definition

Idl 444 Variables

Language English
Sender name noreply@companeero.com
Subject Test
Message ! - —
s B U & Poppins » A - = (= | == H o & .
X oo ?

You received new invoice {{linvoiceNol}} from {{|clientNamel}}

Description Notification to company when invoice had been received

Obrdzek 17 — Definice sablony notifikace
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Aplikace také nabizi detailni prehled vygenerovanych notifikaci, ktery
muze slouzit ke kontrole korektniho nastaveni pravidel pro jejich odeslani.
Aplikace také umoznuje notifikaci znovu zaradit do fronty k odeslani, ktera
je zpracovéna asynchronné (viz 5.5.2). Systém v soudéasné dobé negeneruje
zadné notifikace, nicméné aplikace je pripravena na rozesilani e-mailovych

notifikaci pomoci sluzby Amazon Simple E-mail Service.

Systémova administrace také obsahuje systémové nastaveni nabizejici
dodatecnou konfiguraci aplikace. Toto nastaveni je obdobou konfigurace,
ktera by mohla napriklad byt umisténa do souboru web.config, jenz se
standardné pouziva pro MVC aplikace; ovsem konfigurace nastaveni primo
v aplikaci je pohodlnéjsi a mize byt ménéna za béhu aplikace. Toto nastaveni
v soucasné dobé napriklad obsahuje adresu obrazkového serveru ¢i1 nazvy

autentizacnich parametri v URL adrese.

Settings Q, Filter

Key T Value Note
® ManagementTool Core Modules Settings ESettingsiter EmptyCompanyPictureld 6

@ ManagementTool.Core Modules Settings ESettingsitem EmptyUserPictureld 3

® ManagementTool.CoreModules Settings ESettingsitem RemotePictureHost https://pics.companeero.com

@ ManagementTool Core Modules Settings ESettingsltem UrlAuthParaminstanceNarme imptkn

@' ManagementToolCoreModules Settings.ESettingsitem.UrlAuthParamNarme atkny

@ prsEntities Settings:

ys.DefaultEmailFrom noreply@system.com

@ prstntities Settings Keys.DefaultEmuailSubject No subject

@ PrsEntities Setting

ysFemServerkey

Key Value Note

0 v entries o

Showing 1to 8 of 8 entries Show 1

Obrdzek 18 — Systémové nastaveni

Dalsi funkcionalitou systémové administrace je definice dynamickych

textl, které slouzi k prekladu aplikace do dalsich jazyka. Je tedy mozné
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vSechny retézce z aplikace prepsat ulozit je do databaze a poté je referencovat

ve views (pohledech, viz Zdrojovy kéd 10).

<li class="m-menu_item m-menu item--submenu">
<a href="#" class="m-menu link m-menu toggle">
<i class="m-menu link-icon fas fa-users"></i>
<span class="m-menu__link-text">@Html.DynamicText (345)</span>
</a>
</1li>

Zdrojovy kod 10 — Ukdzka pouziti dynamického textu ve view

5.2 Dashboard firmy

Tato ¢ast aplikace slouzi k pristupu samotnymi firmami, je stredobodem
celého systému a obsahuje veskerou funkcionalitu pro hlidani ziskovosti
projekta a jejich nakladt v podobé platd zameéstnanca. Jednotlivé cCasti
aplikace jsou popsany v nasledujicich kapitolach a obsahuji architekturu,
ktera dané funkce realizuje na urovni databazového modelu. Databazovy
model, vcetné jeho 4uprav, je mozné nalézt na prilozeném médiu

se zvyraznénymi ¢astmi, jez byly do frameworku pridany nebo byly opraveny.

5.2.1 Sluzby

Agentura muize v aplikaci definovat cenik sluzeb, jenz nabizi (viz
Obrazek 20), tyto sluzby pak mohou byt pozdéji pouZity jako piredloha pro
vytvoreni sluzby/prace v ramci projektu. Kazda sluzba je vramci
datab4zového modelu (viz Obrazek 19) realizovidna jako entita product a je

k ni pomoci pripojené entity productpricedefinition stanovena cena.
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product v

produdprice_id BIGINT(20)

product_id BIGINT(20) —
~ produdprice_oid BIGINT(20)
product_oid BIGINT(20) ~
N ~ guid VARCHAR(36)
7 itemtype SMALLINT 2

w1 > t_produdt_id BIGINT(20)
> t_product_oid BIGINT(20)

~ composition SMALLINT
» salestatus SMALLINT

¢ SMALLINT
2 rental SMALLINT type
2 unit SMALLINT
» vatoption SMALLINT
2 unitcount INT
+ vatrate DECIMAL{ 16,4)
» period SMALLINT
» sku VARTHAR(2S)
1/ more
S rrarz
—_—-¥¥ L

Obrazek 19 — Nahled na databdzovy model realizujici definici sluzby

Kazda sluzba tak umoznuje definovani nasledujicich vlastnosti:

e nazev,

* popis,

e platnost — ¢asovy rozsah,

e typ Uétovani — fixni, man day (1 den / 8 hodin prace), man hour
(hodina préce),

e meéna ve které je cena stanovena,

® cena.

Services Overview Q Filter 4 New Service
Name T Price Actions
C# development 1300.00 CZK (MD) Z
C# development € 45 (MD) #
Server Mandgement 180000 CZK (MH) £
Server Management £ 70 (MH) &
Name Price Actions

Showing 1to 4 of 4 entries Show 10 v entries °

Obrdzek 20 — Nahled prehledu sluzeb agentury
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5.2.2 Zaméstnanci

Aplikace eviduje registr zaméstnancti ¢i kontraktorti dané firmy. Ke
kazdému zaméstnanci je mozné ulozit zakladni informace. Klicovou funkei je
definice sluzeb zameéstnance, které jsou realizovany identicky jako sluzby
agentury. Kazdy zaméstnanec tak ma moznost definovat jednu ¢i vice sluzeb,
jez agenture nabizi. Z hlediska zaméstnanci se bude jednat o jednu sluzbu
s fixni sazbou, ale pro kontraktory je tato funkce velkym prinosem, jelikoz je
mozné definovat rtzné sazby na ruzné typy praci. To vrealném svété
napriklad odrazi to, ze jeden kontraktor muze byt senior programator na
jedné platformé, ale neni tak zkuseny s jinou platformou, coz se projevi na

jeho sazbé.

Na nésledujicim screenu (viz Obrizek 21) je mozné vidét ndhled ¢asti
stranky detailu zameéstnance, ten nabizi rychly prehled toho, jaké sluzby
nabizi a kolik odvedl prace (kvantifikace poétu hodin), coZ se odrazi na jeho
vyplaté. Déale je na této strance detailni vypis toho, na ¢em pracoval (vypis ze
systému méteni ¢asu) a vypis prislusnych transakci. Nédsledné se na strance

také nachazi vypis faktur, jez v této aplikaci slouzi jako report.
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John Doe ) - Employees - John Doe

John Doe @ Services Q Filter

E-maiil Phone Name Price Actions
john@doe.com )
C# development (primary) 400,00 CZK (MH) % W
i0S developrent 200.00 CZK (MH) A 4
Address lags
C#, External, ios Name Price Actions
Showing 1to 2 of 2 entries Show 0 v [entries
Sallary Hours Q, Filter
70000CZK 200 Hours
52500CZK 150 Hours
35000CZK 092018 100 Hours ger201a
Sallary: 38400CZK Hours: 96 Hours
o I I I I I N I I I I I
0CZK 0 Hours
01¢ 06/2018 09/2018 03/2018 06/2018 0912018
¢ ¢ . v
Obrdzek 21 — Ndhled na detail zaméstnance
5.2.3 Projekty

Stézejnim bodem a prinosem celé aplikace je evidence projektt. Kazdy
projekt je prirazen k uréitému klientovi, jez si jej objednal. Funkcionalita
projekta byla na databazovém frameworku abstrahovana na existujici entity
realizujici objednidvky (viz Obrazek 22), jelikoz projekt je v podstaté
objednavka sluzeb agentury klientem. Ke kazdému takovému projektu
(objednavce) je mozné definovat objednané sluzby — polozka objednavky (viz

5.2.1).
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order e Todertem v

order id BIGINT(20) orderitem_id BIGINT(20) ,_1|
order_ald BIGINT(20) J;\ orderitem_oid BIGINT(20) :
parent_id BIGINT(20) — ‘\ quid VARGHAR(36) |
parent_cid BIGINT(20) ‘\ parentorderitem_id BIGINT(20) =

guid VARCHAR(36) \ parentorderitem_oid BIGINT(20)

?L t_order_id BIGINT(20)
t_order_oid BIGINT(20)
t_stockitem_id BIGINT(20)
t_stockitem_oid BIGINT(20)

number INT

label VARCHAR(90)
descrictice TEXT
referaroe VARCHAR(90)
unizsaccdz VARCHAR(90)

b rere |
et s T —.

Obrazek 22 — Zjednoduseny ndahled na databazovy reprezentujici projekty

Koncept

Projekty a hlidani jejich naklada jsou klicovou funckionalitu celé
aplikace, od niz se odvijeji dalsi moznosti systému. Koncept, ktery byl pro
jejich realizaci zvolen, je preprodej sluzeb zaméstnanct od agentury klientovi.
To v praxi znamena, Ze agentura objednava sluzby od svych zaméstnanca a
préci téchto zaméstnancti dod4ava klientovi jako svou sluzbu (viz Obrazek 23).
Kompletni nahled architektury véetné meéreni casu a dalsich souvisejicich

veci je mozné nalézt na prilozeném médiu a v Priloha C.

& Sluzba e .
Agentura P agentury Klient

SluZby zaméstancd |«

Zaméstnanci

Obrazek 23 — Diagram konceptu preprodeje sluzeb

Cely systém je tak rozdélen na dvé c¢asti, jez jsou z vétsi ¢asti identické,
jelikoz jsou postaveny na objednavce sluzeb: agentura = zaméstnanec, klient

= agentura.
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Pomoci dalsich vazeb poté dochazi k propojeni objednanych sluzeb od
zaméstnance ke sluzbam prodavanych klientovi; to umoznuje sledovat naklad
a zisk na jednotlivych sluzbach, jelikoz je zrejmé, kolik stoji hodina prace
zaméstnance, jez je preprodavana klientovi. Na obrazku nize (Obrazek 24) je
vidét nahled detailu projektu s jeho objednanymi sluzbami, ke kterym jsou

prirazeny sluzby zaméstnancu.
Public Website

Started On Ends On Unbilled Income Unbilled Expense

m 7/1/2018  1/31/2019 €0 €0
Copaay
Status Delivery Income Expense Revenue
AB Placeholder Ordered In €450 €0
Ltdl. Delivery
€-450

Public Website @

is

Design - € 450 (MD) 5.88 M € 450
(®)
\@/ PetrZdarsky

‘@ Jan Pospisil

i

HTML Coding - € 350 (MD) 0 MH €0 4
@ Petr Zdarsky 350.00 CZK (MH) O Mt

®) ;
& Jain Pospisil

Obrazek 24 — Nahled na detail projektu

Mérenf Casu

Nezbytnou funkcionalitou aplikace je moznost evidovani casu prace
odvedené zameéstnanci, jez je poté uctovana klientovi. Tato funckionalita je
v soucasné dobé realizovina pomoci dat, ktera jsou do systému
synchronizovana z aplikaci tretich stran (viz 6.1). Systém funguje zrcadlové
a ve skutecnosti tak jsou pro jednu aktivitu vytvoreny dva casové zaznamy:

jeden je proplacen zaméstnanci, druhy je Gctovan klientovi. Systém funguje
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tak, ze tyto dva zaznamy jsou automaticky synchronizovany pri jejich Gprave.
Aktualizace zdznamu muze byt prerusena tim, ze dojde k vyuctovani jednoho
z ¢asll nebo manudalni editaci v systému. Manualni editace tak umoznuje
napriklad zménit délku casu, jenz je klientovi uctovan, pripadné tento cas
nastavit jako neuctovatelny klientovi. Oba casy jsou vazany k prislusnym
sluzbam (viz Obrazek 25), je tak mozné ziskat informaci o tom, kolik hodin
zameéstnanec poskytl na dané sluzbé nebo kolik hodin bylo odvedeno na

objednané sluzbé klientovi.

Objednana sluzba v ramci | Vazba sluZzby zaméstnance a
projektu sluzby na projektu
. —/'__K
Sluzba
Zaméstance
Utavany das Vazivaa mezi e | Odpracovany ¢as
casy

Obrazek 25 — Nahled na vazby urcené pro méreni casu

Time Overview Q Filter
Employee T Activity Work Start End Duration Cost* Billable Actions
@ Petr Zdarsky Hand sketching Publ ign 057H 198.33 CZK* v
@ Petr Zdarsky Hand sketehing Public W Design 23/8/201819:47 23/8/2018 19:50 0.04H 1517 CZK* v
@ Petr Zdarsky Hand sketching Public W 23, 2 0A4A7TH 163.33 CZK* v
@ Petr Zdarsky Hand sketching Public Website - Design 231820181317 23/8/2018 15:27 217H 75833 CZK* v
@ Petr Zdarsky Thinking PUbI - Design 23/8/2018 07:22 23/8 32H 1120.00 CZK* v
Employee Activity Work Start End Duration Cost* Billable Actions

Showing 1to 6 of 235 entries Show 10 v entries o

Obrazek 26 — Nahled na prehled aktivit (méreného c¢asu)

Uctovani
Jak jiz bylo zminéno v predchozi kapitole, ictovani ¢asu je rozdeéleno do
dvou casti, a to uctovani casu klientovi a vyplata odvedené prace
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zaméstnancem. Tyto ¢asti jsou na sobé nezavislé, avsak vychazeji ze stejnych
pravidel (viz Obrazek 27). Veskera aktivita je agregovéna do dnti a sluZeb,
vysledna suma je poté pocitana na zakladeé celkového casu za dany den a typu

uctovani sluzby.

man day S =4||=8
délka éasu v man day sazba *
hodindch pocet dni

¥

typ Uétovani

»= 4 B <= 8

man hour

pocet dni * man day
sazha /&

h 4

pocet hodin *
hodinova sazba

h 4

Obrdzek 27 — Diagram pravidel pouZitych pro uctovani casu

Tyto vygenerované transakce jsou poté umistény do faktury, ktera
v tomto systému momentalné slouzi jako vykaz Guctované prace. Aplikace tak
disponuje prehledem faktur, které je poté mozné v rozhrani nastavit jako
proplacené. Na obrazku nize (viz Obrazek 28) je moZné vidét rozhrani pro

prehled vyplat zaméstnanct, rozhrani pro platbu od klienta vypada obdobneé.

Billing Overview

August 2018 $ Generate Sallary for Month

Name i Sallary

Jan Pospisil

Petr Zdarsky B2os683 CczK X UNPAD &

© e

Name Sallary

Show 10 v entries 0

Showing 1to 2 of 2 entries

Obrazek 28 — Vypis édstek k proplaceni pro zaméstnance
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5.2.4Klienti

Aplikace umoznuje vytvaret databazi klientd agentury, o nichz jsou
ukladana zakladni data vcetné ucetnich informaci. Pro kazdého klienta je
automaticky vytvoren penézni ucet v méne, ktera klientovi byla nastavena.

Zvoleni mény zavisi na tom, v jaké méné se klientovi fakturuje dodana prace.

AB Placeholder Ltd. e Clients - AB Placeholder Ltd.
Public Website
From: 71/2018 Untit 1/31/2019 €7060 €5570 €1490
income expense Revenue
E-shop
From: 9/1/2018 Untit:10/31/2018 €0 €0 €0

income expense Revenue

Monthly Income/Expense
2000EUR

1500EUR

1000EUR
N . I
OEUR .

0312018 04/20 06/201 07/2018 08/2018

0812018
Income: 2000EUR
Expense: 1510EUR

Obrdzek 29 -Nzhled na detail klienta

Na obrazku vyse (viz Obrazek 29) je mozné vidét ¢4st detailu klienta.
Tato zobrazena ¢ast umoznuje ziskani rychlého prehledu o tom, jak si ktery
projekt finanéné stoji a jaké jsou prijmy ¢i vydaje spojené s timto klientem.

Dalsim obsahem této stranky je také prehled transakci a souvisejicich faktur.

Klienti jsou v databdzi reprezentovani entitou company (viz Obrazek
30jez je vazana deédicnosti ve frameworku na entitu accountentity, ktera
umoznuje ulozit nalezité ucetni informace a také souvisejici informace pomoci

dalsich zaznam v jinych tabulkach.
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accountentity
accountentity_id BIGINT(20)
accountentity_oid BIGINT(20)

registrationno VARCHAR(45) ! company_Id BIGINT(20)
vatid VARCHAR(45) ! company_oid BIGINT(20)
vatregistration INT companytype INT

_——
vatoption SMALLINT

vatrate DECIMAL(16,4)

Obrdzek 30 — Nahled na databdzovy model reprezentujici klienta

5.2.5 Kandidati

Aplikace umoznuje vytvafet databazi uchazedd o zaméstnani (viz
Obrazek 31). Ke kazdému uchazedi je mozné si definovat tagy. Tyto tagy lze
také pouzit ke klasifikaci zaméstnancu, jelikoz se da rict, ze zaméstnanec je
dalsi evolucni stupen kandidata. Ke kazdému kandidatovi je mozné ulozit
zdkladni informace (jméno, kontakt, adresa, ...). Ke kandidatovi je také
mozné ukladat poznamky, které slouzi k doplnéni finan¢niho ohodnoceni,
casové dostupnosti ¢i jinych informaci. Po Gispésném prijimacim pohovoru je
z kandidata mozné jednim kliknutim vytvorit zameéstnance a posléze k nému

doplnit chybéjici informace.

Candidates @ - Candidates

Candidates overview Q Filter + New Candidate

Name it Phone E-mail Tags Source Is Hired Actions
@ Jan Novdk jan@novakemail Jobs.cz [
Name Phone E-mail Tags Source Is Hired Actions
showing 1to1of 1 entries Show 10 v entries o

Obrazek 31 — Nahled na prehled kandidati

Aplikace nabizi u kazdého kandidata k ulozeni informaci, pres ktery
zdroj (HR agentura ¢i portal nabizejici praci) prisel. To umoziuje ziskavani
64



zajimavého piehledu (viz Obrazek 32), ktery zdroj poskytuje kvalitni

uchazece a ktery naopak ne.

Candidates Sources it - Candidates - Candidates Sources

Candidates Source Overview Q, Filter

Name T Contacts Hire Rate Is Active Actions

CoolPeople o/ EA

Jobsecz 1/2 ¥ %

StartupJobs 2/3 Z X

Name Contacts Hire Rate Is Active Actions
Showing 1to 3 of 3 entries Show 10 v entries 9
Candidates Provided Hired Candidates

StartupJobs StartupJobs

2
9

Obrdzek 32 — Ndhled na prehled zdroji kandidati
5.2.6 Penézni ucty

Virtualni penézni ucty udrzuji financni balanc firmy, jenz se odviji od
projektt a nakladu. Tyto Gcty jsou vytvareny automaticky pro kazdou ménu,
ve které firma obchoduje s klientem. Aplikace také umoznuje vytvaret tyto
ucty manualné, coz muze agenture pomoci s hlidanim zastatku na jinych

uctech. Tyto ucty tak napriklad mohou reprezentovat i ,pokladnu®, tedy
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hotovost, kterou firma disponuje. Aplikace nabizi jednoduchy prehled vsech

éth a jejich ndhled na mésiéni odchozi a prichozi platby (viz Obrazek 33).

Systém také umoznuje prevadét penize na jiny virtualni ucet v aplikaci.
Pokud ma cilovy tcet nastaven jinou ménu, dochazi ke konverzi castky a

uzivatel je informovan o vysledné castce a prevodnim kurzu.

Money Accounts ® - Money Accounts

+ Add Account DK account

DK account (Dkk) 30000DKK

) & 4,235 kr.

22500DKK

Mdin (FUR) £
€ 23402
08/2018
00D
To00uDKK Income: 11717DKK
. Expense: 15445DKK
Cash in drawer :
czK)
: . B I II
0DKK

03/2018 05/2018 07/2018 09/2018

Obrdzek 33 — Ndhled prehledu stavi penéznich uctid

Tato funkcionalita je dosazena pomoci entit, jez je mozné vidét na
obrazku nize (viz Obrazek 34). Kazd4 transakce je vdzana k danému cilovému
uctu a ovliviuje jeho zustatek. Samozrejmosti je 1 ovlivnéni zustatku
zdrojového ucCtu, pokud byl definovan. Pro zrychleni vypoctu zustatkt
generuje kazda transakce v tabulce moneyaccountactivity hodnotu, jez

umoznuje nahled k rychlému prehledu vydaji a priymt na uctu.
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j moneyaccountactivity ¥ - 1 j moneyaccount v

! t_acrount_id BIGINT(20) | moneyaccount_id BIGINT(20)
! t_account_oid BIGINT(20) N /— moneyacaount_aid BIGINT(20)
! t_transaction_id BIGINT(20) —\1_ — moneytransaction ¥ 1 ,;," guid VARCHAR(36)
! t_transaction_oid BIGINT(20) transaction_id BIGINT(20) _‘T ,":f uniquecode VARCHAR(90)
activitytype TINYINT transaction_oid BIGINT(20) | //', iban VARCHAR(32)
amount DECIMAL(16,4) guid VARCHAR(36) ol, /! ,” type SMALLINT(S)
postedon DATETIME parent_id BIGINT(20) — /I status TINYINT
parent_oid BIGINT(20) m// l / I
account1_id BIGINT(20) =
acoountl_oid BIGINT(20) w!/
acoount2_id BIGINT(20) e

Obrazek 34 — Nahled na databdzovy model starajici se o financni ucty

5.3 DataTables

Klicovou komponentou uzivatelského rozhrani je zobrazovani informaci
v interaktivni tabulce (viz Obrizek 35). Tato komponenta je realizovana
pomoci dopliiku DataTables[11] do knihovny jQuery[12]. Tento doplnék
umoznuje vytvareni interaktivnich tabulek s rozlicnym nastavenim a

funkcemi.

Projects Overview Q Filter

Search
Status:
Filtrovani
% .
Name Client Status Delivery Balance From Until Actions
ut baite l'!,. AB Placeholder Ltd, Orderad n Delivery €450 7hi2018 [31f2019 [1]
New Wabsite ’ MD Sharks sr.0. rdlered 1 Delivery )00 CZK 72008 /3120 (i}
key Keyohainine. Orcle  Delivary 5000 8fyj208 12fai/201¢ o o Vysledky
E-sf m AB Placeholder Ltd. Ordered \ Delivery €0 /208 0/31/2018 [
Name Client Status Delivery Balance From Until Actions
Showing 1to 4 of 4 entries Show 10 ¥ entries o

Obrazek 35 — Ukazka DataTables v aplikaci

67



Implementace na klientské strané

Pro zjednoduseni a zrychleni vytvareni tabulek byla za pomoci
navrhového vzoru modul vytvorena nadstavba nad doplnkem. Tato
nadstavba zastresuje jednotnou implementaci, vazbu se serverovou stranou

a aplikacni rozhrani pro snadné pouziti.

<table id="tablel"></table>

<script type="text/javascript">
var table = new AppDataTable ("#tablel", '/getsubscriptions')
.addColumn ("@SubscriptionsColumns.Id", (r) => { return r.id },
"Id", true).center ()
.addColumn ("@SubscriptionsColumns.Type", (r) => { return r.type },
"Type") .center ()
.addColumn ("@SubscriptionsColumns.ValidFrom", (r) => {

return r.validFromString }, "Valid From", true).center ()
.addColumn ("@SubscriptionsColumns.ValidUntil", (r) => {
return r.validUntilString }, "Valid Until", true) .center()
.addColumn ("Actions", (r) => {
return
<a href="" + r.editUrl + " title="Edit">
<i class="la la-edit"></i>
</a>";
}) .center ()
Linit ()
</script>

Zdrojovy kod 11 — Ukdzka vytvoreni tabulky pomoci nadstavby nad DataTables

Vytvoreni interaktivni tabulky, jez implementuje vazbu na serverova
data a dalsi funckionalitu, je vidét na zdrojovém kédu vyse (viz Zdrojovy kéd
11). K inicializaci je pouze nutné vytvorit prazdny HTML tag table a pomoci
JavaScriptového kédu vytvorit instanci nového objektu, jenz se bude starat o
onu tabulku. Objekt umoznuje dynamicky pridavat nové sloupce, které
mohou a nemusi byt vdzané se serverovou stranou (vazba na serverovou
stranu je nutnd kviilli moZnosti setazeni dat podle sloupctl), a definovat jejich

zédkladni vlastnosti:

e obsah sloupce — HTML c¢i retézec,

e nazev sloupce,
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e kli¢ sloupce — vaze sloupec na serverovou aplikaci,
e Tazeni— zapnuto/vypnuto,

e zarovnani.

Nadstavba také umoznuje pripojeni vyhledavaciho pole a rauznych filtra,
jimiZz mohou byt napiiklad vybér polozek (dropdown) nebo pole pro vlozeni
data ¢i jeho rozsahu (date / daterange picker). Tyto filtry jsou automaticky
nadstavbou registrovany na zakladeé toho, Ze jsou umistény ve steyjném HTML
kontejneru a jejich zménou dojde k automatickému opétovnému nacteni
vysledkt v tabulce. Tyto filtry jsou automaticky pripojeny k requestu na

server, jenz doplnék vytvari, a serverova strana je dokaze rozpoznat.

Implementace na serverové strané

Doplnék umoznuje znac¢nou konfiguraci sloupct 1 samotné tabulky, jez je
napriklad razeni a vyhledavani na trovni sloupcta. Tato konfigurace spolec¢né
s daty, ktera na tabulku aplikuje uzivatel, jsou soucasti HTTP dotazu na
server pro ziskani dat. Struktura dat v dotazu (viz Zdrojovy kéd 12) je
ponékud nezvykla a nelze ji automaticky mapovat na serverové modely

reprezentujici onu tabulku.

Pro implementaci DataTables na serverové strané byla provedena
reserse, zda existuje jiz hotové Teseni, které by snadno a jednoduse resilo
zminénou problematiku mapovani. Nejblize 1idealnimu 7Teseni byla
implementace, jejimZ autorem je Anderson Luiz Mendes Matos[13]. Z této
implementace byla prevzata idea na vytvoreni model binderu3, ta usnadnila
plnohodnotnou implementaci na serverové strané v podobé téchto klicovych

funkei:

vazba sloupct na enumerator,
e mapovani mnoha raznych filtra prirazenych k tabulce,

e snadné napojeni na databazovy framework,

3 Trida mapujici data z HTTP dotazu na instanci objektu.
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e vlastni reseni DTO objekt pro navrat dat do tabulky.

draw: 9

columns [0] [data]: Name
columns [0] [name] :
columns [0] [searchable]: true
columns [0] [orderable]: true
columns [0] [search] [value]:
columns [0] [search] [regex]: false
order[0] [column]: 5

order[0] [dir]: asc

start: O

length: 10

search[value]:

search[regex]: false

companeero custom[0] [name]: Status
companeero_custom[0] [value] : Ordered

Zdrojovy kod 12 — Ukdzka requestu doplriku DataTables

Model binder vytvoreny pro mapovani tohoto requestu namapuje veskera
prichozi data na objekt, jenz reprezentuje danou tabulku. To umozni jejich

snadné pouziti a aplikovani na filtrovani databazovych vysledk (viz Zdrojovy

kéd 13).
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[HttpPost]

public ActionResult GetTexts ( [ModelBinder (
typeof (DataTablesModelBinder<TextsDataTableFilter> ) )]
TextsDataTableFilter model )

var cols = model.GetColumns<TextColumns> () ;
FilterResult<DynamicText> result =
new FilterResult<DynamicText>( );

DynamicTextFilter pf = new DynamicTextFilter( );

result.TotalRecordsCount = base.Instance.DynamicText.Count( pf );

pf.Count = model.PageSize;
pf.Page = model.PageNumber;
pf.Languages.AddRange ( model.LanguageCodes ) ;

foreach ( var sort in cols.GetSortingColumns( ) )
{
switch ( sort.Key )
{
case TextColumns.Id: pf.Sort.Add(
DynamicTextFilter.SortOptions.Id, sort.Desceding );

break;

}

pf.Search = model.SearchTerm;

result.FilteredRecordsCount =
base.Instance.DynamicText.Count ( pf );

result.Items = base.Instance.DynamicText.List( pf );

return new DataTablesResponse( model,
result.Items.Select( t => new DynTextDto( t ) ), result );

Zdrojovy kod 13 — Aplikace prichoziho DataTables requestu na filtrovani vysledkii z
databaze

5.4 Aplikaéni rozhrani

Aplikacni rozhrani, jak jiz bylo zminéno, je budovano na platformé ASP
.NET Web API. Volba této platformy byla naprosto jednoznacna vzhledem
k tomu, ze samotna webova aplikace je postavena na pribuzné platformeé a
sdileni nékterych soucasti systému véetné business logiky systému bylo
nasnadé. Rozhrani je vybudovano jako samostatna aplikace, coz v budoucnu

umozni skalovatelnost systému na dalsi servery.

71




Implementace rozhrani neni prilis odliSna od stavby aplikaci na
platformé ASP .NET MVC. Zasadnim rozdilem je, Ze controllery aplikace dédi
z tridy ApiController, ktera je soucasti platformy a ktera resi napriklad
automatickou serializaci objektd do pozadovaného formatu. Aplikace
samotna definuje vlastni bazovy controller, jenz definuje chovani aplikace pro

odvozené controllery.

[InstanceOwnerAuthorize, ApiKeyAuthorize]
[ExecuteActionFilter]
[EnableCors( origins: "*", headers: "*",methods: "*" )]
[RequireProductionHttps]
public class ApiBaseController :
WebApiController<AppInstance>
{

}

Zdrojovy kod 14 — Definice bazového controlleru aplikacniho rozhrani

Controller je nastaven tak, ze v pripadé produkcéniho prostredi je
automaticky provedeno presmérovani na zabezpecenou verzi spojeni, tedy
z protokolu HTTP na protokol HTTPS. Dale je povoleno se na controller
dotazovat z jakéhokoli mista (origin, v terminologii HTTP, coz je napiiklad
doména jiné aplikace). Nezbytnou soucdsti definice je autentizace
k aplikacnimu rozhrani, ktera je provadéna pomoci dvou hodnot v hlavicce

dotazu:

e X-ApiKey — jedna se tajny klic, jenz aplikace musi pouzit pri
dotazovani na rozhrani,

e X- InstanceOwnerKey — jedna se o kli¢, jenz definuje instanci
aplikace (v tomto kontextu firmy, kterd je registrovéna
k pouzivdni systému) a stard se o inicializaci spravného

databazového kontextu.

Na zakladé téchto hlavicek je aplikacim tretich stran povolen, ¢i

zamitnut pristup k rozhrani. Aplikac¢ni rozhrani je koncipovano jako bod pro
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synchronizaci s dalsimi systémy, proto napriklad neobsahuje tokeny, které by

byly zavislé na uzivateli.

Aplikacni rozhrani obsahuje mnozinu endpointtd, ktera je nezbytna pro
synchronizaci s dalsimi aplikacemi a ktera se tyka spravy ¢asovych zaznamu
a dalsich. Rozhrani v soucasné verzi neumoznuje kontrolu systému ve stejné

mire jako webova aplikace.

Vzhledem k tomu, zZe aplikacni rozhrani je orientovano na synchronizaci
s existujicimi aplikacemi, nepouzivaji se identifikatory zdroja ze systému, ale
je treba je nastavit v prostredi webové aplikace tak, aby odpovidaly prave
pripojované aplikaci. Tato varianta byla zvolena kvili tomu, Ze je potireba na
jedné z aplikaci vytvorit tzv. mapu, tedy mapovani objektd na objekty jiného
systému. Volba budovani mapy v tomto systému, ktery je predmétem této
diplomové prace, usnadni pripojovani dalsich aplikaci. U téchto
identifikatort je pri jejich zadavani validovano, zda jsou opravdu unikatni

v ramci celého systému.
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/// <summary>

/// Allocates time record in the system.

/// </summary>

/// <param name="model">Time record data.</param>

/// <response code="201">Time record allocated.</response>

/// <response code="400">Time record data error.</response>

/// <response code="401">User unauthorized.</response>

/// <response code="404">The work or account was not
found.</response>

[HttpPut, Route( "works/{work code}" )]
[RequestExample ( typeof ( TimeRecord ) )]

public HttpResponseMessage AllocateTime ( TimeRecord model )

{

OrderItem work = Instance.M<OrderItemHandler> () .GetGuid (
model .WorkCode ) ;

if ( work == null )
{
return ResponseMessages.NotFound( Request,

S"Work was not found." );

Account account = Instance.M<AccountHandler> () .GetGuid/(

model.AccountCode ) ;

if ( account == null )
{
return ResponseMessages.NotFound( Request,

S"Account was not found." );

if ( !work.IsEmployeeAssignedToWork( account ) )
{
return ResponseMessages.BadRequest ( Request,

"Account is not assigned to the work." );

if ( ModelState.IsValid )
{

work.AllocateTimeRecordForClient ( model, account );

return ResponseMessages.Created( Request );

}

return ResponseMessages.BadRequest ( Request, ModelState );

Zdrojovy kod 15 — Ukdzka implementace endpointu aplikacniho rozhrani




Na zdrojovém kédu (viz Zdrojovy kéd 15) je ukdzka implementace
jednoho z endpointi aplika¢niho rozhrani, ktery slouzi k alokaci ¢asového
zaznamu v systému. Jedna se o dotaz vyuzivajici HTTP metody PUT, ktera

slouzi k vytvoreni ¢i editaci jiz existujiciho zaznamu
5.4.1 Dokumentace aplika€éniho rozhrani

REST architektura nevyzaduje tvoreni dokumentace rozhrani, protoze
jeden z principu je objevitelnost rozhrani tzv. HATEOAS4. Tento princip
umoznuje objevovat dostupné akce nad danym zdrojem pomoci pridruzenych

informaci v téle odpovédi serveru (viz Zdrojovy kéd 16).

"surname" :"John",
"lastname":"Doe"
"links": [
{
"rel":"self",

"href":"http://page.com/people/1/"
o
{

"rel":"contacts",
"href":"http://page.com/people/1l/contacts/"

Zdrojovy kod 16 — Ukazka HATEOAS

Ovsem pro veétsi komfort a testovatelnost rozhrani byl do aplikace
integrovan nastroj Swashbuckle[14][15]. Tento néstroj generuje Swagger
dokument[15], jenZ byl navrzen specidlné pro rozhrani typu REST a popisuje
rozhrani a jeho endpointy ve standardizovaném formatu. Sila tohoto nastroje
spo¢iva v tom, ze dokumentace aplikacniho rozhrani je tvorena na zakladé
komentara ve zdrojovém koédu, tudiz je vzdy zaruceno, ze dokumentace
odpovida realité a neni treba udrzovat dokumentaci rozhrani v jiném
dokumentu ¢i1 aplikaci. Udrzitelnost takové dokumentace by casové byla

velice nakladn4. Vysledkem konfigurace je interaktivni stranka (viz Obrazek

4 What is HATEOAS and why is it important for my REST API?. The RESTful cookbook
[online]. © 2012-2014 [cit. 2018-05-1]. Dostupné z: http://restcookbook.com/Basics/hateoas/
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36), kde vyvojai pracujici na integraci rozhrani do jiné aplikace vidi exaktni

popis endpointd a muze je rovnou otestovat.

@ companeero

hitps:/fapi.companeero.com/vi/swagger 499a3c3d198a41795ced7e2d7 |l c5ab2c1e-ef0f-4cab-a2bg-1 Explore

Introduction

Companeero AP is the interface for communication with the frontend and the backend server layer
Authentication

The request headers must contain a mandatory headers X-Apikey for application authentication and X-InstanceOwnerkKey header.

Response Status messages and Error details

Some requests can return an object called status if more explanation or validation message is needed.

Status messages will not be sent to regular responses. To display result messages to the user, use mapped data from Strings endpoints. Status
messages are intented for cases, when the same HTTP response code needs to have different messages or we need to display a validation message
to particular input field (received attribute).

Status messages respect locale settings.
Response Status messages and Error details

Some requests can return an object called status if more explanation or validation message is needed.

Status messages will not be sent to reqular responses. To display result messages to the user, use mapped data from Strings endpoints. Status
messages are intented for cases, when the same HTTP response code needs 1o have different messages or we need to display a validation message
to particular input field (received attribute).

Status messages respect locale settings.

Data Format

We currently utilize JSON for all requests and responses. Include application/json in the Content-Type header.

Companeero API

Times Show/Hide  List Operations = Expand Operations
EaiGE  /v1/Times/{time code} Deletes time record from the system
Nv1/Times/{time_code} Gets the time record from the system

ATimes/time_code}

Obradzek 36 - Ukdzka dokumentace aplikacniho rozhrani

Veskeré endpointy jsou jasné popsany, dokumentace tak obsahuje
informaci o pouzité HTTP metodé, stavovych kédech a vzory dat, které server

akceptuje nebo vraci (viz Obrazek 37).
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S0 v1Times/{time_code}

Time record allocated.

Example Value

{3
Response Content Type | application/json v

Parameter

Parameter  Value Description Type Data Type
time_code .(required) The time path string
identifier.
model (required) Time record  body Example Value
data.
{
“account _code”: "john_doe code”,
“starts_on": "2018-@8-23T14:05:58.33321962",
2 “ends_on": "2018-88-23T16:16:58.33321967",
"label”: "my work time”,
Parameter content type: “"work_code”: "35b@d347-fSCC-4677-91a8-18951b767267",
application/json v "billable”: true
}
HTTP Status Code Reason Response Model Headers
400 Time record data error
401 User unauthorized.
404 The work or account was not found

Try it out!

Obrazek 37 - Ukdzka testovaciho rozhrani pro endpoint

5.5 Windows sluzba

Pro vykonavani asynchronnich, planovanych ¢i dlouhotrvajicich operaci
byla vytvorena aplikace, jez je na aplikacni server nainstalovana jako sluzba.
Tato aplikace vychazi ze zakladni konfigurace sluzby, ktera je jiz obsazena
v dodaném frameworku, jelikoz i tato sluzba musi resit instanc¢ni zavislost pri
jejim béhu. Tato zavislost je resena tak, ze sluzba automaticky cykluje pres
vSechny dostupné instance v systému a spousti operace na prislusném

databazovém kontextu.

5.5.1 Vytvoreni Windows sluzby

Vytvoreni Windows sluzby na PTS frameworku spociva ve vytvoreni
konzolové aplikace a jeji dodatecné konfigurace umoznujici instalaci této
aplikace jako sluzby. Tato funkcionalita tak umoznuje vykonavani

asynchronnich operaci ve spusténé konzolové aplikaci, pripadné ve sluzbeé,
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ktera je obecné preferovana v produkcénim prostredi, jelikoz sluzby jsou dobre
vazany s operacnim systémem Windows a je tak napriklad zarucen jejich
start 1 po restartovani serveru. Béh v konzolové aplikaci je zejména urcen pro

vyvojare, kteri tak mohou snadno vidét prubéh vykonavani operaci.

public abstract class LocalServiceInstaller : Installer
{
protected System.ServiceProcess.ServiceProcessInstaller Installer;

protected System.ServiceProcess.ServiceInstaller Service;

public LocalServicelInstaller( )

base( )

this.Installer = new
System.ServiceProcess.ServiceProcessInstaller( );

this.Service = new System.ServiceProcess.ServicelInstaller( );

this.Installer.Account =
System.ServiceProcess.ServiceAccount.LocalSystem;
null;

this.Installer.Password
this.Installer.Username = null;

this.Installers.AddRange ( new
System.Configuration.Install.Installer[] { this.Installer,
this.Service} );

}

Zdrojovy kod 17 — Ukdzka definice Windows sluzby

Na vyse uvedeném zdrojovém kédu (viz Zdrojovy kéd 17) je mozné vidét
bazovou tridu, ze které je aplikace odvozena. Tato trida dédi z tridy Installer,
jez je soucasti .NET frameworku a v jejimz konstruktoru dochazi k registraci
samotné sluzby. Na zdrojovém kédu nize (viz Zdrojovy kéd 18) je mozné vidét
zjednodusenou verzi jak registrovat sluzby k jejich béhu. Sluzbou se tak muze
stat libovolna trida, jez dédi z tridy ServiceBase. Tyto ukazky jsou pouze
nastinem toho, jak registrovat Windows sluzbu[16]; implementace v dodaném
frameworku je o rad slozitéjsi, jelikoz poskytuje dodatecné funkce k casovani,

logovani a prepinani mezi jednotlivymi instancemi.
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static void Main(string[] args)
{
ServiceBase[] ServicesToRun = new ServiceBase[] { new
MyNewService (args)
bi

ServiceBase.Run (ServicesToRun) ;

Zdrojovy kéd 18 — Ukdzka registrace sluzeb

5.5.2 Asynchronni operace vykonavané systémem

Odesilani notifikaci

Veskeré systémem vygenerované notifikace jsou ulozeny v databézi (viz
Obrazek 38), model této databdze umoznuje vytvaiet notifikaci, kterd mé
nékolik rtuznych obsaht pro rtzné distribucni kandaly. Tudiz je tedy mozné
naplanovat notifikovani uzivatele pres SMS a e-mail. Distribu¢ni kanal

urcuje vlastnost 7Type entity NotificationPayload.

motification ¥ ] notificationpayload *

notification_id BIGINT(20) ! t_notification_id BIGINT(20)

notification_oid BIGINT(20) ¥ t_notification_oid BIGINT(20)

guid VARCHAR(36) type SMALLINT

type SMALLINT status SMALLINT

status SMALLINT from VARCHAR(90)

readstatus SMALLINT ‘ to VARCHAR(90)

actioncode INT ‘ cc VARCHAR(9M)

t_notice_id BIGINT(20) bcc VARCHAR(S0)

t_notice_oid BIGINT(20) replyto VARCHAR(90)

language SMALLINT subject VARCHAR(90)

sendername VARCHAR(90) content LOMGTEXT

aeatedon DATETIME completedon DATETIME
>.fmore e

Obradzek 38 — Databdzovd struktura notifikaci

Sluzba kazdou minutu hled4 notifikace, které jesté nebyly odeslany (maji
status Queued) a maji éas odeslani v minulosti. VSechny nalezené notifikace
(viz Zdrojovy kéd 19) jsou pres spravny kanél odeslany, v pripadé tispéchu
jsou notifikace oznaceny jako odeslané a nebudou jiz nalezeny pri dalsim

odesilanim.

79



public void CronSendQueuedNotifications( )
{
NotificationPayloadFilter filter =
new NotificationPayloadFilter( );
filter.Statuses.Add( NoticeStatus.Queued );
filter.NotificationFilter.SendOn.Until = DateTime.Now;

filter.Types.Add (NotificationType.EmailText) ;
var payloads = Instance.M<NotificationPayloadHandler>( )
.List( filter );

foreach ( var payload in payloads )

{
var email = payload.GetNotification( )?
.GetRecipients( )?.First( )?.GetContact( ContactType.Email );
if ( Instance.ManagementTool.Notifications

.SendEmail ( payload, email ) )

RuntimelLogs.Log( $"Notification #{payload.Id}-{payload.Type}
has been sent." );

}

Zdrojovy kod 19 — Odesilani planovanych notifikaci

Ziskdvani konverznich poméri mén

Vzhledem k pozadavkim systému, ktery obsahoval moznost operovat
s transakcemi v raznych ménach, byly do poskytnutého frameworku dodany
funkce, které umoznuji vytvareni ucetnich transakci mezi dvéma ménami.
Transakcni funkcionalita byla jiz soucasti frameworku, ale vzhledem k tomu,
ze doposud firmou budované systémy byly vzdy pouze v ramci jedné mény,

bylo nutné tuto funkcionalito dodat.

Prvnim krokem byl navrh nové entity (viz Obrazek 39), ktera by
umoznovala ukladani konverznich pomérad mezi jednotlivymi ménami. Tato
entita a jeji prislusné provazani s tidetnimi entitami (a jejich tpravou) byly

po akceptaci pridany jako soucast frameworku a implementovany.
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m currencyexchangerate v
aurrencyexchangerate_id BIGINT(20) .
aurrencyexchangerate_oid BIGINT(20)
asof DATETIME
basecurrency INT
othercurrency INT
value DECIMAL(16,4)

Obrazek 39 — Entita pro uklddini konverzniho poméru mezi ménami

Pro ziskéni konverznich pomérd byl vytvoren task (ikol) sluzby, jenz
periodicky stahuje z diive bezplatné sluzby Fixer.io[17]. Tato sluzba byla
v cervnu 2018 zpoplatnéna, tudiz musela byt implementovana nova sluzba
Free Currency Converter[18]. Obé tyto sluzby definovaly jednoduché REST
aplika¢ni rozhrani, jehoz parametry byly zdrojova a cilova ména. Rozhrani
poté vracelo konverzni pomér mezi danymi ménami. Za pomoci této sluzby se
jednou denné ulozi do databaze konverzni mapa mezi podporovanymi
meénami aplikace. Funkcionalita byla na trovni frameworku abstrahovana do
jednotného rozhrani, jez umoznuje definice libovolného zdroje konverznich
pomért dle potieb aplikace (viz Zdrojovy kéd 20). V sou¢asné dobé aplikace
neni budovana jako plnohodnotni ucetni aplikace, avsak pokud bude
v budoucnu pouzivana jako fakturacni aplikace, ktera by spravovala realné
Ucetnictvi, je nasnadé implementovani aplikacniho rozhrani Ceské narodni
banky, které je podle § 4 odst. 5 zakona o DPH zdrojem kurzovniho listku[19].
Diky tomu, zZe jsou konverzni pomeéry ukladany do databaze s casovou

informaci, 1ze tak dohledat kurz k libovolnému datu.

public class ExchangeRateTask : CurrencyExchangeRateTask
{
protected override void InitProvider ( Locallnstance instance )
{
FreeCurrencyConverterProvider.Currencies =
ApplInstance.SupportedCurrencies;

base.Provider = new FreeCurrencyConverterProvider( );

Zdrojovy kéd 20 — Inicializace zdroje konverze mén ve sluzbé
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6 Integrace aplikace do provozu u partnerské
firmy

Pro uvedeni do provozu bylo nutné vyslednou aplikaci a jeji soucasti
publikovat verejné online, jelikoz by provoz na dedikovanych lokalnich
serverech umisténych v sidle partnerské firmy byl ve vysledku drazsi na
provoz a neodpovidal by pozadavkiim na mozny komerc¢ni provoz aplikace.
Proto byl pro provoz zakoupen jeden Windows server pro béh samotné
aplikace a jeden Linux server pro hostovani statickych soubort a obrazku.
Servery byly zakoupeny na platformé Amazon Web Services od spolec¢nosti
Amazon. Pro snadnéjsi pristup k aplikaci byla také zakoupena doména, na

které je aplikace dostupna.

Po konfiguraci obou serverd, DNS zaznamu domény a publikovani
aplikaci na server bylo vse pripraveno k pouzivani. Nasledujicim krokem bylo
tedy vytvoreni instance pro partnerskou firmu, vytvoreni uctu jejich
reprezentantiim a nastaveni prostredi — to vse v ramci uzivatelského rozhrani

aplikace.

6.1 Integrace aplikace na méreni ¢asu

Partnerska firma disponuje vlastnim resenim pro méreni casu odvedené
prace zaméstnanct v podobé jednoduché webové aplikace (viz Obrazek 40)
napsané v jazyce Angular 6 s daty ulozenymi ve Firebase Cloud Firestore[20]

databazi.
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@) Prague Labs Tracker

@ TRACK

t were you working on? * 0:00:00 & )

My Activities ADD ACTIVITY
DESCRIPTION DURATION DATE v PROJECT

Deploy 062h 20.4. 1011 - 10:48 GM14 Development Support (Backend) $ @
Going over gitlab tasks + code review 1.32h 17.4.14:49 - 16:08 CBO1 Development Services (NET $ ®

Development T2)

APl adjustments 005h 17.4.14:46 — 14:49 GM14 Development Support (Backend) $ @
Sending notes from call on slack 0.18 h 17.4.1434 - 14:45 GM14 Development Support (Backend) S @
1869 - Adjustments to Booking request 062h 17.4.11:22 - 11:59 GM14 Development Support (Backend) 3 @

+ deploy

Obrdzek 40 — Aplikace pro méreni éasu partnerské firmy

Tato NoSQL databaze je rozsiritelna pomoci tzv. Cloud Functions, coz je
Node.js kéd, ktery slouzi jako handler udalosti nad entitami v dané databazi.

Pro kazdou entitu je mozné registrovat 4 zakladni typy handleru:

e onCreate, udalost vytvoreni nového zaznamu entity,

e onUpdate, udalost aktualizace existujiciho zaznamu,

e onDelete, udalost smazani zaznamu,

e onWrite, udalost znaédici jakoukoliv zménu (vyse uvedené

udalosti).

Pro aplikacni rozhrani byla implementovana trida, jez zastresuje
veskerou synchronizaci pomoci http dotazi mezi klientskou aplikaci a
rozhranim. Vytvorenim této tridy tak doslo k oddéleni logiky existujicich
handlerd od logiky synchronizace, ktera se tak zmensila na pouhé volani

metody oné tridy. Implementaci této tridy najdete na prilozeném médiu.
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Alokace Casu

Pro zachyceni zmén v tabulce pro evidenci ¢asovych zaznamu byl pouzit
handler onUpdate (viz Zdrojovy kéd 22), ktery pomoci implementovaného API
klienta alokuje c¢asovy zaznam v aplikaci, kde dojde k vytvoreni ¢i1 tprave
casového zaznamu v systému. Divodem pro¢ synchronizace nebyla navazana
1 na handler onCreate je, ze v tuto chvili by casovy zaznam nemeél zadny cas
konce, jelikoz v klientské aplikaci dochazi k méreni v realném case, kdy se
zaznamy kazdych 30 vterin aktualizuji. Tudiz k prvnimu vytvoreni zaznamu
v systému dojde az po uplynuti 30 sekund od zacatku méreni nebo v pripadé

jeho ukonceni.

export const activityUpdatelistener =

functions.firestore.document ('activities/{documentUid}") .onUpdate ((
change, context) => {

const snap = change.after;

const moment = require('moment');

const companeeroAPI = new CompaneeroAPI();
return companeeroAPI.activityPut (snap).then(() => {
return null;

});

Zdrojovy kod 22 — Handler zachytdvajici zménu zaznamu v klientské aplikaci

export const activityDeletelistener =

functions.firestore.document ('activities/{documentUid}"') .onDelete ((s
nap, context) => {

const companeeroAPI = new CompaneeroAPI ();
return companeeroAPI.activityDelete (snap) .then(() => {
return null;
}):
});

Zdrojovy kod 21 — Handler zachytdvajici smazdni zdznamu z klientské aplikace

Mazani casu
Zachyceni mazani zdznamu je vdzano pomoci handleru (viz Zdrojovy kéd

21) onDelete a opét dochazi k volani API endpointu aplikace, tentokrat
pomoci metody DELETE.
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7  Ziskani zpétné vazby

Ziskani zpétné vazby je nedilnou soucasti zivotniho cyklu kazdého
projektu, potazmo softwarové aplikace. Tyto zivotni cykly popisuje obecny
model Systems Development Life Cycle (SDLC) [21], ze kterého pak vychézeji
iterativni metodiky pro projektové rizeni, napriklad Scrum ¢i1 Waterfall.
Béhem zpracovavani této diplomové prace prosla aplikace zivotnimi cykly, a
to od analyzy az po integraci, nasazeni a testovani v prostredi klientské firmy.
Nasledujicim krokem zivotniho cyklu je tedy zhodnoceni vybudovaného

systému.

Development

Integration
and
Testing

Systems
Design

Deployment
Systems

analysis

Preliminary
analysis

Maintenance

Obridzek 41 - Zjednoduseny SDLC model®

Pro ziskani zpétné vazby byla zvolena metoda nahravaného rozhovoru,
coz autor této prace vyhodnotil zaroven jako osobnéjsi a detailnéjsi zpusob
ziskani potrebnych informaci. Rozhovor byl veden se zastupcem klientské
firmy, ktera bude primarnim uzivatelem systému. Mgr. Martin Pultzner byl
jakozto budouci hlavni uzZivatel aplikace (z pozice COO®) na zikladé

testovaciho pouzivani obeznadmen s tim, jak aplikace funguje. Audio

5 Z modelu byla vynechédna faze Disposal, jez zna¢i terminaci aplikace/projektu.
6 Chief Operations Officer
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nahravku rozhovoru a jeho piepis je mozné nalézt v pirilohach (Piiloha A a

Priloha D).

7.1 Pripominky k funkcionalité aplikace a jeji hodnoceni

V této kapitole jsou uvedeny pripominky a hodnoceni, jez Mgr. Martin

Pultzner postupné uvedl béhem rozhovoru.

7.1.1Uroven DPH

[Martin Pultzner] Co se ty¢e DPH (VAT rate), tak to tak dat tfeba néjakym procentem.

Zadavani irovné DPH je v systému reseno pomoci numerickych poli, jez
maji rozsah od 0 do 1, zadavani DPH 21 % je tedy reseno jako vlozeni hodnoty
,0,21% jez neni uzivatelsky privéetiva. Tento zpisob zadavani byl zvolen, aby
nemuselo dochazet ke konverzi cisla, jelikoz vybudovany tcetni systém 1
databaze pracuji s hodnotu v desetinném cisle. K této pripomince se nabizi
reseni v MVC aplikaci, ktera bude tyto hodnoty automaticky konvertovat pro
zobrazovani a pri odesilani formulare tak, aby systém vzdy pracoval

s desetinnym ¢islem a uzivatel s procentualni hodnotou.

7.1.2Uzivatelské akce v aplikaci

[Martin Pultzner] Mozna takovy feedback (a to se asi prolina celym tim systémem, je
urcité hrozné jednoduché to udélat), ze ja vzdycky ve vSech systémech mam tendenci,
kdyz vidim jméno né¢koho nebo jméno spolecnosti, jméno uZivatele a tak podobné,
tak rovnou na n¢j jakoby kliknout, pfipadné kliknu na tu ikonku — a tady to jakoby
nejde a vzdycky si musim néjak vpravo vybrat tu akei. ... ono to i pro ten touch... pro
ten dotykovy display je super, ze si potom vzdycky kliknu jenom na toho ¢loveka a

hned mi to otevie ten pohled.

Instance

Id . Name VAT Srgitiis Subscription Type Subscription Status Actions
238 Prague Labs CZ04021126 oK) Default Subsciption Ordered
Id Name VAT Instance Status Subscription Type Subscription Status Actions

Obrazek 42 — Ukdzka uzivatelskych akei
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Uzivatelské akce nad danou entitou jsou v pripadé tabulek a dalsich
widgett reseny pomoci akénich tlacitek, které maji specifickou funkei, jako
napiiklad Editace a Ptihl4seni (viz Obrazek 42). Tato akéni tla¢itka vyjadiuji
svou funkei pomoci ikonek a mohou byt také relativné mala pro dotykové
ovlddani. Resenim tohoto problému, jak jiz Mgr. Pultzner uvedl, je prid4ni

vychozi akce na kliknuti na jméno ¢i obrazek.

7.1.3 Definovani ceny sluzby

[Martin Pultzner] Jo, o tomhle jsme se bavili i s kolegama, ze tohle je hodné dilezité,
Ze ten systém umi pracovat jak s man days, tak s hodinovyma sazbama, protoZe ono
se to hodné micha mezi klientama... a taky obc¢as pracovnikama, takze tohle je
dilezité. A taky je tam moznost mit ty services v riznych ménach, coz je pro nas taky

hrozn¢ dulezité, takze to je urcité jedna z nejdilezitéjsich soucasti.

Respondent pozitivné hodnotil, ze systém dokaze uctovat sluzby
v riznych ménich a s rliznym systémem tudétovani sluzby (man day, man

hour, fixni sazba).

7.1.4Zdroje kandidatu (HR)

[Martin Pultzner] Jo, to se mi hrozné¢ libi, ten graf tam, za to velka pochvala — ja mam

grafy rad a vim, ze Pavel, co mi fikal, tak Pavel ma taky grafy rad, takze to je... to,
ze tam je vidét, kolik téch kandidatd piiSlo z jakého zdroje, tak to je super. Vic

takovych grafiki!

Candidates Provided Hired Candidates

Obridzek 43 — Ukazka grafii zobrazujiciho statistiku HR zdroji
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Mgr. Pultzner a kolektiv obecné pozitivni hodnoti zobrazovani dat
v systému pomoci grafi, konkrétné poskytnutych kandidatt (viz 5.2.5

Kandidati).

7.1.5Proces prijimani kandidatu

[Martin Pultzner] My ted’ pro hireovaci proces pouzivame Trello, a tam je to vlastné
stylem karet, které se presouvaji z jednoho sloupecku do dalsiho podle toho, v jakém
stavu ten kandidat je, a vlastné tady zatim jsou dva stavy — s tém stavama tam uz
pocitas a vlastné tam je bud’ neni hired, anebo je hired. Tak jestli by §lo (a bylo by to
podle m¢ hodné dulezité v tom celém HR procesu) mit prehled, v jaké fazi toho
onboarding procesu nebo toho hireovaciho procesu se nachdzi. ... Ted’ to upln¢ staci,
ale aby to mohlo fungovat potom Upln¢ presné, tieba jako to mame ted’ka nastaveny
— to by bylo uplné perfektni, kdyby tam téch ptiznakt ,,hired, ,,not hired* bylo vic,

tieba Sest, sedm, ale to asi taky neni problém...

Proces prijimani kandidatt je dle zpétné vazby potreba rozsirit o dalsi
stavy, vnichz se kandidat nachazi. Moznymi dalsimi stavy kromé
prijat/nepiijat (hired/not hired), jsou stavy jako napiiklad ,pozvat na
pohovor®, ,odmitnut®, ,druhé kolo“ a dalsi. Tuto funkcionalitu bude nutné do
aplikace postupné implementovat, v ivahu také pripada predélani
uzivatelského rozhrani z tabulky do kanban boardu, obdobné jako v aplikaci

Trello.
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Interview Pipeline + | ¥ Inspiring Boards 8¢ @ Vefejna

Interview Pitch/CEQ

Obrdzek 44 — Ukdzka nastaveni aplikace Trello” pro HR ucely.

7.1.6 Nastaveni DPH pro externisty a klienty

[Martin Pultzner] Jesté teda jedna véc k tém zaméstnancim, jestli mizu — kdyz jsem
tam spravoval n¢jaké véci a lidi, tak potom jsem narazil na to, Ze tu sekci ,,Billing*

nemuzu editovat.

Sekee ,,Billing® obsahuje nastaveni trovné DPH, DIC/IC a informaci, zda
je subjekt platcem DPH; toto nastaveni je fixni od vytvoreni entity, jelikoz
zmeény v case by mohly negativné ovlivnit vypocty a nastaveni systému. Jako
reseni tohoto problému se nabizi presunuti téchto informaci na turoven
objednané sluzby, ktera je v ¢ase zavisla. Tato Uprava systému bude nezbytna
vzhledem k tomu, Ze se stava, jak Mgr. Pultzner poznamenal, Ze externisté se

napriklad stavaji platci DPH apod.

7.1.7 Uéetni adresa

[Martin Pultzner] A jesté¢ druha véc: k té adrese, ktera tam ted’ uz je v profilu toho
uzivatele, tak jeSté ptidat billing adresu — ona mtze byt odliSna od adresy trvalého

bydlisté, kam tieba muze zasilat néjaké pisemnosti, ale billing adresa, na kterou se

vystavuji faktury, ta maze byt jina...

Mgr. Pultzner dodal, ze ke vsem subjektiim, klientdm 1 externistiim, je

treba doplnit Gcetni adresu, ktera se muze lisit od mista trvalého bydlisté ¢i

7 Ukazka z oficialniho dema aplikace Trello, dostupna zZ
https://trello.com/b/UQqGyNFG/interview-pipeline
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sidla firmy. Tato uprava systému nebude zédsadnim problémem vzhledem

k tomu, ze databazovy model umoznuje ulozit vice adres k jednomu profilu.

7.1.8 Automatické rozdélovani bonusu

[Petr Zdarsky] Kdysi jsme se bavili o tom, jak pfidavat bonusy zaméstnanctim ...
muzeme zadat bonus, ktery jde pfimo z uctu Prague Labs, ale to se pak ned¢€li mezi
ty projekty, ptipadné klienty. Takze to je asi véc, na které taky mizeme v budoucnu

zapracovat.

[Martin Pultzner] Jo, ted’ se to vlastné¢ dé€la manudlné, Ze ucetni to rozpocitava
pomérove podle po¢tu hodin, které jaky zamé&stnanec travil na kterém projektu, tak

ten bonus rozpocitava podle toho. Takze ted’ je to supermanudlni, pokud se to timhle

zautomatizuje, tak tim lip.

Béhem rozhovoru bylo jednim z témat také to, jak aplikace rozdéluje
vyplacené bonusy zaméstnancim. Tyto bonusy by meély byt rozpocitany do

vydaju projektu imérnou ¢astkou dle odpracovanych hodin.

7.2 Vyhodnoceni rozhovoru

Mgr. Martin Pultzner, jenz v rozhovoru zastupoval vedeni firmy Prague
Labs s.r.o., pozitivné hodnotil vytvorenou aplikaci a potvrdil, ze aplikace
splnila jeho ocekavani. Nejlépe hodnoceno bylo zobrazovani dat, tedy grafy a
tabulky, a také ucetni schopnosti systému umoznujici pracovat se sluzbami,
které jsou v ruznych meénach ¢i uctovacich periodach. Hlavnimi nedostatky
aplikace jsou fixni tucetni informace a zpusob implementace udélovani
bonust. Tyto a dalsi pripominky budou slouzit jako seznam vyleps$eni, na
kterych se bude v budoucnu pracovat, avsak nyni nejsou prekazkou pouzivani

systému.
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Zaver
Prvnim vysledkem této prace je analyza pruzkumu mezi mensimi
firmami a agenturami pusobicimi v IT odvétvi a v pridruzenych oborech. Tato

analyza dodala prehled aplikaci, které firmy pouzivaji ke kazdodenni agende,

a jejich porovnani.

Druhym vysledkem této prace jsou navrh a implementace aplikace, ktera
pokryva vétsi ¢ast funkei vzeslych z prizkumu a potreb klientské firmy.
Architektura této aplikace umoznuje provoz u vice firem, ¢imz byla splnéna
jedna z podminek pro mozny budouci komercni provoz. Tato aplikace také
obsahuje rozhrani pro pristup vyssiho managementu firmy, ktery tak ziska
uceleny prehled o ziskovosti projektt a souvisejicich nakladech. Systém také
disponuje aplikacnim rozhranim, jez je mozné pouzit pro napojeni a

synchronizaci s aplikacemi tretich stran.

Dalsim vystupem byla integrace budované aplikace pomoci aplika¢niho
rozhrani do existujici aplikace klientské firmy. To umoznuje synchronizaci

casu meéreného zaméstnanci a dovoluje klientské firmé pouziti aplikace.

Hlavnim cilem této prace bylo ovéreni konceptu funkcnosti aplikace a
zjisténi, zda ma takova aplikace své misto na existujicim trhu. Vysledky
dotaznikového Setreni, integrace aplikace do provozu klientské firmy a
nasledné zpétné vazby potvrdily funkcénost konceptu 1 zajem firem o takovou
aplikaci. Vzhledem k tomu, ze aplikace v soucasné mire nepokryva veskerou
pozadovanou funckionalitu (napiiklad omezené piistupy pro dalsi uzivatelské
role) a nejsou prozatim zpracovany pripominky vzeslé ze zpétné vazby, neni
aplikace na trhu konkurenceschopna a bude nadale podléhat dalsimu vyvoji

a optimalizaci, coz by z ni mélo vytvorit komeréné aplikovatelny produkt.
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o Upravy provedené na databiazovém modelu.

e Audio nahravka rozhovoru pro ziskani zpétné vazby.
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Priloha D Prepis rozhovoru pro ziskani zpétné

vazby

[Petr Zdarsky] TakZe tohle je rozhovor na ziskani zpétné vazby aplikace

Companeero. Je tu se mnou Martin Pultzner, ktery bude zastupovat firmu Prague Labs

s.r.o0.: jen chci, Martine, dodat, jestli souhlasi$ s nahrdvanim...?

[Martin Pultzner] Ano, souhlasim. Dobry den.

[Petr Zd’arsky] Asi je potfeba, abychom si n&jak prosli tu aplikaci a zhodnotili si

vysledek toho, jak to celé dopadlo. KdyZ zaéneme od systémové administrace, tak vlastné

na uplné uvodni strance mame piehled téch agentur, které jsou subscribeované v systému,

a ty jednotlivé agentury se daji editovat, jak muzeme vidét pfi naSem prochazeni...

[Martin Pultzner] ... I ikonka se tam d4 ménit, to bylo super.

[Petr Zd’arsky] Presné tak.

[Martin Pultzner] Je tam vZdycky... co se ty¢e DPH (VAT rate), tak to tak dat tfeba

n¢jakym procentem. Jestli by to Slo.

[Petr Zd4arsky] Jo, to by urdité §lo. Chapu, Ze zaddvat to v desetinnym mist& neni

uplné uzivatelsky privétivé.

[Martin Pultzner] Ale jinak, a to je vlastné to samé, je to potom u lidi, to znamena u

klientd a u employees, jestli pfipadné¢ maji VAT rate, ale jinak asi super.

[Petr Zd4arsky] OK. KdyZ se presuneme dal k subscriptions, coZ je vlastné

predplatné téch agentur, tak — jak jsme si uz definovali — tak momentalné tam neni Zadna

definice business modelu, a tudiz tahle sekce je pouze pfipravend a umoziuje jen

definovat, 7ze néjakd ta agentura ma néjaké to predplatné... takZe je to pouze hruby

nastfel...

[Martin Pultzner] Jasné... od-do, objednéno.... To vypadalo v pohod¢... Asi nic
moc dal§iho se ted momentalné neda ani vymyslet. J& si myslim, Ze to spliiuje asi

perfektné to, co ma.
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[Petr Zd'4rsky] KdyZ se potom presuneme dal, tak mame vlastng piehled uZivateld

v celé aplikaci — to jsou systémovi administratofi. Opét jak vidime, tak je to jednoducha

tabulka s moznostmi vytvoieni uzivatell a definovani néjakych metainformaci, jako jsou

uzivatelskd jména a fotky... Tak nevim, jestli je tady potfeba k tomu néco dodavat...?

[Martin Pultzner] Asi ne... Jenom tady, kdyz to vidim, tak mozna takovy feedback
na (a to se asi prolina celym tim systémem, je urcité hrozn¢ jednoduchy to udélat), ze ja
teda vzdycky ve vSech systémech mam tendenci, kdyz vidim jméno nékoho nebo jméno
spole¢nosti, jméno uzivatele a tak podobné, tak rovnou na né&j jakoby kliknout, ptipadné
kliknu na tu ikonku — a tady to jakoby nejde a vzdycky si musim néjak vpravo vybrat tu
akci. Chapu, pro€ to je, protoze téch akci je nékdy vic, ale asi by bylo dobré k tomu
vzdycky prifadit n¢jakou defaultni akci, idealné asi vzdycky to néjak editovat, nebo se
dostat do toho editacniho pohledu tak, aby ¢lovék mohl vzdycky kliknout na tu nejvetsi
¢ast toho... ono to i pro ten touch... pro ten dotykovy display je super, zZe si potom
vzdycky kliknu jenom na toho ¢lovéka a hned mi to otevie ten pohled. A to je vlastné

vSude... Ale to je asi jednoduché zménit, predpokladam...?

[Petr Zd’arsky] Jo, to uréité nebude problém. Potom kdy> se piesuneme dal, tak to

uz jsou opét ¢asti systému, které jsou spi§ pro to budouci pouziti... jako jsou definice

Sablon notifikaci, které systém bude odesilat. Momentalné ty notifikace v systému

umozni definovat a jsou tam i definované vlastné néjaké variables, které automaticky ten

systém plni. Ale jelikoZ momentalné jeSté nemame nikoho naboardovaného, kdo by to

pouzival, a ten systém by néco odesilal, tak je to ted’ pouze pfipravené.

[Martin Pultzner] Jasné, jo, to vypada v poradku.

[Petr Zd’arsky] Je tady vlastné i ta dalsi tabulka t&ch odeslanych notifikaci — jelikoZ

1eSt€ nic neodesilame, tak momentdlné 7adnd data z databdze nenaditd... Dalsi &asti té

systémové administrace — tady mame nastaveni aplikace, kde si konkrétné muzeme

definovat dynamické texty. které pak budou slouzit k prekladu celé aplikace v pfipadé,

7e by aplikace méla nékdy takovéhle ambice, takze opét jsou to jen néjaké jednoduché

tabulky a formulafe, kde se vybere jazyk a ten text se vytvoii a pozdéji referencuje

v samotné aplikaci. Posledni tabulkou v systémové administraci je...

[Martin Pultzner] Mn¢ se tam libil ten editor, ten je super.
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[Petr Zd4arsky] Tak to jsem ridd (smich). Posledni tabulkou v té systémové

administraci mam vlastné systémové nastaveni, ve kterém muZzeme definovat rdzné

proménné systému, jako je tieba adresa obrazkového serveru anebo vychozi noreply

adresu, ze které budou odesilané vlastné ty notifikace. Opét je tam formulaf, jak muzeme

vidét, a proto se tam vzdycky definuje né€jakd hodnota nebo ji je mozné editovat.

[Martin Pultzner] Jo, to vypada jasné a srozumiteln€... To tam jeSté mizou zadat

fotku, ze jo?

[Petr Zd’arsky] Jo, tu fotku si mize§ upravit, kdyZ si vlezes§ na sviij profil...

[Martin Pultzner] Vlastné i odsud se da dostat...

[Petr Zd’arsky] Presné tak a tam vlastné vybere§ obrazek. KdyZ se pfesuneme do

samotného dashboardu aplikace, cozZ je teda ta ¢ast, kde to budou pouzivat ty agentury,

tak bych asi zacal tim, Ze aplikace umoznuje si definovat néjaké services, coz je néjaky

jednoduchy cenik sluzeb, ktery ta agentura nabizi. A tady u téch sluzeb je mozny

definovat, jestli tu sluzby jsou billované jako man day, man hour, nebo maji fixni sazbu.

[Martin Pultzner] Jo, o tomhle jsme se bavili i s kolegama, Ze tohle je hodné¢ dulezité,
Ze tam systém umi pracovat jak s man days, tak s hodinovyma sazbama, protoze ono se
to hodné michd mezi klientama... a taky obcas pracovnikama, takZe tohle je dulezité. A
taky je tam moznost mit ty services v riznych ménach, coz je pro nas taky hrozné

dilezité, takZe to urcité je jedna z nejdilezitéjSich soucasti, a to vypada dobfe.

[Petr Zd’arsky] Tak to jsem rad. Kdyz se ted’ presuneme o kousek dal, konkrétné

bych se ted’ podival na HR té samotné aplikace, cozZ je vlastné sprava kandidata a jejich

zdroju. KdyZ to vezmeme nejdiiv od téch zdroju, tak vlastné ten systém nadm tady

umoznuje definovat néjaké ty HR zdroje, jako jsou tieba portaly Jobs nebo StartupJobs,

a pod tim je vidét néjakd metrika toho, jak jsou jednotlivé zdroje tisp€$né. a diky tomu je

vidét. na jaké zdroje se tfeba soustiedit, které platformy funguji.

[Martin Pultzner] Jo, to se mi hrozné libi, ten graf tam, za to velka pochvala — ja
mam grafy rad a vim, Ze Pavel, co mi fikal, tak Pavel ma taky grafy rad, takze to je... to,
ze tam je vidét, kolik téch kandidati pfislo z jakého zdroje, tak to je super. Vic takovych

grafikii (smich)!
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[Petr Zd4rsky] Pak jen k t8m samotnym kandidattim, jak jsme se uz dfiv bavili...

Vlastné ti jednotlivi kandidati mGzou mit tagy, takze je mozné je tagovat, jaké maji

schopnosti, jestli to jsou backend’aci, frontend’aci nebo jestli maji zdjem o full-time nebo

externé a tak dale...

[Martin Pultzner] Tady se jenom zeptam, mné to nebylo Gpln¢ jasné — ty tagy se
berou/generujou tak, ze kdyz tam zaddm néjaky text, ktery jesté neni... jako dosavadni
tag, tak se zalozi potom jako novy tag, ze ho mizu pouzivat, nebo je né€kde néjaka

jednotna sprava tagu?

[Petr Zd4rsky] To zni jako skvéld moznost, nad kterou jsem neuvazoval, ale ta

sprava tagu tam je, kdyz klikne$§ na Aplikace a Settings, tak tady je tabulka, kde si muzes

definovat ty nové tagy.

[Martin Pultzner] Aha! OK, jasn¢, rozumim. Aspon v tom nebude nepotadek, to si
myslim, Ze stejny pristup mame i v administraci v jiné spolecnosti, takze to chapu. A
k t¢ém employees... k t¢ém kandidatim, mtzu jesté jeden feedback? O tom jsme se bavili
s Honzou a vlastné¢ my ted’ pro hireovaci proces pouzivame Trello, a tam je to vlastné
stylem karet, které se presouvaji z jednoho sloupecku do dalsiho podle toho, v jakém
stavu ten kandidat je, a vlastné tady zatim jsou dva stavy — s tém stavama tam uZz pocitas
a vlastn¢ tam je bud’ neni hired, anebo je hired. Tak jestli by $lo (a bylo by to podle m¢
hodné diilezité v tom celém HR procesu) mit piehled, v jaké fazi toho onboarding procesu
nebo toho hireovaciho procesu se nachazi. Jenom typicky — tfeba tam mdme prvni
sloupecek ,,lidi k pozvéani na pohovor®, to znamenéa nam chodi zivotopisy — tfeba deset,
patnact za tyden — a ty si Stosujeme v tom sloupecku ,,pozvat na pohovor®. A jednou za
tyden nebo za dva tydny se na to nékdo podiva a protiidi to na ty relevantni/nerelevantni,
a ti, co jsou relevantni, se pfesunou ,,pozvat na pohovor*. Ti, co jsou pozvani a piijdou,
jsou v prvnim kole, pak je druhé kolo a pak je tieba ,,odmitnul* nebo ,,jsme ho chtéli a
odmitnul nebo ,,on chtél, ale my jsme ho nechtéli* atp. To znamena, ze potom se to da i
krasné filtrovat v budoucnosti a mit i n€jaky HR zdroj, ze si vyfiltruju v podstaté jenom
ty, co jsou tfeba... co jsme odmitli, co jsme neodmitli, chtéli jsme je na hireovat, ale
odmitli tfeba nas — tak je znovu oslovit. Ale jakoby mit potom 1 v tomhletom né&jaky
prehled, v jaké fazi toho procesu je... Takze to v néjakych budoucich funkcich. Ted to

uplné staci, ale aby to mohlo fungovat potom tUpln¢ piesné, tieba jako to mame ted’ka
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nastaveny — to by bylo uplné perfektni, kdyby tam téch ptiznak ,,hired®, ,,not hired* bylo

vic, tfeba Sest, sedm, ale to asi taky neni problém...?

[Petr Zd'4rsky] To neni problém. A mélo by to spi§ byt jako tabulka, nebo jako

kanban styl jako v Trellu?

[Martin Pultzner] Mn¢ je to asi vicemén¢ jedno. Honzovi se libi kanban styl... Tady,
kdyby to ,,not hired* nebo ten stav byl tfeba klikatelny a Ze bych si v tomhle seznamu
rychle mohl vybirat, Ze ,,byl pozvan®, a nemusel bych vlastné n¢jakym zptisobem otevirat

profily téch lidi, tak by to bylo uplné super... Pokud to jde...?

[Petr Zd’arsky] Jasné, to urdité ptijde zafidit.

[Martin Pultzner] Parada (smich). Doufam, ze toho feedbacku neni moc?

[Petr Zdarsky] Ne, kazdy feedback je dobry (smich). KdyZ se pfesuneme

k empovees, co jsou zaméstnanci, ktefi pracuji ve firmé, tak opét se tady divdm na

néjakou tabulku, kde mame metainformace (kontaktni udaje, jméno, fotku), a potom,

kdyz se pfesuneme na néjaky detail toho zameéstnance, tak jako prvni, co vidime, je

tabulka ,.Services®, coZ, jak jsme si jiz diiv pfi definici toho projektu bavili, je, Ze by bylo

dobré, aby kazdy ten zaméstnanec mohl mit nékolik sluzeb, které maji ruzné sazby. Takze

tady je mozné (opét je to stejny model jako u toho ceniku té celé agentury), ze kazdy

zaméstnanec ma vlastni cenik sluzeb. ktery se potom vaze na ty jednotlivé prace k t€ém

projektim.

[Martin Pultzner] Jo, to jsem zkouSel a super, ze se to da pridavat snadno,

hvézdickovat dokonce, to je super.

[Petr Zdarsky] A potom jednoduché grafiky, vlastné mési¢ni zobrazeni, jak ten

uzivatel kolik méfi ¢asu, kolik mu bylo vyplaceno. A taky pifehled téch poslednich aktivit,

které naméiil v time trackeru.

[Martin Pultzner] Jasné, tam to vSechno vypadalo v pohodg¢.

[Petr Zdarsky] A kdyz to ted’ jesté vezmeme z té druhé strany — zaéneme klientama.

Tak opét je to néjaka definice firem, kde se mtzou definovat standardni informace jako

adresa, uletni informace jako VAT rate, DIC a riizné dalsi info.
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[Martin Pultzner] A tady jsem k tomu... jo, jo, OK. Jest¢ teda jedna véc k t€m
zaméstnanciim, jestli mizu — kdyZ jsem tam spravoval néjaké véci a lidi, tak potom jsem

narazil na to, ze tu sekci ,,Billing” nemtizu editovat.

[Petr Zd'arsky] To je pravda. Tohleto vlastné editovalné neni kvili tomu, Ze v tom

soud¢asném modelu tak, jak to bylo navrzené, bychom si tyhle informace museli ukladat,

7e jsou platné v néjakém Case, coZ momentalné ten systém neumi, a mohlo by se stat. ze

kdyby nékdo mésic méfil néjaky ¢as s néjakou sazbu s néjakym nastavenim DPH a my

bychom to v tom prubéhu zménili, pak by vlastné doslo k vybillovani, tak by se najednou

mohlo stat, ze misto toho, abychom vyuétovali tisic korun, bychom vyuétovali tisic euro.

[Martin Pultzner] Jasné, jo, jo. To znamena, Ze by se tam muselo udélat néco, ze

jakékoli zména bude aZ od nového mésice nebo néjaka takova véc.

[Petr Zd’arsky] Tieba. Anebo, kdyZ by tohle byl jako poZzadavek, Ze je to potieba

ménit, tak to miZzeme posunout z té urovné toho employee na tu jednotlivou sluzbu.

[Martin Pultzner] Jo, ono vétSinou to neni potfeba ménit, ale napada me typicky to,
co se nadm ted stalo, Ze jeden Clovék (externista), ktery fakturuje, predtim nebyl platce
DPH, tak se ted’ platcem DPH stal od prvniho, to znamena, Ze by se to muselo ménit tieba
od prvniho v mésici, Ze je registrovan v DPH, anebo tfeba... a je to, myslim, to samé...
Nic ostatniho asi neni potfeba ménit, ale jinak ta registrace k DPH, no. Ptipadné pokud
se vlada nastve a najednou nam zvysi DPH nebo snizi, tak se to vlastn¢ u vSech bude

muset zménit.

[Petr Zd’4rsky] Jo, v tom ptipadé myslim, e by davalo smysl to posunout na tu

uroven té jednotlivé sluzby toho zaméstnance, protoze ta je zavisla v fase, takze vlastné

by to ten zaméstnanec od nového mésice trackoval pod jinou svoiji sluzbu.

[Martin Pultzner] Jasno, jo, OK, to by asi Slo. A jesté¢ druha véc: k té adrese, ktera
tam ted’ uZ je v profilu toho uZivatele, tak jest¢ pfidat billing adresu — ona miZze byt
odlisna od adresy trvalého bydlisté, kam tieba mize zasilat n¢jaké pisemnosti, ale billing
adresa, na kterou se vystavuji faktury, ta mize byt jina... ze by to mohlo byt takhle
odliSené, vlastné tam pfidat to samé, co je v poli ,,Address®, tak ptidat jesté ,,Billing

Address*.
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[Petr Zd’arsky] Jo, to urité neni problém.

[Martin Pultzner] OK, jo, to je vSechno. Jinak opravdu tam téch informaci je spousta

a vSechno ostatni fungovalo, je to super.

[Petr Zd'arsky] A predpokladidm, Ze to samé je i pro klienty, na které koukame, e

muzou mit jiné sidlo spole¢nosti, nez je billing adresa.

[Martin Pultzner] Pfesné tak, to se stava hodné Casto, to tady mam taky.

[Petr Zd'arsky] Kdyz se ted’ posuneme k projektiim. .. jen co se to naéte... U nihledu

projektd je to opét tabulka, kde jsou vypsané vSechny aktudlné bézici projekty, a po

kliknuti na detail tady vidime néjaké rychlé informace, jaky je aktualni balanc té

spoleénosti, kterd si ten projekt zadala, metainformace, v jakém je to stavu a odkdy do

kdy ten projekt bézi, a také néjaké tiéetni informace ohledné toho, kolik uz bylo klientovi

vybillovano. jaké jsou ndklady a jaka je cela revenue toho projektu.

[Martin Pultzner] Jasn¢, graf — taky super (smich).

[Petr Zd’arsky] No a co je tady vlastng mozné, tak kazdy ten projekt ma definované

néjaké svoje worky. jak tomu fikdme, a ty jsou zalozené bud’ na $ablonach toho ceniku,

anebo je to definované vzdycky pro ten vlastni projekt. A opét, jak muzeme vidét, je to

vzdycky definované za néjakou ¢astku a potom typ billingu, jestli je to man day, man

hour nebo néjaka fixni sazba... Vlastné na tyvhle sluzby. na tvhle worky se potom vazou

ty sluzby téch jednotlivych zaméstnanci, coz ndm tim padem dochézi k mapovani jedna

ku jedné, a vim, ze tohle Honza trochu oponoval, Ze by ho nebavilo potom, kdyZ pfijmeme

nového zaméstnance, ze by musel naklikat vSechny ty vazby, Ze tenhle ¢lovék muze

trackovat na tyhle worky.

[Martin Pultzner] Jo, ze tikal, Ze by mél mit moznost trackovat na vSechno.

[Petr Zd'arsky] Ale tam jsme, kdyZ se to navrhovalo, tak jsme nikdy nedosly

k néjakému zavéru. Vlastn€ druha oponentura byla, ze by bylo dobré mit tohle limitované,

ze ne kazdyv mize méfit pro v§echno.

[Martin Pultzner] Jasné, urcité kazdy z té€ch... V idedlnim svété by to mél byt ten

druhy pfistup, ten, co je tam ted’ implementovany, to znamena, ze ¢lovék nemiize méfit a
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ani se mu nenabidne méteni v projektu, ke kterému nema pfistup, aby se nestavaly chyby.
Takze kdyZ maS moznost billovat jenom dva, tfi projekty, tak si nemusiS vybirat
z né¢jakého dlouhého seznamu, a to mi ptijde dobré. Samoziejme to ma konotace v tom,
Ze ten manager musi jeSté predtim, nez se zaCne billovat, tohle vSechno nastavit. Ale
nevim, jestli to jde udélat... Je pravda, ze Honza to vzdycky nastavuje. Nevim, jestli to
jde n¢&jakym zplsobem provazat tak, aby, kdyz ten clovék zacne na tom projektu billovat,
tak se posle n¢jaka konfirmace, ze ,,Skute¢né chcete billovat na tomhle projektu, ke
kterému nemate ptistup?“ nebo néco podobného, aby v ptipad¢ nutnosti, ze ten manager
to nemuze n¢jak assignovat, aby ten ¢lovek mohl i tak billovat... Ale to si myslim, ze uz
je prilis slozité, myslim, Ze bych to takhle asi nechal, to mi pfijde lepsi kontrola. Prosté
to zavisi opravdu na tom managerovi, komu da pfistup. Tohle mi pfijde asi lepsi nez
oteviit vSem vSechno, pak by ztoho mohly vznikat chyby, které vznikaji (ted’ co
pouzivame ten trackovaci software, tak tam obcas lidi natrackujou do néc¢eho Spatného).

Takze asi bych to takhle nechal, to mi ptijde jako dobry ptistup.

[Petr Zd'4rsky] OK. KdyZ budeme koukat dal, tak tady mame i n&jaky erafik toho,

kolik bylo uétovano tomu klientovi a jaké byly naklady na tohoto klienta, coz vlastné

odrazi ty platby zaméstnancu ¢&i externi vvdaje... coz ty vvdaje tam jdou pfidat i

manualné, jako kdyby to byly néjaké jednorazoveé véci jako porizeni hostingu nebo néco

takového.

[Martin Pultzner] Jo, to vim, ze jsme probirali minule, a to je dulezité. Tahle Cast
vypada hodné dobie, Ze to je pouzitelné. A vlastné v§echno, co by to mélo umét, tak to

umi... véetn¢ téch grafu (smich), coz je dobfe.

[Petr Zd’4arsky] KdyZ ptijdeme na dalsi funkcionalitu, coZ je, jak uZ jsi zmifoval,

time tracker, kde dochazelo k integraci téhle vybudované aplikace s tim soufasnym

feSenim, co se pouziva. Jen to tady oteviu... Je to opét néjaka tabulka, kterda kazdvch

tficet vtefin... tenhle systém je aktualizovany tim sou¢asnym fe$enim, takZe ta data jsou

skoro absolutné aktualni, coz si muzeme i ted’ vyzkouSet, Ze kdyZ ja zaénu néco méfit,

tak se nam to tu za chvili objevi.

[Martin Pultzner] Jo, to jsem si i zkouSel a objevovalo se to hezky.
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[Petr Zd4rsky] Coz mé& pak privadi k dalsi funkcionalitg, a to Ze ten model, jak je

tady nastaveny, je, ze vzdycky ten ¢asovy zdznam, ktery ten zaméstnanec vyméfi, tak je

vlastné zdvojeny. A je to jeden &as, ktery je uétovany klientovi, a jeden Cas, ktery je

uctovany zameéstnancem. A tohle je mozné rozdélit potom, tyhle dva asy rozvazat, ze

tieba klientovi se to upravi na min nebo na vic, piipadné se to da nastavit, jakoze tenhle

¢as vubec neni proplaceny.

[Martin Pultzner] No, tohle je velice Casta véc, to i s Honzou a hlavné s Pavlem, kdy
neustale ménime sazby pro jednoho klienta... nebo spi§ billovany ¢as, tak to je dileZzité,

to je super, ze to tam je.

[Petr Zdarsky] Tak, my se ted’ piesuneme k tomu billingu, ktery je rozdéleny na dvé

Casti, a to je billing zaméstnancu a billing klientut. Mam tady takovou tabulku, kde se

vzdycky zobrazuji uz aktudlné vybillované ¢asy jednomu nebo druhému. Pomoci tlaéitka

muzeme jednodu$e vygenerovat néjaky report, ktery odrazi, kolik se ma tomu ¢lovéku

proplatit, v pfipadé klienta mu nafakturovat za ten ¢as, ktery je v tom systému naméieny.

To, co je u téch reportd mozné, je vypis téch aktivit, jako jaka to byla doba a hodnota, a

pak je vlastné jednim tladitkem nastavit, Ze tahle ¢astka byla proplacena zaméstnanci

nebo od klienta.

[Martin Pultzner] Jo, samoziejmé nez bude ta faktura tak komplexni jako tfeba
v tom iDokladu, ktery pouzivame, tak to bude chvilku trvat, ale ta zdkladni funkcionalita
tam je, takZe pouZitelné to urcité¢ mize byt. Akorat na ty faktury je potom potieba doplnit
ty fakturaéni udaje, co se ty¢e ICa, DICa toho, kdo to vystavuje — Prague Labs jakoby.
Ze ted’ je tam vlastné adresa a daldi udaje tam jsou v poradku; jenom aby se tam

propisovalo 1 to ID, ale to moZna neni, protoZe to neni v profilu vyplnéné... je mozné?

[Petr Zd’arsky] Na téch fakturdch? To je dobra otizka, to bych se musel podivat,

pro¢ se to tam nezobrazuje.

[Martin Pultzner] Tady vpravo nahote by to mélo byt... ICO a DIC.

[Petr Zd’arsky] To uréité dava smysl... co mé& jesté napadd — vim, Ze jsme se kdysi

bavili o tom, jak pfiidavat bonusy zaméstnancum, coz ten souc¢asny systém nepokryva,

jak jsme se uz kdysi bavili, protoZze my momentalné tam muzeme zadat ten bonus, ktery
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ide pfimo z uétu Prague Labs, ale to se pak nedéli mezi ty projekty, pfipadné klienty.

TakZe to je asi ve&c, na které taky muzeme v budoucnu zapracovat.

[Martin Pultzner] Jo, ted’ se to vlastné¢ déld manualné, ze ucetni to rozpocitdva
pomérové podle poc¢tu hodin, které jaky zaméstnanec travil na kterém projektu, tak ten
bonus rozpocitava podle toho. TakZe ted’ je to supermanudlni, pokud se to timhle

zautomatizuje, tak tim lip.

[Petr Zd’arsky] Jo, myslim, Ze je urité realné to do toho systému doplnit... No, tak

to byl cely pruchod té aplikace. Nevim, jestli maS na svém listu jeSté néco, co jsme

neprobrali...?

[Martin Pultzner] Ja se podivam, co tady... Jo, tady jsem m¢l poznamku, ze aby se
ukazaly ty expenses u daného projektu i v tom grafiku a byly zauctované — je potieba je
n¢jak zauctovat, coz jsou dva pohledy. Jeden je, jestli to neukazovat jest¢ pied
zauctovanim, abychom védéli, jak jsme na tom na projektu. Ale pfijde mi mozna, Ze ten
to tam objevi. To znamend, kdyZ to bude schvalovat nékdo jednou meési¢né spolecné
s tim, jak se dé€laji odmény, tak to si myslim, Ze je dostatecné. Asi je to jenom o pfistupu,

stejné€ jako v nastavovani téch projektd, takze si myslim, Ze tohle je asi v pohodé¢.

[Petr Zdarsky] Jako teoreticky bychom tam mohli tieba ptidat n&jaké procesy, Ze

ten zodpovédny manager bude jednou denné notifikovan, aby prosel ty véerejsi zdznamy

a...

[Martin Pultzner] Jo, jednou denné by bylo asi docela... nerealné (smich), ale tak
jednou tydné nebo jednou za dva tydny si myslim, Ze to realné je. Ale jinak co tady
vSechno mame, tak... tak tady mam, Ze jsme prosli. Jeding, co jesté¢ u employees... teda
u candidates — jeSt€ tak v profilu toho kandidata by bylo uzitecné piidat tam né&jakou
moznost piidavat Zivotopis. Bud’ nahrat pfimo do systému, anebo tam postnoust aktivni
link tfeba na Google Drive. Ted na tom Trellu se to dava pifimo do té dané karty v Trellu,
ze si to pak cloveék nemusi hledat. Pak vlastné kdyz méame s tim kandidatem pohovor, tak
vzdycky davame link na ten konkrétni Zivotopis a na ten konkrétni profil na tu danou
kartu, takze kdyby Slo délat néco podobného, tak by to bylo super, ze bychom ten

zivotopis mohli nahrat pfimo do toho Companeera.
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[Petr Zd'arsky] Jo, to je urité validni pfipominka. Vim, Ze uloZi§té soubort bylo i

jednou z funkeci, o kterych jsme uvazovali, ale bohuzel tam ted momentalné neni.

[Martin Pultzner] Zatim to mtizeme udé¢lat tak, Ze by se to dalo jako...

[Petr Zd’arsky] Muzes si to piidavat do té poznadmky, a ta se potom objevi v tom

logu, ktery je pod tim uzivatelem.

[Martin Pultzner] Jasné, tak v tom ptipadé to je z mych pfipominek vSechno, jinak

vSechno ostatni funguje velice dobfe, musim fict.

[Petr Zd’arsky] Tak to jsem rad. Tak jo, j4 myslim, Ze to je pro nase hodnoceni toho,

jak ta aplikace dopadla, asi v§echno, a ja Ti dékuju za rozhovor.

[Martin Pultzner] Taky dékuju.
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