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Anotace

Tato diplomova prace pfiblizuje nutnou zménu pro spravné fizeni toku hotové produkce
z vyrobniho zavodu do konsigna¢niho skladu a je jednou znezbytnych cinnosti
v modernim podniku. Kazdodenni rozhodovani se v kone¢né fazi projevi v ekonomickych

vysledcich podniku a jeho efektivnosti.

Cilem prace je definovat systém, ktery by mohl umoznit plné¢ zautomatizovat dodavky
hotové produkce z vyrobniho zavodu DELPHI Packard Romania Srl. do konsigna¢niho
skladu DELPHI Packard Electric CR, s.r.o. Zaméfil jsem se na analyzu stavajiciho stavu a

navrhu na jeho zlepSeni.

Uvodem popisuji historii firmy DELPHI a popisuji stav pfed zménou lokace vyrobniho

zavodu. Dalsi kapitoly jsou zamétené na definovani nového procesu.

Zaverecna kapitola se zabyva financni analyzou a dopadu zmény nového konceptu.

Klicova slova

Doprava, FIFO, impulz, Just in Sequence, Just in Time, Kennummer, KSK, logistika,

odvolavka, SAP, SILS, sekvenc¢ni vyroba, svazek elektrické instalace, vyrobni systém



Summary

This thesis approaches the necessary change for a proper flow of finished goods from the
production plant to the consignment stock and is one of the essential activities in a modern
company. In the end everyday decisions are reflected into the economic performance of the

company and its effectiveness.

The aim of this work is to define a system that can enable a fully automated delivery of
finished goods from the production plant DELPHI Packard Romania Srl. to the
consignment stock DELPHI Packard Electric CR, s.r.o. My focus is to analyse the current

situation and to propose improvements.
In the beginning | would like to describe the history of the company DELPHI and give to
you an overview of the state before the production factory location change. The next

chapters are focused on defining the new process.

The last chapter deals with the financial analysis and the impact of a new concept change.

Key words

Cable harness, FIFO, impulse, Just in Sequence, Just in Time, Kennummer, KSK, logistics,

manufacturing system, order, SAP, sequential production, SILS
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1. Uvod

V dneSnim svété figuruje na trhu spousta mezindrodnich spole¢nosti s riznym zaméienim
podnikatelské Cinnosti. Jednim z hlavnich a nejvice sledovanych obort podnikani je
automobilovy prumysl, ke kterému se fadi celd Sirokd subdodavatelska zékladna.
Do tohoto oboru se fadi i spole¢nost DELPHI Packard Electric CR, s.r.o., na kterou je tato
diplomova prace zameétena. Jsou zde zaroven pouzity praktické zkusSenosti z ¢innosti této

firmy.

Cilem béZného podnikatelského subjektu je snaha dosdhnout maximalni optimalizace a
efektivnost ve vSech oblastech podnikani a tim generovat zisk, kvuli kterému je
podnikatelsky subjekt zalozen. Zabezpeceni spravného nastaveni procesti ve vyrobnim
zavod¢ umoznuje dosahovat snizovani pfidruzenych nakladd, ¢im se snizuje cena a tim
zaroven zvySuje i konkurenceschopnost subjektu na trhu. Boj o zakaznika je dnes diky

globalnimu trhu kli¢ovou aktivitou kazdého podniku.

Mezi jednu z velmi sledovanych oblastni kazdého podniku patii logistika, ktera zahrnuje i
zajisténi spravného toku hotové produkce z vyrobniho zavodu. Tato produkce nemusi mifit
vzdy ptimo do vyrobniho procesu ¢i skladu zakaznika, ale Casto smétuje do konsigna¢niho
skladu. Konsignac¢ni sklad je skladem, ve kterém vyrobena produkce stale patii do majetku
vyrobce, pfiCemz je neustale k dispozici v rezimu Just in Time zakaznikovi, ktery ma
moznosti si tuto produkei kdykoliv vyZzadat. Konsigna¢nim skladem mtZeme nazvat sklad,

kde zbozi je k dispozici ,,24 hodin denné&*.

Spole¢nost DELPHI Packard Electric CR, s.r.o. ptisobi na &eském trhu jiz téméf 20 let.
Vzhledem k soucasnému piesunu vyroby do Rumunska do zavodu DELPHI Packard
by se mél soucasny management zamétit. Vyhoda nizsich mzdovych nakladi po pfesunu
vyroby do Rumunska by pii Spatném konceptu logistiky mohla byt zcela znehodnocena

zvySenymi logistickymi néklady.
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V soucasné dobé je diky piesunu vyroby spole¢nost DELPHI Packard Electric CR, s.r.o.
jakymsi ,,zdkaznikem® spolecnosti DELPHI Packard Romania Srl. Mezi obéma subjekty
musi panovat dokonald koordinace a fungovat spravnd komunikace. Ne vSe vSak nyni

probiha tak, jak by za idealnich podminek mé¢lo.

Cilem této diplomové prace je definovat novy systém, ktery by mohl pln¢€ nahradit stavajici
nepruzny systém a dosahnout automatizace piijmu dodavek hotové produkce z vyrobniho
zavodu DELPHI Packard Romania Srl. do konsignaéniho skladu DELPHI Packard Electric
CR, s.r.o. Novy systém by m&l umoznit zlepseni a zkraceni reakéni doby na zaskladnéni,

vyskladnéni a dodani zboZi k finalnimu zakaznikovi SKODA AUTO a.s.

Spole¢nost SKODA AUTO a.s. je nejvétsim &eskym vyrobcem osobnich automobilt
s mnohaletou tradici. Zaroven je vyznamnym zaméstnavatelem v ramci Ceské republiky.
Pro spole¢nost DEPHI Packard Electric CR, s.r.o. je nejvétsim soutasnym zakaznikem.

Proto bude v ramci této prace pozornost zaméfena na tuto spolecnost.
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2. Predstaveni spolecnosti DELPHI

Spole¢nost DELPHI Packard Electric CR, s.r.o0. (dale jen DELPHI) se zabyva vyrobou celé
fady komponentii pro elektrotechnicky a dopravni pramysl. Spole¢nost také vyviji nové
systémové technologie. S ohledem na vice nez 100 letou historii a rozsahlé technické
znalosti nabizi Sirokou Skalu pokrokovych feSeni v inovacich vyrobku, systémi i celych

modulovych fad.

2.1 DELPHI Packard Electric jako nadnarodni spole¢nost

V soucasné dob¢ ma spolecnost DELPHI vedouci postaveni na svétovém trhu. Denn¢
vyrobi milion integrovanych obvodl, v 37 zemich svéta zaméstndva na 166 mistech
pres 200 000 lidi, z toho vice nez 15 000 vyvojovych pracovnikl s vysokou kvalifikaci.
Dlouholeté zkuSenosti umoznily vytvofeni integrovaného systému pro zjednoduseni fady
vyrobnich procest a uspokojeni poptavky po modernich Hi-Tech technologiich. Nejvétsi
zamé&feni v soucasné dobé sméfuje k uspokojeni zékaznikil v oblastech technického fizeni,

kvality, materidlovych spor a schopnosti reakce na potteby a pozadavky trhu.

POSLANI FIRMY DELPHI
Byt globadlni vedouci firmou v oblasti automatickych systémii a ndavaznych vyrobnich
linek. Spolecné se zaméstnanci, dodavateli a akciondii musime pracovat na tom,

abychom rentabilnim zpiisobem poskytovali nasim zakaznikiim vysoce hodnotnd Feseni.
Zdroj: Intranet DELPHI

VIZE FIRMY DELPHI
» Byt naSimi zakazniky povaZovani za jejich nejlepsiho dodavatele. «
Zdroj: Intranet DELPHI
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Delphi ve svéte
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Obr. 1: DELPHI ve sveété

Zdroj: Intranet DELPHI

2.2 DELPHI zavod v Ceské Lipé a jeho piidruZené vyroby

Firma DELPHI v Ceské Lipé vstoupila na &esky trh jiz v roce 1992 a jeji prvni krok
smetoval ke koupi a prevzeti jejiho predchtiidce firmy AZNP Béla pod Bezdézem. Nova
spole¢nost pievzala podnikatelskou ¢innost, ktera byla zamétena na vyrobu a kompletaci
kabelovych svazkli pro automobilovy pramysl. Spolec¢nost na ¢eském trhu plsobi jiz
od zacatku devadesatych let, kdy zacala svyrobou prvnich kabelovych svazka
pro automobilku SKODA AUTO a.s. (Favorit, Felicie). Koncepéné viiz vychazel
z predchoziho modelu Skoda Favorit, ale s ohledem na zavedeni vyrobnich specifikaci
definovanych bazovym modulem a systtmem mimoiadnych vybav nebyla vyroba
kabelové instalace jednoduchd. Zakaznikem bylo definovano pro levé fizeni celkem 30
variant vybav a pro pravé fizeni 20 variant vybav. Vyroba svazku a baleni odpovidala
balicimu predpisu Vv poctu 30-ti identickych elektrickych kabeld v jedné transportni bedné.

Celkem bylo navrzeno 5 variant karoserii (hatchback, kombi, pick-up, vanplus a fun).
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Vyroba v Ceské republice probihala v zavodech v Mladé Boleslavi, Vrchlabi a

v Kvasinach.

Obr. 2 : Skoda Felicia
Zdroj: Intranet DELPHI

Piiprava vozu Skoda Octavia za¢ala ve SKODA AUTO a.s. uz v roce 1992, kdy vznikly
prvni studie vozu na bazi VW Golf III. NaSe technické oddéleni v Bakové nad Jizerou
spolupracovalo s vyvojovym centrem v Cesané Mladé Boleslavi na prvnich prototypech,
kdy byl velky diraz kladen na bezpecnost a pocitalo se mimo jiné i se ¢tyfmi airbagy, v té
dob& montovanych pouze do vozii vyssich tfid. Zahajeni vyroby bylo uskutecnéno 3. zafi
1996 a vuz ziskal ctvrtou pricku v anketé ,,Car of the year”. Sériova vyroba zahrnovala
od roku 1998 také verzi kombi, od roku 1999 i verzi 4x4 a nasledné verzi RS od roku
2001. Celkovy pocet vozli vyrobenych za 14 let sériové vyroby ¢inil neuvétitelnych
1442 126 ks. V roce 1996 byla zprovoznéna prvni linka pro dodavku a vyrobu kabelovych

svazki pro tento model Skoda Octavia.

Obr. 3 : Skoda Octavia
Zdroj: Intranet DELPHI
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Spokojenost zdkaznika v Mladé Boleslavi s firmou DELPHI se zahy projevila v Gspéchu
zisku nového kontraktu na dodavku elektrickych svazkd pro projekt Skoda Fabia, ktera
nahradila vyrobu vozu Skoda Felicie. Planovany objem produkce &inil 280 000 vozi
za rok, a proto firma DELPHI musela investovat do rozsiteni svych vyrobnich ploch. Novy
viiz byl piedstaven spole¢nosti Skoda jako nastupce modelu Felicia na 58. autosalonu

ve Frankfurtu nad Mohanem.

Obr. 4 : Skoda Fabia

Zdroj: Intranet DELPHI

Diky uspésnému startu vyroby svazkl pro zakazniky AUDI a BMW a dobfe pripravené
nabidce ziskala firma ve vybérovém ftizeni kontrakt i na dodavky elektroinstalace pro viz
Skoda Octavia II. fady. Kontrakt obsahoval pozadavek na dodavky svazki v roé&nim
objemu 180 000 kust. Viiz byl piedstaven v roce 2004 na autosalonu v Zenevé a diky
podafenému designu a spravné nastavené cen¢ se stal absolutnim hitem. Na pocatku
vyroby byla ¢ekaci doba na novy viiz i vice nez 6 mésici a SKODA AUTO as. byla
nucena vyrabét i o sobotnich pfescasovych sménach, aby uspokojila poptavku a snizila
dobu ¢ekani zakaznikt. V dalsich letech byla vyroba vozu zahajena také v Ciné (Octavia
Ming Rui), Rusku, Ukrajin, Bosné a Indii (Skoda Laura). Tyto vozy Skoda Mlad4
Boleslav oznacuje jako CKD vozy, které jsou v Mladé¢ Boleslavi v rozloZzené formé
zabaleny do kontejnerti a odeslany na misto urceni, kde jsou vozy poté smontovany
na vyrobnich linkach. Aktualni ro¢ni objem produkce je ptiblizné 235 000 vozii a ukonceni

vyroby je naplanovano na biezen 2013.
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Obr. 5 : Skoda Octavia II.
Zdroj: Intranet DELPHI

Rok 1997 byl také prvnim rokem sté¢hovani projekti z némeckého zavodu v DELPHI
Neumarkt. DELPHI Neumarkt byl poslednim zavodem v Némecku, ktery vyrabél svazky
elektrické instalace pro zdkazniky BMW fada E36, E46 a AUDI A2 . Rozhodnutim
evropského managementu bylo piestéhovat vyrobu pro vozy tieti fady zakaznika do Ceské
Lipy nejen zduvodi ekonomickych, ale také z divodu tlaku koncovych zakaznika

na snizeni cen.

Obr. 6 : BMW 3
Zdroj: Intranet DELPHI

Zavod v Ceské Lipé se mohl t&sit ze slibné budoucnosti, nebot’ v letech 2001 a 2002

obdrzel nabidku evropského managementu se spolupodilet na vyvoji, konstrukci a ptiprave

vyroby prototypovych svazkl pro vyrobce luxusnich vozit BMW a AUDI. V roce 2001 se
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nakonec Gsp&sné povedlo ziskat pro Ceskou Lipu kontrakt na dodavku elektrickych svazka

pro luxusni viiz AUDI AS.

‘\v

Obr. 7 : AUDI A8
Zdroj: Intranet DELPHI

Zakazka obsahovala vyrobu elektrické instalace celého vozu rozdéleného na hlavni a
motorovy svazek a na dvefni svazky. Soucasti kontraktu byly nejenom dodavky
elektrickych svazkl pfimo zakaznikovi AUDI, ale také dodavky malych dvernich svazkl
subdodavatelim DECOMA, INTIER, GRUPO ANTOLIN, JOHNSON CONTROL a
PEGUFORM. MontaZ vozu byla provadéna ve vyrobnim zavodu automobilky AUDI
v némeckém meésté Neckarsulm. Byl to projekt, ve kterém ziskalo DELPHI spoustu novych
zkuSenosti a moznost seznamit se s novymi technologiemi v automobilovém pramyslu.
Automobil byl plny revolucnich technologii pocinaje optickymi vlakny, parkovaci kamerou
nebo systémem MMI a v roce 2005 dokonce uvazovala firma AUDI i o provedeni vozu kombi,
ale zfejmé diky své interni konkurenci vozu AUDI A6 bylo od tohoto planu nakonec upusténo.
Vyroba byla ukoncena v kvétnu 2010 s vysledkem prodeje 145 000 vozi. Z tohoto poctu
prodanych vozu je patrné, ze viz AUDI A8 byl velice obliben az do doby, kdy byla vyroba
starého vozu A8 nahrazena novym modelem D4.

Dalsim ze zakaznikt, ktery se v roce 2001 rozhodl divérovat firmé¢ DELPHI a svéfit ji
vyrobu elektrické instalace pro novy vuz, byl zdkaznik BMW. Jednalo se znovu o vyrobu
kabelové instalace pro cely viiz rozdéleny na hlavni svazek, audionavigacni a dveini
svazky. Jednalo se o uplné novy model vozu s oznacenim X3, ktery nemél predchidce, a

tak se zdkaznik rozhodl svéfit vyrobu automobilu firmé Magna Steyr ve Styrském Hradci.
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Vyrobni zavod ve Styrském Hradci se specializuje na vyrobu malosériovych vozi
pro automobilky BMW, Daimler, Chrysler a Saab. Jednalo se o malosériovou produkci
vozl, ktera by se automobilkdm nevyplatila zavadét. Klasicky objem téchto vyrob byl
v rozmezi 20 az 30 tisic kust za rok, ale diky planované produkci 110 tisic vozil za rok se
stal tento projekt pro Magnu tim nejvét§im. Sportovni viiz s ozna¢enim SUV, postaveny na

platformé fady 3, byl pfedstaveny na detroitském autosalonu v roce 2003.

Obr. 8 : BMW X3
Zdroj: Intranet DELPHI

Vyroba byla zahajena na podzim roku 2003 a béhem né¢kolika mésici byla dosazena
kapacita na denni vystup 460 kusti. Podceniovany model se stal velmi uspéSnym a ro¢ni
produkce se ustalila na 110 tisicich kust. Béhem trvani projektu od roku 2003 do roku
2010 bylo vyrobeno vice jak 700 tisic elektroinstalaci. Vice jak polovina zékaznikli byla
z USA, kde jsou vozy SUV velmi oblibené diky velkému prostoru a silnym motorim, a
proto se automobilka BMW rozhodla nastupce projektu vyrabét od roku 2010 pouze v
USA. Firma DELPHI ptisobici na americkém trhu nebyla bohuzel Gspé$na ve vybérovém
fizeni na dodavatele elektroinstalace pro néastupce X3 a zakazku ziskal jeden z jejich

konkurentii. Timto projektem skonéila vyroba pro zdkaznika BMW v Ceské Lipé.

Poslednim projektem, ktery se podafilo firmé DELPHI ziskat a umistit do vyrobniho
zavodu v Ceské Lipé, byla v roce 2005 novinka Skoda Roomster od firmy SKODA AUTO
a.s. Jednalo se o prvni MPV model. Pfedstaveni modelu se uskute&nilo opét na Zenevském
autosalonu v bieznu 2006 a vz se zacal prodavat 1. Cervna téhoZz roku. Zajem o viiz byl z

pocatku velmi vyrazny a planovany denni objem produkce ¢inil 330 ks. Rok 2009 se stal
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vzhledem Kk celosvétové krizi a poklesu zajmu o automobily pro tento model kriticky a
denni produkce klesla az na soucasnych 160 kust za den. Planovany vyb&éh modelu je

naplanovan na rok 2013.

. b J'
4 { )
- ) /.;,'

Obr. 9 : Skoda Roomster
Zdroj: Intranet DELPHI

ProtoZe objem vyroby spole¢nosti DELPHI byl tak veliky, Ze se prostory v zavodé v Ceské
Lip¢ staly nedostacujicimi, musela spole¢nost piesunout ¢ast své vyroby i do jinych mist.
Spolecnost proto Cast ze své vyroby (vyrobu podkompleti a polotovarll) ptesunula
do svého byvalého sidla v Bakové nad Jizerou. Dalsi ¢ast se piesunula do Straze
pod Ralskem, kde se vyrobou malych svazkt zabyvali lidé, ktefi byli ve vykonu trestu
vV tamni véznici. Spole¢nost DELPHI také uzaviela smlouvu se spole¢nosti ADC, s.r.o.,
ktera zaméstnavala pracovniky se sniZenou pracovni schopnosti. Diky témto rozhodnutim
ziskala spolecnost vyhodu levnéjsi pracovni sily. Na druhou stranu se vSak spolecnosti
zvySoval naklad na interni dopravu mezi jednotlivymi vyrobnimi destinacemi. Z ptivodni
zastavéné plochy 910 m? v roce 1994 se zavod rozsifoval, aby umoznil obchodni vyvoj

do finalni podoby s rozlohou 15 841 mZ.

Obr. 10 : Pohled na DELPHI z ptaci perspektivy

Zdroj: Intranet DELPHI
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2.3 Struktura zaméstnanca DELPHI

Od vzniku firmy DEPHI v Ceské republice doslo k vyraznému navy$eni podtu

zaméstnanc. V roce 2010 byl pocet nejvyssi a v zavodeé pracovalo celkem 3 530

zamé&stnancl, ztoho 2798 piimych dé¢lnikd,

technickohospodaiskych pracovniki.

579 neptfimych d¢lnikd a

3500

3000

2500 1

2000 1+

1500 1+

1000 1

O Pfimi délnici
— | @ Nepfimi délnici
—| | @ TH pracownici
| |[OCelkem

153

500 1

Obr. 11: Pocet zaméstnancii DELPHI Ceskd Lipa — déleni podle zaiazeni

Zdroj: Vlastni zpracovani

2.3.1 Struktura vzdélanosti zaméstnancu

Vzdélanostni struktura zaméstnanct je potfebna pii planovani lidskych zdroji. Poskytuje
piehled o dosazeném vzdélani zaméstnanci, na jehoz zékladé miize firma Iépe odhadnout

potiebu pokryt nova pracovni mista z internich zdrojt.

V DELPHI byla nejpocetné&ji zastoupena vzdélanostni skupina ,,vyucen® témét 72 %, poté

nasledovali stfedoskolaci s maturitou s 24 % a 2 % vysokoskolakd.
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Obr. 12: Struktura vzdélanosti zaméstnancii DELPHI Ceskd lipa

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tab. 1: Struktura vzdélanosti zaméstnancii DELPHI Ceskd Lipa

Zakladni 313
Vyucen 2 347
SOU bez M 12
SSsM 764
Gymnazium 15
VOS 16
VS 63
Celkem 3247

Zdroj: Vlastni zpracovani

2.4 Strategie spole¢nosti

Strategii spolecnost DEPHI vzdy bylo a je byt vedoucim vyrobcem automobilovych
systémli a komponentl a z pouzitych technologii aplikovat urCité systémy do ostatnich
odvétvi, kde by se mohlo dosahnout stalé konkurencni vyhody. Spole¢nost musi pracovat
spolecné se zaméstnanci, dodavateli a akcionafi, aby zajistila vysokou hodnotu stavajicich
systéml a technologickych feSeni vSem zakaznikim. Strategie je tedy zcela jasna.
Bez ohledu na to, ve kterém oboru firma podnika, je nutno neustale byt u zakaznika jako

jeho nejlepsi dodavatel. Jediné tehdy nebude mit zakaznik dtvod obratit se K jinému
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dodavateli. SouCasnymi odbérateli firmy DELPHI jsou pouze velké spolecnosti a OEM,
nikoliv jednotlivec — koncovy spotiebitel. Tudiz cela tato strategie ma opodstatnéni,
protoze spolecnost se musi orientovat vyhradn¢ na odbératele, nikoliv na koncového

spotrebitele.

Strategii spolecnosti DELPHI v riiznych bodech je mozné popsat zhruba nasledujicim

zpusobem:

Kultura: V co véiime

Absolutni dokonalost: Kvalitni dil vyrobeny napoprvé
Zabér: Nas zakaznik

Metoda: Inovace a neustalé zlepSovani

Lidé: Dbali své prace, pozorni

Styl: Tymova prace

Odména: Uznani a pocit bezpeci na trhu

Efektivnost vykont: Ud¢lat vSe spravné napoprvé

Zakladni otazka: Kde neztracet penize?

Nasledujici obrazek predstavuje, jak mala Spicka ledovce pfipadd na typické naklady
kvality (jako jsou odmitnuti vyrobku zakaznikem, zaru¢ni lhity, inspekce, odpady,
pfepracovani), a upozornuje na velky zbytek aktivit a jejich nakladd, které jsou spojovany
s nedostate¢nou kvalitou (jako jsou dlouhé cykla¢ni Casy, pfenastavovani stroju, naklady
na expedici, inZenyrské zmény, ztrata loajality zdkaznika, Spatnd pracovni moralka
zamé&stnancu, produktivita, ztracené prodeje, pies¢asy, nadmérna inventura, apod.). Hlavni
mySlenkou uvedeného schéma je nekvalita a variabilita v procesech, ktera zpisobuje

nadmérné néklady, které musi byt ve vyrobnim zadvodé eliminovény.
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Obr. 13: Ndklady na kvalitu

Zdroj: Intranet DELPHI

2.5 Systém environmentalniho Fizeni

Ochrana Zivotniho prostfedi dnes hraje stale vétsi roli. Naklady na ochranu Zivotniho
prostredi neustale rostou. V 70. a castecné v 80. letech minulého stoleti byla ochrana
zivotniho prostfedi pro podniky velkou nezndmou. V soucasnosti zacind v evropském
kontextu nachdzet stale vet$i uplatnéni jasn¢ definovand politika Zivotniho prostiedi,
Vv ramci které jsou zavadeéna rozsahld systémova pravidla a preventivni opatfeni ochrany
zivotniho prostfedi. Zavedeni systému environmentalniho fFizeni je preventivnim
nastrojem, ktery umoznuje podniku organizovat diky vlastni zodpovédnosti ochranu
zivotniho prostfedi. Systém environmentdlniho managementu - EMS znamena
systematicky piistup k ochrané zivotniho prostiedi ve vSech aspektech podnikani, jehoz

prostfednictvim podniky zaclenuji pé¢i o zivotni prostiedi do své podnikatelské strategie i
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bézného provozu. Zavedeni EMS v podniku je zcela dobrovolné. Pokud se spole¢nost
rozhodne realizovat EMS, nabizi se ji v zasad¢é dvé zakladni moznosti:

« zavedeni EMS podle norem rady 1SO 14000,

» zavedeni EMS podle programu EMAS.

Vzhledem k uvedenym skutecnostem, které souviseji jak s prohlubujicimi se naroky na
ochranu zivotniho prostiedi, tak i s ohledem na neustile se zvySujici produkci, bylo i
vedeni spole¢nosti DELPHI postaveno pted feSeni vzniklého problému, jak Setrnym
zpusobem likvidovat nezadouci odpad spojeny s provadénou vyrobou. Vedeni spole¢nosti
se rozhodlo pfistoupit k zavedeni celosvétové uznavanych norem ISO 14001. VSeobecné
jsou normy s oznacenim ISO nezbytné pro usp&$né podnikani ve vSech oborech, protoze
jejich zavedeni do vyrobni spole¢nosti Vv celkovych souvislostech pomaha sjednotit
jednotlivé systémy raznych firem a je pro kone¢né spotiebitele urcitou zarukou kvality.
Spole¢nost je jiz drzitelem certifikatu jakosti ISO 9001:2002, ISO/TS16949 a nyni téz
environmentalniho certifikatu ISO 14001. Kazdoroéné prochazi celou fadou auditt jak
externich (provadénych zakaznikem nebo svétovymi auditorskymi firmami) tak internich

(systémové, procesni), a v neposledni rad¢ také audity environmentalnimi.

Z pohledu DELPHI je environmentalni management vniman piedevsim jako nastroj fizeni,
s jehoz vyuZitim lze v€as rozpoznat problémy, které by mohly nepfiznivé ovlivnit Zivotni
prostiedi, pfedchizet jim a v€as omezovat rizika spojena S negativhim zisahem
do Zivotniho prostfedi. Prostfednictvim EMS je cela spole¢nost vtazena do uvedené
problematiky a jeji zaméstnanci i vedeni jsou nuceni pfijmout vlastni odpoveédnost
za ochranu okolniho prostiedi pfedev§sim daslednym dodrZzovanim a plnénim pravnich a
jinych pozadavkid souvisejicich s touto problematikou. V celkovém dusledku piispiva
zavedeni EMS ke zvyseni a stabilizaci vlastniho ekonomického ristu firmy a k lepSimu
image spolecnosti ve vztahu k pfimym odbératelim, ale i z pohledu $iroké vetejnosti, coz
velmi kladné ovliviwuje jeji konkurenceschopnost. Ve vyctu pozitiv samoziejme nelze
piehlédnout ani vyrazné zefektivnéni celého vyrobniho procesu hlavné s ohledem
na maximalni vyuziti vS§ech vyrobnich zdroji a omezeni ztrat, ¢imzZ se v kone¢ném souctu
podatilo vyrazné zredukovati produkci nezadoucich odpadt, které nepfiznivé ovliviji

Zivotni prostiedi.
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Vzhledem k tomu, Ze bez certifikovaného environmentdlniho managementu je aktivni
ucast na trzich automobilového pramyslu dnes jiz prakticky nemozna, bylo zavedeni EMS
doslova nutnosti. Cim dal ¢astéji se vyskytuji piipady, kdy &eské podniky dodavajici své
vyrobky zahrani¢nim firmam jsou dotazovany na stav a plnéni zdvazku v oblasti ochrany
zivotniho prostfedi. Jako nezbytnou podminkou pro novou zakazku je pro zahrani¢niho
zakaznika kladna odpovéd’, ktera byva i ovéfena zakaznickym auditem. Proto spolec¢nost

DELPHI vyviji neustalé aktivity, aby udrzela pozici lidra i v této oblasti.
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3. Vnitropodnikovy informa¢ni systém SAP

Spole¢nost DELPHI pouziva jako svij vnitropodnikovy informaéni systém produkt

spolecnosti SAP AG — SAP 6.40.

3.1 Obecné predstaveni systému SAP

SAP 6.40 je integrovanym informacnim systémem, ktery v rozsahlé mife podporuje
veskeré procesy organizace. Funkénost systému je rozdélena dle jednotlivych oblasti
¢innosti firmy. Zahrnuje finan¢ni funkce, oblast prodeje, personalni zabezpeceni, servisni

sluZby, investicni majetek, vyrobni procesy i procesy materidlového hospodaistvi.

3.2 Moduly s navaznosti na materialové toky

Mezi tyto moduly patfi modul logisticky a modul financni, které jsou niZe detailn&ji

popsany.

3.2.1 Logisticky modul

Logisticky modul zahrnuje v SAPU tyto hlavni moduly:

v Materialové hospodarstvi
Procesy materidlového hospodaistvi jsou soucasti logistiky a sehrdvaji v ni kli¢ovou roli.
Tato role je dana pfedevSim spravou kmenovych dat, kterd jsou potifebna pro zabezpeceni
veSkerych logistickych procesii a pro zasobovani. Materidlové hospodafstvi je oblast, ktera
patii do logistiky a zastava v ni klicové postaveni. V feSeni této verze SAP plni nasledujici

funkce, které podporuji celkové fungovani organizace. Jsou to:
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= udrzba kmenovych dat materiald,
= plénovani potieb,

= nakup,

= vedeni zasob,

= likvidace faktur,

= ocenéni materiali,

= fizeni skladu.

DISPOZICE
Planovani potfeb
Nakup | | Vyroha
Externi pofizeni Interni pofizeni
| I
¥
Likvidace | Fiijem materialu |
faktur
Rizeni skladu .
Pijern faktury [ “wydej materialu | | Preskladnéni |
|
Vnitr&pnd Finagﬁni #
Uietnicty detnictvi Odbyt a prode]

Obr. 14: Modul materialového hospodarstvi

Zdroj: Interni norma DELPHI

v" Odbyt a prodej
Odbyt a prodej je dal§im dalezitym modulem pro oblast logistiky. Tento modul zajistuje
nasledujici zakladni funkce:
= podpora prodeje,
= prodej,
= expedice,

= fakturace.
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Modul odbytu a prodeje piedstavuje koneény ¢lanek v logistickém fetézci, ktery zajistuje

poskytovani sluzeb zdkaznikovi.

v Planovani a Fizeni vyroby

Modul plédnovani a fizeni vyroby slouzi k dlouhodobému plénovani zdrojl, vyrobnich
programu a prognéze budoucich potieb vyrobniho procesu. Planovani kapacitniho vytizeni
a potteby surovin je dalezité pro zajisténi plynulého provozu vyrobnich strojii a zatizeni.
Vysledky planovacich ¢innosti slouzi pfedev§im pro jednéni s externimi dodavateli a
podporuji uzavirani smluv. Modul planovani a fizeni vyroby je uzce propojen s modulem
materialového hospodaistvi. Toto uzké propojeni je nejdilezitéjsi z hlediska planovani
materidlovych potieb a tedy v€asném a dostatecném zajiSténi materidld pro veskeré
vyrobni procesy. Tento modul zahrnuje nasledujici funkce:

* metody planovani materialovych zasob,

= plénovani kapacit,

* metody fizeni vyroby,

= vyrobni informacni systém.

V rdmci modulu plénovéni a fizeni vyroby je mozné sledovat veskeré naklady spojené
s vyrobou. Zakladnim objektem ve vyrobni logistice systému SAP je vyrobni zakazka,
kterd na sebe vaze jednotlivé materidly, objednavani potfebného mnozstvi, skladovaci
udaje, kusovniky a vSechny dalSi potiebné informace. Pouziti téchto elektronickych
dokladti pfinasi spolec¢nosti mnoho vyhod jako naptiklad:

- zmeéna terminu nebo mnozstvi v jedné zakazce automaticky
aktualizuje ostatni zavislé doklady,

- neni nutné zadavat veSkeré materidlové pohyby v rdmci
zakazky (materidlovy pohyb znamena zaroven 1 ucetni
doklad),

- snadné vytvéreni zakazek,

- prehled vsech skladovych pohybt,

- grafické zobrazeni zakazek a navaznosti,

- odd¢lené vedeni nékladl na jednotlivé polozky zakazky.
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Pro planovéani materialti a vyrobnich procesii pouziva spolecnost DELPHI MRP a MPS,
které slouzi k dopliiovani zasob a jsou pouzivany pievazné v ramci modulu materidlového
hospodarstvi. Tyto metody pracuji na zakladé minulé spotfeby nebo planu prodeje, kdy
kontroluji v rdmci planovacich béht stav zasob. V ptipadé nedostatku materidlu na skladé

okamzité vytvofi pozadavky na vystaveni objednavky.

Vyroba
- - + - -
ExteTnE;‘:JllnI;Tzeni 7 ::l:::llc:r ] Intei};rg?nl?ﬁ;enf
v ' v
Flanovani materialowych Frodeni a wyrobni
poZadavki - MREP planovani - SOP

Obr. 15: Modul planovani a rizeni vyroby

Zdroj: Interni norma DELPHI

v Rizeni kvality
Modul fizeni kvality poskytuje spole¢nosti nasledujici funkce:
= fizeni kvality,
= planovani kvality,

= Kkontrola kvality.

Spolecnost DELPHI vyuziva modul kvality managementu, ktery poskytuje mnoho metod a
procest pro zabezpeceni kvality v ramci podniku. Uzivatelé (pracovnici oddéleni kvality)
si mohou sami definovat postupy a ptizpisobit si systém vlastnim pozadavklim organizace.
Spolegnost si tak fidi veskeré procesy tykajici se zaji§téni potiebné irovné kvality. Rizeni

kvality probihé ptes vSechny oblasti systému a je provazano S ostatnimi moduly.
v' Udriba a opravy

Logisticky modul podporuje nésledujici funkce z oblasti drzby:

= programy Udrzby investicniho majetku,
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= inspekce,
= udrzby a opravy,
= planovani kapacit,

= fizeni servisu.

Tento modul umoziuje sledovani externich nakladi firmy na tdrzbu a je uzce propojen

s modulem financi respektive s investiénim majetkem.

Udrzba a opravy
| | | |
Evidence ohjekti Preventivni ddrzba | |Sprava zakazek Rizeni servisu
idrzhy adrzhy
Citace Planovani kapacit Hlaseni Sprava sluZeb zakazn.
Strukturalizace objektd | |Ukolové listy Zakazky Fakturace
Udrzha kusovnikii Inspekce Histarie 0driby Rizeni instalaci

Obr. 16: Modul udrzby a oprav

Zdroj: Interni norma DELPHI

3.2.2 Finan¢ni modul

Finan¢ni modul zahrnuje v IS tyto hlavni moduly:

v Finan¢ni Gcetnictvi
Zde jsou shromazd’ovany vesker¢ ucCetni operace, které jsou vysledkem cinnosti riznych
oddéleni firmy. Ugetnictvi poskytuje piehled uétovani tykajici se vykizovani prodejni
zakdzky od potvrzeni zakdzky az po vyfakturovani a Uhradu od zakaznika. Financni
ucetnictvi zahrnuje nasledujici funkce: ucetnictvi hlavni knihy, Gcetnictvi odbérateld,

ucetnictvi dodavateld, konsolidace, pokladna.

v" Investi¢ni majetek

Modul investi¢niho majetku umoznuje evidovat veskery hmotny a nehmotny investi¢ni
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majetek, ktery firma vlastni. Tento modul podporuje automatizaci funkei odpisti, tvorby
investi¢nich programt a planovani nakladi v ramci investic.

V' Vnitropodnikové uletnictvi
Modul vnitropodnikového ucetnictvi v sobé zahrnuje nastroje nakladového i manazerského
ucetnictvi. Toto ucetnictvi poskytuje vedeni firmy moznost sledovani vyrobnich (popf.
rezijnich) nakladt, ale predevsim nakladd za pomoci nékladovych stfedisek, vykont a
kalkulaci. Vnitropodnikové ucetnictvi poskytuje velké mnozstvi vykazl, které jsou
vyuzivany na vSech Urovnich fizeni firmy. Obsahuje nastroje pro vytvafeni vykazi, které
jsou vyuzivany na vSech urovnich fizeni firmy. Obsahuje také nastroje, které¢ umozni

vytvateni specifickych vykazii pro dany podnik.

Modul spravy finanénich investic stejné jako ostatni finan¢ni moduly odrazi aktualni stav
financi podniku. Tento modul shromazd'uje informace predevsim o stavu bankovnich éti,
pfijmech a vydajich vytvofenych v rdmeci platebniho styku. Déle sleduje stav knih dluznikt
a véfitell a analyzuje finan¢ni zdroje a rezervy. Na zékladé téchto informaci pak poskytuje
vedeni podniku informace o stavu likvidity, o stavu finan¢nich prosttedkil pro investicni

rozhodovani.

Finanéni ucetnictyi

Uéet odhératele
Uéty pofizeni zho#i Uéet dodavatele 3.

131, Utet zizob 321
\ 132... '

T~
™~

Nakup Prijem zhozi Prijem faktury Vydej zbozi
abjednavka piijemka faktura zakazka
Logistika

Obr. 17: Propojeni financniho a logistického modulu

Zdroj: Interni norma DELPHI
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4. Definice logistiky

Logistika je fizeni materidlového, informacniho a finan¢niho toku s ohledem na vc€asné
splnéni pozadavkll zdkaznika s ohledem na nutnost tvorby zisku v celém toku fizeni
materialu. Pii plnéni potfeb findlniho zdkaznika napomaha logisticky proces jiz na pocatku
pifi vyvoji vyrobku zajistit vybér vhodného dodavatele. Dale odpovidajicim zptisobem
pomahd pfi fizeni vlastni realizace potieby zdkaznika (pfi vyrobé vyrobku) vhodnym
pfemisténim pozadovaného vyrobku k zakaznikovi a v neposledni tad¢ i zajisténim

likvidace fyzicky zastaralého vyrobku.

4.1 Cile logistiky

Cile logistiky musi na stran€ jedné respektovat podnikovou strategii a napomahat spliiovat
celopodnikové cile, a na stran€ druhé musi zabezpecit prani zakaznika na zboZi a sluZzby

V pozadované trovni a pii minimalnich celkovych nékladech.

Vnéjsi logistické cile se zaméruji na uspokojovani prani zakaznika, a to zejména na:
zvySovani objemu prodeje,

zkracovani dodacich lhut,
zlepSovani spolehlivosti a Gplnosti dodavek,

zlepSovani flexibility logistickych sluZeb.

Vykonové cile logistiky zajistuji pozadovanou troven sluzeb tak, aby bylo pozadované
mnozstvi materidlu a zbozi ve spravném mnoZstvi, druhu a kvalit¢ na spravném misté

ve spravném okamziku.

Vnitini logistické cile se zaméruji na sniZovani nakladi pri zachovani vnéjsich cili.
Jedna se o naklady:

na zasoby,

na manipulaci a skladovani,

na vyrobu,

na dopravu,

40



na fizeni a dalsi.

Ekonomickym cilem logistiky je zabezpeCeni pozadovanych sluzeb s pfiméfenymi
naklady, které se musi vzhledem k urovni sluzeb minimalizovat. Vysoké naklady
na logistiku mohou znamenat vyssi zajem zakazniki, ale zdroven zvySuji naklady, coz
zaroven pusobi opacné. Néklady musi odpovidat vzdy cené, za kterou je jesté zakaznik

ochoten zaplatit.

4.2 Poslani logistiky

Poslanim logistiky neni jen pouhé piemisténi vyrobku z mista vyroby do mista urceni, jde

24

potieby zakaznikl solidni nabidkou nového, vysoce kvalitniho zbozi ¢i sluzeb. Nestaci jen
vyrobit ¢i nakoupit kvalitni zbozi, nebo pfipravit kvalitni sluzby, ale je potieba se postarat

otzv. 7xS.t

7S

1. spravné zbozi ¢i sluzba
2. ve spravné kvalité

3. u spravného zakaznika
4. ve spravném mnoZzstvi

5. na spravném misté

6. ve spravném okamziku

7. za spravnou cenu

. SIXTA, J.; MACAT, V. Logistika - teorie a praxe. 1. vyd. Brno: CP Books, 2005. 315 s.
ISBN 80-251-0573-3,s. 9

41



4.3 Clenéni logistiky

Makrologistika

Zabyva se logistickymi fetézci, které jsou nezbytné pro vyrobu urcitych vyrobkl od tézby
surovin az po prodej a dodani zékaznikovi.

Mikrologistika

Zabyva se logistickym systémem uvnitf organizace

Logisticky podnik

Realizuje piimé propojeni mezi dodavatelem a zakaznikem.

Logistika zasobovani

Zajistuje materidl pro vyrobu od dodavatell, ptejimku a kontrolu zbozi, skladovani a
spravu skladd.

Vnitropodnikova logistika

Je zodpovédnd za fizeni toku materidlu uvnitt vyrobniho zavodu od skladu az po konec¢nou
expedici.

Logisticka distribuce

Zajistuje dodavky hotovych vyrobkl zékaznikim.

4.4 Just in Time a Just in Sequence

Just in Time je jednou z nejznaméjSich logistickych technologii, které byly vyvinuty
automobilovymi vyrobci s cilem eliminovat nadbyte¢né zasoby materiali na montazni
lince. Pocatky technologie jsou v 80 letech 20. stoleti v Japonsku a USA a jsou piimym
opakem principu Just in Case, kdy vyrobni zavody zamérné drzi vyssi zasoby dila
na skladé pro pifipad necekané odchylky ve vyrobé, a tim padem zvySené potiebé
materidlu. Princip Just in Case je velmi naro¢ny na skladovaci plochu a kapital, nebot’

prosttedky jsou vazany v materialu pro ,,ptipad potieby* a ten je nutné i n€kde uskladnit.

Princip Just in Time, Cesky ¢asto nazyvan ,,pravé v¢as®, je zasobovaci koncept vymysleny
automobilkou Toyota, kdy dochazi k uspokojeni poptavky po ur¢itém materialu ve vyrobé
v presné¢ dohodnutych a dodrzovanych terminech. Dily jsou do vyrobniho zdvodu dodany
V pozadovaném mnozstvi pravé ve chvili, kdy je zakaznik planuje spotifebovat pii vyrobeé.

Dodavaji se minimalni mnozstvi, ve velmi kratkych intervalech, v co mozna nejzazsim
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okamziku, a diky tomu mohou na sebe v logistickém fetézci navazovat jen s minimalni
pojistnou zasobou. Zasoby jsou snizeny pouze na dobu n¢kolika hodin, a to velmi vyrazné

snizuje kapitalovou investici u zdkaznika do materialu a skladovacich ploch.

Spravné fungovani JIT vyzaduje stabilni dodavatelskou zakladnu, spolehlivé dodavatele,
kteti jsou schopni flexibiln¢ a rychle uspokojit pozadavky zakaznika. Mezi vSemi
zucastnénymi partnery musi fungovat dokonaly informacni systém, ktery poskytuje
podklady pro planovani, sledovani a operativni fizeni vSech vzijemné propojenych
procest. Z divodu vyssi narocnosti na rychlost dodavky je velmi ¢asto vyroba nebo sklad

dila pfimo v arealu odbératele nebo blizko jeho bran.

43



5. Soucasny systém objednavani svazkii

V naésledujici casti prace se pozornost zaméii na analyzu stavu pied rozhodnutim
prestéhovat vyrobni zavod z Ceské republiky do vyrobniho zavodu v Rumunsku. Analyza
bude vychazet ze stavu pied pfesunem vyroby a bude zahrnovat souhrn Cinnosti, které

zajistuji oddéleni IE, PC a MC, a které 1ze souhrnné nazvat externi logistikou.

Externi logistikou na vstupu rozumime souhrn ¢innosti, které zajist'uji oddéleni IE a PC a
jsou spojené s pfijimdnim dat od zdkaznikd, jejich zpracovanim a nahranim
do vnitropodnikového informacniho systému. Zakladem spravného planovani zasob a
zajisténi plynulého vyrobniho cyklu ve vyrobni spole¢nosti DELPHI jsou spravna
kmenova data, o jejichz nastaveni a aktualnost se staraji oddéleni IE, MC, IT, a zaroven
s tim i1 spravné zakaznické objednavky, jejich typ, zplisob pienosu a vlozeni do interniho
informacéniho systému. V neposledni fad€é se na spravném planovani zasob vyznamnou

¢asti podili materidlové kusovniky, za jejichz udrzbu je odpovédné oddéleni IE.

5.1 Zakaznické objednavky

Jedna ze zakladnich Cinnosti firmy ptsobici v automobilovém primyslu musi byt zajisténi
takového informaéniho systému, ktery zajisti spolehlivost v odbératelsko-dodavatelské
komunikaci. Na misto klasickych objednavek se v tomto odvétvi pouZzivaji EDI odvolavky,
které se v pravidelnych intervalech (denné, tydné) na zaklad€ nové ptichozich objednavek
novych vozu aktualizuji. Format, ve kterém zakaznik zasila tato data, je piedepsan normou

VDA 4905.

Tab. 2 : Formdt pro DELINS — elektronické oznaceni pro prenos dat

Datovy standard EDIFACT/ODETTE nebo VDA

Format DELINS/DELFOR nebo VDA 4905

Frekvence 1 x tydné

Predstih 6 mésicu

Piijemce Dodavatel

Obsah definované dily v potfebném mnoZstvi po tydnech

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé internich dat ze SKODA AUTO a.s.
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Odvolavka je zasildna pravidelné v utery, obsahuje Cislo vytvofené odvolavky, datum
vytvoreni odvolavky, kumulativni mnozstvi posledniho piijatého dodaciho listu na hlavnim
ptijmu ve skladu SKODA AUTO as. Pozadavek na objednani materialu je

Vv kumulativnich poctech na cely tyden s vyhledem na 6 mésicti.

Zména Plan dodavek EPS 30820757: Data poloZky

& ra B @@ DR nnon EE @
Zména Plan dodavek EPS 30820757: Data polozky
A & eaE s

Polozka 10 Typ polozky EZLEN  SchdAg Cnsgn-MNo Pick
Material 10851878 1K0937 118

Prodej A h Prodej B h Expedice k Fakiura h Rizeni odvolavek  Odvoldwka dodavky h Operativni odvolavka k Statusy zmény k Podrninky h Pfifazeni i “I

MaterZakaznika 1K0 937 118 Odvalavka 000000062

wdej mater -Kh 4z 527,000 Dat.odwal 19.12.2011

Kum.dod mnoZ 4z 527,000 KM odb&ru 16 §20,000
Piijaté kn 42 345,000 Odbér EPS 00630265

MNa cesté dle Km 182,000 KM odbéruy 11 164,000

O Mowd odval bez névehu H% Dodévky ||% Oprav.dodévka " Analjza ‘

MNova odwol 5 névrhem Hs’m Kratzobr. ||(§';| Hiav.ady " MNawrh PEM ‘
0|Obdobi Cas |Zakazmnogsti DR |KM odwol Otewf.mnozst. Potvrz.mnoz. Blok.dodavky Sér\
D15.12.2011 00: 00 59,0002 4z 404,000 59,000 ]
D15.12.2011 00: 00 1 265,0003 43 662,000 1 14z,000 1 265,000 ]
D 20.12.2011 00: 00 1 42z,000 45 091,000 1 4zz,000 1 4zz,000 ]
D21.12.2011 00: 00 1 42z,000 46 513,000 1 4zz,000 1 4zz,000 ]
D22.12.2011 00: 00 1 422,000 47 935,000 1 4zz,000 1 422,000 ]
D 02.01.2012 00: 00 1 051,000 45 956,000 1 051,000 1 051,000 ]
D 03.01.2012 00: 00 1 051,000 50 037,000 1 051,000 1 051,000 ]
D 04.01.2012 00: 00 1 051,000 51 055,000 1 051,000 1 051,000 ] E
b 05.01.2012 [00: 00 1 051,000 52 139,000 1 051,000 1 051,000 al [+
[Jb] I [0
ElE =N EE
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Obr. 18 : LAB odvolavka

Zdroj: Vlastni zpracovani na zékladé vystup ze SAPu

Déle existuje i FAB odvolavka, kterd je nazyvana jemnou odvolavkou. Divodem je
rozdéleni potfeby na denni bazi, kdy zdkaznik definuje pocet kusi, ktery bude aktualni den

pozadovat.

Odvolavka opét obsahuje nové cislo, které odpovida ciselnému tudaji, ktery systém
zékaznika vytvaii vzestupnou fadou, datum vytvofeni, posledni piijaty dodaci list
pracovnikem hlavniho skladu u zakaznika. Format odpovida opét norm& VDA 4905

Tab. 3 : Format DELFOR

Datovy standard EDIFACT/ODETTE nebo VDA

Format DELFOR nebo VDA 4905

Frekvence 1 x denné

Predstih S pracovnich dni

Piijemce dodavatel nebo alternativné EDL

Obsah vSechny definované dily v potifebném mnoZstvi na den

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé internich dat ze SKODA AUTO a.s.
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pdB e AR ONhoo HEF @5
Zména Plan dodav.v odvol. 30763186: Data poloZky

MaterZakaznika 120 971 161 Odvolavka 000000357
Wydej mater -Knm 18 760,000 Dat.odwal 23.12.2011
Kur.dod.mnoz 18 780,000 HorizOpOdy 29.01.2012
Pfijate K 18 360,000 Posl.doday.
Ma cesté die KM 400, 000 DodNaCesté 0,000
Mowa adval.hez navrhu Do dwky Oprav.dodévka Analjza
Movd odval.s névrhem &y Kratzobr. Hiav.ody Sy MN&wrh PKM
| |0|obdoni Sas |Zakazmnozsti DIR|KM odval Otewtmnazst Potvrz.mnoz. Blokdodéky |Ser i ]
D [23.12.2011 [00: 00 422,000 18 782,000 22,000 422,000 B
D [02.01.2012 [00: 00 180,000 18 962,000 180,000 180,000 B
D [03.01.2012 [00: 00 406,000 19 368,000 406,000 406,000 B
D (04.01.2012 [00: 00 400,000 19 768,000 400,000 400,000 5]
D [05.01.2012 [00: 00 350,000 20 118,000 350,000 350,000 5]
D [05.01.2012 [00: 00 458,000 20 $76,000 453,000 453,000 5]
o oo 00 ]
o oo 00 8l [4
D jo0: 00 al [+
Qo [

Obr. 19 : FAB odvoldvka

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ vystupu ze SAPu

Dodavatel musi byt schopen tyto odvolavky piijimat ve form¢ elektronickych EDI zprav a

informace z nich umét pouzit pro fizeni ndkupu, vyroby a expedice.

Spole¢nost DELPHI vyuziva k ptijmu EDI objednavek systém SAP. Data konvertovana
do spravné formy jsou do SAPu piehravana automaticky pokazdé, jakmile zakaznik
provede aktualizaci potieby pro dany modul. V systému SAP je mozno vyhledat ptislusnou
objednéavku pod oznaenim DELINS. Tim, ze systém SAP obsahuje vyhleddvaci moznosti,
je mozné nové piichozi data sledovat a kontrolovat. Pokud systém zpracuje pozadavek
objednavky automaticky ve form¢ ¢isla IDOCu oznaceného DELINS, ziska status 53 —

uspésné zpracovano. Pokud se to vSak systémové automaticky nepodati, systém oznaci

¢islo IDOCu statusem 51 - nezpracovano.
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SAP R/3

T dH I ee@ SHE Do n BE @
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EIBRER AR R EEEEERRIC RS
Vybrané [Docs
= Cislo IDoc| Sdr.. |Stat.. |Pariner Zakladnityp |Twp zpr.. [va. |Fu.|Datwioist |Cas Smér  |Port Reference |Re
0000000257604320/co@ |53 |KW/ /0000102193|DELFORDT |DELINS (830010 [20.12.2011 [03:21:37 |Vstup  |GXSIN 2
0000000267604321 Co@ |53 |KUI /0000102193 |DELFORDT |DELINS (830|010 |20.12.2011 |03:21:37 |Vstup  |GXSIN 3
0000000257604323 co@ |53 |KW/ /0000102193|DELFORD |DELINS (830010 [20.12.2011 [03:21:37 |Vstup  |GXSIN 5
0000000267604324 (oo |53 |KUJ /0000102193 |DELFORDT |DELINS (830|010 |20.12.2011 |03:21:37 |Vstup  |GXSIN 5
0000000257604325 co@ |53 |KW/ /0000102193|DELFORD |DELINS (830010 [20.12.2011 [03:21:37 |Vstup  |GXSIN 5
00000002567604328 (o |53 |KUJ /0000102193 |DELFORDT |DELINS (830|010 |20.12.2011 |03:21:37 |Vstup  |GXSIN 5
0000000257604347 co@ |53 |KU/ /0000102193|DELFORDT |DELINS (830010 [20.12.2011 [03:21:38 |Vstup  |GXSIN 7
00000002567604348 (Co@ |53 |KUI /0000102193 |DELFORDT |DELINS (830010 |20.12.2011 032138 |Vstup  |GXSIN 7
0000000257813916 co@ |53 |KU/ /0000102193|DELFORD |DELINS (B30 010 [21.12.2011 [12:37:48 |Vstup  |GXSIN 1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

[«][»]

0000000257813917 co@ |53 (KW /0000102193 |DELFORDT |DELING {830 |010 (21122011 |12:37:49 |Wstup GHEIN
0000000257813918 co@ |53 (KW /0000102193 | DELFOROT |DELINS (830 (010 {21.12.2011 [12:37:48 |¥stup GHEIMN
0000000257813918 oo |53 KW/ /0000102193 |DELFORDT |DELING {830 (010 (21122011 |12:37:49 |Wstup GHEIN
0000000257813920 co@ |53 (KW /0000102193 | DELFOROT |DELINS [830 (010 (21122011 [12:37:48 |¥stup GHEIMN
0000000257813921 oo |52 (KW /0000102193 |DELFORDM |DELINS |830 {010 |21.12.2011 123749 |Ystup GHEIMN
0000000257813922 co@ |53 (KW /0000102193 | DELFOROT |DELINS (830 (010 {21.12.2011 [12:37:48 |¥stup GHEIMN
0000000257813923 oo |52 (KW /0000102193 |DELFORDT |DELINS |830 {010 |21.12.2011 (123749 |Ystup GHEIMN
0000000257813924 co@ |53 (KW /0000102193 | DELFOROT |DELINS (830 (010 21122011 [12:37:48 |¥stup GHEIMN
0000000257813925 oo |52 (KW /0000102193 |DELFORDT |DELINS |830 {010 |21.12.2011 (123749 |Ystup GHEIMN

0000000257813926 co@ |53 (KW /0000102193 | DELFOROT |DELINS (830 (010 (21122011 [12:37:48 |Ystup GHEIMN
0000000257813927 oo |52 (KW /0000102193 |DELFORDT |DELINS |830 {010 |21.12.2011 (123749 |Ystup GHEIMN
0000000257813928 co@ |53 (KW /0000102193 | DELFOROT |DELINS (830 (010 {21.12.2011 [12:37:48 |¥stup GHEIMN
0000000257813929 oo |52 (KW /0000102193 | DELFORDT |DELINS |830 {010 |21.12.2011 (123749 |Ystup GHEIMN

[1[+]E

[ I I

Stavove hlageni kwhranému [Doc

\ d4

Obr. 20 : DELINS data spolecné s cisly IDOCu

Zdroj: Vlastni zpracovani na zéklad¢ vystupu ze SAPu

Duvodu, pro¢ odvolavka zlstane v systému nezpracovana, je n€kolik. Tyto duvody je
nutné peclivé analyzovat a ptipadné vzniklou chybu odstranit. Systém SAP kontroluje
nékolik zdkladnich udaji v odvolavce, mezi které patfi kumulativni mnoZzstvi, ¢islo
odvolavky a sklad, do kter¢ého méa byt zbozi odeslano. Veskeré informace ziskané
od zakaznikt jsou konvertovany do vhodného formatu a importovany do SAPu, ve kterém
se na zaklad¢ nastavené modelové stavby a strukture dvoustupniovych kusovnikd provede
rozpad planovani potfeb do Urovné prvotné vstupujicich materialt. Tyto informace jsou
zakladem pro oddéleni MC, které je pouzivd pro zasildni objednévek k jednotlivym
dodavatelim. Struktury kusovnikll sehravaji pfi pldnovani materidlovych 1 kapacitnich
potfeb a stanovovani terminu zakazky jednu z klicovych roli. Jejich vyuzZiti je rovnéz

pfi vypoctu nékladdl, stanovovani cen a finanénim vyhodnocovani ¢innosti podniku.

5.2 Pouzivané kusovniky

Ve spole¢nosti DELPHI se vyuziva systém takzvanych vicetroviiovych (multi-level)
kusovnikti. Kusovniky jsou nastrojem, ktery pouzivda oddéleni IE pro presné

vyspecifikovani materidlové skladby jednotlivych vyrobku. Jak je jiz z ndzvu patrné, tak se
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jedna o nékolika-uroviiové kusovniky, ve kterych lze piesné dohledat, které materialy
vstupuji v jednotlivych fazich vyrobniho procesu do montaze a kde. Z nize uvedeného
obrazku je jasné viditelnd struktura viceuroviiovych kusovnikli, kdy finalni vyrobek

(,,modul®) se rozpada az na zakladni vstupujici material.

| modul F—]pfedkonfekce nastfih 3 I surovina & |

surovina 9

nastrih 4 |——|sur|:n.-'1'n:a 10 |

surovina 11

- Tnastiih 1 F—surovina 4 |
- Inastfih 2 Fr—surovina 6 |
| oot ]

—|sur|:n-.-'1'r1:a 1 |

4 surovina 2 |

L Isurovina 3 |

Obr. 21: Viceuroviiovy ( multi-level ) kusovnik

Zdroj: Vlastni zpracovani

Systém kusovniki v DELPHI vyuziva tzv. optimalizaci dat, coz v praxi znamena, Ze pro
spravnou funk¢énost IS neni kusovnik v databdzi jen jednou, ale vickrat, protoZe jeho
replika z kmenovych dat umozZiiuje vytvofit samostatny upraveny kusovnik ,,Z¢
pro potieby planovani, resp. vyroby. V soucasné¢ dobé dochazi k duplikaci zdkladnich
kusovnikli na kusovniky ,,Z* jedenkrat za tyden hromadnym vstupem. V pitipadé potieby
provadi aktualizaci ,,Z* kusovnikl pracovnici oddé€leni IE po provedeni zmén tykajicich se

urcitého modulu, vyrobku, podkompletu ¢i predkonfekéniho dilu.

5.3 Komunika¢ni a vyrobni systém

Vyroba kabelového svazku se uskuteCfiuje na zakladé stanovené technologie, kterou
definuje oddéleni IE. Technologie je pfipravena na aktualni pozadovany objem zakaznika
tak, aby nedoslo k dodavatelskym problémtim. Systém celosvétové vyuzivany vSemi

pobockami v DELPHI se nazyva DELPHI JIT PowerB20. Tento systém byl vyvinut nejen
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pro zajisténi technologie, ale také umoziuje zpracovat pozadavek na vyrobu konkrétniho
svazku. Systém odpovida konkrétnimu pozadavku LAFES JIT , coz je logisticky proces
tokt dat.

EPL / SKIFA Hb FIS /

11,5 hod)

6 mésicul ‘

1
1

1

1

1

1

1

!

6 dni H
1

1

1

1

1

1

1

1

1

Obr. 22 : Grafické zpracovani zasilani dat pro jednotlivé datové toky

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé internich dat ze SKODA AUTO a.s.

Interni systém DELPHI JIT PowerB20 piijiméa na zakladé definovaného systému SKODA
AUTO as. jako prvni impuls referencni data za systému AUTLIN. AUTLIN je interni
systém spolecnosti SKODA AUTO as. pracujici nezavisle na technologickych
kusovnicich. Tento systém se odliSuje od standardi VW, nebot pravé ve VW se
objednavky tvofi automaticky piimo na zakladé rozpadl ztéchto technologickych
kusovnikii. Na zakladé rozpadu ze systému AUTLIN pfijima DELPHI soubor dat, ktery
odpovida vyhledu na 7 dni. Data jsou zasilana ve formatu EDIFACT/ODETTE.

Tab. 4 : Datovy format pro A000

Datovy standard EDIFACT/ODETTE

Format SYNCRO-DELJIT

Frekvence 1 x denné

Piedstih 6 pracovnich dni do M000

Piijemce dodavatel nebo EDL

Obsah identifika¢ni Cislo vozu (KNR) a prislusné definované
dily

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé internich dat ze SKODA AUTO a.s.
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Soubor dat obsahuje identifika¢ni ¢isla jednotlivych automobilti, kterym odpovidaji
jednotlivé vybavy elektrickych svazki, které¢ budou béhem 7 dnli zamontovany do vozd.
Toto identifikacni ¢islo se nazyva KNR — Kennummer. Sklada se z ¢islic, oznacujicich
planovany tyden, den a potadové Cislo, kdy ma byt viiz vyroben. Dany identifikacni Stitek
kromé identifikacniho Cisla karoserie obsahuje také informace o typu a barvé karosérie,

potadové Cislo v sekvenci vyrobniho zavodu a oznaceni piislusného zavodu.

s oznacenim zavodu v ¢arovém kédu
VR 1234 \

1

3421234-1064=38

CtyI'mistné poradoveé ¢islo TPS stitku _‘ — Kennummer a typ karoserie

1064

Ctyimistny kod karoserie

Cislo barvy kontrolni ¢islice

identifikac¢ni ¢islo karoserie (Kennummer) Ctyfmistny kéd karoserie

Obr. 23 : TPS stitek

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé internich dat ze SKODA AUTO a.s.

Data oznacena jako referen¢ni A5S00 slouzi dodavateliim pouze pro ptipad nutnosti pouZiti
v nezbytnych piipadech, kdy dojde naptiklad k vypadku ptfenosu dat ze strany zakaznika.
Je to z toho duvodu, ze data nejsou v systému tzv. zmrazena a je mozno s Nimi pracovat.
Tak naptiklad pokud potencialni zakaznik pozméni svou piedchozi objedndvku, je mozné
data upravovat. Druhy a jiz definitivné neménny impuls se nazyva R100. Jedna se
0 impuls, ktery je generovan na zaklad€ prvni pozice ve svafovné. Svafovna je pocatkem

vzniku automobilu, kde identifikacni Stitek je upevnén na pravy podélnik.
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TT-D-PPPP
poradové cislo vyrobniho dne

planovany vyrobni den

planovany vyrobni tyden

TPS stitek prinytovany
na prednim pravém podélniku

Obr. 24 : Identifikacni cislo na podélniku

Zdroj: Vlastni zpracovéni na zakladé internich dat ze SKODA AUTO a.s.

Identifikaéni stitky piipravuje dispeder svafovny ve SKODA AUTO a.s. kazdych 8 hodin
doptedu pted zacatkem smény na zakladé vyhodnoceni chybégjicich a disponibilnich dila.
Identifikacni Stitky jsou pfipravovany do sekvence V poméru 1:2 v kombinacich verze

hatchback:kombi.

Z ditvodu piesunu vyroby svazki z Ceské republiky do lokace v Rumunsku musela firma
DELPHI pievzit urcité rizika spojenda s vyrobou podle referencnich dat, které oznacujeme
jako A500. Data jsou systémem spoleénosti SKODA AUTO a.s. vygenerovana a zaslana

ptislusnym dodavatelti kazdy den.
Vyrobni systém, ktery firma DELPHI vyuziva celosvétové pro fizeni vlastnich vyrob, se

nazyva DELPHI JIT PowerB20.

Systém se sklada z n¢kolika funkénich a vzajemné propojenych modult.

5.3.1 DELPHI JIT PowerB20

Tento systém se skldda z nésledujicich modult: bezpecnostni modul, konfiguraéni modul,
vyrobni modul, modul vyhledavacich funkci, modul pro zalozeni zékladnich dat a

transportniho modulu.
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Obr. 25 : Interni vyrobni systéem DELPHI JIT PowerB20

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé DELPHI JIT PowerB20

v Bezpeténostni modul
Tento modul se vyuziva pro konfiguraci jednotlivych nové vytvorenych klientl, ktefi
ziskali opravnéni s timto systémem pracovat. Dale umoZniuje nastaveni vystupnich zatizeni
pro vytisk. Tisky je mozné realizovat do riznych lokaci vyrabéjici stejny projekt. Viz napft.

Ceska republika a Rumunsko, kdy systém byl vyuzivan obéma DELPHI soudasné.

v" Konfiguraéni modul
Tento modul umoziiuje kontrolovat a opravovat data na spravné nastaveni, které bylo

ulozeno v minulosti, ¢i podle novych dat.

v" Vyrobni modul
Tento modul je nejdilezitéjsi v systému DELPHI JIT PowerB20, nebot’ slouzi pro piijem
objednavek od zakaznika a konvertuje je do vyrobniho formatu. Tento format se nazyva
interné¢ PBS a je vytistén v papirové podobé a umistén na prvni pozici montazni linky.

Modul se sklada ze dvou ¢asti. Prvni se nazyva neprocesovou ¢asti a druhd procesovou.
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T JALTA Orders
File Processed Window Tocls Help

18] x|

O@ 0 ORH
O
@ =2 | P A |2 | &

Date/Time Order number Ennor code

Order

[ IE=

Pait family | Status Field | Yaluz

Field [ Valus

| I |

Last updated: [

Last updated:

—

|

Pait number

[ Quantity [ Part famiy [ Unit

[ Altemative part

[ Reference |

Connected | 10.234.96.131 1 7003

Obr. 26 : Procesovy a neprocesovy systém

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ DELPHI JIT PowerB20

Diivodem rozdéleni je nutnost kontroly vstupnich dat od zikaznika SKODA AUTO as.

Pokud zakaznik zasle ve svych datech dily pro systém neznamé, je nutno tuto objednavku

nezpracovat a piesunout ji do neprocesové ¢asti. Pracovnici oddé€leni fizeni vyroby PC

maji povinnost provadét denni kontrolu neprocesové Casti a pfipadné nezpracované

objednévky fesit. Pokud objedndvka odpovida spradvnému nastaveni, systém ji automaticky

zaloZzi do procesové Casti, cozZ se stava impulsem pro jeji vyrobu.

w000 x
W= %R ST Ok | ER ALL ‘ artfamit: A E{‘}H
Event | Date and Time [ Task [PF__ [ Description [User [ irfo =]
i © SDK 11.42011 0747:16334  GSI-BCIMPORT [3 Diata Import - Body Clip 3 5K ASBCIL1I20110411084413
R +c Archivet + ST 1142011 074716422 GSI_DRDCHK_BC3 C Find Order SK.ASBCALTIZDTI041TI084413
e | L Auchivet ® YES 11.42011 074716460  GSI_ORDCHK_BC3 c Find Order 5K ASBCALTI201104111084413
SC Avchived + 5T 1142011 0747:16.465  BC3_XAEFZ C St XREF Field 210 BC2 SK.ASBCALTIZDTI041 104413
xC Amhﬁd © 50K 1142011 202256878 GSIBCHMFORT C Distalmport - Body Clip 1 BC A5 LHZ0T1 0411121174711
[t [ Value | KT b + 5T 11420011 202255958 GSI_ORDCHK_BC4 c Find Order B AS L420110411121174701 11
e Port number ©YES 11.42011202255990  GSI_ORDCHE_BCA C Find Ordier BC A5 L420110411121 17471111,
+ 160937 085 1 + 5T 114201 2022560014  BC4_XREF2 c SetXREF Field 2t BC1 B AS L4j2011041112117471111
Calkolf tine 1542011 332,00 T E e L] ®C 1342011 203706510 R1_SPLIT_PRODF C Order spliter Taskapi auta svent
Fievision 7 K0 937 B4 L + 5T 1342011 2037.08514  R1_CMF_BOM C check BOM different? Taskapi auto event
Fievision datz 6.4.2011 - 1KD937 821 C © EQU 1342011 203706538 R1_CMP_BOM c check BOM different? Taskapi auto event
Serial mumber  TMBHT2IZB2152088 | | o) 7oy + ST 1342011 203706601  R1_UPDATELEXTSED  C Update st seq & delete NPO T askapi auto svent
i @ + 120970581 D © SDK 1442011 1310:48388  GSIET24MPORT c Diata Impor - Electical Test/ROB Skoda A5 ROB 34/14/201120.
Customer + 122970000 M + ST 14420111310:48765  GSI_ORDCHK_ET2 C Find Order Skoda A5 OB 3M/14/2011120.
Customer plant 31 sz ammsg ® YES 14420111310:43022  GSI_ORDCHK_ET2 c Find Order Skoda A5 ROB 3M/14/201120.
S T 1zze0007a + 5T 14420111310:49.054  ETZ_XAEFZ C St XFEF Field 210 ET Skoda A5 OB 3M/14/2011120.
i sackived (0] 172970 M2 BE © 50K 1442011 132053148  GSIVC3MFORT C Diata lmpor - Visual Control 3 VIDED TEST IUSER: operator
Pt 0 122970 M4 AT + ST 1442011132053532  GSI_ORDCHK_VC3 C Find Order VIDED TEST [USER: operator
. iZ2ET0MEC © VES 14.4.20111320:50587  GSI_ORDCHK_WCE C Find Order VIDED TEST |USER: operator
Transmission id + 122 70 MIAT + 5T 1442011 132053642 VC3_XREF2 c SetXREF Field 210 WC1 VIDED TEST |UISER: operator
— - 122 970 024 AN © 50K 144.20111347.30904  GSIVC4MPORT C Diata Impor - Visual Cantral 4 VIDED TEST IUSER: Operator
ial] oz + 172 570 030 BA + 5T 14420111347:33340  GSI_ORDCHK_VC# c Find Order VIDEO TEST USER: Operater |
XRef3 . 1Z2 a0 0EIA ® YES 14420111347:34053  G5I_DRDCHK_VCA [ Find Oreler VIDED TEST |USER: Operator
¥Reft NiA . 17297003 D + 5T 1442011 1347.34112  VOI_xREFZ C Set XREF Field 210 VC2 VIDED TEST IUSER: Operator
XRef5 138 + 122 970 (434G © SDK 1442011 134337333 GSILPAMPORT c Diata Import - Label Print 45 LP (201104141 4462312342
- q + 1Z2 970076 8 + ST 1442011134%37.359  LP_ORDCHK C Find Order 45 LP (201104141 446231 2342
Moz 0 .+ 1z2 9700820 © DK35 1442011 134237377 LP_ORDCHK c Find Order 45 LP (2011041411 4462312342
XMo3 i + 122970038 M + 5T 1442011134%37.384  LP_XREFZI C St XFEF Field 210 LP £5 LP (201104141 4462312342
XMad i » 1Z29700898 + 5T 1442011134837352  LP_FPSFND C Find order on Oider Storage 45 LP (201104141 4462312342
pics o v Z29015E ® NOT 14.4.2011134337.411  LP_PPSFND C Find order on Drder Storage A5 LP [201104141144623/12342
Frototype i « 1Z2 9701264 + 5T 1442011348370 PRE_IN C Post Froduclion Storage 45 LF (201104141 4462312342
v 1Zz9m0 143G > 5T 1442011134337439  LP SETSTAT® c Set status 39 A5LP o0 4sE2an2ae2 =)
* 122970150 Savetofile -
+ 1Z2970 164 H —I
« 1Z2 970165 BD |59 of 170 events displayed v
Last updated: 18.4.2011 §:20:24 + 172970191 5 1 C PCE

Obr. 27 : Objednavka v procesovém systému s historii kontrolnich bodii

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé DELPHI JIT PowerB20
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Na zaklad¢ logistického konceptu systém disponuje piiblizné Sesti tisici objednavek. Dalsi
funkci tohoto modulu je moznost vybrat z toho baliku dat objednavky, pro které vyrobni

zavod disponuje vstupnim materidlem.

v" Modul vyhledavacich funkci
Tento modul sepouziva k vyhledavani poc¢tu kusi u vybranych dili ze vSech
disponibilnich objednavek, které DELPHI sleduje z diivodu chybéjiciho materialu nebo
nové pribyvajiciho. Tato funkce zajistuje moznou reakci na zpusobeny problém napf.
pofizeni chybé&jiciho vstupniho materialu tak, aby bylo mozno elektrickou instalaci vyrobit

a dodat v ¢ase nez bude smontovana u zakaznika

File Help

H & o
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| Connected | 10.234.96.131 : 7003 | $CAS | A5-cni0  [Userrights: Ed, Generate

Obr. 28 : Modul vyhledavact funkce

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé DELPHI JIT PowerB20

v" Modul pro zaloZeni zakladnich dat
Modul je vyuzivan ptevazn¢ oddélenim IE. Toto oddéleni je také zodpovédné za zalozeni
nové vzniklého dilu. Zakaznické dily jsou zpracovany na zaklad¢ technickych
vykresii konstrukéniho oddéleni SKODA AUTO a.s. Jsou to pracovni postupy pro dany dil
uvadéjici informaci o vstupujicich dilech, zdali je dil testovan a na jaké pozici montazni

linky se uvedeny dil vyrabi.
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v" Transportni modul
Transportni modul se vyuzivd pro spravné odeslani svazku do konsignacniho skladu.
Kazdy svazek, ktery je vyroben a otestovan, prochazi kone¢nou fazi dokonceni. Nez ale
vibec dojde k finalni vyrobé, svazek musi nejprve projit kontrolnimi body na montazni
lince z divodu zajisténi spravné technologie a kvality. Pokud svazek projde tzv. statusem
,kontrolni bod“ v potadku, informace se zaznamenava do historie, ktera je také soucasti
systtmu DELPHI JIT PowerB20. Nez pracovnik dokonceni spusti vytisk Stitku
na transportni bednu, systém provede kontrolu vSech téchto kontrolnich bodt. Pokud je vse
v potadku, systém vytiskne Stitek a pracovnik Stitek pfilepi na bocni stranu transportni
bedny. V dob¢, kdy mé dojit k realizaci expedice hotovych svazkli, musi pracovnik
expedice naskenovat vSechny Stitky na transportnich bednach a pirenést tyto data
do systému DELPHI JIT PowerB20. Systém vytvoii transportni doklady a automaticky

zmeéni pro tento konkrétni svazek status na ,,vyexpedovano®.

E Buggies and Transports - [Buggies and Orders] _I_I- -] ll
HFiles Master Data  Buggies Orders View Window Help ~ E‘ﬁl
J g ja Profile: |AS v| dposs =

|z onxfnwe| s + ||

20 -2

4 Buggles No Open Orders

Buggy Name Capacity | Status Order Number | Part Famiy | Call off Time Sequence Mumber | Status | Part Mumber 1D Mumnber

00002371 [2371] 61700 Assigne
00006278 [6278] 160700  Assigne
00013566 [13566] 1000/00 Assigne

No Orders on Buggy

Order Number | Part Famiy | Call off Time Status

Obr. 29 : Transportni modul

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé¢ DELPHI JIT PowerB20
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5.4 Systém objednavani kabelového svazku

Kabelovy svazek je rozveden po podlaze karosérie vSude tam, kde jsou zatizeni pohanéna
elektrickou energii z autobaterie. Obsahuje kabelové vodiCe, svorkovnice, kontakty,
prichytky, konektory, pojistky, relé, kabelové kanaly, pasky a dalsi dily nutné pro zajisténi

funkei vSech elektrickych zafizeni v automobilu.

Obr. 30 : Znazornéni vedeni elektrické instalace ve voze

Zdroj: Interni material DELPHI

Firma SKODA AUTO a.s. vyrabi viechny vozy v systému KSK (Kundenspezifische
Kabelbdaume), tzn., ze kazdy viz je vyroben na zaklad¢ specifického pozadavku findlniho
zéakaznika. Objednavka vozu je tedy rozdélena na zédkaznické moduly, které se na zakladé

schvélené vykresové dokumentace zadévaji dodavateli jako pozadavek na vyrobu.
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Tab. 5 : Zdkaznické moduly

VW modul Beschreibung Popis
171971 051 LTGS.INSTRUMENT. Modul spoleéné montaze
171 970 000... LTGS.MODUL Zakladni modul
171 970 003... LTGS.NEBELSCHEINW. Svétla
171 970 005... LTGS.ABS ABS
171 970 005... LTGS.ABS(ESP) ABS(ESP)
171 970 007... LTGS.GETRIEBE Pi‘evodovka
171 970 008... LTGS.SITZVERSTELLUNG Nastaveni sedacek
171970 012... LTGS.AIRBAG Airbag
171970 014... LTGS.DWA Alarm vniti‘niho prostoru
171 970 015... LTGS.BEH.WASCHDUE. Vyhftivané trysky
171 970 016... LTGS.RADIO Radio
171970 019... LTGS.HECKWISCHER Zadni stérad
171 970 024... LTGS.FENSTERHEBER Ovladani oken
171970 025 LTGS.MAGNETVENTIL Elektromagneticky ventil
171 970 030... LTGS.HEIZUNG Topeni
171 970 036 ... LTGS.SITZHEIZUNG Vyhiivani sedacek
171970 038... LTGS.SCHIEBEDACH Posuvna stfecha
171 970 039... LTGS.KUEHLERLUEFT. Vétrak chladice
171 970 043... LTGS.SCHEINWERFER Svétla
171 970 050... LTGS.ANHAENGEKUPLG Tatné zavizeni
171 970 076... LTGS.LAUTSPRECHER Hlasity telefon
171970 082... LTGS.SBBR-LEUCHTE Zadni svétla
171 970 085... LTGS.SRA Ostiik svétel
171970 091... LTGS.LICHTSCHALTER Zapina¢ svétel
171 970 096... LTGS.LESELLEUCHTE Svétla na éteni
171 970 098... LTGS.ZUSATZHEIZUNG Dodateéné vytapéni
171 970 099... LTGS.MFA Multifunk¢ni ukazatel
171 970 100... LTGS.TELEFON Telefon
171970 114... LTGS.CD-WECHSLER CD-méni¢
171970 115... LTGS.NIVEAUGEBER Snima¢ hladiny chladici
kapaliny
171970 116... LTGS.CLIMATRONIC Automaticka klimatizace
171970 125... LTGS.KOFFERRAUMLEU Osvétleni zavazadlového
prostoru
171970 126... LTGS.GURTWARNUNG Bezpecnostni bzuéak
171 970 149... LTGS.TANKKLAPPE Klapka palivové nadrte
171970 155... LTGS.INNENSPIEGEL Vhnitini zrcatko
171 970 164... LTGS.BELEUCHTUNG Osvétleni zavazadlového
prostoru
171 970 165... LTGS.SENSOR - HINTEN Zadni senzor
171970 191... LTGS.HORN Houkacka
171970 213... LTGS.AUDIO Audio zesilova¢
171 970 220... LTGS.REIFFENDR.KONTR. Kontrola tlaku v
pneumatikach
171 970 250... LTGS.SENSOR - VORN Pi'edni senzor
171970 277... LTGS.DREHSCHALTER Otoény spinad
171970 426... LTGS.SYNCRO 4X4
170970 581 LTGS. MONTAGEPLATTE Spoleéna montat
171 970 900 - LTGS.MOTOR Motorizace
909...

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ internich dat oddéleni technologie DELPHI

Spravna vyroba svazku zavisi na konkrétnim stavu nastaveni interniho systému DELPHI

JIT PowerB20. Na zaklad¢ specifikace zakaznika je vytvofen seznam modull, které

obsahuji pozadovanou vybavu. Specifikace objednavky je vytisténa do papirové podoby —

viz obr. 31.
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PFage 1 of 2  Special information: PBS A5 - QM(F) - PC - 12/02/04 - ST000 Tisk: 2010-10-15
1042345459 Skoda A5 LL 3~ 6915 lﬁgﬁ@_ﬁﬂm |
¥ A 9 374494 [ Jliigieitd |
Board Type Board Pos. Lot No. 0500200
000000000 AS500 -
00 . . S1 ooolq1;1'z4a
Std.Time: 0 min. s

Tact 01 M10_MOT-022A

Tact 01BM10_LX5-311G___

Tact 02 M10_1093336 M10_1193188 M10_LXZ-111B

Tact 03AM10_LXZ-200D  M10_MOT-022A  M10_LXZ-111B__  M10_LXZ-326K___

Tact 03BHES_CERNA M10_LXZ-101D__ M10_LXZ-110M___ M10_MOT-022A_ -M10_LXZ-105F __
M10_LXZ-326K___  M10_1616292

Tact 03CM10_LX5-400G

Tact 04AM10_1_050N M10 LC5-013B___  M10_LC5-307T___

Tact 04BM10_13583188_CE M10_1616330 M10_LC5-013B__  M10_LC5-016A___  M10_LC5-307T___
M10_LC5-343AB__ M10 LCM-015A____ M10_LCT-012AA__ M10_LX5-022A PR_CL048 49 070

Tact 05AM10_LC5-000 M10_LXZ-100 M10_1016013 M10_1016015 M10_1016035
M10_1016038 M10_1016050 M10 1016062 M10_1016426__ M10_1016883___
M10_1016897 S10_LXZ-338A__  S10_LXZ-388B___ COM___

Tact 058M10_1016016 M10_101 6971 M10_1093118 M10_10931 19 M10_1093944
M10_LX5-400G___ M10_LXZ-620A S10_LXZ-621C___  M10_LXZ-622A___  S$10_LXZ-623C___

Tact 05CM10_LX5-020CP__ S10_LXZ-327D___  M10_LXZ-328B___

Tact 05DFBO_PIN_22 M10_13583161_CE S10_LXZ-307B___  S10_LXZ-351D__  $10_LXZ-355B___
M10_LXZ-356A__  S10_LXZ-378N___

Tact 05EM10_LXZ-330E___ S10_LXZ-384A__ S10_LXZ-641A___  M10_LXZ-100 M10 _LXZ-101D___
M10_LXZ-110M___ ;

Tact 05F QBCMC_48 M10_MOT-022A____ M10 LXZ-111B__ M10_LXZ-326K____

Tact 05GM10_LC5-000 M10_LC5-0138___  M10_LC5-343AB__

Tact 05HS10 L XZ-345E M10_1017995 M10_1093260 M10 LX5-311G__ S10_LXZ-354A
M10 LXZ-342E___  S10 LXZ-376B___  S10_LXZ-322A___

Tact 051 HES_CERNA M10_1093198 M10_1616332 ~ $10_LXZ-346E S10 LXZ-347F____
S10_LXZ-349E___  M10_LXZ-105F___ M10_LC5-016A_ "

Tact 05J QBCMC_49 COM M10_1016608 M10_1016_608 _  M10_1093153
M10_10_16608 M10_LX5-301D___ M10_LX5-381A___  M10_LXZ-302D_ S10_LXZ-382E__ _

Tact 05KM10_1017303 $10_LX5-359G___  M10_LXZ-344C___ S10_LXZ-350B__

Tact 08 PLAST _KK409

Tact 50 1K0_937 087 _J__

Tact 55 5K0_937 808 B~ 5K0_937 123 A__ 5K0 937 800 D 1KO 937 _118 1K0_937_803 BT _
1K0 937 820 B 1K0 937_821 C__

Tact XX 1Z0_970 581 A 1Z0_970 581_F__ 121970 000_L__  1Z1_970_003 AD_ 1Z1.870 005_Q__

121-970_007_P_

171_970_033 A _
1Z1_970_076_C__
121970 116_Q__
121 970 164 H__
171.970_277_E__
171 971 051

Obr. 31 : Vyrobni objednavka

1Z1-970_012 BH_
171_970_D36_AS_
121_970 082 P__
121.970_125_ C__
121 970_165_BD_
1Z1_970 307 T__

121 970 016 B__
171970 039_S__
1217970 091 D__
121 970_126_J__
171970 191 S __
121970 316 C

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé DELPHI JIT PowerB20

121.970_019_AT_
121_970_043_AA_
121 970 096 P__
121_970 149 G__
121-970_220_G__
121,970 913 C__

1Z1.970_024_AH_
1Z1.970_050 N__
171_970_099 B__
121 970_150
1217970_250_BE
121 970_990_AS_

Vyrobni objednavka obsahuje originalni podobu od zdkaznika v TACTu XX (fiktivni

pozice na vyrobni lince) a tyto dily jsou pielozeny do vyrobnich DELPHI dilii oznac¢enych

jako KITY. Na obrazku jsou jednotlivé KITY setazeny podle taktu montdzni linky

v DELPHI. Jednotlivé KITY jsou poklddany na montaznich deskach a poté prochézeji

kontrolou elektrickym testem.
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Druhé strana objednavky slouzi k zajisténi informaci pomoci ¢arového kodu pro jednotliva
pracovisté: Jsou to nasledujici kontrolni body:

1. USW - ultrazvukového svarovani,

2. ROB - kontroly elektrické funk¢nosti svazku,

3. VC — kontrola pfitomnosti pojistek,

4. EM-Box — kontrola relatek a Sroubu.

Page 2 of 2 Special Informaton: PGS AS - GMIF) - PC - 1200204 - 57000 Tisk: 2010-10-15  12:47:30
104234545¢ Skoda A5 LL 2010-10-20 00.00.00
1042345459 CTABD19058K310510LL 3 374494
| [fatgudan e Prod.Line Lot No.

Elementy (Sub Modules)

Obr. 32 : Druhd strana objednavky pro projekt Skoda

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé DELPHI JIT PowerB20
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6. Konsignaéni sklad SILS

Spole¢nost DELPHI ma u svého smluvniho partnera pronajaty konsignacni sklad, ktery se
nachazi 1 km od zakaznika SKODA AUTO a.s. Tento externi sklad slouzi v prvni fadé
pro uskladnéni KSK svazkl a zaroven pro uskladnéni vSech dveinich svazkl a nahradnich

dild, které je nutno drzet skladem po dobu 15-ti let od za¢atku projektu.

6.1 Vyuziti konsigna¢niho skladu

Kapacita skladu je 250 paletovych pozic. Material je navazen do konsignac¢niho skladu 9 x
denné. O zajisténi jeho chodu se staraji zaméstnanci spolecnosti DELPHI, kteti jsou pfimo
podiizeni manaZerovi SILS skladu. DELPHI plati mési¢ni smluvni ndjemné za prostory a
sluzby (skladovaci technika) a zaroven stim si pronajima automobil, ktery zajistuje
kazdych 20 minut pfepravu hotovych svazki smérem z konsignac¢niho skladu na montazni

linku do SKODA AUTO a.s.

Technické parametry skladu jsou nasledujici:

Vzdalenost od zakaznika : 1km
Celkova plocha: 864 m?
Pocet paletovych pozic — voln¢ zem: 30
Pocet paletovych pozic - pro dveini svazky: 180
Pocet paletovych pozic - pro nahradni dily: 70
Pocet regalovych tad : 20
Pocet regalovych pozic (KSK): 3250
Sitka ulicek: 25m

Konsignacni sklad je rozdélen do tii ¢asti. Prvni ¢ast tvofi regaly s pozicemi, které jsou
umistény uprostied budovy s celkovym poctem 3250 skladovych pozic. Do téchto pozic je
mozné umistit po jedné transportni bedné pro projekty AS, AO5. Druhou ¢ast skladu tvoii
prostor, ktery je zastavény regalovou sestavou a je mozné zde skladovat paletovy material,

V naSem piipad¢ dveini svazky.

60



BJ v jpdne fadé
musi byt stejného
data
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Obr. 33 : Paletovy regal

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ve treti Casti skladu jsou uskladnény materidly, jejichz baleni umoziuje stohovani
minimaln¢ po tfech paletich. Jednd se o prostory, které se plné vyuzivaji pro skladovani

nahradnich dilu.

V soucasné dobé¢ je v externim skladu uskladnéno 270 sériovych dild a cca 1800

nahradnich dilt pro jednotlivé zakazniky.

Externi sklad je zaloZzen na systému Caste€né nahodilého ulozeni materidlu do volnych
pozic. Volna pozice vznikne znovu vyexpedovanim elektrické instalace na zakladé
montazniho impulsu od zdkaznika. Tento montdzni impuls se nazyva M100 a je zasilan

Vv nasledujicim datovém formatu.

Tab. 6 : Format odeslani impulsu M100

Datovy standard EDIFACT/ODETTE

Format SYNCRO-DELJIT

Frekvence kontinualné dle priichodu karoserie kontrolnim bodem

Predstih dle objemu vyroby

Piijemce dodavatel nebo EDL

Obsah identifikacni Cislo vozu, Cislo poradi sekvence a piislusné
dily

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé internich dat ze SKODA AUTO a.s.
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Jednim z mala mist, kde dochdzi ke zméné pofadi vyroby

karoserii, je misto mezi

lakovnou, svafovnou a montazi. Jedna se o sekvencni sklad, kde jsou umistény hotové

karosérie piipravené k montazi. Uskladiiovani karosérii do jednotlivych bunék je fizeno

vlastnim fidicim systémem sekven¢niho zasobniku, jehoz cilem je dosazeni maximalni

efektivnosti celého systému. Proto pied odeslanim impulsu M100 zdkaznik zkontroluje

pies tzv. EDL branu — interni systém SKODA AUTO a.s., zdali je svazek jiz skladem a

k dispozici. Pokud se stane, Ze svazek neni k dispozici, pozaduje od firmy DELPHI

provérit moznost terminu dodani.

Obr. 34 : Zndzornéni toku v sekvencnim skladu SKODA AUTO a.s.

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé internich dat ze Skoda Auto a.s.

Platba za spotiebu svazki probiha jednou denné, a to na zakladé

vstup karoserii do zasobniku z lakovny
vstup z poboénych zavodul

vystup karoserii ze zasobniku na montaz
vystup karoserii do pobo&nych zavodu
vstup prazdnych skidl z montaze
uskladnéni prazdnych skidi

oprava prazdnych skidl

v pripadé chybné sekvence se vraci
karoserie zpét do zasobniku

prevéSeni ze skidu lakovny na
skid sekventniho zasobniku
evidencni body fidiciho systému
sekvencniho zasobniku

Al

K |, K2

DSDL - denniho sbérného

dodaciho listu. Zakaznik SKODA AUTO a.s. odesle sbérné dodaci listy na dily, které byly

rozpadnuty na jednotlivé polozky ze vSech ¢isel vozi KNR,
vyrobeny montézni linkou. Ve sbérném dodacim listu se uvadi

pocet kust a také ¢isla karoserii KNR.
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Obr. 35 : Podminky platby na zdkladeé DSDL

Zdroj: Vlastni zpracovéani na zakladé internich dat ze SKODA AUTO a.s.

Dvetni svazky jsou skladovany na zdkladé magnetické tabule, na které se sleduje umisténi
kazdé palety materialu. Tabule je rozdélena do dvou €asti. Prvni obsahuje magnety s DPN
Cisly jednotlivych materidlti, za nimiz je informace o mozném minimu a povoleném
maximu, a nasledné jednotlivé pozi¢ni magnety, které poskytuji informaci o aktualnim
uloZeni dané¢ho materidlu. Pro spravné zaloZeni do skladu a ze skladu vyuzivame systém
FIFO, ktery je zajistén samotnymi magnety a systémem zakladdni magneti pro DPN
materialu. Magnety se zakladaji vzdy na pravou stranu od magnetu s DPN materialu.
Nejstar§i material je vzdy na pozici, jejiz magnet se nachazi nejblize k DPN, a naopak
nejmlads$i materidl se nachdzi na pozici, jejiZ magnet je nejvice vzdalen od magnetu

s DPN. Druha ¢ast tabule obsahuje pouze magnety symbolizujici prazdné pozice.

Obr. 36 : Magneticka tabule zachycujici ulozeni systémem FIFO

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Piiprava dvefnich svazku se 1isi od piipravy KSK svazku v tom, Ze se expeduje pouze
jednou vkazdé sméné, a to na zakladé¢ kanbanové objednavky od pracovnika
materidlového hospodaistvi ve SKODA AUTO a.s. Pokud jsou dily odesilany do jiné
pobotky SKODA AUTO a.s. (Vrchlabi, Kvasiny), musi byt zajiiténo nahlaseni dopravy
k vyzvednuti dild dva dny pfed terminem dodani. Pfi odeslani téchto typt svazku se

vytvari dodaci list a na jeho zakladé je nésledné vytvorena také faktura.

6.2 Naklady spojené s konsigna¢nim skladem

Vyuzivani konsigna¢niho skladu jde do nékladi stiediska PC, a proto je nutné planovat
tyto naklady do rocnich rozpocti (pronajem skladu, manipulaéni techniky) castkou
1400000 CZK mési¢né. Zaroven je nezbytné zahrnout do rozpoctu naklady za 9
pracovnikil, ktefi zajistuji plynuly chod tohoto skladu ve tfech sménach. Ro¢ni naklady
na téchto devét pracovnikd jsou 5221 771 CZK. Celkové ro¢ni naklady spojené
s provozem konsignac¢niho skladu ¢ini 19 221 771 CZK.

Tab. 7 : Ndklady za skladovini

Sluzby spojené s JIT CzK

Dodavky kabelové svazky (KSK) pro viiz A5 07/2011 631 403,39
Dodavky pro kanban vozy A5 za 07/2011 216 908,40
Dodavky kabelové svazky (KSK) pro viiz A05 07/2011 334 691,20
Dodavky pro kanban vozy A05 za 07/2011 134 691,20
Celkem 1317 694,19

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tab. 8 : Stanoveni mzdovych nakladii

sména pocet pracovnikl mzdovy tarif K& Celkem

ranni 3 1 hod. 305,25 | x

odpoledni 3 7,5 hod. 2 289,37 | x

nocéni 3 1.mésic 48 076,87 | x

celkem 9 rok 5192 301,96

Zdroj: Vlastni zpracovani
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6.2.1 Kalkulace a analyza vytiZzenosti pracovnikii konsigna¢niho skladu

Cilem nasledujici analyzy je za pomoci jasnych a piesnych sledovani a vypoéta stanovit
pocet pracovnikll, ktery je potieba pro zajisténi chodu piijmu do konsigna¢niho skladu.
V soucasné dob¢ se na piijmu materidlu nachdzi 3 tymy po 3 pracovnicich. Jednotlivé
tymy se skladaji z fadovych pracovnikti, ndhradnikii, vedoucich smény. Nahradnik je
takovy pracovnik, ktery je schopen pii jakékoliv absenci jiného pracovnika ho nahradit a
zacit pracovat na jeho pozici. Tito pracovnici patii k nejzkusenéjSim a nejdéle pracujicim

ve firm¢ DELPHI.

Na zékladé mésicniho sledovani, méfeni, pozorovani a praktickych zkuSenosti byla

provedena nasledujici analyza. Jednotlivé kroky analyzy a vypoctu:

1, Vytvoreni piehledu aktivit, které pracovnici na prijmu vykonavaji a za které jsou
odpovédni.
Po ctyitydennim sledovani se Cinnost pracovnikd na pifijmu rozdélila na 6 zéakladnich
aktivit:
V' skladani,
nakladani,
kontrola papir,
piijem do SAPu,
Stitkovani,

zaskladnéni,

AN N N N RN

manipulace s prazdnymi obaly.
Tyto aktivity vsobé obsahuji veskeré cinnosti vykonavané v procesu piijmu

do konsignacniho skladu

2, Stanoveni Sesti zadkladnich typia zasilek, které jsou na pfijmu Vv konsigna¢nim
skladu zpracovavany.
Ve spolupraci s vedenim konsigna¢niho skladu a skladovymi piedaky bylo vybrano 5
typickych zasilek:

v" velké auto 24t,

v" velké auto 7,5t ,

v’ stfedni auto 3,5t

v" malé auto 1,5t,
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v TAXI.

3, Stanoveni ¢asového horizontu jednotlivych aktivit pro kazdy typ zasilky.

Pro vSechny typické zasilky byly vybrany dva pracovnici, u kterych bylo provedeno
opakované meéieni (4 - 12 po sobé jdoucich zésilek). Na zakladé méfeni byly vypocteny
primérné Casové intervaly, které potfebuje jedna sména na kazdou aktivitu. Z analyzy je
patrné, ze nejvyssi procento Casu odpovidda manualnimu piijmu dodacich listi. Z toho
vyplyva, ze v nasledujicich kapitolach se budu zabyvat zménou systému nastaveni

automatického piijmu.

Tab. 9 : Meérené aktivity v konsignacnim skladu nezavisle na pouzitém vozidle

VYTIZENOST PRACOVNIKU KONSIGNACNIHO SKLADU

kontrola LEIIEIL]
mérené aktivity e stitkovani| prijem |nakladka |vykladka | ostatni|zaskladnéni
SAP

Velké auto 24 t

Velké auto 7,5 t

Stfedni auto 3,5t| 2,00% | 8,00% | 32,00% | 19,00% | 21,00% [ 1,00% | 17,00%

Malé auto 1,5t

TAXI

Zdroj: Vlastni zpracovani

6.3 Uspoiadani konsignaé¢niho skladu

Pracovnici konsignaéni skladu udrzuji a spravuji specialni databazi, ktera obsahuje
vSechny potiebné informace o vSech dvetnich svazcich pouzivanych pro sériovou vyrobu,
které jsou uskladnéné v paletovych regalech:

identifika¢ni ¢islo materialu (DPN), dodavatel, popis materiald, druhova skupina, projekt
pouziti, skladova pozice, mnoZstvi v balné jednotce, rozméry balné jednotky, aktudlni

planovana potfeba materidlu (v tydnech; aktualizovana 1x za mésic).

Soubor obsahuje vypoc¢ty minimalni a maximalni zasoby s ohledem na velikost baliciho
predpisu. Obsahuje vypocty, které pocitaji potiebnou plochu a objem, ktery jednotlivé
materidly spotfebuji pii uskladnéni (potteby polic a regdlli potfebnych pro uskladnéni

jednotlivych materiali).
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Obr. 37 : Databdze materidlu udrzovana pracovniky konsignacniho skladu

Zdroj: Intranet DELPHI

Soubor umoziuje rozttidéni materialti dle jednotlivych projekti, aby bylo mozné umistit
materialy pouzivané spole¢né na jedno misto ve skladu. Soubor se analyzuje periodicky
jednou mésiéné na zakladé aktualn€ vloZenych pozadavkil zékaznikli odpovidajicim

internimu  planovani. Podle aktudlnich vypoctl jsou jednotlivé pozice ve stejnych

periodéach kontrolovany a upravovany.

W7 W8
300 800
525 525
420 420
1024 1024
446 604

W1 w2 W3 w4 W5 w6
Dil A 500 500 300 1000 300 500
Primérna hodnota 525 525 525 525 525 525
Min = 80% priméru 420 420 420 420 420 420
Max = Min + 115% priméru 1024 1024 1024 1024 1024 1024
Historie spotreby 550 400 450 500 Prumeér 475
1200
—+—DilA
1000 4
800 ! 4 —=— Prumérna
/ \ / hodnota
600 i \ 7
v Min = 80%
200 \‘ / \V')\‘\J/ primér
200 Max = Min +
115% praméru
0 T T T T T T T
W1 w2 W3 W4 W5 We W7 W3

15% kontrola

Peak 1000
Avg 525
Low 300

Jednotka baleni
50
Frekvence dodavek
2/ tyden

Min'5
Max 11
Opt Max |15

Obr. 38 : Priklad vypoctu minimalni a maximdlni zasoby dverniho svazku dil A

Zdroj: Intranet DELPHI
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MnoZstvi je uvedeno v poc¢tu obald, pfi definované minimalni jednotce baleni
Minimalni mnoZstvi podle objednavek neni pro Delphi pfijatelne

Cykiicka Zasoba poZadovana k pokryti moZného rozdilu mezi
zdsoba frekvenci dodavek a vyrobnim planem.
Odchylka
v poptdvce
Zasoba poZadovana k pokryti odchylky v poptavee/
Odchylka prepravé &i vyrobé.
A v pleprave
MIN \Q Odchylka
vevyrobé
Docasna P s - .
Jsoba Docasna zasoba pro pokryti sezénniho zwseni poptavky
Nouzovd Zasoba pozadovana k pokryti mimoradnych udalosti v
zisoba poptévce, prepravé &i vyrobé

Obr. 39 : Graf uréeni minimalni /maximdlni zasoby

Zdroj: Intranet DELPHI

6.4 Pouzivani planu pfijezdu a odjezdu zasilek

V konsigna¢nim skladu je pro planovani ptijezdu zasilek pouzivan systém planovanych

ptijezdl a odjezdu zasilek (tzv. receiving and shipping window).

RECEIVING WINDOW WK oo

6.00- 8.00 |

5.00-10.00 I | | I |
10.00-12.00 |
12.00-14.00 |
14.00-16.00 |
16.00-18.00 |

18.00-20.00 |
20.00-22.00 |
22.00-24.00
24.00- 2.00 |

2.00- 4.00 |

4.00- 6.00 | I

SHIPPING WINDOW WK

6.00- 8.00 |

£.00-10.00 | I 0 /
10.00-12.00 I \/
12.00-14.00 J

14.00-16.00 |

16.00-18.00

18.00-20.00 1

20.00-22.00 | X
22.00-24.00 | S
24.00- 2.00 |

2.00- 4.00 I

4.00- 6.00

Obr. 40 : Magneticka tabule pro prijezd a odjezd doddavek

Zdroj: Intranet DELPHI
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Systém planovanych piijezda a odjezdt zasilek je zaloZen na tydennim planovani dojezdu
a odjezdu jednotlivych zasilek. Jedna se o jednoduchou magnetickou tabuli, na niz jsou
rozdéleny jednotlivé dny vtydnu do tzv. vykldadacich / naklidacich oken. Dojezdy
jednotlivych zasilek pro aktualni tyden planuje na zaklad¢ informaci z oddéleni PC mistr
skladu pfitomny na sobotni ranni sméné, popiipadé¢ nedélni nocni sméné piedchoziho
tydne. Kazdé okno reprezentuje Casovy usek dvou hodin. Zasilky se d€li na pravidelné,
u nichz je se smluvnimi dopravci dohodnuty piesny vykladaci den a ¢as (vykladaci okno),
a na nepravidelné tzv. taxiky, které reprezentuji urgentni zasilky nebo zasilky
s nepravidelnym dojezdem. Shipping window slouzi k planovani odjezdu zasilek
ptipravovanych v konsigna¢nim skladu jako odvoz hotové produkce k zakaznikovi, odvoz
vratnych obald, odvoz nahradnich dild pro DELPHI Rumunsko, Polsko, Slovensko.
Pouzivani téchto oken poskytuje teoreticky prehled vytiZeni jednotlivych pracovnich smén

a zaroven 1 pravidelnou kalkulaci potfebné pracovni sily na jednotlivé smény.

Obr. 41 : Layout prijezdu a odvozu zasilek IT

Zdroj: Vlastni zpracovani
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6.5 Piijem materialu do konsigna¢niho skladu

Piijem zasilek do skladu probihd dle standardné nastavenych procedur, které upravuji
vnitropodnikové normy. Po pfijezdu do konsigna¢niho skladu se fidi¢ hlasi u pracovnikii

expedice.
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Obr. 42 : Layout konsignacniho skladu

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ptesné instrukce pro fidiCe, v CeStiné a angliCtin€é, jsou vyveéSeny piimo pii vstupu
do prostoru konsigna¢niho skladu. Ridi¢ je prostiednictvim instrukci okamzité obezndmen
o dalsich krocich a pfiblizném ¢asu, kdy bude odbaven. Po provedeni dokladové kontroly,
pii které pracovnik ptijmu zkouma, zda ma fidi€ k zasilce veSkeré pottebné dokumenty, se
pfistupuje ke sloZeni zasilky z ndkladniho vozidla. Za ptitomnosti fidi¢e je zkontrolovan
stav zasilky a ptipadné nekvality (poSkozeni palet, chybéjici bedny, prebyvajici karton) se
zapi$i do fidiCovych papirt a formuléte ,,Zapis o piijmu zasilky*. Tento formulaf je tisknut
automaticky ve trech kopiich ze specialni databaze ve formatu Excel, ktera funguje jako
centralni databaze piijmu vSech zasilek, které dorazily do konsignaéniho skladu. Kazda
zasilka je oznaCena unikatnim cislem, podle kterého ji lze kdykoli dohledat i zpétné.
Po doplnéni vsech informaci je formulafi vytistén ve tiech kopiich (tidi¢, slozka s doklady,
oznaceni zasilky) a automaticky ulozen. Kopie, kterd se vkladd do slozky se vSemi
ostatnimi doklady, je podepsana odpovédnym fidicem a pracovnikem piijmu. Timto je

ukoncen proces slozeni zasilky a fidi¢ odjizdi.

Nasleduje proces piijmu zasilky do SAPu. Na zakladé¢ dodaciho listu nebo faktury je
provadén prijem materialu do SAPu. Pracovnik provadéjici pfijem je povinen pii zadavani
do SAPu kontrolovat spravnost DPN ¢isla, ¢isla planu dodavek, mnozstvi a ¢isla zasilky

uvedené¢ na dodacim listu/faktuie. Po provedeni piijmu jsou na zakladé¢ vlozenych
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informaci postupné zaskladiovany dveini svazky a svazky KSK v originalnich
transportnich bednach do volnych pozic v regalech k tomu uréenych. VSechny regalové
pozice jsou oznaceny pozici s ¢arovym kdédem. Nez je viibec KSK bedna vlozena do volné
pozice, musi byt znovu zkontrolovana, zda-li svazek se Stitkem uvnitt bedny odpovida
stejnému Stitku, kterym je identifikovana transportni bedna. Touto kontrolou se piedchazi
mozné zameén¢ svazkll mezi sebou. Divodem zamény mize byt necistota na transportnich
bednach, stitek upadne ¢i pti transportu dojde k poskozeni vlivem manipulace pii nakladce.

Oznaceni regalti pro dveini svazky je dan interni normou DELPHI.

Velikost: 75 x (30+25) mm

Skladova pozice
Perforace - pro snadnéjsi oddé€leni ¢arového kodu
Cislo dilu
Mnozstvi Datum pfijmu
04/12/2004

10751270 Kalendarni tyden

s00 | Bczs | 49 .
000000000002122 Predtisténa barva mésice
000000000002122 / 10751270 / 500 / CiSlO matel’lélu / BJ

Cérovy ident. kod

Cislo daného stitku

Obr. 43 : Vzor Stitku regdlu
Zdroj: Intranet DELPHI

Stitek se sklada ze dvou &asti oddélenych perforaci. Z vrchni &asti, ktera je svou zadni
stranou pevné prilepena K regalu a je jeji nedilnou soucasti, a spodni ¢asti Stitku, ktery je
pfilepen na paletu se svazky hotové produkce. Vyuziti ¢arového kodu slouzi k zajisténi

zaskladnéni do spravné pozice v regale.
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7. Popis nevyhod a navrh nového nastaveni systému

V navaznosti na komplexni popis soucasné situace lze nyni shrnout nevyhody daného
nastaveni, aby bylo mozné navrhnout zmény na zakladé¢ zameéteni se na tyto nedostatky.
Nutno také podotknout, zZe soucasny systém takto stile funguje a pro laika se mize zdat
jako pIné€ vyhovujici. Pti bliz§Sim zkoumani lze vSak dojit k zavéru, ze jsou zde oblasti, kde

by bylo mozné systém vylepsit a tim zlepsit efektivitu celého logistického procesu.

7.1 Nevyhody sou¢asného nastaveni

Mezi zasadni nedostatky dnesniho systému patii ¢asové zpozdéni pti nahrdvani pozadavkl

zakazniki, garance odbérti a manudlni zpracovani odesilani a piijma svazki.

7.1.1 Sekvence a kontrola nahravanych dat

Zakaznické objednavky nahravané do SAPU jsou systémové vzdy na druhy den v tydnu.
Toto nastaveni nedovoluje plné¢ vyuzivat automati¢nost systému a logistického modulu
pouzivaného pro tvorbu objednavek pro jednotlivé materidly a nuti kontrolory MC
rucn€ zasahovat do planovani. Celotydenni spotfeby nastavené systémové na uterky
znehodnocuji nastavend kmenova data. Jednotlivé materidly ptichdzeji do zavodu
ve vSechny pracovni dny a generalni nastaveni potfeb na uterky zpiisobuje nadbyte¢né

objednavani materialu.

Dale systém zpracovava data, ktera jsou jiz tyden stara, protoze planovaci béh probiha
vzdy o vikendu, kdy je systém mén¢ zatézovan. Z tohoto diivodu objednavané mnozstvi
od zékaznika nekoresponduje s realnou fyzickou spotiebou. Toto mé za nasledek bud’
objednani nadbyte¢ného materidlu, v hor§im piipadé¢ neobjednani aktudlni potieby
vibec a nutnost ru¢niho dopocitdvani dennich potfeb a rucni zaddvani objedndvek
pracovniky MC. Tyto chyby maji dopad na zajisténi v€asnosti vyroby a dodavky svazkt
vyrabénych v DELPHI Rumunsko.
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7.1.2 Garance odbéru

Garantované¢ objednavky zakaznikli nekoresponduji s rdmcovymi smlouvami
uzavienymi s dodavateli. Smlouvy uzaviené se zdkazniky potvrzuji zakaznikovu
garanci odbéru objednanych elektrickych svazkl na dva tydny doptedu. To znamena, ze
v okamziku zaslani dlouhodobé objednavky se zdkaznik zavazuje odebrat mnozstvi
naplanované na dva nasledujici tydny. V pfipad¢, ze neodebere mnozstvi, které

objednal, mize DELPHI zadat finan¢ni ndhradu, ¢i odkoupeni jiz vyrobenych vyrobkd.

Na druhou stranu ramcové smlouvy s dodavateli, které uzavira oddé€leni centralniho
nadkupu pro DELPHI se sidlem v Neumarktu (DE), jsou obecné¢ koncipovany
na garantovaném odbéru na nasledujici 3 — 5 tydni od =zaslani objednavky.

V automobilovém primyslu vSak zdkaznik fixuje pouze 1 — 2 tydny.

7.1.3 Manualni zpracovani

Odesilani svazkl a ptijem svazki se uskuteCiiuje na zakladé manudlniho zpracovani.
Pracovnik expedice i pracovnikll pfijmu dané zbozi expeduje i pfijimd pouze rucni

formou. To zptisobuje:
- chyby v aétovanych polozkach,
- Cdasovou ztratu,
- prili§ mnoho poloZek na dodacim listu,

- nutnost vys$i kapacity personalu.

7.1 Navrhované zmény

I presto, ze se jedna o tii zakladni oblasti, které¢ komplikuji funk¢nost soucasného

nastaveni, z logického hlediska a z povahy podnikéni l1ze navrhnout zménu pouze pro dva
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vyse zminéné body. Zakaznikem garantované odbéry neni mozné nijak ovlivnit. Je to
urcité specifikum automobilového primyslu. Vzhledem k tomu, Ze zédkaznikovi je nutno

vyhoveét témét ve vSech pozadavcich, je 1 jakdkoliv penalizace naprosto nemozna.

7.1.1 Uprava sekvence a kontroly nahravanych dat

Uprava systémové aktualizace zakaznickych objednévek v SAPu, kdy jsou zakaznické
pozadavky na denni bazi zpracovany systémem takovym zplsobem, ze i systémové
objednavky pro jednotlivé materialy po provedeni vSech rozpadd jsou na denni bazi.
Takto provedeny planovaci vystup umozni pracovnikim MC a potazmo celému
systému generovani piesnéjSich objednavek pro jednotlivé materialy s ohledem

na nastavena data.

Dal$i moznosti zmény systému je provadét kontrolu vSech zakazek, které jsou
disponibilni v systétmu DELPHI JIT PowerB20 a nejsou ve vyrobé ¢i vyrobeny.
Planovanym rozpadem vsSech nezpracovanych zakazek miizeme porovnat zékaznické
objednavky, které firma SKODA AUTO a.s. posila ve formé LAB dat. Pokud dojde
K rozdilu, pracovnik MC zkontroluje na zakladé vstupnich dodacich listi na piijmu
materidlu, kolik materidlu bylo zakoupeno a vydano do vyroby. Podle této analyzy
zpracuje soubor potiebny pro napldnovani vstupniho materidlu. Timto postupem a
s frekvenci opakovani kazdy tyden je mozné eliminovat ptfipadné kratkodobé navySeni
¢i zjisténi materialt, které zakaznik pozaduje v KSK svazcich, ale LAB data je viibec
neobsahuji. Pfi zjisténi nesrovnalosti je nutné dat zpétnou vazbu zékaznikovi. Zakaznik

musi sjednat napravu do nésledujiciho pracovniho tydne.

V pripadé zavedeni tohoto systému by bylo mozno eliminovat naklady vzniklé
chybovosti objednani materidlu a eliminovani sniZeni frekvence dodavek vozidly 1,5 a

7,5 t do konsignacniho skladu.
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Tab. 10 : Cena dopravy z Rumunska do Ceské republiky

CENY DOPRAVY

Pocet
Trasa Typ Cenavé€ za | Cena za tyden | Svazkl na auto
tyden
Sannicolau Mare Rumunsko - CR | 24t €1 894,00 20 € 37 880,00 527
Sannicolau Mare Rumunsko - CR | 7,5t € 793,00 60 € 47 580,00 180
Sannicolau Mare Rumunsko - CR | 1,5t €630,00| 100 €63 000,00 40
Sannicolau Mare Rumunsko - CR | TAXI €650,00| 150 € 97 500,00 30

Zdroj: Vlastni zpracovani

7.1.2 Automatice zpracovani odesilani a pfijmu svazka

Resenim je tprava systému SAP, kdy pii vyexpedovani hotové produkce z DELPHI
Rumunsko pracovnik expedice naskenuje skenovacim zatizenim ¢arové kody, které jsou
nalepeny na levé stran¢ transportni bedny. Tyto bedny jsou umistény na palety v poctu
10 ks a opatiuji se vikem. Po ukonéeni procesu skenovani hotové produkce pracovnik
expedice spusti aplikaci, ktera vytiskne transportni doklady, a data jsou zaslana nejprve
do systému DELPHI JIT PowerB20, ktery nasledné v dals§im kroku pieklopi svazky

hotové produkce oznacené ¢islem KNR do systému SAP.

Na zakladé souboru rozpadlych cisel KNR systém SAP RO60 (lokace vyrobniho
zavodu v Rumunsku) vytvoii pozadavek na tvorbu dodacich listd a elektronického
vytvofeni ASN - pienos dat do SAP PN1 CZ60 (lokace konsigna¢niho skladu).
Pracovnik expedice musi potvrdit pozadavek nabizejici mu moznost zpracovat dodaci

listy. Potvrzenim dojde k procesu vytvoieni dodacich listli a nasledného ze systému.
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Tato Gprava umozni automaticky pfijimat svazky hotové produkce bez ru¢niho zasahu
pracovnika konsigna¢niho skladu. Pracovnik skladu musi vyhledat ze SAPu pouze
pfijaté doklady s ¢islem rumunského dodaciho listu. Pfi vykladce hotové produkce a
nasledném pozadavku zaskladnéni pracovnik konsigna¢niho zada do skenovaciho
zafizeni pro pfijem hotovych svazkii Cislo rumunského dodaciho listu a pfijem mize

zacit automaticky.

Nasledujici obrazek popisuje vzajemné toky mezi SAP DELPHI CR CZ60 a SAP
DELPHI Rumunsko RO60. Systétm SAP CZ60 PNI1 musi pfedat originalni data
od zékaznika SKODA AUTO a.s. ve formatu VDA 4905. Bez téchto dat neni mozno
uzaviit ukonceni expedice v systému DELPHI JIT PowerB20.

E- Drawing .
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Obr. 44 : Tok prijmu dodacich listii

Zdroj: Vlastni zpracovani

Systém presto vyzaduje n€kolik dalSich tprav jednotlivych stiedisek firmy DELPHI
pocinaje ndkupem, logistikou a finanénim Gsekem. Diivodem je provazanost jednotlivych
opravnéni, které maji pouze pracovnici jednotlivych oddéleni. To znamend, Ze pracovnik
expedice nema opravnéni ménit nakupni doklady atd. V prvnim kroku musi dojit K Gpravé
nakupnich dokladi oddélenim nakupu. Nakupni doklady musi obsahovat nové zkratky
oznacené DIR a pfedchozi zkratky ASN FA,OE musi byt vymazany. Nasledujicim krokem
je uprava vSech nakupnich dokladd ,které obsahuji v zdkladnich datech oznaceni starého
skladu 0010 a zménit je na novy ucetni sklad 0030. Posledni tpravou je kontrola dodacich

podminek INCOTERMS.
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Obr. 45 : Nastaveni nakupnich dokladui

Zdroj: Vlastni zpracovani

Dalsi krok musi udélat oddéleni logistiky a to nastavit dispozi¢ni obrazovky pro planovani
materialt, zajisténi dohrani planovanych potieb do nakupnich dokladti pomoci planovaciho

béhu MRP. Tento planovaci béh probiha vzdy o vikendu.

Jakmile dojde k opravé vsech potfebnych dat, je nutné systém zanalyzovat a udélat
korektury i na strané¢ SAP RO60 v rumunském zavod¢. Bez rumunské pomoci neni mozné

systém zprovoznit.

Poslednim krokem, nez dojde ke spusténi piijmu hotové produkce automaticky, je
otestovani systému. ProtoZe systém SAP disponuje kontrolnimi tabulkami, umozni pfi
spusténi provétit korektnost nového nastaveni.

Systém je velmi komplikovany, takze jakékoliv drobna chyba bude mit vliv na funk¢nost
systému. Vyhledavani jednotlivych chyb je velmi komplikované a je nutna pfitomnost IT

odbornika.

7.2 Ekonomické zhodnoceni

Upravu sekvence a kontroly nahravanych dat pred odeslanim koncovym dodavatelim je
nutno realizovat za podpory vrcholného managementu rumunského zavodu. Kalkulace
analyzy potencialni Uspory v nize uvedené tabulce 11 ukazuje, Ze zména systému je

nezbytna a ptinese firmé DELPHI teoretické uspory ve celkové hodnoté 436.500 € za rok.
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Tab. 11 : Potencidlni moznd uspora

Roéni naklady

Aktudlni trasy Navrhované trasy

€2.141 100,0 €1.704 600,0

Potencialni ro€ni uspora

€436.500,0

Zdroj: Vlastni zpracovani

DELPHI v Ceské republice se mize spolupodilet na zmifiované tpravé tim, Ze nabidne
k dispozici pracovniky oddéleni PC, ktefi pomohou pii zaskoleni a budou piitomni
Vv prvnich tydnech nabéhu nového systému. Avsak bude-li tato zména realizovana, zalezi
hlavné na schopnostech a na pracovni moralce pracovnikii oddéleni MC v rumunském

zavodé.

Druhou navrhovanou zménou je realizace nastaveni automatického odesilani a pfijmu
dodaciho listu. Tato zména je velmi dileZzita pro odstranéni chybovosti a ztraty zbytecnych
¢asovych prodlev z divodu manualniho piijmu. Nové nastaveni by pfineslo nejenom

usporu ¢asu, Kapacity pracovnikd, ale také Gsporu finan¢ni, ktera je vycislena v tabulce 12.

Tab. 12 : Analyza uspor mzdovych nakladi pii zavedeni automatizace dodaciho listu

sména | POt mzdovy tarif | K& Celkem
pracovnik

ranni 1 1 hod. 305,25 | x

odpoledni 1 7,5 hod. 2 289,37 | x

noc¢ni 1 1.mésic 48 076,87 | x

celkem 3 rok 1.730.767,32

Zdroj: Vlastni zpracovani
Realné vyhodnoceni navrhovanych zmén a finan¢nich dopadii by bylo mozné posoudit az

v pribe¢hu budoucich mésicti, pokud budou navrhy na zménu pfijaty a podpoteny

vrcholnym managementem a poté realizovany.
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8. Zavér

Cilem diplomové prace bylo popsani souCasného stavu a navrzeni nového systému
elektronického piijmu dodavek svazkl elektrické instalace. Potfeba zmény systému
vyvstala diky rozhodnuti evropského managementu zménit lokaci vyroby a ptesunout

vyrobni zavod z Ceské republiky do zapadniho Rumunska.

S ohledem na vyvoj situace na trhu automobilového primyslu, kdy se vyroba vétsi casti
subdodavatelti pomalu pfesouvd smérem na vychod, je potieba hledat vSechny mozné

cesty, jak zistat i nadale konkurenceschopnymi.

Pouzivani i téch nejmodernéjsich nastroji pro planovani a kontrolu stavu hotové produkce
automaticky neznamena, ze systém bude fungovat dokonale. Je nutné si vzdy uvédomit, ze
at’ je systém jakkoliv perfektni a bezproblémovy, data, kterd jsou skrze néj zpracovdvana,
do n¢j musi vlozit ¢loveék. Vzdy je potieba se zaméfit na nejslabsi misto systému a jemu se
intenzivné vénovat a vytvorit takové prostfedi, ve kterém dojde k maximalnimu zamezeni
chybovosti. Snahou kazdé spole¢nosti by mé¢lo byt veskeré pouzivané systémy a nastroje
co nejvice zjednodusit s ohledem na praci s nimi, ale bohuzel pro nas ¢im vice modernich
stranu je také nutno podotknout, Ze ani jakykoliv pocitacovy systém neni bezchybny a ze
pii pfipadném vypadku dojde k naprostému selhani celkového systému. Takovou situaci
nelze nikdy jednoduSe vyfeSit vyménou pracovnika, ktera je moZna V soucasné

pouzivaném nastaveni.

Cilem kazdé spolecnosti je maximalizace zisku, které¢ dosahuje také pomoci minimalizace
mzdovych nékladl, nédkladl na skladovani a minimalizaci finan¢nich prostfedkl vazanych
v zasobach. Automatizaci dochédzi predev§im ke mzdovym Usporam a také diky zméné

sekvence zad4avani dat mohou byt omezeny transportni naklady.

Rizeni zasob hotovych svazkii u firem velikosti DELPHI je velice slozité a kazda takova
firma musi neustdle hledat nové mozné zpisoby, jak dosahnout zajisténi spravného
systému. Proto také existuji spolecnosti jako je SAP AG, které nabizeji standardizované

moduly feSici danou problematiku. Tyto moduly jsou neustale vyvijeny a ptizpiisobovany

o 24
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programy jsou velmi ndkladnou zaleZzitosti a zavedeni nového modulu znamena pro kazdou

spole¢nost vzdy najmuti specialni konzultanta v oboru SAP.

Zaveérem lze konstatovat, ze kalkulaci bylo prokazano, ze spravnym nastavenim systému a
neustalou komunikaci mezi obéma zavody lze dosahnout nizSich nakladt na dopravu a také
nizSich mzdovych nakladi. Otazkou nyni jen zGstava, jak bude dana myslenka a analyza
managementem spolecnosti DEPHI pfijata a pfipadn¢ implementovdna. Kazda struktura,
kterou je i podnikatelsky subjekt, je ve svém fungovani konzistentni a zna¢né rezistentni vuci
jakymkoliv zménam. Proto pokud by se byt jen jedna z mySlenek implementovala, byla by
potifeba znacna podpora ze strany vSech zucastnénych zaméstnanct. K tomu je vzdy zapotiebi
efektivni komunikace a ptipadna motivace. Pokud jsou lidé spravné motivovani, je i aktivita

pii zavadéni zmén vyrazné lepsi.
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