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Pfispévek dataminingovych metod k efektivnim marketingovym akcim

Vysledkem bakalaiské prace je prezentace dataminingu v praxi, a to prostfednictvim
modelovacich uloh, které budou implementovany v pfipravovaném pfedmétu Datamining. Sou&asné
autor vytvofil samostatny experiment za pomoci PSW Modeleru. Experiment &erpa realna data
vefejnych zakazek z portalu vsechnyzakazky.cz.

Uvedenou bakalarskou praci autor pfehledné rozdélil do nékolika kapitol, které odpovidaji
zadani.

V dvodni Casti nas autor prehlednou formou seznamuje s definici dataminingu a jeho
vyznamem, ktery je dllezitym atributem v oblasti marketingu. Autor neopomiji vypotetni metody
dataminingu, a to prfedevsim metody, které jsou v bakalaiské praci pouzity. Dllezitou sou&asti prace
je prezentace SW, ktery byl pro uvedena zadani pouzit. Jedna se o komeréni SW spole&nosti IBM
jehoZz soucasti je PSW Modeler 14.2, ktery pomaha v marketingovych aktivitach. V malé mife
postradam globalni zhodnoceni SW, a také jeho porovnani s konkurenénimi produkty.

Jednou z ¢asti prace jsou predstaveny pripadové studie vypracované v uvedeném Modeleru .
Autor ve své priloze jako prvni prezentuje modelovaci Glohu , Zacileni marketingové kampané&*.
V zadani bylo navrzeno prostiedi banky a ukolem bylo zjisténi efektivity nakladu pro zavedeni nového
produktu, ktery ma oslovit zakaznika s vysokou mirou odpovédi. V této uloze autor velmi pfehledné
popisuje zpracovani vstupnich dat a pfipravu datové matice. Podrobné jsme seznameni se zplsobem
zavedeni celého systému, s propojenim databaze a nasazeni modelu. V8echny dllezité datové
streamy jsou v bakalafské praci znazornény prehlednou grafickou formou. Vysledkem prace je
navrzené doporucéeni pro bankovni Ustav.

Ve své druhé modelovaci uloze nazvané ,Efektivita marketingovych akci‘ se autor zabyva
vlivem reklamy na prodej. Jedna se o vytvoreni fiktivniho obchodu a jeho nakupni polozky. Vysledek
ulohy je odhadovana vy$e trzby po provedeni marketingové kampané tzn. marketingové oddéleni
ziska doporuceni , pro které se mlze rozhodnout , a to z pohledu efektivity. Autor v této Gloze opét
popisuje prehlednou formou zpracovani vstupnich dat a vhodnym proloZzenim grafického znazornéni
nas informuje o zpUsobu provedeni aplikace. V zavéru konstatuje vyhodnoceni tkolu.

Obé& modelovaci ulohy autor vypracoval v pfehledny manual vhodny pro vyuku nového
pfedmétu Datamining.

Dalsim bodem bakalafské prace je samotna realizace vlastni ulohy, kde zdrojem dat jsou
reainé hodnoty, které autor &erpal ze stranek www.vsechnyzakazky.cz. Uloha fesi provedeni
dataminingu v oblasti zadavani vefejnych zakazek, a to pfedevsim z pohledu efektivity, ktera mimo
jiné souvisi i s Cerpanim dotaci z EU. Autor v této uloze musel zpracovat $iroké pole vstupnich dat,
ktereé byly za obdobi let 2006-2013 velmi rozsahlé. Souc¢asné autor popisuje chybovost, ktera souvisi
s nedostatky pfi zadavani vstupnich dat jiz zavedeného systému. Uvedena uloha je opét velmi
prehledné zpracovana a autor tu zaznamenava zpUsob pfipravy vstupni databaze, jejiho rozdéleni,
provedeni analytickych proudl, Upravu dat a hodnoceni subjektl. Neopomiji poukazat na propojeni
databaze do Modeleru. Vyhodnoceni ulohy dataminingu ve vefejnych zakazkach je prehledné
popsano a graficky znazornéno.

Zavérem uvadim, ze pisemné zpracovani bakalaiské prace je provedeno piehlednou formou,
text a grafické znazornéni je vystizné. Jsou tu prezentovany vsechny body, které jsou uvedeny
v zadani bakalafské prace. Autor tu prezentuje praci, ktera je na velmi dobré odborné urovni a lze ji
aplikovat v praxi. V bakalafské praci je vidét snaha autora o vylepseni systému Ministerstva pro mistni
rozvoj, a to v pisemném upozornéni na nedostatky v jejich systému .

Bakalafska prace se mi libila, pfedevsim v mys$lence a samotném vyhodnoceni celého zadani.
Autor ma odborny pfehled a snahu rozvijet své mys$lenky dal v uvedené oblasti .



Otazky:

1. Prosim porovnejte konkurenéni SW s uvedenym Modelerem a v &em je pravé vyhodny
uvedeny SW v komeréni sféfe?
Jake atributy Ize ziskat ze socidlnich siti z pohledu Dataminingu?
Lze pouzity Modeler integrovat s ,velkymi* firemnimi infosystémy napf. SAP, Helios, atd.?

Bakalarskou praci hodnotim znamkou
- Vyborné -
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