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Viliam si vybral pro svou diplomovou praci téma nudgingu — behavioréIni metodu, ktera je plvodné
vyuZivdna pro ovlivnéni lidi smérem k prospéiné volbé v kazdodennich béinych momentech. V
pribéhu magisterského studia testoval téma v rizném prostiedi. Vzhledem k podmince socidlniho
kontextu nebylo snadné projekty dotahovat do konce. Praci komplikovala pandemie Covid 19.

Viliam tv@réi postup zaloZil na pomérné dikladném studiu tématu a teoretickych textd. MoZnosti
nudgingu objevoval i si je zpochybrioval a kriticky zkoumal. Nakonec se zaméfil na formu
behavioralniho ovliviiovani zékazniki v prostfedi prodejen a velkych nakupnich center, které za
nudging oznatoval nelze, ale pracuji s lidskou mysli podobnymi prostfedky. Nudging, plvodné
nendpadné popostréeni k prospéinéjsi volbé, at uz z hlediska zakaznika nebo spole€nosti, se zde
stavd metodou ke zvySovéni prodeje a zisku.

Viliam se zamé¥il na nejvyznamnéj3i pfiklady manipulace s chovanim zékaznika a ty opakované
promysli riznymi zplsoby. Préci se rozhodne pojmout jako galerijni projekt. Je tomu v mensi mife
z diivodu pandemie a uzdvér obchod(. Pfedevsim se tak autor zbavuje nutnosti vyrovnat se se
skuteénym prostorem prodejny, konkrétnimi a omezenymi moznostmi, praktickymi poZadavky.

Vznika série dél. Podoba kaZdého z nich prosla samostatnym tvlréim procesem, ktery jak fraktal
ukazuje na obdobné komplikovany vznik diplomové préce. Dila jsou navzdjem velmi odlidna. Vytvari
sice celek, ale mohou fungovat i samostatné. Pro zpracovani nejvyznamnéjsich manipulaci v prostfedi
prodejny je vyuzivano riiznych postuptl, které jsou pojmenovany i v textové &ésti prace. Autor si je
dobie védom, kdy pfekracuje hranici konceptudlniho uvazovani smérem k poetické nebo symbolické
vyznamovosti. Za kazdym dilem stoji proces teoretické reerie zvoleného problému nebo maly
socialni priizkum a samozfejmé navitévy obchodil. Tento fundament €asto neni patrny, stejné jako
mnoZstvi skic a variant. Z hlediska fyzického zpracovani mizeme pozorovat jisté limity. Je patrné, Zze
tato oblast neni autorovi vlastni.

Navzdory zajmu o teoretické otazky a bytostnou potfebu analyzy vysledna podoba préce nevznikala
snadno a nevedla k ni pfima cesta. Viliam jakoby okolo tématu krouzil a pohlizel na néj z rliznych
perspektiv. Tviréi proces obsahoval jak momenty chaosu tak hledani fadu a jednotici my3lenky.
Nejistota a zpochybniovani byly v tomto procesu ¢asto pfitomny. Ty ale vychazely z peclivé reflexe
sméfovani prace, svych moZnosti, pozdgji G¢inku jednotlivych dél. V tomto cyklu byla silnou strénkou

schopnost analyzy, konceptuélniho uvaZovani. S témito je ale naklddano obezfetné s védomim jejich



limitd. Jakkoli je zfejmé, Ze Viliam je disponovan k teoretické préci, je stejné tak pfitomna potfeba
piesahu do konkrétniho fyzického a socidlniho prostfedi. Vysledné dilo s nadhledem a pfitom
angazované napliuje kritickou roli uméni.

Navrhuji vyborné hodnoceni préce.

V Praze 12. 6. 2021

Petra Vlachynska




