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Anotace

Tato diplomova prace se zaméfuje na vyuziti Business Intelligence ve firmé. Zpracovava
navrh a implementaci konkrétniho rozsifeni soucasného vyuziti pomoci nastrojii produktu
IBM Cognos, ktery je ve firm¢ vyuzivan. Diplomova prace je rozd€lena do Ctyt ¢asti. Prvni
Cast se zabyva zakladnimi informacemi o komponentech Business Intelligence. Nasleduje
cast tykajici se produktu IBM Cognos a jeho vyuziti ve firmé¢ Seco GROUP a.s., pro kterou
byl projekt zpracovan. Samotny projekt je zpracovan ve tieti Casti. Vysledkem je
zjednoduseni zpracovani podkladii pro ziskani Gvéru u banky. Podklady se jiz nebudou
zpracovavat rucné, ale pomoci aktudlnich vystupl, které odpovidaji specifickym
pozadavkim banky. Konkrétni zpracované vystupy jsou Trzby dle hlavnich
podnikatelskych aktivit a Néklady dle hlavnich dodavateli. Nésleduje zpracovani
dynamickych ukazateli zadluZenosti. Tyto ukazatele se také wvztahuji k tuvérové
problematice, ovSem z hlediska sledovani finan¢ni situace firmy. Posledni ¢ast prace se

zamétuje na zhodnoceni pfinosa projektu.
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Anotation

This diploma thesis deals with the usage of Business Intelligence in a company. It
processes a suggestion and an implementation of particular improvement of a current usage
by help of the implements of the products IBM Cognos that is used in the company. The
diploma thesis is divided into four parts. The first part deals with basic information about
the components of Business Intelligence. It follows the part relating to the product IBM
Cognos and its usage in the company Seco GROUP a.s. that the project was processed for.
The project is processed in third part. A simplification of processed dates for obtaining a
credit from a bank is the result. The dates will not absorb by hand but by the help of actual
outputs that are accordant with particular bank requirements. Particular processed outputs
are Incomes according to the main entrepreneurial activities and Costs according to the
main suppliers. These indicators refer to credit issue in term of monitoring financial
situation of the company. The last part of the thesis deals with an appraisal of project
assets.

Keywords
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Uvod

Otazka ziskani komplexnich informaci pro rozhodovani z dostupnych dat je v soucasné
dobé¢ aktualni snad ve vSech oblastech ekonomiky. Business Intelligence (BI) nabizi feSeni
jak ziskat pozadovana data z riznych datovych zdroji v poZadovaném rozsahu a terminu.
Je mnohem efektivnéjsi zjednodusit a sjednotit praci s daty urenymi pro reportovani a
zpracovani analyz. Dnesni doba nabizi opravdu velky pokrok pfi praci s néstroji BI, nejen
vzhledem k vykonnosti pocitact, ale také co se ty¢e moznosti vyuziti velkého mnozstvi
ruznych softward. Prestoze se to tedy mize zdat dnes uz snadnou zalezitosti, neni vzdy
jednoduché ziskat odpovédi na otazky z dat, ktera sice existuji, ale jsou ulozena v riznych

systémech a zdrojich.

Hlavnim cilem prace je rozSifeni soucasného vyuziti BI ve firm¢ pomoci nastroji IBM
Cognos, ktery je ve firmé vyuzivan. Navrh a implementace praktického feseni jsou tvofeny
Vv prosttedi konkrétni firmy a proto bude rozsifeni aplikace v praxi bézné vyuZzivano pro
zjednodusSeni zpracovani podkladl, které jsou nezbytné nutné pro ziskani uvéri a pro
hodnoceni spoleénosti u bank. Spole¢nost se bez financovani z cizich zdroji neobejde a
pro tyto ucely vyuziva Gvéry u bankovnich domil. Dané subjekty pozaduji specifické tidaje,
které nejsou obsazeny v béznych vykazech spole¢nosti. Tyto udaje se zpracovavaji velice
slozité z Gicetniho systému a nasledné se piepisuji do excelovskych sestav danych bank.
Prace ma za ukol pomoci nastrojii BI zjednodusit zpracovavani sestav a usetfit tim praci
ekonomickému oddéleni. Konkrétné se jedna o rozdéleni trzeb dle hlavnich produkti a
nakladt dle hlavnich dodavatel.

V néavaznosti na hlavni cil prace nasleduje dalsi rozsifeni aplikaci BI. Konkrétné se jednd o
vytvotfeni rozsifeni aplikaci, které budou zpracovavat informace vedouci k dynamickym
ukazatelim uvérového zatiZeni, Urokového kryti a celkové miry zadluZzeni. Tyto
dynamické vystupy jsou velice dilezité pro rozhodovani vrcholového managementu
spolecnosti o dalSim mozném cerpani uveért. Je zasadni udrzet hodnoty téchto ukazatelti
vV doporucenych mezich, aby nebyla ohrozena platebni schopnost a nasledné samotné
fungovani spolecnosti. Rozsifeni aplikace BI vzdjemné propojuje ziskand data a vytvari

prostiedi, ve kterém je mozné potfebné dotazy jednoduSe formulovat a ziskavat na né v co
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nejkratSim Case odpovédi, které jsou obrazem redlného stavu. Tim budou slouzit jak pro
podporu pii rozhodovani o dalsi strategii, tak pro vyhodnocovéni trendi ¢i pfesny

reporting.

Préce je rozdélena do ¢tyt kapitol. Prvni kapitola se zamétuje na zakladni informace o BI,
pfesnéji na jeho komponenty. Zde poskytnuté znalosti budou vyuzity v nasledujicich
kapitolach diplomové prace. Konkrétné jsou v nich pfedstaveny produkéni zdrojové
systémy, ETL systémy slouzici ke sbéru a pienosu dat do vrstvy pro ukladéni dat.
Nasleduji datové sklady a datova kostka, OLAP systémy a modelovani datového skladu.

Posledni ¢ast kapitoly se vénuje reportingu.

V druhé¢ kapitole jsou pfedstaveny strucné informace o spole¢nosti Seco GROUP a.s., pro
kterou je rozsiteni aplikaci BI v ramci diplomové prace zpracovano. Prace pokracuje
predstavenim produktu IBM Cognos, ktery je ve spolecnosti nainstalovan a ktery je

vyuzivéan pro rozsifeni aplikaci BI. Nésleduje vyuziti konkrétnich vystupt ve spolec¢nosti.

Tteti kapitola se zabyva feSenim hlavniho cile prace, kterym je rozSifeni soucasného
vyuziti Bl ve firm& pomoci nastroji IBM Cognos. Kapitola obsahuje nejprve definici
pozadavku na zpracovani projektu, analyzu soucasného stavu a obecny pfistup k feSeni,
ktery je spolecny pro vSechny vystupy. Nasleduje konkrétni feSeni projektu, které se déli
na Ctyfi Casti: Trzby dle hlavnich podnikatelskych aktivit, Néaklady dle hlavnich

dodavateltl, Celkova zadluzenost a mira zadluzenosti, Urokové kryti a urokové zatizeni.

Ctvrta kapitola se zaméfuje na zhodnoceni piinosti diplomové prace. P¥inosy jsou
predpokladany zejména ve zkraceni doby zpracovani Zadosti o Gvéry bankou, eliminace
chyb pfi zpracovani a zvySeni informovanosti o financni situaci v podniku. Soucasti
zhodnoceni pfinosti je také ekonomické zhodnoceni zahrnujici vypocet navratnosti

projektu.
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1 Komponenty Bl

Aplikace BI jsou =zalozeny na zdkladnim principu nékolikadimenziondlni tabulky
umoziujici velmi rychle a pruzné¢ ménit jednotlivé dimenze, a nabizet tak uzivateli rizné
pohledy na modelovanou ekonomickou realitu. Razné pohledy slouzi pro rtzné typy
rozhodovacich procesii. Standardnimi dimenzemi jsou ekonomické proménné a cas.
Ostatni dimenze se pro jednotlivé modely definuji podle potieby a obsah dimenzi je tvofen

prvky dimenzi, které jsou vétSinou uspoifadany v hierarchické struktuie. [21]

Pro teSeni aplikaci BI existuje fada komponent. Volba komponent a jejich uspotadani

zavisi na specifikach pozadavkt uzivatel. Kapitola se zaméfuje na popis komponent.

1.1 Produkéni zdrojové systémy

Produkéni zdrojové systémy (OLTP, Online Transaction Processing) jsou zdrojové
systémy podniku, ze kterych aplikace BI ziskdvaji data, nejsou ale soucasti BI. ProtoZe tyto
systémy jsou primarn¢ urceny k potfizovani dat, je jejich architektura charakteristicka
velkym poctem propojenych tabulek se snahou o co nejmensi redundaci dat. Data jsou do
OLTP systémil ukladdna a modifikovdna v redlném case. V béZném provozu probiha

mnoho transakci za minutu a systémy jsou tak zatézovany nepietrzite.

Ptikladem mohou byt ERP systémy (Enterprice Resource Planning), jejichz soudasti je ve
vetsing piipada Gcetni systém podniku. Zdrojem pro feSeni BI mohou byt mimo vnitini
systémy podniku také externi systémy, jako jsou naptiklad telefonni seznamy ¢i vystupy
vladnich instituci. Produkéni zdrojové systémy jsou hlavnim vstupem do BI. Cilem feSeni
je zajistit analyzu zdroji z pohledu potieb fizeni firmy. Tato ¢ast projektii je Casové i

finan¢né€ narocna, ale zcela nezbytna k docileni tspésné aplikace BI. [1]
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1.2 ETL systémy

Pomoci ETL systémt (ETL, Extraction, Transformation and Loading) Ize vybrat data ze
zdrojovych systémt a upravit je do pozadované formy. VEtSinou jsou soucasti dodavky
produktu BI systémy zvolené databazové technologie. Jejich ukolem je vybrat v co
nejkrats$i dob¢ potiebna data ze zdrojovych systému a ulozit je do docasného uloziste.

Dale se data vycisti a nahraji do centralniho ulozisté datového skladu. Na rozdil od aplikaci
EAI (EAL Enterprise Application Intergration) popsanych v nasledujici ¢asti pracuji
nastroje ETL v davkovém rezimu a data jsou tedy piendSena v ¢asovych intervalech. Tento
proces je vétsSinou pouzivan na periodicky se opakujici akci. Jsou to naptiklad denni,

tydenni ¢i mé&si¢ni intervaly. Graficky vSe ukazuje obrazek ¢. 1. [17] [1]

( Prezentaini vrstva w

Aplikaéni vrstva J

(OLAP)

Dataz Odpovdd’

b
[ DATOVY SELAD }
&

Aktualizace
datavého skiadi

[ Datova pumpa }

OLTP OLTP
datahaze datahaze

Obr. 1: Prevod dat z provozniho systému do datového skladu.
Zdroj: [12]
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EAI systémy

Tyto systémy vznikly a jsou vyuzivany ve vrstvé zdrojovych systémi. Jejich cilem je
integrovat primarni podnikové systémy a vyrazné redukovat pocet jejich vzajemnych
rozhrani. Nastroje pracuji na rozdil od EAI platformy v redlném case. Vyuziti v BI nachazi
zejména vrstva datové integrace, kde jsou nastroje EAI vyuzity pro pienos dat do datovych

ulozist’ v readlném case. [1]

1.3 Datové sklady

Datovy sklad je zékladni databazova komponenta feseni BI. Je to urcity typ databaze, kde
jsou data daného podniku uloZena do struktury tak, aby je bylo mozné snadno a efektivné
analyzovat. Data jsou agregovana a strukturovana pro velmi specifické ulohy. Datovy
sklad je komplexni systém, kterym firma disponuje. Technologie datovych skladi
predstavuje Vv soucasné dobé jeden z nejvyznamnéjSich trendt v rozvoji podnikovych
informacnich systémil. Na konci procest jsou data vyuZivana pro podporu operativnich i

strategickych ¢innosti a rozhodovani.

Provozni rezie datového skladu roste s narstem dat, zvySujicim se poétem uzivatell a
jejich dotazl a jinych faktort.. To se projevi rostoucimi néklady na provoz, prodluzovanim
doby realizace pozadavki, poklesem kvality vystupti datového skladu a podobné. VétSina
problémi s datovymi sklady souvisi s architekturou datového skladu a s tim, jak jsou
feSeny ETL systémy, popis dat, struktura dat a jejich vzajemné vazby, CiSténi a

standardizace dat. Definice datového skladu se 1isi podle jednotlivych autori. [3] [1]
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1.3.1 Definice datového skladu dle Billa Inmona

Dle Novotného a kol. je definice datové skladu nésledujici: “Datovy sklad je integrovany,
subjektove orientovany, staly a casové rozliSeny souhrn dat, usporadany pro podporu

potreb managementu. *“ [1 s. 32]

Jednotlivé pojmy definice dle Billa Inmona [1 s. 32] Ize pak intepretovat takto:

Subjektové orientovany — data jsou rozd¢lovana podle jejich typu, ne podle aplikaci, ve
kterych vznikla. Jde tedy o pfipad, kdy jsou data uloZena pouze jednou, a to v jedné
databazi datového skladu, kdezto v produkénim systému byvaji rozptylena do rtznych
souboru podle toho, pro kterou aplikaci maji byt pouzita.

Integrovany — data jsou ukladdna v rédmci celého podniku, a ne pouze v ramci

jednotlivych odd¢€leni.

Staly — datové sklady jsou postaveny na takovém principu, ze zde zddna data nevznikaji
ruénim pofizenim, a nelze je ani Zadnymi uzivatelskymi nastroji ménit. Data jsou do
datového skladu nacitana z operativnich databézi ¢i jinych externich zdroji a existuji zde

po celou dobu Zivota datového skladu.

Casové rozliSeny — aby bylo mozné provadét analyzy za uréita obdobi, je nutné, aby byla

do datovych skladl ulozena i historie dat.
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1.3.2 Definice Ralpha Kimballa

Dle tohoto autora, je datovy sklad sjednoceni vSech existujicich datovych trzist v podniku
a informace jsou vzdy ulozeny v dimenzionalnim modelu. Je také mozné jednotlivé

subsystémy implementovat postupné a nezavisle na sob¢. [3]

Komponenty datového skladu dle Ralpha Kimballa:

Operativni datova uloZisté — operativni datova ulozisté (ODS, Operational Data Store)
jsou podpiirné analytické databaze, které nemusime nalézt ve vSech feSenich BI. Hlavnim
ukolem téchto systémi je dostupnost a vysoky vykon. Tomu jsou pfizplsobeny i

databazové struktury, které jsou vysoce normalizované.

Docasna tlozisté dat — docasna ulozisté dat (DSA, Data Staging Area) slouzi k prvotnimu
ukladani netransformovanych dat ze zdrojovych systémi. Jde o nepovinnou komponentu
feSeni BI. Tato oblast dat neni urena pro pifimé poskytovani dat uzivateli a nemd zadné
uzivatelské rozhrani. DSA je soucést dvoustupniového procesu, kde se data nacitaji z vice
datovych zdrojii riizné kvality a poté se provadi &isténi dat. Cisténi dat mize zahrnovat
napiiklad: feSeni chybé&jicich tidajl, pfevod na standardni format nebo opravy pieklepti.
Poté se data propoji z vice zdrojli, odstraniuji se duplicity a ptidéluji se klicové hodnoty pro

datové sklady. [3]

Datova trzisté - datova trzist¢ (DM, Data Marts) funguji na obdobném principu jako
datové sklady, pouze s tim rozdilem, ze DM jsou urcena pro omezeny okruh uzivatell
(oddé€leni, divize, pobocka, zavody apod.). PIni podobnou funkci jako datovy sklad. Lisi se
od n¢ho hlavné uz§im zaméfenim. DM jsou specifickd, zaméfena jen na urcitou oblast. V
nékterych piipadech mohou slouzit jako mezistupenl pfi transformaci dat z produkénich

databazi, i po vytvoieni celopodnikového datového skladu. [6] [3]
Jak uvadi Novotny a kol. 1ze DM povaZovat za problémové orientovany datovy sklad,

uréeny pro pokryti konkrétni problematiky daného okruhu uzivateld. Vysledkem zavadéni

DM je snizeni ndklada, zkraceni doby navratnosti investic a podstatné snizeni rizika pfi
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jejich zavadéni. Za cil ma hlavné srozumitelnost, vykonnost a pruznost ke zménam.

[1s.33]

1.4 Systémy OLAP

Casté je pouzivani databaze OLAP (OLAP, On-line Analytical Processing) jako
dotazuschopného tlozisté dat. Standardni postup pro vybudovani této databdze je nejprve
vytvofit rozmérné relacni databédze, a pouzit je k naplnéni OLAP databaze. Nespornou
vyhodou OLAP technologie je rychlost zpracovani a pfizptisobovani se uzivatelskym
pozadavkiim. Pomoci OLAP Ize nahlizet na data z nékolika pohledd. Graficky se zobrazuje
Vv kostce, jejiz hrany ptedstavuji jednotlivé dimenze. Tyto databaze ptfedstavuji jednu ci

skupinu nékolika kostek. [3] [6]

1.4.1 UloZeni dat v OLAP systémech

OLAP databaze predstavuji jednu nebo né€kolik souvisejicich OLAP kostek. Ty vétSinou,
na rozdil od datovych skladt, jiz zahrnuji ptedzpracované agregace dat podle definovanych

hierarchickych struktur dimenzi a jejich kombinaci. [1]

Vedle relacnich OLAP systémti (ROLAP, Relational On-line Analytical Processing), se
prosazuje tzv. multidimensionalni databdzové technologie (MOLAP, Multidimensional
On-ine Analytical Processing). V praxi se ¢asto pouziva vyhod obou pfistupi (HOLAP,
Hybrid On-ine Analytical Processing), kdy zakladni technologii datového skladu je rela¢ni
technologie a jisté Casto zpfistupniované vyseky tohoto datového skladu (tzv. DM) jsou
duplicitné ulozeny v datovych krychlich implementovanych jako multidimensionalni
databaze, které poskytuji fadove rychlejsi ¢asové odezvy nez zékladni relacni struktura.
Vsechny tfi moznosti poskytuji ur¢ité piinosy, které¢ zalezi na velikosti databaze a na

zpusobu, jakym budou data vyuzivana. [14] [5]
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MOLAP

MOLAP je multidimensionalni zptisob ulozeni dat s vysokym vykonem. V tomto piistupu
jsou data ukladana na OLAP server. MOLAP poskytuje nejlepsi vykon ve fazi dotazovani,
nebot’ je pravé pro mnohé dimensionalni dotazy optimalizovéan. Je vhodny pro malé az
sttedn¢ velké objemy dat, kdy kopirovani vSech dat do multidimensiondlniho formatu

nevyzaduje vyrazné dlouhou dobu nebo nespotiebovava ptilis mnoho diskového prostoru.

ROLAP

Pti pouziti zplisobu ulozeni dat ROLAP data zGstavaji v ptivodnich rela¢nich databazich.
Odd¢lena sada relacnich tabulek je pouzita k ulozeni agregaci. ROLAP je vhodny pro
rozsahlé databaze nebo na stard data, kterd nejsou Casto analyzovana.

Relacni on-line analytické zpracovani provadi dynamickou vicerozmérnou analyzu dat

ulozenych v rela¢ni databazi.

HOLAP

Slucuje prvky z predeslych dvou piistupli. Ponechava ptivodni data v relacnich tabulkach,
ale uklada agregace v multidimensionalnim formatu. HOLAP poskytuje propojeni mezi
rozsahlymi objemy dat v relacnich tabulkach a zaroven nabizi vyhodu rychlejsiho vykonu

multidimensionalné uloZzenych agregaci.

Tzv. ,,pticky* rozdé€luji kostku do segmentil, které mohou byt optimalizovany individudlné,
ale nasledn¢ muze byt kostka analyzovana jako celek. Kazda kostka se skladé alesponl z
jednoho segmentu, nicméné muze byt rozdélena i do ne¢kolika segmenti. Kazda ¢ast potom
muze byt uloZena rozdilnym zptisobem. Napft. kostka ma tfi ¢asti, jedna pouzivd ROLAP,

dal§i HOLAP a tieti MOLAP. [14] [5]
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1.4.2 Zadkladni operace v OLAP systémech

Dtivodem budovani datovych sklada je snadna moznost provadét ptijatelnym zptisobem

analyzy nahromadénych dat. Nejzékladnéj$imi analytickymi nastroji umoziujicimi tyto

analyzy jsou:

Drill-down — umoznuje uzivateli ve zvolené datové hierarchii nastavit nizsi
agregacni Uroven.

Roll-up — jde o opak ptedeslé operace. Ve zvolené datové hierarchii nastavuje
vysSi agregacni Groven.

Pivoting — umoznuje ,,otacet™ datovou krychli, tj. ménit thel pohledu na data na
urovni prezentace obsahu datového skladu.

Slicing — neboli ,,krajeni kostky dovoluje provadét fezy datovou kostkou, coz
znamena, ze tato dimenze aplikuje filtr na instance pfislusné agrega¢ni irovné
dané dimenze a tim omezi dimezi na podmnozinu o jednom prvku.

Dicing — je obdobou ,,slicingu®, jenz umoziuje nastavit takovyto filtr pro omezeni

jedné ¢i vice dimenzi na podmnozinu o dvou a vice prvcich. [14]

Analytické nastroje 1ze pouzit jak pro data uloZena v datovych kostkach (OLAP), tak pro

data ulozend v rela¢ni databazi (ROLAP). Tyto pfistupy umoziuji veSkeré zakladni

operace umoziujici analyzy uvedené vySe. Analytické néstroje také umoziuji kombinaci

textového i grafického znazornéni dat, véetné vyuziti pracovniho prostiedi Excel. [19]

Vyhody pouzivani analytickych nastroji:

[19]

moznost sestaveni self-service reportingu a ad-hoc analyz
nezavislost uZivatele na odd¢leni informatiky

jednoduché ovladani pro koncového uzivatele

umoziuje kombinovat data z riznych systémi v jednom reportu

silné analytické mozZnosti a piedpoklady pro klicové uzivatele
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Nasledujici obrazek ukazuje ptiklad analyzy s moznosti vyuziti analytickych nastroja.
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Obr. 2: Vyuziti anaolytickych nastrojii

Zdroj: [19]

1.4.3 Rozdily mezi OLTP a OLAP

Hlavni rozdil mezi OLTP a OLAP spociva ve zplsobu uchovavani dat. V databdzovém

systtmu OLTP jsou data uchovavéna v datovém skladu, nad nimz se poté provadi

okamzité zpracovani analyz pomoci vrstvy OLAP podle aktudlnich potieb. Rozdilny je 1

ptistup k redundaci dat. V pripadé OLTP systémi je jakakoliv redundace dat nezadouci na

rozdil od OLAP systému, kde se redundace ptipoustéji a je jich i vyuzivano z divodu

dosazeni rychlej§i odezvy na OLAP dotazy. Shrnuti zékladnich znakli zobrazuje

nasledujici tabulka ¢.1.
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Tab. 1: Shranuti zakladnich znakit OLTP a OLAP systemt

Znak OLTP OLAP

Charakteristika Provozni zpracovani Informacni zpracovéni

Orientace Transakéni Analyticka

UzZivatel Ufednik, databazovy administrator |Znalostni pracovnik (manaZer, analytik)
Funkce Kazdodenni operace Ecl'%ﬂ:}?s ?g;g’gﬂ" ;ﬁm pozadavky,
Navrh databsze E:;;r:oé\;g?éni zaklad, aplikaténé ;I::ringesnéiﬂé vioka, vEcna
Data Soucasna, zarucené aktualni Historicka

Sumarizace dat Zakladni, vysoce detailni Shrnuta, kompaktni

Nahled Detailni Shrnuty, multidimensionalni
Jednotky prace Kratke, jednoduché transakce Komplexni dotazy

Pristup Cist a zapisovat VE&tSinou pouze cist

Zaméreni ikladani dat Ziské&vani informaci

Pocet dostupnych zaznam( |Desitky Miliony

Potet uZivatelil Tisice Stavky

Velikost databéze 100 MB az GB 100 GB aZz TB

Pfednosti Wysoky vykon, vysoké pfistupnost :gr? E Ef gl!ixhbiiliﬁ'tglgz avislost

Miry hodnoceni Propustnost transakci Propustnost dotazil a doba odezvy
Zdroj: [12]

1.5 Dolovani dat

Dolovani dat je proces prizkumu dat s umyslem najit strategické informace a jejich vztahy,
kter¢ mohou byt uzite¢né pro podnik. Vyuziva fadu technologii pro zkoumani a je pevné
spojeno s datovymi sklady. Jednim z diivodd tzké ndvaznosti na datovy sklad je kvalita
vstupnich dat pro dolovani. O¢ekavany vysledek pfinese pouze vyuziti dat ociSténych od
chyb, zkontrolovanych a prevedenych do sjednocenych formati. Dolovani dat slouzi
manazerim k ziskéni strategickych informaci a nalezeni novych skutecnosti. MiZe to
pomoci zaméfit jejich pozornost na podstatné faktory fungovani podniku a nésledné
ziskani obchodni vyhody. Z obchodniho hlediska pomlze dolovani dat porozumét a
predvidat chovani, identifikovat vztahy, nebo skupinové polozky, jako jsou klienti nebo
produkty, do ucelenych souborii. Dolovani dat je zalozeno na matematickych a
statistickych technikach, jako jsou napfiklad rozhodovaci stromy, neuronové sité nebo

genetické algoritmy. [1] [3] [18]
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1.6 Reporting

Reporting je systém vnitropodnikovych vykazli a zprav, ktery se vyuziva zejména ke
kontrole a vyhodnocovéni vyvoje hospodateni. Zaroven slouzi k planovani a rozhodovani
o opatienich ke zlepSovani vykonnosti podniku. V §ir§im pojeti 1ze reporting vymezit jako
systém zpravodajstvi, ktery poskytuje mimo jin¢ také externim zainteresovanym organtim,
skupindm 1 jednotliveim, informace o vSech aktivitdich podniku, které se jich mohou
dotykat. Vyhodami jsou ptehledné interaktivni grafy, snadna obsluha, rychlost prace,
bezproblémova portabilita, vysoka forma zabezpeceni. Reporty mohou byt rozesilany

postovnim serverem. Ptiklad reportu je na obrazku ¢. 3. [10]
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Obr. 3: Prikiad reportu aplikace BI
Zdroj: [20]

Komplexni reporty
e Webové rozhranni pro report autory
e Mozna prace ptimo s SQL dotazy
e Spojeni vice datovych zdroji v jednom reportu

o Relaéni 1 multidimenzionalni data
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e Proskok do souvisejicich reporti
e Zpracovani reportl mimo pracovni dobu a jejich automatickd distribuce pfimo k

uzivateli [10]

Reportry externi
Externi reportovani je obvykle fizeno legislativou, pozadavky auditu a smérnicemi

matetské spolecnosti.

Reporty interni

Pro potieby fizeni a denni operativu spolecnosti.

ManaZersky reporting

Zahrnuje specializované reportingové aplikace pro vedeni spolecnosti a ¢innosti spojené
S ptipravou vrcholovych manazerskych vykazi na podnikové trovni. Jedna se o nastroje
zajiStujici sbér, analyzu a prezentaci dat pro uleh¢eni spravného rozhodovani. Od
provoznich systémi se lisi tim, Ze umozniuje vyhleddvani vztahli a souvislosti. Dale

umoziuje analyzovat vyvoj udaji v ¢ase a dokonce i provést odhad budouciho vyvoje. [16]

Staticky reporting

Tento druh reportu je pouzivany pro reporting informaci s t¢éméf neménnymi vstupnimi
parametry. MoZné vyuziti je naptiklad ve financnim vykaznictvi, které pozaduje vysledky
za posledni obdobi k ur¢itému datu, nebo vyuziti v riznych vykazech o prodejnosti,
nemocnosti a dalsich piehledech. Reporty statického charakteru ov§em nejsou idealni
feseni pro viechny piipady. Casto je vhodn&jsi, aby se report automaticky obnovoval a
poskytoval moznost zobrazovani riznych irovni podrobnosti. Takovy report se 1épe

piizplsobi potfebam uZivatele.

Dymanicky reporting

Dynamicky report se od statického odliSuje tim, Ze uzivatel je schopny ovliviiovat obsah a
formu reportu. Je mozné zadavat rizné vstupni parametry nebo moznosti zobrazovani
riznych urovni podrobnosti reportu. Dynamicky report se v rtiznych Casovych intervalech

aktualizuje a tim se Iépe ptizpisobi individualnim potfebam konkrétniho uzivatele. [16]
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KPI reporty

Tyto reporty jsou specifické tim, ze zobrazuji miru plnéni definovanych cili, neboli 1ze

s nimi sledovat vyvoj zisku, obratu, vySe mési¢ni fakturace nebo navstévnost internetovych
stranek spolecnosti. KPI report je sledovan v pomérné kratkych intervalech a to ¢asto

kratSich nez 1 tyden. [16]

1.6.1 Metody zobrazeni dat v BI

Je mnoho grafickych moZnosti zobrazeni dat v BI a vybér jednotlivych metod zaleZi na
zkusenostech a dovednostech tvlrce aplikace a zaroven na moznostech zakoupeného
systému. Grafické metody jsou vyuzivané zejména z divodd piehledného a

srozumitelného zobrazovani informaci.

Nejcastéji vyuzivanymi metodami jsou predevs§im:

Grafy:
Nejznaméjsi a nejpouzivanéjsi sloupcovy graf slouzi pro prezentaci a porovnani dat v
datovych fadach vedle sebe podle vodorovné nebo svislé osy. Jeho podobu ukazuje

obrazek 4. Stejny princip funguje take u bodového a spojnicového grafu. [4]
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Obr. 4: Priklad sloupcového grafu

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Dashboardy

Své reporty lze usporadat do prehlednych dashboardi, které umoziuji prohlizeni informaci
v grafickém prostiedi. V tomto prostiedi jsou ihned patrné sméry a vyjimecnosti fungovani
podniku. Jsou to reporty slozené z dil¢ich reportli, obvykle kratkych tabulek a graft.
Obsahuji aktivni odkazy na souvisejici informace a online spojeni na pravé aktudlni data.
Na jedné plose vytvaii piehled vice dulezitych ukazatelti soucasné€, coz je vyobrazeno na

obrazku ¢. 5.
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Obr. 5: Priklad dashboardu
Zdroj: [15]

Kontingen¢ni tabulka
Je to interaktivni tabulka, ktera je schopnd porovnat a kombinovat velkd mnoZstvi
firemnich dat. Tato tabulka umoznuje podrobné zobrazeni vybranych dat a oblasti, které

uzivatele zajimaji.



1.7 Modelovani datového skladu

Datové sklady a OLAP nastroje jsou zalozeny na multidimenziondlnim datovém modelu.
Multidimenzionalni modely vychazeji bud’ z kostky, nebo z tabulek a vztahti mezi nimi.

Modelt vychazejicich z tabulek a vztahti mezi nimi je celd fada. Pfi navrhu databaze
datového skladu jsou vhodnym feSenim databdzova schémata hvézdy a snéhové vlocky.

Graficky schéma hvézdy ukazuje obrazek ¢€.6, Schéma sné¢hové vlocky obrazek ¢.7.

1.7.1 Datovy model schéma hvézdy

Dimenze: Produkt | | Dimenze: Cas
* Produkt_ID * Cas_ID
* Produkt_kategorie |+ Cas_rok
* Produkt_skupina | * Cas_mesic
* Produkt_nazev * Cas_den ;
. J _ |
Fakt_tabulka: ;
* Produkt_ID : *
* Region_ID ‘
———————— 3| sCas_ID o
» Prodej_ks ‘
— | Prodej_kc

Dimenze: Region
* Region_ID

* Region_nazev

» Region_popis

Obr. 6: Datovy model schéma hvézdy
Zdroj: [1]

Datovy model schéma hvézdy je castéjsi zplisob pievedeni dat na multidimenzionalni.
Sklada se z centralni tabulky s hodnotami, kterd se nazyva tabulkou faktf. Dalsi soucasti je
fada dalSich menSich vedlejSich tabulek pro kazdou dimenzi zvlast. Na obrazku ¢. 6 je
vyobrazena tabulka faktl jako centrdlni a k ni doprovodné tabulky s dimenzemi: cas,
produkt a region. Kazda dimenze se dale déli na jednotlivé atributy. Naptiklad dimenze

Produkt ma na obrazku ¢. 6 atributy: kategorie, skupina a nazev. Toto schéma ma

paprskovitou strukturu okolo centralni tabulky a proto pfipomina hvézdu.
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Vyhody modelu schema hvézdy:

- je rychlejsi v dobé odezvy pro poskytovani vystupti, protoze odpadaji operace spojovani
mezi tabulkami jednotlivych Grovni a sta¢i zpravidla pouze jedno spojeni mezi tabulkou
faktd a dimenzi;

- hvézdicové schéma je jednoduché a symetrické, vSechny dimenze jsou piimo propojeny s
tabulkou faktt, coz je velka piednost tohoto schématu;

- umoziuje jednodussi prohlizeni dimenzi, snadné pochopeni uzivatelem a zadavani filtrt

pro vSechny trovné. [1] [13] [11]

1.7.2 Datovy model schéma snéhové vlocky

| Dimenze: Kategorie
* Kategorie_ID

‘ + Kategorie_nazev

| Dimenze: Skupina |
| * Skupina_ID ‘

| * Kategorie_ID

| » Skupina_nazev

' Dimenze: Cas

. K Cas_ID
Dimenze: Produkt | |« Cas_rok .
| * Produkt_ID 1 . Cas_mesic
—® « Skupina_ID J « Cas_den |

* Produkt_nazev

] Fakt_tabulka: ﬁ ‘
« Produkt_ID ‘ ‘
« Region_ID
»/ « Cas_ID
. Prodej_ks
: y ﬁ‘ | « Prodej_kc
| Dimenze: Region 5 :
e Region_ID
* Region_nazev
| * Region_popis

Obr. 7: Datovy model schéma snéhové viocky
Zdroj: Zdroj: [1]

Datovy model schéma sn¢hové vlocky rozd€luje data do dalSich tabulek dimenzi, které
jsou normalizované, aby se snizila redundace v ulozenych datech. Spojovani vice tabulek
ovSem nepiiznivé ovliviiuje vykon systému a mize snizovat efektivnost analyz. Proto je

schéma sn¢hové vlocky pii navrhu datového skaldu pouzivano méné Casto.
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Vyhody modelu schéma snéhové vlocky:

- dochézi k normalizaci tabulek dimenzi z diivodi odstranéni redundace dat a uspory mista
na disku;

- vzhledem k normalizaci dat je toto feSeni vyhodné pii Castych zménach v dimenzich a

hierarchické struktute jejich prvk;

Nevyhody modelu schéma snéhové vlocky:

- je mén¢ prehledné nez schéma hvézdy, ale jeji vyuZiti je nezbytné pii tvorbé spolecné
sbérnice dimenzi;

- protoze toto schéma zvysuje slozitost data martu a snizuje pochopitelnost pro uzivatele, je

spise nedoporucované. [1] [11]

1.7.3 Model datové kostky

Tento model zobrazuje data ve formé datové kostky a kazda datovad kostka je datovym
souborem. Datova kostka je jednim z klicovych nastroji BI, ktery umoznuje usporadat
velké mnoZzstvi dat tak, aby znich uZivatel ziskal pfesné a srozumitelné vystupy na

riznych Grovnich podrobnosti.

Grafické znazornéni datové kostky je zobrazeno na obrazku ¢. 8. Uspotadani dat do kostek
umoziuje K datim zpétné piistupovat z riznych dimenzi stejnym zpiisobem. Dimenze jsou
uspofadany hierarchicky a pocet dimenzi v jedné kostce neni omezen. Pfi otaceni datové
kostky je mozné v kratkém Case tvofit nové pohledy na data a hledat mezi nimi souvislosti.
Vystupy jsou pouzivané pro ucely podrobnych ekonomickych analyz, rozhodovéni a
planovani. Mezi ¢asto pouzivané dimenze patii naptiklad ¢as, misto prodeje a druh zbozi.
Pomoci rozdéleni dat do datovych kostek je mozné ziskat odpovédi na otdzky z oblasti

prodeje, skladovych zasob ¢i financi. [8]

33



e o S Praha
] 19
= ’ / Plzer Lo
- 14 | Umnist&ni
63 32 24
(rnésta)
/ // Kladno
16 30 12 15 / /
Ostrava
L~
/ Leaden
/ Unor C'as (mésice)
Bfezen
Rohliky T Housky T
Chléb Bulky
PoloZka
(druh zbo#)

Obr. 8: Model ve formé datové kostky
Zdroj: [11]
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2 Cognos a jeho vyuziti ve spolecnosti

Druha kapitola se zabyva produktem IBM Cognos, ktery je ve firmé nainstalovan.
Nasledné jsou popsany pouzivané moduly produktu véetné postupu zpracovani rozsifeni
aplikaci Bl. Firma Seco GROUP a.s., pro kterou je rozsifeni zpracovano, je v druhé ¢asti

této kapitoly kratce predstavena.

2.1 Produkt IBM Cognos

IBM Cognos TM1 Web poskytuje analyzu a optimalizaci rozsahlych a sloZitych datovych
souboril s odezvou v realném Case. Se zavedenim nového informacniho systému (ERP) byl
jako manazerskd nadstavba soucasné dodan i program Cognos od firmy IBM. Soucasti
implementace byla 1 dodavka zakladnich kostek a datového rozhrani pro komunikaci s
relacni databazi ERP. IBM Cognos TM1 Web poskytuje funkce pro cteni, zapis a

modelovani pii¢in a nasledki. [9]

V soucasné dob¢ je ve spolecnosti nainstalovana verze Cognos 7.4, ktera jesté¢ neobsahuje
sestavy a grafy poskytované v realném case prostfednictvim webu nebo ptimo z rozhrani
Microsoft Excel, které jsou soucasti az od verze 8 vySe. IBM Cognos se ve verzi 7.4
sklada z nékolika moduli. Mezi ty zakladni, Které jsou vyuzity, patii: ,,Cognos

Impromptu®, ,,Cognos PowerPlay Trasformer* a ,,Cognos PowerPlay* (reporter).
2.1.1 Cognos Impromptu

Zakladni funkci je vytvofeni uzivatelského rozhrani mezi datovymi zdroji a uZivatelem.
Zaroven mize slouzit jako vychozi bod pro Cognos PowerPlay Transformer. Cognos
Impromtu je v naSem piipad¢ ipmplementaci systému ETL. Cognos PowerPlay 1ze rovnéz
pouzivat samostatn¢ pro tvorbu statickych reportd. Jejich vystupy jsou prezentovany na

intranetu, zasilany mailem nebo ukladany do sdilenych oblasti.
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Prvnim krokem pf#i tvorbé Cognos Impromptu reportu je definice katalogu. Jde o definici
tabulek a vazeb mezi nimi. Jednotliva pole databazové struktury lze piejmenovat na
uzivatelsky srozumitelné nézvy. Data lze doplnit o uzivatelem definovana pole, tvoiena
napt. podminkami. Ddle je mozné aplikovat rtizné, uzivatelem definované filtry, na data
zpracovana prvotnim vybérem z databaze. Po vytvofeni a uloZeni zdrojového Cognos
Impromptu souboru jako zakladu pro Power play dochazi k vyhotoveni modelu a kostky.
Je mozné strukturu vytvofit manudlné, nebo automaticky. Automaticky je mozné
provedeni statické analyzy dat a navrhu optimalni organizace sloupci. Model se dale

upravuje podle konkrétnich pozadavki na report.

Vysledny report je mozné exportovat, jako sestavu do rtiznych datovych formata (csv, xls,
pdf), nebo vyuzit jako zdroj naslednou definici modelu datové kostky. Definice pfistupu a
riznych omezeni vyuziva intuitivniho ovladani, se zabudovanymi kontrolami na spravnost

vysledného SQL dotazu.

Mezi dalsi funkce patii :

- tiidéni — zahrnuje uspofadani dle riznych poli

- filtrace — ptedstavuje zuZeni pohledu na data

- seskupovani — zahrnuje sdruzovani stejnych dat k sob¢ a tvorbu souctovych fadku za
tyto skupiny

- formatovani — upravy vzhledu (napft. zvyraznéni hlavic¢ek, souct apod.)

- podminéné formatovani — definice podminky pro zvyraznéni pole pti

prekroc¢eni podminky.

1QD - vytvari most mezi Cognos Impromptu a Cognos PowerPlay Transformer

Jednim z moznych vystupti z Cognos Impromptu je soubor s piiponou .igd (Cognos
Query). Soubor obsahuje definici SQL dotazu a pouziva se jako zakladni vstup pro Cognos
PowerPlay Transformer. Dale je uveden piiklad podoby vystupu iqd souboru, ktery vznikl

uloZenim z Cognos Impromptu pii zpracovani praktické ¢asti diplomové prace.
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Piiklad obsahu iqd souboru:

COGNOS QUERY
STRUCTURE,1,1
DATABASE, max-seco
DATASOURCENAME,D:\cognos\seco\Prodej\Cognos Impromptu\trzby.imr
TITLE,trzby.imr
BEGIN SQL
select T1."sIm_country" as c1,
T2."oetrn_geog" as c2,
T2."oetrn_account™ as c3,
T3."ndm_name" as c4,
T2."oetrn_ordnum™ as c5,
T2."oetrn_invnum" as c6,
T2."oetrn_item" as c7,
T4."imast_descext" as ¢8,
T4."imast_prodgroup™ as c9,
T2."oetrn_invdate™ as c10,
T2."oetrn_sinvqty" as c11,
T2."oetrn_sinvgty" * T4."imast_weight" as c12,
T2."oetrn_net" as c13,
T4."imast_stancost” * T2."oetrn_sinvqgty" as c14,
T2."oetrn_net" - T4."imast_stancost” * T2."oetrn_sinvqty" as c15,
T2."oetrn_salesoff" as c16,
T2."oetrn_salesman™ as c17,
(if_month(T2."oetrn_invdate™)) as c18,
(if year(T2."oetrn_invdate™)) as c19,
CASE
WHEN (T2."oetrn_salesoff" IN (2110 ','2113 ','2115 ")) THEN (‘traktory’) WHEN
(T2."oetrn_salesoff" IN ('2222 ")) THEN (‘odlitky")
WHEN (T2."oetrn_salesoff" IN ('2220 ")) THEN ('vloZen¢ valce')
WHEN (T2."oetrn_salesoff" IN ("1575 ")) THEN (‘obrabéni')
ELSE ('nedefinovano')
END as c20,
CASE
WHEN (T2."oetrn_geog" IN ('CZ','SK")) THEN ('CR + SR")
ELSE (T3."ndm_name")
END as c21
from "maxmast"."slcust” T1,
"maxmast”."oetrn" T2,

37



2.1.2 Cognos PowerPlay Transformer

Je to program pro vlastni definici modelu a tvorbu OLAP kostky. Prostfedi Cognos
PowerPlay Transformer ukazuje obrazek ¢. 9. Jak bylo uvedeno diive, jako zdroj dat se
standardné vyuziva IQD soubor (viz. vyse). Je zde mozné pouzit jakakoliv strukturovana
data. Jsou to napf. data z databazi, XLS souboru, strukturovany textovy soubor (jednotliva

pole jsou odd¢€lena tzv. oddélova¢em — napft. ;').

PowerPlay Transformer - Trsby.pyi

File Edt View Run Disgnm Tools Window Help
DEFH& ~+=dT@ 9 aFEe Mess

[ Dimension Map =3 (08 ]
© Dotumfckturace | Divize Odbiretel | Obloz Scupina

Fiok Divize Odbatel Oblast Skupina

| Data Sources (= @ | | o Measures o @3 @ PowerCubes ignens
® vy & marseco

o Obchodnirazpéti

Ready.

Obr. 9: Prostiredi Cognos PowerPlay Transformer - tzby
Zdroj: Viastni zdroj

Popis datového prostiedi Cognos PowerPlay Transformer (dle obrazku ¢. 11):

Data source — oznacuje urceni datového zdroje — jako zdroj muze slouzit IQD defini¢ni
soubor z Cognos Impromptu, strukturovany textovy soubor, soubor ve formatu XLS,
dBase, Accsess nebo Paradox, Lotus 1-2-3.

Measures — urcuje definici méfenych hodnot.

Power Cubes — uréuje definici parametri vysledné datové kostky.

Dimension Map — oznacuje definici dimenzi kostky a subdimenzi podle nichz lze

provadét drill-down.
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2.1.3 Cognos PowerPlay

Ptedstavuje nastroj na zobrazeni dat z datové kostky s moznosti definice modelu kostky. S
jeho pomoci lze zobrazovat jednotlivé fezy, diive kostky. Prostiedi Cognos PowerPlay se
sklada z listy dimenzi, oblasti dimenzi a datové oblasti, kterda mize obsahovat jednu ¢i vice

typtt zobrazeni dat (tabulky, grafy). Prostiedi Cognos PowerPlay je ukazano na

nasledujicim obrazku ¢. 10.

DEEHSRo L ¢MAE 3&R CCOENE Do dMMmal»ixEd

D:CognosisecolPro < |Prodej traktord v sezoné 2011=>2012 Aktualizovano: 10.1.2013 121337
3 Oblast
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Bonas spol. s 1.0. 0 0 0 0 0 0 1 2 4 0 1 2 334
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ZAHRADNI TECHNIKA 0 2 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 186
Zahradni technika - Rel 0 0 0 1 0 0 4 2 4 0 0 2 126
AGROTEST AS. 10 7 5 10 3 7 7 15 " 5 10 12 103
KOUTIE. - KROUSTAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 93
NARADI Karel Jiranek ¢ 2 2 2 0 2 0 8 12 9 2 2 0 92
Emak Benelux N.V. 0 0 0 0 40 0 139 0 0 0 0 ] 59
Emak UK Limited 5 0 0 0 22 0 22 0 0 0 0 0 49

lkem 457 528 §17 728 876 904 815 533 515 247 256 186 olf.

Celkem Celkem Display 101 of 101 |

Obr. 10: Prostiedi Cognos PowerPlay — Prodej traktorii v sezoné

Zdroj: Viastni zdroj

Kromé¢ zakladniho zobrazeni dat, umoznuje Cognos PowerPlay vkladat vypocétena pole za
pomoci pfeddefinovanych operaci (s¢itani, od¢itani, nasobeni, déleni, procento, procento

ze zakladu).

Dale je mozné aplikovat funkce suppress, které uzivateli umozni potlac¢it nulové hodnoty

(sloupce, tfadky, oboje) nebo vyuzit funkci 80/20, kdy se zobrazi detailn¢ zaznamy, které

39



tvoii 80% celkové hodnoty a zbylych 20% se zobrazi jednim fadkem jako Other. Dalsi
Casto vyuzivanou funkci je Rank, ktera opét umoziuje urcitou selekci dat, jak ukazuje

nasledujici obrazek

— Rank 0K |
_ Goredl |

" Rowis) By row:
* Columnis) [BRIGGS & STRATTON For _..| Cancel

— Show ordinals
& Alleg.1,2.3 4.5 6 12

€ Topleg.1.2.3) [10 =
¢ Bottom (e.g. 4, 5. 6) [0 =

—Which value is ordinal 1

I " Lowest I
% Highest
Sort ordinals:

I.ﬁscending ;I N

v Zutomatically reank

A . . =

Obr. 11: Prostredi Cognos PowerPlay — nastaveni funkce Rank
Zdroj: Viastni zdroj
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2.2 Spole¢nost SECO Group a.s.

Spoleénost Seco GROUP a.s. (SG) je dominantni vyrobce Zacich traktort v Ceské
republice a vyznamny dodavatel této techniky zejména do zemi EU. Dale patii k
vedoucim slévarnam v CR v oblasti mensich piesnégjsich odlitkd z tvarné litiny zejména
pro evropské vyrobce osobnich a nékladnich automobilti, traktorti a stavebnich strojt. Je
dominantni vyrobce vlozenych vélci do dieselovych motor v Ceské republice a
vyznamny dodavatel renomovanych vyrobci motorti zejména v EU. M4 velice dlouhou
tradici od roku 1888. Po velmi slozitém obdobi nezbytné zmény vyrobniho sortimentu a
orientace na jiné trhy zejména v 90. letech 20. stoleti je spolecnost stabilizovana a uspésné
se prosazuje na evropskych i svétovych trzich. Trzni podil spole¢nosti neni zanedbatelny,

ale pomérné maly.
Spole¢nost SG se rozdéluje do dvou provozoven:

Seco GROUP a.s. — Ji¢in
e Slévarna
e Strojirenska vyroba

e Nastrojarna

Seco GROUP a.s. - Mlada Boleslav
e Rozvoz nahradnich dilt pro Skoda Auto a.s.

e Skladovani
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2.3 Vyuziti COGNOS ve spolecnosti Seco GROUP a.s.

Vyuziti manazerského systému ve spolecnosti Seco GROUP a.s. se da rozd¢lit do nékolika

oblasti:
Dle zptisobu vyuziti

Statické vystupy — vystupy z Cognos Impromtu nebo Cognos PowerPlay do riznych

datovych formatl, pfedev§im do PDF a XLS a to pfedevsim jako odkazy na intranetovych

strankach.

Dynamické vystupy — datové kostky z riznych oblasti Cinnosti firmy, které mohou

vyuzivat pouze vlastnici Cognos PowerPlay licence, kterych je ve spoleCnosti pét

uzivatelskych a dv€ administratorskeé.

2.3.1 Vlastnici uZivatelské licence

Mezi vlastniky uZivatelské licence patfi:

e Obchodni feditel strojirenské divize — vyuziti pfedevsim pro analyzu prodeje z
hlediska rozlozeni trhil, rozloZeni objemu prodeje v priibéhu sezony (fijen — zafi) a
sloZeni sortimentu v prib¢hu sezony s ohledem na zemépisné oblasti. Déle pak pro

ekonomické analyzy prodeje (obchodni marze — ziskovost jednotlivych produktit).

e Ekonom strojirenské divize — ekonomické analyzy vyroby, mzdové analyzy,

statistické vystupy pro Cesky statistiky ufad.

e Reditel slévarenské divize — analyzy prodeji odlitkd, opracovanych odlitkt a
vlozenych valct, analyzy zmetkovitosti pii vyrobé odlitkli z tvarné litiny a to z
nekolika rtiznych pohledl, jako typ vady, vinik, sména ve ktera vadu zavinila.
Jelikoz je slévarenska vyroba velice energeticky naroc¢nd, byla vytvoiena i1 kostka,

kterd umoznuje analyzovat jednotlivé druhy energii (plyn, elektfina, vzduch, teplo).
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e Vedouci RKJ — analyza cilt jakosti v oblasti prodeje. Jedna se piedevsim o plnéni
terminti dodavek, coz je jeden z hlavnich parametri pti hodnoceni spokojenosti

zakaznikid. Dale vyuziva rovnéz kostku pro analyzu zmetkovitosti.

e Vedouci Gétarny a financovani — analyzy vysledovky a rozvahy s dirazem na

analyzy Uctovani na stiediska.

2.3.2 Oblasti vyuZiti nastroju Bl ve firmé

Nastroje BI jsou ve firmé vyuzivany v nasledujicich oblastech:

e Prodej — oteviené zakazky, fakturace.

e Nakup — analyza dodavek, dodavky ekologicky sledovanych poloZek.

o Sklady — stavy skladl, stavy vybranych slévarenskych polozek, nepohyblivé
polozky.

e Vyroba — piehledy plnéni vyroby, plnéni norem, evidence priibéhu vyroby,
zmetkovitost.

e Utetnictvi + naklady — uéty hlavni knihy prodeje, vysledky hospodafeni, naklady
na dopravu, naklady na provoz aut, naklady na tdrzbu, analyza hlavni knihy.

e Energetika — analyza spotieby energii.

e Mazdy, personalistika a dochazka — analyza mzdovych nédklada, prescasti.

e Telefony — analyza nakladd na pevné a mobilni telefony.

Aktualizace vétSiny reporti a datovych kostek probiha davkovym zplsobem v rtznych
intervalech, dle potfeby uzivatelii, od dvou hodin, pfes sménu, den, tyden az po jeden
mesic. Pro prehlednost se u kazdého reportu zobrazuje datum a hodina aktualizace. Tyto
udaje jsou v systému k dispozici jako 'System date' a 'System time'. Na nésledujicim

obrazku je ukazka davkové aktualizace datovych kostek:
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.AgL\ster-[D:'\cognos‘\kostky.bat] . S |Elﬂli_hj

Souber  Upravit MoZnosti  Napovéda 100 2%

c: -

cd c:\Program Files\Cognosicer5ibin

trnsfrmr.exe -n2 D:\Cognos\seco\vyroba\models\ZmP1.pyi

trnsfrmr.exe -n2 D:\Cognos\seco\vyroba\models\ZmP2.pyi

trnsfrmr.exe -n2 D:\CognosisecolvyrobaimodelsyZmP1z.pyi

trnsfrmr.exe -n2 D:\Cognosiseco\prodejimodels\Prodtr.pyi

trnsfrme.exe -n2 D:\Cognosiseco\prodejimodels\Prodstr.pyi

trasfrmr_exe -n2 D:\Cognosiseco\prodejimodels\Prodl.pyi

tronsfrmr.exe -n2 D:\CognosisecoiprodejimodelsyProdl1.pyi

trnsfrme.exe -n2 D:\Cognosiseco\prodejimodels\Prodlo.pyi

trasfrmr_exe -n2 D:\Cognosiseco\prodejimodels\Produv.pyi

trasfrmr.exe -n2 D:\Cognosiseco\prodejimodelsytopdopr.pyi

trnsfrme.exe -n2 D:\Cognosiseco\prodejismodelsitopstr.pyi

trasfrmr_exe -n2 D:\Cognosiseco\prodejimodels\Produvc.pyi

trnsfrmr.exe -n2 D:\Cognosisecoiksimodelsidedal.pyi

trnsfrmr.exe -n2 D:\Cognosiseco\ks\models\deda2. pyi

trnsfrme _exe -n2 D:\Cognosyseco\ks\models\nzdy.pyi

trnsfrmr.exe -n2 D:\Cognosisecolksimodelsiprescstr.pyi

trnsfrme.exe —n2 D:\Cognosiymax\prodej\modelsimax_prodej.pyi

trnsfrme_exe -n2 D:\Cognosyseco\nakup\modelsyekonakup.pyi

trnsfrmr.exe -n2 D:\Cognosisecoynakupimodelsynakup_157x.pyi

trnsfrmr.exe —n2 D:\Cognosiseco\nakup\modelsynakupSLV.pyi

trnsfrme_exe -n2 D:\Cognosiseco\uctimodels\hk5_6.pyi

trnsfrmr.exe -n2 D:\Cognosisecolenergetikaimodelsienergoslv.pyi

trnsfrmr.exe -n2 D:\Cognosiseco\vyroba\modelsyzmslvobr .pyi

copy D:\CognosisecoiwwyrobascubesiZnP1.mdc \\slevarna\cognosh

copy D:\Cognosiseco\vyrobakcubesiZnmP1z.mdc ‘\slevarna\cognosy

copy D:\Cognosisecovucticubesihk5_é6.mdc \\slevarna\cognosh

copy D:\Cognosisecoienergetikavcubesyenergoslu.mdc \\slevarnal\cognosy

copy D:\Cognosyseco\prodejycubes\Prodstr.mdc \istriprodejy

trnsfrme _exe -n2 D:\Cognosiseco\energetikaimodelsienergoslu.pyi

copy D:\Cognosyseco\energetikaycubesyenergoslv.mdc \\slevarna\cognosy il

< r
Obr. 12: Ukdzka davkového souboru
Zdroj: Viastni zdroj

. 7 . 7 7w r ~ ’ r rvo

Kostky jsou generovany v zakladnich adresafich a nasledné kopirovany do adresafi

uzivatelskych tak, aby nedochézelo ke kolizi v pfistupu k t€émto kostkam.
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3 Rozsireni stavajicich aplikaci BI ve firmé

Tato kapitola se zaméfuje na hlavni cil prace - projekt rozsifeni aplikaci BI ve firmé& Seco
GROUP as., tykajicich se uvérové problematiky. Projekt je zpracovan dle zadanych
pozadavka firmy. Po konzultaci s vedoucim ekonomického oddéleni byly vybrany
konkrétni vystupy, které budou slouzit nejen pro ucely diplomové prace, ale také pro
budouci zlepseni vyuziti BI ve firm¢. Proto se zpracovani celého projektu odviji od

pozadavku firmy.

3.1 Navrh projektu

Pozadavky na prvni a druhou ¢ast projektu je moznost pribézného sledovani trzeb za
prodej zbozi a vlastnich produktii dle ¢innosti spolecnosti. Pokud firma zada o uvér, je
nutné zpracovat tabulky dle pozadavkl banky. Hlavni vyuZiti projektu bude spocivat
v automatickém zpracovani téchto tabulek, které se doposud zpracovavaly rucné. Piedlohy
tabulek byly poskytnuty vedoucim ekonomického oddé€leni a slouzi jako vzor pfi

zpracovani reportu.

PoZadavkem pro tfeti a ctvrtou cast je zpracovani reportu dynamickych ukazatell
zadluzenosti. Jedna se o ukazatele Casto vyuzivané ve firmé, které jsou dulezité pro
sledovani finan¢ni situace a planovani financovani firmy. Na zaklad¢ poZadavku firmy
budou zpracovany reporty aktudlnich hodnot ukazateli kdykoliv bude potieba, bez
nutnosti ruéniho vypoctu. K vypracovani reportl je nutnd rozvaha, vysledovka firmy a

vzorce pro vypocet jednotlivych ukazatelt.
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3.1.1 Zadani projektu

Zadani vystupu Trzby dle hlavnich podnikatelskych aktivit

Pozadavkem na tento vystup je moznost pribézného sledovani trzeb za prodej zbozi a
vlastnich produkti dle c¢innosti spole¢nosti. Pomoci tohoto vystupu musi dochazet k
automatickému zpracovani tabulky pozadované bankou pii zadosti o uver, kterd se
doposud vypliovala ru¢né. Jde o rozdé€leni trzeb spolecnosti podle dil¢ich ¢innosti, jako
jsou zaci a pudni technika, odlitky z tvarné litiny, opracované odlitky a vlozené valce.

Pozadované zobrazeni reportu ukazuje tabulka ¢. 2 (s.48).

Zadani vystupu Naklady dle hlavnich dodavateli

Zadanim je zde moZznost prubézného sledovani nakladl na prodané zbozi, spotfebu
materialu, energie a sluzeb. Hlavnim pozadavkem zde bude usnadnéni shromazd’ovani dat
pro banky pfi zadostech o uvér, konkrétné zpracovani pirehledného vystupu o nakladech
rozdélenych dle hlavnich dodavateld. Nahled vystupu je v tabulce €. 4 (s. 58).

Zadani vystupu Ukazatel celkové zadluZenosti a miry zadluZenosti

Hlavnim poZzadavkem je novy report, ktery bude poskytovat dynamické ukazatele
ivérového zatizeni, konkrétng ukazatele celkové zadluzenosti a miry zadluzenosti. Udaje
musi byt reportovany aktudlné ke dni zpracovani.

Zadani vystupu Ukazatele irokového kryti a iurokového zatiZeni

Cilem tohoto roz$ifeni je novy report, ktery bude poskytovat dynamické ukazatele

uvérového zatizeni, konkrétné ukazatele trokového kryti a irokového zatizeni. Udaje musi

byt reportovany aktualné ke dni zpracovani.
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Piredpokladané prinosy rozsifeni aplikaci jsou predevSim:

vytvareni reportl pro banky bez nutnosti spoluprace s IT oddélenim

e jednotny a jednoznacné definovany vystup

o navrh datovych skladii s ohledem na moznost obecné¢jSiho vyuziti (vytvareni
reportd pro bézné vyuziti ve spolec¢nosti Seco GROUP a.s.)

o zjednodusSeni a zrychleni piipravy podkladl pro banky

e uspora nakladl na zpracovani

e lepsi podminky pro rozhodovani managementu o budoucim financovani firmy.

3.1.2 Analyza soucasného stavu

Doposud byly podklady pro banky zpracovavany ru¢né za pomoci standardnich vystupt z
ERP syst¢ému MAX+ (vysledovka, rozvaha, reporty nakupu). Pfi ruénim zpracovani je
nutné spustit nékolik obecnéjSich vystupli z cetniho systému, zadat spravny rozsah, najit
rizika, jako je napfiklad zadani chybnych tdaji pfi pfepisovani a néasledné zkresleni

vyslednych ukazatela.

Pro vystupy projektu doposud neexistovala data v poZadované podobé v datovém skladu.
Zpracovana feSeni dodand pii nakupu produktu IBM Cognos nepokryvaji potieby pro

pozadované rozsifeni a je proto nutné vSechna ¢tyfi rozsifeni zpracovat v plné §ifi.

3.1.3 Analyza zdroji

Zdroje pouzité pii zpracovani rozsiteni aplikaci BI:
e Aplikacni hardware — aplikace jsou zpracovdvany na serveru s opera¢nim
syst¢tmem Windows Server. Hardware je v reZimu obnovy jednou za 3 roky.
e Hardware ERP syst¢tmu — ERP systém pracuje pod operacni syst¢tmem Linux

RedHat 5.8. Server je pod servisni smlouvou a interval obnovy je rovnéz 3 roky.
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Aplikaéni software — aplikace IBM Cognos je pod servisni smlouvou a tim jsou
kryty veskeré aktualizace a nové verze v ramci fady IBM Cognos 7.

Databazovy software — ERP systém pracuje v databazi Informix 11. Aktualizace
databaze je provadéna dle potteb ERP systému.

ERP software — ERP software Max+ pochazi od firmy Infor Global Solutions a
Ceské republice zajistuje jeho distribuci a podporu firma S&T CZ. ERP systém je
rovnéZ pod servisni smlouvou a jeho aktualizace se odviji od zmén legislativy CR a

pozadavka firmy.

3.1.4 Pristup k FeSeni

Vstupni data pochazi ze zdrojovych systémi OLTP a jsou ulozena v ERP systému MAX.

Vsechny ctyfi aplikace obsahuji cely cyklus zpracovani:

vytvoreni katalogu,

zpracovani dat v Cognos Impromptu,

vytvofeni modelu datové kostky v Cognos PowerPlay Trasformer vyuzitim 1QD
vystupu z Cognos Impromptu,

zpracovani pozadovaného reportu v Cognos PowerPlay.
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3.2 Trzby dle hlavnich podnikatelskych aktivit

Pozadavkem na tuto aplikaci je rozd€leni trzeb firmy podle dil¢ich ¢innosti, jako jsou Zaci
a pudni technika, odlitky z tvarné litiny, opracované odlitky a vlozené valce. Pozadované

zobrazeni ukazuje tabulka ¢. 2.

Tab. 2: Pozadavek na vysledny report — trzby dle hlavnich aktivit

2009 2010 2011

Tuzemsko Zahranici Tuzemsko Zahranici Tuzemsko Zahranici

Odlitky z tvarné litiny

Opracované odlitky

Zaci technika

Vlozené valce

Cinnost celkem

Zdroj: Viastni zdroj

Analyza zakladnich poZzadavkii:

o trzby celkem (fadek 1 — 5 vysledovky)

Tab. 3: Rozbor vynosovych ucti vysledovky

Radek | Popis Uket

1 Vyrobni trzby 601

2 Vyrobni trzby 602

3 Trzby z prodeje zboZi 604

4 Trzby z prodeje DHM a materialu| 641,64

5 Dalsi provozni vynosy 644, 645, 648, 658, 688

Zdroj: Viastni zdroj

o data za posledni za tfi roky
« rozdéleni na prodeje do zahrani¢i a do CR
e c¢lenéni dle zékladnich ¢innosti firmy
- Zaci a pidni technika (prodejni kancelaf - 2110)

- odlitky z tvarné litiny (prodejni kancelaf - 2222)
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- opracované odlitky (prodejni kancelatr — 1575)

- vlozené valce (prodejni kancelar - 2220)

ReSeni:

Vychozi data pochazi z OLTP zdroji a jsou ulozena v ERP systému MAX. Tato data jsou
podrobena pribézné kontrole na urovni technologie, obchodniho odd¢€leni a predevsim na
urovni ucetni, s vazbou na DPH.

Spravnost dat aplikace je ovéfena porovnanim piedchozich, ruéné zpracovanych reportti a

vystupt z BI aplikace.

Datova zakladna:

Datovou zékladnu pro aplikaci tvoii nésledujici druhy datovych zdroji:

e Oehst — tabulka historie prodeje - obsahuje informace o zakaznicich, prodavanych
polozkach, jejich cendch, prodejnich kancelatich, zptisobu uctovani,,...

e Glmas — tabulka téetni osnovy — ¢isla analytickych ucti a jejich popis

e |mast — tabulka proddvanych a nakupovanych polozek — jednoznacné Cislo

polozky, ndzev, cena, zatfidéni do skupiny polozek, hmotnost,...

Vzijemné vazby mezi zdrojovymi tabulkami ukazuje obrazek ¢. 13.

Oehst Glmas

oehst_itemac = glm_acount__|

oehst_item = glm_item

Imast

Obr. 13: Vazby mezi tabulkami
Zdroj: Vlastni zdroj
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Jak jiz bylo zminéno diive, Cognos ve verzi 7.4, vyuzivany ve spole¢nosti Seco GROUP,
vyuziva principy ETL. Jeho nastroje umoziuji jednoduchym a efektivnim a piechlednym
zpusobem definovat zékladni vazby mezi jednotlivymi tabulkami zdrojovych dat, bez

nutnosti zdlouhavé definice SQL dotaz.
Jako prvni bude provedena definice katalogu, piipojeni k datovému zdroji a vybér tabulek.

Pro tento pozadovany report bude pouzita tabulka oehst — tabulka historie prodeje.

Samotny vybér tabulek ukazuje obrazek ¢. 14.

Tables

] Qualific:ation 1 "'eighting ]

Dlatabaze tables: S Catalog tables: D
B  maxmast ﬂ B  maxseco
I al B maxmast
[0 armara s [a [ | [ aekst
[0 amcds
M amcln BiliEs--» |
0 armcurm
0 arakst fiemerve |
[ aphkdr ;I
Key Bename... ety |
' Database: Create joins:
MaR-Sec j Fanuially j

" HotFiles Erowse. |

0K I Cancel | Help |

Obr. 14: Dialog pro vyber tabulek
Zdroj: Vlastni zdroj
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Obrazek ¢. 15 ukazuje vybér dat, ktera nas zajimaji pro dalsi praci.

Query [ 7]
Data | Sort I Graup I Filter I .-'-\c:c:essl Prafile I EIient.-’ServerI
Catalog: Query data:
-] Oehst

----- 5] Odbératel
:I ----- E UE:et

- Céastkaltis ]
----- ] Obdobi

..... E Rok

&g Syntetika

----- 1 Oehst Salesoff

EI R Cinnost

Edit Definition._ |

Data zource:
Catalog LI Erowsze... Build Crozstab Mark for Inzertion I

Ok I Cancel |

Obr. 15: Dialog pro vyber poli z katalogu a vypoctenych poli
Zdroj: Viastni zdroj

V casti ,,Query data® se objevuji pfimo pole jednotlivych zdrojovych tabulek relacni

databaze Informix, ale lze zde vytvaret i tzv. ,,Kalkulovana pole®, kterd mohou obsahovat

S 24

V tomto piipad¢ jsou to tato pole:
Tuz-Zahr — rozdéleni odbérateld na tuzemské a zahraniéni:

If( Oehst_Branch ='KQO") then ('TU") else ( Oehst_Brach)

Castka — vyjadieni hodnoty v tis. K&:
Oehst_Net / 1000

Syntetika — vyjadieni pozadavku na vSechny vynosové ucty 1.-5. fadku vysledovky, bez
ohledu na analytiku Gétu, tedy bereme v potaz pouze prvni tfi znaky z pole Uget: substring
(Uket;1:3)
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Cinnost — v podniku se hlavni vyrobni &innosti zafazuji do stiedisek. V poli &innost je
definovano, do kterého stfediska ktera Cinnost spada. Jedna se konkrétn¢ o rozdéleni na
Opracované odlitky, Vlozené valce, Odlitky z tvarné litiny a Zaci techniku. V dal§i préaci
uz se pracuje pouze s Cislem stiediska:
if ( Prodejni kancelai = '1575' ) then ( 'Opracované odlitky' ) else if ( Prodejni
kancelar = '2220" ) then ( 'Vlozené vélce' ) else if ( Prodejni kancelar = '2222' ) then
('Odlitky z tvarné litiny' ) else if ( Prodejni kancelat = '4220" ) then ( 'Rozvozy ND
Skoda' ) else if ( Prodejni kancelaf in ("2110'; "2113") then ( 'Zaci traktory' ) else (
'Neurceno')
Polozka — sloZeni ¢isla polozky a jejiho popisu

Oehst_item + ' - '+ Oehst_descext

K wvlastni definici kalkulovaného pole dochédzi v dialogovém okné¢ Data Definition

zobrazeném na obr. 15.

DataDefinion g |

Mame;
Ilfinncust
Axailable components; Exprezsion:
& + if [ Oehst Salesoff = 575" ] then [ 'Opracovanég odlitky' 1 elze if ;I
[ Dehst Salezoff = "2220° ] then [ “ioZené walce' | else if [
Oehst Salesoff = 2222 | then [ 'Odlitky z tvamé litiny' ] elze [
#l Zaci technika' |l
hd
A r Clear |
Tips:
|z the available components bo define or add to an expreszion. ;I
Azzociation;
I Calculate before the summary filter I.-'l'-.utu:u-Grcuup j
iz applied
(] Cancel Help |

Obr. 16: Dialog pro definici vypocteného pole cinnost
Zdroj: Vlastni zdroj
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Jak je z obrazku €. 18 ziejmé, systém nabizi v danou chvili pouze ty komponenty, které

jsou z hlediska syntaxe ptipustné.

Pro zuzeni pohledu na data se pouziva volba Filtr. Zde se navoli, které Géty je potiecba do
reportu zahrnout, za jaké obdobi a pro ktera stfediska. Konkrétné¢ je to zobrazeno
na nasledujicim obrazku, ktery ukazuje zGzeni dat na konkrétni vynosové ucty a data za

posledni tfi roky a vybrand vyrobni stfediska.

ey Y

Data I Sart I Group  Filter |.-'1'-.|:|:ess| F'ru:ufilel EIient.-"SewerI

Axailable components; Filter definition:

’ﬁ ar Syntetika in | 'EEI1';'EEIE';'EEI#';'541';'542';'544';'545';'548';|
5 and S'BRE . EBE ] and Rok r=vear[today[ 1] - 3 and Oehst

Salesoff in [ 15752110 ;2220 ;2222 |W

=

hd|
And | Or | Clear |
— Filter optionz
Filter type:
| Detai | T Suspend the filter

[ Eliminate duplicate rows

Tips:

|ze the available components to define or add to an expression. ;I

=
(] I Cancel |

Obr. 17: Definice filtru
Zdroj: Viastni zdroj

Po vytvoreni a ulozeni zdrojového Cognos Impromptu souboru dochazi k vyhotoveni

modelu a kostky v prostiedi Cognos PowerPlay Transformer.
Pro praci byla zvolena moznost automatického provedeni statické analyzy dat a navrhu

optimalni organizace sloupct. Model byl dale upraven podle konkrétnich pozadavki na

report.
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Dimenzionalni mapa zobrazuje strukturu dimenzi, hladin a eventuelné pocet kategorii.
Na nasledujicim obrazku & 18 je zfejmé rozdéleni do &tyi dimenzi. Kde Cinnost je
nadfazena Odbérateli. Diivodem je pozadavek na report, ve kterém jsou data prioritné

rozdélena dle Cinnosti podniku a aZ nasledné dle objemu odebraného zbozi odbératelem.

/ Dimenze: Cinnost \

Cinnost_Opracované odlitky Dimenze:Obdobi
Cinnost_VloZené valce Obdobi_rok
Ginnost_Odlitky z tvamé litiny Obdobi_mésic
Cinnost_Zaci technika
> Fakt_tabulka <
v | ’ Cinnost ¢ |
Odbératel
Dimenze: Odbératel . Dimenze:Misto urceni
Obdobi Micto Lréon tusfeat
& 5 isto uréeni_tuz/zahr
Odbératel_nazev Misto uréeni _
Odbératel tuz/zahr

N /

Obr. 18: Dimenziondlni mapa — STAR schéma
Zdroj: Viastni zdroj

V této fazi je také mozné pridat dimenze a kritéria. Zde je zvoleno ptidani dimenze

Odbeératel. Pro rozsifeni vyuZiti reportu, napiiklad pro obchodni oddé€leni, a mozny nahled

na data s rozlisenim pouze dle odbérateltt bez ohledu na vyrobni ¢innost.
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Na nasledujicim obrazku ¢. 19 je popsano prostiedi Cognos PowerPlay Transformer.

PowerPlay Transformer - trzby.pyi | _ (O] x|
File Edit Wew Run Diagram Tools Window Help
[D2E& c+-mgHa 0 gFce Moy
Fiok Tuz-Zahr Odbératel

Cinnost Rok Tuz-Zahr Odbératel
Odbératel

Data Sources =13 Measures M [=]E3 PowerCubes M[=]E3

= m]] trzby ll Sasthaltis.] Erabey

m Oehst Salesaff

i) innost

Ready

Obr. 19: Cognos PowerPlay Transformer - trzby

Zdroj: Viastni zdroj

V poli Data Sources jsou zobrazena navolena zdrojova data, vybrana z tabulky historie
prodeje, kterd jsou filtrovana a doplnénd o podminky dle pozadavki. V této fazi by bylo
mozné jesté piidat jakdkoliv strukturovana data, napf. soubor xIs nebo strukturovany
textovy soubor. Pole Measures je urCeno pro definici ukazatelt v reportu. Zde je zvolen
ukazatel Castky V tisicich K&, pro lepsi ptehlednost reportu. V jiném piipadé je mozné
pouzit napf. ukazatele prodané/vyrobené zbozi v piislusnych mérnych jednotkach. Pole
Power Cubes ukazuje cestu ulozeni vytvofeného modelu.

V kone¢né fazi dochazi k ndhledu do konec¢ného reportu v prostiedi Cognos PowerPlay.
Kde si lze volit rizné zptisoby zobrazeni dat, nebo vytvorit graf. V§e ukazuji obrazky ¢. 20
ac. 2l.
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* PowerPlay - [TrZby dle hlavnich produktd, sluZeb, podnikatelskych aktivit.ppx of hké (Explorer)]

Eﬁ\e Edit View Insert Explore Calculste Format Took Window Help

DEHSRo [L[eME 3k |Co® il ixiu

5 (i) Gt i) ()

12 [5 @ diicognos\seco\zuzkalshuzby\cn 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Datum
i 832?5?‘“ Opracované odiitky T700RB06 47BB4 270 19250585 20424537 35478A11) 17140450| 225223328
f gﬁgﬂjﬁfﬁ Zacitraktory + FMN | 358671657 498063832 265521224 3506R6 511 453808877 402180487| 2320812668
— Viezené vilce 101667838 131306 7R5 7B 654340 127729519 14B07OB67 149531 770| 732830028
": Odlitky z tvirné liiny | 163393032 171771252 114439636 208056388 188 313852 179378258 | 1036 2604518
é Ostatni \ 0 560 000 0 178 649 0 0 738840
L Celkem 700871313 850286130 475773774 715955604 833670407 748288974 | 4324855211

Obr. 20: Prostiedi Cognos PowerPlay — tabulka trzeb

Zdroj: Viastni zdroj

+ PowerPlay - [trzby dle hilodbEratelt.ppx of trzby (Explorer)]

E Fie Edt Wiew Insert Explore Calculste Format Tools Window Help
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Obr. 21: Prostiedi Cognos PowerPlay — tabulka a graf trzeb

Zdroj: Viastni zdroj

Zhodnoceni:

Pomoci nastroji IBM Cognos byl vytvofen novy report, ktery vykazuje prehled trzeb za
jednotlivé dil¢i ¢innosti podniku. Tento vystup bude uplatiiovan v praxi pfi zpracovavani
zadosti o uvery. Pro dal§i mozné vyuziti byla pfiddna moznost rozdéleni na trzby od
tuzemskych a zahrani¢nich odbératelti, coz mlze byt uzitecné pro praci obchodniho
oddéleni. DalS$im roz§ifenim je moZnost nahledu dle odbératelli bez ohledu na vyrobni

¢innost.
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3.3 Naklady dle hlavnich dodavateli (naklady na prodané

zbozi, spotieba materialu a energie, sluzby)

Hlavnim pozadavkem je zde prubézné sledovani nakladii na prodané zbozi, spotiebu

materidlu, energie a sluzeb. Nahled na konkrétni vystup je v tabulce €. 4.

Analyza zikladnich poZzadavki:
- dodavatelé s nejvetsi hodnotou nékladi
- oteviené i uzaviené transakce knihy nakupu

- data za posledni za tii roky

Tab. 4: Pozadavek na novy report — ndklady dle hlavnich dodavatelii

Dodavatel 31.12.2009 31.12.2010 31.12.2011
Dodavatel 1
Dodavatel 2
Dodavatel 3

Zdroj: Viastni zdroj

ReSeni:

Datovou zékladnu pro aplikaci tvoii nasledujici druhy datovych zdroji:
e pltran — tabulka aktualnich transakci nakupu (material, energie, sluzby, ...)
e plarch — tabulka archivnich transakci nakupu

e ndmas — tabulka zakladnich kontaktnich udaju zakaznikt i dodavateld

Pro tento report byly vyuzity tfi tabulky knihy ndkupu. Konkrétn¢ tabulky pltran, ktera
pfedstavuje neuzaviené transakce knihy ndkupy a plarch, ve které jsou uzaviené
archivované transakce. Uzaviené transakce jsou takové, kde probé&hly veSkeré operace

spojen¢ s jednim nakupem, tedy od pfijeti zbozi, pfes zaucltovani faktury, az po jeji
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zaplaceni. Po splnéni vSech téchto podminek se data piesunou z tabulky pltran do tabulky
plarch. Posledni tfeti tabulka ndmas ptidava udaje o dodavatelskych firmach.

Vybér tabulek zobrazuje nasledujici obrazek:

Tables K E3
Edit ] Qualification 1 "Wieighting 1
Database tables: % Catalog tables: %
B maxmast 3 B max_cognos
[ al B maxmaszt
[0 amana L | [ pltran
[0 amcds : [0 plarch
[0 amcln Alizs=> | [ ndmas
[0 arzum
[0 arnhst Fiemove |
[0 aphdr LI
Key | Hename... ety |
% Database: LCreate joins:
Mmay_cognos j b arally j
" HotFiles Browse,. |
QK. I Cancel | Help |

Obr. 22: Cognos Impromptu — dialog pro definice tabulek

Zdroj: Vlastni zdroj

Protoze ve vysledném reportu je pozadovano tadit jména dodavateli podle vSech nakupt,
je nutné provést propojeni tabulek S ndmas, kterd obsahuje informace o firméach. Pro toto
propojeni tabulek je dalezitd znalost vyrazl, které se v jednotlivych tabulkéch 1isi. Pro
propojeni dle dodavatele bylo nutné zvolit spojeni ,,supplier” tabulky pltran a jemu

odpovidajici ,,ndcode* v tabulce ndmas. Konkrétné vSe zobrazuje obrazek ¢. 23 a ¢. 24.

59



E dit ] Analyze \l Test \l
Join paths: % Auvailable tables: ‘-2\&‘-,-
& rmax_coghos LGenerate... | M pltran
B maxmast [ plarch
M pltran £dd | M rndmas
Remove |
Hide Joins |
pltrarn ndmas Wiew az
3 jplt_supplier il_—_l—___ = ndm_ndcode AI " Dijagram
3 fplt_trandate [ ' ndm_alphcod ® BT
3 fplt_ouret B ndm_name
3 jpit_tvpe B ndr_addrl -
B plt_status B ndm_addr2 v| | #dd Lk I
Iplt tref A I I 3 =
O [pit_extre —I Bemowve Link |
[ Outer join I~ Outer join
QK. I Cancel Help I

Obr. 23: Cognos Impromptu - definice vazeb mezi tabulkami

Zdroj: Vlastni zdroj

Zobrazeni dat v Cognos Impromptu:
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Obr. 24: Prostiedi Cognos Impromptu — Ndklady dle dodavatelii

Zdroj: Viastni zdroj
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Cognos PowerPlay Transformer - tvorba modelu

Z nasledujiciho obrazku ¢. 25 je ziejmé, ze jako vstup byly pouzity dva datové zdroje —

aktualni data a data z archivni tabulky.

PowerPlay Transformer - knl.pyi M=l E3
Eile Edit ¥ew Run Diagram Tools Window Help

DEES -+ —nEgERa| 9 @aFee| e s |

Drodavatel datuirn Stifediska ké&na splatniost Croba splatnosti

Diodawatel Fok Strediska tMéna Fok =pl Daba splathasti

Twp Mesic teEzic =pl

Data Sources ey =] Measures =] PowerCubes =]

il =0 gl Castka v CZK

[

-l MEna

-l Sastka v CzK
{1 Datum
-l Splatnost

-l Doba splatnosti
-l Stiedisko

-l Dodavatel
{1 Ext. doklad

-l Castka v CZK
R Dt =l

Obr. 25: Prostiedi Cognos PowerPlay Transformer — model ndkladii dle dodavatelii

Zdroj: Viastni zdroj

V poli Data Sources jsou zobrazena navolend zdrojova data, ktera jsou filtrovana a
doplnéna o podminky dle pozadavkl. V této fazi by bylo mozné jest¢ pridat jakakoliv

strukturovand data, napt. soubor xls nebo strukturovany textovy soubor.

Pole Measures opét obsahuje ukazatel ¢astky v tisicich v zakladni méné a ukazatel castky

v tisicich K¢, pro lepsi piehlednost vysledného reportu.



Obrazek ¢. 26 ukazuje vysledny report rozsiteni aplikace BI ve spole¢nosti.
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Obr. 26: Cognos PowerPlay kniha néikupu — vysledny report nakladii dle dodavatelii
Zdroj: Viastni zdroj

Zhodnoceni:

Pomoci nastroji IBM Cognos byla vytvoteno dalsi rozsifeni aplikace, které bude v praxi
nejcasteji vyuzivano pro zpracovavani podkladii k zddostem o uvéry bankou. Vystup
ptehledné vykazuje néklady spolecnosti ptidélené dodavatelim. Pro bankovni ucely
vétSinou dostacuje né€kolik malo prvnich dodavatelii. Pro ostatni ti€ely vznikla naptiklad
moznost zjistit naklady od kteréhokoliv dodavatele, od kterého spolecnost odebrala
sebemensi mnoZstvi zboZi. Coz by mélo byt uzite¢né opét naptiklad pro obchodni

oddé¢leni.
Casové je report sméfovan na obdobi poslednich t#i let z diivodu piehlednosti. Pokud by

bylo pozadovano nahlizet 1 do diivéjSich let, je mozné pomoci volby Filtr upravit

parametry a zobrazit hodnoty starSiho data.
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3.4 Celkova zadluzenost a mira zadluzenosti

Podle vySe zadluzeni spole¢nost udrzuje takové slozeni dlouhodobého kapitalu podniku,
pii kterém je dosazeno minimalnich pramérnych ndkladi kapitalu. Coz pfispiva

k maximalizaci trzni hodnoty firmy.

Cizi kapital — jak uvadi Synek a kol. predstavuje dluh podniku, ktery podle doby
splatnosti rozliSujeme na kratkodoby a dlouhodoby cizi kapitdl. Kratkodoby cizi kapital
zahrnuje zévazky podniku splatné do jednoho roku a patii mezi né kratkodobé bankovni
uveéry, dodavatelské uvéry, zalohy ptijaté od odbérateli a dal$i. Dlouhodoby cizi kapital
tvoii dlouhodobé bankovni uvéry, terminované pujcky, emitované podnikové obligace a

dluzni Gpisy, leasing a jiné zavazky.

Nékladem za pouzivani bankovnich uvéra k ¢innosti podniku je urok a dalsi bankovni
poplatky a provize. Je vSeobecné platné, ze kratkodobé uvéry jsou levnéjsi nez ty
dlouhodobé. Podnik pouziva cizi kapitdl, protoze bud’ nedisponuje dostatecné velkym
vlastnim kapitalem pii zaloZeni podniku ¢i pofizeni majetku, nebo proto, ze je Casto cizi
kapital levnéjsi nez kapital vlastni a jeho pouziti tudiz zvySuje rentabilitu podniku. Cena
ciziho kapitalu se sniZzuje moZznosti uznani troku jako danového nakladu podniku, ¢imz se

snizuje zisk a vznika tzv. danovy efekt. [2]

Optimalni kapitalova struktura

Je to takova optimalni finanéni struktura zadluZeni, kdy podnik pracuje s minimalnimi
naklady na podnikovy kapital. Cizi kapital zvySuje zadluZzenost podniku, a tim klesa jeho
finan¢ni stabilita. Pii velkém rozsahu dluhli roste nebezpec¢i ptedluzenosti a bankrotu,
protoze kazdy dalsi dluh je drazZsi a je obtizn&jsi jej ziskat. Je to zplisobeno tim, Ze banky

se obavaji o sviij kapital v ptipad¢ likvidace vysoce zadluzeného podniku.
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Finanéni analyza

Jakékoliv rozhodovani musi byt podlozeno finan¢ni analyzou, kterou je mozno provadét
ne¢kolika zpusoby. Jedna se predevSim o srovnavani absolutnich tdajii v Case (napf.
sledovani zisku) a hodnoceni pomérovych ukazatelti (likvidity, rentability, zadluzenosti).

Snahou podniku je, aby byl vzdy dlouhodobé likvidni a sou¢asn¢ dlouhodob¢ vynosny. [7]

Ukazatele zadluZenosti
Ukazuji, v jakém rozsahu je podnik financovan cizim kapitidlem, tedy Gvérové zatiZeni
firmy. Tento ukazatel je dtlezity ptedev§im pro banky. Jistd mira zadluzeni je zadouci, ale

firma nesmi byt piili§ zatizena vysokymi finan¢nimi néklady.

a) celkova zadluzenost (véfitelské riziko) nam charakterizuje financni troven firmy.
Ukazuje nam miru kryti podnikového majetku cizimi zdroji. Vyssi hodnoty piredstavuji

vEtsi riziko pro vétitele a banky. Vypocet znazornuje vzorec 1.

cizi zdroje

celkova zadluzenost = =100 [%] (1)

celkova aktiva

Mira zadluZenosti je pomérné¢ vyznamnym ukazatelem pro banku z hlediska poskytnuti
uvéru. Cizi zdroje by nemély piekrocit jeden a pul nasobek hodnoty vlastniho jméni;
optimalni stav je niz8i hodnota cizich zdroji nez vlastniho jméni. Vypocet zndzoruje
vzorec 1.

cizi zdroje

mira zadluzenosti = =100 [%] 2)

vlastni jméni

Pro stanoveni ukazateli Celkova zadluzenost a mira zadluZenosti budeme vyuzivat udaja z
rozvahy. Model rozvahy bude vytvofen Vv plné §ifi rozvahy tak, aby se v budoucnu dala

tato data vyuzit i k jinym ucelim, ke stanoveni dalsi ukazatelt. [7]
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Hlavnim cilem tohoto zpracovani je novy report, ktery bude poskytovat dynamické
ukazatele uvérového zatizeni, konkrétné¢ ukazatele celkové zadluzenosti a miry
zadluzenosti. Duvodem pozadavku je =zlepSeni urovné rozhodovani vrcholového
managementu o dalSich uvérech a udrZeni platebni schopnosti podniku. Nejprve bude

struén¢ uvedeno vysvétleni pojmi tykajicich se zadluzenosti podniku.

ReSeni:

Popis datové zakladny ukazuje obrazek €. 27.

GLBLC |~ |Cognos_GLBLC
GLMAS

GLHIST

GLTRAN
GLHIST

—~ |Cognos_TRAN

————Cognos_SUM_NOCEN

GLTRAN

MAOPN

e [Cognos_ACCOUNT
CLOPN
GLMAS
CLCEN

Obr. 27: Schéma datové zdkladny

Zdroj: [21]

Datovou zakladnu pro aplikaci tvofi nasledujici druhy datovych zdroji:

CLOPN - tabulka, které obsahuje pocatecni stavy na uctech jednotlive pro strediska.

MAOPN - tabulka, které obsahuje poc¢atecni stavy kumulované za celou organizaci.
GLMAS - ¢iselnik Gétu.
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CLCEN - ¢iselnik stredisek.

COGNOS_GLBLC — tabulka, kterd upravena data z tabulek GLBLC (piedpisy vykazl) a
GLMAS (ucty).

COGNOS_TRAN - tabulka, ktera obsahuje slou¢ena data z tabulek transakci hlavni knihy
GLTRAN a GLHIST.

COGNOS_ACCOUNT - tabulka, které obsahuje upravena data z tabulky ucti GLMAS.
COGNOS_SUM_NOCEN - uzivatelské view, které obsahuje kumulovana data z tabulek
transakci hlavni knthy GLTRAN, GLHIST a z tabulky poc¢ate¢nich stavii MAOPN.

Nejdiive bylo dulezité¢ definovat rozsah projektu. Dale pomoci funkci Cognos Impromptu
vytvoftit uzivatelské rozhrani mezi datovymi zdroji a uZivatelem, a provést zajisténi jejich
zabezpedeni. Zobrazeni dat v Cognos Impromptu ukazuje obrazek ¢. 28. Model rozvahy

byl vytvoien v plné §ifi rozvahy z divodi mozného budouciho dalsiho vyuziti tohoto

modelu. Zejména pii zpracovani novych aplikaci tykajicich se dalSich ekonomickych

o
ukazateld.
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M2 N[STO203 R |627 | 7.Dlouhodobé sménky k dhrads

M2 N[STO20I R |h2z | 10.0dloZeny dafiovy zdvazek 481 3h 15820953 48) 15820253 48

012 1STO2003|R (b3 BN Kritkodobe zéwazky b 13247220915 132472209,15

M2 NM|STO003 (R b33 | 3Zavazky k Q). pod podstsivem  [367 b 0 0

2 STO203|R |b34 | 4.Zdvazky ke spol flendmistiaa B4 |Tb 919512,000000004) 919512 000000004

0120 NM[STO2003 |k |35 5 Zivazky k zaméstnanclm 331 3 0 0)

012 MSTOZOO3|R (633 | 9Vydané divhapisy

012 VSTOZOO3|R |b3y | 11.Jiné zévazky 379 |2b 57936819 03 57936819 03

012 1STOZO03|R (el |G 1.vidaje piistich abdobi B3 |3b 0 0

1z MSTO2GE R A AKTIVA GELKEM 3h 1133161837 5 1133161837 96

Mz NMETOZmER A AKTIVA CELKEM 26 -A95771674,243333 4

012 1[STOZ03|R B |B. Diouhodaby majetek (DM) e 474336584 793333 i
012 1[STO203|R B B Dlouhodoby majetek (DM) 2b 77851082818 TrBEI0328,18

012 11|STO2003|R  |B1 B Dlouhodoby nehmatny majetek (DN 3h 13263481 13263431

12 1|STO2003|R - |B1 B Dlouhodob§ nehmatny majetek (DN 2c 1103973 29 Y

WM NSTON0E R [B13] 3 Sofware 073 |2 10703979 29 Y

012 M|STO003 (R B16 | GJing dlouhodaby nehmotng majetel078 de 0 0
2012 11[STO2003 IR |B1E B.Jin diouhodaby nehmotni majetel018 3b 0 0

012 1|STO2003|R - |B2 |8l Dlouhodoby hmotng majetek (DHN 2c -4671706005 503333 Y

2 1|STO2003|R |B2 Bl Dlouhodsby himatn§ majetek (DHN 3h TE39B567E 77 78396567877

012 M|STO003 (R B23 | 3 .Samost movvéci a soubory movy 028 3b 0 0) v
L] E
|cagnos_dw_informix,cat @] a3 4

Obr. 28: Cognos Impromptu - rozvaha

Zdroj: Vlastni zdroj
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Definice kostky - Pro definici datové kostky pouzijeme jeden datovy zdroj —t_r .

Dimenzionalni mapu ukazuje tabulka €. 5.

Tab. 5: Dimenzionalni mapa

Dimension|Level  [Source |LabelDescriptionShort |Category |Drill Order By
Name Name |Code Through

Obdobi  |Rok Zdar Year

Obdobi  |Obdobi |Period Period

Vykaz Typ Hdr Hdr
vykazu

Vykaz  [Radek |Line Line

Vykaz Syntetika|Synt Synt

Account Account

Vykaz  [U¢et  |Account Account

Zdroj: [21]

Ukazatele

Nasledujici tabulka definuje métené ukazatele a jejich nastaveni (pofadi ukazatelii, zplisob

chovani v pfipad€ prazdné hodnoty, pfesnost, zpiisob zobrazeni, pocet desetinnych mist).

Tab. 6: Ukazatele

Measure Name Column [Missing Output|Precision|FormatDecimal
Source [Value Scale Places

Skutecnost od poc¢atku roku |1 Default(Zero) |0 0 ###0 0

Skute¢nost v bézném obdobi |2 Default(Zero) 0 0 ###0 0

Zdroj: [21]
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PowerPlay Transformer - max_r2.pyi [_ O] x|
File Edit Wiew PRun | Diagram Tools ‘window Help

DEEES c+—-0€ER Q| @EFee MeaR g

@ Rok Wikaz Obdobi
Fak Typ wikazu Obdobi
Fiadek
et

- Period

B8 bruttoi1oon

Account
Yalue Type
Walue

i
i
i
i
i
- Line Txt
i
i
i
i
i
i
£

ib
1c
zh
2c
3b
4
ri1
Ready &

Obr. 29: Cognos PowerPlay Transformer - rozvaha

Zdroj: Viastni zdroj

Vysledny report rozvahy ukazuje obrazek ¢. 30.

* PowerPlay - [rozvaha.ppx of max_rZ (Explorer)]
€ Fle Edt Wew Insert Explore Calcste Formab Took Window Help TS

- E - S |0 5 b b i el |

& (Biea) (009) (] L) |

=] i d:',cognos',max‘finance',cubes',max_r2.mdc 2006 2007 2008 2009 2010 2011 d
= [ obdabf
o (7 wikaz
= -3 Period Al 2Vlastakeie a vl.ohchodni podily 0,00 0,00 -3 64832 0,00 0,00 0,00
¥ é ; Al 3Zmény zakladniho kapitalu 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
# EE All. Kapitalové fondy 237152 237152 237,52 231,52 237152 237152
k3 P
3¢ El All.1.Emisni aZio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[ﬁ] 2 & 2.0staini kapitalove fondy 237152 237,52 23152 2Im 52 237152 237152
7
— EE 3.0cef rozd 2 pfec.majetku a zévaz 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
9 4 0cef rozd z pfec.pfi pfeméndch 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
10
ERN Alll. Rezersni fondy, nedél.fond a ost 32885,20 3168520 3205295 3332288 3388280 34977.31
12 Alll1 Zakonny rez fond/MNedélitel fond 3268520 3268520 3305295 3332255 33882,90 34977,
[ [ MEASURES
2.Statutami a ostatni fondy 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
AN, Vsladek hospodafeni minol st -180 899,04 0,00 26,32 625,63 1222,80 3188,57
Al 1 Nerozdéleny zisk minulych let 0,00 0,00 (26,32 (25,63 122290 218857
2.Meuhrazend 2trita minulych let -180 999,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
AN, Wsledek hospodafeni beZ.a¢.obd -133 650,06 735496 5139235 11 206,98 21 888,19 2857349 J
asz 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
B. Cizizdroje 200 405,51 234 265,07 26079528 197 560,84 268 108,11 23718720
Calkova zadizenost 36,43% 30,62% 42,52% 36,26% 4175% 38,25%
Mira zadlufenosti 5731% 65,61% 74,00% 54,56% 71,68% B1.97%
B.l. Rezery 18 500,00 20850,00 7 650,00 218000 0,00 0,00
B.l. 1.Rezery podle zvl.prav.pfedpizld 18 500,00 20 650,00 7 650,00 2180,00 0,00 0,00
2 Rezerva na diich. a pod zéwazky 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
| | 4 Rezeria na dafh z pijmil 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 hd|
_ [T ]
3.5oftware 4

Obr. 30: Vysledny report Cognos PowerPlay - rozvaha
Zdroj: Viastni zdroj
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Na zakladé zadani byly z rozvahy vybrany pouze ukazatele Celkova zadluzenost a Mira
zadluZenosti a proto na ostatni ¢asti vysledovky aplikujeme funkci Hide. Na obrazku ¢. 31

je zobrazen vysledny report.

+ PowerPlay - [dp.ppx of max_r2 {Explorer)]
E]E\Ie Edt Wiew Insert Explore Calculate Format Tools window  Help

[DEESRo [t vHE 4a R [Cod My xk:H
= By vea) | sTD2003) [ MERsLRES | ‘
Ukazatele zadluZenosti

2006 2007 2008 2009 2010 201 2012 Celkem
Mira zadluZenosti [%] 57.31% 65,61% 74,00% 54.55% 71,68% 61.97% fo 59.57%
Celkova zadluZenost [%] 36,43% 39,62% 42,52% 35,29% 41,75% 38.25% 0 37,32%

Obr. 31: Prezentace vysledného reportu - Mira zadluzenosti

Zdroj: Viastni zdroj

Zhodnoceni:

Pomoci nastrojii IBM Cognos doslo k dalSimu rozsifeni vyuziti BI ve spolec¢nosti a to
konkrétné o moznost zhlédnuti ukazatelli miry zadluZenosti a celkové zadluZenosti

Vv jakékoliv dobé. UZivatel bude mit pted sebou vzdy aktualni udaje, které mohou pomoci

k rozhodovani o financovani podniku a mite dalsiho mozného zadluzeni.

Vyhodou takovychto reportl je moznost ziskat vysledky bez nutnosti pfenosu informaci z
informaéniho systému opisovanim jednotlivych fadkt vysledovky do tabulky v excelu tak,
jak to bylo provadéno doposud. Vysledkem je zna¢na tspora Casu feditele financovani a

eliminace moznych chyb pfi piepisovani.
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3.5 Urokové kryti a urokového zatizeni

Urokové kryti - je pomé&rovy ukazatel, ktery nam tika, kolikrat jsou uroky z poskytnutych
Gvért kryty vysledkem hospodafeni firmy za dané udetni obdobi. Cim vyssi je tento

ukazatel, tim je vyssi Groven finanéni situace ve firmé. Vypocet znazoriuje vzorec 3.

, , , HV za UCetnl obdobi+nakladoveé Uroky
Urokové kryti = * 100 [%] (3)

nakladové Oroky

Urokové zatiZeni - tento ukazatel nam vyjadiuje, kolik % z naseho zisku nam odéerpavaji
placené uroky. Tento ukazatel by nemél presahnout 40 % hranici. Vypocet znazoriuje

vzorec 4.

nakladove uroky

Urokové zatizeni= *100 [%] (4)

hoszpodafeky vyeledek zaifetni obdobi + nakladowvé droky

[7]

Pro stanoveni Urokového kryti a Urokového zatiZeni budeme vyuzivat Gdaj z vysledovky.
Report vysledovky byl vytvofen v jeho plné Sifi tak, aby se v budoucnu dala tato data

vyuzit i k jinym G¢elim, zejména ke stanoveni dalsich ukazateld.

Hlavnim pozadavkem tohoto zpracovani je novy report, ktery bude poskytovat dynamické
ukazatele ivérového zatizeni, konkrétné ukazateld tirokového kryti a tirokového zatiZeni.
Diivodem pozadavku je zlepSeni urovné rozhodovani vrcholového managementu o dalSich

uvérech a udrZeni platebni schopnosti podniku.
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ResSeni:

Popis datové zakladny ukazuje obrazek ¢. 32.

GLBLC — |Cognos_GLBLC
GLMAS
GLHIST 1 _|Cognos_TRAN
GLTRAN
GLHIST —————Cognos_SUM_NOCEN
GLTRAN
MAOPN

Cognos_ACCOUNT]
B CLOPN

MAOPN

GLMAS

CLCEN

Obr. 32: Schéma datové zdkladny — virokové kryti a tirokové zatizeni

Zdroj: s&t, Pracovni seSit ke kurzu — Power Play administrace a tvorba aplikaci

Datovou zédkladnu pro aplikaci tvofi nésledujici druhy datovych zdrojt:

o CLOPN - tabulka, které obsahuje poc¢atecni stavy na uctech jednotlivé pro
stiediska.

o MAOPN - tabulka, které obsahuje poc¢atecni stavy kumulované za celou
organizaci.

o GLMAS — ¢iselnik ucth.
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CLCEN - ¢iselnik stfedisek.

o

o COGNOS_GLBLC — tabulka, ktera upravena data z tabulek GLBLC
(ptedpisy vykazil) a GLMAS (Ucty).

o COGNOS_TRAN - tabulka, ktera obsahuje slou¢ena data z tabulek
transakci hlavni knihy GLTRAN a GLHIST.

o COGNOS_ACCOUNT - tabulka, které obsahuje upravena data z tabulky
ucti GLMAS.

o COGNOS_SUM_NOCEN - uzivatelské view, které obsahuje kumulovana

data z tabulek transakci hlavni knihy GLTRAN, GLHIST a z tabulky
pocatecnich stavi MAOPN.

Postup bude opét podobny, nejdiive je dilezité definovat rozsah projektu. Déle se pomoci
funkci Cognos Impromptu vytvoii uzivatelské rozhrani mezi datovymi zdroji a uzivatelem,

a poté se provede zajisténi jejich zabezpeceni. Zobrazeni dat v Cognos Impromptu ukazuje

obrazek ¢. 33.

3 Impromptu - [t [_[Olx]
Fle Edit Wiesw Insert Formab Report Catslog Tools Window Help 1= x]
DEsEaR fed- U4E zoa 200 e[y A - %|[Fwm 5 CmEH s 2 ul= = = s 08 [aa(
‘Year|Period| Hdr  |Ftyp|Line |Account [Value Type WValue 1 2 Line Txt Account Txt
2006 45TD2003 |V ki< . Maklady 2 finanéniho majetku ﬂ
2005 4|STD2003 | |n10 [BE2101 1 520974 5208 74 W Vinosové droky BE2101 - URCKY
2008 4STD2003 [ |oQ |5BE108 |2 595055 595055 0. Ostatni finandni naklady 1568108 - DSTATNI POPLATKY
2005 43702003 [V |0Q |5BE10E |2 23563 28569 O. Ostatni finangni naklady 1565106 - POJISTENI EGAP
2005 45702003 [ |00 [AEE101 |2 32348 B4 32348B4|  O. Ostatnl finanEni naklady 568101 - BANK POPL-VEDENI UCT
2006 4|STD2003 v |pPF 2 1257797 76 1257797 76" FINANCNI ¥ SLEDEK HOSPODAREN!
2005) 413702003 v |sS =, Dari z pfijmi z mimof. Einnosti
2005 43702003 | {551 5.1- splatna
2005 4|STD2003 [V |tT 2 1656348 98000016 1656345 90000016 ¥ 5LEDEK HOSPODARENI ZA UCET OB
2008 ASTD2003 v |tTX 1 34128595,3900002) 34128595 3900002 ™ W{SLEDEK HOSPODARENI ZA UCET.0B
2005 43702003 [V |a1  [B04112 |2 300248 300248/ Triby za prodej zhoZi. 504112 - PROD.ZB.OSTATNI -ZAHR.
2005 45702003 [ |al  [EO4111 2 8677182 B6771.82|l  Triby za prodej zhoZ! B04111 - PROD.ZB.OSTATHI-TUZEN
2008 4STD2003 | |a1  [GO4105 1 22663218 22663218 I Triby za prodej zhoZi. 504105 - PROD.ZB.0DLITKY
2005 4|3TD2003 | |aA (504108 [ -45 04 -45 04 A Naklady vynaloZené na prod.zboZi 504108 - PROD.ZB.PRODEJNA
2006 45702003 | |aA (504101 f1 2659200 54 2659200 54 A Naklady vynaloZené na prod.zbol 504101 - PROD.ZB.ND/TUZ
2005 45702003 [ |aA [A04120 |2 14335073 143350,73) A Maklady vynaloZené na prod.zho#( 504120 - CENOWE ODCHYLKY
2008 4|STO2003 v |b21 [BO1107 |1 38987188 58 38987188 88 1.1, Triby za prodej vlvgr. a sluieb B01107 - TRZBY STR/CROSSJET 7
2005 4|3TD2003 [ |b21 [B01121 |2 37376 37376|I1. Triby za prodej vl.vir. a sluieb 501121 - TRZBY MODELY NARADI®
2005 45702003 [ |b21 [GO1120 |2 BBES0 BEESO|IL1. Tréby za prodej vlvir. a slufeb B01120 - POZARUCHNI OPRAVY /211
2008 4STD2003 | |b23 [B21110 1 6506300 65 B506800 64| 3. Aktivace 521110 - Aktivace odiitki na STR
2006 45TD2003 |V bB1 [FO1116 |2 9759350 ,35 979380,35)  B.1Spotieba materidlu a energie 501116 - Komunalni nafadi do 40tis b
2005 4|STD2003 |+ |bB1 (503101 f1 751915524 7519155 24 EB.1Spotfeba materidlu a energie 503101 - KOOPERACE
2006 AST02003 |v bB1 [E01116 1 5033376 44 5033376 44| B.15potfeba materialu a energie 501116 - Komunalni nafadi do 40tis b
2008 4|STO2003 v |bB1 [B01117 |1 22022814 22022814 B.1Spotfeba materidlu a enargie 501117 - KANCELARSKE POTREBY
2005 4|3TD2003 [V |bB1 [501113 |2 1327 11327)  B.1Spotfeba materidlu a energie 501113 - SPOTREBA MAZIN
2005 4|5TD2003 [+ |bB2 [318130 |2 154166] 154166|  B.2Sluzby 518130 - FLUITSU PRONAJEM
2008 4|STD2003 | |bB2 318112 1 420000 420000 B 2Sluiby 518112 - EKONOMICKE SLUZBY
2005 4|3TD2003 [V |bB2 [513500 |2 7002234 7002234 B.2Sluiby 1513300 - NAKLADY NA REPREZEN
2005 4|5TD2003 [ |cC2 [523900 |2 300000 300000 C.20dmény ELorgénu spol.a drufstva 1523300 - ODMENY CLENUM DRGAI
2008 4|STD2003 | |cC2 (523900 1 1200000 1200000 C.20dmény l.organu spol.a druZstva 1523900 - DDMENY CLENUM DRGAI
2008 4|STO2003 v |dD 538101 |1 3760 3760 D. Dané a poplatky 538101 - SPOTREBA KOLKU
2005 4|3TD2003 | |eE (551115 1 1187 31 197 3 E. Odpisy DNM a DHM 1551115 - Odpisy modeld
2005 45702003 [ |31 [B41101 2 -16508,36 -16508 96|11, Tréby z prodeje dlouhod. majetku 641101 - TRZBY Z PRODEJE HM A
2008 4|STO2003 v |f31 [B41101 |1 5729991 04 67259991 04 N1, Triby z prodeje dlouhod.majetku E41101 - TRZBY Z PRODEJE HM A
2005 4|3TD2003 | |F1 (541601 |1 R 3,33333333330188-003 F.1 Zlst.cena prodaného DM 541601 - ZUST.CENA DROBNEHO +
T 'n
|eognos _dw_informix.cat (@] | o+ @ 2

Obr. 33: Cognos Impromptu — report vysledovky

Zdroj: Viastni zdroj
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Definice kostky - pro definici datové kostky pouzijeme jeden datovy zdroj —t_v.

Dimenzionalni mapa je zobrazena v tabulce ¢.5 (viz. str. 62).

Ukazatele
Nasledujici tabulka definuje métené ukazatele a jejich nastaveni (potadi ukazatelti, zptisob

chovani v ptipad¢ prazdné hodnoty, pfesnost, zpiisob zobrazeni, pocet desetinnych mist).

Tab. 7: Ukazatele

Measure Name Column |Missing OutputPrecision[Format/Decimal
Source (Value Scale Places

Skute¢nost od poc¢atku roku |1 Default(Zero) |0 0 ###0 (0

Skutec¢nost v bézném obdobi |2 Default(Zero) |0 0 # ##0 |0

Zdroj: [21]

Cognos PowerPlay Transformer — nasledujici obrazek ukazuje zpracovani dat v Cognos

PowerPlay Transformer pro report vysledovky.

PowerPlay Transformer - max_v.pyi =] E3
File Edit Mew PRun Diagram Tools Window Help

[ DBHEG o +—wEg0a|0 Ve MesRe

B Dimension Map 9 =] X
Obdabi Wikaz |

Rok Tup wikazu

Obdobi Fadek.

Syntetika

Oi&et

Data Sources =] B3 Measures =]
=~ m = o =i Skuteénost od pof. roku i max_y

= @ Year e =l Skutednost v bEZném obdaobi
m Period

m Hdr

m Fryp

m Line

m Account

m Walue Type

m Walue

m 1 —
m z

Line Txk

B -

Aemmank Took

Readw

Obr. 34: Cognos PowerPlay Transformer - vysledovka

Zdroj: Vlastni zdroj
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Report vysledovky

Eﬁ\e Edit Wiew Insert Explore Calculate Format Tools  window Help

|DEEEh- [t «HE s &R

| 05 ha a2 b s Lo il

=

LA0E

|

=

EIEL ]

D:\cognos',max financelcubes'max_v.mdc
(27 obdobi

(73 wikaz

(771 MEASURES

2008

2008

2o

201

2012

I Tribyza prodej zhod.
A, MNéklady wnaloZené na prod.zhodi
+  Obchodnimarie
I Wykony
I

1. Tezhy za prodej vl a sluieb
2. Irnéna stavu zdsob vast éinnost
3 Aktivace
B. wkonowa spotfeba
B.12potfeba materidlu a energie
B.25luzhy
+  Pfidand hodnota
C. Dg0bni ndklady
G Ablzdové ndklady
C.20dmény £l.organu spol.a druzstea
C.3MakKlady na soc.zabezp. & zdr.poj
C.48acidlni néklady
D. Dané a poplatky
E. Odpisy DNM s DHM
. Tribyz prodeje DM a materidlu
1. Trzby z prodeje dlouhod. majetku
.2, Tezhy z prodeje materialu
F. Zlstcena prod. OM a materidlu

F1 Zlistcena prodaného DM

3351387489
23937 450,80
G 576424,08
95275402718
91024537112
10953 524,87
3155513110
77646338381
648915 374 36
127 548 008,45
185 967 067 47
193258 176,89
136621 744,00
3 870000,00
47 223 270,00
5543 162,89
3137 382,86
17 376 659,45
77 476 796,95
7395870000
3518 096,35
65116 139,45
B4 870523 45

2561224481
17 521 332,60
&080912,21
505433 200,87
623213 061,96
-51 603 903,77
3372404268
353479 091,31
285669 378,72
67 808 712,58
160045 021,77
18533274782
110628 918,00
3880 000,00
35979 054,00
4764 775,82
1023110,03
19235 411,30
5844 186,26
4743 289,65
1100 896,61
2137 713,85
1884 294,72

3935550813
26829 758,47
12 525 748,66
926 309 370,62
772458 687,33
-7 481 833,64
56 332 616,93
579324 483,08
506 334 080,54
72880403,54
259 510 837,20
195 890 374,48
138 7668 107,00
4320000,00
47 415 417,00
5 386850,48

2 166 585,21
18738 11577
9153 263,71

G 520 966,33
2624 297,38

6 255 741,69
613054297

18116 116,71
94701805,41

& 645311,30
964 886 678,20
892 876 981,04
-4 886 746,58
TG 086 443,83
B77 819 706,21
599 545 485,86
T8 374 330,35
29581228338
219317 388,90
165 808 738,00
4230 000,00
53156 516,00
6122 084,90
2287 440,08
23281 1173
9955 820,98
577521896
4180 602,02

5 418 566,78
5283218,79

1573342252
908574047

T 647 682,05
903 229 237,058
825 601 747,30
5174 884,83
T2 452 554,86
B16 982 564,14
543 380 768,49
67 542 785,65
293 894 354 98
184 685 310,04
130 246 336,00
3 566 700,00
45109 425,00
5760189,04
2184 144 48
23130380,79
797574911
544034830
2463539991
5648 574 66
5648 574 BB

STD2003

Obr. 35: Cognos PowerPlay — report vysledovky

Zdroj: Viastni zdroj

Jelikoz v Cognos PowerPlay verze 7.4 nelze vytvaiet vicenasobné matematické operace,

vypocet bude rozlozen do dvou krokd.

Operace soucet — oznaci se vybrané fadky HV za ucetni obdobi+ nakladové troky

a v menu Explore provede se operace Add. Operaci ukazuje obrazek ¢. 36.

Operace procento — podobnym zptsobem se vytvoii i procentualni podil

pfedchoziho mezivysledku a ndkladovych trok.

Stejny postup bude aplikovan na urokové kryti i urokové zatiZeni.
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ndd 7| =]

— Order oK
¢ *  PROVOZNIVYSLEDER HOSRODAREN + —l
1 N Nakladoye droky + * PROVOZNIYYS Cancel |

— Operand

% Humber: I
= Categony; I _l

Label:
|" PROVOZMIWSLEDEK HOSPODAREN] + N

[T Group

Obr. 36: Cognos PowerPlay — okno pro definici souctu

Zdroj: Viastni zdroj

Pro ucely zadani budeme potiecbovat z vysledovky pouze tyto dva ukazatele, a proto na
ostatni ¢asti vysledovky aplikujeme funkci Hide. Vysledny report ukazuje nasledujici

obrazek.

+ PowerPlay - [¥¥sledovka.ppx of max_v {Explorer)]
E] File Edit Wiew Insert Explore Calculate Formak  Tools  Window  Help

[ID2HER - [t wEHE 48R Do ® Ml ix Lo
= ﬁbdobi | [ 5TD2003] | Skuteinost v bé#ném obdabi | |

Urokové kryti a irokového zatiZeni

2008 2009 2010 2011 2012
Urokové kryti [%] -27.52% 98,28% 754.46% 1818,29% 2084,99%
Urokové zatiZeni [%] 63,18% 29,83% 16.71% 13.18% 6,98%

Obr. 37: Urokové kryti a tirokové zatizeni

Zdroj: Viastni zdroj

Zhodnoceni:

Vyhodou takovychto reportl je moZnost ziskat tyto vysledky bez nutnosti pfenosu
informaci z informaéniho systému opisovanim jednotlivych fadka vysledovky do tabulky
v Excelu tak, jak to bylo provadéno doposud. Vysledkem je zna¢na tspora ¢asu vedouciho

financovani a eliminace moznych chyb vznikajicich pii pfepisovani.
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4 Zhodnoceni prinosu projektu

Z realizace hlavni casti projektu rozsifeni aplikace BI ve spolecnosti se predpoklada
zasadni pifinos zejména pro ekonomické oddéleni spolecnosti Seco GROUP a.s. V této

kapitole jsou uvedeny konkrétni piinosy a nasledné vypocet cash flow projektu.

4.1 Ocekavané vyhody projektu

r vr

e Zkraceni doby zpracovani Zadosti o uvér
Pozice vedouciho ekonomického useku, ktery zpracovava podklady pro banky pii zaddosti o
uvér, je velice vytiZzend. Proto casto dochazi k odloZeni a zdrzeni nékterych dil¢ich tkola.
Vyrazné zjednoduSeni zpracovani podkladi povede ke zkraceni doby zpracovani Zadosti o

uvér od banky a tim zkraceni doby poukazani ¢astky avéru na bankovni ucet firmy.

e Odstranéni moZnych chyb p¥i ruénim zadavani dat
Data byla doposud ru¢né prepisovana ze standardnich vystuptit ERP téetniho systému
MAX+, kterymi jsou vykaz zisku a ztraty, rozvaha nebo reporty nakupu. Piepisovani
probihalo v tabulkach MS Excel. Toto feSeni bylo zdlouhavé a pfinaselo rizika zadani
chybnych udaji do tabulky. Nasledkem toho dochazelo ke zkresleni hodnot vyslednych
ukazatelll. Zpracovanim aplikaci Bl bylo riziko zadani chybnych dat béhem zpracovani

potlaceno.

e ZvySeni informovanosti
Zpracované reporty Trzby dle hlavnich podnikatelskych aktivit a Naklady dle dodavatelti
ve firmée jsou Casto uzite¢né nejen pro ucely ziskani ivéru u banky, ale 1 v bézném provozu
firmy pro uéely rozhodovani o vyrobé ¢i nakladech. V minulosti bylo ¢asto nutné pracovat
pouze s neaktualnimi udaji, které byly ziskany Kurcitému datu posledniho zpracovani
vystupu. Nyni je mozné kdykoliv nahlédnout do aktualniho stavu trzeb a ndkladl
Vv pozadované struktufe ve firme&. Stejné zvySeni informovanosti se vztahuje 1 ke

zpracovanym ukazatelim uv€érového zatizeni firmy. Managementu pied rozhodnutim o
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mozném dal§im Gvéru, napomdhaji zpracované vystupy k okamzitému nahlédnuti do
aktualniho stavu ukazatell zadluZenosti firmy. Pfi vysokych hodnotach zadluzeni je mozna
situace, Ze management navrh dal$iho zadluzeni odmitne a navrhne jina feSeni ziskani

finan¢nich prostredka.

¢ RozsiFeni vyuZiti reporti
Vsechny vysledné reporty byly zpracovany tak, aby poskytovaly moznost riznych
pohledii na data na riznych trovnich podrobnosti dle aktualnich pozadavku uzivatele.
Cilovou skupinou proto nebyl pouze ekonomicky usek, ale bylo ptfihlédnuto 1 k moznému
dal$imu vyuziti aplikaci BI. Konkrétné se piedpoklada vyuziti obchodnim oddélenim ¢&i

vedenim podniku pfi jednani s obchodnimi partnery.

e Piipravenost na dalSi rozsireni
V ramci zpracovani vybranych reporti bylo piihlédnuto i K pfipadnému dal§imu
rozsifovani aplikaci BI. Naptiklad model rozvahy byl vytvofen v plné S§ifi rozvahy,
prestoze k zadanému feSeni to nebylo nutné. Tim doslo k vytvoteni zakladniho prostiedi
pro snadné&jsi zpracovani dalSich ekonomickych ukazateld, které uz nebyly zahrnuty do

zadani. Firma v§ak mize tuto vyhodu do budoucna uplatnit.

4.2 Efekty projektu

Efekty projektti tohoto typu se projevuji zprostiredkované a plsobi spolecné s jinymi
efekty. Kazdy vypocet navratnosti je v podstaté odhadem, pro manazery vSak muze byt i
tato forma vypoctu vyznamnym podkladem pro rozhodnuti. V tomto ptipadé¢ nebudou
kladeny naroky na ptesnost. Ekonomické zhodnoceni je mozné zpracovat na zdkladé
odhadu névratnosti projektu. Budou porovnany uspory casu vzniklé rozdilem pfi
zpracovani plvodnim zplisobem a nové za pouziti BL. Jsou rlizné mozZnosti vypoctu
navratnosti. Vzhledem Kk tomu, Ze projekt byl zpracovan v ramci diplomové prace, byly
pofizovaci naklady na projekt velice nizké a nékdy tézko zjistitelné. Rozhodovani o
realizaci projektu se opiralo pravé o predpoklad nizkych nakladi, diky kterym neexistovala

témert zadna rizika a proto nebyl divod projekt nerealizovat.
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4.2.1 Cash flow projektu

Pro ucely konkrétniho zhodnoceni efektt je pouzit jeden z moznych vypocth navratnosti
projekti tohoto typu a to vypocet cash flow projektu. Vypocet spociva v uréeni navratnosti
na zaklad¢ porovnani kalkulace uspornych efektti a nakladi spojenych s potfizenim. Projekt
je uzivan zatim velice kratkou dobu. VSechny oéekavané efekty proto neni mozné hodnaotit,
protoze pfijmy je nutné odhadnout za celou dobu Zivotnosti. Lze ale pfedpokladat jejich
dosazeni a v budoucnu také rozsiteni vyuziti aplikaci BI na zédkladé nékterych vytvotrenych

prostiedi vhodnych k tpravam a tvorbé dalSich vystupt a ukazatelti.

Pro vypocet piijmi a vydaji bylo nutné pouzit mzdové ndklady zaméstnancii firmy,
kterych se zpracovani projektu tyka. Skuteéné mzdové sazby konkrétnich pozic ve firme
nebylo mozné pro ucely diplomové prace ziskat a pouzit. Z toho divodu byly pouzity
primérmné hodinové sazby pro jednotlivé pozice dle regiondlni statistiky ceny prace pro
Kralovéhradecky kraj (viz. pfiloha A). Je pravdépodobné, ze dosazenim realnych sazeb by

byl vysledek poné€kud odlisny.

USPORY PROJEKTU

U vypoctu cash flow projektu budou jako prvni vyjadieny tuspory, které nastanou
V nasledujicim roce po zavedeni rozsiteni BI ve spole¢nosti. Rozpocet piijmi je rozloZen
na Ctvrtleti. Mésicni déleni je v tomto piipadé piili§ detailni a zbytecné. VétSina piijmu je
ziskédna zejména zpracovanim prvnich dvou ¢asti projektu tykajicich se ndklada a trzeb,
protoze pii1 kazdé zadosti o uveér je nezbytné nutné vystupy aktualné zpracovat. Reporty
treti a Ctvrté Casti projektu tykajici se ukazatelli zadluZenosti slouzi hlavné pro vyssi
kvalitu rozhodovani managementu o uvérech ve firm¢. Déle je mozné vyuziti pfi
obchodnich jednanich ¢i tvorbé prezentaci o firmé, nezavislych na frekvenci avéra. Nelze
S jistotou vyjadfit kolik uvéri bude firma v nésledujicim obdobi potfebovat, proto byl
stanoven odhad na zéklad¢ zkuSenosti z minulych let. Nepravidelnost nakladii v ramci

ctvrtleti spociva v nepravidelnosti zadosti o Gvér, naptiklad z diivodu sezénnosti vyroby.
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Frekvence uvért je predpoklddana na dva uvéry v prvnim cCtvrtleti a ¢tyfi uvéry ve tretim

Stvrtleti.

Vy¢isleni konkrétnich aspor

Oddéleni informatiky: uspora casu piipravy podkladli pro ekonomické odde€leni byl
stanoven na 2,5 hodiny v hodnoté stanovené na 166,70 K¢/hod. odpracovaného preséasu.

Pti ptedzpracovani jednoho uvéru tedy firma uSetii 414 K¢.

Ekonomické oddéleni: zjednoduseni zpracovani podkladi dle specifickych pozadavki
banky snizi vytizenost vedouciho ekonomického odd€leni o 7 hodin v hodnoté stanovené
obvyklou mzdou pro tuto pozici na 253,5 K¢/hod. Zpracovani vystupd pro jeden Gvér lze
tedy ohodnotit ¢astkou 1 775 K¢.

Ostatni oddéleni: vyuZiti reportl fidicimi pracovniky Vv ostatnich oddé€lenich neni vazano
na poskytované uvéry. Vyuziti je tedy velice tézko predvidatelné, protoZze mliZze vyplynout
z neo¢ekavanych situaci ve firmé. Dle zkuSenosti byla stanovena Uspora dvakrat rocné
v rozsahu 6 hodin v hodnoté 273 K¢&/hod. Pro jedno vyuziti zpracovanych reportt lze tedy
predpokladat isporu 1 638 K¢.

Vsechny pozice, kterych se Uspory tykaji jsou velice vytizené a zaméstnanci pracuji
pravidelng prescas. Proto je zaddouci kazdé sniZeni vytiZzenosti za u¢elem uspor nakladi na
placeni presasovych hodin. Souhrn spor za obdobi jednoho roku je uveden v nésledujici

tabulce 8. Hodnoty jsou uvedeny v K¢.
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Tab. 8 : Uspory vypoctu cash flow projektu (v K¢)

EFEKTY 1.Q 1.Q 1.Q 1V.Q
Uspora ¢asu v ekonomickém oddéleni 3549 7 098

Uspora ¢asu v IT oddéleni 828 1 656

Vyuziti v ostatnich oddélenich 3276 3276
Hodnota uspor za ctvrleti 4377 3276 8 754 3276
Celkem 19 683

Zdroj: Viastni zpracovani

NAKLADY PROJEKTU

Pomérna ¢ast nakladi na produkt IBM Cognos: produkt IBM Cognos je jiz ucetné plné
odepsan, proto je do ndkladl pouzita pomérna ¢ast z licen¢nich ro¢nich naklada ve vysi
36 000 K& Pomérnd cast byla vycislena na zdklad€ celkového poctu zpracovanych
datovych kostek v produktu. V jednom roce bylo zpracovano celkem 12 datovych kostek a
v ramci diplomové prace doslo ke zpracovani dvou novych. Proto pomérné néklady cini

6 000 K¢.

Oddéleni informatiky: protoze projekt byl zpracovan v ramci diplomové prace, naklady
na pofizeni byly témétf nulové. Prace probihala vétSinou mimo pracovni dobu, vcetné
konzultaci s analytiky. Proto byla pro potieby vypoctu navratnosti pouZita predpokladana
hodnota pfi zpracovani na zadost zaméstnavatele. Tato cena by tedy spocivala v dobé
zpracovani, ktera byla odhadnuta dle zkusenosti analytika na 55 hod. Dle uvazované sazby

165,7 K¢/hod. jsou potom celkové naklady vypocteny na 9 111 K¢.
Ekonomické oddéleni: Vv pribéhu zpracovani projektu prob&hlo nékolik konzultaci
s vedoucim ekonomického oddéleni. Celkovy ¢as konzultaci byl 3,2 hod., coz pii pouzité

obvyklé mzdové sazbé 253,5 K¢/hod. predstavuje celkovy naklad 811 K¢.

Ostatni oddéleni: Vv rdmci sezndmeni s moznosti vyuziti novych reporti probéhlo skoleni

zamé&stnancl ostatnich oddé¢leni. Prvni slozkou jsou naklady na tisk dokumenti vcetné
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spotieby papiru vV hodnoté¢ 100 K¢. Zbyla ¢ast pokryva naklady na mzdu analytika, ktery
provedl seznameni pracovnikii ostatnich oddéleni s moznostmi vyuziti nového produktu.
Celkem byly vynaloZeny 4 hod. prace za obvyklou cenu 165,7 K¢/hod. Souhrn nakladi na
ostatni oddéleni tedy ¢ini 663 K¢.

Veskeré vycislené naklady ukazuje piehledné tabulka 9. Hodnoty jsou uvedeny v K¢.

Tab. 9: Ndklady u vypoctu cash flow projektu (v K¢)

NAKLADY V CzK

Pomérna ¢ast IBM Cognos 6 000
Odd¢leni informatiky 9111
Ekonomické odd¢€leni 811
Ostatni naklady 663
Celkem NAKLADY 16 585

Zdroj: Viastni zpracovani

Pti porovnani pfedpokladanych roénich uspor a nakladd vzniklych na pocatku projektu je
mozné vypocitat dobu navratnosti projektu. Postaveni uspor proti nakladim zobrazuje

vzorec 5:

Celkové uspory / Celkové naklady = 16 585/ 19 683 = 0,829 (5)

Z vysledného porovnani Gspor a nakladi vyplyva, Ze doba navratnosti projektu je necely
jeden rok, pfesnéji necelych deset mésici. PO tomto obdobi jsou tedy néklady na projekt
uhrazené. Tento vypocet neni zcela optimalni, protoze nepostihuje vse, co mize dané
feSeni diky své otevienosti ve spolecnosti postupné piinést. OvSem ukazuje, Ze jakékoli
roz$iteni nebo instalace softwaru miize mit svou navratnost a je pouze na firm¢, presnéji na

manazerech, jaké hodnoty navratnosti jsou pro né dostacujici.
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5 Zavér

Na pocatku projektu byl stanoven hlavni cil prace spocivajici ve zpracovani rozsifeni
aplikace BI napomahajici k lepSimu a rychlejSimu zpracovani zadosti o uvér a hodnoceni
spolecnosti u bank. Vsechny podklady se doposud zpracovavaly rucné. Tento hlavni cil se
podaftilo splnit nejprve zpracovanim vystupu Trzby dle hlavnich podnikatelskych aktivit.
Konec¢ny report nabizi volby riznych zpiisobii zobrazeni dat a samoziejmosti je i nahled do
grafu. Pro dal$i mozné vyuziti bylo pfidano nejen rozdéleni dle hlavnich podnikatelskych
¢innosti, ale také moznost roz¢lenéni na trzby v tuzemsku a zahranic¢i. Stejnym zpisobem

bylo vytvotfeno dalsi rozsifeni aplikace pomoci vystupu Néaklady dle hlavnich dodavatela.

Nasleduje pozadavek zpracovani reportd dynamickych ukazateld zadluzenosti firmy, které
navazuji na téma uverové problematiky. Dle zadani projektu byly vypracovany ctyii
ekonomické ukazatele: Ukazatel miry zadluZenosti, Celkové zadluzenosti, Urokového
zatizeni a Urokového kryti. Pro stanoveni vysledného reportu bylo vyuzito tdaji z rozvahy
a uzaverkovych vykazi firmy. Report rozvahy byl vytvofen v jeho plné §ifi a to nejen pro
ucely konkrétniho ukazatele. Diivodem bylo opét dal$i mozné vyuziti do budoucna pro
stanoveni ostatnich ekonomickych ukazatel dle konkrétnich potieb managementu.
Vyhodou téchto reportli je moznost ziskat vystupy bez nutnosti pienosu informaci
z informac¢niho systému piepisovanim dat z jednotlivych fadkt rozvahy do tabulek v
Excelu, jak to bylo provadéno doposud. Vysledkem je zna¢né tspora Casu ekonomického

oddéleni a eliminace moZznych chyb pfi pfepisovani.

V zévérecné Casti prace bylo provedeno zhodnoceni piedpokladanych piinosit projektu.
Hlavni pfinosy jsou pfedevsim zkraceni doby zpracovani projektu, odstranéni moznych
chyb pfi ru¢nim zadavani dat a zlepSeni informovanosti o uv€rovém zatizeni firmy. Mezi
pfinosy lze také zahrnout SirSi vyuZiti reportd a vytvofeni prosttedi pro mozné dalsi
rozsifeni aplikaci BI Cilovou skupinou proto nebylo pouze ekonomické oddéleni firmy,
zpracovavajici individualni poZadavky bank, ale naptiklad také obchodni oddéleni firmy.
Zhodnoceni je ukonceno vypoctem cash flow projektu, na zakladé kterého byla stanovena

doba névratnosti na necelych 10 mésica.
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Do budoucna by bylo vhodné dalsi rozsiteni vyuziti aplikaci BI ve firm¢, coz by vedlo ke
zlepseni ptehledu o situaci v podniku ve vSech oblastech. Intenzivnéjsi vyuzivani nastroji
BI by zarovenn mohlo byt impulsem pro nakup nové verze programu, ktery je v soucasné
dob¢ na trhu. Pii pomémé nizkém vyuziti systému nemuize byt investice do nové verze
povazovana za efektivni. Pokud se spolecnost zaméii na vybudovani analytické¢ho a
efektivné pracujiciho prostfedi pro vyuziti nartstajiciho objemu dat, dokaze vzdy efektivné
vyuzit nashroméazdéna data. Zaroven z nich dokaze vytvofit portfolio informaci a znalosti,
na zéklad¢ kterych Ize pruznéji reagovat na ménici se pozadavky trhu. Tim podnik pomoci

aplikaci BI udrzuje a zvysuje svou konkurenceschopnost.
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P¥ilohy

Piiloha A

4. ctvrtleti 2011 RSCP - platova sféra

Vysledky ke dni 21. 3. 2012

Hodinovy vydélek podle podskupin zaméstnani CZ-1ISCO

Kralovéhradec

krayj: ky
Pocet Diferenciace
Zar:igt”a Median | hodinového vydélku | pramar
Fepodten hodinov hodinov
Podskupina zaméstnani/ py [:F))odle ého i 9. ého
Zaméstnani CZ-ISCO piacenych | VYd&lku 1.decil | jocii | vydélku

mésicu

. . . Ké/ho N

tis. osob | Ké&/hod Ké&/hod d Ké&/hod
1112 Nejvyssi statni dfednici 0,1 335,8 2159 524,1 354,1
112_0 ngjvysm predstavitelé spole¢nosti (kromé 0.1 2497 1469 3521 259.9
polit.,zajm.org.)
1211 R‘IId’ICI pracovnici v obl.financi (kromé 01 2233 1582 3849 2535
fin.,pojist.sluzeb)
1219 Ost.r|d|OC| pracovnici spravy podniku, 0.2 234.0 1635 4150 273.0
admin.,podpur.¢innosti
1341 Ridici pracovnici v oblasti pée o déti 0,2 193,8 152,7 2425 197,5
1345 Eil'd ici pracovnici v oblasti vzdélavani 0,7 2431 161,8 334,3 249,5
1349 BIdICI.praCOVI’lICI knihoven,muzei, prava a 01 259.8 1467 3629 256.9
bezpecfnosti
1412 Ridici pracovnici v oblasti stravovacich sluzeb 0,2 137,4 99,6 184,55 141,3
2132 Specialisté v zemédélstvi, lesnictvi, rybarstvi a 0.1 1405 1158 1743 1436
vod.hosp. :
215’)3 Spemahstg v oblasti ochrany ZP (kromé 0.1 142.9 1169 1787 144.4
primysl. ekologie)
2264 Fyzioterapeuti specialisté 0,1 146,2 128,4 193,2 154,2
2310 Ugitelé na VS a VOS 0,4 168,9 129,1 225,0 1749
Al LelsOEeeaien 11 1586 1268 2069  164,7
predmétd,vycviku,praktic.vyuCovani,lektofi
2330 Umtelg SS (kromé odbornych pfedméta), 26 162,7 1337 2002 1659
konzervatofi, 2.st.ZS
2341 Ucitelé na 1. stupni ZS 1,8 159,0 1315 1925 161,2
2342 Ugitelé v oblasti pfedskolni vychovy 1,4 129,6 99,2 165,2 131,2
2354 Lektofi hudby 0,2 143,5 1192 171,5 146,3
2411 Specialisté v oblasti u€etnictvi 0,2 153,1 113,7 209,8 162,1
2421 Specialisté v oblasti organizace a fizeni prace 01 260,9 1952 3433 262,3
2422 Spegahste v oblasti strategie a politiky 0.9 154.1 1161 2329 167.8
organizaci
iﬁIZZ Systémovi administratofi, spravci pocitacovych 01 157.0 1267 2237 1657
2622 Specialisté v knihovnach a v pfibuznych 01 146,7 1080 197.6 155.9

oblastech
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2635 Specialisté v oblasti socialni prace

3112 Stavebni technici
3118 Technici kartografové,zemémeéfici,pracovnici v
pfibuz.oborech

3119 Technici v ostatnich primyslovych oborech
3122 Mistfi,pfibuz.pracovnici ve vyrobé(kromé
hutni,slévarenstvi)

3212 Odborni laboranti,laboratorni asistenti v obl.
zdravotnictvi

3221 VVSeobecné sestry bez specializace

3313 Odborni pracovnici v
obl.ucetnictvi,ekonomiky,personalistiky

3314 Odborni pracovnici

v obl.matematiky,statistiky,pojistné mat.

3341 Vedouci v oblasti administrativnich agend
3342 Odborni administrativni pracovnici v pravni
oblasti

3343 Odborni pracovnici v administrativé a spravé
organizace

3352 Pracovnici vefejné spravy v oblasti dani
3353 Pracovnici vefejné spravy v oblasti socialnich,
jinych davek

3354 Pracovnici verfejné spravy vydavajici rizna
povoleni

3355 Policejni inspektofi, komisafi a radové Policie
CR

3412 Odborni pracovnici v oblasti socialni prace

3511 Technici provozu ICT

3513 Technici pocitacovych siti a systéma
4110 VSeobecni administrativni pracovnici
4131 Pracovnici pro zpracovani textl, pisafi

4311 l.:JFednl'ci v oblasti u€etnictvi

4312 Ufednici v oblasti statistiky, finan¢nictvi a
pojistovnictvi

4411 Knihovnici

4415 Pracovnici evidence dat a archiv(

5120 Kuchafi (kromé Séfkuchart), pomocni kuchafi
5151 Provozni pracovnici strav., ubytovacich a
dalSich zafizeni

5153 Spravci objektl

5312 Asistenti pedagogl

5321 OSetfovatelé a pfibuz.pracovnici ve zdrav. a
soc.zafizenich

5411 PFisludnici HZS CR,hasigi ostatnich jednotek
poZarni ochrany

5412 Policisté

5414 Pracovnici ostrahy a bezpe¢nostnich agentur
6113 Zahradnici a péstitelé v zahradnickych
Skolkach

7112 Zednici, kamnafi, dlazdi¢i a montéfi suchych
staveb

7222 Nastrojafi a pfibuzni pracovnici

7231 Mechanici a opravafi motorovych vozidel
8157 Obsluha strojli v pradelnach a Cistirnach

8322 Ridi¢i osobnich a malych dodavkovych
automobild, taxikari
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0,2
0,2

0,3
0,2
0,1

0,2
11
11

0,1
0,1
0,1

1,3
0,8
0,2

0,2

17

0,3
0,1
0,1
0,4
0,2
0,1

0,2

0,2
0,1
15

0,2

0,8
0,3

0,7

0,0

0,4
0,1

0,1

0,1

0,1
0,1
0,1

0,1

145,6
152,3

140,7
134,1
163,1

152,2
171,3
146,5

146,0
162,2
149,8

137,6
1411
112,3

134,0

187,2

125,1
127,9
1711
129,0
110,3
126,7

92,2

120,5
128,1
91,4

94,4

96,5
110,6

116,8

141,5

1716
96,8

98,2

109,5

121,6
111,3
93,9

122,8

108,9
126,0

119,2
109,7
122,6

113,5
136,3
114,2

123,9
127,8
115,9

105,8
118,0
89,0

115,3

140,3

102,8
92,3
125,2
101,3
86,4
101,3

65,0

94,8
99,5
72,4

68,6

70,0
81,2

87,4

116,4

138,7
64,5

76,2

95,0

92,1
94,1
79,8

99,7

179,9
195,3

184,2
182,8
217,0

204,7
203,5
202,4

174,2
200,1
208,2

189,0
187,2
145,6

156,8

250,8

156,4
176,8
214,8
166,3
149,6
169,1

115,3

146,0
154,4
122,7

150,3

133,2
155,1

144,2

184,8

213,0
138,5

130,3

133,2

144,5
125,2
121,8

143,6

144,7
155,8

146,9
143,3
163,9

155,3
1711
154,7

148,8
162,9
157,2

143,3
147,0
115,9

135,2

192,6

131,1
131,7
167,1
131,9
112,8
131,2

92,0

120,5
127,5
95,7

100,9

100,6
115,1

115,6

144,6

1731
99,1

101,4

110,7

120,8
112,7
95,5

124,7



