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Abstrakt

Clanek se zabyva jednou z mnoha moznosti vyuziti online studijnich materialts v kombinaci
S prezen¢ni vyukou, kterou je metoda prevracené tfidy. Historicky vznikala tato metoda
postupné na zaklad¢é pedagogickych principt posileni autonomniho uc¢eni, aktivizace studentt
a efektivniho vyuziti ¢asu prezen¢ni vyuky. K jejimu rozsiteni pfispéla dostupnost riznych
typll vyukovych materidlli v digitalni form¢ a vznik vhodné softwarové podpory. V praktické
casti ¢lanku je popsan konkrétni ptiklad aplikace metody prevracené tiidy ve vyuce obchodni
anglictiny v bakalafském programu na vysoké Skole. Vytvoreny vyukovy material byl ovéren
ve vyuce a vyhodnocen vyucujicim i studenty jako vhodné obohaceni vyuky.
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Uvod

V ramci projektu CroBo Learn reg.c. 100526125 [1] zaméfeného na spolupraci mezi
Technickou univerzitou Liberec a Technickou univerzitou Dresden byli pedagogové obou
instituci proskoleni v oblasti vyuZivani inovativnich metod online vzdélavani zahrnujicich
metodu pievracené tfidy, vyuZziti vyukovych aplikaci a posilovani interkulturnich kompetenci.
Byla vytvotfena databdze modelovych kurzi ur¢enych k vyuce €estiny, némciny a anglictiny.
V tomto ¢lanku je uveden ptiklad vyukového materialu vzniklého v ramci projektu - popis
lekce obchodni angli¢tiny vyucované metodou pievracené tridy.

1 Koncept prevracené tridy

Ptevracena ttida je n€kdy definovana jako aktivni uceni/vyucovani a vychéazi z myslenky co
nejlepSiho vyuziti Casu kontaktnich hodin vyuky [2]. Misto frontalni vyuky pfedavani
informaci v hodin¢ se studenti seznami s potiebnym obsahem pied hodinou a tim se vytvofii
vice prostoru pro aktivni zapojeni studentl, parovou nebo skupinovou praci, ve které aplikuji
nabyté znalosti. Tento pfistup k vyu€ovani vznikal postupné na zakladé€ rozvoje technologii a
se zohlednénim soucasnych pedagogickych ptistupi.

11 Podminky vzniku prevracené tiidy

Byl to pravé rozvoj technologii, moznost tvorby a §ifeni vyukovych materiali online, které
postupné vedly k vytvoteni tohoto konceptu. Nejprve vyucujici naptiklad potizovali nahravky
svych prednasek. Jednim z prikopnikii byl American indického pivodu Salman Khan,
zakladatel platformy Khan Academy, poskytujici tisice videi zaméfenych na vyuku
matematiky a dalSich predmétia [3], [4]. Misi Khan Academy je poskytovani kvalitniho
vzdélavani komukoli kdekoli na svéte.

DalSimi ptiklady kvalitniho a Casto bezplatného online vzdélavani jsou MOOC (Massive
Open Online Course). Tyto kurzy obsahuji videomaterialy, interaktivni ukoly, textové
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materidly a umoziuji interakci s tutory i mezi ostatnimi tcastniky kurzl. Jsou poskytovany
mnoha univerzitami z celého svéta (napi. Harvard, Oxford, Cambridge, Stanford, Yale) a jsou
oteviené profesné¢ zaméfenym ucastnikiim i laické vefejnosti. Nejznaméj$imi platformami
jsou Coursera, Udemy, edX [6] a Futurclearn. Téchto kurzii se ucastni velké mnozstvi
studujicich, ale dokonc¢i je jen velmi mala ¢ast. Dle nékterych zdroji pouze 4 % [6]. Divodem
malého procenta UspéSnosti miize byt pocit izolovanosti, protoZze vyuka probihd vylu¢né
online bez ptimého kontaktu s vyucujicim a ostatnimi ucastniky kurza. Prevracena tiida patii
do skupiny vyukovych pfistupi oznacovanych jako blended learning — kombinace online a
kontaktni vyuky.

12 Charakteristika a vyhody prevracené tridy

Zakladem definice prevracené tfidy je presunuti nekterych aktivit, které tradicné probihaly
V kontaktni vyuce ve tfid¢, na domaci ptipravu studentti. V nékterych vyzkumnych pracich se
do ptfipravy na hodinu zahrnuje sledovani videi, Cteni textll nebo i interaktivni cviceni se
zpétnou vazbou napf. [4], v jinych jsou zdkladem piipravy na hodinu pouze videa napf. [5].

Prevracena tfida vychdzi z myslenky co nejefektivnéjsiho vyuziti limitovaného ¢asu kontaktni
vyuky. Pfiprava na hodinu probihd autonomné, studenti postupuji tempem, které jim
vyhovuje, maji moznost obtizné pasaze prochazet i opakované. Motiva¢nim prvkem by méla
byt také skuteCnost, ze studenti piebiraji zodpovédnost za své vzdelavani. Nespornou
vyhodou je pravé flexibilita, protoze studenti se mohou pfipravovat v Case i misté dle
vlastnich potieb. Teoretickym zakladem konceptu pievracené ttidy je uéeni, v jehoZ centru je
student. Aktivity v hodinach se zaméfuji na interakci mezi vyucujicim a studenty a zejména
na skupinovou nebo parovou praci, ve které studenti aplikuji nové poznatky. Pfi interakci
s ostatnimi studenty, naptiklad ve skupinové praci, dochazi k hlubs§imu a trvalejSimu osvojeni
latky.

Pro vyucujiciho je nejdalezitéjSim krokem pfi planovani vyuky obsah prezen¢ni vyuky.
Aktivity probihajici na hodiné musi korespondovat se studijnimi materialy tvoficimi pfipravu
na hodinu [2]. Pokud studenti neuvidi pfinos prace a ¢asu vénovaného samostudiu, ztraceji
motivaci a je vétsi pravdépodobnost, Ze na vyuku pfijdou nepfipraveni. Prvnim krokem pfi
planovani vyuky by tedy mélo byt rozhodnuti, jaké aktivity vychazejici ze samostatné
nastudovanych materiali budou probihat v kontaktni vyuce. AZ poté je mozné piistoupit
k vyhledani, tvorbé &i adaptaci téchto materialt. Uspéch metody pievracené ttidy zavisi také
znalosti studentd, jak s materidly mimo kontaktni vyuku pracovat. I kdyZz predpokladame
vysokou digitalni gramotnost mladé generace, méli bychom ovéfit, Ze zadanou samostatnou
praci studenti zvladnou i po technické strance.

V nésledujici Casti Clanku je popsdno Setfeni zaméfené na praktické vyuZiti metody
prevracené tiidy zohlednujici vySe popsané principy.

2 Predmét zkoumani

Metoda prevracené tfidy je aplikovana ve vyuce jiz fadu let. NejCastéji ovSem v oborech
piirodnich véd a samostatna prace studentti pied kontaktni hodinou byva ve form¢ sledovani
videi nebo c¢teni zadanych textd [4], [5]. Popisované Setfeni se zabyva vyuzitim metody
pfevracené tidy ve vyuce ciziho jazyka a studenti se pfipravuji na hodinu mimo material ve
form¢ textu a videa také za pomoci interaktivnich cviceni, jeZ vychdzeji ze zadanych
studijnich materiali. Tato interaktivni cvi¢eni obohacuji zkoumanou metodu ve dvou
smérech. Jednak poskytovanim zpétné vazby studentim pii piipravé na hodinu, a také
moznosti kontroly, zda studenti zadané ilohy vypracovali.



3 Metoda zkoumani

Ovéteni vhodnosti a Uspésnosti tohoto vyukového postupu je provedeno pomoci hodnoceni
prace studentli v systému Moodle, pozorovanim aktivit probihajicich pfimo ve tiidé a
kratkého dotazniku, ve kterém vyjadii svlij nazor studenti. V platformé Moodle je veden
prehled znamek dosazenych v jednotlivych cvicenich, proto je mozné zjistit, zda zadané tlohy
byly vypracovany a jak vnich byli studenti uUspéSni. Béhem kontaktni hodiny jsou
naplanovany aktivity, ve kterych studenti aplikuji védomosti nacerpané z domacich uloh, a
tyto aktivity jsou navrzené tak, aby se v nich mohla tG¢astnit cela tfida. Jsou ve formé diskuzi
a interaktivni aktivity v aplikaci Slido.

4 Prevracena trida v hodinach obchodni anglic¢tiny

Material, ktery je v nasledujici ¢asti ¢lanku popsan, je vytvotren pro studenty prvniho ro¢niku
bakalaiského studia odborné obchodni angli¢tiny trovné Bl dle Spole¢ného evropského
referenéniho ramce. Cilem navrzené prevracené hodiny je pfipravit studenty na prezentace,
které jsou konkrétné¢ zaméfené na nové vyrobky zavadéné na trh. Studenti se sezndmi se
strukturou prezentace, zakladnimi frazemi a slovni zasobou dané oblasti. Ukoly plnéné
samostatné pfed hodinou jsou zadané prostfednictvim platformy Moodle, kde je pro studenty
vytvoren online ptedmét dopliujici kontaktni vyuku. Vyhodou prostiedi Moodle je moznost
kontroly, zda studenti opravdu ptipravu na hodinu vypracovali.

4.1 Vybér vhodnych materialu a priprava aktivit

S ohledem na obsah kontaktnich hodin byl pro préci pfed hodinou vybran autenticky text
popisujici diilezitost pripravy prezentace nového vyrobku, protoZze mnoho vyrobkili na trhu
neuspéje [7]. Tento text byl Givodem do probiraného tématu a prezentovan formou
strukturované¢ho textu ve formatu H5P. Dale bylo pouzito video [8] ,,Tajemstvi prezentaci
Steva Jobse* (The Presentation Secrets of Steve Jobs) o délce sedmi minut. Video obsahuje
Casti prezentaci Steva Jobse sodbornym komentifem zdlraziujicim hlavni rysy
inspirativniho projevu jednoho z nejlepSich fe¢nikli v oblasti prezentovani novych vyrobki
budoucim zékaznikiim. Video je soucasti interaktivniho cviceni HSP, ve kterém studenti
doplni text popisujici zékladni techniky tohoto vyborného prezentujiciho. Dalsi aktivita
V ramci piipravy na hodinu je cvi€eni H5P obsahujici klicové fraze pouzité ve shlédnutém
videu. Zde si studenti zopakuji dileZita slovni spojeni jazyka prezentaci. Grafické znazornéni
tohoto interaktivniho cviceni je uvedeno na obrazku ¢. 1 (Fig. 1).

Presentation phrases

Drag the expressions to complete the sentences:

My goal today is to this we looked at the benefits...

extraordinary invention to approve my proposal

| intend to begin my presentation by explaining the main benefits.

If you have any questions
| will do my best to answer them.

| am going to ask you
what | have told you
Let me summarize

for now,
| the first part of my talk

That's all | want to say show you

Zdroj: Cviceni vytvorené v H5P
Fig. 1: Fraze pro prezentovani

Pii piipravé materidli k samostudiu byl zvazen jejich obsah, forma i ¢asova néaro¢nost.
V tomto piipad¢ bylo odhadnuto, Ze potiebna doba na vypracovani nepiesdhne 25 minut.



4.2 Aktivity v kontaktni vyuce

V navaznosti na domaci piipravu bylo prvnim tikolem student na hodiné sepsat hlavni rysy
dobfe navrzené prezentace dle informaci z videa ,,Tajemstvi prezentaci Steva Jobse®. Pro tuto
aktivitu byla pouzita aplikace Slido, v niZ se zapoji vSichni studenti a vytvareji slovni mrak.
Obrazek ¢. 2 (Fig. 2) je ukazkou vysledku prace jedné skupiny studentu.

& Active poll

Features of a good presentation are:

Good pronunciation

Intonation Passion and enthusiastic

® :
Strong conclusion

expired

Do you want to reactivate it

to continue with your Slido? 7
Strong voice < = 4
g Simple slide

Back to admin

Visible passion Rehearsing

[ [ ]
Provide an outline S I m p I e S I I d e S Identify the theme

Meaningful numbers reason to listen Passionate

Meaningful

Zdroj: Slovni mrak vytvoreny studenty v aplikaci Slido
Fig. 2: Charakteristika dobré prezentace

Sdilenim informaci ziskanych samostudiem lze nejen ovéfit, zda se studenti opravdu na
hodinu pfipravili, ale také zopakovat klicové informace, a tim podpofit jejich zapamatovani.
Nasleduje diskuze zaméfena na dalSi charakteristiky spravné vytvoienych a provedenych
prezentaci, protoze ne vSechny byly v uvedeném videu zminény. Soucasti vyucovaci hodiny
je také prace s materidly v uCebnici The Business Intermediate [9]. Dalsi aktivity vedou
k rozsifeni slovni zasoby v oblasti zavadéni novych vyrobkd na trh a jejich popis. K tomu
bylo vytvoreno interaktivni cviceni HSP, ve kterém studenti fadi f4ze vyvoje nového vyrobku,
Vviz obrazek ¢. 3 (Fig. 3).

Put the stages into the order:

1. Generate new ideas in focus groups and brainstorming meetings.
2
3
4.
5
6
7

Conduct market studies to test the concept.
Beta test the product by users in typical situations. Draw up specifications of the product.
Go into production. Screen out unfeasible or unprofitable ideas.

Draw sketches and build mockups.

Zdroj: Adaptace materidalu z ucebnice [9] ve formé H5P cviceni
Fig. 3: Faze vyvoje vyrobku




Nasleduje diskuze ve dvojicich nebo mensich skupinach o tom, jak se faze 1isi v zavislosti na
druhu vyrobku (napf. mobil nebo pocitaCovy program) a zda maji studenti zkuSenosti
S testovanim novych vyrobku (beta testy).

vvvvv

slozenymi pfidavnymi jmény, kterd jsou pii popisu vyrobku v angli¢tiné Casto pouZzivéna.
Nejprve v pfipravené Jamboard aktivité vytvareji vhodnd spojeni adjektiv a ta posléze
ptifazuji ke konkrétnimu vyrobku. Obrazek ¢. 4 (Fig. 4) zobrazuje ulohu ve formatu
Jamboard.

fire- retardan
water - resistant |ong- lasting

water roof
shock resistant p 2

eye- catching fool- proof
) COst  efficient
child- proof
attention-  grabbing Sanpas: fesistant
eneray”  saving

labour- saving
future- proof

Zdroj: Vysledek Jamboard aktivity studentii
Fig. 4: Slozend pridavna jména

V zéavéreéné casti hodiny studenti poslouchaji modelovy ptiklad efektivné provedené
prezentace nového vyrobku. Nahravka je soucasti doplikovych materiald uéebnice The
Business intermediate [9], obsahuje probiranou slovni zasobu a fraze. Ukolem studentl je
sledovat, jak fecnik popisuje benefity a charakteristiky prezentovaného vyrobku. Nasleduje
diskuze, v niz studenti porovnaji pfistupy prezentujicich, se kterymi byli seznameni ve videu
0 Stevovi Jobsovi a v modelovém piikladu prezentace, jez pravé vyslechli. Prace v této
hodiné je pfipravou na nasledujici samostatnou kreativni praci studenti. Jejich tkolem bude
piipravit v menSich skupinach prezentaci fiktivniho vyrobku, ktery by dle jejich ndzoru mohl
na trhu uspét.

4.3 Hodnoceni pouZzité metody

Na zaklad¢ pribehu vyucovaci hodiny Ize hodnotit metodu prevracené tfidy jako pfinosnou.
Studenti zadanou domaci ptipravu nezanedbali, coz bylo ovéfeno v systému Moodle i béhem
vyu€ovaci hodiny. Vzhledem k pfesunuti sledovani videa a vypracovani dvou interaktivnich
cvi¢eni do ¢asu pied hodinou, vznikl prostor pro aktivni spolupraci na spolecnych ukolech
v aplikacich Slido a Jamboard i na nasledné diskuze.

Zajimavy je také nazor studentti na pouzitou metodu vyuky. Proto byl vytvoien v aplikaci
Slido jednoduchy dotaznik obsahujici tfi otdzky. Na obrazku ¢. 5 (Fig. 5) je uvedeno grafické
znazornéni vysledkl dotazniku.
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how many minutes did you need to do the HW?

1 did not do the HW.
0%

In the lesson

less than 20 | prefer traditional way (textbook, printed materials)

20N » 10%

between 20 and 25 &

I like interacitve way better (Jamboard, Kahoot, HS5P) @
S 7 0%

e ©0%
more than 25
10%

Was the HW

too easy
9%

ok &
. 0 1%

too difficult
0%

Zdroj: Odpovédi studentii ziskané v aplikaci Slido
Fig. 5: Grafické zndzornéni dotaznikového Setieni

Z odpovédi studentt je zfejmé, ze zadana priprava na hodinu byla navrzena vhodné z hlediska
obtiznosti 1 Casové naroc¢nosti. 91 % studentd povazovalo doméci tlohy za pfimétené narocné
a 90 % studentt zvladlo praci za maximaln€ 25 minut. Z odpovéedi na dalsi otazku zamétenou
na preference forem vyuky vyplyva, Ze 10 % studentli dava prednost tradi¢nim tiSténym
materialim ve vyuce, proto je vyhodna kombinace digitalni formy a ucebnice.

Zavér

Po aplikaci metody ptevracené tiidy v hodiné¢ obchodni anglictiny lze konstatovat, Ze
navrzeny postup je pro studenty vysoké Skoly vhodny. Pokud se vyucujici fidi obecnymi
principy, které jiz byly praxi ovéfeny, pak je metoda pievracené tiidy pfinosna z hlediska
podpory autonomie studentli, moznosti vyuziti §irsi $kaly studijnich materiali a vytvofeni
vétsitho prostoru pro interakci studentd beéhem kontaktni hodiny. Ze zpétné vazby ziskané
formou dotazniku je zfejmy i kladny pfistup studentl k této metodé.
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FLIPPED CLASSROOM IN BUSINESS ENGLISH

The article deals with one of many possibilities for implementing online study materials in
combination with face-to-face teaching, the flipped classroom method. This method was
gradually created based on the pedagogical principles of strengthening autonomous learning,
student activation, and the efficient use of limited lesson time. The availability of various
types of teaching materials in digital form and the emergence of appropriate software support
contributed to its expansion. The practical part of the paper describes a concrete example of
the application of the flipped classroom method in teaching business English as part of a
bachelor's program at a university. The designed study material and lesson plan was verified
in the teaching and evaluated by both the teacher and the students as a suitable method for the
enrichment of teaching.

METHODE DER UMGEKEHRTEN KLASSE IM UNTERRICHT DER FACHSPRACHE
WIRTSCHAFTSENGLISCH

Der Artikel beschiftigt sich mit einer der vielen Moglichkeiten der Nutzung von Online-
Studienmaterialien in Kombination mit dem Prasenzunterricht. Darin besteht die Methode der
umgekehrten Klasse. Historisch gesehen entstand diese Methode schrittweise auf der
Grundlage der pédagogischen Prinzipien der Stirkung des autonomen Lernens, der
Aktivierung der Studenten und der effektiven Nutzung der Zeit im Prdsenzunterricht. Deren
Verbreitung wurde unterstiitzt durch die Zugénglichkeit verschiedener Typen von in digitaler
Form erstellten Lehrmaterialien und durch die Entstehung einer dafiir geeigneten Software.
Im praktischen Teil dieses Beitrages wird ein konkretes Beispiel der Applikation der Methode
der umgekehrten Klasse im Unterricht der Fachsprache Wirtschaftsenglisch im Bachelor-
Programm an der Hochschule beschrieben. Das erstellte Lehrmaterial wurde im Unterricht
einer Uberpriifung unterzogen und sowohl von der Lehrkraft als auch von den Studenten als
geeignete Bereicherung des Unterrichts bewertet.

METODA ODWROCONEJ KLASY W NAUCZANIU SPECJALISTYCZNEGO BIZNESOWEGO
JEZYKA ANGIELSKIEGO

Artykut dotyczy jednej z wielu mozliwo$ci wykorzystania materialdow dydaktycznych online
W potaczeniu z zajgciami stacjonarnymi, jakg jest metoda odwrdconej klasy. Historycznie
metoda ta byla rozwijana stopniowo w oparciu o pedagogiczne zasady wzmacniania
autonomicznego uczenia si¢, aktywizowania uczniow 1 efektywnego wykorzystania czasu
zaj¢¢ stacjonarnych. Do jej rozpowszechnienia przyczynita si¢ dostepnos¢ rdéznego rodzaju
materiatow dydaktycznych w formie cyfrowej oraz pojawienie si¢ odpowiedniego
oprogramowania. W czesci praktycznej artykulu opisano konkretny przyktad zastosowania
metody odwrdoconej klasy w nauczaniu biznesowego jezyka angielskiego na studiach
licencjackich na uczelni wyzszej. Opracowany material dydaktyczny zostal sprawdzony na
zajeciach 1 oceniony przez prowadzacego 1 studentéw jako odpowiednie wzbogacenie zajec.



