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Anotace

Tato diplomova prace popisuje postup zavadni technologie vyuzitéarovych kod pro
vychystavani zbozi ve skladbchodni firmy. Prace bere v Gvahu aktualni sittiemy jeji
procesy, technologické vybaveni, sortiment a v skqumifadt zakazniky. V prvnicasti
prace je detaikhpopsan satasny proces bez pouZzidrovych kéd. Na tuto¢ast navazuje
kapitola, ktera popisuje, jak se cely procesézimpo zavedeni této technologie.
Nedilnou souasti je i zakladni informaced@rovém kdédu spolu s vy&enim zakladnich
pojmi. Daraz je kladen f&devSim na nutné zZmy v organizaci skladu a inforrfim
systému, které si zavedenfarovych kéd vyzaduje. Postugn prace pechazi
k technickémuesSeni a to jak z hlediska softwarového, tak i hardwého vybaveni firmy.
V jednotlivych kapitolach jsou zakladni informacebezdratové siti¢teckach ¢arového
kodu a tiskarnach vhodnych ptarovy kod. Posledniést prace shrnujeigdpokladané
naklady a celkovy #inos zavedeni systému prinnost firmy a to nejen z hlediska

financniho, ale pedevsim z hlediska jejiho postaveni na trhu.
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Annotation

This dissertation describes the implementatiorhefliarcode technology used for dispatch
of the goods in the warehouse of trading companlge Tissertation takes into
consideration current situation of the companystaxg processes, available technology,
assortment and custumers. Thest part of dissertation describes in details rent
processes without barcodes. The following partarpglhow the process changdter the
implementation of the barcode technology. Tiheeparable part makes the principal
information on barcodes together with the explamatof basic terms as wellThe
emphasis is put primarily on the necessary chamydke warehouse organization and
ERP, which is requested by tharcode technology implementation. The next padkide
the technical solution from the point of the softwaie the hardware equipment of the
company. The component chapters bring basic infoomaabout wireless net, barcode
scanner and barcode printers. The last part suramaxpected costs and total contribution
of the system implementation for the company aii¢izifrom not only the financial view

but mainly from the company market position.
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Uvod

Carovy kod. Pro mnoho lidi pouhy shiglr, ale na druhou stranu zceléZzba sodast
jejich vSedniho dne. Naprosto vSichni se s nimaseéthe B kazdodennicktinnostech,
minimalné pii nakupech v supermarketu. Tentaigpb vyuziticarového kéd, je ale pouze
vrcholem v pibéhu celého dodavatelskéhtetszce. Carovy kod ma mnohem vice

moznosti pro své vyuziti a bylo by chybou kazdé&emoi firmy je nevyuzit.

Céarovy koéd je jednou ztechnologii automatické idwaice. Jedna se technologii
jednoduchou a levnou afipspravném zapojeni do podnikovych pracese jedna
o technologii velice fesnou. Technologie pracuje na optickém principyy; jedcteckou
piectena a pomoci dekodéru interpretovana informacéenar k dalSimu zpracovani.
Nemusi se vzdy jednat pouze o informaci o druhizizbgeho ce# alecarovym kédem
muzeme oznét prakticky cokoliv. S jeho vyuzitim se setkavama vyrobnich linkach,
kde pomoci 8ho nap. kontrolujeme spravnost pouzitychidihajdeme ho v knihovnéach,
kde souzi pro identifikaci knih, ale i jejicttend&d, prepravni sluzby ho vyuZivaji
k identifikaci zasilek a nakonec ho najdeme i nRuthoentech, nap bankovnich vypisech.

V této praci se budeme zabyvat jednim z &a@ySiho vyuziti carového koédu a to
vyuzitim ve skladovém hospagdvi obchodni firmyCarovy kéd je mozné vyuZit v celém
rozsahu skladovych prodesd @ijmu zbozi, pes jeho pohyb uvritskladu pipadré mezi
raznymi sklady v ramci firmy az poiipravu prodejnich zakazekiiBpravnim nasazeni
technologie vyuzitéarovych koa a jejim propojenim s IS ziskavame kontrolu nadziino

Mriviw s

piinos celého systému, dojde k omezeni chybovastiogivych operaci.

Cilem této prace je wvytvib projekt pro zavedeni vySe zifované technologie do
procesu vychystavani prodejnich zakazek ve &Y s. r. o. Oilezitym aspektem
projektu je pihlédnuti k aktualnim podminkam firmy. Budeme brdtvahu jeji konkrétni
¢innost, momentalni situaci se skladovymi prostorapaiet zamndstnand podilejicich

se na skladovyctinnostech a vyuzivany inforrai systém.
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Firma XY s. r. 0. pedstavuje skut@é existujici firmu, kterd ma na trhuGR jiz vice nez
patnactiletou tradici. V praci jsou pouzity skiné informace a data o fungovani této
firmy, ktera jsou v ufitych pripadech povazovana za citliva. Vzhledem k této eskuaisti
byla s managementem firmy uzama dohoda o neuvé&d skut€ného jména firmy.

VSechny ostatni skuteosti jsou pravdivé a popisuji realné fungovamnfir
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1 HISTORIE A SOUCASNA CINNOST FIRMY XY S. R. O.

Firma XY s. r. 0. (dale jen XY) vznikla v jeji stasné podaobv roce 2007, po fazi firem
X s.r. 0. (dale jen X) a Y s. r. 0. (dale jen ¥uze, ktera v roce 2007 prdtla byla
dusledkem vlastnickych prav k élma firmam. Majitelem obou firem je nadnarodni
skupina, ktera vlastni vice neZ sto vyrobnich pkiwie vice nez padesati zemicktsy
Firma X zahdjila svojtinnost na GzemCR jiz v roce 1992 a firma Y ditroky pozdji,
vroce 1995. V peatku ol firmy pasobily jako poboky matéskych firem z Rakouska,
které byly zodpo¥dné za rozvoj aktivit v tzv. Vychodnim bloku. Peéjdse ol firmy

v disledku svého tistu naceském trhu postugnosamostatnily od svych rakouskych
zakladatel a podléhaly fimo nejvysSimu vedeni skupinyglilem svécinnosti se obma
firmam podadilo vystawt vlastni skladové administrativni prostory. Firdddyto prostory
oteela vroce 2001 na jihozapadnim okraji Prahy. Firkhazahdjila svoji cinnost

v novych prostorach v roce 2003 a tassrtém sousedstvi firmy X. Zda to byl od majitel
obou firem zandr, ktery jiz v této dob patital s gipadnou fuzi se dZeme jen domnivat,
ale je to velice pravghodobné. Fuze je logickym krokem nejenixadu jednoho majitele
obou firem, sousedstvi objékt ale i zdvodu podobného zafieni

a dodavanych materiél Z toho sodasreé plyne i podobné, v mnohatipadech stejné,

portfolio zakaznik.

Hlavnim oborem obou firem je obchodginnost. Obchodovanym sortimentem jsou
piedevsim vyrobky z vlastni skupiny, které jsou vhodoplreny od firem mimo vlastni
skupinu, nicméé firem, kde je spoluprace dana na zaklatlouhodobych kontakt
V¢étSina dodavatél jsou tedy zahraoini spol€énosti, téndt vyhradié z EU. Dodavané
vyrobky bychom mohly obeéncharakterizovat jako plastové materialy pro stavetlii

s prevahou instaknich systém. Sortiment déle dime do étyfech zakladnich skupin:
inZenyrské s& pramyslové aplikace, vnihi instalace, @im a zahrada.

Diky dodavanému sortimentu pochazitSina zakaznik firmy z oblasti velkoobchodu
instala&nich a stavebnich matefialstavebnich a montaznich firem. Velice vyznamnou
skupinou zékaznik kter4 oplyva mnoha specifiky je skupina DIY (do yourself),

v Ceské republice mozna zn&j$i pod pojmem Hobbietszce.
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2 TECHNICKE VYBAVENI FIRMY XY

Technické vybaveni firmy XY je odpovidajici jeji lk@sti, zanéfeni a dodavanému
sortimentu. Nemovity majetek a skladoveé technolgga majetkem firmy. Inforntai
systém je majetkem skupiny a firma XY plati pralimge poplatky za jeho vyuZzivani.
VeSkery hardware a ostatni software je taktéz meqpetfirmy XY.

2.1 Skladové prostory

Firma XY ma v sotiasné dob k dispozici d¢ budovy, které se nachazeji na vlastnich
pozemcich na jihozapadnim okraji Prahy.¢Qludovy jsou vdsném sousedstvi. Kazda

budova se sestdva z administrativnich prostor,ininiskladové plochy a venkovnich

skladovacich ploch. Pro zjednoduSeni budeme d&tgvaa skladové prostoryupodni

firmy X sklad 02 a sklad v budéypavodni firmy Y budeme nadale nazyvat sklad 01.

2.1.1 Sklad 01

Sklad 01 ma cca. 1500 *mwnitini plochy a dale ifblizng 1000 nf venkovnich
skladovacich ploch. Konstrukce skladu je kompietimotovena ze Zelezobetonovych dlilc
Vnitini skladovaci plocha je vybavena paletovymi reg&lgré umo#uji uloZeni az
980 kus palet o rozrdrech 800 x 1200 mm a 66 Kupalet o rozrdrech 800 x 2500 mm.
Dale jsou k dispozici policové regaly s raampolic 1300 x 700 x 500 mm, v celkovém
poctu 60 polic. Pro skladovani potrubi Wigh je sklad vybaven dwma stromeékovymi
regaly s rozriry 4000 x 5000 mm. Vifpads kratkodobé pdeby je mozné ulozit dalSich
20 palet o rozréru 800 x 1200 mm na volné ploSe ¥niho skladu. Manipulace se zboZim
je provagna pomoci jednoho elektrického paletového zakiadalvou dieselovych
vysokozdviznych vozik, dvou elektrickych vychystavacich voitie osmi réné vedenych
paletovych vozik. Pro nakladku zbozZi do automabjé mozné vyuzit dvou hydraulickych
ramp. Toto vyuZiti je vSak omezené a to vzhleddalkni nakladovych kus kterécasto

obsahuji potrubi o&sSich délkach, diky kterym je nutné nakladat autoilgaze strany.
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Personalni obsazeita osm kmenovych zatstnand, ktefi jsou v sezé® dophovani

0 agenturni zagstnance.

2.1.2 Sklad 02

Sklad 02 ma cca. 500°nwnitinich skladovacich ploch a 15¢ menkovnich ploch. Nosna
konstrukce budovy je zhotovena z ocelovych nasnikkteré jsou oplashy
Zelezobetonovymi dilci. Technické vybaveni je patbfako ve skladu 01. K dispozici zde
mame opt paletové regaly s kapacitou 750 &ymalet o rozrdru 800 x 1200 mm, policové
regaly s rozréry polic 1300 x 500 x 600 mm v celkovém¢w 200 polic afi strome&kové
regaly pro ukladani potrubi vdigh. Roznér prvniho je 4000 x 5000 mm a dalSich dvou
3000 x 5000 mm. Maniputai technika v tomto skladdita jeden elektricky paletovy
zaklad& a dva rdn¢ vedené paletové voziky. Z&sinani jsou zde stabifrdva pracovnici.

V piipact potreby jsou operativhdophovani dalSimi pracovniky ze skladu 01.

Tab. 1 Technické vybaveni skladirmy XY

sklad 01 sklad 02
celkové plocha areélu (M) 3500 3000
konstrukce budovy Zelezobeton ocelzoeﬁzzlzobn;t(:ﬁkce,

vnit¥ni skladovaci plocha (M) 1500 500

vngjsi skladovaci plocha (rf) 1000 150

pocet palet 800 x 1200 mm 980 750
pocet palet 800 x 2500 mm 66 -
pocet stromatkovych regali 2 3

poéet policovych regéai 60 200
elektricky paletovy zaklada? 1 1
dieselovy VzV 2 -
elektricky vychystavaci vozik 2 -
ruéné vedeny paletovy vozik 8 2
hydraulicka rampa 2 -
pocet pracovniki 8 2

Zdroj: Vlastni
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2.2 Informaéni systém

Stejnym zjisobem, jako se zcela nezavisle vyvijelg dibmy, se az tér do fuze stejé
nezavisle vyvijely jejich informmi systémy. Fima X vyuzivala inforréra sytéem WinFlex

a firma Y inform&ni systém EasyLine.

K obmeéné obou informénich systém doslo jiz ed fuzi sodasre v obou firmach a to na
konci roku 2006. Iniciatorem olkimy byla matéska spolénost, ktera reagovala na stale
¢astjSi pozadavky na obnovu inforrdch systém z mnoha firem. Z jejiho rozhodnuti
bylo vS8em obchodnim firmam v rdmci celé skupimgdepsandeSeni od firmy Microsoft.
Konkrétre feSeni Microsoft Dynamics AX (Axapta). t¥odni implementace préhla ve
verzi 3.0. V roce 2009 poté préid upgrade na s@asnou verzi Microsoft Dynamics AX,
verze 4.0, Service Pack 2. Timto rozhodnutim &konobdobi, kdy byla sprava
informaniho systému zcela v rukou jednotlivych firem akesd sprava IS je nyni na

arovni vedeni skupiny.

Microsoft Dynamics AX 2009 je komplexiiéSeni pro spravu podniku praestre velké
a WtSi organizace, které funguje jako znamy softwapelesnosti Microsoft a ve
spolupraci s nim poméaha zvySovat produktivitu astaméstnand. Redeni Microsoft
Dynamics AX usnamuje obchodovani meziuznymi misty a zerkmi konsolidaci
a standardizaci proags zajiSenim viditelnosti mezi organizacemi a pomocfi p
zjednodusSeni dodrzovanfeupigi. Diky aplikaci Microsoft Dynamics AX si fizete byt
jisti, Ze vaSaeSeni pro spravu podniku je a stale bude relevdnpoitebam vasich lidi

a pozadavik odwtvi a obchodd.

Implementace informmiho systému ve spaleosti XY vyuziva vSech fednosti
zvoleného produktu pro konsolidaci nadnarodnicHesposti. Tato vyhoda pro majitele
firem na druhou stranufipasi rtktera omezeni a slozitosti pro jednotlivé firmypojené
k aplikaci. Redevsim se jedna o komplikowgsi pristup k Upravam, které si vyZzaduje
nasazeni systému tak, aby vyhovovalo lokalni lagii’l a obchodnim zvyklostem
jednotlivych firem. Pro naSi spdieost je server, na kterém je aplikace u#mat

! Microsoft. Dostupny z WW\Mttp://www.microsoft.com/cze/dynamics/ax/defaufpmn@atum 20. 12. 2009)
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v IT odcleni skupiny v SRN a aplikace je spiié pro vicero firem ze skupiny. Z vySe
uvedeného vyplyva, Zdipimplementaci jakékoliv technologie zavislé mdormanim
systému musime tyto skudteosti brat v ivahu. Veskeré aktivity musi byt visou se
skupinovymi postupy a podléhajitipnému schvalovacimu procesu, tak jak@esp
piedepsanému systému testovani. Teprve po schvaemnhogzné fkrocit k viastni
implementaci Gpravy do live aplikace.

2.3Hardwarové vybaveni, ostatni software

Oba sklady jsou nyni vybaveny PC se standardniwaoftvou vybavou jako jsou
MS Office, gistup na internet a saniepr¢ i pristupem do firemniho inforndaiho
systému. Kazdé z PC jgipojeno k laserové tisk&Erpiimo v prostoru skladu, ktera slouzi
k tisku fiznych Stitk pro ozna@ovani zbozi a dalSich dokkadpotrebnych pro provoz
skladu. Ve skladu 01 je dale k dispozici termotfarm/a tiskarna Zebra S600 pro tisk
carovych koéd, které se pouzivaji k ozteni zboZzi pro skupinu zakazdilDlY. Pro
kontrolu vytiSenych kédi pripadré kodi vyhotovenych dodavateli zboZi je k dispozici
laserovactecka carovych koéd pro pipojeni mezi PC a klavesnici a daléeposna
laserov&tecka carovych kod.

K tisku etiket sarovymi kody se vyuzivatwodniho informé&niho systému EasyLine.
Odtud se tisknoucarové kody za pomoci termotransferové tiskarny mpecgini
laminované etikety v navinu, které jsoutemy gevazi pro pouziti v uskladriného
materialu. Pro etikety pro viiiti pouZziti se vyuziva program ProDESIGNER® od firmy
S&K Label spol. sr.0. Tyto se potom tisknou nahgresamolepicich etiket na laserove

tiskarre.
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3 SOUCASNY PROCES VYSKLADNENI

Firma XY ma v sodiasnosti propracovany proces vysklaain zasilky s maximalnim
vyuzitim informa&niho systému. Tento proces byékolik let provozovan za pouziti
pavodniho informaniho systéri a od roku 2006 by postupnimplementovan do
sowasného informé&niho systému. Nejprve vipodni spolénosti X a po fuzi obou firem

zatal byt uplattovan pro now vzniklou firmu.

Pouzivany systém samepre proSel dlouhym vyvojem, ktery postuprral v Gvahu
aktualni poteby firmy a to pedevSim z hlediska jejihoistu. Zcela pvodni systém
pracoval pouze s dodacim listem, ktery byl ze syatéggenerovan ihned po zadani
zakazky. Dodaci list s@asre slouzil jako podklad pro skladnika k vychystandzio Tento
zcela jednoduchy systém docité velikosti firmy zcela vyhovoval. Problémy ndgta
s ristem pd&tu zakaznickych objednavek. Vditém okamziku bylo nezbytnnutné zait
siizenim toku zbozi, vychystavat zakaznické objedpawk podle doby, kdy byla zadana
zakazka do systému, ale podle pozadovaného terdudani. K tomuto kroku vedly dva
duvody. RedevsSim bylo nutné odstranit situaci, ve které é&laylvezervace zbozi pro
piislusnou zakazku. ZboZzi bylo rezervovano a zarowdepsano ze stavu az po jeho
fakturaci. Z tohoto @vodu hrozilo, Ze bude po skladu pozadovano vychystétSiho
mnozstvi zbozi, nez bylo v daném okamziku k disgo@alSim problémem, ktery Uzce
souvisel s problémewtislo jedna byla dlouh& dolgakani gipravenych zakazek pro odvoz
zékaznikm. Z vySe uvedenych nedostatkyplynulo feSeni, které umaije kontrolovany
systém rezervace zboZi pro jednotlivé zakdzkycanirgesné doby pro vychystani podle

potreb zakaznik v kombinaci s dopravnimi kapacitami firmy.

Na z&klad téchto zkuSenosti zipdchozich let a ze zkuSenostits@dnim inform&nim
systém jsme seipimplementaci informéniho sytému Axapta rozhodli implementovat
modulu WMS, ktery nam umdnje kontrolovat rezervace zbozi a jeho expedicilgpod
nasich pateb, respektive podle geb nasSich zakaznik Cely proces samégzjmeé prosel

jistymi Upravami a je nastaven podle it nasi firmy.
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V sowasné dob probih& cely proces od zadani prodejni objednaigo jeji fakturace
podle nasledujicich pravidel:

Po zadani zakaznické objednavky v modulu ,ZavaziB8rddejni objednavky”, provede
obchodni oddeni tzv. ,Za&tovani vydejky“. Vtomto okamziku jsou v prodejni
objednavce uloZzeny veSkeré pozadavky zakdzwiktre dodaciho terminu. ZboZi je pro
tuto zakdzku zarezervovdno a pokud je jeho neddstaiutomaticky je vytvien
pozadavek na nakupni objednavku. V systému je wghe tzv. ,Dodavka“, coz je
instrument dlezity praw pro planovani vlastniifpravy zakazky. Po zé&tovani vydejky
korki prace obchodniho odiéni a v naSi organizai struktue se o zakazku dale stara

odctleni expedice a skladu.

Soubor  Upravit  Zobrazit  Oblbend polozky  Wastroje  Pikaz  Okna  Mapovéda

DEH SR B $aB AL BPPHIR HEL PP IBRs2 x| BRES|
Oblibené 8 N ER] (c-1) Prodeini objednavka 909492 , Nazev BAUMAX IR s.r.o., Nazev pol. KGEM 110 % 1000 trubka SN4 _|o _;
B oo B — = — — mi—
= p— Piehled | obecns | astaveni | Adresa | Dodant | Cenafsieva | zaditovani| Jné | odkazy | Dimenze | Infatest | Faltury 2a prepravu | nalozens | ) Jednaduche
3] Dodavky [ Prodeini obied... [ mazev Mesto PoZ... | Liet adbdratsls || = Zatitavant
£2] polazky 09478 BAUMAX ER 5.¢.0. Praha - Chodav mesisoin | |[F—— T
2] Wékupni objednavka 309479 Univerzita Karlava v Praze,Matema. . | Praha2 00216208 \\V%A sl
(5] Prodejniobjecnivka a094a0 DIAMO, skakni podrik Stra# pod Ralskem 0000273900 Picking Tabels Funfce (&)
09483 DIAMD, statni podnik Stra2 pod Ralskem 0000273900 Registrace vydejky EDL(7)
Ee DLAMO, statn podrik. Stréé pod Ralskem 0000273200 N
909485 DIAMO, statni podnil. Stra3 pod Ralskem 0000273900 BHdg Dotazy ()
. - o9Es DLAMO, statn podrik. Strét pod Ralskem 0000273200 Faktura Ghchodni sy (3]
-------- a094ar Skanska €2 a.s. Praha - Chodov 2620953500 | 2620%... |Denk —
a094a8 BAUMAX CR 5.1 0. Praha - Chodov 1863199100 | 196319... |Denk el
I~ 09489 Globus ER ks, Btna - Ivanavice 512... | 6347329101 | 634732... |Denik Dostupnia data
3 Deriky .
(23 Transakee polc il Susz GALIEER e e 10GH T 1 Update misc, charges and discounts
[ Doruenf polod _'ﬂ —_—
[ Seéni DDIOEekJ | | ¥ Vicemakovs sleva po skupinach
B [ patazy

_E| MnioZstyi na sk

j: Denkirentir Rédky | obecns | Nastaveni| Adresa | Modstei| Cenafsleva | Jné | Dimenze | Hastaven!
= Eislo pozice | Externic. | & polo3ky Wyhledévaci nézey Nézey pol, Mnozskyl | Jednotka | Fyzicky k disp.., | = Furkce
il || Eislopozts 2ky
» 1,00 | 246200 | s0017 KGEMLLD KGEM 110 % 1000 trubka N4 20,00 | ks 712,00 o
E fizeni zasob 2,00 | 51083045 | 156165 GAIGER Okap.vpust’ Kapkaflapat ¢er. . 6,00 | ks 2.492,00 —
3,00 | 80615613 | 019079 PROBEX nifni miigka 2z plechu 235x2... 2,00 | ks 39,00 ¥pocet
{2 Pohledavky e
@1 zavazky b i e
i | | 3
» REdek kanfinirane
- || I

lektuslizae, sk, doravy a dotazy souviselc s videfkon

Nsl_l‘—l

Zdroj: Upravend kopie informaiho systému
Obr. 1 Aktivace prodejni objednavky
Oddkleni expedice pracuje v moduliRizeni zasob®, ,Dodavky“. V tomto modulu jsou

zobrazeny vesSkeré zakaznické objednavky aktivoysodejnim oddlenim. Expedice ma

vtomto modulu za povinnost stanovit ipdi, v jakém budou jednotlivé zakazky

2 pokud se v obrazku objevujervena elipsa, fipadre Sipka, jedna se o zvyrazr popisu, o kterém se pojednava v textu. Toto
pravidlo plati na cely dokument.
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vychystavany. K tomu slouZi pole priorita, do ktevése vypisujeiselné peadi zakazek.
Systém, jak toto pole vypbvat ma svoje ifesnd pravidla. Vychazi iedevSim
Z jednotlivych dii v tydnu, kdy ma byt zbozifjpraveno a satasré seskupuje dodavky
tak, aby byly pipraveny podle jednotlivych dopra¥c Po nastaveni priority uvolni
expedice zakazku k vlastniipraw. Tomu je&t predchazi kontrola disponibility zboZi.
V piipac, Ze neni vSe k dispozi¢esSi s nakupnim odtbnim dalSi dostupnost zbozZi. Na
zaklad této informace se rozhodne podle instrukci z grotle oddleni zda zakazku

uvolni nebo pozdrzi, aby mohla byt zcela vykryta.

Pokud je zakazka v pédku a je uvoléna k giprak ma expedice mozZnost rovnou
vytisknout doklad pro skladnika, podle kterého Z gichystano. Tento doklad se
v naSi terminologii nazyva ,Balici list*. Tento dakent obsahuje veSkeré paiiné
informace o zakazce. JdeepevSim ocislo zakazky, Hjemce zbozi a samigme
jednotlivé polozky s jejich objednacindislem, popisem, pozadovanym mnoZstvim
a skladovou lokaci. Skladnik na zakiadhoto dokladu zbozitghysta, doplini informace
0 pcitu a druhu nakladovych ktisa preda zgt expedici. Expedice cely proces zakbn
tiskem dodacich list a faktur. Dale je expedici zhotoven nékladovy, ligiery ogt
obsahuje informace orifemci a informace o gou a druhu ndkladovych kaisTento list

slouzi gredevsim spedni firmé pro kontrolu Uplnosti zasilky.

V piipadt zakazek praetzce DIY a rkteré velkoobchody je nutné dale vytisknout, pro
vyrobky, které nejsou oztiany @gimo od vyrobce, etikety &rovym kdédem. Tyto kddy
tiskne vedouci skladu &né podle ,Baliciho listu“. Bohuzel tyt@&arové kddy nejsou
momentalg v informanim systému k dispozici, takze se pro jejich tiskla nevhoda

vyuziva databazeipodniho informéniho systému EasyLine.

VySe popsany proces je zcela fank nicméri ma mnoho nedostatk které si zaslouZzi
pozornost. Na iloZzenych obrazcich je zaznamenano, jak se po&tugmibéhu procesu
meéni stav zakazky v souvislosti s fyzickym pohybemoZb Za zékladni nedostatek
povazuji v sotasné dob az gili§ mnoho manualni pracefiptisku jednotlivych
dokument a etiket. Dale obrovské mnozstvi papirovych dodwmih které se hromadi na

pracovnich stolech. Tyto zdanlivé drobnosti namuieh @ginasi stale vice komplikaci
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predevsim § kontrole stavu, ve kterém se momen&aproces vychystani zbozi nachazi
a [i zadavani prace jednotlivym skladfik. V neposlednfad je pri soutasném procesu
absence jakékoliv kontrolytipvyskladréni zbozi. VSe je zaloZzeno pouze na znalostech
a zodpoxdnosti jednotlivych zagstnané skladu, coz s sebou bohuzel nese drobné, ale
piilis ¢etné chyby v zakdzkach. VSechny zomié nedostatky nakonec Usti v nefng
zvySovani néklailna vyskladani zbozi a bohuzel se odrazi i ve spokojenosti zéka.

Soubor  Uprawit  Zobrazic  Oblbend poloZky  Nastroje  PRkaz  Okna  Mapovsda
DS |30 8] % G2 (4 % | 32 ¥ | %[ 4 p b riBL&E 2% Q| 2®E|
Oblibené MBS (-1) Dodavica - Dodavka: 028865_297, , Prodejni objednavica: 909492 _ ol =
TR na
§ prdat... b
£t obrazit adeslane: [V Pévadni
=] mtrastat
Prehied | Obecns | Infotext | LS X
Wrvalnit Funkce ¥
Mozne nedostatky Tisk L4

Informace o zéznamu

U palet

~ r!N
Akthat l

Dodavks
Fakkura

MaZnosti

% Rizeni zasob
L Pohledavicy
f,ﬁ Panry

‘nktlvnvat-viz(hny postupy wdeje & prepravy palet pro expedicl

Zdroj: Upravena kopie informaiho systému

Obr. 2 Dodéavka fed aktivaci

XY s.I.0. Stran 1 z 1
S 22.11.2009
Balici list 10:07:39

U&et odbératele
MNazev

18631929107
BAUMAX CR s.r.o.

Adresa Strakonicka 1277
37004 Ceské Budéjovice

CZ

BAUMAX CR s.r.o.
Strakonicka 1277

37004 Ceske Budéjovice
CZ

MNazev dodavky
Adresa dodani

Poznamka
Prodejni objednavka Referent Datum expedice Priorita
909402 24 22.11.2009
Sklad Pos Cistad hmotnost
01 3 33,49
Skladowe misto  Sklad <. poloZky Carovy kéd Faleta MnoZste
Jednotka
1 J411M o1 156165 &.000
Ckap vpust klapkafdapad Eernd vstup 75-125
ks
2w o1 G30017 20,000
KGEM 110 < 1000 trubka Shi4
ks
2 Mroh 2/3 [yl 019079 2,000
nitfni mifiZka z plechu 235x2325, Lila
ks

Zdroj: Upravena kopie informaiho systému

Obr. 3 Balicf list
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Toko  Uprwt et Ollbedpoklly ol Ml e Hiparikh =|5lx]
SW[A|BIALBI KA FTA R MWHAIPNILL X DR E)

RJ;;H: zg_t.qh |-
= [ Oendy
B[ Trarnahon gk
[ Dorglons gkl

Zdroj: Upravena kopie inform@iho systému

Obr. 4 Dodavka po aktivaci

Solbor Upravi Zobrazk  Oblbend polofly  Nistroje Prkas Olna  Népovids -2 %
DeHSR B ILB AL BTAIRIHMArPHASS X/ A BES

Zdroj: Upravend kopie informaiho systému

Obr. 5 Dodavka po zabaleni

Sobor Upravk Zobrask  Oblbend pokfly Mistole Pikaz Cina  Nipovida _ & x|
DEHGSL B LABNE| BFTAHK[ KL PSS (X A RES

® [ Transshee pok
& (23 Dorudeni pokot

Zdroj: Upravena kopie inform@iho systému

Obr. 6 Dodavka po vystaveni dodaciho listu a fakiti
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Souboe Upravk Zobeask  OblbendpolBly Méstrole Pikaz  Olna  Nipovida &7l x]
A H|Ga |8 % R8s FIYG R|HUHA rrdYZE2 x| Q) BREE

Parametry | dné | Piepeavni doklad |
{eoramet (Moknosti ok
Zaittovdnic Tesk dodache betu:
Pozdéfivybér: Tish hompletadnl sestavy:
Sk mrastyic [ Fousit o sprévy tisk
Tisk nidvratkiy piepravribo dotladu:
Tisk platet s dhobichs:
Tisk plepravrich etbat:

Piebed Nastoveri | sy | Detady Tidku | Proded objedniky |
Dstum dodacho bstu: 21,2009 [0 Detum dobumentu: | i

ot ot s e o 3

{cz1) Druh nakladového kusu

Piefled | Obecne |

Dru... | Popis Hrnokrosk .o | Pozice @ALxEE2 | Druh
paleta EUR| 0 0 0,00
0z paleta obyEeina

03 ram aoriginal

04 FaMm mix

0s drenaze, kabelove chranicky

o0& dvefe, lamely, 5ty

07 baleni Zlaby, swody
0g karton

03 trubkey svazek

10 trublky wolné

11 GKR kos

1z oskatni

13 paleta 3 m

14 bedna

15 paleta { 80:x60 cm )

16 obalka

17 paleta - & metri { na trublee )

o|loloo|lo|o|lo|o|lo)o|lo|o|lo|o|lo| S
o|loloo|lo|o|lo|o|lo)o|lo|o|lo|o|lo| S

Zdroj: Upravend kopie informaiho systému

Obr. 7 Doplreni informace o pétu nakladovych kus
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Nakladovy list

Dodavatel Dopravee

Y BIrio.

Cdbératel

PrirmyEicas 28T
SiI= I VEEEE

BaUMAX &R Bro.

Crpm pred e o e iy

A F £ o S - S e = - N
]
= g e
= m
i
Joata iy o
Dy, woe

Trnisky - TvEoes

SEEE E .S - o T

Petrog ez e e e ety e’ el m BT pmi
TS
i

Dobirka

Zdroj: Upravena kopie informr@ho systému

Obr. 8 Néakladovy list
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Nasledujici tabulkaimasi informace, které zobrazuji sasnou situaci o @tu polozek
v systému a o celkovém §a realizovanych zakazek (prodejnich objednavek) @oitu
poloZzek. Tabulka je roztena na skupinu zakazmikDlY a ostatni, ktd predstavuji

piedevsim velkoobchodni spofesti.

Informace o pétech polozek jsou z prosince roku 2009, informac@odtu zakazek

vyjadiuji realizovany objem za obdobi leden az prosir#i92

Tab. 2 Pdet poloZzek a EAN v IS

Stav k 1. 12. 2009
pocet polozek v IS 14757
pocet polozek s EAN v IS 4327
pocet polozek s EAN dostupnym od dodavatele 13900

Zdroj: Iy XY.

Tab. 3 Pdéet realizovanych prodejnich objednavek

realizace leden az prosinec 2009
poet zakédzek - celkem 15484
pocet polozek v zakazkach - celkem 257212
pocet zakazek - DIY 4359
pcet polozek v zakazkéach - DIY 158869
pocet zakazek - ostatni 11125
pocet polozek v zakazkach - ostatni 98343

Zdroj: IS firmy XY .
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4 POZADOVANA DOPORUCENI NUTNA PRO VYUZITI CAROVYCH KOD U

Vyuziti automatické identifikace, v naSentigad® pomoci ¢arového koéd a jejimu
uspsSnému zavedeni do praxe musédrhazet &kolik Uprav v databazi inforndaiho

systému, organizaci a zZreni skladu. Tyto poZadavkytdeme rozdlit ndsledovi:
4.1 Doplréni databazeéarovych kodi
Z&kladnim pedpokladem pro vyuziddrového kédu je dopémi databaze v inforn¢aim

systému. Microsoft Dynamics AX 4.0 je pro pradgasovymi kody pipraven. Pro kazdou
poloZku zboZi je moznaoiadit carovy kéd a to virznych verzich.

Soubor  Upravit  Zobrazic  Oblibené polodky  Wastroje.  PAkaz  Okna  Mapovéda - = il
DS HIGR |E| %2R H48 P2E R VA rpHBE2 %X 0 5E@|
hfhond T prebed | e |
% piidat... [3 Uspa... - ~ = ¥ 4

oZky | Ufet odbératels | Mastaveni.. | 5. ¥ | Tisknouk Aroy ki IMnoEsty | = Informace o zéznamu

Makupni objednavka
3] Prodejri abjednavka
[ Prodejni nabidks

4 I s

Rizeni zasob (cz21)
E pgehy
13| External catalog
:::ij Kusownik.
=] Overview deliver now -
3] Dodavky
iinl Diod&vky - pro sklad

;_é] Pastupy wyideje -
4 4

LTI

M e

ﬁ Rizeni zasob

4 Pohledaviy

gg 2avazky

»

| LE i oy 5 7 =
Mastaveni typu a pisma farového kidu a podobné ‘ |CZK czl just [22.11.2009 116:39 =2 8 o

Zdroj: Upravend kopie inform@iho systému

Obr. 9 Nastavenéarového kédu

Jak jiZz bylo dive zmirgno v sogdasné dob je pouziticarového kddu v procesu skladového
hospodéstvi zcela pasivni. VeSkeré jeho pouziti &péd pouze ve sptmi poteb
zakaznik typu DIY. Tito zakaznici jsou samigmeé ve vyuZziticarovych kéd na velice

vysoké urovni. MZeme konstatovat, Ze ve firmach tohoto tymexistuje operace ve
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skladovém hospodstvi, pro kterou by nebytarovy kéd vyuzivan. S@asna situace
dosgla naopak do takovych rozmi, Ze dodavatel, ktery neni ochoten nebo dokonce

schopen opét své zbozitarovym kédem nema ¥¢htorettzcich sebemensi Sanci.

VeétSina lidi, kdyz uvidicarovy kéd se domniva, Ze jde vzdy o jeden a tektE& Pro
mnoho z nas se jedna jen o shitde, ale ve skutaosti je to zcela jinak. Kazdy obor
vyuziva jiny druh kodu a jednotlivéary, ale i mezery maji sy jedingny system.
V sowasné dob existuje (je definovano) zhruba 20@znych druli ¢arovych kod.
Rozhodnuti, ktery z tyjpéarovych kod je pro nas €el nejvhodgjsi je zcela jednoduché.
Pokud vezmeme v Uvahu kamé vyuziticarovych kod, které je pedevsSim wetézcich
DIY, musime pouzit kod typu EAN, konkréttyp EAN 13, kterym se standatdazna&uji
maloobchodni jednotky zboZi. Timto kédem je¢tSina naseho zboZi opana pimo

z vyrobniho zavodu a i s nasSimi sasnymi progedky ho umime vytisknout.

EAN kéd je, jak jiz bylo vySe zmémo, nefastjSim kédem, se kterym se ¥iamem Zivo
setkdvame. Vznik kodu je datovan na rok 1977. ®di® se ukazalo jako nutné sjednotit
naristajici pd@et aplikaci pod jeden standard. V USA je v této éddbto aplikace
jiz ozna&ovana jako UPC. V s@asné dob je systtm EAN mezinarodnuznavanym
standardem. Koordinaci d&izeni systému ovlada mezinarodni nevladni orgaaizac
IANA EAN (International Article Numbering Associati EAN). Dnes tato organizace
reprezentuje vice neZ 60 zemistsy VCeské republice spada koordinace a vyuZiti
EAN kédi organizaci GS1 CZECH REPUBLICw{vw.gsl1cz.ory do 31. 12. 2006 EAN
CESKA REPUBLIKA.

Kéd EAN je normalizovan di€SN 770060 a na ni navazujicich noréiSN 770061,
CSN 770062,CSN 770064 aCSN 9771101. Oba dva kédy EAN 13 i EAN 8
jsou numerické, spevnou délkou. Pro kody jsou ndefiny ti kdédovaci
tabulky A, B, C a tabulka pomocnych ziiakrabulka A je utena pro lichou paritu
a tabulky B a C pak pro sudé parity. K zakédovaat g dostupnych 30dznych
kombinaci. Kterou kombinaci pouZijeme zavisi diglici, ktera je na 13 pozici,figemz
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pocitdme zprava do leva. Zakladnim parametrem kédmgelulova &ka X, ktera
definuje zakladni #u mezery acary.

Pokud slozime mezerycary k sol#, podle obsahu kédovacich tabulek, ziskame sekvenci
dvoucar a dvou mezefienych Stek. Pro spravnou funkci kédu a pro jeho &s@ néteni

je stanovena normovana velikost kKGEAN 13 a EAN 8. Jednotlivé velikosti se oZop

jako SCO — SC10. Za zakladni velikost se povazypeSC2. Pro stanoveni jednotlivych
rozmera plati gresné zasady, které jsou pome sloZité a pro naSecély je miZzeme

opomenout.

Tab. 4 Kddovaci tabulka znakového souboru A lighagity

0 0 0 0 1 1 0 1
1 0 0 1 1 0 0 1
2 0 0 1 0 0 1 1
3 0 1 1 1 1 0 1
4 0 1 0 0 0 1 1
5 0 1 1 0 0 0 1
6 0 1 0 1 1 1 1
7 0 1 1 1 0 1 1
8 0 1 1 0 1 1 1
9 0 0 0 1 0 1 1
Zdroj: BENADIKOVA, A., MADA, S., WEIRBH, S.Carové kddy automaticka identifikace, s. 68
Tab. 5 Kddovaci tabulka znakového souboru B sudétp
0 0 1 0 0 1 1 1
1 0 1 1 0 0 1 1
2 0 0 1 1 0 1 1
3 0 1 0 0 0 0 1
4 0 0 1 1 1 0 1
5 0 1 1 1 0 0 1
6 0 0 0 0 1 0 1
7 0 0 1 0 0 0 1
8 0 0 0 1 0 0 1
9 0 0 1 0 1 1 1

Zdroj: BENADIKOVA, A., MADA, S., WEINLICH, Grové kody automaticka identifikace, s. 68
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Tab. 6 Kddovaci tabulka znakového souboru C sudétp

0 1 1 1 0 0 1 0
1 1 1 0 0 1 1 0
2 1 1 0 1 1 0 0
3 1 0 0 0 0 1 0
4 1 0 1 1 1 0 0
5 1 0 0 1 1 1 0
6 1 0 1 0 0 0 0
7 1 0 0 0 1 0 0
8 1 0 0 1 0 0 0
9 1 1 1 0 1 0 0
Zdroj: BENADIKOVA, A., MADA, S., WEINLICH, &Grové kody automaticka identifikace, s. 69
Tab. 7 Kddovaci tabulka pomocnych znak
Okrajové znaky 1 0 1
Délici znaky 0 1 0 1 0

Zdroj: BENADIKOVA, A., MADA, S., WEINLICH, Grové kody automaticka identifikace, s. 69

Tab. 8 Rozrdry EAN kodu, typ C2

. Sou €initel Sitka EAN 13 EAN 13 EAN 8 EAN 8
Velikost . . e b ey i

velikosti modulu Sirka vySka Sitka vySka

sco 1,000 0,330 37,29 26,26 26,73 21,64

1,050 0,346 39,15 27,58 28,07 22,73

Zdroj:upraveno dle BENADIKOVA, A., MADA, S., WEIBH, S.Carové kédy automaticka identifikace, s. 72
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Zdroj: BENADIKOVA, A., MADA, S., WEINHCS.Carové kddy automaticka identifikace, s. 70

Obr. 10 Vykresleni jednotlivyctislic v kédu EAN

Tab. 9 Prongnlivost parity znakk na 12. az. 1. pozici

13 12 11 10 9 8 7 6azl
0 A A A A A A C
1 A A B A B B C
2 A A B B A B C
3 A A B B B A C
4 A B A A B B C
5 A B B A A B C
6 A B B B A A C
7 A B A B A B C
8 A B A B B A C
9 A B B A B A C

A - voli se kédovaci tabulka znakového souboru A

B - voli se kdédovaci tabulka znakového souboru B

C - voli se kédovaci tabulka znakového souboru C

Zdroj: upraveno dle BENADIKOVA, A., MADA, S., WEISH, S.Carové kody automaticka identifikace, strana 70
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Obr. 11 Jmenovité rozemy kédu EAN 13, velikost SC2
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Obr. 12 Jmenovité rozémy kddu EAN 8, velikost SC2
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EAN

001234

13

567895

Zdroj: Software Zoner Barcode Studio 2

Obr. 13 Riklad kodu EAN 13

EAN 8

0123

5

456

Zdroj: Software Zoner Barcode Studio 2

Obr. 14 Riklad kédu EAN 8
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Na prvni pohled vidime u kazdéharového kddu typu EAN 13, 13 jednotlivyétslic.
Tyto si mizeme rozdlit na ¢tyfti casti
1. ptedpona — prefix (prvni 8islice) jedna se o jediteé cislo, které bylo fidéleno
kazdému statu, ktery jlenem sdruzeni EAN Internationaleska republika méa
pridélenocislo 859,
2. oznaeni firmy (dalSi 4 az 6islic), podle délky identifikace firmy poté zbyvéa
kapacita pro identifikaci polozek,
3. vlastni ozn&eni zbozi (dalSich 3 az¢slic),
4. kontrolni ¢islice (poslednicislo), po nateni kodu se kontrolnéislice vyp@ita
a porovna se s tenou. Tento mechanismus jélefity predevsim pokud dojde
k nateni poSkozeneho kodu. Pokudttesma a vypeitanacislice nesouhlasi, kod se
vibec nende, protoZe se wpdnostuje radji neprecist nez pecist chybr. Fi
vypoctu kontrolnigislice se postupuje podle nasledujiciho algoritmu:
- souetcislic na sudych mistech * 3 + s@mu¢islic na lichych mistech,
- zjisStény souet se odéte od nejblizSi celé desitky a z§igé cislo je

kontrolnigislice.

Priklad: 859 404976 001 5

859 prefixCeskéa republika

404976  identifikani ¢islo firmy XY s. r. o.
001 pdadovécislo zbozi

5 kontrolni¢islice

(5+4+4+7+0+1) * 3 + (8+9+0+9+6+0) = 95 — 100 (il nasobek 10) = |5| =5

8 "594049%"760015

Zdroj: Software Zoner Barcode Studio 2

Obr. 15 Vysledny kod
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DalSim z naSeho hlediska zajimavym kédem by motl Kbd EAN 128. Tento kod
vychazi konstruén¢ z kédu Code 128. V systéemu EAN se pouZivd k &aveni
a identifikaci gepravnich jednotek,tpdevSim palet. Krogidentifikace palet rize byt

vyuZzit i ke kddovani dogikovych informaci jako je datum vyroby, vyrobiislo apod.

UCC/EAN - 128

1234567890

Zdroj: Software Zoner Barcode Studio 2

Obr. 16 Vysledny kod

Jak jiz bylo vySe uvedeno vetiist zbozi dodavaného na trh firmou XY s.r.ot§eovym
kédem ozné&ena pimo od vyrobce. Pro dal8ast vyrobk je mozno vyuzitarovych kéd,
které jsou vytveéeny pivodni matéskou spolénosti z Rakouska. Tyto kédy jsou pro dané
vyrobky stéle v pouziti aipdevsSim, diky DIY, které tyto kody vyuzivaji v ranuelé

Evropy.

Pro poslednéast zbozi, na které kddy neexistujizeme vytvait viastni EAN kédy. Toto
je pro nas celkem jednoducha zalezitost, protoheafiXY s.r.o. je diky fvodni registraci
firmy Y s.r.o.¢lenem sdruzeni GS1 a ma vlastni identifikatislo pro tvorbu EAN kédl

a rekolik desitek vlastnich kddvyuziva.Resit chylgjici kody timto zgpisobem je velice
snadné, ale kazdy takto pouzivany kéd je zpoptatrZpoplatgni se provadi podle
hodnoty zboZi uvedeného na trh, které je kddem d@ta NezaleZi jiz poté na tom, zda
byl kéd opravdu pouzit. Neni tedy zcel&einé vytvdet kody, pokud budou slouzit pouze

nasim internim pdebam.

DalSi moZznosti je pomogirového kodu vytisknout stavajici kdéd polozky zbaZiento
doplnit do databaze a vyuzit pro skladové transakedinym Uskalim v tomtoripack by
byla situace, kdy jsou kody zboZi temy kombinacicisel a pismen. &hto koédi je

v sowasné dobctrnact z celkového mtu 14757 polozek. K ostatnim kifrd, které jsou
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tvofeny pismeny existuji kédy vyrobce. Vzhledem k minizgchto kédu povazuji za
nejjednodussi Zisob provést zenu tchto kodi. DalSi kody se timto Zgobem jiz
netvai. Pokud bychom trvali na ponechani kéd kombinacicisel a pismen museli
bychom vyuZit pro tiskéchto kodi jiny ¢arovy kod, ktery umi pracovat i s pismeny
nagiklad Code 128. Tento #pob by nam vSak do budoucna zkomplikoval

naprogramovanitecek ¢arovych kod tak, aby unily pracovat s vice typy kédu.

Z celkového pétu 14757 polozek v databazi je aktuabtd naSich dodavatedostupnych
zhruba 1390@arovych kéd. Pro zbytek budou pouzity objedn&dla polozek vyjatené
ve formatu EAN 13. Zodp@dnost za ziskani databazéchto ¢arovych koéd bude
pienesena na odkkni nakupu, které ma za ukol tyto kddy od zakakrdiskat, zbytek
vytvori pomoci Software Barcode Studio 2. VesSkeré ziskangtvoiené kody budou
zpracovany elektronicky ve formatu csv, ktery jejvhedrgjSi pro import dat do

informaniho systému Axapta.

CSV (Comma-separated values, hodnoty e carkami) je jednoduchy souborovy
formét uteny pro vynénu tabulkovych dat. Soubor ve formétu CSV sestékadi, ve
kterych jsou jednotlivé polozky odiény znakemiarka (,). Hodnoty poloZzek mohou byt
uzaweny do uvozovek (,), coZz umbigje, aby text polozky obsahovédrku. Pokud text
polozky obsahuje uvozovky, jsou tyto zdvojeny. Ki#ti se v Bkterych jazycich detrg
cestiny ¢carka pouziva ¥islech jako odélovac desetinnych mist, existuji varianty, které
pouzivaji jiny znak pro oddbvani poloZzek neZarku, nefasgji stiednik, gipadre
tabulator (takova varianta se pakkdy ozn&uje jako TSV, Tab-separated valugs
Variantu se sednikem (ale stale pod ndzvem CSV) pouziv&.ndgrosoft Excel weské
verzi Microsoft Windows ifdi se oddlovatiem zadanym v Mistnim a jazykovém
nastaveni). Diky jednoduchosti, nenfirosti acitelnosti i bez specializovaného software

se tento format pouZiva pro vgmu informaci mezitznymi systémy>

3 Wikipedia. Dostupny z: http://cs.wikipedia.org/ @8V, (datum 20. 12. 2009)
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Tento soubor musi obsahovat nasledujici informace:
- ¢islo polozky,
- carovy kad,
- nastavenéarového kodu (v naSentipact 01),
- snimani (v naSemiipad® ANO),
- tisknout (v naSemifpact ANO — takto oznéeny kdd se tiskne na dokumentech),
- tisk EAN etiket (ANO — pokud zakaznik poZzaduje etika nejsou nalepeny od
vyrobce, NE — ostatnitfpady).

Cela tato¢ast bude probihat nezévisle na celém projektizenbyt prakticky zahajena
kdykoliv. Celkovy ¢as odhaduji v zhruba na &ovékodni plus néasledujici import do

informaniho systému.

Clovékoden znamenéas odpovidajici praci jedné osoby po dobu jednshogyniho dne.
Jedna se o jednotku pouzivanou fildpd @i tfizeni projekd, planovani a &b¢ préace.

Podobnou jednotkou jdovékohodina?

4.2 Nastaveni trasy

Nastaveni trasy, ktera duwje pdadi, v jakém nasleduji polozky a@né k vychystani je
dalSi velice dlezity bod celého projektu. Seéasny stav, kdy maji skladnici k dispozici
papirovy dokument, dovoluje skladiik individualni postup fipravy zakazek. Sami si
diky tomu, Ze vidi kompletni seznam poloZzek mohgiit poradi podle svych zkuSenosti
a zvyklosti. S pouzitinttecek ¢arovych koéd a bezpapirového procesu tato moznost
nebude nadéle k dispozici. Bylo by sice mozné nésteecky tak, aby umoznily listovani

v poloZzkach. V tomto ifjpact by opt vznikly dalSi naroky na naprogramovani funkce
¢tecek a musela by v kazdéntipad: byt naprogramovana funkce za&sné kontroly,

ktera by odhalila polozky, které skladnik jednodapemrél.

4 Wikipedia. Dostupny z: http://cs.wikipedia.org/mibvekoden (datum 20. 12. 2009)
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Za mnohem efektiwjSi pro tento fipad je nastaveni takovéhoipdi polozek, které
budou dodrzovat vSichni pracovnici skladui Bestavovani tohoto padi je nezbyté

nutné vzit v ivahu rozény zbozi a zpisob jeho uloZeni v paletach pro expedici.

Podle charakteru zboZitbeme naSe balici jednotky r@fitl na palety o standardnim
puadorysu 1200 x 800 mm, ramy pro trubky o délce dal b, az do 5,0 m. Poslednim
balicim kusem jsou voin loZzené polozky. Casto se jedna o zbozi o délce

2,0 m - 5,0 m, kterého neni dostaie mnozstvi na zabaleni dedného ramu.

Pro nastaveni této trasy povaZzuji za nejviigEinpozorovani praceékolika vybranych
skladniki po dobu zhruba jednoho tydne. Tito nejzké§&nskladnici zapiSi do baliciho
listu paadi, v jakém vychystavaly jednotlivé polozky. Pdoté@ol® budou vysledky
vyhodnoceny a stanovenoipdi, v jakém bude probihat vychystavani polozekoky,
které nebyly v pkbéhu tohoto testu vychystavany budotir@zeny polozkam podobného
charakteru. Podle zji&tych vysledk se ozna&i skladové pozice jednotlivych polozek

a budou zaneseny do infortm@ho systému. Pokud to bude nutné bude muset dojit
i k precislovani sotasnych regdél tak, aby bylo mozné polozkyadit na zaklad
skladového umishi, které islem regalu Uzce souvisi, jak bude Wtano dale.

Tato ¢ast projektu pedpoklada podle odhadu t®veékodni na ziskani dat od skladriik
dale zhruba Blovékodmi na vyhodnoceni stavu a dalSickld®¢kodni na girazeni
skladovych adres. Samostatn@asti bude fipadné vlastni fyzickéipsthovani zbozi
na no¥ uréené pozice. Zde je pebnycas zavisly na zjishém stavu, nicmé&nvzhledem
k tomu, Ze ufity systém jiz v sotasné dob existuje, nefedpokladam poebu vice nez

5 ¢lovékodni.

4.3 Umiseni etiket s objednaciméislem polozky aéarovym kédem polozky
Velice dilezitym predpokladem vyuzZiti automatické identifikace, v maSexipads

carovych kod je jejich existence a fyzickaripomnost ve skladu. Zcela idealni by byla

situace, p které je kazdy kus zboZzi oztem carovym kodem a skladnik &iga prislusny
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pocet kusi pro kazdou zakazku. Nicm&rvzhledem k mnoZstvi poloZzek a Kugbozi

v jednotlivych zakazkach a k procentu ozra gimo vyrobcem zboZi je tato situace zcela
nerealna. Pokud bychom na tento systéistqupily museli bychom kazdy kus oziitgiz

pii pijmu zboZi. Toto by zcela ochromildifgm zboZi a naklady na dodéte pracovniky

a etikety by byly zcela neadekvéatni. S8asr¢ by doslo i netrnému navySeni doby
potrebné pro fipravu zakazky.

Z tohoto divodu povaZzuji za vhodné ozfiezbozi podle nasledujicich pravidel:

- etiketu s objednaciislem polozky a&arovym kédem polozky,ifpevnit na misto,
které je pro kazdou polozku zboZepré urceno. Toto plati vfpack, Ze je na
skladové lokaci pouze jeden druh zboZi v mnoZzswing palety. V saasné dob
tyto etikety existuji, ale bezaroveého kodu,

- prislusnym¢arovym kédem ozridt box, ve kterém je zbozi uloZzeno, toto provést
u polozek pokud jich je vice na jedné skladové ¢okid témto pripadim dochazi
piedevsim v fipact drobrgjSiho zbozi,

- 0zn&:it polozky ihned pi piijmu zboZzi a to v fipadech, kdy se nejedna &zbou
skladovou poloZku, takové poloZzkiasto nemaji skladové umisf a prakticky
jsou vyskladovany pro wité projekty ihned poifjmu zboZzi,

- polozky umistné na venkovni ploSe jsou z hlediska @ema ¢arovym kdédem
nejproblematitejsi. | kdyZ maji svoje stabilni misto, nejsou uloge regalech, ale
volné loZzené acarovy kéd neni kam umistit. Moznosti by bylo vytobéjaké
sloupky, které by byly umisty pobliz dané polozky, ale nepokladam to za zcela
efektivni. Redpokladam, Ze budecéinjSi pro tyto polozky fipravit pomocny
doklad v papirové podeéb Vtomto pgipadd mame d¥ moznosti. Jednou
z moznosti je P zahdjeni zakazky vytisknout jedetarovy kod pro kazdou
polozku, kterd bude uméta na volné ploSe. Tento kéd bude na jeden
z vychystavanych kus nalepen a skenovan. DalSi mozZnosti, kter4d je Dméh
pohledu vyhod§si, bude vytisknout specialni dokument, ktery budsahovat
piehled venkovnich polozek. Na tomto dokumentu buétamace o polozce, jejim
mnoZstvi aarovy kéd. Tento list nas sice zcela nezbavi papidmkumentace, ale
je velice dilezity z hlediska baleni poloZek na venkovni pld@bvykle se jedna

o potrubi v délkach 1 az 6 m, dale role a jiné poobjemné kusy. ObzvlaSpiri
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baleni trubek je nezbytn&dt jednotlivé délky a mnoZstvi. Trubky jsou balery d
diewnych ranmii a skladnik musi zénat od nejdelSich trubek k nejkratSim
a vytvdit ram, ktery m&asto tvar pyramidy. Weni gesnych pozic jednotlivych
trubek je pomirné slozité a asi ne zcelaéiné. Venkovni plocha bude ragena

pouze na fiblizné ctyii prostory.

V nekterych gipadech firmy vyuZzivaji pouze identifikaci pomagirového kodu, ktery
ozna&uje skladovou lokaci. Tento #pob nepovazuji za dostaly a to pedevsSim

z davodu eliminace chybovosti, kterd je hlavnim cilédery sledujeme v naSentipack.
Takto jsme zcela zavisli na spravném udmiszbozi na regalové pozici. Na této pozici
vSak miZze byt gfedevsim u drohspSiho zbozi akolik riznych a stale by se skenoval jeden
carovy koéd pozice. Pro nagipad tedy pedpokladam fipadné néteni skladové lokace
jako zakladni informaci a séasré bude nasledovat potvrzeni konkrétn@wového kédu
polozky.

Ok¢ skladové haly jsou roZteny do rkolika zon podle regél Ke kazdému skladu
existuje tzv. skladovd mapa, ktera zobrazuje raidoza ozn&eni jednotlivych regdl
v prostoru skladu. Regal je dale rélah na jednotlivé biky, které nam vyjailiji prostory
mezi sloupy regalu. Poslednittenénim je rozdleni €chto burk na police. Kazdé takove

misto je oznéeno Stitkem, ktery obsahuje skladovou adresu.

Existujici etikety je tedy pouze nutné doplnitarovy kéd. Pro tisk etiketarovych kod
muzeme vyuzit mnohoiaeného software. Pro naSe fadty je zcela vyhovujici software
Zoner Barcode Studio 2. Tento software nam umo¥hioieni ¢arovych kod a jejich
vloZeni do existujicich Stitku. Zaravgée pouziti tohoto software dostateu zarukou, ze
carové koédy budouwitelné i tisku na jakékoliv tiskarq P vyvoji softwaru vyrobce
konzultoval své kroky se sdruzenim GS1. Netnéfznamnym dvodem k vyuZziti tohoto

software je pizniva cena, ktera je 126K
Zoner Barcode Studio je univerzalni program provéigni carovych kéd pro Sirokou

skupinu aplikaci v gimyslu, logistice, obchodu, vyzkumu apod. Ui tvorbu, export,

import, tisk i archivaci negzr¢jSich 17 tyf carovych kod. Vytvareni kodi a jejich sérii
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v prostedi programu Zoner Barcode Studio je miaw® snadné a nevyZzaduje od
uzivatele Zadné hlubSigdomosti o principu generovani Kokrome znalosti kédované

informace. Zoner Bardode Studio vytv&ody typu EAN 13, EAN 8, UPC A, UPC E,
ITF, ISSN, ISBN, Code 128, UCC/EAN 128, Code 39d€803, Codabar, Postnet a celou

skupinu kod typu 2/5. Navrh produktu byl konzultovan s odbkyngdruzeni GS1 {ive
EAN).>

KGEA 110/ 125/ 45° 302051

Odbo ¢ka PVC-U

Zdroj:Vlastni
Obr. 17 Soudasna etiketa

KGEA 110/ 125/ 45° 302051
Odbo ¢ka PVC-U

003844"006819

Zdroj: Vlastni

Obr. 18 Etiketa ¥etné ¢arového kédu

5
ZONER software, a.sDostupné z: http://www.zoner.cz/barcode-stutiatum 20. 12. 2009)
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Vytvoreni novych etiket a jejich umésti ve skladu bude diky mnoZstvi poloZzek som
¢asow nara@nacinnost. Ve se bude muset proviaek dvou krocich:

1. vytvorenic¢arovych kod v Zoner Barcode Studio 2,

2. vlozZenicarovych kod etiket, jejich tisk,

3. oznaeni regéal a box.

Celkow predpokladam, Zze budeme patiovat zhruba 28lovékodni.

4.4 Uprava informa¢niho systému

Uprava inform&niho systému je pra¥godobré nejslozigjsi ¢asti celého projektu. Jeho
slozitost spoiva predevsim v tom, Ze nejsme sami &apravcem informaiho systému.

VSechny pozadavky na 2mu jsou zavislé na schvalovacim procesu skupiny.

Cely proces obchodnihofipadu musi zpgatku probihat naprosto stéjnjako za
sowasného stavu. Zasadni &ma Fijde az v momenit aktivace dodavky. Pracovnik
expedice bude muset v kazdéippc zadat prioritu zakazky. Tato priorita budé@azena
nadéle k dodavcechem vSech nésledujicich kiok

Tab. 10 Rozdeni priorit

X Y
Den nakladky Priorita Dopravce Priorita
¢ekajici zakaznik 0 vlastni o&b 0
ponckli 1 spedice 1 1
Utery 2 spedice 2 2
streda 3 spedice 3 3
ctvrtek 4 spedice 4 4
patek 5 spedice 5 5
dalSi tyden 9+fslusny den spedice 6 6
spedice 7 7
spedice 8 8
spedice 9 9
Vysledna priorita: XY
Zdroj: Vlastni
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Absolutni priorita 00 budetfazena zakaznikovi, ktegeka na zbozi k osobnimu adlb.
Tato zakazka bude automaticky odeslana na prvmiouoitetku ¢arovych koéd. DalSi
priority jsou girazeny podle din v tydnu zkombinované spolu s druhem dopravy, nebo
zvoleného pepravce. Cely systém priorit §ith s nastavenim na dalSicht pracovnich
dni. Pokud bude zakazka planovana na Sesty I& daracovni den bude priorita
tvorena kodem 9 +ifslusny den vtydnu. Informace o dopravci je v tonuipack

piedtasna a bude dopina az v mome#it kdy se bude tento den jiz konkrégianovat.

V celém procesu je nutnéigat v zalozce dodavek v nabidce funkce moznosv@ldt

dodavku s odeslanim dat dtecky ¢arovych kod. Fi této volle nedojde k tisku etiket ani
baliciho listu, navic se musi objevit volba, zd&aulit zakdzku prvni volnétecce nebo
zda ji @idelit konkrétnimu skladnikovi. Tato moznost je vhodmé rekteré druhy zbozi

piipadré pro rekteré zakazniky, pokud si vyZaduji specialniipé

Soubor  Upravic  Zobrazit  Oblbené poloZky  Nastroje  Pikaz  Olna  Mapoveda

D H| 9L @ S5l H4a PPH|(R|WEd rribss X QBEHG

Oblibené M ST (c-1) Dodavka - Dodavka: 0128865 _297, , Prodeini objednavka: 909492 N =) il
[ pridat...
obrazit odeslangé: [V Pivadni
=] mntrastat
(=] Dodsvky Prehled | obecné | Infotext | Eota E
=] Polozky — T
5] nakupnf obiednévka Pricrita | Prodeini obi... | Sidad | Mazev Status dodavky | Vyskladnic Lvolst L
2] Prodefni obiedndvi 33 909492 01 | BAUMAXCRsro, | & sno  |Registrovano Mo3ng nadostatky Tisk v
5] Prodejni nabidka
Rezervovat Informace o zAznamu
Altivavat videi
Aktvovat pfepravy palst
4 ¥
K P
= 3 penky
B [ Transakee polc
[ Dorugent polod ] 3
Ein. 'LDJtSC“*é"iPD'ﬁE*J Aktivovat pro ¢tecku deslt avizo expedics b
atazy
5] Mnozstyl na sk Dodavka
Fakkura
MoZnosti
%) Rizeni zasob _|;|
L] ¥
igg Pohledaviy 7
@ﬁ Zavazky
»
‘Aktiv_nvat vEschny postupy wdeiywn.gxpedici v
Auto
r
Skladnik 01
r
Skladnik 02
r
Skladnik 03
r
Skladnik 04
r
Skladnik 05

Zdroj: Upravena kopie informmiho systému

Obr. 19 Aktivace zakazky pitiecku a vyl ¢tecky (skladnika)
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Vzhledem k existenci vice skladsklad 01 a sklad 02), které nefiéte administrativni
zalezitosti, ale skute¢ se jednd o dv samostatné budovy, musime zabeiperi
zpracovani zakazky jeji rozeéni podle pislusného skladu. Toto roddni musi probihat
v obou fipadech a to jakipvychystavani pomoaitecek, tak @i tradicnim vychystavani
za pouziti ti&nych dokumenit. VSe musi probihat zcela automaticky, coz se dnbszel
nedtje a v ipac, Ze je zbozi v zakazce z obou skiadusi pracovnici v prodej proveést
zalttovani vydejka pro kazdy sklad zviéd tim vytvdi pro kazdy sklad zvlastni dodavku.
Poté, co se aktivuje zakazka gtecku bude vS&izeno mimo informéni systém.

Konkrétni postup f praci scteckou bude popsan v nasledujicim textu. Teprve po
ukorteni prace skladnika, které provedesiusnym potvrzenimifmo nactecce se penese
informace zpt do informa&niho sytému. Zde se Zmi status dodavky na ,Vysklagmo*

a ,Vyskladnit* na ,Dokogit“. DalSi postup bude stejny jako ¥ipadt sowtasného procesu

s pomoci ti&nych doklad. Snad jedinou vyjimkou bude absence zadavani nwioZs
balicich kuf, protoZe tato informace bude zadakianp doctecky.

Subor Lot Tobam Chbenépoby Niwok Fikar Olne Nipowdds -18lx|
Jid Q@ d08 A4 BTG R NN EL X Q0TS

Oblbené el

i phdat.. [ |
) tntrastat
3 podévly
) pendy

Rlzop;‘ 24s0b (€.,

= [ Denby
2 1 Transakie pok
H 1 Dorudini polod [

Zdroj: Upravena kopie inform@iho systému

Obr. 20 Zn#na statusu dodavky po uk@eni prace skladnika
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5 POZADAVKY NA SOFTWARE

Informani sytém Microsoft Dynamics v nam dostupné konfigiur nema fmo
zabudovany modul pro vyuzittecek carovych koéd pro praci ve skladovém hospasti.

Z tohoto divodu je celd zaleZitostteSena za pomoci externiho software, ktery
s informa&nim systémem vzajemni sdili gedava paebné data.

5.1 Propojeni s informa&nim systémem

Pro komunikaci s IS Axapta sasto pouziva rozhrani Business Connecttipaalre jiné
rozhrani, ale to je vSe v kompetenci spravce in&niho systému. Cela tato zalezitost je
ponerné technicky slozitd a jeji pochopeni si vyZaduje bloke znalosti z oblasti
IT technologii. JelikoZ &mito znalostmi neoplyvam pokusim se pouze o zjedgedé

schéma jak tato komunikace pracuje.

Microsoft Dynamics

Pracovni stanV ‘ . \ffacovnl stanice

Software pro ctecky ¢arovych kodi

Tiskarna dokumenta Tiskarrrového kédu
/ \ f/ /7
‘%/“

Wireless — hstupovy bod

/L
Bezdratovéaétetka V\Bejdratovaded(a
RN

::::::::

Zdroj: Vlastni
Obr.: 21 Schéma jednotlivych hardwarovych kompongnt
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Software proc¢tecky miZze fungovat pouze jako jakysiustek nebo fevodnik, ktery
komunikuje online jak s inforngaim systémem, tak steckami. Druhou moZnosti je stav,
kdy tento software ma vlastni databazi a pracupgktmky nezavisle na inforntaim
systému. VesSkera datova komunikace s inf@ma systémem se omezuje pouze figetd
dat o zakazce a po jejim ukami odeSle zf informaci o ukogieni. Vyhodou tohoto
druhého zpsobu komunikace je moznost pracovat i #dpokladu vypadku inforn¢aiho
systému. Samdejm¢ pouze pokud bylo fiedtim odeslan dostatey paiet pozadavik na
vychystani zasilek. Nevyhodou je naopak zdvojowdatabazi a nutnost nastaveni jejich

synchronizace s inforndaim systémem.

5.2 Proces zpracovani zakazky pomoétecky ¢aroveho kodu

Pouziti ¢tecek ma svoje fesré nadefinovana pravidla a kroky, které jeeha plr
respektovat a to detre jejich posloupnosti. Jakékoliv nerespektovani pielvby nelo

dopad na hladky gbéh vychystani zakazky.

Tento projekt pedpokladé sto procentni vyuzéiecek pro vychystavani zakazek. Pokud
bychom jiz v pdatku dovolily vyjimky, naprosto ztratimeildzita data, ktera nagtecky
mohou nashromazdit, a kterétubeme vyuZivat f dalSich analyzach efektivnosti
skladového procesu.r€devSim se jedna o automatické viozeni informaae 2akazku
pripravil, kdy byla zahajena, kdy uk&ena, kolik néla ndkladovych kusatd. Tato data je
mozné pouZzit ndjklad pro stanoveni vykonnosti skladhila pouzit je najklad pro

motivatni a prémiové ukazatele.

Abychom dosahli stoprocentniho vyuzitiecek je zakladnim iedpokladem jejich
dostupnost. Projekt tedy §ith se zakoupenirtetek pro vSechny kmenové zastnance
s dalSi rezervour¢ch kus pro sezonni zaéstnance. VeSkeré programove Upra&igtek
budou zakoupeny, abychomelirbezproblémovy fistup k licencim proifypad roz&eni na
dalSic¢tecky. To samé plati o vlastnim software, ktery zajjé komunikaci mezéteckou
a inform&nim systémem. PoZadavek je, aby byla licence vetnildvi firmy XY,

piipadre ve vlastnictvi skupiny, coz se jevi jako prépddobrjSi moznost.
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Prvnim krokem fi zahajenkinnosti skladnika jeifhlaSeni jehd@tecky do si€. Fihlaseni
provede pomoci svétecky zadanim osobniho kodu, pod kterym je evidovan
v informanim systému. Vzhledem k existenci dvou skladovydbjekii je dalSim
nezbytnym krokemifhlaSeni se ke konkrétnimu skladu. Tento krok jeceedilezity, aby
nedoslo omylem kifdéleni zakazky nebo jeffasti skladnikovi, ktery se nachazi v jiném
skladovém objektu. PoriplaSeni se skladnik stane aktivnim v tabulce sklad ktera se
objevuje pracovnikovi odp@dnému za aktivaci afpléleni zakadzek, a bude mozné mu

pridélovat konkrétni zakazky.

Po @ihlaSeni do sé piijme skladnik jemu fidélenou zakazku. Tato, jak jiz bylorige
feceno, bude fid¢lena automaticky nebo mu budé&dglena konkrétni zakazka. Kazdou
takto @idélenou zakazku bude muset skladniljrpout. Po potvrzeni ifjeti zakazky

budou v pipact potteby vytiSeny etikety scarovym kdédem, které nalepi na zboZzi.

Etikety jsou tis&¢ny pro zbozZi, které neni ozfeno od vyrobce a ani neni oZeao po
piijmu vlastnimi silami. Informace zda etikety tisknge girazena u kazdé polozky zbozi
v databazicarovych kéd. Informace, pro které zakazniky jsou pozadovariket je
taktéZ nastavena v inforfr@m systému, v databazi zakazihidedné se o vSechibstézce

DIY a o rekteré velkoobchody.

Etikety jsou automaticky vyti&hy v potebném mnoZstvi na termotransferové tiskarn
kterd bude umisha v kazdém skladovém objektu. Sasr¢ bude v pipact venkovnich

polozek vytisEn jejich grehled.

Polozky budourazeny v zakadzce podle skladovych lokaci. Systéronaaticky navede
skladnika na prvni skladovou pozici. N#ecce se skladnikovi zobrazi informace

o skladové pozici, poZzadované poloZce a poZadovaméozstvi.
Skladnik v prvnim kroku snimé skladovou lokaci ed@arovy kod polozky. Preferovan je

carovy kéd, ktery je umish primo na zbozi. Pokud tento neni, nasleduje kdd émyista
regalu, boxu fipadré na vytiS€Eném dokumentu, vifpac venkovnich polozek.
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V naSem skladovém systému je regdl &bemd vodorove na dv ¢asti. DW az i police,
které jsou do vySky, kam ime skladnik bezgeé¢ dosdhnout maximatnza pouZziti
schidka, jsou uteny pro vlastni vychystavani, dalSi police jsoteay pro zasobu zbozi.
Pokud skladnik nema k dispozici dostatek zbozZiostaru, ktery je weny k vychystani
zbozi, bude mit natecce moznost ot stav skladu. Pokud bude stale dostatevelka
z&soba, musi pozadat skladnika, ktery ma sluzboptnghi mnozstvi do vychystavaciho
prostoru. Pokud se bude celkova skladova zasolit Ibphinozstvi, které ma skladnik
vychystat a skladnik nalezl m&kusi, je pravépodobné, Ze zd&mkého divodu doslo

k chybke v inventde skladoveé polozky a zboZi neni vigdtném mnozZstvi k dispozici. Tuto
situaci musireSit s vedoucim skladu. Pokud zboZi nedohledafa zkladnik skutmé
vychystané mnozstvi zbozi a bude mit moznost goket dale. Moznost poktavat dale

je velice dilezita pro hladky pibéh vychystani zbozi. Takto skladnik vychysta vSechny
polozky, které ma v zakazcegem vychystavani zakazky ozwge zbozi paebnymi
etiketami jako jsowarové kody, etikety o recyklaci, nAvody na pouaitl. a sotasre
provadi baleni polozek do ucelenychepravnich jednotek. iRom respektuje platna
pravidla, to znamena vytyib jednotku baleni s co mozna nejmensim objememn onZiti
co mozna nejmensiho mnoZstvi obalového materidlomére baleni musi zajistit
dostaténou ochranu zboziehem frepravy od dodavatele ke kam&mu zakaznikovi. Po
zabaleni kazdé balici jednotky ozhakladnik kazdou balici jednotkiislem zakazky a
jejim paadovym cislem. DalSim pozadavkem na funki&iecky béhem vychystavani
zakazky je moznostiffadit kazdé polozZceislo balici jednotky, ve které je umish.

V praxi se pedpokladd, Ze skladnik po zabaleni posledni polabkgianého nakladového
kusu zad& mo nactecce jeji pdadovécislo a druh balici jednotky. Druhy balici jednotky
jsou definovany v informmim systému. Poté co jsou zabaleny vSechny poZadova
polozky ukorgi skladnik nactecce svoji praci. Satasre s timto krokem vytiskne etikety

pro jednotlivé balici jednotky. Etikety budou obsadt tyto informace:

- cislo zakazky dle evidence firmy XY s.r.o., gaar¢ vyjadienécarovym kodem,
s dophkovym kodem, ktery obsahugéslo ndkladového kusu,

- ¢islo objednavky odiratele,

- kupuijiciho,

- dodaci adresu.
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Cislo zakazky bude vyjédno ¢arovym koédem, aby bylo mozné provédkontrolu
nakladky ogt pomocic¢arového kédu, vifpact naSich smluvnich dopratckterti budou
vybaveni ¢teckami. Steji pomoci ¢tecky oweti spravnost vydanych kiispri vykladce
zbozi. Toto opdéeni ma za ukol zabranit chybam, které vznikaji didmnu, Ze djaka
piepravni jednotka nebyla naloZena, vyloZzena neba lyloZzena nespréen Pro tento
Gcel je mozné pouzit @b carovy kod typu Code 128. Pro nadely by bylocislo zakazky
a padadové cislo palety psano ve formatutislo zakazky / piadové cislo.
Pr.: 981825/05.

Souasre s etiketami pro balici kusy vytiskne skladnik semnpoloZek, které v zakazce
chybi gipadré jejichz mnozstvi bylo zénéno. Seznam bude obsahowdslo zakazky,
¢islo polozky, objednané mnozstvi a vyskl&aad mnozstvi. Timto krokem skladnik ukon

vychystani zakazky a systém mitidgli dalsi.

XY sro
......................... Cislo zakazky:
......................... 991745
Prijemce:
Baumax CR s.r.0.
Tutkova ul. 1272/7
14101 Praha 4 Chodov
Dadaci adresa: Cislo objednavky:
Baumax CR s.r.o.
Strakonicka 1277 123548888
37004 Ceské Budéjovice
Baleni éisla: 01

9917 45 /7 01
Zdroj: Vlastni

Obr.: 22 Paletova etiketa
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Uvedend etiketa fite gipominat Logistickou etiketu definovanou systéme®@1GTato
etiketa je dobrovolnym standardem pro aznani frepravnich jednote&arovym koédem.
Typickym piikladem je ozn&eni palety. V tomto ipack je na etiket pouzit unikatni kod
SSCC (sériovy kod logistické jednotky). &@nim tohoto kddu se ke kazdému fyzickému
piesunu jednotek ifadi odpovidajici elektronicka informace, ktera sdaké jednotce
vaze. Vyuziti kdédu SSCC fimadSi moznosti ndiklad pro mnoho itznych ¢asto
automatizovanych aplikaci, jako jsou automatick&rsmrani nebo fejimka zboZzZi. Na
logistické etiket mohou byt uvedeny i dalSi dapiici informace, které se nazyvaji
atributivni data. Jedna secesla Sarzi, davek, datum vyroby, trvanlivosti dtdgisticka
etiketa mait ¢asti. Vrchnicast je volna a kazdy podnik jitthe vyuzit podle svych piab.

Ve stednicasti jsou prailovéka bizre citelné informace o zbozi, které jsou zakédovany

v dolnic¢asti etikety¢arovym kodem.

, )
L Volny format
VOLNA ZONA (horni sekce)

pf. Nazev firmy, adresa, popis produktu, ...

n

< || sscc

5 785999999000003375

g CONTENT: COUNT: Infotrljativni
<1 18599999100017 0128 o e
E BATCH/LOT: BEST BEFORE

s | 16102008 16.10.200

o

c

[

0

2

o

[]

©

= Caroveé kody
— (02)18599999100017(15)091016(37)01 s okem
=] citelnymi
8 numerickymi
@

>

sekvencemi
““““ “ ‘l -
(00)>785

999999000003375(10) 16102008

Méfitko: 90 % standardniho rozméru AS.

N\
< 148 mm >

Zdroj: GSlofdupné z: http://www.gslcz.org/download/logistiekiketa-vzor.pdf(datum 20. 12. 2009)

Obr. 23 Logisticka etiketa GS1
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Po ukorteni zakazky skladnikem se automatickymivstav zakazky na ,Baleno” a status
na ,Vyskladréno“. V tomto okamziku se pokigje se zakazkou stgjiako @i sowasném

procesu bez pouzitarovych kod.

Soubor  Lpravk Zobeazk  Cblbenépoblly Nistrole Pfks: Olne  Nipowids =18 x|
JEd S| 3| 60 HE8 TR RN e YEE X QD 4

Obibené v«i

B prdat.. [

3] tvrastat

3] vodivky

Rizop itoh {c...

= [ Dendy
= |3 Transshes pok
[ 23 Dorufien polod |

Zdroj: Upravena kopie inform@miho systému

Obr: 24 Status zakazky po vysklad

Pracovnici expedice vytisknou dodaci list a fakturuzakazce. Dalsim dokladem, ktery
budou v pipact pozadavku zakaznika tisknout je seznam poloZekdrgtlivych
nakladovych kusech. V minulosti byl tento listkterymi zakazniky poZzadovan awbdu
usnadgni prijmu zbozi. Zahlavi dokladu obsahuje vSechnygimié informace o zakazce
a vlastni doklad obsahuje informace o jednotlivypblozkach a jejich mnozstvi

v jednotlivych nakladovych kusech a téeins caroveho kodu.

Veskeré vySe uvedené pozadavky a postupy jsouwa@afisy pomoci specialniho software
pro fizeni skladu obeénznamé pod zkratkou WMS. Tento software zpracovaskana
data z informéniho systému iesreé podle naplanovanych kréldle poZzadavku uzivatele.
Zpracovand data jsou potomégpredavana do inforngaiho systému. Tento software je
dostupny bd’ jako hotova aplikace nebo jgigravovan na miru pro konkrétni peby
jednotlivych firem. Hotové softwary jsou pétginu schopnéesit kompletni spravu skladu
a ma smysl je nasazovat ve firmach, které postr&i®S modul ve svych inforngaich
systémech, ifpadre maji rEjaké dalsi dvody k vyuziti externiho WMS. Timto

divodem niize byt nafiklad outsourcing logistiky a skladu, pozadawekjednotny
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software v pipact centralg rizenych globalnich spaleosti a podokbh Vyhodu gchto
software je zcela jistjejich robustnost, pa#Sinou dostupnost vestsiné zemi a centralni
sprava systému. Ne druhou stranu ti#éeni ma i &které nevyhody, za které povazuji
piedevsim unifikovan&eSeni a zcela minimalnifipadré velice nakladnou moZznost
upravit software podle specifickych podminek. Daléiyhodou je po#iné vysoka cena
licenci, ktera je navic odvisla od dto uZivateh, takZze s kazdou expanzi naklady rostou.

Prikladem tohoto typu software je riéjdad AccellosWMS, SmartStock. WMS a dalSi.

DalSi moznosti je fijprava ieSeni na miru, kdy je softwargigraven pesré podle
poZzadavk zdkaznika. Velkou vyhodou tohateSeni je porné snadnd moznost software
dale upravovat a rozéivat podle aktualnich p@b dané firmy. Nicméh je treba
zdaraznit, Ze ani totdeSeni nevznika na zelené louce a firmy, které skd@ami €chto
feSeni zabyvaji maji zakladni software, na kteréha siivi. Osobh povazuji totoreSeni
pro nasSe &ely za vhodyjSi a to pedevSim zdvodu, Ze WMS je jiz funkni
v informa&nim systému a nema v ZadnérfippE vyznam ho nijak duplikovat. Nas
poZzadavek je pouze na zaist komunikace informaiho softwaru a mobilnickitecek

carovych kéd — mobilnich termindi.
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6 POZADAVKY NA HARDWARE

Jednou ze zakladnich podminek &spgho zavedeni celého systému pro vydaitového
kodu je vhoda zvoleny hardware. i jeho vykéru je poteba vzit v Uvahu dkolik
podminek. Jedna sdquevSim o vzajemnou kompatibilitu hardware a dastapservisu

a pipadného upgradu. NemérdialeZitou poloZzkou jsou i naroky na jeho obsluhu
a uzivatelsky komfort. Toto je p@ta vzit v Uvahu i z hlediska mista nasazeni. Wiedd
piipadt nemizeme od skladového personalu poZzadovat hlubokéstnabsluhy vypoetni

techniky.

6.1 Propojeni terminak

Aby cely systém fungoval a jednotlivé komponentgtéynu spolu spragrkomunikovaly

je samozejm¢ nezbyt nutné jejich vzajemné propojeni, zapojeni deé. $ropojeni je
samozejm¢ mozné pimo do podnikové sitpomoci kabei a jednotlivé mobilni terminaly

— C&tetky se pipoji pomoci dokovacich stanic, které z&jig spojeni s nagzenym
systémem. Timto Zsobem dochézi kipdani patbnych dat a zaroviese provadi
nabijeni baterigitecky. P¥i tomto zpisobu bohuzel mame k dispozici pouze konkrétni
doklad, ktery zpracovavametipadré urcitou davku doklad. Absolutré ztracime
jakoukoliv moznost vzajemné komunikace mobilnihdizeni a nathzeného systému
béhem provadni vyskladrni. Takto skladnik nema Zadnou Sanci zjistit stiladu
piipadré dalSi informace o zboZi. Seasré vedouci skladu ztraci jakykoliwghled o stavu

zakazky, kolik jest zbyva k dokoneni, zda sé€innost skutén¢ provadi atd.

Mnohem vyhodjSi je v sodasné dob bezdratova §iWi-Fi. To feSeni nam zajisije
stélou oboustrannou komunikaci mezi mobilnimi teraly — ¢teckami a natzenym
systémem. Diky tomuto spojeni je zcela snadné tzigkbne gistup do informaniho
systému a mit k dispozici aktualni informace o staasob atd. Zarovige mozné provéad
kontrolu ¢innosti jednotlivych termindl zjistovat jaky je stav rozpracovanosti zakazky,
kolik je pripravenych balicich jednotek apod. Velkou vyhoddadpvsim v rozlehlych
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skladech je moZnost zasilat pracovmik pomoci mobilniho Zé&zeni Gzné zpravy

a instrukce.

Wi-Fi (nebo také Wi-fi, WiFi, Wifi, wi-fi, wifi) je standard pro lokalni bezdratoveéesit
(Wireless LAN, WLAN) a vychazi ze specifikace IEEE811. Nazev jvodre nentl
znamenat nic, aléasem se z & stala slovni Ficka wici Hi-Fi (tzn. analogicky k high
fidelity — vysoka ¥rnost), kterd by se dala chapat jako zkratka k lesse fidelity
(bezdratova &nost). Rivodnim cilem Wi-Fi siti bylo zaji®vat vzajemné bezdratové
propojeni penosnych zidzeni a dale jejichifpojovani na lokalni (napfiremni) si€¢ LAN.

S postupentasu zdala byt vyuzivana i k bezdratovémtigmjeni do si Internet v ramci
rozsahlejSich lokalit a tzv. hotspot Wi-Fi zaizeni jsou dnes prakticky ve vSech
prenosnych péitagich a i v rékterych mobilnich telefonech. Usgh Wi-Fi prineslo
vyuzivani bezlicetniho pasma, coZz ma negativnistedky ve fornd silného zaruSeni
piislusného frekvemiho spektra a dal&@stych bezpmostnich inciderit®

V souwasné dob se gedevsim u rozlehlejSich siti vyuZzivaji tzvepinané bezdratove &it
(Wireless Switched Networks). Tento druh siti j@figan z dvodu snad#si spravy si,

kdy je sprava celé sgitsoustedtna do jednoho mista. Zakladnim prvkem takeSené
bezdratové sitje bezdratovy fepin& — wireless switch. Tento komponent obsahuje vSe
pottebné pro zajighi provozu a bezgaosti bezdratové <it Velice ¢asto se instaluji dva
tyto prepin&e, které jsou zapojeny tak, kdy ¥igact detekovani problému a selhani
prvniho gepinge prebird ten druhy kompletnkontrolu nad bezdratovou siti. Tento
bezdratovy fepina je zapojen do podnikové &iethernet.

S datovym pepingem jsou propojeny fistupové porty — access Porty. Tatdizeni
slouzi k vlastnimu pokryti prostoru signalem, pomkterého komunikuji s mobilnimi
terminaly —¢teckami. Toto Zizeni se sklada ze dva@asti z radia a antén. Antény mohou
byt integrované, coz je vhodné pro vnitprostory nebo je ¥&eni vybaveno konektory
pro @ipojeni externich antén. ToteSeni je vhodné pokud pebujeme pokryt venkovni

prostory. Radio #stava uvnit budovy a s anténou, ktera je uramst vre, je propojeno

6 Wikipedia. Dostupny z: http://cs.wikipedia.org/uii-fi, (datum 20. 12. 2009)
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pomoci kabelu. Napajenédhto access partje feSeno pomoci sitethernet,ili neni
potteba dalSi rozvod elely. Toto snizuje jak naklady, takas potebny na celou

instalaci.

Celkovy paet pouzitych access parizalezi pedevSim na rozloze pokryvané plochy.
V piipact vnitrnich sklad mazeme byt ¢asto @i pokryti prostoi omezovani
instalovanymi regalovymi systémy. Tyto jsoétdinou zaplgny az ke strofgm budov

a mohou branit pokryti signalem. DalSim omezenimhaooobyt rtkteré druhy zboZi
skladované wv&hto regalech. Za standardnich podminek vieraich skladech
vybavenych kovovymi regaly je dosabchto access part50 — 70 m. Resny pdet

a jejich rozmisini je vSak mozné stanovit pouze na zékladieni signalu imo v misg
instalace. Na pokryti obou naSich skladetné venkovnich ploch jefiedpoklad vyuziti 10

access poit

6.2 Mobilni termindly, ¢tecky ¢éarovych kodi

Nejvice viditelnym prvkem systému, ktery je zcekzloytny pro automatické zpracovani
dat jectecka carovych kod. Casto se mzeme setkat s pojmem mobilni termin&ppadre

s porekud zavadjicim nazvem skener.

Kazdy takovy terminal se sestava ze dvou zakladtésti. Jedna se o vlastitécku, ktera
vysila nacarovy kod swtlo. Toto vysilané sitlo dopada naarovy kod, ¢ary swtlo
pohlcuji a mezery odrazeji &p Odrazené sitlo se méni na elektrické signaly, které
odpovidaji svoji délkou &le tmavychéar a s¥tlych mezer. Druhou sd@asti je dekodér,
ktery @ijima elektrické signaly zétecky a porovnava je s algoritmy jednotlivych Kod
Pokud je nalezena shoda, dekdduje ziskané sigomapnaki zakddovanych vifsluSném

kodu. Ziskané znaky jsou dale poslany k dalSimacgani, ob§ejné do paitace.
Obke¢ casti, ¢tecka a dekodér, mohou byt &vsamostatna #&eni, nebo mohou

byt integrovana do jednoho itzeni. Jaké typyarovych kdédu mzeme snimat, zalezi

na schopnostech dekodér
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V sowasné dob je na trhu obrovské mnoZstetecek carovych koéd. Podle zjsobu

snimanicaroveho kédu je roztujeme na:

swtelna pera a 8thinové snimée, které jako sdtelny zdroj vyuZivaji sitelnou
diodu. Ri pouziti tohoto druhu sninda je nutné H snimani rdné ,prejet” pres
carovy kdéd, nebo ho protahnoutfftinou snim&e. BEhem snimani je zaroie
dulezité dodrzet pozadovanou rychlost snimani a #roeovnongrnost snimani.
Nevyhodou je, Ze Z&Zeni musi byt vigmem kontaktu s kdbdem, cozige zpisobit
piedevSim fi opakovanéntteni poskozeni a gigelnost kddu. S§telna pera jsou
vhodna jen pro jednoduché aplikace, kde neni klagdky diraz na rychlost.
Vyhodou je nizka cena #iaeni,

CCD snimée, pouzivaji sktlocitlivé prvky CCD, které jsouifjemci odrazeného
swtla. Zdrojem sw¥tla je ot svitiva dioda. CCD sninda tSinou snimaji kod ze
vzdalenosti #kolika mm, ale jsou i drazsi typy, které mohou satinaz ze
vzdalenosti #gkolika cm. Maximalni §ka snimaného kédu je zavisla nacéi
snimaciho prvku, &Sinou 6 — 10 cm. Snimaci rychlost je vrozmezi
50 — 100 pecteni za sekundu. Pragdteni kodu se st@ pouze piblizit, neni teba
pies kod ,gejet’. CCD snim& jsou stejid jako pera ufeny pedevsim

k jednodussim aplikacim, vyhodou jesbpiizniva cena,

laserové snim# pouzivaji jako zdroj $tla v laserovou diodu. Vyhodowahto
snim&u je schopnostist kody ze vzdalenosti 0 az t&10 m. BZr¢ se vyuzivaji
¢tecky schopnécist ze vzdalenosti gkolika cm. Vzdalenost je dana pro kazdé
zaizeni tzv. hloubkou ostrosti, kterdéuje max. a min. vzdalenost pkieni.
Se vzdalenosti od kédu seéuje i zorné pole a tim maximalnitkd kodu.

U téchto sniman je wtSinou i moznost snimat z nerovnych povircbalSi vyhodu

je velika rychlost snimani, kteraij@dow ve stovkach za sekundu. Snif@manohou
vysilat pouze jeden paprsek. &thto je nutné, aby paprsek ,prosel” po celé délce
kodu. DalSi moznosti jsou snitea které vysilaji vice paprékotocenych proti
sokE. Tyto umoauji precist kdd téndt v jakékoliv poloze. Tyto sninta secasto

pouzivaji u pokladnich systém
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Z hlediska umighi ¢tecky rozliSujeme na :

- ruéni — tento typctecek se v pitbéhu snimani drzi vruce a musi sabfizit
k carovému kédu pro jeho si@ni, vyuZziti nap na pokladnach nebo i ve skladech,

- stacionarni — jsou namontovany napevno do techiuiégo z#izeni acarovy kod
se musi fiblizit ke snimai, vyuZiti nag. ve vyrobnich linkach, pokladnéch,
parkovacich automatech apod.,

- termindly pro pipevreni na ruku nebo k pasu operatora — je podobuyirtiecce,
musime se ifblizit pfi identifikaci kc¢arovému kodu. Jefasto vyuzivan
v prfipadech, kdy pracovnik pebuje volné ruce nap praw ve sklad pii
vychystavani zbozi. Vlastni dekodér jépevren na gedlokti pracovnika nebo
k opasku.Ctetka je upeviina na prstu nebo z&gti. Spojeni obodasti je pomoci
kabelu,

- upevnitelné - jedn& se o robustniizani, které je mozné upevnit k manigula
technice, na vykladaci rampu apod. Tattizemi jsou vyrobena tak, aby odolavala
zvySenym vibracim extrémnim teplotdm atd. Obvylkdeuj vybavena velkou

obrazovkou a klavesnici.

Pro nase &ely doporwuji vybrat ¢tecku, kterd umoiuje on-line pipojeni pomoci Wi-Fi
zarizeni. Pro usna@ni prace skladnik a uvolreni jejich rukou potonttecku, kterd ma
moznost pipevréni na pazi, fipadré na opasek. Dale jéeba vzit v Gvahu skuteost, aby
bylo moZno natte¢ce provozovat takovy software, ktery je kompatibbe softwarem

nadizeného systému.

Pro nase &ely by byla vyhovujici nap ¢tecka od firmy Motorola WT4090.

Mobilni terminal Motorola WT4090 pro volné ruce wdieli. Mobilni pcaiitace fady
WT4000 série Wearable jsouceny pro zakazniky pracujici ve skladech a distiibkteri
potrebuji ovladat péitag, aniz by k tomu pouzivali ruce. Ergonomicky a heifrée design
umoziuje maximalni flexibilitu, terminal je mozné nosia zagsti nebo kolem pasu a tim
padem se mohou jeho uzivatele wolmohybovat a pracovat - skenovat Udaje, zapisovat

data do systému a ziskavat realné informace v épadiase. Ergonomickyijstroj, ktery
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podporuje jak hlasové, tak textové, ale i kombim@vavladani, je vSestrannym mobilnim

pocitatem, ktery spluje mizné naroky svych uzivatel

Odolny terminal pro natma prostedi

Mobilni terminal WT4090 s krytim IP-54 snese padhaon z vysky pblizn¢ 120 cm,
muze pracovat f raznych provoznich teplotdch a je zkonstruovan tdky areZil
kaZzdodenni pouzivani i ¥ah nejnaronéjSich prostedich, ¥etné prasnych ploch sklada
studeného prostdi mraziren. Terminadly WT4090 nabizeji i nahlawoupravy pro
ovladani hlasem, aby byli pracovnidi pvé praci maximak pruzni. Umo#uji zvySovat
produktivitu prace v distribtnich centrech i sbirdni objednavek,jmu, dophovéani
zasob, nakladani, udrZka opravach. Dale jsou vhodné pro logistické apbkaietns

téidéni baliki a manipulace s nimi.

Volba podpory skenovani

Pro skenovani jsou k dispozittiecky RS309, RS409 a néuaké RS507, které umidji
vysoce kvalitni skenovani agsnécteni jak Spaté vytistenych, tak i porusenyctéarovych
koda. Mobilni étecka RS309, kterou lzefipnout k odvu, nabizi Sirokou Skalu moznosti
skenovani pro pracovniky, kfese pohybuji ve skladech. Mobilétiecka RS309 se nosi na
hibetu ruky, takZze se da pouZivat po celowram aniz by to pracovnika unavovalo.
Prstenov&tecka RS409 nabizi zaroiezajimavy tvar i funkci, umatjici neomezenou
svobodu pohybu a flexibilitu ip skenovani, vybirani aitiéni zbozi. Ctecka RS409 je
lehké, ale pevné Kaeni, které vyuziva nejmodejii technologie jak ip praci

v uzawvenych prostorach, tak venku. RS409 s&ennosit bd’ pfimo na prstu, nebo i na
rukavici a je idealé zkonstruovana pro Sirokoiadu vyuZiti - peinaje pracovniky
zpracovavaijici zasilky na postachiep skladniky nakladajici bedny se zbozim na pajetov
vozik, az po vleki kontrolujici permanentky na sjezdovce. Noteitka RS507 fichazi
jak v bezdratové, tak v kabelové konfiguraci, ktexgdou vstic rozlicnym potebam
zakaznik ziad podnik. Tuto ¢tecku je mozné nosit RS507 najedné ruce spolu

s prenosnym terminalem WT4000, ten je také mozné umiista druhou ruku nebo na
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pasek, jakkoliv je to pohodiné a nejuZit&Si pro mobilni pracovniky ve skladech,
postovnich sluzbach a farmaceutické distriBuci.

Zdroj: Combitrading s.r.o. Dostupné zhttp://www.combitrading.cz/nabizime/produkty/rugmitmyslove-terminaly/wt4090.html#
(datum 20. 12. 2009)

Obr. 25 Terminal Motorola WT4090

Zdroj: Combitrading s.r.o. Dostupné z: _http://wwenabitrading.cz/nabizime/produkty/rucni-prumysloeestinaly/wt4090.html#
(datum 20. 12. 2009)

Obr. 25 Terminal Motorola WT4090 ¢tecky RS409 (zagsti) a RS309 (prst)

! Zdroj: Combitrading s.r.o. Dostupné z: http://wwenebitrading.cz/nabizime/produkty/rucni-prumysloeestinaly/wt4090.htmi#
(datum 20. 12. 2009)
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6.3 Tisk ¢arovych kéda

Posledni, ale veliceuteZitou sowasti hardwarového vybaveni v systému automatické
identifikace je vhodna tiskarna pro tigkrovych kéd. Kvalitni tisk ¢arovych kod je
nezbytny pro spravné &@ni. Kvalitre vytisttny kéd musi plnit nasledujici podminky:

- dostatény kontrast meztarami a pozadim,

- dostaténé s¥tlé pasmo v okoli kodu,

- vhodné umisini na obalu.

6.3.1 Typy provedeni tisku¢arovych kodi

Sika modulu X v (mm)

0. Ultra High Density (velmi vysoka hustota) X<0.19
1. High Density 0.19<X<0.24
2. Medium Density ($edni hustota) 0.24<X<0.30
3. Low Density (nizka hustota) 0.30<X<0.50
4. Ultra Low Density (velmi nizka hustota) X>0.50

Sitka modulu X vyjaduje hustotu zapisu. Modulem se myslikéi nejuzsiho elementu,
coz je kombinace tmavéary a s¥tlé mezery, jako zékladniho elemerarového kodu.
Z vySe uvedenych hodnot vyplyva, &en vétSi hustota, tim &Si naroky na fesnost tisku

a zarova i na citlivostétecich z&zeni.

Kontrast tisku

Pro spravny kontrast tisku je velicdélezitd barevna kombinacgar a mezer. Protoze
snima&e kodi vysilaji cervené sitlo, je nutnécary tisknout v bar®, kteracervené sitlo
pohicuje €erna, modra, zelend) &ry naopak v bagy ktera cervené s®tlo odrazi

(bila, Zlutacervena).
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Swtlé pasmo
Je pravouhlyétyruhelnik, ktery obklopujetarovy kéd, jeho barva by #a byt stejna

jako barva mezer. Rozfry jsou esre definovany pro kazdy typ kédu.

Umisgni kédu

Carovy kdd nesmi byt v Zadnénipads umisén na frehybech, v blizkosti hran a spoj

6.3.2 Tiskové technologie

Klasicke tiskove technologie
jedna se o technologie, kdy je bani@maSena na potiskovany material pomoci tiskové
formy. Konkrétg se jedna o ofset, hlubotisk, knihtisk, sitotisk.. Tento zfisob je

vhodny g tisku pfimo na obaly, pro velké série.

Patitacemtizené tiskové technologie
pfi vyuZiti téchto technologii se kéd vytveny v p@itCi tiskne @Fimo na pipojené
tiskarre. Tento zfisob je vhodny pro tisk etiket. Umiadje velkou flexibilitu.

Jehlgkova tiskarna

Tisk probiha pomoci jeliek, které jsouiizeny mikroprocesorem a tykavaji
pies tiskovou pasku na etiketu pozadované znaky.itdvasku zalezi na hustotihozi
jehlicek. Kontrast tisku je zraé¢ zavisly na kvali tiskové pasky. Vyhodou je vysoka
flexibilita a moznost kombinovatarovy kéd s dalSim textem nebo grafickymi znaky,
vysoka rychlost tisku, moznost tisku nemé materialy, nizka cena. Nevyhodou je nizka

presnost tisku, jsou proto vhodniegevsim pro tisk velkych etiket.

Laserova tiskarna

Je jedna z nefpsrEjSich technik. Pracuje na elektrofotografickém psac Pomoci
nabijeci jednotky se nabije rotujici fotocitlivylgé. Laserovy paprsek se pomoci zrcadla
smetuje na povrch valce. Elektricky naboj fotocitlivéinoista se po dopadu laserového

paprsku vybije a na tato mista se nanese tonen@sek, ktery se otiskne na papir. Obraz
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je navic stabilizovan vysokou teplotou a tlakem.ntde zpisob tisku je vhodny
pro tisk formuldu, které obsahujiarové kody, nebo pro tisk etiket na archy.

Termotiskarna

Zakladem tiskarny je teplocitliva hlavdzena mikroprocesorem. Tiskne se na specialni
teplocitlivy papir. V mist dotyku oltaté hlavy s teplocitlivym papirem dojde k chemické
reakci, ktera zfisobi Zernani papiru. Tiskarny jsowtéinou pouzivany specialrpro tisk
etiket scarovymi kody. Vyhodou je vysoka kvalita tisku, @&nh¥adné mechanickéasti,
nepotebuji barvici pasky, tisk mé&itelnou cenu. Nevyhodou je tisk na specialni papi
kterého dochazi vlivem teploty k znehodnoceni tistiani mozné tisknout kédy s vysokou

hustotou.

Termotransferové tiskarny

Jednd se o univerzalni tiskarny, které je mozné&ityak pro tisk na teplocitlivy papir
tak na tizné jiné materialy od papirdgs textil, plastové folie az po kovové folie. Pokud
se tiskarna vyuziva pro tisk na&zamy material probiha spolu s etiketou barvici paska
Ucinkem tepla se nanese barvici material z paskyaovech etikety. Vyhodu tiskaren je
vysoka kvalita tisku, moznost pouzitzné druhy materiél Tiskarny dosahuji vysokych
vykoni pii tisku. Nevyhodou je vySSi cena barvici pasky.

Pro (Eely nasi firmy povaZzuji za zaklad laserové tiskakteré jsou k dispozici pro kazdé
PC zapojené ve firemni pidacové siti. Pomociéthto tiskaren je mozné za pomoci
vhodného software n#épjiz zminovany Toner Barcode Studio 2 jakoukoliv etiketu
scarovym kodem. Tisk je mozny jak pro jednotlivé etik tak pro archy etiket stejného

druhu, gipadr i etikety v fredem nadefinovanych sestavach.

Kazdy ze skladl bude vybaven termotransferovou tiskarnou. Tatkéatisa bude osazena
bezdratovym modulem, ktery umozni jeji integraci ekého systému. Tiskarna bude
slouzit k tisku etiket, které jsou pozadovany pmnkrétni zakazky. Pravidla, kterych

polozek a zakaznikse toto tyka jsou vystieny vyse.

61



Z&kladni format nasi etikety ma rozn82 x 25 mm, jedna se o laminované etikety, které
po potiStni obstoji i ve venkovnim vihkém prostli. Etikety jsou dodavany v navinu.

K potisku bude postaijici termotransferova paska ¢c& 35 mm.

Vhodnou tiskarnou pro naSe&aly je napiklad tiskarna Zebra S4M. Na této tisk&rje
mozné tisknout nami zvolené etikety pro zbozi,dikey maximalni &ice 104 mm i etikety

pro palety nebo kartony, ve kterych je zbozi ulazen

S4M je tiskéarna gedni tidy a je gimym néstupcem popularni tiskarny S600. Tiskarna je
uréena svou konstrukciredevsim do lehkych pmyslovych provo#, kanceldi, skladi,
ale najde uplatni i ve zdravotnictvi neborptisku evidegnich Stitki.Velkou pgrednosti je
shadna obsluha tiskarnyetre jednoduchého zalozeni speliniho materialu
Vyhody a charakteristika S4M:
- odolna kovova konstrukce pro pouziti tiskarny \ki&m ptimyslu, logistice
distribuignich skladech,
- rychly potisk etiket 152 mm/s az ddl§i 104 mm,
- tiskarnu lze velmi lehce integrovat do stavajicdghtént,
- sériovy, paralelni port, USB port, snadna integrak®e si€ prostednictvim
volitelného tiskového serveru ZebraNet.

Zdrojhttp://www.kodys.cz/produkty/tiskarny-etiket-a-dig&-moduly/stolni-tiskarny/zebra-s4m.htdatum 20. 12. 2009)

Obr. 26 Termotransferova tiskarna Zebra S4M

8 Zdroj: Kodys, spol s r.0. Dostupnéhtp://www.kodys.cz/produkty/tiskarny-etiket-a-tis-moduly/stolni-tiskarny/zebra-s4m.html
(datum 20. 12. 2009).
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7 PREDPOKLADANE NAKLADY NA ZAVEDENIi SYSTEMU

Celkové naklady na zavedeni systému jsou dleny na fi zakladni polozky. Jedna se
o naklady na upravu skladu, vyrobu siithpod., které provedeme ve vlastni rezii. DalSi

¢asti jsou ndklady na software a hardware. Realigabéo dvou se provede dodavatelsky.

7.1 Uprava skladu, vyroba Stitka

Uprava skladu spiva predevdim v novém uspidani skladu tak, aby vyhovoval
pozadavkm na vyuZzitictecek ¢arovych kéd bez pouziti papirovych dokuméniDale se
jedna o oznéeni zbozicarovymi koédy. VesSkera tatdinnost bude provedena vilastnimi
silami a veSkeré naklady se prakticky rovnaji mZaownakladim plus niklady na tiskovy
material. Casova narénost je uvedena &lovékodnech, ficemZ za néklady na jeden
¢lovékoden povazuji prmérné mzdové naklady na jeden den pracownikei se na

¢innosti podili. V naSemifpact patitam 3000 K.

Tab. 11 Naklady na Upravu skladu a tisk etiket

néklady na Xlovékoden = 3000 K
¢innost pocet ¢lovékodni celkové naklady

doplréni databazeéarovych kod do 1S 5 15.000,00 kK
zmapovani trasy skladnika 15 45.000,00 k
vyhodnoceni tras skladnik 5 15.000,00 k
piitazeni skladovych adres v IS 8 24.000,00 Kk
fyzické sthovéani zbozi 5 15.000,00 kK
vytvoreni etiket pro regaly 20 60.000,00 K
vedlejsi naklady (tiskovy material atd.) 26.000,00 Kk
celkové naklady na Upravu skladu a Stitky 200.000,00 Kk

Zdroj: Vlastni
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7.2 Software

Naklady na software fizeme rozdlit na ti ¢asti:

- software pro tiskarovych kod,

- Uprava IS, vtomto ifpack je rozsah praci odhadovan na zakladprav
o podobném rozsahu, které byly pro#dg v minulosti, naklady na jeden
¢loveékoden jsou ve vysi 14000 Jedna se o v stasné dob platnou smluvni
cenu s poskytovatelem podpory IS,

- software pro provozovani systéniietek carovych kéd, zde se oft jedna
o zakladni cenu produktu a skértéd cena bude zaviset na konkrétnim rozsahu
praci, ged rozhodnutim o zakoupeni technologigéedpokladam provedeni

vybérovéhotizeni na dodavatele.

Tab. 12 Naklady na software

naklady na Xlovekoden Uprava IS = 14000¢K
produkt / €éinnost pocet CIOkaOdnu celkové naklady
(kusii)

Zoner Barcode Studio 2 1 1.260,00 K
Uprava IS 15 210.000,00 K
vSpftwgre pro pr9vo;qvan| Fechnolo@teéek 1 300.000,00 K
carovych kéd veetr licenci

Implementace software 1 150.000,00 K
Predimplementéni analyza 1 30.000,00 Kk
celkové naklady na software 691.260,00 K

Zdroj: Vlastni

7.3 Hardware

Je mozné taktéz rozlit na ti casti:
- infrastruktura bezdratové &jtspa@iva v navrhu rozmighi a montazi access poyt
promegteni signalu, propojeni bezdratoveé si¢ siti ethernet, a ozivenigsit
- naklady natecky ¢arovych kod véetre jejich prisluSenstvi,
- néklady na tiskarny.
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Tab. 13 Naklady na hardware

produkt / ¢innost pocet kusi celkové naklady
Bezdratovy pepina Motorola RFS6000 P 86.000,00 Kk
Acces Port Motorola AP300-DR¢etnt antén 10 60.000,00 K
\l\/AVE)rt;fi(I)n;Serminély Gtecky ¢arovych kod), Motorola 10 400.000,00 K
Laserovy sniméana prst Motorola RS409 10 120.000,00 K
\[>|V6'1|'b4I.JOe§():(I) zéakladna + nahradni akumulator pro 10 50.000,00 K
PrisluSenstvi pro upe¥ni k predlokti 10 8.000,00 K
Tiskarny Zebra S4M 2 45.000,00 k
Implementace bezdratovéssistecek 1 50.000,00 K
celkové naklady na hardware 819.000,00 K

Zdroj: Vlastni

7.4 Celkové naklady

Celkové néklady jsou t¥eny sodtem vySe uvedenych polozZek.

Tab. 14 Celkové naklady

produkt ¢innost

celkové naklady

Uprava skladu a Stitky 200.000,00 Kk
software 691.260,00 K
celkové naklady na software 819.000,00 K

celkem

1.710.260,00 kK

Zdroj: Vlastni

65




8 PREDPOKLADANY P RINOS ZAVEDENIi SYTEMU

Je velice ¢Zké zhodnotit celkovy ifinos zavedeni celé technologie z fitwimo hlediska.
Celkovy @inos gredpokladam i v jinych oblastech. Hlavnirfivddem, pré tento porgrné
nékladny systém zavéil je zlepSeni situace v chybovosti pyskladréni zbozi. Systém
umozni, pi dodrZzeni vSech stanovenych postupomoci¢arového kodu proveést kontrolu
vyskladréného zbozi a to kontrolu z hlediska spravnosti flojo Sokasré umozni ziskat

vySSi stup kontroly nad procesem vysklatim zbozi a pibéhem zpracovani zakazky.

Zakaznici ziskaji &Si jistotu, Ze dostanougsré objednané zboZi a wiéich zakazek je
vyhodny i seznam zboZi v jednotlivych paletach.oTuovitaji gedevsim zakaznici DIY,

ktefi mohou tyto pehledy pouzit k dalSimu rozvezeni zbozi diglpSnych odéeni.

Z interniho hlediska ve veliceilbzity fakt, Ze bude mozné na zakdadbjektivnich dat
provést vyhodnoceni prace jednotlivych skladni& zohlednit toto vippact jejich
ohodnoceni. #nosem bude i vyrazné sniZzeni naklada tisk dokumerit a to
i vkombinaci se zasilanim faktur a dodacichulistelektronické podab Zavedeni
technologie pro vychystavani zboZzi neni jedinyisgb vyuZziti. Naopak firma ziskava

technologii, kterou riZe vyuzit i pro dalSi oblasti.
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9 NAVAZUJICIi MOZNOSTI VYUZITIi TECHNOLOGIE CAROVYCHKOD U

Kromé vySe popsaného procesu vychystavani zbozi je moriét zavedenou technologii
I pro dalSi oblasttinnosti firmy. RedevSim se jedna o skladové procesy, ale velicdnéo

je i vyuziti pro evidenci majetku firmy.

Z hlediska skladovych prociedy meély jako dalSi v péadi nasledovat tyto procesy:
- zpracovani inventur a to jakdmich celkovych inventur, tak fioéZnych inventur
jednotlivych polozek nebo skupin polozek,
- naskladgni zbozi pomoctarového kédu,
- evidence ulozZeni zbozi na konkrétnich skladovyehsith a jeho vnitroskladové

presuny.
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ZAVER

Cilem této prace byloimeést podklad pro rozhodnuti o zavedeni technoldgrevych
koda ve spolénosti XY. V prvni fazi se jednad o vyuziti ziwvané technologie ip
vychystavani zakézek, ale pokud bude zavedena, fionake vlastnit technologii, na které
je mozné provozovat dalSi procesy\yuziti ¢arového kédu.

Zasadni draz je kladen na zohledmi skut€né situace firmy, jejich produktzakaznik,
movitého majetku a dostupnych technologii. Velidde#ita je skuténost sodasného
vybaveni firmy IT prostedky, gedevSim informéniho systému, ktery je zakladnim
kamenemiizeni vSech firemnich prodes Cela prace popisuje skate fungovani
sowasnych procds vyskladreni zbozi a finasi popis se Zdazrenim zmen v pripact

zavedeni technologigrovych kod.

Prace dale obsahuje zakladni informacetdmovych kodech a jejich struk®i a to
piedevsSim o pro nas ndjezitcjSim carovém kodu typu EAN. Krotinformaci o kédu
EAN prace obsahuje i vystleni rekterych dalSich pojin které povazuji zaidezité pro
pochopeni celého systému.

Nedilnou souasti prace je i nastini technickéhoteSeni systému a specifikace
jednotlivych komponent nutnych pro celé fungovaeidna se jak o softwarové vybaveni,

sitové prvky,étecky ¢arovych kod a tiskaren.

Poslednicast ze zabyvaipdpokladanymi néaklady pro zavedeni celého systéfgto
nejsou bohuzel zanedbatelné&in®s z finakniho hlediska je naopak pémé tézko
vycislitelny. Celkovy pinos je vjinych oblastech a torgulevSim ve zjednoduSeni
a zpahledreni celého procesu. Vyznamnymiimosem je i pedpoklddané snizeni

chybovosti a tim zlepSeni firemniho imagegzakazniky.
Cela prace je koncipovana jako podklad pro managefireny XY pro rozhodnuti, zda

investovat prosedky do této technologi& nikoliv. Prace pinasi detailni popis, jak ma

fungovat proces vychystani zakazek za pomoétetek caroveho kodu
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a z&kladni navrh na infrastrukturu. Nicrdépfedpokladam, Zedmem rozhodovéni a zcela
jisté¢ béhem gipadné implementace vyvstane mnoho otazek, kteié hutné zodpawst
a to pravdpodobr i za spoluprace s IT odi@nim, gedevsim spravcem IS, i budoucim

dodavatelem celé technologie.

Za svoji osobu zavedeni celé technologie podpomjpmnivam se, Ze z hlediska

budouciho rozvoje firmyijnese pouze pozitiva.

V¢érim, Ze konéné rozhodnuti managementu bude spravné aipsdanam spot@ymi

silami upevnit a dale i zlepSit postaveni firmy X trhu.
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