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RESUME

Tato diplomova prace se zaméruje na analyzu materialovych vstupl do vy-
robniho zavodu spolecnosti Johnson Controls automobilové souéastky, k. s. ve
Strazi pod Ralskem. Cilem prace je navrhnout opatieni, ktera by vedla ke zlep$eni
soucasného stavu. V Uvodni ¢asti jsou vymezeny pojmy logistika a logisticky reté-
zec. Druha kapitola je zamérena na materidlovy tok, popisuje zakladni principy
sytému just in time a je v ni predstavena spole¢nost Johnson Controls a jeji part-
ner pro oblast logistickych sluzeb firma UPS SCS. Samostatné kapitoly jsou véno-
vany obchodnim dolozkam Incoterms a riznym zpGsobim dopravy. V zavérecné
casti je provedena analyza toku materialu do podniku a navrzena feseni zajistujici

optimalizaci s ohledem na ¢asové dispozice spolecnosti a jeji naklady.

This thesis is intent on the analysis of the material inputs into the Johnson
Controls automabilové soucastky, k. s. plant in Straz pod Ralskem. The objective
is to propose arrangements, which would conduce to an improvement of the pre-
sent state. The term logistics and logistical chain are defined in the opening part.
The second chapter is focused on a material flow, the basic principles of the just in
time system and on the introduction of the Johnson Controls company and its
partner for the domain of logistics services the UPS SCS company. Isolated chap-
ters are dealing with the commercial terms Incoterms and various methods of
transport. In the final part, the analysis of the material flow into the plant is per-
formed and some solutions, ensuring the optimization with regard to a time dispo-

sitions of the company and its costs, are proposed.
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SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK A SYMBOLU

CFR Cost and Freight (Naklady a prepravné)

CIF Cost, Insurance and Freight (Naklady, pojisténi a prepravné)
CIP Carriage and Insurance Paid To (Preprava a pojisténi placeny do)
cm centimetr

CPT Carriage Paid To (Preprava placena do)

CR Ceska republika

D1 dalnice Praha-Brno

DAF Delivered At Frontier (S dodanim na hranici)

DDP Delivered Duty Paid (S dodanim clo placeno)

DDU Delivered Duty Unpaid (S dodanim clo neplaceno)

DEQ Delivered Ex Quay (S dodanim z nabrezi)

DES Delivered Ex Ship (S dodanim z lodi)

DNCWT Némecko/nizozemsko-cesky tarif pro prepravu vozovych zasilek
ELA Evropska logisticka asociace

EXW Ex Works (Ze zavodu)

EU Evropska unie

EUR Euro

FAS Free Alongside Ship (Vyplacené k boku lodi)

FCA Free Carrier (Vyplacené dopravci)

FOB Free On Board (Vyplacené lod)

GSM globalni systém pro mobilni komunikaci

GPS globalni pozi¢ni systém

ISO Mezinarodni organizace pro standardizaci

JC Johnson Controls

JIT just in time

k. s. komanditni spole¢nost

K¢e koruna ceska

kg kilogram
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Logisticky terminal Nupaky

metr
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sbérna sluzba

sluzba kratkych textovych zprav
registracni znacka

spolecnost s rucenim omezenym
tuna

Trimco Total Transport Management
Spojené staty americké



Uvobp

,Neustale prekonavat nartstajici ocekavani zékaznika.“

- je zakladnim heslem spoleénosti Johnson Controls.’

Jen ten podnik, ktery dokaze maximalné plnit prani zakaznik( a svym zbozim
a sluzbami uspokojovat jejich potieby, muze byt ziskovy. Docilit zisku Ize pfipra-
vou kvalitni sluzby nebo perfektniho vyrobku. Zakladnim predpokladem pro
uspéch je zajistit, aby tento vyrobek (sluzba) mél spravnou kvalitu a byl na sprav-
ném misté, ve spravny okamzik, ve spravném mnozstvi, pro spravného zakaznika
a za spravnou cenu. Podnik by toho mél dosahnout pfi vynalozeni pfimérenych

nakladu. Pravé k tomu slouzi logistika.

Stale vice firem si dnes zacina uvédomovat, Ze neni mozné ridit kvalitné
vSechny ¢innosti podniku a zaroven si udrZovat konkurenceschopnost. Uzaviraji
proto smlouvy se specialisty, ktefri prevezmou zodpovédnost za urcitou oblast ri-

zeni.

Vyrobni zavod Trimco Straz pod Ralskem spolecnosti Johnson Controls au-
tomobilové soucastky, k. s. pfi své Cinnosti uplatiuje principy systému just in time.
Jednim z predpokladl pro jeho realizaci je bezchybny tok materialu do zavodu dle
pozadavk( vyroby. Rizeni v této oblasti pro spolecnost zajistuje logisticka firma
UPS SCS (Czech Republic) s. r. o.

Tato diplomova prace vznikla ve spolupraci s obéma zminénymi spolecnost-
mi. Jejim cilem je zefektivnit materialové vstupy do podniku, tak aby vysledné re-

$eni bylo ekonomicky i Casové vyhodne.

y <http://www.johnsoncontrols.com> [21.3.2004]
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Prvni kapitola se zabyva zakladnim vymezenim pojmu logistika a jejimi cili.

Je vysvétlen i pojem logisticky retézec a popsany prvky, které se na'ném podileji.

V druhé casti je vymezen materialovy tok, po kterém nasleduje stru¢né pred-
staveni spolec¢nosti Johnson Controls, zabyvaijici se vyrobou potahtu na sedacky
do automobilt, a spolecnosti UPS SCS, ktera pro ni zajistuje urcitou ¢ast logistic-
kych sluzeb.

Dalsi kapitoly se vénuji dodacim dolozkam Incoterms, jejichz znalost je
v mezinarodnim obchodé nezbytna. Podrobneé je rozebrana i doprava a jeji mozné

zpusoby.
V posledni ¢asti je zpracovana podrobna analyza sou¢asného stavu materia-

lovych toku do zavodu ve Strazi pod Ralskem a na jejim zakladé vytvoreny navrhy

opatreni, které by mohly vést k jeho optimalizaci.

11



1. LOGISTIKA

1.1. Co je logistika?

Moderni spolecnost, jejiz jsme Cleny, je zaméfena predevsim na maximaliza-
ci uspokojovani materialnich potreb. Neustale roste pocet obyvatel planety, zvét-
Suji se aglomerace obyvatelstva v urcitych oblastech, zvétSuji se prepravni vzda-
lenosti v souvislosti s délbou prace, zvySuji se naroky na zbozi
a protismeérné pusobi pozadavek na snizovani nakladi. To jsou problémy, které
byvaji oznacovany jako logistické. Pfikladem muze byt automobilovy pramysl.
VétSina automobilek dnes vyrabi své vozy z komponentu, které jsou dovazeny
z mnoha zemi i z rtznych kontinentl. Hotové automobily pak dodavaji do celého
svéta. Zakaznik pfitom pozaduje urcité, presné specifikované vybaveni automobi-
lu, co nejkratS$i dodaci Ihttu a pro ného prijatelnou cenu. Pokud vyrobce neni

schopen vyhovét jeho pozadavkim, pohotové ho nahradi konkurence.

Uspésnost podniku je v konkurenénim prostiedi podminéna ze strany trhu
hlavné jakosti vyrobkd, jejich cenou a servisem a ze strany podniku pak jeho vy-
kony, velikosti zasob a celkovymi néklady. Jednim z nastroju, kterym maze podnik

ovlivnit tyto faktory ve svij prospéch, je prave logistika.

Stejné jako ostatni discipliny ma logistika mnoho definic, které vystihuji jeji
obsah z riznych pohledl. Evropska logisticka asociace (ELA) definuje logistiku
takto: ,Organizace, planovani, fizeni a vykon tokd zbozi vyvojem a nakupem poci-
naje, vyrobou a distribuci podle objednavky finalniho zékaznika konce tak, aby
byly spinény vSechny pozadavky trhu pfi  minimalnich nakladech

a minimalnich kapitalovych vydajich.*?

2 PERNICA, P.: Logisticky management. 1. vyd. Praha, 1998. s. 37.

12



Zabyva se tedy koordinaci véech uvedenych &innosti. Logistika ovlada pre-

sun hmotnych i nehmotnych toku v realném case a prostoru.

Systémové pojeti logistiky

Kratkodobé a uzké chapani dilcich logistickych problému vytvari rizika poru-
Seni funkcnosti celého logistického procesu. Napriklad izolované reseni problému
distribuce, vyroby nebo nakupu surovin maze vést k diametralné odlisné formulaci
cilt podniku. Jen systémové, integrované reseni logistického procesu zabrani ne-
souladu pozadavkl jednotlivych Gtvarl v podniku a zaruéi vyrobu s pruznym

uspokojovanim potreb zakazniku.

Vyznam integrujici funkce logistiky stale roste. Uspory nakladi dosazitelné
uplatnovanim logistiky jsou odhadovany na 5 az 10% v zemich s fungujicimi dis-
tribuénimi systémy. Za vyznamny faktor je také povazovana moznost vyuzivani
logistiky jako ucinného nastroje konkurenéniho boje pfi zvySovani podilu na trhu.
Cena srovnatelnych vyrobku se vyrazné nelisi, jejich kvalita je také srovnatelna
a reklama je stejné masivni. Moznosti odliSeni se tak zacinaji soustredovat do ob-
lasti poskytovani sluzeb zakaznikim a snizovani nakladl spojenych s fizenim
a vlastni realizaci tokl zbozZi - dodavateli vychozich surovin pocinaje a finalnim

zakaznikem konce. Logistika je prostredkem pro dosazeni naznacenych cilt.[14]

1.2. Cile logistiky

Logistika by méla prispivat k plnéni podnikovych cil( a strategii. Jejich zada-
ni ovliviuje rozhodovani na vSech nizsich urovnich. Musi z nich tedy vychazet
i cile logistiky. V§eobecnym cilem je uspokojit pfani zakaznika v pozadované
arovni pfi optimalnich nakladech. Tento cil ma dvé slozky - vykonovou a ekono-

mickou.[6]
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1.2.1. Vykonovy a ekonomicky cil

Vykonovym cilem je zajistit optimalni Uroven sluzeb, tzn. zajistit spravny vy-
robek, ve spravné kvalité, na spravném misté, ve spravny okamzik, pro spravného

zékaznika, za spravnou cenu a ve spravném mnozstvi (7S).>

Ekonomickym cilem je zajisténi optimalni urovné sluzeb s vynalozenim mi-
nimalnich nakladu, aniz by tim podnik ohrozil svou likviditu. Je nutné zajistit ale-

spon minimalni, zakaznikem akceptovatelnou, uroven sluzeb.[6]

1.2.2. VnéjSi a vnitini cile

Vnéjsi cile logistiky se tykaji pinéni prani a uspokojovani potreb zakazniku
i pozadavku trhu. Jsou zaméreny hlavné na zachovani nebo zvyseni objemu pro-
deje urcitého zbozi na trhu. S tim souvisi i udrzeni nebo rust podilu na daném tr-

hu. Jako diléi cile Ize uvést napr

o zvySovani stupné uplnosti dodavek zbozi,
o zvySovani stupné spolehlivosti dodavek zbozi,
o zkracovani dodacich Ihut,

o rozsifovani sortimentu.

Vnitfni cile logistiky jsou az druhoradé a tykaji se samotného podniku. Ve své

podstaté se jedna o snizovani nakladu:

o na zasoby,

o nadopravu,

4 SIXTA, J.: Logistika jako filozofie fizeni. In: Logistika v teorii a praxi. Liberec 2004. s. 8.

14



o na skladovani a manipulaci,
Q0 navyrobu,

o na fizeni apod.

1.3. Logisticky fetézec

Ustrednim terminem v logistice je logisticky retézec. Vyjadruje propojeni trhu
materialu a surovin strhem finalnim podle potfeb koncového zakaznika.
K propojeni dochazi jak v materialni roviné (hmotna stranka retézce), tak v roviné

informacni (nehmotna stranka retézce).[8]

1.3.1. Hmotna stranka retézce

Tvori ji pohyb vSech predmétu, které slouzi k pokryti a uspokojeni zakazni-
kovych potreb (pfipadné predmeétd, které jsou uéeny k podminéni téchto potreb)
z mista svého vzniku pres rlizné ¢lanky az do mista jejich spotreby. Predstavuije ji
pohyb surovin, zakladniho a pomocného materialu, dild, nedokonéenych a hoto-

vych vyrobku.[8]
1.3.2. Nehmotna stranka retézce

Je tvorena pohybem vsech informaci, jejichz hlavnim cilem je zajistit, aby se
uchovavani a premisténi uvedenych véci a lidi mohlo uskutecnit (tzn. realizovat

hmotnou stranku logistického rfetézce). Do nehmotné stranky logistického retézce

byvaji zahrnovany i presuny penez.[8]

15



1.3.3. Aktivni a pasivni prvky fetézce

Na kazdém logistickém fetézci se podileji aktivni a pasivni prvky retézce.

Pasivni prvky byvaji presouvany v ¢ase a prostoru, nedochazi u nich ke
kvantitativnim zménam ani zménam zakladnich vlastnosti. Mezi pasivni prvky patri

zejména:

o suroviny, zakladni a pomocny material, dily, nedokoncené a hotové vy-
robky, jejichz pohyb z mista a okamziku jejich vzniku pres razné vyrobni
a distribuéni ¢lanky do mista a okamziku jejich vyrobni nebo konecné
spotreby predstavuje podstatnou ¢ast hmotné stranky logistickych retéz-
ca,?

o obaly a prepravni prostredky, které souvisi s pohybem vyrobk(, prip. ma-
terialu a surovin, pokud jsou premistovany samostatne,

a odpad, ktery vznika v pribéhu toku logistickym retézcem,

o informace, které kopiruji tok tohoto materialu (pied, v prabéhu i po jeho

pohybu).

Ukolem aktivnich prvki je zajistit tok prvkli pasivnich logistickym fetézcem.

Aktivni prvky slouzi:

ok pfesunu, upravé a uchovavani hmotnych pasivnich prvki — k tomu se
vyuzivaji technické prostredky pro manipulaci, prepravu, skladovani, ba-
leni atd. (napr. jeraby, bedny, palety, voziky, lide,...),

o k pfesunu, sbéru a uchovavani informaci — zajistuji ho technické pro-
stfedky a zarizeni pro operace s informacemi (napr. pocitace, telefony,

datoveé sité, lidé,...).[8]

3 PERNICA, P.: Logisticky management. 1. vyd. Praha, 1998. s. 111.
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2. MATERIALOVY TOK

2.1. Vymezeni materialového toku

Logistické fizeni v oblasti materialového toku se zabyva pohybem surovin,
nedokoncenych vyrobku i vyslednych produktd z mista jejich vzniku do mista jejich
spotreby. Materidlovy tok je realizovan procesy premistovani, skladovani
a samotného zpracovani surovin na hotové vyrobky v celém logistickém retézci

(tzn. od nakupu surovin u dodavatele az po prodej hotovych vyrobkui odberateli).

Tok materialu se ale neobejde bez informaci. Aby mohl podnik objednavat surovi-
ny, potfebuje znat pozadavky svych zakaznik(, z nichz mdze stanovit plan distri-
buce. Aby mohl sestavit plan vyroby, potrebuje znat stav zasob hotovych vyrobku
na skladé, detailni udaje o vyrobnich moznostech podniku atd. Zakladnim predpo-

kladem pro fizeni toku zbozi je tedy perfektné fungujici tok informaci.

planovani .| planovani |, .| zpracovani

nakup [P | ierisly w roby objednavek
T F F N 3

nakupni objednavky
objednavky zakaznik(

l - Y
dodavatelé _Q@_' W!'obni
zavod

—) materidlow tok

FF

4—>p informaéni tok

Zdroj: LIBAL, V. — KUBAT, J. a kol.: ABC logistiky v podnikani. 1. vyd.
Praha, 1994.s.18.

Obr. ¢. 1: Schéma materialového a informacniho toku podniku
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Na materialové toky vSak pasobi v realité mnoho nahodnych vlivi. Sama po-
ptavka po vyrobcich a sluzbach ma nahodny charakter (ovliviuje ji napf. pocasi).
Prepravni a skladovaci systémy podiéhaji ndahodnym vlivim, trvani vyrobnich ope-
raci je v rade pripadu také nahodna veli¢ina (mGze dojit k porucham vyrobniho
zarizeni). Tradicnim resenim, které zajistuje plynulost reprodukéniho procesu za

takovych podminek, jsou zasoby.

Materialovy tok v zavodé Trimco spolec¢nosti Johnson Controls automobilové

soucastky, k. s. ve Strazi pod Ralskem popisuje nasledujici schéma:

UPS SCS T

o Vstupy do podniku

ee— Vystupy z podniku

Zdroj: Vlastni zpracovani
Obr. &. 2: Schéma materialového toku v zavodé Trimco Straz pod Ralskem
spoleénosti Johnson Controls automobilové soucastky, k. s.
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2.2. Doprava

Doprava je vyuzivana pro premistovani materialu, zasob nebo vyrobku
z mista jejich vzniku do mista urceni. Umoznuje propojit jednotlivé ¢asti logistické-
ho procesu, tzn. Ze spoluvytvari logistické retézce - pomoci dopravy se uskutecriu-
je materialovy tok. O efektivnim premistovani mizeme miluvit jen tehdy, pokud
pridava vyrobku néjakou hodnotu. Toho dosahuje tim, Ze priblizuje vyrobek

k mistu poptavky (k zakaznikovi) a tim zvySuje zakaznikovo pohodli.[8]

Hlavnim bodem celého fizeni materialového toku je doprava materialu do
podniku. Manazeri, ktefi odpovidaji za tuto oblast, musi mit prehled o moznych
zpusobech dopravy, o legislativnich Upravach tykajicich se dopravcl, o podmin-
kach viastni a verejné dopravy atd.[4]

Doprava je podrobnéji rozebrana ve 4. kapitole této prace.

2.3. Manipulace

Se zbozim je v prubéhu celého toku logistickym retézcem nutné manipulovat.
Manipulace je definovana jako odborné premistovani, lozeni a usmérnovani mate-
rialu nebo véci ve vyrobé, obéhu a skladovani.® Kvili ziednodu$eni manipulaénich
operaci béhem distribuce se zbozi bali do manipulacnich oball, které se sdruzuji

v prepravnim obalu.

SLIBAL, V. — KUBAT, J. a kol.: ABC logistiky v podnikani. 1. vyd. Praha, 1994. s. 200.
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2.3.1. Pfepravni obaly

Slouzi predevsim k manipulaci se zbozim a k jeho ochrané proti poskozeni
(napr. pfi manipulaci, stlaceni, narazu atd.) i proti vnéjSim vlivim. Zaroveri maze
byt | ochranou proti zcizeni zbozi. V dnesni dobé, v souvislosti s rozvojem velko-

kapacitnich prodejen, je dllezity i reprezentativni vzhled prepravniho obalu.

Vétsinou jsou prepravni obaly tvoieny lepenkovymi krabicemi, pfipadné pre-
pravnimi bednami. Duvodu je proto hned nékolik:

a obal je snadno otviratelny,
a obal Ize snadno oznacit, mize nést mnoho podstatnych informaci,
o material je recyklovatelny,

a je vzhledové odpovidajici,...[3]

2.3.2. Prepravni prostiedky

Jsou vyuzivany pro manipulaci se zbozim a k jeho prepravé. Zname mnoho

druhl prepravnich prostredku, nejcastéji se vSak vyuzivaji tyto ti druhy:

o ukladaci bedny,
o palety,

o kontejnery.

2.3.2.1. Ukladaci bedny

Mohou byt rozliénych tvarl, vétsinou maji standardizované rozmery, jejich

nosnost byva do 100 kilogramu. Vyuzivaji se zejména pro piepravu potravin, na-
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hradnich dilg, spotiebniho zbozi. Vyrabéji se ze dieva, kovu, plastu nebo lepen-
ky.[3]

2.3.2.2. Palety

Dnes ziejmé nejrozsifenéjsi a nejpouzivanéjsi prostredek. Slouzi hlavné
k ukladani prepravnich obalu do vétsich celkl. Palety jsou uzpUsobeny k nabirani
vidlicemi manipulacnich voziki. Se ctyrcestnymi paletami Ize manipulovat ze
vSech Ctyf stran, zatimco s dvoucestnymi jen ze dvou protilehlych stran. Tvar

a rozmeéry palet upravuji mezinarodni normy.

Tab. €. 1: Rozméry palet

Typ Rozmeéry (mm)
Evropska paleta 1200 x 800mm
ISO paleta 1000 x 1200 mm
Anglicka paleta 1150 x 1150 mm

Zdroj: GROS, |.: Logistika. 1. vyd. Praha, 1996. s. 171.

Tyto normované rozméry maji vliv i na dalsi prostredky a zarizeni pro mani-
pulaci (napf. voziky, regdly, regalové zakladace ad.) Palety se nejCastéji vyrabgji
ze dreva, kvuli jeho nizké cené. Pouzivaji se i palety kovové nebo nejdrazsi plas-
tové.[3]

Paletizace

Patii mezi vyznamné prvky zvySovani efektivnosti pohybu vyrobkl. Jeji
prednosti se uplatriuji zejména pii nakladce a vykladce silniCnich a ZelezniCnich

voz( a kontejnert. Mezi vyhody paletizace patfi:

o moznost stohovani,
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o rychlé nakladani,
0 uspora skladovaciho mista,

o zvySeni bezpecnosti prace atd.[6]

2.3.3.3. Kontejnery

K jejich hlavni prednosti patii vy$si efektivita pfi manipulaci s materialem.
Kontejnerova preprava neklade nijak vysoké pozadavky na ochrannou funkci pre-
pravnich obald. S tim souvisi i snizeni ztrat v disledku rozkradani. Pfi pouziti kon-
tejnerl se zvySuje ochrana zbozi proti vnéj$im vlivim. Jejich velkou vyhodou je
moznost stohovani. Kontejnery, stejné jako palety, mohou byt mnohonasobné po-
uzivany. OvSem pro manipulaci snimi je nutné mit kontejnerové terminaly
s prislusnymi manipulacnimi prostiedky. Existuji Ctyfi velikosti kontejnera podle
délky.[3]

Tab. ¢. 2: Rozméry kontejner(

Typ Rozmeéry (mm)
A (40 stop) 2438 x 2438 x 12192
B (30 stop) 2438 x 2438 x 9125
‘_C (20 stop) 2438 x 2438 x 6058
D (10 stop) 2438 x 2438 x 2991

Zdroj: GROS, I.: Logistika. 1. vyd. Praha, 1996. s. 173.

Kontejnerizace

Kontejner je charakterizovan jako prepravni prostiedek jehoz vnitfni objem je
vétsi nez 1 m°® a Ize ho premistit z jednoho dopravniho prostiedku na druhy, aniz
by bylo nutné prekladat material v ném naloZeny. Kontejnery byvaji uzpisobeny

pro stohovani a tim umoznuji tvorbu vétsich manipulacnich jednotek. Své uplatne-
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ni nalézaji nejen vdomaci, ale i v mezinarodni prepravé. Jako vyhody, které
s sebou kontejnerizace prinasi, Ize jmenovat:

o zrychleni dopravy (v disledku krat$ich nakladacich a vykladacich ¢asd
v prekladistich),

o lepsi vyuziti lozného prostoru dopravnich prostredkd,

o nizsi naroky na obaly,

0 minimalni potfebu manipulace s piepravovanym materidlem mezi mistem

odeslani a mistem urceni ad.[6]

2.4. Spole¢nost Johnson Controls

Firmu Johnson Controls (dale jen JC) zalozil v USA profesor Warren John-
son. Od svého zacatku v roce 1885 se spolecnost JC rozrostla do multimiliardové
korporace, ktera je svétovou Spickou v oblasti automobilovych systémua a systému

fizeni budov.
Skupina automobilovych systému

Skupina automobilovych systému spolecnosti JC je nejvétsi svétovy nezavis-
ly dodavatel automobilovych sedadel a systému vnitfniho vybaveni vozidel, jako
jsou stresni systémy a konzoly, dveini panely, pfistrojové desky a podlahové kon-
zoly. Mezi zakazniky patii vyznamni vyrobci automobilt: BMW, Daimler-Chrysler,
Ford, General Motors, Honda, Mazda, Mitsubishi, Nissan, Renault, Rover, Toyota
a Volkswagen. Aby tyto firmy zvySily kvalitu a snizily naklady, zadavaji pozadavky
na sedadla firmé JC, ktera nejenom vyrobi kompletni sedadlo nebo jeho kompo-
nenty, ale také je vyprojektuje, zintegruje s okolnimi soucastmi, vyrobi a doda
kamkoli na svété. Tim, Ze nabizi inovace automobilového interiéru, pomaha vy-

robcim zlepsit komfort a vymozenosti vozidel. Integrace elektroniky do interiéru
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vozidla je jednou ze specializaci firmy JC. Souc¢asné je spolec¢nost i hlavnim doda-

vatelem trhu originalniho vybaveni a nahradnich baterii vozidel v Severni Ameri-
ce.[17]

Spoleénost v Ceské republice

V CR se firma zabyva vyrobou sedadlovych systému v zavodech v Mladé
Boleslavi a v Rychnové nad Knéznou. Dal$im oborem &innosti je vyroba potahti na
sedacky do automobild znacek Skoda, Opel, Ford, Volvo a dalSich. Potahy jsou
Sity v zavodech v Ceské Lipé, Roudnici nad Labem a ve Strazi pod Ralskem (za-
vod se jmenuje Trimco).

Zavod Trimco

Spolecnost Trimco, s. r. 0. vznikla v roce 1993 jako joint venture americké
firmy JC (70%) a rodinné belgické firmy ECA (30%). V lednu roku 1998 odkoupila
spoleénost JC vlastnicky podil od firmy ECA a stala se tak 100% vlastnikem spo-
le€nosti Trimco, s. r. 0. V roce 2001 pak doslo ke slouceni spolecnosti Trimco,
s. r. 0. se spolecnosti Johnson Controls automobilové soucastky, s. r. 0. a spolec-
nost Trimco, s. r. 0. zanikla. V roce 2003 doslo ke zméné pravni formy ze spolec-
nosti s ruéenim omezenym na komanditni spolec¢nost. Pozdéji, v témze roce, do-
$lo v ramci spolecnosti ke vzniku organizacni jednotky s nazvem Johnson Controls
automobilové soucastky, k. s. odstépny zavod Straz pod Ralskem (dale jen Trimco

— i naddle je totiz uvnitf spolecnosti vyuzivan plvodni nazev zavodu).
Zavod Trimco je vyrobcem autopotahl z hovézi kize, tkané latky, koZenky

pripadné vzajemné kombinace zminénych materiélu. Jako vyrobce koZenych au-

topotahti je nejvétsi v Ceskeé republice.
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Vedenim zavodu je povéren feditel zavodu (vedouci odstépného zavodu)

a Sest odbornych feditell, ktefi jsou pfimo podfizeni fediteli zavodu a fidi dalsi
podrizené.

V ramci zavodu existuji tyto organizaéni utvary:

e O (R 1 G v ] s A 1 S

Usek Feditele zavodu
Usek fizeni jakosti
Personalni usek
Ekonomicky usek
Vyrobni usek
Technicky usek
Obchodni usek

V soucasné dobé ma firma 680 zaméstnancu, pricemz jejich konecny pocet

by mél dosahnout v horizontu jednoho roku 700. Vyroba probiha ve dvousmén-

ném provozu a jeji celkovy objem je 2300 souprav potaht denné.

Vyrobnim artiklem spolecnosti jsou autopotahy vyrabéné pro znacky:

Bl PG m PG =R el IS |

Chrysler (Jeep Cherokee)
Volvo (V40/S40)

Mitshubishi (Space star)

Ford Focus

Nissan Almera, Primera a Micra
Land Rover.

Vyrobci téchto typl automobill pozaduji, aby jim byly potahy dodavany just

in time (bude vysvétleno v dalsi casti) v pozadovaném mnozstvi a kvalité. K tomu,
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aby zavod Trimco mohl naplnit tyto pozadavky, musi optimalizovat jak vyrobni
proces, tak dodavky materidlu k vyrobé a souéasné minimalizovat prepravni
a skladovaci naklady. A pravé v tomto bodé se oteviel prostor pro vstup spole¢-
nosti UPS SCS, ktera tyto prepravni a skladovaci éinnosti zastfesuje a nabizi za-
vodu Trimco kompletni reseni celého problému.

2.5. Spole¢nost UPS SCS

Spole¢nost UPS SCS je jednou z tradi¢nich logistickych firem s celosvétovou
siti vice nez 400 kancelari ve 140 zemich svéta. Specializuje se na poskytovani
globalnich integrovanych sluzeb. Pro svoje zakazniky zajistuje komplexni reseni

jejich pozadavku na dopravu a logistiku.

V Ceské republice pusobi spolec¢nost od roku 1996 a nabizi kompletni $kalu
logistickych sluzeb. Od brezna 1999 spole¢nost provozuje Logisticky terminal Nu-
paky (LTN). V letech 1996-2003 vystupovala spolec¢nost pod obchodni firmou Fritz
Companies Czech Republic s. r. 0. V €ervenci roku 2003 vSak doslo k prejmeno-
vani na UPS SCS (Czech Republic) s. r. 0. (dale jen UPS SCS).

2.5.1. Logisticky terminal Nupaky

Je situovan 10 km od Prahy na dalnici D1, v oblasti s dynamicky se rozvijeji-
cimi komerénimi aktivitami mnoha firem. Terminal je idealni pro cross-dockingove
operace® s naslednymi dodavkami do prazskych prodejnich mist. Skladovou plo-

chu 9000 m? vyuziva nejen spole¢nost UPS SCS, ale i dalsi firmy pro skladovani

svych vyrobku nebo materialu.

® \ylozeni zbozi od riznych dodavateli v logistickém centru, jeho roztiidéni podle odbératelll a
odeslani jednotlivym odbératelim.
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Terminal je pfimo napojen na mezinarodni dopravni infrastrukturu. Ma denni
spojeni s mezinarodnim letistém Praha-Ruzyné i se 4 km vzdalenym kontejnero-
vym depem Praha-Uhfinéves. V LTN je vybudovan systém evropskych sbérnych
sluzeb, ktery v sou¢asné dobé nabizi pravidelna spojeni mezi LTN a evropskymi
zememi: Némecko, Velka Britanie, Italie, Belgie, Nizozemi a Slovensko. U véech
sbernych sluzeb spole¢nost zajistuje vyzvednuti zbozi u odesilatele, ruéeni, pre-

pravu mezi terminaly a dodani pfijemci.

2.6. Systém just in time

Zarodky systému "just in time" (pravé vcas) pochazeji z USA, ale poprvé byl
aplikovan japonskou firmou Toyota Motor Company v Sedesatych letech
20. stoleti. Po prvni ropneé krizi zacaly zavadét tento systém i dal$i spolecnosti. Od
té doby vznikly rizné systémy just in time (JIT) s rozdilnymi jmény. Principy vSak
zustaly u vSech stejné.[3]

2.6.1. Principy systému just in time

Vyznam systému JIT se posledni dobou vyrazné posiluje. Hlavnim ddvodem
jeho Uspéchu je snizovani zasob vdusledku omezeni vyroby. To nastava
v souladu s planem vyroby nebo se skuteénymi pozadavky odbératell (uplatfiova-
ni pull-systému’). Diky tomu dochédzi ke snizovani vyrobnich nakladd
a soucasné i k poklesu ztrat. To v koneéném dusledku znamena narust kvality

produkce. Zakladni filosofii je vyrabét jen to, co je potrebné a tak efektivne, jak je

to jen mozné.®

. Pfizplisobovani vyroby poptavce po produktech.

® GROS, |.: Logistika. 1. vyd. Praha, 1996. s. 78.
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Vysoke zasoby napomahaiji skryti nedokonalosti, vznikajicich pfi zasobovani.
Snizeni stavu zasob nadm odhali problémy s dodavkami, napf. jejich zpozdovani,
nebo chyby ve vyrobé u dodavatele (vadné komponenty). Aby mohl systém JIT
fungovat, je nutna stoprocentni kvalita dodavanych dild. Proto je hlavni diraz kla-

den na kontrolu kvality. Dalsim predpokladem je zajisténi bezchybného pfisunu
materialu ke strojum a k vyrobnim linkam.[3]

Potfebny material musi byt dodavan v pozadované kvalité, v pozadovaném
terminu a na spravné misto podle operativniho planu.®

2.6.2. Pfinosy zavedeni systému just in time

snizeni zasob surovin, nedokonc¢ené vyroby i hotovych vyrobku,
zkraceni doby toku materialu,
snizeni velikosti prostort potrebnych pro vyrobni proces,

zlepseni produktivity,

g8 O Wk

snizovani ztrat vramci celého dodavatelsko-odbératelského retézce
(z divodl stoprocentni kvality vyrobkl, zkraceni prostoju pfi sefizovani

stroju atd.).

Pfinosy ze zavedeni systému JIT pociti i koncovy zakaznik diky rychlejsimu
prizptsobeni jeho pianim a lepsimu zakaznickému servisu. Naopak pro vyrobce to

znamena zlepseni kvality komponent od dodavateld.[5]

® GROS, |- Logistika. 1. vyd. Praha, 1996. s. 78.
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2.6.3. Problémy se systémem just in time

Prestoze systém JIT pfinasi mnoho vyhod a zlep$eni, nelze si nevsimnout

| problémdu, které muze zpusobit. Mezi problematické oblasti patfi:

0 vyrobni planovani zdvodu — ne vzdy je vyuziti systému JIT pro podnik op-
timalnim feSenim, mnohdy byva vysoky stav zasob a rovnomérna vyroba
vyhodnéjSi nez malé zasoby a proménliva vyroba. V Gvahu je tfeba brat
i vySi dodatecnych naklada pfi zpomaleni nebo dokonce zastaveni vyro-
by (z dlvodu pozdni dodavky komponent),

a vyrobni planovani dodavatele — zakladnim predpokladem pro Uspésnou
aplikaci systému JIT je schopnost dodavatele poskytovat dily v souladu
s vyrobnim planem. | dodavatel hleda nakladové optimalni zplsob spo-
luprace. Mensi a CastéjsSi objednavky (charakteristické pro systém JIT)
znamenaji mensi vyrobni série, které mohou zpusobit narist nakladu
u dodavatele,

a rozmisténi dodavateli — i geograficka poloha dodavatele ma vliv na
uéinnost zavedeni systému JIT. S rostouci vzdalenosti dodavatele od
odbératele se zvysuje kolisani dodacich dob, jakoz i jejich nepredvida-

telnost.

Hlavni pficinou neuspéchu implementace systému JIT je nedostatecna spo-
luprace ze strany dodavatele, predevsim z duvodu zmén ve svém podniku, které
je nucen uskuteénit. Aby odbérateli mohl poskytovat mensi dodavky v presné sta-
novenych ¢asech, musi vyrabét mnozstvi, které se lisi od obvyklych vyrobnich
sérii. Zaroven musi zavést novy systém kontroly vyrobkd kvdli jejich 100% kvali-

t&.[5]

29



3. INCOTERMS

Mezinarodni obchodni dolozky Incoterms slouzi jako podklad pro realizaci
zahrani¢né-obchodnich transakci. Prvni soubor mezinarodnich pravidel pro vyklad
dodacich dolozek byl vydan v roce 1936 pod nazvem Incoterms 1936. Pozdéji byly
provadény zmeny (posledni v roce 2000) tak, aby pravidla byla nalezité uvedena
v soulad s béznou praxi mezinarodniho obchodu. Nejedna se vSak o zadny zakon,
vyhlasku nebo jiny zavazny predpis. Jde o dokument, ktery je k dispozici smluvnim
stranam kupni smlouvy a poskytuje jim kvalifikovany vyklad jednotlivych mezina-
rodné uznavanych dodacich dolozek. Pravné zavaznym se stava az ve chvili, kdy
se obé strany na vykladu té které dolozky dohodnou a rfadné tuto dohodu potvrdi

v kupni smlouve.

Protoze jsou ve znéni Incoterms vydanych v jednotlivych letech rozdily, je
nutné, aby vedle kédového oznaceni dolozky a mista byl v kupni smlouveé uvaden

také rok vydani, na jehoz vyklad se smluvni strany ve smlouvé odvolavaji.

| v poslednim vydani byly jednotlivé doloZky rozpracovany do deseti bodl,
které specifikuji prava prodavajicino a kupujiciho ve vSech fazich, kterymi ob-

chodni transakce prochazi.

POVINNOSTI PRODAVAJICIHO
Dodani podle smiouvy.

Licence, povoleni, formality.
Prepravni smlouva a pojisténi.
Dodani.

Prechod nebezpeci.

Rozdéleni nakladu.

Vyrozumeni kupujiciho.

MoTe W s N e s

Diikaz o dodani, dopravni doklad nebo odpovidajici elektronicka zprava.
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9.

Kontrola-baleni-znaéeni.

10. Jiné povinnosti.

B.

POVINNOSTI KUPUJICIHO

1. Placeni ceny.

2. Licence, povoleni, formality.
3. Prepravni smlouva a pojisténi.
4. Prevzeti.

5. Prechod nebezpedi.

6.
-
8
9
1

Rozdéleni nakladu .

. Vyrozumeéni prodavajiciho.
. DUkaz o dodani, dopravni doklad nebo odpovidajici elektronicka zprava.
. Kontrola-baleni-znaceni.

0.Jiné povinnosti.[12]

3.1. Incoterms 2000

Po nalezitém posouzeni v§ech navrhu a pripominek zustalo v poslednim vy-

dani 13 dodacich dolozek tak, aby odpovidaly skuteénym, aktualnim potrebam

vyskytujicim se v praxi kdekoli na svété. Dolozky jsou rozdéleny do Ctyr skupin.

3.1.1. Skupina E

EXW - Ze zavodu (... ujednané misto)

znamena, ze prodavajici spini svou povinnost, jestlize da kupujicimu zbozi

k dispozici v dohodnutou dobu na dohodnutém misté — obvykle ve viastnim objek-

tu prodavajiciho. Tato dolozka predstavuje minimalni povinnosti pro prodavajiciho
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a kupujici nese vSechny naklady a rizika vznikla prevzetim zbozi ze zavodu pro-
davajiciho.[12]

3.1.2. Skupina F

Dolozky uvedené v kategorii F pozaduji od prodavajiciho, aby dodal zbozi
k dopravé podle instrukci kupujiciho. V pripadé dolozky FCA je dodani spinéno
nakladkou zbozi na dopravni prostiedek pristaveny kupujicim k odbéru zbozi po-
kud mistem sjednanym ve smlouvé jako misto dodani je objekt prodavajiciho. Ve
vSech ostatnich pripadech je dodani spinéno, pokud je zbozi dano k dispozici ku-

pujicimu nevylozené z dopravniho prostredku prodavajiciho.

FCA - Vyplacené dopravci (... ujednané misto)

znamena, ze prodavajici doda zbozi celné odbavené pro vyvoz jmenovanée-
mu kupujicimu na sjednaném misté. Rozhodujici pro uréeni odpovédnosti za na-
kladku zbozi je zvolené misto dodani. Prodavajici je odpovédny za nakladku jen

tehdy, pokud k ni dochazi v jeho objektu.

FAS - Vyplacené k boku lodi (... ujednany pfistav nalodéni)
znamena, ze prodavajici splni svou povinnost dodani, kdyz doda zbozi k bo-
ku lodi v ujednaném pristavu nalodéni. Kupujici musi nést vSechny naklady a ne-

bezpeci ztraty nebo poskozeni zbozi od tohoto okamziku.

FOB - Vyplacené lod (... ujednany pristav nalodéni)
znamena, ze prodavaijici spini svou povinnost dodani, kdyz zbozi preslo za-
bradli lodi v ujednaném pristavu nalodéni. Kupujici nese od tohoto okamziku

v§echny naklady a nebezpeci.[12]
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3.1.3. Skupina C

Lze fici, Ze dolozky kategorie C predstavuji smlouvy o odeslani zbozi. Pro-
davajicimu je ulozeno na vlastni naklad uzavfit prepravni smlouvu. Dale je nutné

urcit misto, do kterého je prodavajici povinen zaplatit prepravni naklady.

CFR - Naklady a prepravné (... ujednany pristav uréeni)

znamena, ze prodavajici spini svou povinnost dodanim zbozi pres zabradli
lodi v pfistavu nalodéni. Prodavajici musi zaplatit naklady a prepravné potiebné
k prepravé zbozi do ujednaného pristavu nalodéni, ale nebezpeci poskozeni i

ztraty zbozi vzniklé po dodani zbozi prechazi z prodavajiciho na kupuijiciho.

CIF - Naklady, pojisténi a prepravneé (... ujednany pristav urceni)

znamena splnéni povinnosti prodavajiciho dodanim zbozi pres zabradli lodi.
Prodavaijici je povinen zaplatit naklady a prepravné potrebné k prepravé zbozi do
ujednaného pristavu nalodéni, ale nebezpeci poskozeni €i ztraty zbozi vzniklé po
dodani zbozi prechazi z prodavajiciho na kupujiciho. Prodavajici je povinen dale
obstarat namorni pojisténi kryjici kupujiciho proti nebezpeci poskozeni zbozi pri

prepravé. Prodavajici uzavira pojistovaci smlouvu a plati pojistné.

CPT - Preprava placena do (...ujednané misto urceni)

znamena, ze prodavajici doda zbozi dopravci jim jmenovanému, ale navic
zaplati prepravné za dopravu zbozi az do ujednaného mista ur¢eni. Kupujici nese
nebezpedi ztraty ¢i poskozeni zbozi, ale i jakékoliv dodateéné naklady, vzniklé po

dodani zbozi do péce dopravce.

CIP - Pieprava a pojisténi placeny do ....(ujednané misto urceni)
znamena, ze prodavajici spini svou povinnost dodanim zbozi dopravci jim
jmenovanému, ale musi navic zaplatit prepravné za dopravu do ujednaného mista

uréeni. Prodavaijici je povinen obstarat pajisténi kryjici kupujiciho proti ztraté Ci
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poskozeni zbozi béhem prepravy, uzaviit pojistnou smlouvu a zaplatit pojistovaci
préemii.[12]

3.1.4. Skupina D

Dolozky kategorie D predstavuji smlouvy o prichodu zbozi. Prodavajici je
odpovédny za prichod zbozi do ujednaného mista uréeni. Prodavajici nese veske-

ra nebezpeci a naklady az do prichodu zbozi do tohoto mista.

DAF - S dodanim na hranici (... ujednané misto)

znamena, ze prodavajici spini svou povinnost dodani, jakmile bylo dano zbo-
Zi k dispozici kupujicimu na prichozim dopravnim prostiedku nevyloZené, odbave-
né pro vyvoz, ale nikoli pro dovoz v ujednaném bodé a misté na hranici, ale pred
celni hranici sousedni zemé. PFi sjednavani dolozky je potfeba presné definovat

hranici.

DES - S dodanim z lodi (... ujednany pristav urceni)

znamena, ze prodavajici spini svou povinnost dodani, kdyz da zbozi k dispo-
zici na palubé lodi neodbavené pro dovoz v ujednaném pristavu ur€eni. Prodavaji-
ci nese veskeré naklady a nebezpeci spojena s dodanim zbozi do pristavu urceni

pred jeho vykladkou.

DEQ - S dodanim z nabrezi (... ujednany pristav urceni)

znamena, Zze prodavajici spini svou povinnost dodani, jakmile da zbozi ne-
odbavené pro dovoz k dispozici kupujicimu na nabfezi v ujednaném pristavu ur-
¢eni. Prodavajici nese véechna nebezpeci spojena s dodanim zbozi do daného
pristavu uréeni a s vykladkou zbozi na nabrezi. Tato dolozka vyzaduje, aby kupu-
jici odbavil zbozi pro import a zaplatil veskeré formality, clo, dané a jiné poplatky

uctované v dovozu.
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DDU - S dodanim clo neplaceno (ujednané misto uréeni)

znamena, ze prodavajici spini svou povinnost dodanim zbozi kupujicimu
celné neodbavené v dovozu a nevylozené z prichoziho dopravniho prostredku
v ujednaném misté urceni. Prodavajici nese naklady a nebezpedi spojena s takto
dodanym zbozZim, kromé povinnosti spojenych s dovozem zbozi do zemé uréeni
(napr. celni formality, zaplaceni cla, dani a ostatnich poplatk(). Tyto povinnosti
nese kupujici.

DDP - S dodanim clo placeno (ujednané misto uréeni)

znamena, ze prodavajici spini svou povinnost dodanim zbozi kupujicimu,
odbaveného pro dovoz a nevylozeného z prichoziho dopravniho prostredku
v ujednaném misté ureni. Prodavajici nese vSechny naklady a nebezpeci spoje-
na s takto dodanym zbozim, vcetné povinnosti spojenych s dovozem zbozi do

zemé urceni.[12]

Zatimco dolozka EXW predstavuje minimum povinnosti, dolozka DDP
predstavuje maximum zavazk(. Dolozky FAS, FOB, CFR, CIF, DES a DEQ Ize

pouzit jen pro namorni nebo vnitrozemskou vodni dopravu.

Dodaci dolozky Incoterms patfi nesporné k nejvice uznavanym po celém
svété. To vSak neznamena, ze bychom se v praxi nesetkavali s pokusy uplatnovat
jiné definice a dolozky, jejichz vyklad se Casto odvozuje povrchné z pouhého pre-
kladu koédového oznacéeni anebo z praxe v jednotlivych dopravnich odvétvich. Ty

ale nefesi fadu otazek souvisejicich s realizaci zahranicné obchodni transakce.

Incoterms jsou predev§im predurceny pro pouziti v pfipadech prodeje zbozi
do zahraniéi, proto jde o mezinarodni obchodni dolozky. V praxi jsou Incoterms

nékdy zahmuty i do kupnich smiuv v rdmci domacich, vnitrostatnich obchodnich

transakci.
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4. DOPRAVA

4.1. Funkce dopravy

Pod pojmem doprava rozumime prostorové preklenuti nebo zménu mista
zbozi pomoci dopravnich prostiedkl. Jejim cilem je premistovat zbozi takovym
zpusobem, pfi kterém jsou dodrzena prani zadavatelll ve smyslu dodaci Ihaty,
presnosti a nakladu.

Doprava neni jen Cisté pomocnou funkci vzhledem k ostatnim oddélenim,
napriklad k vyrobé. Tvori prvni a posledni ¢lanek v retézci dodavatel-podnik-
odbératel. Zaroven predstavuje jednu z nejvyssich nakladovych polozek v kazdém
vyrobnim podniku a vyznamné se podili na kone¢né cené prodavaného zbozi.
Pokud se stane, Zze vyrobek neni na daném misté k dispozici ve spravny cas,

znamena to pro podnik dalsi zbyte¢né naklady.

Mezi organizaci vstupni dopravy (do podniku) a vystupni (z podniku) existuji

nasledujici rozdily:

o zatimco poptavka po materidlovych vstupech vznika na zakladé plana
vyroby a je relativne stabilni a predvidatelna, trzni poptavka, ktera urcuje
pohyb vyrobkl smérem ven, je velmi nejista a proménliva,

o nakup materialu se vétsinou realizuje ve velkych dodavkach, na rozdil od
prodeje hotovych vyrobkd. Odlisny je i zptsob manipulace nebo charak-
ter poskozeni a ztrat, coz jsou dllezité faktory pro vybér zpUsobu dopra-
vy a dopravce,

o dopravé materialu do podniku se vSeobecné priklada mensi vaha; klade
se dlUraz na celkovou cenu dodavky a naklady na prepravu nebyvaji sle-
dovany oddélené. Ve vstupni dopravé tak casto existuji znacné moznosti

uspor nakladu.[5]
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4.2. Zpusob dopravy

Volba zpusobu dopravy je silné ovlivnéna povahou vyrobku. Zarovern existu-

je velice Uzka souvislost mezi zpUsobem dopravy, umisténim skladd

a velikosti zasob. Rychla dopravni technika nam umozni snizit velikost udrzované

zasoby a mnozstvi sklad.

Pro nakladni dopravu Ize vyuzit tyto druhy dopravy:

SRS = R i S m [ 1 ] |

silnicni,
zelezniéni,
letecka,

lodni,
potrubni,
kombinovana.

Kritéria, podle kterych se rozhodujeme pro druh dopravy, jsou urCovana na

jedné strané odbératelem (charakter zbozi nebo objednavek) a na druhé strané

vlastnostmi, které jsou typické pro jednotlivé druhy dopravy.

Mezi kritéria volby, ktera jsou zavisla na samotném zbozi patfi:

R P ) B v BURY o R RO b

dodaci podminky (Incoterms),

sezonni citlivost zbozi,

povaha vyrobku, napf. rychla kazivost, vysoka nebezpecnost atd.,
rozmér, hmotnost a cena zbozi,

dodaci Ihita,

druh obalu a riziko poskozeni zbozi,

hmotnost prepravovaného zbozi na m® lozného prostoru,

penézni hodnota zbozi na m® lozného prostoru.
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Posledni dvé kritéria se rovnéz pouzivaji jako zakladna pro stanoveni tarifu
dopravnich sluzeb. Zbozi s nizkou hmotnosti a nizkou hodnotou vyjadienou na m®
se bude prepravovat levnym a pomérné pomalym dopravnim prostiedkem. Nao-
pak pro zbozi s vysokou hmotnosti i penézni hodnotou, kde dopravni naklady tvori
jen malou cast celkové prodejni ceny, pouzijeme drazsi a rychlej$i zpusob dopra-

vy.

Tab. ¢. 3: Volba zpusobu dopravy

vysoka penezni hodnota nizka penézni hodnota
: POCITACE, SPERKY UHLI
velkahmotnost | oichieisi draha doprava nejpomalejsi, levna doprava
: MODNI OSACENI TEXTILIE
mala hmotnost rychla, pomémé draha doprava | pomala, pomérné levna doprava

Zdroj: Vlastni zpracovani

Kritéria pro volbu z hiediska charakteristickych viastnosti jednotiivych druhu

dopravy jsou:

o rychlost,

o dosazitelnost - dana zejména infrastrukturou uzemi,

a citlivost vzhledem ke klimatu, kradezim, sabotazim atd.

a riziko zpozdéni nebo poskozeni nepredvidatelnymi udalostmi,

a vhodnost pro zbozi s rGznymi rozmeéry,

o naklady na tunokilometr.[2][10]

4.2.1. Silniéni doprava

Zakladnim a nejfrekventovanéjsim typem dopravy je doprava silnicni. Je cha-

rakteristicka predevsim vysokou pruznosti a rychlosti. V dnesni dobé vedou silnice
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témér do vSech mist, coz ¢ini silniéni dopravu maximainé dostupnou. Typickym
znakem jsou nizkeé fixni naklady, ale pomérné vysoké variabilni (mzdy ridi¢e, po-
honné hmoty, naklady na nalozeni). Objem pfepravovaného zbozi je omezeny,
a proto se silnicni doprava vyuziva predevs$im pro mensi zasilky na kratsi vzdale-
nosti, kdy je doba nakladky a vykladky pomérné kratka. Je velice zavisla na podéasi
a na hustoté provozu. Riziko poskozeni dodavky v silniéni dopravé neni piili§ vy-
soké.[5]

4.2.2. Zelezniéni doprava

Zeleznice se vyuziva pro prepravu velkych zasilek na delsi vzdalenosti.
Oproti silniéni dopravé je mnohem Setrnéjsi k Zivotnimu prostiedi. Je velmi levna
(kvlli velkym objemim prepravovaného zbozi), ovSem jeji zavadéni byva velice
investicné narocné. Nizka cena znamena i nizsi pruznost, rychlost (je vazana na
jizdni fady), vyssi riziko poskozeni €i rozbiti zbozi. Pouziva se pro prepravu paliv,
rud, stavebnich materialt a vétSinou se musi kombinovat s jinymi druhy dopra-
vy.[5][10]

4.2.3. Letecka doprava

Vyznaduje se vysokou prepravni rychlosti, coz mize vyrazné zkratit dodaci
terminy. Je vSak vazana na pritomnost letist a jen minimainé zavisla na klimatic-
kych podminkéach. Vyuziva se predevsim pro mimoradnou prepravu mensich zasi-
lek na vétsi vzdalenosti. Je téméF nezavisla na hustoté provozu, ale musi dodrzo-
vat jizdni fady. Charakterizuji ji vysoke variabilni naklady (palivo, udrzba) i celkove

naklady, ale diky své rychlosti mize napomoci snizit naklady na skladovani.[5][10]
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4.2.4. Lodni doprava

Pomoci lodni dopravy Ize zajistit velkoobjemovou prepravu, predevsim sta-
vebnich materiall, rud a primyslového zbozi. Pouzivd se hlavné
v mezikontinentalnim styku. Variabilni i celkové naklady na prepravovanou jednot-
ku jsou velmi nizké. Nevyhodou je nizka rychlost, pruznost a fidka sit, ktera ne-
muzZe byt rozsifovana. Lodni dopravu je nutné kombinovat s ostatnimi druhy, coz
usnadnuje pouzivani kontejneru.[5]

4.2.5. Kombinovana doprava

Za kombinovanou dopravu se povazuje preprava nakladu v téze prepravni
jednotce nebo silniénim vozidle s vyuzitim nékolika druht dopravy. Nedochazi
k prepravé zbozi (nakladu), ale pouze prepravni jednotky nebo silni¢niho vozidla.
Smyslem kombinované dopravy je nabizet a provadét prepravu nakladu "z domu
do domu" vyuzitim jednotlivych druht dopravy v jejich ucelné kombinaci tak, aby
vétsi cast prepravy byla uskuteénéna po Zzeleznici, vnitrozemskych vodnich
cestach nebo po mori a aby jen pocatecni usek-svoz nebo konecna Cast-rozvoz

prepravy (tedy ta nejkratsi) byla provadéna po silnici.[10]

4.3. Volba vlastni nebo externé zadavané dopravy

Odvétvi dopravy je velice narocné jak na kapital, tak i na lidske sily a ener-
gie. Aby byl provoz dopravnich prostfedkd co nejekonomictéjsi, je nutné vysoce
vytizit kapacity vozového parku. Znamena to vybavit vozovy park omezenym po-
&tem vozidel, ktera véak disponuji vysokou loznosti a skladnosti a jejichz kapacitu

je mozno pravidelné a v Sirokém sortimentu vytiZit pri ekonomicky optimalnim re-
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- . 10 .- . v . -
seni provozu. - Nabizi se tedy otazka zda vyuzivat vlastni vozovy park nebo zadat
realizaci prepravy externi firmé.

4.3.1. Subjekty pusobici v dopravé

Pro pochopeni dal$iho textu je nutné nejprve jednoznaéné oznadéit jednotlivé
subjekty, které se v dopravnim procesu mohou vyskytovat.

Dopravce je pravnicka nebo fyzicka osoba, ktera vlastni nebo provozuje do-

pravni prostfedek a zajistuje dopravu pro cizi potfebu.

Prepravce je odesilatel nebo pfijemce zbozi, ktery od dopravce pozaduje

dopravni vykon k premisténi véci na misto urcéeni.

Zasilatel je pravnicka nebo fyzicka osoba, ktera se na zakladé uzaviené
smlouvy zavazuje prepravci, ze mu vlastnim jménem na jeho ucet obstara prepra-
vu véci mezi urCitymi misty. Pfepravce za to zasilateli zaplati dohodnutou odmé-
nu. Pouziva k tomu bud vlastni dopravni prostredky nebo nakupuje dopravni sluz-

by u dopravci.[6]

4.3.2. Vlastni doprava

Prodavaijici nebo kupujici maji moznost si dopravu zajistit sami vlastnimi do-
pravnimi prostiedky (maji-li je k dispozici) anebo u jimi zvoleného dopravce. Pou-
7iti vlastnich prostredkd se sice jevi jako nejjednodussi feseni, zpravidla vsak neni

tim nejefektivnéjsim. Pricinou je vyuzivani stale modernéjsi techniky na dopravnim

e SCHULTE, Ch.: Logistika. 1. vyd. Praha, 1994. s. 76.
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trhu. Vlastni doprava se proto dnes omezuje predevSim na prepravy specifické,

prepravy zvlastnich nakladu, popf. na prepravy na kratsi vzdalenosti.

Mezi hlavni vyhody, které s sebou nese vlastni doprava (jsou to zaroven
| argumenty proti verejné dopravé), patfi:

Q0 lze lépe ménit planované jizdy az do okamziku odjezdu, napfiklad
v dusledku spésnych dodavek, obtizi ve vyrobé aj.,

0 dochazi k mensim Sskodam na dopravnich prostredcich a zbozi — vlastni
ridi¢i maji lepsi znalost dodavatell, odbérateld, vlastnich vyrobkd i tras
nez ménici se cizi fidici,

a dochazi k lepsimu vyuziti servisnich a udrzbovych pracovniku, ktefi se jiz
staraji o vnitropodnikovou dopravu,

o pozadavky trhu mohou byt plnény rychleji,

o veskera data o prepravach, objemech ¢i sloZzeni objednavek ad. zustavaji
uvniti podniku,

o problémy tykajici se odpovédnosti za chyby odpadaji,

o uspora casu, ktery je nutny ke komunikaci se zasilateli.[10][13]

4.3.3. Verejna doprava

Vefejny dopravce je organizace, ktera se stara o provadéni prepravy. Na za-
kladé pozadavku prepravce uskutecni premisténi hmotnych toku v Case a prosto-

ru. Vyhody externé zadavané (vefejné) dopravy jsou:

o verfejny dopravce je specialistou na dopravu, vyzna se v jejich specific-
kych problémech,
o vefejny dopravce vlastni rozsahly vozovy park a proto vyuziva mnoz-

stevnich slev pfi jeho opravach a nakupu novych dopravnich prostredk,
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a doprava byva na vys$si arovni — jedna se o hlavni &innost verejného do-
pravce, proto investuje do specifickych inovaci,

0 zajisténim nakladu na zpateéni cestu mize zvySovat rentabilitu dopravy.
Vyhody, které pfinasi externi doprava pro prepravce jsou nasledujici:

0 nemusi zajistovat Udrzbu dopravnich prostredku,

o nemusi mit zajisténou dopravni licenci ani pinit dalsi legislativni ustano-
veni,

o nemusi investovat do dopravnich prostiedk( a muze tedy pouzit kapital
pro své hlavni cile,

a verejny dopravce je pfi narazové velké potiebé prepravnich kapacit
schopen pruzné nasadit dalsi dopravni prostredky,

o naklady na dopravu jsou v konec¢ném dusledku u externé zadavané do-

pravy nizsi.[10][13]

4.3.4. Preprava kusovych zasilek

Preprava kusovych zasilek, nékdy se také nazyva sbérna sluzba (SBS), je
systém prepravy zasilek z domu do domu. Jeji podstatou je sdruZzovani mensich
zasilek od malych prepravci a jejich nasledna preprava do cilovych destinaci.
V disledku konsolidace zasilek dochazi k maximalnimu vyuziti kapacity doprav-

nich prostredki a tim i k minimalizaci prepravnich nakladu.

Sbérna sluzba mize byt vnitrostatni nebo mezinarodni. Kromé silnicni byva

zajistovana také dopravou zeleznicni a namorni (kontejnerovou).

Hlavni prednosti, kvuli kterym se preprava kusovych zasilek mezi prepravci

hojné vyuziva, jsou tyto:
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0 vyhodné sazby dovozného,
a moznost vydat zbozi prijemci az po zaplaceni piepravného,
o moznost uctovat dovozné odesilateli nebo prijemci.

Zasilky SBS Ize rozdélit do dvou kategorii. Na zasilky s malou hmotnosti,
u kterych se provadi svoz a rozvoz do/z sbérnych mist a zasilky vétsi (tzv. malé
vozoveé zasilky), u kterych je vyhodnéjsi zajistit nakladku pifimo u odesilatele a ve
sbérném stfedisku dolozit dal§imi sbérnymi zasilkami.

Cena za prepravu ma charakter ceny smluvni. Pfi jejim sestavovani se bere
v uvahu objem prepravovaného zbozi v dané relaci, dodaci Ihita a ceny konkuren-

th. Pfepravné se sklada z dovozného a z poplatk(. Rozlisuje se:

dovozné za svoz zasilky,

dovozné za prepravu mezi 2 sbérnymi stredisky,
dovozné za rozvoz zasilky,

poplatek za manipulaci se zasilkou,

poplatek za celni projednani,

poplatek za avizovani zasilky,

poplatek za skladovani,

7 S = B I e IR e e = (S U

priplatek za prepravu nebezpecného zbozi.

Odesilatel objednava piepravu u provozovatele SBS tak, ze mu sdéli identifi-
kaéni Udaje odesilatele a pfijemce, udaje o zbozi, pozadovanou dodaci Ihutu
a udaje o platci prepravného. Provozovatel systému provede nasledné svoz zasil-
ky do skladu sbérného obvodu. Zasilku musi tvorit manipulacni jednotky
a musi byt opatifena nalezitym obalem. Dokladem o uzaviené prepravni smlouvé
je prepravni list. Nakladka (pfipadné vykladka) zasilek byva zajistovana na zakla-

dé dohody zakaznikl a prislusného dopravce.[9]
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4.3.5. Zasilatelé

Podnikatelé v zahrani¢nim obchodé, ktefi si nemohou dovolit zaméstnavat
dopravni specialisty, se velmi obtizné orientuji na souéasném slozitém dopravnim
trhu. V fadé pfipadu je tento stav jesté komplikovan povahou zasilek, pozadavky

na jejich vCasné a presné dodani i jinymi specifickymi potfebami prepravce.

To vsSe nuti prepravce, aby mél k dispozici partnera, ktery zna moznosti do-
pravniho trhu a je pfipraven svoje znalosti a schopnosti uplatiovat v jeho zajmu.
Timto partnerem prepravce byva zasilatel, ktery predstavuje spojovaci ¢lanek me-
zi prepravcem a dopravcem. Jeho ¢innost se zaméfuje predevsim na plsobeni ve

prospéch prepravce, jehoz zajmy musi hajit.

Obsah cCinnosti zasilatele v soucasnosti daleko presahuje pouhé obstaravani
prepravy podle dispozic prepravce. Tak jako tlak vyplyvajici z konkurencniho pro-
stredi nuti ke snizovani vliastnich nakladu ve vyrobé, je podobnému tlaku vystaven
i zasilatel. Ocekava se od ného komplexnéjsi soucinnost, hlubsi zapojovani do

procesu obstaravani, reprodukce i odbytu.

Diky efektivngj§imu vyuzZivani surovin a paliv dochazi v posledni dobé
k poklesu hromadnych pieprav. Soucasné s tim narlsta pocet pfeprav kusoveho
a ostatniho zbozi. To vede predevsim k narustu silniéni dopravy, ktera se na cel-
kové prepravé zbozi v zemich EU podili vice nez 70% (na pocatku osmdesatych
let minulého stoleti to bylo jen necelych 50%).[7] V CR je toto &islo jesté vyssi,
v roce 1999 byl podil silniéni dopravy na celkové preprave 83%.[13]
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5. ANALYZA MATERIALOVYCH VSTUPU

Bezchybné fungujici materialovy tok od dodavatele do vyroby je jednim ze
zakladnich predpoklad( prosperujiciho podniku. Materialové vstupy vétsinou tvori
velké mnozZstvi polozek od mnoha dodavatell. Jen podnik, ktery dokaze efektivné
a ucinné fidit tok materialovych vstupl, mize vyrabét produkty za nejnizsi cenu
a vdobe, kterou pozaduji zakaznici. Nedostatek vyrobnich dili mize vést ke
zpomaleni nebo dokonce k zastaveni vyroby.[5] Vzhledem k tomu, Ze v oblasti
materialovych vstupl do zavodu Trimco dochazelo k neefektivnim postupim, do-
spélo vedeni spole¢nosti k zavéru, ze formou outsourcingu'' prenecha tuto oblast

fizeni specializované firme.

Na vybér partnera bylo vypsano vybérové fizeni, jehoz se zucastnilo nékolik
konkurencnich firem. Zadani pozadavku na uchazece znélo naprosto jednoznac-
né. Rozhodujicim faktorem se pri finalnim vybéru poskytovatele téchto sluzeb sta-
la cena (a jeji konstrukce) a samozrejmé prepravni ¢as, resp. kombinace obou

téchto velicin.

Jako nejvhodnéj$i kandidat byla vybrana spole¢nost UPS SCS. Za jasné
stanovenych smluvnich podminek prenesli manazerfi zavodu Trimco odpovednost
za materidlové dodavky na firmu UPS SCS. Tato skutecnost jim pfinasi vyznamné

uspory v nasledujicich oblastech:

o prepravni naklady,

o naklady na lidské zdroje,

o naklady na zfizeni a udrzovani skladovych prostor,

o naklady na technologie skladovani a odbavovani skladovaneho materia-

lu, véetné technického zabezpeceni.

" Vyuzivani specializovanych firem, které prebiraji Gast téch aktivit podniku, které netvori predmét
podnikani.
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Béhem spoluprace mezi témito dvéma subjekty presla vyroba v zavodé
Trimco od push-systému'? kpull-systému'. Dale zagaly byt méfeny
a vyhodnocovany konkrétni vysledky v jednotlivych oblastech. Velkym pfinosem
bylo zavedeni internetové aplikace Extranet'®, ktera slouzi k objednavani pieprav
a trackingu'®. Soubor sluzeb, které spolenost UPS SCS zavodu Trimco poskytu-
je, je souhrnné oznacovan jako TTTM (Trimco Total Transport Management).
Slozky fetézce materialového toku na strané vstupti v zavodé Trimco jsou tyto:

o odbératel: Trimco,
o dodavatel: vyrobce materialu v Evropé,
o koordinator: UPS SCS,

o dopravce: dopravni spole¢nost.

Zavod Trimco vystupuje jako hlavni prvek celého systému. Objednava a ku-
puje dany vyrobek (komponent). Plati i dopravu dilt do vyrobniho zavodu firmy. Je
zakaznikem pro vSechny ostatni prvky retézce. Z realizace TTTM pro zavod Trim-
co vyplyva mnoho vyhod:

o je zaveden prehledny logisticky sytém,

o po zahajeni spoluprace s firmou UPS SCS doslo k poklesu logistickych
nakladd,

o dochazi k véasnému planovani véech dopravnich potreb, které vychazeji
z objednavek vyroby,

o jsou k dispozici aktualni (real-time) informace o vS§ech aktivitach.

'2 Podnik vyrabi jen to, co predpoklada, ze zakaznik koupi.

e Vysvétleno v poznamce pod Carou v kapitole 2.6.1.

' Internetova aplikace slouZici ke komunikaci mezi dopravcem a koordinatorem prepravy.

= Tracking (sledovani) zasilky umoziiuje v reainém case mit prehled o pozici zbozi, coz ma prede-
véim vyznam u zasilek, u nichZ jde skutecné o hodiny €i minuty.
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Ktomu, aby zavod Trimco mohl uzivat téchto vyhod, je ale bezpodminecné
nutné v€asné a pfesné planovani potfeby materialu ze strany vyroby. Dalsi pod-
minkou je zabezpeceni vykladky materialu v presné stanoveném vykladkovém
okné (unloading time-window)'®.

Druhym nejvyznamnéj$im ¢lankem celého fetézce je dodavatel. Material pro
vyrobu v zavodé Trimco dodava priblizné 70 dodavatell z celé Evropy. Nejvice
jich je z Velké Britanie, Francie a Némecka. Pro kazdy model automobilu ma za-
vod Trimco zhruba 10-15 dodavatelt materialu. Nejcastéji objednavanymi poloz-
kami jsou: laminované pény v rolich, razné druhy textilii v rolich, kize, plastové
profily, rGzné vinyly v rolich atd. Dodavatelé zajistuji nakladku vyrobenych dilt
a pripravuji nezbytné podklady pro uskute¢néni prepravy i celé obchodni transak-

ce. Pro dodavatele ze spoluprace vyplyvaji nasleduijici vyhody:

a lepsi planovani vyroby komponent,

a snizeni administrativnich nakladl — TTTM s sebou pfinasi i nékteré prvky
e-businessu,

a snizeni dodatecnych naklada za mimoradné prepravy, jejichz pocet klesl
v dusledku lepsiho fungovani logistického fetézce.

Spoleénost UPS SCS zastava v systému TTTM roli koordinatora prepravy,

ktery zajistuje komunikaci mezi dodavateli, dopravci a prepravcem.

Samotnou prepravu pak zajistuje specializovana dopravni firma. Ta ma ak-
tivni pristup do Extranetu, do kterého zadava aktualni (real-time) informace o pre-
pravé materialu. Vétsina preprav je uskuteénéna spolecnostmi C. S. Cargo (Evro-
pa) a UTi (Velka Britanie a Portugalsko). Standardné se vyuziva silnicni dopra-

va, ale ve vyjimeénych pfipadech se pouziva i letecka doprava (napfiklad pfi tzv.

18 bresné Easové rozmezi, v kterém musi byt vozidlo piistaveno k vykladce a naklad sloZen. Ana-
logicky Ize vysvétlit i pojem nakladkové okno.
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emergency preprave). Pfeprava materialu od vyrobce je uskuteéfovana podle do-
daci dolozky EXW ve znéni Incoterms 2000. Dllezitou viastnosti dopravce musi
byt vysoka flexibilita, z diivodl uplatiiovani systému JIT ve vyrobé. Vyhody, které
dopraveum zajistuje Gcast na TTTM, jsou nasleduijici:

0 moznost lepsiho planovani vyuziti vozového parku (kapacity),
o stejné jako u dodavatell snizeni dodateénych naklad(i za mimoradné
prepravy, v disledku lepsiho fungovani celého logistického fetézce,

a snizeni doby jizdy - prepravnich ¢asu.

5.1. Tok materialu do zavodu

Odbératele zavodu Trimco Straz pod Ralskem tvori renomovani vyrobci au-
tomobila - Chrysler, Ford, Rover, Volvo, Mitsubishi a Nissan. Kazdy z téchto vy-
robcl zasila do zavodu Trimco svou objednavku na pocet potahd, jejiz velikost je
zavisla na vyrobnich planech jednotlivych automobilovych producentt. Na zakladé
této objednavky a dle spotieby materialu se naplanuje potfeba materialu ve vyrobé
(jak mnozstevni, tak ¢asova). K tomu slouzi specialni firemni poCitacovy program,
ktery objednavku od zakaznika pretransformuje do mérnych jednotek (metru, ku-

su) jednotlivych druhG materialG.

Objednavku (purchase order) dodavatelim zasila obchodni referent ze za-
vodu Trimco faxem. Kazda objednavka obsahuje rozpis jednotlivych druht materi-
alu (part number) a jejich pozadované mnozstvi a také datum, kdy maji byt od do-

davatell expedovany (dispatch date). Plati nasledujici vzorec:

datum expedice od dodavatele =

= datum pozadavku ve vyrobé — prepravni ¢as (1)
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Obvykle se u dodavatelt objednava mnozstvi materialu na dva mésice do-
predu. Dodavatel ma 48 hodin na to, aby se rozhodl zda objednavku bude akcep-
tovat. Pokud se do 48 hodin nevyjadii s ngjakou namitkou, je objednavka povazo-
vana za prijatou. Dodavatel, ktery ma namitky viici objednavce (vétSinou neni
schopen dodavku pripravit), vyjednava o dal$im postupu s obchodnimi referenty
zavodu Trimco. Spole¢né se snazi nalézt oboustranné piijatelné feseni. Vétsina
dodavatell je vSak natolik unikatnich, ze je nelze nahradit ze dne na den. Proto

spory vetsinou skonci néjakym kompromisem.

Koordinaci samotné prepravy materialu od dodavatele do zavodu Trimco za-
jistuje spolecnost UPS SCS. Podklady pro zajisténi preprav dostava od obchod-
nich referentll ze zavodu Trimco. Poslednim terminem pro odevzdani plana pre-
prav na dalsi tyden je vzdy Ctvrtek, 16 hodin. V planu preprav je referent povinen
uvést pro kazdou prepravu dodavatele, pozadovanou velikost vozu (resp. pocet
roli, palet, karton(....), datum resp. hodinu pozadované nakladky, datum resp. ho-
dinu pozadované vykladky a také musi oznacit prioritu prepravovaného materialu
Cislem od 1 do 3.

1 - material je potieba do vyroby jesté v den dodani
2 - material je potieba do vyroby den nasledujici po dni dodani

3 - materidl je potfeba do vyroby nejdfive dva a vice dnli po dni dodani
Toto rozdéleni umoziuje rozvrstvit vykladky béhem celého dne.

Po shromazdéni plant preprav materidll pro jednotlivé modely se provede
jejich soustfedéni do jedné tabulky. Tato tabulka je vytisknuta a slouzi béhem do-
tyéného tydne jako podklad pro objednavani preprav. Dal$i pfipadné importni pre-
pravy jsou objednavany Ustné ¢i e-mailem. Do tabulky jsou pfipisovany pouze ruc-
né a to vyhradné koordinatorem prepravy. Do ptivodnich pland v informacnim sys-

tému se jiz nesmi zasahovat.
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Koordinator objednava piepravy pomoci:

0 internetové aplikace Extranet — objednavky preprav u spedicnich firem
UTia C.S. Cargo),

a e-maila - pokud prepravu zajistuje firma Danzas,
a faxu - pro prepravu od firmy Imado.

S akceptaci objednavky zasle dopravce koordinatorovi i SPZ vozu, ktery pre-
pravu provede, pripadné i dal$i detaily (ktery hrani¢ni pfechod bude pouzit, zda
ma vozidlo plachtu aj.).

Dopravce je povinen pristavit své vozidlo na misto urcené dodavatelem
v domluveném terminu a case. Pokud neni schopen stihnout dobu nakladky, musi
to okamzité nahlasit koordinatorovi prepravy. Stejné tomu je i na strané dodavate-
le. Ten ma povinnost nejdéle 48 hodin pred nakladkou oznamit jakékoli zmény

nebo komplikace, kvuli kterym by nakladka nemohla byt uskute¢néna.

Material musi byt dodavatelem naloZzen zpisobem neohroZujicim jeho kvalitu
v pribéhu prepravy. Zaroven je povinen nalozZit viiz s ohledem na optimalni vyuziti

jeho prepravni kapacity.
Do trackingového systému zaznamenava dopravce tyto informace.

a pristaveni vozu k nakladce (RL-ready to be loaded).

o nalozeni vozu (L-loaded).
a pristaveni vozu k vykladce (RU-ready to be unloaded).

a slozeni vozu (U-unloaded).
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V pripadé urgentni pfrepravy jsou stanoveny jesté tzv. checkpoints (milniky),
pfi kterych dopravce informuje koordinatora o aktualnim stavu prislusné dodavky
v ur€itém momentu (napriklad pri prejezdu statnich hranic).

Automaticky se predpoklada, ze nalozeny viz dorazi na uréené misto
k vykladce presné ve stanovenou hodinu podle objednavky. Casy urcéené
v objednavkach jsou stoprocentné zavazné, v systému JIT nesmi vozidlo prijet ani
drive, ani pozdéji. Pokud neni dopravce schopen dodrzet dobu vykladky, je povi-
nen okamzité to nahlasit koordinatorovi prepravy.

Pracovnici na prijmu zbozi vz vykladaji a zaroven kontroluji tplnost dodav-
ky. Hlavni duraz je kladen na kontrolu poétu baleni (roli, krabic, palet ad.), dochazi
vSak | k namatkové kontrole kvality. Mnozstvi a druh vylozeného materialu musi
odpovidat udajum uvedenym v dodacim listu a prepravnim listu. Pokud vSechno
souhlasi, je zbozi prijato do skladu a zafazeno do skladové evidence.

Prijaty material se nasledné ulozi do skladu. Odtud je podle pozadavk( vyro-
by vychystavan a predavan k dalSimu zpracovani. Skladova kapacita zavodu
Trimco je 4000 m?, z toho sklad primo v podniku ve Strazi pod Ralskem ma plochu
3000 m?, zbylych 1000 m? firma vyuziva v LTN.

V piipadé dodani a prijmu materialu v LTN je do zavodu Trimco potvrzeno,
Ze je material pripraven k odbéru. Odtud jsou potom zasilany objednavky na zavo-

zy zbozi, jez jsou nasledné (podle pozadavku ze zavodu Trimco) uskutecnovany.

Strojni vybaveni skladu v zavodé Trimco ve Strazi pod Ralskem bylo porize-
no od $védské firmy BT Industries AB. Jedna se o stroje splnujici veskeré poza-

davky na moderni skladovou manipulaéni techniku. Sklad je vybaven nasledovné:

a ruéni paletové voziky,
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a 2 celni vysokozdvizné voziky HYSTER H150 XM-L (pohon: propan-
butan, zdvih: 3030 mm, nosnost: 1440 kg),

0 2 nizkozdvizné voziky PPL 2000 MX (pohon: elektricky, zdvih: 205 mm,
nosnost: 2000 kg),

Q 2 vysokozdvizné voziky LSV 1250 (pohon: elektricky, zdvih: 2000 mm,
nosnost: 1250 kg),

0 2 vysokozdvizné zakladate RRB3AC (pohon: elektricky, zdvih: 8000 mm,
nosnost: 1600 kg),

2 1 vozik BELET (pohon: elektricky, zdvih: 1600 mm, nosnost: 1000 kg).
5.2. Typ pfepravy

V zavodé Trimco rozlisuji tfi zakladni typy prepravy v zavislosti na priprave-
nosti dodavatele na nakladku.

Tab. €. 4: Typy prepravy

Typ prepravy
A Standard
(standardni)
B Non-standard
(nestandardni)
c Emergency
(naléhava)

Zdroj: Vlastni zpracovani

Typ A je standardni prepravou, pri které nedochazi k zadnym problémum
v souvislosti s pinénim terminG. Dodavatel stihne material pripravit vCas, takze
nehrozi zadné zpozdéni dodavky jeho vinou. Naklady u tohoto typu prepravy jsou
standardni prepravni naklady, dohodnuté ve smlouve s dopravcem. Celou prepra-

vu v tomto pfipadé zafizuje zavod Trimco, resp. spolecnost UPS SCS.
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Typ B nastava v pripadé, Ze dodavatel neni z jakéhokoli diivodu schopen za-
jistit, aby byl material pfipraven ve stanoveném terminu dle objednavky. Situace
ale neni kriticka, protoze prepravce je i pii opozdéné nakladce stale schopen do-
razit v€as (ve vykladkovém okné). Nedochazi tak k ohrozeni plynulosti materialo-
vého toku do vyroby. Cenu tohoto typu prepravy tvori kromé standardnich pre-
pravnich nakladi jesté dodate¢né naklady na zajisténi pozdéjsi nakladky.
| vtomto pripadé ma celou prepravu materialu na starosti zavod Trimco, resp. fir-
ma UPS SCS.

Nejhorsi variantou, ktera mize v prepravé nastat, je typ C. Dodavatel nedo-
kaze zajistit nakladku v objednaném Case. Jeho zpozdéni je natolik veliké, ze za
pouziti dohodnutého zplsobu dopravy jiz dopravce neni schopen zajistit, aby byla
dodavka materialu pripravena k vylozeni ve vykladkovém okné. Je tedy bezpro-
stredné ohrozena plynulost toku materialu v dodavatelsko-odbératelském fetézci.
O tom, ktera strana (zavod Trimco nebo dodavatel) bude zajistovat emergency
prepravu, se rozhodne na zakladé vyjednavani obou obchodnich partnert. Nakla-
dy na naléhavou prepravu tvori standardni prepravni néklady navySené o doda-
teéné emergency naklady. Emergency preprava je zajistovana vzdy tim nejrych-
lejsim moznym zpUsobem prepravy (charterovy let, zasilka doprovazena kuryrem

na palubé letadla ad.).

\ tabulce na nasledujici strance je znazornéno, ktery z ¢lankl retézce nese

jakou ¢ast prepravnich nakladu.
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Tab. €. 5: Prepravni naklady

Trimco Dodavatel
LA - standard standardni o
B - non-standard prepravni dodateéné naklady
= naklady =
C - emergency dodate¢né emergency naklady

Zdroj: Vlastni zpracovani

Jake situace mohou nastat ukazuje nasledujici pfipadova studie. Jeji souéas-
ti je i vyCisleni nakladi na prepravu (pfepravni ceny jsou na prani vedeni zavodu
Trimco mirné zménény, stejné jako nazev dodavatele) a ¢asové dispozice prepra-

Vy.

Zadani:
Dodavatel: BSTex (Utrecht-Nizozemi)
Odbératel: Trimco
Prepravce: C.S. Cargo
Datum nakladky/nakladkové okno: 10.3.2004 10:00-14:00
Datum vykladky/vykladkové okno: 11.3.2004 8:00-12:00
Vzdalenost: 844 km

Ze zavodu BSTex jsou odebirany plastové vylisky k vyztuzovani leml auto-
potah(i v kartonech o rozmérech 50x50x60 cm. Hmotnost jednoho kartonu je
20 kg. Do standardniho navésu nakladniho vozu o rozmérech 245x250x1350 cm
se vejde 540 takovych kartonU. Jejich celkova hmotnost je 10,8 t, zatimco nosnost
navésu je 24 t. Pro zjednodus$eni budu pocitat s tim, Ze kapacita navesu bude piné

vytizena, tzn. ze velikost dodavky bude pravé 540 kartonu.
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Realizace:

53 Odeslana objednavka do firmy BSTex.

6.3. Potvrzeni objednavky od firmy BSTex.

8.3. Zaslano potvrzeni o mnozstvi zbozi a éasu nakladky od firmy
BSTex.

8.3. Koordinator UPS SCS objednava prepravu u spoleénosti C. S.
Cargo.

9.3. Koordinator UPS SCS zasila firmé BSTex SPZ vozu.

10.3. 9:45 Dopravce C. S. Cargo pristavuje svijj viz k nakladaci rampé
u skladu firmy BSTex.

Situace 1:

10.3. 10:00 Zahajena nakladka pristaveného vozu.

103. 11:15 VUz je naloZzen materidlem a opatien nutnymi dokumenty.

11.3. 8:00 Viz je pripraven k vykladce u skladu zavodu Trimco.
Situace 2:

10.3. 14:00 Material neni pripraven k nakladce.

10.3. 20:15 Materidl je pripraven k nakladce — musi byt vyuzita nestandardni

forma prepravy.

10.3. 11:00 Materiél je pripraven k vykladce u skladu zavodu Trimco.
Situace 3:

10.3. 14:.00 Material neni pripraven k nakladce.

11.3. 8:15 Material je pfipraven k nakladce — musi byt vyuzita emergency

preprava (charterovy let).
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10.3. 14:00

Finan€ni a ¢asové vyhodnoceni:

Tab. €. 6: Finan¢ni a ¢asové vyhodnoceni

Material je pfipraven k vykladce u skladu zavodu Trimco.

Prepravni naklady
pro zavod Trimco

Prepravni naklady pro
dodavatele BSTex

Doba od pristaveni
vozu k nakladce

[

Situace 1 38 800 K¢ 0 K¢ 22 hod 15 min
Situace 2 38 800 K¢ 870 EUR/ 28 275 Ké 25 hod 15 min
Situace 3 38 800 K¢ 9000 EUR/ 292 500 K¢ 28 hod 15 min

Zdroj: Vlastni zpracovani

5.3. Informacni toky

Tok materialu do podniku je po celou dobu doprovéazen tokem informaci. Ve

schématu na obr. & 3 je podrobné zaznamenan informacni tok pri bezproblémo-

vém toku materialu od dodavatele do vyroby. V piipadé, Ze vyrobce neni schopen

ve stanoveném terminu dodat zboZi resp. neni pfipraven na nakladku ve stanove-

ném &asovém okné&, je nutné realizovat dodavku mimofadnym zpUsobem (emer-

gency preprava). Informacni tok v tomto pripadé znazormuje obr. €. 4.
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|

Dopravce

—

Objednavka (purchase order)

Potvrzeni objednavky

Plan prepravy

Potvrzeni o mnozstvi zbozi a ¢asu jeho nakladky (collection advise)
Objednavka prepravy

Potvrzeni objednavky prepravy + SPZ

Avizace SPZ

Tracking — vklad udaju

R s R

Tracking — report koordinatora

Zdroj: Interni materiély spolecnosti Johnson Controls automobilove soucastky, k. s.

Obr. &. 3: Schéma toku informaci (standardni preprava)
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4
10
13
1118
16
14l T17

Dopravce

10, Informace o tom, ze material bude pfipraven pozdé
11.0znameni o vzniklé situaci

12. Jednani o realizaci emergency prepravy

13. Objednavka emergency prepravy

14. Objednavka emergency prepravy

15. Potvrzeni objednavky emergency prepravy

16. Avizace vyzvednuti materialu

17.Dasledny tracking

18. Informace z trackingu

Zdroj: Interni materialy spolecnost Johnson Controls automobilové soucastky, K. s.

Obr. & 4: Schéma toku informaci (emergency preprava)
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5.4. Navrh opatreni
5.4.1. Alternativni zpisob dopravy

V souc€asné dobé se pro dopravu materialu do zavodu Trimco ve Strazi pod
Ralskem vyuziva nakladni silniéni doprava. Pouze v pfipadé selhani dodavatele,
se kvuli zabezpeceni vyroby v systému JIT, vyuziva letecka doprava. Alternativou
k silnicni dopravé by mohla byt doprava po Zeleznici.

Jeji casovou a nakladovou vhodnost se pokusim ukazat na nasledujicim pri-
kladu, pficemz vstupni hodnoty budou stejné, jako u pfipadové studie v kapitole
Straze pod Ralskem) provede svym vozem spoleénost Ceské drahy. Pro prevoz je
mozné vyuzit dvounapravovy nebo Etyindpravovy kryty nakladni zelezni¢ni vagon.
Maximalni lozna hmotnost tohoto vagénu je 22,4 t resp. 52 t a lozny prostor
123,7 m® resp. 161,4 m>. Nejkratdi mozna prepravni trasa mezi témito dvéma
mésty méfi 803 km. Vede pres tii evropské zemé — Nizozemi, Némecko a CR.
Celkova cena prepravy po zeleznici, zaplacena podle tarifu DNCWT (Némec-
ko/nizozemsko-Cesky tarif pro prepravu vozovych zasilek) za prepravu 540 karto-
nG od firmy BSTex dvounapravovym vozem, by pfi pouZiti nejkratSi mozné trasy
byla 1151,60 EUR. Po piepocitani podle sou¢asného sménného kurzu, priblizne
3250 K&/EUR, je vysledna éastka 37 247 K. K tomu je jesté nutné pricist naklady
na prepravu od dodavatele do mista odeslani a z cilového mista do zavodu Trim-

CO.

Pfi porovnani s cenou silniéni prepravy (38 800 Kg¢) se jako ekonomicky vy-
hodnéjsi zpusob dopravy jevi Zelezniéni doprava. Bliz§i podrobnosti jsou uvedeny
v piiloze €. 1. Dodaci Ihita pfi vyuZiti Jeleznice se sklada z vypravni lhity (12 ho-
din) a prepravni Ihuty (24 hodin za kazdych zapoé&atych 400 km). Celkova dodaci
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Ihdta pro prepravu zbozi z Utrechtu do Mimoné je 60 hodin. V tomto kritériu tedy
silniéni preprava (22 hodin 15 minut) vyrazné predéi Zelezniéni.

5.4.2. Konsolidace dodavek

Pro svoz zasilek od dodavatel( vyuzivaji smiuvni dopravci Sest zakladnich
druht aut, od nejmensiho pick-upu aZ po kamion s nejvétsim navésem typu Jum-
bo o délce 15,6 m. Pro kazdy automobil ma zavod Trimco s dopravci dohodnutou
smluvni cenu za kilometr, kdy za nejnizs$i cenu uskuteéni prepravu pick-upem
pick-up). Pokud ale prepocitame cenu za kilometr na m® prevazeného nakladu je
jednoznacéné nejvyhodnéjsi sazba pro Jumbo (jeho kapacita je 116 m®, oproti 1 m*
u pick-upu).

Vzhledem k vyuzivani principt systému JIT ve vyrobé v zavodé Trimco byva-
ji dodavky realizovany v mensich mnozstvich s vysokou frekvenci. Nejcastégji je
pro dopravu vyuzivan vuz typu LT (lze pfirovnat k Avii). Jeho nosnost je maximal-
né 3500 kg a objem 35 m®.

Mnoho dodavatel méa své vyrobni zavody neprilis daleko od sebe. ObCas se
stane, ze pro dodavky od dvou dodavatell z jedné zemé vyjedou v casovém roz-
mezi nékolika hodin dva mensi vozy. Pokud by to nebylo v rozporu s materialovou
potfebou a planem vyroby, bylo by efektivnéjsi vyslat pouze jeden vétsi vliz
s dostateénou kapacitu. Ten by uskutecnil nakladky u obou dodavatell a prevezl

material do CR.

Popsanou situaci znazornim na konkrétnim prikladu. V prvni varianté by pre-
pravu materialu z belgickych mést St. Niklaas a Hamme, vzdalenych od sebe

zhruba 20 km, provedly dva vozy typu LT. V druhé varianté by prepravu obstaral
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jeden kamion s navésem Standard. Prepravni naklady ukazuiji nasledujici dvé ta-
bulky.'”

Tab. €. 7: Prepravni naklady bez vyuziti konsolidace dodavek

Trasa 1
Vzdalenost Trimco-Hamme-Trimco 1888 km
Cena za km (viz LT) 13,50 K&/km
Celkova cena prepravy 25 448 K&
Trasa 2
Vzdalenost Trimco-St. Niklaas-Trimco 1880 km
Cena za km (vaz LT) 13,50 Ké&/km
Celkova cena prepravy 25 380 K¢
Vysledna cena 50 868 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tab. ¢. 8: Prepravni naklady s vyuzitim konsolidace dodavek

Vzdalenost Trimco-Hamme-St. Niklaas-Trimco 1904 km
Cena za km (kamion+navés Standard) 23 K&/km
Celkova cena prepravy=vysledna cena 43 792 Ké

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vysledna cena prepravy je 50 868 KC pri svozu materialu dvéma mensimi
vozidly. Pfi vyuziti jednoho vétsiho vozidia pro obé dodavky klesla cena
na 43 792 Ké Je tedy ziejmé, ze zavedeni konsolidace dodavek muze
v nékterych pfipadech znamenat usporu prepravnich nakladu (v tomto pfipadé ve

vy$i zhruba 14%).

" Sazby za kilometr jsou na prani vedeni zavodu Trimco mirné zménény. Na vysledek to vSak
nema vliv.
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5.4.3. Hodnoceni dopravc

V soucasnosti nema zavod Trimco (resp. spolec¢nost UPS SCS, ktera ma do-
pravu na starosti) nijak zpracovany systém hodnoceni dopravci. Chyby
v prepravach tedy nejsou nijak evidovany a neni zjistovano, kdo presné za né ne-
se odpovédnost. Neexistuje tedy ani zadny konkrétni postup, ktery by spole¢nost
UPS SCS uplatriovala viici dopravedm v pripadé chyby v prepravé.

Kdyz se podivame na nasledujici tabulku obsahujici informace o chybach
v prepravach za mésic brfezen 2004 zjistime, Ze koordinator prepravy, spoleénost
UPS SCS, nezplsobil zadnou chybu. Zaméstnanci zavodu Trimco zapricinili
5 chyb. Jejich eliminaci se musi zabyvat sami odpovédni pracovnici. Dodavatelé
zavinili 7 chyb, finanéni postih, jaky je ceka (dodatecné prepravni nakiady), byl
podrobné popsan v kapitole 5.2. Nejvice chyb — 8, zpUsobili dopravci.

Tab. €. 9: Rozdéleni chyb v pfepravach

Pocet preprav | Pocet chyb | % uspésnost
Trimco 274 5 98,18%
Dodavatel 274 7 97,45%
Dopravce 274 8 97,08%
Koordinator 274 0 100,00%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pokud budeme sledovat jednotlivé dopravce, zjistime, ze chyby zpusobily
pouze firmy A a B, které vsak zabezpetuji prevaznou vétsinu (84 %) preprav.

Rozdéleni ukazuje tabulka na nasledujici strané.
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Tab. €. 10: Chyby v prepravach u dopravct

Dopravci | Pocet preprav | Poéet chyb | % uspésnost
A 77 5 93,51%
B 154 3 98,05%
Cc 6 0 100,00%
D 9 0 100,00%
E 28 0 100,00%

Zdroj: Viastni zpracovani

Chyby zpusobené dopravcem A byly nasledujici:

Nakladka objednana na 11.3. 11:00, vykladka na 12.3. 8:00. 12.3. v 9:00
dostal koordinator informaci, Ze auto bylo predchozi den zdrzeno na za-
cleni a je teprve pred Rozvadovem.

Vozidlo, které pfijelo na nakladku, nebylo zpusobilé k prepravé, dalsi den
réano bylo pfistaveno nahradni vozidlo.

Nakladka domluvena na 15.3. 17:00, auto dorazilo az v 19:00, nalozeno
bylo az druhy den.

Nakladka objednana na 20.3. 11:00. Na dotaz, zda je jiz nalozeno odpo-
vida dopravce, Ze jesté ne. Vzapéti od dodavatele prisel e-mail sdélujici,
e material byl nalozen jiz 19.3. v 18:00. V tu dobu v§ak jesté nebyly vy-
robeny 2 role, které mély byt téz nalozeny.

Vozidlo najelo na nakladku o den dfive bez predchozi dohody Ci avizace.

Dopravce B se v prubéhu mésice brezna dopustil téchto chyb:

Ridi¢ odjel z nakladky s neuplnymi doklady - musel se pro né vratit.
Dodavka jela pres hraniéni prechod Jifikov, i kdyz na ném byla nejvetsi
¢ekaci doba (12 hodin) - zpozdéni pri vykladce, zastupce dopravee pfi-
znal, ze se vyberu prechodu nevénoval.

zasilka byla vylozena v JC, zavod Ceska Lipa.
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Zavedeni vyhodnocovani uskutec¢nénych preprav v zavodu Trimco by mohlo
vest ke zlepSeni soucasného stavu dodavek do podniku. U kazdé chyby
v prepravé by bylo jednoznaéné urceno, kdo je za ni odpovédny. Ve smlouvach
s dopravci by mohla byt presné definovana sankce za pochybeni, pripadné po-
stup, ktery bude nasledovat, jestlize dopravce piekroci poétem svych chyb uréitou
mez. Dusledné hodnoceni dopravcl by mohlo vést ke snizeni prepravnich nakla-
du. Spolecénost UPS SCS by pii jednanich s dopravci (napf. o cenach) ziskala
pevnejsi pozici. Svoje argumenty by méla kryté konkrétnimi vysledky.

5.4.4. Informacni technologie

Dalsim moznym vylepSenim soucasného stavu by mohlo byt vétsi vyuzivani
modernich informacnich technologii. Do firemni aplikace Extranet maji zatim pri-
stup pouze nejvyznamnéjsi dopravni partneri, kterymi jsou spolecnosti C. S. Cargo
a UTi. Tento stav bych zachoval i nadale, protoze v Extranetu se nachazi velké
mnozstvi davérnych informaci. Zvyseni poctu uzivatell by mohlo zvysit riziko neo-

pravnéného nakladani s nimi.

Ovséem i u ostatnich objednavek prepravy bych navrhoval vyuzivat moznosti
sité Internet. Objednavani faxem je vtomto odvétvi v dnesni dobé jiz neprilis
vhodné. Objednavka posilana faxem musi byt podepsana od manazera zodpo-
védného za tuto oblast, pfipadné od nakupciho. To v pfipadé objednavani pomoci
e-mailu neni nutné. E-mailova komunikace je mnohem flexibilnéjsi a jistéjsi, navic
umoznuje uchovavat véechny dokumenty v elektronické podobé. Toto opatreni by
mélo vést ke zrychleni toku informaci a tedy i pohybu materidlu do zavodu. Sjed-
noceni forem objednavani by jisté vedlo i ke snizeni administrativnich nakladu.
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5.4.5. Tydenni sledovani pfepravnich nakladu

Do této chvile prichazely faktury od dodavatell prepravnich sluzeb (doprav-
cu) kazdy mésic. Pro okamzitou kontrolu prepravnich nakladu by ale bylo potfeba
mit aktualnéj$i informace o prepravnich nakladech. Castéjsi fakturace neni ne-
:fbytné nutna, protoZze by vedla spiSe k narGstu administrativnich nakladd firmy.
Resenim by ale mohlo byt zavedeni pravidelného tydenniho sledovani preprav-
nich nakladu. Dopravci by byly povinni na zadatku kazdého tydne dorucit
(e-mailem) prehled vSech preprav uskutecnénych v tydnu predchozim, véetné cen
za jednotlivé prepravy.

Diky tomu by mohly byt mnohem duslednéji kontrolovany naklady
a koordinator i vedeni zavodu Trimco by méli vice ¢asu na to, aby mohli na tyto
udaje zareagovat.

5.4.6. Sledovani vozidel

V soucéasnosti jiz existuji systémy, které umoznuji mit aktualni prehled o kaz-
dém pohybu vozidla. Dispecer dopravce tak mé v kazdém okamziku kontrolu nad
tim, kde se vozidla pravé pohybuji, v jakém jsou stavu a zda se nedostavaji do

obtizi. To ma za nasledek vyssi efektivitu dopravcu.

Vétéina sledovacich systém( spojuje dohromady prednosti navigacnich
(GPS) a komunikaénich (GSM) technologii. Pomoci systému GPS je urovana
presna poloha vozu, systém GSM umoznuje prenos Udaju o poloze vozu a dalsi

informace do dispecinku. Monitorovaci systém tvori dveé casti:

mobilni jednotka, ktera je instalovana pfimo ve vozidle — je schopna za-

znamenavat nejen polohu, ale i daléi veli¢iny, jez popisuji stav vozidla

a
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(napr. stav paliva, rychlost, otacky motoru, teplotu v nakladovém prostoru
atd.). Data jsou na dispecink prenasena vétsinou pomoci SMS zprav.

0 pocitac na dispecerském stanovisti, ktery pomoci specialniho softwaru
prenesena data zpracovava a vyhodnocuije.[13][15]

Diky vyuzivani sledovacich systéml muze dopravce zvysit Uroven poskyto-
vanych sluzeb. Udrzuje nepretrzity kontakt s fidicem vozidla, ma lepsi prehled
o pohybu vozu a stavu zbozi. Dale ma moznost rychleji reagovat na nenadalé

zmény. Komunikace v textové podobé muaze byt |épe archivovana a zpracovava-
na.

Velkym pfinosem pro zavod Trimco by byla moznost sdileni dat o pohybu
zasilek. Nejen dopravce, ale i koordinator by mél vzdy dokonaly prehled
o polohach dodavek. Manazefi zavodu Trimco, by na zakladé prubéznych infor-
maci o prepravach, mohli v pripadé jakychkoli problému Iépe a rychleji reagovat

na vzniklou situaci.
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ZAVER

Cilem diplomové prace bylo vypracovani navrhu opatreni, které zajisti opti-
malizaci materialovych vstup( do zavodu Trimco Straz pod Ralskem spolecnosti
Johnson Controls automobilové soucastky, k. s. Dlvodem pro tuto optimalizaci je
zajem vedeni zavodu snizit naklady souvisejici se zajisténim prepravy materialu
a lepe Casove usporadat tok materialovych vstupl do podniku.

Pro spinéni tohoto cile bylo nutné vypracovat analyzu sou¢asného stavu.
Tou bylo zjisténo, jakym zpUsobem je organizovan tok materialu do zavodu.
Vzhledem k uplatfiovani systému just in time ve vyrobé jsou na tuto oblast kladeny
velmi vysoké naroky. Jakékoli selhani toku materialu mGze mit za nasledek znac-

né komplikace ve vyrobé.

Pfepravu dili do zavodu provadéji na zakladé jednorazovych objednavek
smluvni dopravci. Pro potreby zadavani objednavek byla zavedena firemni aplika-
ce Extranet, ktera zaroven slouzi i ke sledovani zasilek. Je vyuzivana jen pro ko-
munikaci s dvéma hlavnimi dopravnimi firmami. Pro objednavani preprav u ostat-

nich dopravcu by bylo vhodné zavést jednotny zpusob formou e-mailu.

Dopravu materidlu do zavodu Trimco Straz pod Ralskem zajistuji kamiony,
lehké nakladni automobily a uzitkové osobni automobily. Jedinou vhodnou alterna-
tivou by bylo vyuZzivani zeleznicni dopravy. Na prikladu prepravy z nizozemského
Utrechtu se ukazalo, ze cenové mize byt kolejova doprava dokonce i vyhodnéjsi
nez silniéni. Je ale nutné jesté pripocitat néklady na prepravu na a z nadrazi.
7 hlediska ¢asové naroénosti véak nemuze zeleznice silnicni dopravé konkurovat.
Proto bude vhodné vyuzivat i nadéle dopravu po silnici. Zeleznice by byla vhodna

pro jednorazovou prepravu velkych dodavek nenarocnych na cas, coz je ale

v rozporu s principy systéemu just in time.
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Ke zvyseni kvality poskytovanych prepravnich sluzeb by napomohlo zavede-
ni navigacnich a komunikaénich systéml u dopravci. V dnesni dobé existuje veli-
ka nabidka téchto zafizeni. Pokud by se takto ziskavana data o prepravach poda-
filo implementovat do firemniho Extranetu, mohli by vyrobni manazefi i koordinator
prepravy mnohem flexibilnéji reagovat na pripadné vznikajici potize s dodavkami.

Moznost pruznéjSich reakci by prineslo i zavedeni Castéjsiho sledovani pre-
pravnich nakladl. Jejich disledna a pravidelna tydenni kontrola je zakladnim
predpokladem k jejich spravnému vyhodnocovani.

| pres veskerou snahu o eliminaci vznikaji nékdy chyby v prepravach. Jednim
z krokl, které mohou vést k jejich snizeni, je disledné sledovani jejich pfiéin.
U kazdého pochybeni je nutné jasné urcit kdo za néj nese odpovédnost. Pro vy-
jednavani s dopravci by tak koordinator ziskal nezpochybnitelné argumenty, které
by vylepsily jeho pozici.

Vhodnym seskupovanim objednavek od vice dodavatelt Ize dosahnout
uspor v prepravnich nakladech. Tento postup v$ak zdaleka neni vhodny vzdy, pro-
toZze svoz jednim autem by v mnoha pfipadech mohl narusit ¢asovou plynulost
dodavky. Proto je tfeba vzdy dukladné planovat prepravni kapacity z hlediska na-
klad( i éasovych dispozic. Svoz konsolidovanych zasilek znamena i mensi zatéz

pro Zivotni prostredi, které byva pri ivahach o dopravé Casto opomijeno.

V kazdém zavedeném systému se vzdy daji najit skryté rezervy, které brani
jeho optiméalnimu vyuzivani. Az v dlouhodobéj$im horizontu se ukaze, zda navr-

hovana opatieni povedou k optimalizaci stavajiciho stavu Ci nikoliv.

Na zavér bych chtél podékovat doc. Ing. Josefu Sixtovi, CSc. za cenneé rady
a poznatky pii vedeni mé prace a svému konzultantovi Ing. Jaroslavu Schénovi za
dikladné zasvéceni do zkoumané problematiky a za obétovany cas, ktery vza-
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jemné spolupraci vénoval. Dale dékuji véem ostatnim zaméstnancim spolecnosti
Johnson Controls automobilové soucastky, k. s. a UPS SCS (Czech Republic)

s. r. 0. za poskytnuti vSech informaci potrebnych k sepsani této prace.
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PRILOHY



Pfiloha €. 1

Mozné trasy pfi prepravé po Zeleznici

Zeleznice Stanice odesilaci Stanice urceni km
NS Nizozemské zeleznice |UTRECHT CENTRAAL OLDENZAAL/BAD BENTHEIM-GR. | 126
DB Némecka draha BAD BENTHEIM GRENZE |BAD SCHANDAU GRENZE 619
CD Ceské drahy DECIN ST HR. MIMON 58
Celkem 803
Zeleznice Stanice odesilaci Stanice urceni km
NS Nizozemskeé Zeleznice |UTRECHT CENTRAAL VENLO/KALDENKIRCHEN-GR. 121
l."JB l\_lémecké draha KALDENKIRCHEN GRENZE |BAD SCHANDAU GRENZE 693
CD Ceské drahy DECIN ST HR. MIMON 58
Celkem 872 |
Zeleznice Stanice odesilaci Stanice urceni km
NS Nizozemské Zeleznice |UTRECHT CENTRAAL OLDENZAAL/BAD BENTHEIM-GR. | 126
DB Némecka draha BAD BENTHEIM GRENZE SCHIRNDING GRENZE 641
CD Ceské drahy CHEB ST.HR MIMON 262
Celkem 1029
Zeleznice Stanice odesilaci Stanice urceni km
NS Nizozemské Zeleznice |UTRECHT CENTRAAL VENLO/KALDENKIRCHEN-GR. 121
DB Némecka draha KALDENKIRCHEN GRENZE |SCHIRNDING GRENZE 659
CD Ceské drahy CHEB ST.HR MIMON 262
Celkem 1042
— Zeleznice Stanice odesilaci Stanice urceni km
NS Nizozemskeé zeleznice |UTRECHT CENTRAAL VENLO/KALDENKIRCHEN-GR. 121
DB Némecka draha KALDENKIRCHEN GRENZE |FURTH | WALD GRENZE 710
CD Ceské drahy CESKA KUBICE ST.HR. MIMON 321
Celkem 1152
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Priloha ¢. 3

Seznam dodavateli zavodu Trimco Straz pod Ralskem

Adresa G 5
ST - mﬂ"sc Mésto Zemé Vzdal. v km
Goelzendorfstrasse 35 - il
Fo Ebergassing Austria 421
pastrasse 11 Feldbach A
Rue Jakob Smits 35-47 1070 Bruxelles BeUStm
Industrielaan 16-B 10 A
ndustrialaan 1 % L Belghim
Deinze Belqgi
Cosferring 14 3600 [B-3600GanK oo
Europark Oost 20 9100 St. Niklaas ge:glum
;_’.aaar.eid 33 9220 Hamme 3 leg:t::: gjg
ndustriepark, Begoniastraat 11 9810 Nazareth Eke Belgium
Konningin Astridlaan 48 18930 Lauwe Bel
Rue des genets Gundershoffen 11 67110 Niderbronn-Les Bains Fralﬁtlem .
Rue de la Lande 87520 Oradour sur Glane France 1
39, Tue du docteur Touall 95340 Persan Fra
Rue Abbe Bonpain, 8 59117 Wervicq - Sud me
41, Rue de Picardie 2100 Saint-Quentin France 1
ue Carnot 16 Comines France IOY
ire de la Thur i[m Pulversheim France
oute Nationale 82, BP 12 42480 La Fouillouse France 1
ue des frois Fontanof, SP 206 42484 MANTERRE France 11
Mesnai Arbois France 1041
Reudu Vivier-BP_, France Champagne 73-511-60  |France 101
56 Route des Poulieres |88600 [a Chapelle Devant B France
BP 13 8210 Mouzon France 158
Postfach 709 30007 Hannover Germany
Harkortstrafie 20 45549 Sprockhovel Germany 7
Plauener 23 8491 Netzchkau Germany
Fabiikstrasse 21 48712 Gescher Germany 7
Hansaring 7 49504 Lotte Germany
Eisenschmiede 20 73432 Aalen - Unterkochen Germany
Bahnhofstralte 147 63477 Maintal Germany =
Tm Cangen Loechele 4 2 Althengsteft Germany
Siemenstrasse 2 14343 Sachsenheim Germany
Tilburger Strasse 15 41751 Viersen Germany
Kosumsirasse 45 42785 Wuppertal Germany 7
Mariborough Drive [EBBUR  |Fleckey Greal Britain 1
Sibre Road CV34FD [Baginton Great Britain 1
Yarm Road, Stockion -on- Tees TS18 3RX | Stockion-on-Tees Great Britain 152
Cotes Park DES5 4NJ [Somercotes Great Britain 15
D 40 Unit 3E Hyfton Park SR53HD |Sutherland Great Britain 1
D 41 Century Mill CW12 1DX |Cheshire Great Britain 1
D42 Redmoor Mill SK12 3JJ~ [Newion Great Britain 1
23 Flush Mills WF16 OEP ‘est Yorkshire Great Britain 1
44 Siephen House, Brenda Road T5252BQ |Harllepool Great Britain 1
[BILLINGTON ROAD BB11 5UB |Bumnley Great Britain T
Whitehouse Idustral WA7 3BW [Runcorn Great Britain 1618]
a7 Grove Mill, Earby-Colne BB6 UT Cancashire Great Britain 17
48 [Midland Road, Higham Ferrers NNT0 BER [Northants Great Britain 1
49 iiden, Lisburn, Co, Antrim BT27 4RR |Lisbumn Great Britain 21
B0 (B5Tex) |57 Laurensaree! 40 00 Utrecht Netherlands 844
D51 Nijverheidsiraat 2-6 7260 Ruurlo Netherlands 759
D 52 Postboks 115 1 Notodden orway 1
53 5. Joao de Ponte 4800 Campelos,Guimaraes Portugal 272
54 Clydesdale Works PAT 13LF  |Renfrewshire Scofland 1
oo Dombrava 1 5293 Volcja Draga Slovenija
Meljska 74 62000 Maribor Slovenija
Macanet de la Selva, 14412 Giroma Spain
[C-Bulin Po. Can Torrela 8233 Vacarisses Spain 1847
Poligogo Ind. Marcilcampo 4 19002 Guadalajara Spain
vefsaregatan 11, 24222 Horby Sweden
61 PO BOX 2044 52 Timmele Sweden 1097
D62 Sveljunga, SE - 512 81 SE-57281 [Svenljunga Sweden
KINNEGETAN 13 53102 Lindkoping Sweden 1T
'ﬁdmﬂm 21673 TWalmo Sweden 77




Priloha €. 4

Rozmeéry vozidel

T : Nosnost | Objem | Délka | Sifka | Vyska | Pocet EUR palet| Pocet beden
yp vozidla

(kg) (m3) (m) (m) (m) (120x80 cm) (120x80x75)
Pick-up 500 1 1 1 1 1 -
Van placht 1000 14 4 1.7 1.6 5 6
Van 1200f 11 4 1 1,6 5 8
LT 3500f 35 6 2,4 24 12 45
LKW/Standard 24000] 86 a3 2,45 26 32 112
LKW/Mega 24000f 101 1362 | 2,48 3 34 132
LKW/120cbm 20000 116 15,6 2,48 3 36 152




