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Anotace

Diplomova prace se zabyva problematikou odménovani zaméstnancii. Prvni ¢ést se opira
o teoretickd vychodiska mzdovych systémi a zakladni principy fungovani trhu prace.
V dal3i ¢asti price je zaznamenan vyvoj prumyslové vyroby a zejména automobilového
pramyslu v Ceské republice. Podrobnéji jsou pak popsany vysledky prizkumu z vice nez
dvaceti firem, ktery realizovala autorka diplomové prace v Libereckém kraji. Zavéreéna
East je propojenim popsaného vyvoje vautomobilovém primyslu a névrhy na zlepSeni

v jednom ze sledovanych podnikd.

Klic¢ova slova

Mzda, motivace zaméstnancl, systém odméiovani, fizeni lidskych zdrojii, automobilovy

prumysl, zaméstnanecké benefity.



Annotation

The diploma thesis called ,,Wage developments in the automotive industry and their
comparison with selected industry* deals with issue of rewarding employees. First part
discusses theoretical basis of payroll systems and the basic principles of its real function on
the labor market. The second part discusses the evolution of industrial production
especially the automotive industry in Czech Republic. Based on author realized survey to
which took a part more than 20 companies from Liberec region, results are described more
in detail. The final part connects the development described in the automotive industry and

proposals of improvement in one of the companies studied.

Key words

Wage, remuneration system, total reward concept, human resource management,

automotive industry, employee benefits.
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Uvod

Diplomové prace se zabyvé situaci na trhu prace v Ceské republice. Uvodni &ést je
vénovana vysvétleni zdkladnich pojmi a vzdjemnych souvislosti. Dal$im opémym bodem
k historicky nizkému stavu nezaméstnanosti, se oblast, tykajici se odménovani pracovniki,
vy$e a skladba mezd, stala v soucasné dobé jednim z nejsledovanéjSich ekonomickych
ukazateld. Lidsky kapitdl a jeho hodnota se pfimou umérou podili na vyvoji celého
narodniho hospodafstvi. Je v popfedi zijmu na vSech Urovnich fizeni: nadnarodni, narodni

1 organizaéni.

Pii zpracovani diplomové prace bylo Cerpano z mnoha publikaci ¢eskych 1 zahranicnich
autor(, ktefi se zabyvaji jednotlivymi aspekty této problematiky a zkoumaji ji z vice

perspektiv. Dalsi oporou byly i legislativni materialy, jako napf. Zakonik prace.

V navaznosti na teoretickou ¢ast je v praktické &4sti vénovana pozornost statistickym
Gdajiim, které jsou dale porovnany. Zakladni veli¢ina je pramérna mzda a jeji vySe
ve Zpracovatelském primyslu. Z tohoto oboru je potom vytyCen pfedevSim stav

v automobilovém pramyslu.

V dal$i &asti jsou zpracovana primarni data, kterd byla ziskdna dotazovanim na mzdové

ukazatele v nékolika vyznamnych firméach na Liberecku autorkou diplomové prace.

Zavér se zabyvd mzdovou problematikou vjedné nejmenované firmé, pusobici
v automobilovém primyslu. Jsou zde predstaveny pouZivané ndstroje fizeni lidskych
zdroji a obecné zhodnocena mira jejich vyuziti v daném prostiedi. Na zakladé toho je
definovano doporuceni na nékteré zmény, které by v koneéném duisledky mohly vést

k upevnéni pozice firmy na svétovém trhu.
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1 Teoreticka vychodiska

Teoretickd ¢ast se zabyva vysvétlenim zikladnich pojmi a vztahli mezi nimi. V uvodni

kapitole je pfedstaven trh prace, odména za praci a jeji rizné formy.

1.1 Trh prace

Fungovani trhu prace je ovlivnéno nejen dvéma stranami — nabidkou a poptavkou po préci,
Casto ale i specifickymi podminkami v jednotlivych zemich, jako je napf. pracovni pravo,
vyse minimalni mzdy, hranice odchodu do diichodu apod. Uroveii mzdy ovliviiuje cenovou
hladinu ekonomiky, koupéschopnost obyvatelstva a v neposledni fadé 1 miru

nezaméstnanosti (Kuchaf 2007). Z hlediska typologie lze trh prace rozdélit:

e primarni, coZ v praxi znamend, trh lepsich pracovnich pfileZitosti. Nabizi mnoZzstvi
vyhod jako je napf. moZnost kariérniho ristu, lepsi mzdové a pracovni podminky,

e sekundarni, ktery je spojen s vy3si fluktuaci a vy$sim rizikem nezaméstnanosti.
Typickym piikladem jsou mladi lidé nebo naopak lidé v preddichodovém véku,

nekvalifikovani nebo osoby se zdravotnim postizenim (Kolibova, 2009).

Dalsi mozné rozdéleni trhu prace je na formdlni a neformalni. Formalni trh je
kontrolovan a regulovan stitem. Neformalni trh je ¢asto spojen s pojmem Sedd ekonomika
a jeho existence je postavena na vysSich vydéleich, za cenu nizkych nebo nulovych

socialnich jistot.

Poslednim rozdélenim trhu prace je na externi a interni. Interni trh prace je nabidkou
a poptavkou po préaci uvnitf jedné organizace, zatimco externi trh je oteviena konkurence

mezi firmami (Kolibova, 2009).

Trh prace je postaven na vzgjemnych vazbach svych Ctyf komponentl: nabidky prace,
poptavky po praci, rovnovahy na trhu prace a konstituovini  redlné

a nominalni mzdové sazby.
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Redina

mzdovd
sazba
W/P
rozdil mezi poptavkou a nabidkou
| NS =
7 4
(WeF) A agregatni
mzdové nabidka
regulace
(W/P)
ND =
agregatni
poptéavka
NP N* N MnoZsmvi
nabizené prdce
N (ND, N§)

Obr. 1: Rovnovdha na trhu prdce
Zdroj: Kolibovd (2009), vlastni zpracovdni.

Nabidkovou stranu piestavuji domacnosti resp. jejich &lenové. V domacnostech probiha
spoteba a také zakladni rozhodnuti, ktery z jejich &lend vstoupi na trh prace a za jakych
podminek. Obsahem diskuze je posouzeni situace a volba vy3e nabizené prace oproti

moznosti straveni volného ¢asu s rodinou.
Hlavni determinanty na strané nabidky na trhu prace:

e (roven realné mzdy,

e majetkova situace v domacnostech,

e ostatni pfijmy mimo zamé&stnani, statni pfispévky apod.,
e sloZeni obyvatelstva dle v&ku a pohlavi,
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e mira ekonomické aktivity v dané zemi,

e pracovni zvyklosti, tradice a kuftura (Dvorakova, 2007).

Ekonomickd teorie zaroveii zmifiuje i dva pojmy: substituéni a dichodovy efekt.
Substituéni efekt znamena, Ze vy$§i mzdy zvy$i zdjem o praci a tim snizuji mnoZstvi
volného &asu. Duchodovy efekt znamena sniZeni nabidky prace, protoZe potieba

domécnosti je jiz uspokojena danym objemem nabizené prace.

Jak je vidét na obr. 1, substituéni efekt pfevazuje nad dichodovym efektem, coZ v praxi

znamena, Ze s nariistem vy$e mezd, roste i nabidka prace.

Na strané poptavky stoji firmy — zaméstnavatelé. Jejich rozhodovani vsak ovliviuje
skutecnost, 7 mzdové naklady jsou soucasti hospodafského vysledku a firmy se snazi

jejich objem sniZovat.
Hlavni determinanty na strané poptavky na trhu prace:

o vyde realné mzdy a mzdového tarifu,

e poptavka po statcich a sluzbach a Groveri cen,
e produktivita prace,

e ceny ostatnich vstupd,

e pocet volnych pracovniki,

e vyse planovanych trzeb (Dvofédkova, 2007).

Jak uvadi Pavel Kuchai ve své knize Trh prace: (2007, s. 14): , Optimdlni rozsah
zaméstnanosti je tedy ten, kdy se toto zvySeni produkce (mezniho produktu prdce) rovnd
rediné mzdé. Za predpokladu dokonalého konkurencniho prostiedi, fixniho objemu
kapitdlu a piné flexibilnich mezd a cen plati, Ze pokud redlnd mzda roste, podnik v zdjmu
zachovani maximdlniho zisku, bude sniZovat poptdvku po pracovni sile. Naopak pokud

redind mzda klesa, podniku se vyplati zvySovat zaméstnanost "



Tuto klasickou situaci viak ve skute¢nosti ovlivituje mnoho faktort. Jednim z nich je stat
a jeho zasahy do ekonomiky. Dalsim vlivem je i mira inflace, at’ uz celostatni nebo jen jeji

lokalni Groven.

Optimalni varianta znamena dosazeni ur¢itého stupné rovnovéhy na trhu pracovnich sil

pii omezeném rustu mezd (Kuchat, 2007).

Nepruznost poptavky po praci zpiisobuje v nemalé mife i moZnost ovliviiovani vyse mzdy
a ostatnich pracovnich podminek, kolektivnimi smlouvami a pracovnépravnim

zakonodarstvim.
Minimalni mzda

Dalsim nastrojem, ktery je potfeba zminit, v souvislosti s makroekonomickym vlivem
na trh prace, je napf. systém socidlni politiky statu tzv. minimalni mzda. Jeji vyse by méla
zajistit zékladni Zivotni potieby domécnosti. Jeji zavedeni a vySe je vSak Casto
diskutovanou otizkou mezi ekonomy, protoze se VvétSinou tykd i tak obtizné

zaméstnatelnych osob, jejichZ pozice se timto ¢asto i zhorSuje.

Realna mzda

Redlna mzda je nomindlni mzda odi§téna od vlivi inflace. Pouziva se t€Z pro srovnani
mezd v mezinarodnim méFitku, kdy je nomindlni mzda upravena o rozdilnost Zivotnich

naklad{ ve srovnavanych zemich.

Nominalni mzda

Nominalni mzda je hruba mésiéni mzda, kterd vyjadfuje mnozstvi penéz za vykonanou
praci pred zdanénim, tedy sniZenim o pojistné na vieobecné zdravotni pojisténi a socialni

zabezpedeni a srazku dang z prijmu.
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HDP

Hruby domaci produkt (HDP) je penéznim vyjadfenim celkové hodnoty statki a sluZeb

nové vytvorenych v daném obdobi na uréitém uzemi. MoZnosti vypo¢tu HDP:

e produkéni metoda — soudet hrubé piidané hodnoty v jednotlivich odvétvich plus
¢isté dané na produkty. Hruba pfidana hodnota je rozdilem mezi produkci
a mezi spotiebou. Produkce je ocenéna v zakladnich cenédch a spotieba v kupnich
cenach, je strana zdroji doplnéna o dané sniZzené o dotace na vyrobky.

e vydajova metoda — soucet vSech vydajii, (spotieba a investice) plus &isty export
(v¥vozy zbozi a sluZzeb minus dovozy zboZi a sluZeb).

e dichodova metoda — soucet prvotnich diichodi za narodni hospodarstvi celkem
tj. nahrad zaméstnancim, dani z vyroby a z dovozu, sniZzenych o dotace a hrubého

provozniho prebytku a smiSeného diichodu

HPH

Hruba pfidand hodnota predstavuje celkovou hodnotu, kterou ziskavaji jednotky
z pouzivani svych vyrobnich kapacit. Je stanovena jako rozdil mezi celkovou produkei,

ocenénou v zakladnich cenach a mezi spotfebou, ocenénou v kupnich cenach.

Nezaméstnanost

Nezaméstnany je &lovék, ktery je schopny pracovat, ale nemlze najit praci. Zaméstnani
nebo nezaméstnani, ale aktivné hledajici praci, se nazyvaji Ekonomicky aktivni.
Ekonomicky neaktivni jsou lidé, ktefi nejsou zaméstnani a Zadnou prici si aktivné

nehledaji.

Mira nezaméstnanosti vyjadiuje podil nezaméstnanych ke viem disponibilnim silam.
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Inflace

Inflace znamené rist cen v dané ekonomice. Jedna se o oslabeni realné hodnoty (kupni

sily) mény vii¢i zbozi a sluzbam.

V praxi je inflace v oblasti spotfebitelskych cen méfena jako pfirdstek tzv. indexu

spotiebitelskych cen. Méfenim inflace se zabyva Cesky statisticky ufad.

1.1.2 Vliv EU na ¢esky trh prace

Ceska ekonomika koncem roku 2008 vstoupila v souvislosti s finanéni krizi v n€kterych
svétovych ekonomikach do recese, po které nenasledovalo otekavané oziveni, ale naopak
dalgi recese, kterd skonéila az v pribéhu roku 2013. Tato skutecnost se pak zakonité

musela odrazit na trhu prace (Posta, 2015).

Vyvoj Geské ekonomiky je zasadn& ovliviiovan vyvojem celé Evropské unie. Vstupem
Ceské republiky do EU vroce 2004 se tento vliv jeSt€ zvysil Vzhledem
k uvolnéni trhu, pfedevdim volného pohybu zbozi, podil Evropské unie na celkovém
vyvozu Ceské republiky prevy3oval v roce 2013 80 % a na dovozu vice nez 65 %. Stejné
tak zahrani¢ni investice v nasi republice pochazi vice nez ze 73% ze statG z Evropské unie.
Castym jevem je predeviim soupefeni zemi VySegradské skupiny o pfiliv zahrani¢niho
kapitalu. Jednim z dilezitych faktorG pro vybér dané zemé, je i situace na trhu prace.

Tento kapital pak trh prace i sam ovliviluje.

Dalsim disledkem vstupu do Evropské unie je i volny pohyb pracovnich sil. Tim je od t¢
doby vyrazné ovlivnén i €esky trh prace. Vice nez polovina pracovniki z cizich zemi,

pracujicich v CR, jsou z Evropské unie.
1.1.3 Trh prace a krize 2008

Potatkem krize byl vyvoj ve Spojenych statech v 2008. V tomto roce byly hypotecni
agentury Fannie Mae a Freddie Mac pfevzaty americkou administrativou a zdrover doslo
ke krachu investi¢ni banky Lehman Brothers. V Evropé mély problémy i néktere
vyznamné banky jako napf. némeckd Hypo Real Estate, nebo banka Fortis v Beneluxu.
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Pomoci fiskalnich nastrojli se jednotlivé vlady snazily dopady krize sniZzovat, coz mélo
za disledek, 7e Evropska unie, jako celek jesté sice prokézala celoroéni nérist, ten v3ak
byl mnohem niz&i, nez v pfedchozich letech. I v Ceské republice hruby doméci produkt
rostl poloviénim tempem. Plny dopad svétové krize se projevil az v roce 2009. U stata
Evropské unie klesl v tomto roce hruby domaéci produkt. Vyjimku tvofilo pouze Polsko,
které vyrazné snizilo tempo ristu. Rada stati Evropské unie zalala mit rozpoctové
problémy, které fedila sniZenim vydaji statniho rozpo¢tu. Ani tato opatfeni nebyla
dostateéna pro odvraceni nevyhnutelného vyvoje. Ceskéa republika nabrala dech v roce
2010, kdy do3lo k ¢astenému oziveni, které vroce 2011 znovu vystfidalo zpomaleni
tempa ristu hrubého doméciho produktu. V roce 2012 dokonce po mnoha letech klesla
spotieba domacnosti. Stejné tak se i snizila bilance zahrani¢niho obchodu. Veskeré

popsané déni okolo realného hrubého domaciho produktu mélo vliv i na samotny trh prace.

1.2 Odmeéna za prici

Po celé staleti berou lidé praci jako samoziejmy zpiisob obZivy. Jiz ve Vieobecné deklaraci
lidskych prav bylo schvileno pravo na préci, na svobodnou volbu povolani, spravedlivé
a uspokojivé pracovni podminky a ochranu proti nezaméstnanosti. S nastupem
manufakturniho zptisobu vyroby se stava lidska prace nabizenym zbozim. NérGst poptavky
po praci souvisel v té dobé predeviim s riistem poctu obyvatel. Prace byla ocefiovanym

artiklem narodniho bohatstvi.

Organizace poskytuje pracovnikim odménu za vykonavanou praci. Moderni pojeti
odméfiovani je dnes chapdno v mnohem &irsich souvislostech. Zahrnuje povySeni, formalni

uznéni a také zaméstnanecké vyhody poskytované organizaci pracovnikovi.

Casem se svét prace dostal do popfedi zajmu jednotlived, jakoz i prostfedek seberealizace.
Prace v ¢lovéku evokuje potiebu vnitinich motivii a odhaluje nové piileZitosti k obohaceni

zivota (Dvorakova, 2007).
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1.2.2 Lidské zdroje

Lidské zdroje jsou piedpokladem fungovani organizace. Za timto pojmem se skryva
potencial lidi se znalostmi, schopnostmi a dovednostmi, které vyuZivaji pfi svém
pracovnim vykonu. Tyto zdroje ve velké mife ovliviiuji hospodaisky vysledek. Jednim
z nejdalezitéjsich bodl firemni strategie je predeviim, v co nejvétsi mife téchto jejich
piinosd vyuZit, pracovat s nimi a rozvijet je. Jen organizace, kterd s lidskymi zdroji takto

pracuje, je konkurenceschopna.

Soucasti prace s lidskymi zdroji je i motivace pracovnikd, ovliviiovani pozitivniho ducha,
podpora tymové prace, spokojenosti, loajality a solidarity. Jedna se o fizeny proces, jehoz

vysledkem je kvalitné odvedena prace.

Dalsim dilezitym prvkem lidskych zdroju je oblast vzdélavani pracovnikil. Tato slozka
nabyva na dilezitosti s rostoucimi poZadavky na vyuzivani novych technologii pfi viech
stupnich vyrobniho procesu. Kazdad organizace by si méla uvédomit dileZitost rozvoje

svych pracovnik, jako investici, ktera se mu rozhodné vrati.

1.3 Rizeni lidskych zdroji

Zakladnim predpokladem pro vybudovani silné pozice a udrZeni se na trhu mezi silnou
konkurenci, je nutné disponovat kvalitnim, odborné pfipravenym a flexibilnim tymem
zaméstnancl. Ten musi bezpodmineéné zvladat nariistajici pozadavky na pracovni silu
z pohledu védecko-technického rozvoje, pfinasejiciho neustdle nové technologie, ale musi
byt také nalezité motivovan. Samostatné hledani novych feSeni, kterd vedou k zlep3eni
celkovych vysledki danych dil¢ich ukold, at uZz v pracovnich skupinach nebo
i individualng, je potom pro danou organizaci ur¢ité vitanym bonusem, ktery tvofi nejveétsi

bohatstvi jejiho potencialu.

Ziskat takové idedlni zaméstnance a podchytit jejich zdjem na spoletném plnéni

vytyéenych cilii je zdkladnim stavebnim kamenem kazdé organizace. Prace s lidskymi
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zdroji proto musi byt v prvni fadé citliva, s postupnym a systematickym rozvojem jejich

cilevédomosti.

A pravé individualni price se zaméstnanci stavajicimi i novymi, jejich planovity rozvoj,
motivace a stimulace k vysokym pracovnim vykoniim, neodmyslitelné patii k prvofadym
povinnostem manazertim, na viech Grovnich té které firmy. V jejich kompetenci je
zodpovédnost za personalni ¢innost spolecnosti a stabilizace jejiho stavu na jednotlivych

pracovistich.

Rizeni lidskych zdrojii zahmuje rozvoj a vedeni Hzenych lidi, planovani, organizovani,
rozhodovani, feseni problémii a kontrolu. Rizeni lidskych zdroji sleduje prosperitu
a vykonnost organizace, spokojenost zaméstnancii a angaZovanost zaméstnanci a tim

i stabilitu organizace.

o spravné zafazeni pracovnika tak, aby se v co nejvétsi mife vyuzily jeho schopnosti,
znalosti a dovednosti,

s zajiiténi potifebného poétu pracovnikd, s patfi¢nym piedstihem,

e budovani pracovnich tymu a jejich podpora,

e zajisténi personélniho a socialniho rozvoje zaméstnanc,

e dodrzovani platnych zdkonil a ustanoveni,

e formovani pozitivni firemni kultury,

e snizovani fluktuace.

K plnéni téchto koli je zapotiebi souginnosti viech utvarii celé organizace. Tato podpora

zavedenych a osvédéenych néstrojdi fizeni a kontroly, jako je napf. hodnoceni pracovniki,

fizeni individualni kariéry a motivace,
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1.3.1 Personalni prace

Dobry vybér zaméstnanct, a predeviim dobra péce o né, je tou nejlepsi investici, kterou
vicholny management mdZe nasmérovat svou organizaci k dosazeni stanovenych
ekonomickych vysledki i ptipadnému zvyseni svych ziski. Daldi vzdélavani pracovniho
kolektivu, tvorba podminek pro jeho spokojenost a stabilizaci je tedy hlavnim
pfedpokladem uspéchu a nespornou konkurenéni vyhodou. Nahrazeni kvalitnich
pracovniki jinymi je totiz zatéZujici nejen finanéné, ale naroéné i Casové a ve fungujicim
systému negativné ovlivni i pracovni vysledky. Presnd a komplexni formulace moderni
personélni strategie firmy, s aplikaci veskerych novych pfistupll a metod, dokaze velmi
usnadnit proces rozhodovani v oblasti zaméstnaneckych vztahu. A pravé ony
nejvyznamnéj$im zpisobem ovliviiuji jak vykonnost zaméstnancil, tak samoziejmé i celé

organizace (Synek, 2010).

Dalsi rozvoj. vedeni a fizeni lidi, planovani obsazeni jednotlivych pracovnich pozic, jejich
organizovani, rozhodovani o nich, feseni vzniklych problémii a kontrolu jejich odstranéni,
a to véetn& zpétné vazby, to vie v sobé nese fizeni lidskych zdroji. Zakladnim cilem je
dosahovat toho, aby organizace plnila svou roli, a prostfednictvim lidského potencionélu
plnila svéfené povinnosti a realizovala dané dkoly. Struéné feCeno, vystupem fizeni
lidskych zdrojii je vykonnost, prosperita a schopnost obstdt v konkurenci, pfijatelné
socidlni klima a tudiz spokojenost zaméstnancii, coZ by se mélo promitnout do jejich

angazovanosti a loajality, kterd je pak zarukou stability organizace.
Obsah personalni strategie:

e persondlni plan,

e plan naboru a propousténi,

e plan rozvoje profesnich a osobnich zpUsobilosti,
e plan fizeni znalosti,

e plan fizeni firemni vykonnosti,

e plan pfipravy personalnich rezerv.
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Vykon ¢lovéka zavisi nejen na jeho fyzickych a psychickych schopnostech, ale take na vuli
tyto schopnosti co nejlépe vyuzit. Podnik se proto musi snaZit, aby tento hospodafsky
vyrobni faktor — lidska prace, byl vyuzit v takové mife, aby nedochézelo k podcefiovani
odbornych schopnosti, které by v disledku zpusobilo nespokojenost zaméstnancil.
K rozhodujicim faktorim tak patfi nejen vy3e odmény za odvedenou préaci, ale
zaméstnanec musi byt presvédéen o tom, Ze je podle svého vykonu placen. Jeho dalsi
iniciativu lze stimulovat rovnéz daldimi, dobrovolnymi slozkami v podobé riznych

benefitd socilni politiky podniku (W&he, 2007).

1.3.2 Motivace a stimulace

Teorie motivace rozlisuje dva pojmy: stimulaci a motivaci. Motiv je zdrojem motivace,
pfi¢emz mezi nejdilezit&jsi patfi zejména nade potieby, zdjmy, hodnoty, postoje
a presvédéeni. Udava se také pFirovnani k vnitinimu hnacimu motoru, ktery uruje chovani
¢loveka. Jedna se o psychologicky proces sméfujici k nabuzeni organismu. Motivace
ovliviiuje nase jednani pro dosaZeni urgitého cile. Je to souhrn v3ech reakei — radost,
zvidavost, pozitivni pocity, radostné o&ekavani. Za zékladni formu motivii jsou pokladany
potieby, ostatni formy se znich pouze vyvijeji. Nejznaméjsim vychodiskem je tzv.

Maslowova teorie potfeb, zndzorfiovana jako pyramida:

o ziklad pyramidy tvoii fyziologické potieby (dychani, regulace télesné teploty,
spanek, pfijiméani potravy, rozmnozovani, fyzicka aktivita). V pracovnim procesu
to pro ¢lovéka znamené predevsim dodrZovani bezpe¢nostnich pfedpist, zajisténi
moznosti stravovani, dodrZovani pitného reZimu, zajisténi patfi¢né teploty
na pracovisti a zajiténi zdkladnich hygienickych potieb,

e na vysi Grovni se nachazi pocit bezpeti a jistoty (jistota zaméstnéni, fyzicka
bezpe&nost — ochrana pred nésilim a agresi, morélni a fyziologicka jistota, jistota
rodiny, jistota zdravi). V pracovnich podminkach znamena tato uroven pfedevsim
stabilitu firmy, ve které ¢lovék pracuje a napf. i jistotu, Ze kazdy mésic dostane

pracovnik vyplatu v dohodnutém terminu,
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tfetim stupném jsou sociologické potieby (potfeba lasky, pfijeti a soundleZitosti).

V soukromém Zivoté tuto jistotu tvofi predevdim rodina, partnersky vztah

a pratelstvi. Stejné tak dileZité jsou kladné vazby a vztahy na pracovisti,

® o stupefi vy§ je potfeba ucty a uznani. Kazdy c¢lovék viak potiebuje byt
respektovan. Tuto &ast svych potieb muize plné uspokojit i v pracovnim procesu.
Diulezité je vtomto piipadé nejen penézni ocenéni ale i pochvala nebo ziskani
néjakych jinych benefitt,

e na vrcholu pyramidy je potfeba seberealizace. Jedna se o snahu vyuzit co nejlépe

véechny své schopnosti a dovednosti. V pracovnim prostiedi se jedna predeviim

o to, aby zaméstnanec vykonaval praci, ktera ho bavi a naplfiuje. S tim je spojené

znovu i moznost penéznich odmén nebo pfedeviim povyseni ¢i ziskani n&jakych

jinych vyhod.

Dal§i znamou teorii motivace je Herzbergova teorie dvou faktori (Herzberg's Two
Factor Motivation Theory). V této teorii v roce 1959 formuloval Frederik Herzberg dva

faktory, které jsou pro zaméstnance zdrojem motivace:

e hygienické faktory, které vyvolavaji pracovni nespokojenost — napf. pracovni
podminky, mezilidské vztahy, platové podminky, jistota zaméstnani),
e motivatory, které mohou vyvolat motivaci a spokojenost — napf. ispéch, uznani,

povyseni, odpovédnost).

Tato teorie je zdkladnim kamenem pfi sestavovani cilil jednotlivych pracovnikl. Kazda
profese mé rozdilné motivaéni faktory. Podstatou je snaha o naplnéni hygienickych
faktord, které budou vhodné individualné doplnény o motivétory, které zlepsi vykonnost
pracovnikil. Na tuto teorii navazuje i Armstrong (2009), ktery v tomto modelu hovofi
o satisfaktorech a dissatisfaktorech a dale rozdéluje motivaci na vnitini a vn€jsi. Vnitini je
ta, ktera vychazi z ¢lov&ka a vnéjsi motivace je ta, kterd je ddna pisobenim ostatnich vlivi.
Posledni teorii motivace, kterou je potfeba v souvislosti s odménovanim pracovnikd

zminit, je Vroomova teorie ofekavani, kterd je postavena na ofekavani pracovniki,
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na piizpGsobeni svého pracovniho vykonu svému subjektivnimu pfesvédeni

o dosazitelnosti a atraktivite cile.
Dle Armstronga je mozné teorie motivace rozdélit do nasledujicich skupin:

e teorie instrumentality, které vychazeji z poznatk, které pfi svém badani shromazdil
F. Taylor a B. F. Skinner. Pokud je uréité chovani jedince podporovano odménou,
je znovu opakovano (metoda cukr a bi¢),

e teorie zaméfené na obsah (potfeby). Mezi tyto teorie patii jiz zminovana
Maslowova pyramida potieb, Herzbergova faktorova teorie nebo napf. teorie
psychologa H. Murraye,

e tecorie zaméfend na proces, které se zabyvaji psychologickymi procesy, které
ovliviluji podstatu motivace.

Viechny tyto teorie jsou zakladem pro stanoveni strategie odménovani ve firmé. Pomahé

uvést do souladu splnéni podnikovych cili a zaroveil spokojenost jejich zaméstnancu.

Systém odménovani v organizaci je soucasti celkové strategie firmy. Je navazan
na podnikové cile a pfimo ovliviiuje jejich dosazeni. Armstrong (2009) uvadi, Ze existuji

¢ty davody pro uplatitovani strategického piistupu k fizeni odménovani:

e pomaha nam utvofit si pfedstavu o tom, kam jdeme, jak se tam dostaneme a jak
zjistime, zda se to podafilo,

e pfinos ve zfejmém propojeni strategie odménovani s ostatnimi oblastmi,

e posileni vazby a zavislosti mezi odménou a pracovnim vykonem,

e vysoky podil nakladd na odméfiovani na celkovych vydajich firmy.

Motivace a stimulace zaméstnancl patii k zdkladnim néstrojim personalniho
managementu. Jednodule shrnuto: mit lidi, ktefi umé&ji a chtéji kvalitné pracovat,
na spravnych mistech. K rozhodnuti, které prostfedky je k tomu vhodné pouZit, je potieba
nejdfive poznat potieby pracovniki — jejich, zajmy a cile a podle toho s timto potencialem

pracovat.
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Mozné metody:

e odstranéni jednotvarnosti prace, zvy$ovani odpovédnosti,
e zamérné stiidani pracovist,

e vytvafeni samostatnych pracovnich tymu.

Zakladnim motivaénim nastrojem je mzda a dalsi hmotné benefity, zaméstnanecké vyhody
a celkové prostredi. Je jiz znamym faktem. Ze hmotné statky jsou jen kratkodobou
motivaci. Dlouhodobd motivaéni strategie vyZzaduje spolupraci vsech zucCastnénych
na vytvafeni podnikové kultury. Ta v sobé& potom obsahuje hlavni motivaéni slozky:
ispéch, uznani, pozitivni vazby, dobré pracovni podminky, pozitivni emoce a postoje.
Spravné uchopeni a podpora firemni kultury je zdsadnim faktorem ke sniZeni fluktuace

a stabilizaci organizace.

1.3.3 Pracovni podminky

Pracovni podminky se tykaji dvou zakladnich oblasti. Tou prvni je vztah pracovni sily
k praci, a druhy pak k pracoviiti. A pravé optimalni tvorba téchto vztah( je hlavnim
tkolem podniku pro zaji$téni jeho dalsi existence, to vie podminéno piesnym vymezenim
ptikazovaciho prostoru ve vztahu pracovni sily k nadfizenym a spolupracovnikiim. Soubor
téchto ¢innosti, ktery se snazi uspofadat pracovni podminky tak, aby pfiznivé ovliviiovaly
vykonnost a také spokojenost zaméstnancll, se nazyva humanizace prace (Synek, 2010).
Jednim z prvki je i odstranéni nebo zmirnéni negativnich disledki monoténni prace nebo
nadmémé zatéZe a na druhé strané pomaha vytvaret pozitivni ¢lanky jako je napiiklad

zvySovani kvalifikace.

1.4 Mzdovy systém
Jednim z nastroji managementu lidskych zdrojd je i systém odméfovani, ktery obsahuje
zakladni mzdu a ostatni mozné odmeény. Cilem je fizeni motivace zaméstnancl a tymu

k pracovnimu vykonu. Soulasti strategie odménovani je i ziskdvani novych zdroji
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a stabilizace stavajicich pracovnich sil. S tim je spojeno i vytyceni zakladnich postupu jako

je napf. zptisob ocenéni dobrych pracovnich vykonil a postih pfi nedodrzeni stanovenych

standard, formulace kolektivniho a individualniho odménovani. Tato strategie neni jen

vnitini zéleZitosti firmy, ale je ovlivnéna i vné&jsimi faktory. Jednim z nich je trh a jeho

zakonna regulace, situace na regionalni Grovni mezd a vyvoj celého odvétvi.

Pojmem mzda se rozumi penéZité plnéni, poskytované zaméstnanci za praci, a to podle

slozitosti, odpovédnosti a naméhavosti, a zaroven v zavislosti na pracovnich podminkéch,

vykonnosti a dosahovanych pracovnich vysledki. Mzda jako odména jednoho vyrobniho

faktoru je pro podnik vyznamnou veli¢inou ovliviiujici naklady.

V mikroekonomickém i makroekonomickém pohledu plni mzda predev3im tyto tfi funkce:

alokaéni: pracovnici vyhledavaji nejvy3si mzdovou droven,

podnétna: motivuje pracovniky ve vztahu k praci, ktery je v souladu s potfebami
a cili organizace,

diferenciacni a kontrolni: rozdily ve mzdach vyplyvajici z objektivnich rozdilu
mezi jednotlivymi pracovnimi ¢innostmi, rozdilnymi vysledky jednotlivych
pracovnikd, ¢i pracovnich skupin, a tim i jejich rozdilny piinos k hospodarskému

vysledku firmy.

Stanovit pfiméfenou mzdu za vykonanou préci je prvofadym ukolem mzdového systému

podniku, ktery jim vyjadiuje své zaméry a sleduje cile v oblasti mzdové politiky, kterych

podnik hodla dosahnout jako napf.:

ziskani kvalifikovanych pracovnikil a jejich stimulace k vykonu,
udrzeni celkového objemu optimalnich mzdovych nakladi,
zajisténi spravedlivé mzdové diferenciace,

nastroje pro stanoveni individualni mzdy,

podil pohyblivé slozky mzdy,

delegovani pravomoci v odménovani mezi management.
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1.4.1 Zaméstnanecké vyhody

Zaméstnanecké vyhody predstavuji formu plo$nych odmén pro zaméstnance. Jedna se
o prispévek ke mzdé v podobé riznych sluzeb nebo pozitki, které by jinak zaméstnanec

musel zaplatit. Podle Koubka (2012) se zaméstnanecké vyhody déli do tif skupin:

1. vyhody socidlni povahy (dichody poskytované organizaci, Zivotni pojiSténi
hrazené organizaci, pljcky),

2. vyhody, které maji vztah k praci (stravovani, vzdélavani hrazené organizaci),

3. vyhody spojené s postavenim v organizaci (narok na odév, placeni telefonu,

automobily pro vedouci pracovniky, bezplatné bydleni).

Jejich poskytovani byvéd upraveno vnitinim piedpisem a je zpravidla pfedmétem

kolektivniho vyjednavani.

Mezi nejéastéjsi zaméstnanecké vyhody patii stravenky nebo prispévek na zédvodni
stravovani, hrazeni dopravy, penzijni pfipojisténi, pfispévek na dovolenou nebo détsky
tabor, ptispévky na preventivni zdravotni pé¢i. Méné Castymi jsou v posledni dobé
zaméstnanecké pujcky. Piehled nejéastéjsich benefiti v Ceské republice uvadi nasledujici

obrazek.
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Poradi zajmu o benefity 2015

® Pruzné pracovni doba
® Finan¢n{ bonusy

» Vzdélavaci kurzy

® Stravenky

® Jazykové kurzy

= Dovolena navic

® Home office

= Auto

Sick days

® Obcerstveni

Obr. 2: Pofadi zdjmu o benefity
Zdroj: Profesia (2016), viastni zpracovani.

Nekteré zaméstnanecké vyhody patii v nékterych odvétvich ke standardu a poskytuji je,
az na vyjimky, viechny firmy. Takovym pfikladem mizZe byt prodlouzena dovolena nebo
pruznad pracovni doba u THP, pfedevdim ve firmach pisobicim v automobilovem
prumyslu.

TaktéZ spojeni nékterych pracovnich pozic s uréitymi vyhodami jako je sluzebni telefon
a notebook, sluzebni automobil apod., je jiz tradici.

Mezi velmi oblibené benefity patii i pofadani riznych firemnich kulturnich

a sportovnich akef.

1.4.2 Hodnoceni zaméstnanci — nastroj rizeni
.,Hodnoceni pracovnikii je velmi dilleZita personalni ¢innost zabyvajici se:

a) zjisfovanim toho, jak pracovnik vykonava svou praci, jak plni ukoly a pozadavky
svého pracovniho mista ¢i své role, jaké je jeho pracovni chovani a jaké jsou jeho
vztahy ke spolupracovnikiim, zakaznikim &i dal$im osobam, s nimiZ v souvislosti
s praci pfichazi do styku,

b) sdélovanim vysledki zjistovéani jednotlivym pracovnikiim a projednavénim,
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¢) hledanim cest ke zlepseni pracovniho vykonu a realizaci opatieni, kterd tomu maji

napomoci.” (Koubek, 2012, s. 207).

Spravné hodnoceni pracovnikii je velmi dileZité a jeho vybér nesmi byt podcenén. Jedna
se nejen o nastroj k posouzeni vySe dosazeni individudlnich cilu, ale zarovefi i vyborny
prostfedek pro zpétnou vazbu. Je zaroven i dilezitym prosttedkem pro komunikaci mezi
zaméstnanci a jejich nadfizenymi. Celkové vysledky jsou obrazem stavu firemniho vyvoje.

Metody hodnoceni pracovnikii:

e zaméieni na méfeni vlastnosti (pracovitost, spolehlivost, iniciativa),
e zaméfeni na méfeni chovani,

e zaméfeni na méfeni vysledkd.

Hodnoceni pracovnikii, které je vytvafeno v rameci strategie fizeni lidskych zdroju, obvykle
obsahuje kombinaci viech téchto metod. Je podkladem pro daldi rozvoj zaméstnanca,

pfi fizeni jejich vzdélavacich plani, osobnostniho rozvoje

1.4.3 Mzdové tarify
Ve vétsing vétsich podniki se pro ocenéni hodnoty prace pouzivaji Mzdové tarify. Jsou to
tarifni stupn&, coZ je v podstaté sazba v korunach za jednotku ¢asu, obvykle hodinu nebo

mésic.

Pro stanoveni vy$e mzdovych tarifi se promitaji rizné vlivy, jako jsou napi. kolektivni
vyjednavani a aktivity statnich organii. Jednd se zpravidla o stanoveni minimalniho
mozného tarifu. Soucasné s tarifnimi stupni je pfifazeno i rozpéti mzdového tarifu
s minimem a maximem. Tarifni stupné a rozpéti mzdového tarifu tvofi mzdovou strukturu.

(Koubek, 2012).
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Mzdotvorné faktory Slozky mzdy za vykonanou prici

Hodnota prace Mzdovy tarif
Mimofadné pracovni Priplatky
podminky

Pracovni vykona jednani Mzdové formy
Cena prace

Obr. 3: Vztah mezi mzdotvornymi faktory a strukturou mzdy
Zdroj: Synek (2010), vlasmi zpracovani.

Vzhledem k vysoké rozdilnosti mezi odvétvimi i organizacemi jsou veskeré postupy brany
jen jako zakladni schéma, které je vzdy upraveno dle potfeb a danych podminek. V tvahu
jsou brany nejen podminky konkrétni organizace, ale i stav zaméstnanosti v regionu nebo
vy$e minimalni mzdy a v neposledni fadé i atraktivita toho kterého odvétvi. Tarifni stupné
a rozpéti tarifd tvoif mzdovou strukturu. Rozpéti mzdového tarifu by mélo byt takove,
aby umoziovalo dostateéné diferencovat odménu pracovnika podle jeho vykonu a zéasluh.
Tato tarifni stupnice je obvykle jednim znejvice sledovanych bodid kolektivniho
vyjednavani. Jiz nékolik let je trendem, Ze je obvykle ve vétSich organizacich dosazeno

zvyseni mezd o nékolik procent.

Dalsi skupinou pozadavkli na zvyseni mzdovych tarifii jsou i pozadavky na piiplatky
za zhorSené pracovni podminky, jako je napf. neobvykla pracovni doba, nezdravé
prostiedi, ¢i jind netypicka specifika pracovni €innosti. Mzdova zvyhodnéni za tento
nestandard jsou obvykle vyplacena formou pfiplatkl k tarifni mzdé nebo procentem

z primérného vydélku ¢i absolutni sazbou v korunach za hodinu.
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Price pfescas je posuzovana v souladu se Zakonikem prace, ktery uvadi: ,.Prdci prescas je
moziné konat jen vyjimecné. Prdci preséas miiZe zaméstnavatel zaméstnanci naridit jen
z vaznych provoznich dirvodii. Narizena prdce prescas nesmi u zaméstnance cinit vice nez

& hodin v jednotiivych tydnech a 150 hodin v kalendainim roce* (Andrastikova, 2015).

Zaméstnanci piislusi za dobu prace pFesfas dosazend mzda a piiplatek ve vysi 25 %
primémého vydélku nebo nahradni volno, dohodly-1i se takto ob¢ strany. Nahradni volno
se poskytuje v rozsahu prace konané pfescas, za kterou neni poskytnut piiplatek. Toto
volno je zaméstnavatel poskytnout do tii mésici po vykonu prace pfes€as nebo v jinak
dohodnuté lhate. Sazba 25 % priplatku k dosazené mzdé€ je stanovena Zakonikem prace
jako minimalni. Podnik muZe poskytovat vy3si sazbu nebo sazby diferencovat na vsedni
dny a vikendy. Svatkem se rozumi statni svatek a ostatni svatek, ktery je dnem placeného
volna. Obé strany se mohou dohodnout na mzdé, ve které je prace piescas jiz zohlednéna,

nejvice vSak v rozsahu 150 hodin za kalendafni rok.

Zakonik prace v §115 vymezuje, Ze zaméstnavatel je povinen zaplatit za praci ve svitek
dosazenou mzdu a nahradni volno v rozsahu prace konané ve svatek. Je mozné se
dohodnout na Cerpani volna nebo je mozné volno nahradit mzdou nejméné ve vysi
primérného vydélku. V komentaii k tomuto paragrafu je uvedeno, které dny na dany rok

jsou brany jako statni svatky.

Dalsim mzdovym zvyhodnénim je 1 mzdovy pfiplatek za noéni praci. Za tento vykon
piislusi pracovnikovi dosazena mzda a piiplatek nejméné ve vysi 10 % primémého
vydélku. Stejnd minimélni vySe piiplatku nalezi zaméstnancm i za praci ve ztiZeném
pracovnim prostiedi. Vymezeni prostiedi, které je mozné takto posuzovat pro Gcely

piiplatkli ke mzdé, je stanoveno vladnim nafizenim.

Odména za praci v sobotu a v nedéli je stanovena §118 a ¢ini 10 % priamémého vydélku

plus dosazend mzda za tuto praci.

Zakonik prace dale upravuje podminky, za kterych je mozné pracovnikovi poskytnout
naturalni mzdu. Tato forma odmény neni pfilis obvykla, vyuziva se predeviim
v provozech, které vyrabéji nebo obchoduji s produkty, pouZitelnymi v domécnosti.

Takovym piikladem mutzou byt napfiklad tzv. naturédlie — obili, brambory nebo dfive velmi
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obvyklé, uhli. Zakon zaroven taxativné uvadi, které vyrobky nelze takto poskytnout. Jedna
se piedevsim o navykové latky: alkohol, tabakové vyrobky. Poskytnutou naturalii muze

byt i sluzba v obvyklé nebo niZsi cené, nez kterou zaméstnavatel obvykle uétuje.

1.4.4 Stanoveni mzdové formy

Mzdové formy jsou odrazem celého mzdového systému organizace. Musi byt zvolen
takovy systém, ktery dokaze spravedlivé ohodnotit vykony jednotlived i kolektivi, s tim,
7e jsou v ném obsaZeny viechny potfebné motivaéni prvky. Mzdova forma musi byt
natolik elasticka, aby pfi odméfiovani prace brala bezpodmineéné v Gvahu rozdily
ve vykonnosti.

Z praxe zname dvé zékladni mzdové formy:

e vykonova mzda,

e ¢asova mzda.

Tyto formy se pouzivaji jako individudlni i kolektivni. Ve vétSich organizacich jsou

upraveny pfedpisem. Vykonova forma se dale rozliduje jako tikolova nebo prémiova.

Vykonova mzda zajistuje diferenciaci. Cast mzdy zdleZi nejen na vykonu, ale i pracovnich
podminkach, organizaci prace a Casto i vysledcich celé organizace. Obecné plati, Ze
pohybliva ¢ast vykonové mzdy je Casto spojovana s pozicemi v obchodnich utvarech nebo
na pozicich v niz8im a stfednim managementu. Pracovni vykon a chovani pracovnika

a kolektivu byva hodnocen pomoci norem spotieby préace.
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Mzdové formy™

|
| |

Casova mzda Vykonovi mzda
Casove'a mzda Cista ¢asova Ukolova Prémiova
s vykonnostnim pfiplatkem inds izdi fizda
(osobni hodnoceni)
Penéini Casova
tkolova mzda tikolova mzda

Obr. 4: Prehled mzdovvch forem
Zdroj: Synek (2010), viastni zpracovan.

Volba mzdové formy, kterd stanovuje vykon, miize slouzit bud jen pro vypocet mzdy,
nebo miiZze byt uplatnéna i jako motivaéni nastroj pro zaméstnance. Cilem tvorby mzdy
by mélo byt zintenzivnéni ochoty individualné se zapojit a podavat lepsi vykony.

Ukolové mzda je vysledkem podaného vykonu jednotlivee nebo i skupiny. Pro stanoveni
propoétu se pouZivda mormovany ¢as. Je to jednotka, kterd odpovidd pracovni dobé
pfi b&znych vykonech (W&he, 2007). K tomu je potfeba pouZit Casové studie, ktera
normovany ¢as presné zmé&f. Na skute¢nych individudlnich vykonech je naopak zaloZen
efektivni hodinovy vydélek. Pii ném se skuteény vykon rovna béznému vysledku,

vykonnostni stupefi je stanoven na 100 %,

Vysoké pracovni nasazeni, které je viak spojené s iikolovou mzdou, viak miZe zpiisobit
nadmémé opotiebeni technického zafizeni, ohroZuje zdravi zaméstnanct a pfispiva nékdy
i k vys&i zmetkovosti. K vyhodam tkolové mzdy patii:

e vysoka motivace zaméstnanci,

e konstantni jednicové naklady,
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e lepsi vyuziti stroji.

Produktivita prace je ovlivnéna pfimo i nepfimo faktory, které plsobi uvnitf i vné

podniku. Tyto faktory miZzeme rozdélit:

a) fyzikdlni (technologie, metody zpracovani, doprava),

b) psychologické (modely chovani zaméstnanctl, inovaéni schopnost).
Moderni vyroba se produktivitou zabyva v podobé maximalizace vyuziti zdroju, snizeni
plytvani. ZvySovani produktivity je vyznamnym faktorem ke zvySeni

konkurenceschopnosti firem (Hucka, 2011).

Pojetim konkurenceschopnosti se zabyvéa i Veber (2016), ktery charakterizuje tento pojem

..jako schopnost:

1. odolavat subjektiim se stejnym nebo podobnym zaméfenim (pasivni pojeti),

2. prosadit se v ur€itém oboru v porovnani s ostatnimi (aktivni pojeti).

1.4.5 Prémiova mzda

Podstata odmeéfnovani na zakladé prémiové mzdy je odlisnd od ukolové mzdy. Prémiova
mzda obsahuje zdkladni mzdu, kterd je nezavisla na vykonu, ale soudisti je i prémiova
slozka, ktera mize byt individudlng ovlivnéna zaméstnancem nebo kolektivem. I v této
slozce je viak potieba zohlednit ochranu zdravi pracovnikii a znaénou miru spravedInosti.

Odména by méla byt srovnatelna se stejnym vykonem v tkolové formé.
Dle sledovanych ukazatelil 1ze prémie rozdélit takto:

e prémie za vy3si vykon,
e prémie za kvalitu,
e prémie za usporu vyrobnich faktori,

e prémie za vyuziti zafizeni (Waohe, 2007).
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Celkové se da fici, ze Ukolova mzda viak s sebou nese i riziko v podobé zna¢ného poklesu
vydélku, kdyZ délnik pfes svou snahu neni pfechodné v situaci, ktera by mu vykon, napf.
s ohledem na osobni indispozici umoziovala. Proto je ukolovda mzda spojovana

se zaru¢enou minimalni mzdou.

Pro skupinu zaméstnanci je ve zvlastnich pfipadech pouZivan skupinovy akord. V podstaté
jde o normovany ¢as a minutovy faktor, vyjadfeny ukolovou smémou sazbou/60. Tato
forma lze pouzit v pfipadech, kdy na jednom vyrobku pracuji sou¢asné d€lnici s riiznou
kvalifikaci a jejich vykon trva stejné dlouho. V pfipadé sladéného tymu lze dosahnout
vyhodného a spravedlivého odménovani. Bonusem pro podnik je potom i vzajemna

kontrola pracovniki a také urcita motivace.

1.4.6 Casova mzda

Casova mzda znamena pro zamé&stnance odménu za vykon, ktery podal za ur¢itou ¢asovou
jednotku. Obvykle byvéa stanovena ¢astka za hodinu nebo mésic. U této formy se pocita
s obvyklym vykonem, ktery mize do jisté miry urovat napf. i vykon technického zafizeni.
Mzdové naklady se tudiz méni dle casovych jednotek, které na dany vykon vychéazeji
(napf. dny v mésici). Piednosti je pfedev§im jednoduchost zpracovani mezd a zadné
nebezpeéi v disledku piili§ rychlého pracovniho tempa. Nevyhodou muze byt i nepfilis
vysoka motivace, protoze zaméstnanec vi, Ze stejnou mzdu dostane i pfi nadstandartnim
vykonu. Tuto nesrovnalost je moZné Castetné odstranit kombinaci Casové mzdy
s vykonnostnim piiplatkem. Tak je mozné nastavit odménu dle vykonu, chovani

a vyuZitelnosti.

1.5 Kolektivni vyjednavani a odbory

Odbory jsou sdruzeni zaméstnancu, které obhajuje jejich zajmy a prava. Zavazky, prava
a plsobnost odborli je stanovena zdkony. Nékteré upravy zminuje i Zakonik prace. Uvadi
piikladmo prava zaméstnanct, které lze sjednat v kolektivni smlouvé. Konkrétné § 23

uvadi, Ze lze sjednat cokoli, co zdkon nezakazuje (Zékonik prace, 2015).
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Odborové organizace maji pravo:
a) rozhodovat o stavce a zastaveni prace, ktera by mohla ohrozit pracujici,
b) spolurozhodovat pii opatfeni zaméstnavatele, které vyzaduje souhlas odbord,
¢) poskytnout soucinnost pii projednavani, vyméné informaci, které jsou dilezité
pro rozhodovani zaméstnavatele,
d) kontrolovat dodrzovani kolektivni smlouvy, pracovnépravnich pfedpist, piedpist

o ochrané zdravi a bezpe€nosti prace (Koubek, 2012).

Kolektivni smlouva je vysledkem vyjedndvani mezi zaméstnavateli a zaméstnanci.
Predmétem jsou vztahy mezi obéma stranami, pracovni vztahy a mzdova problematika.

Zakladni ustanoveni jsou zejména:

e pracovni fad,

e pracovni doba,

e bezpecnost prace, ochrana zdravi,
e pracovni podminky,

e vzdélavani pracovniki,

o tarifni systém,

e minimalni mzda,

e zaméstnanecké vyhody,

e organizacni zaleZitosti.

Zavazky, které upravuje kolektivni smlouva, musi byt jasné formulované, s danymi
terminy a se stanovenim kontrolnich mechanismi. Vyjednana smlouva je uzavirdna
na dobu ur¢itou, obvykle na jeden rok. Strany jsou povinny nejméné 60 dnd pred
vypréenim platnosti staré smlouvy, zahdjit vyjednavani o smlouvé noveé. Velmi dilezité je,
Ze kolektivni smlouva upravuje veskeré ustanoveni nejen pro ¢leny odborové organizace,

ale pro viechny zaméstnance.
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1.6 Vzdélavani a osobni rozvoj zaméstnancu

Organizace vénuji dnes vzdélavani zaméstnanct velkou pozomost. Tato diileZita oblast je
souasti viech firemnich plani. Na né potom navazuji plany vzdélavani a rozvoje
zaméstnancl. Jedna se o velmi proménlivy prvek, ktery je potieba sledovat a upravovat
dle vzniklych potfeb. Neustale ménici a rozvijejici technologie vyzaduji pruznou reakci

a souéinnost obou zainteresovanych stran.

Aktivity v rdmei systému vzdélavani v organizaci:
e orientace — proskoleni zakladnich predpisu,
e doskolovani, prohlubovani kvalifikace,
e pieskolovani, rekvalifikace — ziskdvani novych znalosti a dovednosti,
e profesni rehabilitace - opétovné zafazeni osob (po dlouhodobé nemoci, mateiské

dovolené.

Systém vzdélavani je G¢inny, pokud je zaloZen na konkrétnich potfebach podniku. Je nutné
piedem stanovit cile, kterych ma byt dosazeno a vytvorfit metodiku pro porovnani

s dosazenymi vysledky.

Formovéni pracovnich schopnosti ¢lovéka je zaméfeno na oblast vieobecného a odborného

vzdelavani.

1.7 Budovani tymu a pracovnich vztahi

Dalsim efektnim nastrojem fizeni lidskych zdroji je tymova prace. Jedna se o vymezeni
vztahli a vazeb mezi pracovniky. Spoluprace zaméstnanc( je povy3ena na nastroj fizeni
pracovniho vykonu. ZéleZi na kazdém jednotlivci, jak se ke spoletnému cili postavi
a dokaZe sladit svoje individuélni potfeby s pozadavky celého kolektivu. Je velmi dilezité
stanovit pravidla tymové kooperace a tim tak predchazet moznym stfetim. Jednou
z moznosti je i stanoveni tymového ohodnocenti, jako soucést celkové odmény.

Pro zvyseni stability tym0 je vhodnym podpimym prostfedkem 1 pofaddani riznych

kulturnich a sportovnich aktivit, které vedou ke stmeleni kolektivu.
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1.8 Firemni kultura

Firemni kultura je souhm vzajemnych a respektovanych vazeb, existujicich v organizaci.
Tyto vazby jsou velmi uzce propojené a vzajemné se ovliviuji. Je velmi dilezité, zda
panuje v organizaci dilvéra mezi managementem a zaméstnanci. Firemni kultura miZe byt
silna nebo slaba (Halik, 2008).
Zakladni rysy silné firemni kultury:

e principy kultury vychazeji z firemni strategie,

e v organizaci je podporovana tymova spolupréce,

e kritika je vnimana pozitivneé,

e zaméstnanci se s firemni kulturou identifikuji,

e systém personalniho Fizeni je na vysoké Grovni,

e interpersonalni vztahy a komunikace skvéle funguji,

e manaZefi jsou vzorem svym pfistupem, zajmem a argumentaci (Svandova, 2017).
Faktory wvnéjdiho prosttedi pro vznik firemni kultury jsou pfedevSim kulturni
a spoletenské okolnosti vyvoje firmy a technickd, hospodafskd, ekologicka

a technologick4 hlediska fungovani firmy.

1.9 Agenturni zameéstnavani

Agenturni zaméstnavani je do¢asné umisténi zaméstnance agentury prace k vykonu prace u
zamé&stnavatele. Jedna se o pronajem pracovni sily. Dle zakoniku prace, hlava V, § 307a
se za zavislou praci povazuji také ,pripady, kdy zaméstnavatel na zakladé povoleni podle
zvldstmiho predpisu (ddle jen agentura prdce) docasné pridéluje svého zaméstnance
k vikonu prdce k jinému zaméstnavateli na zdkladé wjednani v pracovni smlouvé nebo
dohodé o pracovni ¢innosti, kterym se agentura prdace zavaze zajistit svému zaméstnanci
docasny vykon prace podle pracovni smlouvy nebo dohody o pracovni innosti u uZivatele
a zaméstnanec se zavdze tuto prdci konat podle pokynit uZivatele a na zdikladé dohody
o docasném pridéleni zaméstnance agentury prdce, uzaviené mezi agenturou prdce
a ufivatelem" (Andrascikova, 2015).
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Agenturni zaméstndvani je trendem na celém svété. Pomaha firmam vyfedit jednak

problém s nedostatkem pracovniki a také problém s vykyvy potieb.

V Cesku je v soutasné dobé okolo 800 spolecnosti, které maji v popisu prace agenturni
zaméstnavani. Ty nejdilezitéj$i z nich jsou ¢leny Asociace poskytovateli personalnich
sluzeb. Jejich vzajemna spoluprace pod zastitou Asociace, je zarukou kvalitnich sluzeb.

Agenturni zaméstnanec je na prvni pohled draz3i nez kmenovy. Pro firmu je vSak Casto
dalezité, Ze se jedna jen o do¢asné vyuziti, napt. pfi sezonnim navyseni vyroby. Vzhledem
k tomu, Ze se jedna o ndkup sluzby, nemusi firmy vykazovat zaméstnance mezi svymi

mzdovymi ukazateli, coZ je u mezinarodnich korporaci ¢asto velmi vyhodné.
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2 Vyznam automobilového primyslu v CR

Automobilovy pramysl patii jiz nékolik let k nejvyznamnéjsim odvétvim v Ceské

republice.

2.1. Historie pramyslu

V minulych stoletich byly Cechy pod vysokym vlivem Rakouska-Uherska. Zakladem pro
rozvoj pramyslu byly vysoké zasoby uhli. Veskerd vyroba se soustiedila v textilnim
a potravinafském oboru, v pocétcich byla ale jiz i vyroba jednoduchych stroja. VétSina
surovin se musela dovazet. Tyto vlivy byly znat na Ceskoslovenském pramyslu az
do vzniku samostatného stitu vroce 1918. Vzhledem ke Spatné struktufe primyslu se
vyvéazela celd ¢tvrtina vyroby. Narodni hospodafstvi mélo oporu v zahraniénim kapitalu.
Nejvyssi podil patfil investorim z Né&mecka, Francie, Anglie, Ameriky a Svycarska.
V roce 1929 pievysila primyslova vyroba o jednu pétinu uroven vyroby pied 1. svétovou
valkou. Pogatek konjuktury v roce 1933 v3ak znamenal pokles pro celé hospodaistvi. Bylo
zavieno mnoho dosud vysoce produktivnich provozii napf. 5 vysokych peci (z ptivodnich
20), textilni a sklafské tovarny. Zvrat nastal v roce 1939 predevs$im zasluhou zbrojniho
primyslu, ktery dosahl poloviny celkové vyroby v CR. V pribéhu valeéného obdobi doslo
téméf k zaniku zemédélstvi a v narodnim hospodafstvi doslo k velkym ztratdm v disledku

¢erpani zdroj.

vy

podnikatelskych subjektd. S vitézstvim SSSR pfichazi i odmitnuti pomoci tzv. Marshallova
planu a po volbach dochazi i k socializaci celého hospodatstvi. Po zaloZeni Rady vzdjemné

hospodaiské pomoci za¢ina nova éra ekonomie v Ceskoslovenské socialistické republice.
Prvni zménou byly pétileté plany, hlavnim zdmérem bylo rozsifeni viech odvétvi lehkého

a tézkého strojirenstvi, coz se podafilo. V roce 1955 byla uroven vyrabéné produkce na

150 % oproti roku 1937.
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Po roce 1968, po nelspésné snaze o demokratizaci spole¢nosti, je viak rozvoj priamyslu

nevyrovnany a dochazi k velkym vykyvam.

Vyraznym tspéchem je pouze dosazeni industrializace slovenské &asti nového stétu.
S posilenim vlivu Rady vzdjemné hospodafské pomoci, pfedeviim viak SSSR dochazi
k navySeni primyslové 1 zemédélské vyroby. Zacala komplexni socialistickd ekonomicka
integrace, jednim z novych projekti byla stavba Jaderné elektrarny Dukovany a Vazské
kaskady. Cela ekonomika byla cilené fizena zajmy ostatnich direktivnich mocnosti aZ

do ,.pfestavby™ a nasledné revoluce v roce 1989,

S nastupem trznich podminek se nova republika musela pfizplsobit a prodélala mnoho
zasadnich zmén. Jednou z nich byla napf. kuponova privatizace nebo odstatnéni primyslu
formou navraceni zabavenych majetki. V konfrontaci se zdpadnimi kvalitnimi vyrobky,
nékteré, predtim Uspéiné na vychodnich trzich, neobstily. Celkové klesla zaméstnanost

ve véech primyslovych odvétvich. Doslo ke vzniku malych a stfednich firem.

Relativné nizkd cena pracovni sily v8ak pfispé¢la k pomémé dobré stabilité ceskeho

zahraniéniho obchodu.

2.2. Pramyslova odvétvi
V Ceské republice se do roku 1993 primysl ¢lenil na dvé &asti, které zahrnovaly celkem
18 odvétvi:

e t&zky primysl (vyroba vyrobnich prostiedki),

e lehky prumysl (vyroba spotfebnich predméti).

Vzhledem k nepf#ilis ptesnému rozdéleni se pies tifleté pouzivani klasifikace OKEC, které
také nebylo vyhowujici, pfeslo vroce 2008 ke klasifikaci ekonomickych ¢innosti
CZ—NACE. Toto rozdéleni se pouziva dodnes. Dle tohoto uspofadani ma primysl tyto
hlavni sekce:

s téZba nerostnych surovin,

= zpracovatelsky primysl (soucasti je i automobilovy primysl),
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» vyroba a rozvod elektiiny, plynu, tepla a klimatizovaného vzduchu.

2.2.1 Zpracovatelsky prumysl

Tato sekce pod pismenem C — ZPRACOVATELSKY PRUMY SL zahrnuje:

10 Vyroba potravinafskych vyrobka,

11 Vyroba napoji,

12 Vyroba tabakovych vyrobk,

13 Vyroba textilii,

14 Vyroba odévi,

15 Vyroba usni a souvisejicich vyrobki,

16 Zpracovani dreva, vyroba dievénych, korkovych, prouténych a slaménych vyrobki,
kromé nabytku,

17 Vyroba papiru a vyrobki z papiru,

18 Tisk a rozmnozovani nahranych nosicq,

19 Vyroba koksu a rafinovanych ropnych produkti,

20 Vyroba chemickych latek a chemickych pfipravki,

21 Vyroba zikladnich farmaceutickych vyrobki a farmaceutickych piipravki,

22 Vyroba pryzovych a plastovych vyrobki,

23 Vyroba ostatnich nekovovych minerdlnich vyrobk,

24 Vyroba zékladnich kovii, hutni zpracovani kovil; slévarenstvi,

26 Vyroba pocitacil, elektronickych a optickych piistroji a zafizent,

27 Vyroba elektrickych zafizeni,

28 Vyroba strojl a zafizeni jinde neuvedenych,

29 Vyroba motorovych vozidel (kromé motocykld), piivésa a navés,

30 Vyroba ostatnich dopravnich prostfedki a zafizeni,

31 Vyroba nabytku,

32 Ostatni zpracovatelsky prumysl,

33 Opravy a instalace strojU a zafizeni.

Hutnicky primysl ma v Ceské republice silny historicky zéklad. Jedna se o vyrobu kowi,

hutnich a kovodélnych vyrobku. Jak jiz bylo zmin&no v pfedeslé kapitole, v 19. stoleti bylo
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na nasem uzemi celkem vice nez 70 vysokych peci. Vitkovické zelezarny v Ostravé
pouzivaly jako jedny z prvnich, hutnictvi Zeleza za pouziti koksu. Za socialismu byla
CSSR ocelaiska velmoc. Vyroba surového Zeleza na jednoho obyvatele byla jedna
z nejvyssich na svété. V soucasnosti je toto odvétvi nejvice soustiedéno v oblastech tézby
potiebnych surovin (¢erné uhli a vapenec). Dal3i zékladni surovina je Zelezna ruda. Ta se

dovazi.

Vyznamné firmy:

e ArcelorMittal Ostrava a.s.,

¢ EVRAZ VITKOVICE STEEL, a.s.,
e TRINECKE ZELEZARNY. a. s.,

e 7Z-Group Steel Holding, a.s.

Textilni primysl bylo jedno znejstarSich odvétvi v Cechach. Zabyval se predevsim
zpracovanim bavlny, lnu a pozdg&i i vlny. Na celém tuzemi se nachazelo mnoho
manufaktur. Tento primysl byl velmi vyznamny ve vychodnich a severnich Cechach.
V roce 1945 bylo na nadem Uzemi pies tfi tisice textilnich zdvod(. Postupné viak ubyvaly
trhy a zaviraly se jednotlivé provozy. V souasné dobé se textilni primysl potyka
s obrovskou konkurenci z vychodnich zemi zejména Ciny. V tomto primyslu jsou nejnizsi

platy ze vSech primyslovych odvétvi.

Dalsim odvétvim zpracovatelského primyslu je dfevozpracujici pramysl. I pfes vysokou
zalesnénost nadeho tizemi (téméf 34 %) ma tento prumysl vétsi vyznam spiSe pro nékteré

regiony. Vyznamny je napf. na Liberecku a Jesenicku.
Velkou tradici ma v Ceské republice i sklaFsky priimysl. Toto odvétvi viak prochézi

velkou krizi. Spolu s keramickym primyslem ¢&eli velké konkurenci z vychodnich zemi,

predevsim Ciny.
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Strojirensky primysl se historicky opiral o vyrobu zbrani. Za prvni republiky vznikl
zdvod Skoda v Bré. Ve Strakonicich vznikl zavod CZ, ktery asem zafal vyrabét
motocykly. Mnoho novych strojirenskych firem bylo vybudovano na Slovensku.

Strojirenstvi se stalo hlavni vyrobnim odvétvim.

Letecky primysl se v soucasné dobé vénuje vyrobé malych letadel pro mistni dopravu

a cviénych a lehkych bojovych letadel, sportovnich letadel, ultraligtQi a kluzak.

V roce 1989 pracovalo v Ceskoslovensku téméf 700 tisic osob ve strojirenstvi
a kovodélném primyslu. Podil odvétvi na primyslové vyrobé CR dosahoval 25,3 %
a na zamé&stnanosti 32,3 %. Vyznamny podil ve strojirenském primyslu zaujimé dopravni

strojirenstvi. V tomto oboru vynikaji v posledni dobé pfedevsim tyto firmy:

Vyroba osobnich automobili:
e SKODA AUTO as., Mlada Boleslav,
e Toyota Peugeot Citroén Automobile Czech, s.r.o., Kolin,

e Hyundai Motor Manufacturing Czech s.r.o., NoSovice.

Vyroba nakladnich automobilii:
e TATRA TRUCKS a.s., Kopfivnice,
e CZECHOSLOVAK GROUP a.s. (byvala AVIA).

Vyroba autobusi:
e Iveco Czech Republic, a. s., Vysoké Myto,
e SOR Libchavy spol. s .0,
e TEDOM as., Vycapy.

Vyroba trolejbust a tramvaji:

e SKODA TRANSPORTATION a.s., Plzefi

Vyroba lokomotiv a vagéni:
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¢ SKODA VAGONKA as., Plzen,

e Legios Loco a.s. (byvaly Lostr Louny).

Vyroba traktori:
e ZETOR TRACTORS a.s., Brno,
e Seco GROUP a.s., Jidin.

Vyroba motocykli: JAWA Moto spol. s r.0., Tynec nad Sazavou

Vyroba letadel:
e Aero Vodochody a.s., Odolena Voda,
e Aircraft Industries, a.s. (byvaly Let Kunovice),
e ZLIN AIRCRAFT a.s, (byvaly Moravan Otrokovice).

Vyroba lodi: Ceské lodénice a.s., Dé&in.

Stézejnim oborem je automobilovy pramysl. Jeho uspéch je postaven piedeviim
na historickém zakladu celého strojirenstvi, tak jak jiz bylo popsdno v pfedeslych
kapitolach.

Je to jediné primyslové odvétvi, které dosud ustdlo wveSkeré historické tlaky

a technologicky vyvoj tak, aby mohlo byt konkurenceschopné se svétovymi trhy.

Diky vysoké automatizaci a robotizaci montaZnich praci a nejmoderngj§im vyrobnim
technologiim je dosahovano nejvy$si mozné kvality vyrabénych aut. Nardst vyroby viak
vyzaduje zvySeny pocet pracovnich sil. Nejvétdsim podnikem automobilového primyslu je
SKODA AUTO a.s., se sidlem v Mladé Boleslavi. Tento zavod je od roku 1991 soucasti

koncernu Volkswagen.
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2.2.2 Clenéni oddili CZ—NACE 29

CZ—NACE je Klasifikace ekonomickych &innosti zavedena Ceskym statistickym afadem

v roce 2008, tak je zminéno na zacatku kapitoly 2.2. Toto rozdéleni ma pét skupin:

» prvni Groven se nazyva sekce a je zna¢ena pismenem (A-U)
» druha Urovef se nazyva oddil a je znaCena dvoumistnym ¢iselnym kodem
« tfeti Uroverl se nazyva skupina a je znacena trojmistnym ¢iselnym kédem
e Ctvrtd Groveri se nazyva tfida a je zna€ena Ctyfmistnym Ciselnym kodem
e pata uroven se nazyva podtiida a je znacena pétimistnym ¢iselnym kddem
(podtiidy).
V sekci C — Zpracovatelsky pramysl je oddil 29, ktery se dal déli na skupiny:

# 29.1 Vyroba motorovych vozidel a jejich motort,
# 29.2 Vyroba karoserii motorovych vozidel; vyroba piivési a navési,

» 29.3 Vyroba dild a pfislusenstvi pro motorova vozidla a jejich motory.

Nasledujici tabulka uvadi podil jednotlivych skupin na vyrobé dopravnich prostiedkil.

Tab. 1. Podily skupin na oddilu CZ-NACE 29

Podily skupin na oddilu CZ—NACE 29
Skupina
Osobni | Pfidana Vlastni | Aktiva | Pocet Pocet

c Trzby | Vynosy ) .

Z- néklady | hodnota kapital | celkem | zamé&smancl | jednotek
NACE
29.1 30,7 472 46,2 45,6 54,6 473 22,5 9,3
292 1,7 1 0,8 0,8 0,9 1 2,1 17,2
29.3 67,7 517 53 53,6 44.5 51,8 7555 73,5

Zdroj: MPO (2016), viastni zpracovani.
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2.3. Ceska ekonomika a zpracovatelsky priamysl

Narodni hospodafstvi Ceské republiky vykazuje v poslednich letech velmi dobré vysledky.
V roce 2015 se, pfedev$im ve zpracovatelském prumyslu, potvrdily prognozy a produkce
vzrostla o 6 % oproti minulému roku. Index priimyslové produkce ve zpracovatelském
primyslu, v roce 2015 redlné vzrostl o 4,6 %. Hruby domaci produkt zaznamenal nejvy3si
rust od roku 2008 a to o 4.5 %. Viechny tyto vysledky se ve zpracovatelském sektoru
projevily pfedevsim u kli€¢ovych obor. Vyznamny vliv na tuto skuteénost méla piedeviim
vyroba motorovych vozidel, pfivési a navési, vyroba pryzovych a plastovych vyrobki
a vyroba kovovych konstrukci a kovodéInych vyrobkd. Vyroba dopravnich prostiedki

zaznamenala 11,5 % meziro¢ni rist (MPO, 2016).

Dal3im ukazatelem, ktery ukazuje na vyznam zpracovatelského priimyslu pro rok 2015,
je jeho podil na tvorbé HPH, ktery &inil 27 % z celkového objemu, a pii ristu celkové
HPH o 3,9 % byl narist u zpracovatelského sektoru vice nez dvojnasobny (8,0 %). Doslo
k celkovému narGstu mezd a klesla nezaméstnanost, jak bude podrobnéji popsino

v nasledujici kapitole.
Rok 2015 byl vyhlasen rokem primyslu.

Z uvedenych skutecnosti vyplyvd, Ze asi polovina ristu v narodnim hospodafstvi byla

dosazena ve zpracovatelském pramyslu.

2.4 Automobilovy prumysl v roce 2015

Vyvojovy trend automobilového primyslu plné koresponduje s celkovym ristem
ekonomiky v Ceské republice. Jeho vysledky ukazuji, Ze se jedna o nejdilezitéjsi odvétvi,
které je taznou silou celého primyslu. Rok 2015 byl vyznamnym meznikem v historii
automobilového primyslu. Bylo vyrobeno vice nez 1 298 000 osobnich automobil(, 4 517
autobusti a 1 727 motocykld. Tyto vysledky potvrzuji, Ze Ceska republika je vyznamnou

velmoci v tomto oboru.
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Vyvoj vyroby automobili v CR v letech 2010 - 2015
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Obr. 5: Vyvoj vyroby automobilii
Zdroj: CSU (2016), viastni zpracovdni.

Piestoze produkce automobill roste na celém svété (v priiméru o 1,1 %), o situaci v Ceské
republice se d4 fici, Ze jedna o naprosty fenomén, coz dokazuje skute¢nost, Ze u nas vyroba

vzrostla 0 4,2 %.

Tento rist ma zasadni vliv i na rozvoj dalsich trhi a to napf. vyrobu elektrickych zafizeni —
elektrickych motorli, generdtor(i, transformatorti, autobaterii, svétlometd a dalsich

soucastek. Ve srovnani s rokem 2010 se jedna o nartst o jednu t¥etinu.

Jak uvéadi Sdruzeni automobilového priimyslu (2016), trzby firem z tohoto sdruZeni
doséhly v roce 2015 hodnoty 912 miliard korun. Hodnota vyvozu ¢&inila 780 miliard.
Pokud bychom potitali viechny firmy, které se na produkci v automobilovém priimyslu
podileji, presahly trzby 1 bilion korun. Firmy z tohoto sdruZeni zaméstnavaly v roce 2015

vice nez 115 tisic zaméstnanci (SAP, 2016).

52



2.4.1 Vliv na export

Firmy z automobilového primyslu tvofi jednu tfetinu celkového vyvozu. Jednoznaéné se

tento vliv projevuje na kladném saldu zahraniéniho obchodu nasi republiky.

V roce 2015 bylo vyrobeno, nejen pro domaci vyrobce, ale predeviim na export
napf. 21,1 milionu kusti pneumatickych plastt pro osobni a lehka nakladni vozidla, 919
tisic ks pneumatickych plasta pro nakladni vozidla a 119 tisic industrialnich pneumatik
pro dal$i motorova vozidla, 31 miliond kusti autoskel, cca 18 mil. ks autosvétel, pres
2 miliony posilova¢i fizeni, vice jak 14 milioni pruzin pro osobni automobily, pres
3 miliony klimatizagnich jednotek, ale také miliony kondenzatord, vyparniki, chladiéi,

pfes dvacet miliont filtri.

Na obr. 5 je graf, ktery zobrazuje meziroéni tempa ristu trzeb z vyroby motorovych

vozidel (kromé motocykll), pfivést a navési v b&znych cenach.
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Obr. 6: Graf Mezirocni tempo riistu trzeb z vyroby vozidel
Zdroj: CSU (2016).
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Progres automobilového priimysl kopiruje situaci, kterd je v celé stfedni Evropé&. Polsko
vyrabi pro koncern VW, v Madarsku je vyroba Audi. Slovensko vyrabi dily take
pro znatky Volkswagen a KIA, Rumunsko reprezentuje znatku Dacia. VSechny

automobilové zdvody prozivaly v roce 2015 stejny boom jako Ceské republika.

Obrat a pridana hodnota v CZ-NACE 29
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Obr. 7: Obrat a pridana hodnota ve Zpracovatelském primyslu (rok 2008 je 100 %)
Zdroj: CSU (2016), viastni zpracovani.

Jak je vidét na vy3e uvedeném obrazku, obrat a pfidanad hodnota piekrocily pfedkrizovou
urovent uz v roce 2010. Vysoké tempo ristu, poCet vyrobenych automobili, ktery pfesahl
1,3 miliénd kusd a viechny pozitivni ristové faktory, které byly popsany v piedeslych
odstavcich pfedznamenavaji 1 o€ekavany rist zaméstnanosti a vy$e mezd. Tomuto tématu

se vénuje dalsi kapitola.
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3 Vyvoj mezd ve Zpracovatelském prumyslu

Pod skupinou 29.3 popsaného rozdéleni CZ—NACE, kterd se zabyva vyrobou autodilii

je nejvyssi pocet zameéstnanch v oboru.

Vyvoj prumérnych mezd ve vybranych odvétvich
podle Kklasifikace CZ-NACE
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Obr. 8: Vyvoj priimérnych mezd ve vybranych odvétvich
Zdroj: CSU (2016), vlastni zpracovani.

Celkové ma automobilovy primysl vysoky podil zaméstnanosti. Na nize uvedeném
obrazku je vidét, jak polet zaméstnanych osob rostl do roku 2008 a po piekonani krize,

v roce 2009 jiz zvolna za¢inaji hodnoty stoupat.

53



Pocet zaméstnanych osob
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Obr. 9:vPorée{ zaméstnanych osob
Zdroj: CSU (2016), viastni zpracovani.

Mzda roste mnohem rychleji nez v ostatnich odvétvich. Priméma mzda v tomto oboru je
mnohem vy38i nez ve zpracovatelském primyslu jako celku. V roce 2009 to bylo

napf. o 3 000 korun vice (CSU, 2016).

Dle tdaji z Ceského statistického tfadu rostla priméméa mzda rovnomémé, jak je vidét
na grafu 9, ale produktivita prace zaznamenala meziroéni vysoky ndrust a to v letech 2010
a 2014. V pribéhu téchto sledovanych let vzrostla i zaméstnanost, aZz se vroce 2015
dostala na uroven krizového roku 2008. Za deset let doslo k narGstu mezd o 47 %. Priimér
Ceské republiky tak automobilovy primysl prevyduje o étvrtinu. Vroce 2015 to byla
¢astka 33 274 korun.

Jak ale bude vysvétleno v dalsich kapitolach, je to zplsobeno pfedevsim nékterymi
velkymi organizacemi a také byly zaznamendny vysoké rozdily mezi jednotlivymi kraji

a celorepublikovym primérem.
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Obr. 10: Rust pritmérné mzdy a produktivity prdce od roku 2008
Zdroj: Statistika a my (2016), viastni zpracovani.

3.1 Mzdy SKODA AUTO a.s.
Jednim z hlavnich exportérii Ceské republiky je SKODA AUTO a. s. V loiiském roce

doséhly jeji zisky 708 milioni eur, coZ byla rekordni ¢astka. Bylo vyrobeno celkem pies
1 milién automobill. Hlavni zdvod sidli v Mladé Boleslavi, rozriistaji se i zavody

v Kvasinach a Vrchlabi.

Zastupcim odborti ve Skod& Auto se podafilo vyjednat mzdovy nériist, ktery nemé dosud
v CR obdoby. Dohoda o navyseni mezd byla sjednana od 1. 4. 2016 do 31. 3. 2018.
Mzdové tarify byly navySeny o 3,5 %, navazané slozky se zvysily o 3 %. Navic dostanou
zaméstnanci 4 000 korun jednordzoveé, v dubnové vyplaté kazdého dojednaného roku.
Tarifni zaméstnanci maji navic narok na podil za pozitivni hospodaiské vysledky, ktery
¢ini 30 000 korun a ro¢ni bonus 4 000 korun.

Pfi zapoc¢itani vech téchto slozek se jedna o primémy nartst okolo 11 %. Vzhledem

k tomu, e Skoda Auto ma v CR asi 27 000 zaméstnancil, jedna se o velmi vysoky narist
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mzdovych nakladt, které v zadném piipadé nema vétsina ostatnich firem na trhu mozZnost

nasledovat (Ceské noviny, 2016).

Pro srovnani, které uvadi spole¢nost Center for Automotive Research jsou primémné

mzdové ndklady v koncernu Volkswagen v USA 38 dolard na hodinu.

Na Slovensku doslo k navy3eni mezd v automobilovém primyslu, za pét let, od roku 2005
do roku 2010, celkem o 19,1 %. Nejvyssi mzdu pobirali stejn& jako v CR zamé&stnanci

firmy VW. Ostatni automobilové zavody na Slovensku jiZ nevykazuji tak vysoka ¢isla.

Primémé mzdy na Slovensku v nejvétsich automobilovych zavodech ukazuje nasledujici

tabulka.

Tab. 2: Mzdy v automobilovém primyslu na Slovensku

Primérné mzdy rok 2015 na Slovensku v €

Volkswagen Slovakia 1750
KIA Slovakia 1215
PSA Peugeot, Citroen Slovakia 1100
Jaguar Land Rover Slovakia 1225

Zdroj: CSU (2016), viastni zpracovan.

Primérna mzda ve Skodé Auto dosahla 36 000 korun, coZ je jisté jeden z nejvyssich
prumérti v republice. Na druhou stranu, pokud porovname, kolik by pracovni sila stala
vjinych zemich, které nabizeji stejné kvalitni vyrobu, jedna se stale o vyhodnou

oboustrannou dohodu.
3.2 Mzdy Liberecky kraj

Liberecky kraj zabird pouze 4 % tzemi a je jednim z nejmensich v republice. Tvofi ho
10 spravnich obvodii obci s roziifenou piisobnosti a okresy Ceska Lipa, Jablonec nad

Nisou, Liberec a Semily. V celém kraji je registrovano 440 tisic obyvatel. Jedna se o kraj
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pramyslového charakteru, pOvodni dominantni postaveni textilntho primyslu bylo

vystfidano zpracovatelskym priimyslem (ProQuest, 2014). V roce 2015 se Liberecky kraj

podilel na HDP Ceské republiky 3,2 procenta a hruby doméci produkt na obyvatele kraje

predstavoval

77, 6 procenta primémé urovné hrubého doméiciho produktu na obyvatele Ceské

republiky. Dle idaji z Registru ekonomickych subjekti je v kraji evidovano 116 subjekt,

z toho necelych 50 % je ekonomicky aktivni. Ve sledovaném roce doslo k narlistu

0 0,3 % firem.

Z celkového poétu je:

22 % velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel,
14,9 % primyslové podniky (93,9 % z toho je ze zpracovatelského primyslu),
13,4 % stavebnictvi,

10,3 % profesni, védecké a technické ¢innosti,

ostatni.

Ekonomické subjekty

® Velkoobchod a
maloobchod

® Primyslové podniky

© Stavebnictvi

= Profesni, védecké &innosti

W ostatni

Obr. 11: Ekonomické subjekty v Libereckém kraji
Zdroj: CSU (2015), vlastni zpracovdni.
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“Aktualng tvofi patef priimyslové vyroby zejména sektor automobilovy véetné doprovodné
produkce plastovych a pryzovych vyrobki, mimo jiné i kvuli blizkosti mladoboleslavské
Skod Auto v sousedicim Stiedoteském kraji”, zmifiuje ve svém ¢lanku Potuzdkova.
(ProQuest, 2014).

Tab. 3: Zaméstnanost v Libereckém kraji

Vyvoj poétu pracovniki v Libereckém kraji

Rok 2011 2012 2013 2014 2015
Pracovni sila v

tis.0s0b 2134 213,8 ke 214,8 216,9
Z toho:

Zaméstnani 198 193.8 196 200,8 205
Nezaméstnani 15,4 20 17,7 14 11,9
Ekonomicky 158 157.5 156,9 1554 153,1
neaktivni v tis. osob

(Obecna mira 7,2 9.3 8,3 6,5 55
nezaméstnanosti v %

Zdroj: MPSV (2016), viastni zpracovani.

3.3 Délnické profese a vyvoj jejich mezd
Prlimérnd mzda v profesi, kterd je na obrdzku niZze nazyvana jako: operatofi — obsluha

strojul a zafizeni dosahla v roce 2015 ¢astky 22 815 K¢.
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Priimérna mzda v CR 2015 ve vybranych profesich
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Obr. 12: Priimérna mzda v Ceské republice v roce 2015
Zdraj: CSU (2016), viastni zpracovani.

Po zjiténi udaji o mzdach v Ceské republice bylo zkoumano nékolik ekonomickych
subjektl pfimo zregionu Liberecka. Celkem byly ziskdny informace z 23 velkych
subjektll. Tato data budou dale porovnana s jiz popsanymi tdaji. Cilem je zjistit, zda se
primémé mzdy v délnickych profesich v automobilovém primyslu i mimo né&j zdsadné

1isi.
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4 Pruzkum mezd na Liberecku

V roce 2016 probéhlo dotaznikové Setieni ve 23 vyznamnych firmach naseho kraje. Setfeni
bylo provedeno autorkou prace. Bylo zaméfeno na oblast fizeni lidskych zdroji za ucelem
zmapovani sou¢asnych podminek v odménovani. Respondenty byly ekonomické subjekty
na Liberecku. Vysledky byly konfrontovany se srovnatelnymi udaji ve shodnych
prumyslovych odvétvich. K tomu byla pouzita pfedeviim data zvefejiovand kazdy rok

Ceskym statistickym ufadem, jak bylo vysvétleno v piedeslych kapitolach.

Hlavnim tkolem bylo zjisténi rozdili mezi podnikatelskymi subjekty. Jedna z klicovych

otazek byla, zda vyvoj mezd na Liberecku kopiruje vyvojové tendence v Ceské republice.

Celkem bylo polozeno 35 otazek. Viechny byly sméfovany pouze na personalni oblast.
Vzhledem k citlivosti udaji, jsou v8echny ddaje anonymni a jednotlivé spole¢nosti jsou
oznacteny pouze Cisly od 1 do 23. V nékterych ptipadech bylo, pro lepsi vysvétleni daného
ukazatele, pouZzito i 0daji zvyro¢ni zpravy nejvétdi firmy automobilového primyslu

v Ceské republice.

Na vétSinu zadanych otazek respondenti odpovédéli, nékteré ukazatele v3ak nebyly
ve firmach sledovany, takze odpovédi byly vynechany. Tvto Gdaje vsak nebyly pro dalsi

zpracovani podstatné, jak bude dale ziejmé.

4.1 Zkoumané oblasti

Vybranym subjektiim byly poloZeny otazky ze tii sekci. Prvni, oznacena 1. Zakladni udaje
zjist'ovala velikost organizace a to zda podnikd v automobilovém primyslu. Druha &ast,
oznacena II. Odmeény za prici, byla zaméfena na usek odménovani — piredevsim vyse
prumémych mezd, prémii a jinych penéZnich nendrokovych sloZek. Posledni ¢ast

[1I. Zaméstnanecké vyhody se soustiedila na zjisténi nejdastéji poskytovanych benefiti.
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4.2 Otazky
Sekce | — Zakladni udaje

Tab. 4: Zdkladni udaje o firmé

1. Podnika firma v automobilovém pramyslu?

Jaky je podet zaméstnanci?

Jaky je z toho poéet vyrobnich délnika?

Jaky je pocet THP?

wl & Wl

Jaky je pocet rezijnich délnik?

Zdroj: viastni zpracovani.
Sekce II: Odmény za praci

Tab. 5: Odmény za praci

Jaka je vySe nastupni mzdy?

Jaka je vyse primémé mzdy u délnickych profesi?

6
7
8. Jaka je vySe primérné mzdy u rezijnich délnika?
9

Jaka je vySe prémiové slozky u délnickych profesi?

10. Jaka je vySe prémiové slozky u rezijnich délniki?

11. Davate pfiplatky za odpracovani hodin bez nemoci?

12. Poskytujete roéni prémie?

13. Poskytujete pololetni prémie?

14. Poskytujete 13. plat?

15. Poskytujete 14. plat?

16. Poskytujete jiné pravidelné prémie?

17. Jaka je vyse pfiplatkil za odpoledni sménu?

18. Jakd je vyse pfiplatkil za noéni sménu?

Zdroj: viastni zpracovani.




Sekce III: Zaméstnanecké vyhody

Tab. 6: Zaméstnanecké vyhody

19. Poskytujete pfispévek na stravovani nebo stravenky?

20. Poskytujete dodatkovou dovolenou?

21.

Poskytujete prispévek na dopravu do zaméstnani?

22

Poskytujete prispévek pfi prilezitosti Zivotniho vyroéi?

23,

Poskytujete pfispévek pfi pracovnim vyroci?

25;

Poskytujete pfispévek pfi odchodu do dichodu?

26.

Poskytujete pfispévek pii doporuceni nového zaméstnance?

2%

Poskytujete nahradu mzdy — tzv. sick days?

28.

Poskytujete penzijni ptipojisténi?

29.

Poskytujete prispévek na Zivotni pojisténi?

30.

Poskytujete piispévek détem na tabor?

31.

Poskytujete dar ke svatbé?

32;

Hradite néktera ockovani?

35.

Kupujete pro zaméstnance vitaminové balicky?

34.

Poradéte n€jaké firemni akce?

35

Mate néjaky vlastni systém poskytovani benefiti?

Zdroj: vlastni zpracovani.

64




4.3 Interpretace vysledku Setieni

Ziskané odpovédi byly vyhodnoceny =zakladnimi statistickymi metodami, jako je
aritmeticky priimeér, relativni a absolutni Cetnosti. Vysledky byly uspofadany do grafi
a tabulek. Firmy jsou oznadovany pouze ¢isly, z diivodl ochrany poskytnutych tdaja, tak

jak jiz bylo zminéno v piedeslych kapitolach.
4.3.1 Sekce L.

Sekce 1. byla vénovdna zdkladnim faktim o velikosti organizace a jejim zaméfeni.

Viechny oslovené firmy byly ze zpracovatelského primyslu.

Skladba dotazovanych firem

= Automobilovy pramysl

® Ostatni

Obr. 13: Skladba dotazovanych firem
Zdroj: viastni zpracovani.

Dle odpovédi bylo 15 firem zautomobilového primyslu a 8 zostatnich odvétvi

zpracovatelského primyslu.

Druha otazka zjistovala pocet zaméstnanci. Dle rozdéleni velikosti byly podniky

rozdéleny na kategorie:

e od 50 do 250 zaméstnanca,
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e od 250 do 500 zaméstnanci,

e nad 500 zaméstnancu.

Zastoupeni jednotlivych kategorii je uvedeno na obr. 13. RozloZeni oslovenych firem je

stejnomérné.
Pocdet zaméstnancu
6 7 8

Obr. 14: Pocet zaméstnancii ve firmach
Zdroj: viastni zpracovani.

Celkem ve sledovanych firmach pracuje zaokrouhlené 15 000 zaméstnancii. Z celkového
poétu 23 firem, bylo 7 mensich — od 50 do 250 zaméstnanc(, 8 firem zaméstnavalo od
250 do 500 lidi a 8 firem bylo velkych s po¢tem nad 500,

Otazky 3.4 a 5, které se tykaly po¢tu zameéstnanci, davaji odpovedi na detailni skladbu
lidského kapitalu ve firmach. Setfeni bylo zaméfeno na zjisténi, jak jsou v celkovém poétu

zaméstnancu zastoupeny jednotlivé kategorie:

e délnické profese — piima vyroba,
e rezijni délnické profese,

e THP pracovnici.



Kromé udaji ohledné sloZeni, byl zjistén 1 podil agenturnich zaméstnanc(i na celkovém

poctu zameéstnanch. Tento Udaj je zaznamenan v tabulce 7.

Tab. 7: Cetnost agenturnich zaméstnancii

1 0,0000
2. 0,2117
3. 0,2292
4. 0,1627
S. 0,0693
6. 0,1173
7 0,0000
8. 0,2148
9. 0,2128
10. 0,0301
11 0,0000
12. 0,3578
13. 0,0000
14. 0,1744
15. 0,0460
16. 0,0714
17. 0,0802
18. 0,0495
19. 0,0000
20. 0,3627
21; 0,2084
22. 0,2274
23. 0,1891

Zdroj: viastni zpracovani,

Nejvyssi podil agenturnich zaméstnanci ma firma, oznafena &islem 20. Pfi bliz&im
dotazovani bylo zjisténo, ze viechny firmy, které zaméstnavaji vice nez 20 % agenturnich
zaméstnancli podnikaji v automobilovém primyslu a touto formou zaméstnavani
vyrovnavaji rozdily v odvolavkach od svych zdkaznikii. Tento trend je obvykly na celém
svété. Ceska republika ma podil agenturnich zaméstnanct jeité jeden z nejnizich.

Oslovené firmy mély celkem 14,849 % podil.
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Podily kategorii- po¢et zaméstnancu

® Vyrobni délInici
® ReZijni délnici
THP

Obr. 15: Podily jednotlivych kategorii
Zdroj: viastni zpracovani.

4.3.2 Sekee I1.

Tato oblast byla vénovana celkovych pfjmim a jejich slozeni. Z poskytnutych tdajl
vyplyva, ze primérna mzda pro cely pocet 15 000 zaméstnanct je 24 500 K&. Pro srovnani
tohoto tdaje byla pouzita data z Ceského statistického tfadu, ktery udava primémou mzdu
ve III. ¢tvrtleti roku 2016, tedy ve stejném obdobi, jako bylo provedeno Setieni, vysi
27 020 K&. Dalsi udaj, ktery lépe vystihuje situaci na trhu prace v daném &tvrtleti je vysSe
medianu mezd, ktery &inil 23 527 K& a vzrostl proti stejnému obdobi pfedchoziho roku
05,1 %, u muzi dosahl 25 720 K&, u Zen byl 20 961 K¢.

Z uvedenych udaji vyplyva, Ze primérnd mzda u sledovanych ekonomickych subjekti
v Libereckém kraji, byla o 2520 K& niz8i, nez byl v daném obdobi celorepublikovy

primeér.
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Tento fakt je mozné vysvétlit celkovym stavem primyslu v Libereckém kraji, tak jak bylo
jiz zminénoo v kapitole 3.2. Jak uvadi Kot'atkova z CSU (2016):

., Podil nezaméstnanych k 31. 10. 2016 dosdhl 4,98 % a poprvé od listopadu 2008 poklesl
pod hranici 5 %. Ve srovndni s koncem zari 2016 se pak hodnota podilu snizila o 0,24 p. b.
a oproti konci ledna 2016 je patrny dokonce vice nez 1,5 bodovy pokles. Rijnovy podil
nezaméstnanych je tak pouze nepatrné vyssi nez republikovy prumér, . 4,97 %. I pFes
uvedeny vyvoj se pozice Libereckého kraje v mezikrajském srovndni nezménila a podil
nezaméstnanych zjistény v regionu byl opét Sesty nejvy$si.  Mezimésicni  pokles
zaznamenala nezaméstnanost muzit i Zen, v prviim pripadé o 0,19 p. b. na 4,39 % a ve

druhém o 0,29 p. b. na 5,58 %",

Vyse mzdy v Libereckém kraji je ddna nejen relativné vy$sim podilem nezaméstnanych,

ale predevsim historickym vyvojem vyse mezd.

Dal3im sledovanou jednotkou byla vy3e primémé mzdy pro pozici, kterd je uvedena
v novém ¢lenéni dle CZ-NACE, jako operator. Jedna se o délnickou profesi a jeji primérna
vySe byla rozdélena na ekonomické subjekty, které podnikaji v automobilovém pramyslu

a ostatni.

Tab. 8: Priimérnd mzda vybrané profese

"~ Priméma mzda délnické rofesc opcréor '
) 20 747
Automobilovy primysl
Priméma mzda délnické profese operator p—
ostatni firmy Zpracovatelsky pramysl

Zdroj: vlastni zpracovani.
Pro porovnani byl vzat opét udaj z Ceského statistického ufadu, ktery udava primémou

mzdu v CR vroce 2016 pro vybranou pozici operétor, ve vysi 22 815 K&. Pro vysvétleni

rozdilu priméri v Ceské republice a ve sledovanych firmach bylo pouZito udaje
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z nejvétiiho automobilového zavodu v CR. Ten udavé vysi primémé mzdy pro tuto profesi

27 500 K¢.

Z uvedenych skuteénosti je ziejmé, Ze vysi celostatniho priméru uréuji pfedeviim nejvetsi
tuzemské automobilky. Ostatni firmy ze zpracovatelského primyslu maji velmi podobné

vysledky.

4.3.3 Prémiové slozky

Vzhledem k citlivosti poskytovanych Gdaji byly vybrany pro porovnani jen nékteré
kategorie. Z nize uvedeného obrazku vyplyva, Ze nejc¢astéjsi penézni odmeénou jsou stale
jesté roéni prémie. Jedna se o nenarokovou Cast mzdy, ktera je obvykle podminéna

splnénim celopodnikovych ukazatelu.

Poskytované penéZni odmény

® Roéni prémie

® Pololetni prémie
= 13.Plat

® 14.Plat

Obr. 16: Poskytované odmény
Zdroj: viastni zpracovani.
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Pfi bliz8im osobnim dotazovani bylo zjisténo, Ze velmi ¢asto se jedna o ukazatele, které
jsou posuzovany v ramei celé organizace. V praxi tato skutenost znamend, Ze nékteré
podniky maji ostatni pobocky ekonomického subjektu v zahraniéi a vysledky Geské firmy

jsou jenom jednim ze sledovanych ukazatel.

Jako druhou nejcastéj$i penézni odménu firmy uvadély 13. plat. Z dotdzanych firem
celkem 10 znich kladné odpovédélo. Tato slozka mzdy je €asto navdzéna na osobni
ohodnoceni zaméstnance, tedy na jeho individualni vykon. Dalsi otazka smeéfovala
na zjidténi, zda jesté¢ n€které firmy poskytuji 14. plat. Tento, dfive tak oblibeny nastroj,

vSak jiz poskytuje pouze 5 z nich.

4.4 Zaméstnanecké vyhody

V poslednich letech se stalo poskytovani zaméstnaneckych vyhod velmi dalezitou slozkou
odménovéni. Posledni sekce se proto podrobng&ji vénovala tomuto ukazateli. Z hlediska
zpracovani dat, byla tato informace 1 lépe vinimana ze strany dotazovanych firem, protoze

tento 0daj nepovazovaly za tak citlivy a byly ochotny se o néj podélit.

Tab. 9: Poskytované benefity na Liberecku

Stravovani

Dodatkova dovolena 23
Doprava do prace 7
Odména pfi jubileu 17
Pracovni vyroé&i 23
Odchod do dichodu 19
Sick days 3
Odmeéna za doporuceni 19

Zdroj: vlastni zpracovani.
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Na obr. 17 jsou uvedeny benefity, poskytované ve sledovanych firmach.
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Obr. 17: Poskytované benefity na Liberecku

Zdroj: vlastni zpracovani.

Nejcastéji poskytovanym benefitem byly piispévky na stravovani. Nékteré z firem maji
zavodni jidelnu a poskytuji piispévek na jidlo pfi odpracované sméné. Subjekty, které

nemaji ve svém aredlu moznost podavani jidel, poskytuji svym zaméstnanciim stravenky.

Dalsim sledovanou sloZkou mzdy byla dovolend. Ze zdkona pfisludi pracovnikiim 4 tydny.
Velmi obvyklé je dnes poskytnout 1 tyden navic. Ze sledovanych firem viechny davaly

svym pracovnikiim dovolenou navic. V 98 % to byl jeden tyden.

Dalsi v pofadi byl piispévek k odchodu do dichodu, ktery poskytuje 19 firem z celkovych
23. Stejny pocet organizaci tj. 19 davd odmeénu pii doporueni nového pracovnika.

Pfi blizsim dotazovani se jednalo o €astku v minimalni vysi 1 000 K¢.

Nékteré vybrané benefity jsou uvedeny na obr. 17. V této kategorii byl nejvice zastoupen
piispévek na o¢kovani zaméstnancl, coz je i logické. Tato forma odmény je vhodna

pro obé strany. V pfipadé, Ze je pracovnik méné nemocen, ma vys$i mzdu, ale organizace
72



tim ziska stejné vyhody. Nemusi shanét za nemocného pracovnika nahradu a také prvnich

14 dni plati ze svého rozpoctu.

Vybrané benefity
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14
11
Zi
6
2
Zivotni Penzijni  Détsky tabor Svatba Vitaminovy Ockovadni
pojisténi pfipajisténi balicek

Obr. 18: Vybrané benefity

Zdroj: vlastni zpracovani.

Stejné tak hojné zastoupenou zaméstnaneckou vvhodou ze stejné kategorie a stejnych

diivodd je i vitaminovy balicek.

11 firem také poskytuje svym zaméstnancim penzijni pfipojisténi. Je to velmi oblibena
forma odmény, kterd je symbolickym vyjaddfenim zaméstnavatele, Ze mu zalezi

na zaopatieni pracovnikill ve stafi.

Nékteré firmy (7) byly ochotny pfispét i na Zivotni pojisténi pracovniki. I tento pfispévek

je dnes velmi oblibeny i v celostatnim méfitku, jak bylo jiz popsano v oddile, ktery se

vénoval celorepublikovému pojeti této problematiky.

Méné zastoupeny je ale napf. piispévek na détsky tabor, ktery byl za minulého rezimu

samoziejmosti. Je to ziejmé zplsobeno i tim, Ze rodice velmi Casto vyuzivaji v dnedni dob¢
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spise priméstskych krouzkd, které déti o prdzdninidch navstévuji a neposilaji je

na vicedenni tabory.

Nejméné castou zaméstnaneckou vyhodou byl pifispévek ke svatbé. Mozna je tento daj

i spojen se skuteénosti. Zze se pocet snatkil v Ceské republice drzi na velmi nizké trovni

a tomuto benefitu se nepiiklada takovy vyznam jako diive.
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5 Mzdovy systém ve vybraném podniku
Tato kapitola je vénovana rozboru mzdového systému ve vybraném podniku na Liberecku.
Jedna se o spoleénost s ru¢enim omezenym. Pro ucely této prace je firma nazyvana firmou

XYZ

Spoletnost byla zalozena jako pobocka usp&né firmy, kterd podnika v oboru
automobilového primyslu. Jeji zévody je mozné najit po celém svété. Hlavni sidlo je
v Némecku. Jeji historie se pise uz od zatatku minulého stoleti. Po celou dobu sveho
plisobeni na trhu byla vzdy prikopnikem novych technologii. V soucasné dobé je velmi
vyhledavanym producentem, ktery dodava své vyrobky do nejluxusnéjsich modelu

automobiltl. Jeji logo se stalo synonymem pro kvalitu a inovaci.

Firmu je moZné zatadit do kategorie, tak jak bylo popsano v minulé kapitole, jako podnik
s poétem zaméstnanct nad 500. Spole¢nost ma dva jednatele, ktefi mohou zastupovat
spole¢nost kazdy zvlast. Forma vedeni je liniové — 3tabni. Nekteré tdtvary jsou fizeny
pfimo centrilou v Némecku, nékteré podléhaji pouze Ceskému vedeni. Tato skutecnost ma
velky vyznam pii uplatiiovani novych metod jako je napf. Lessons Learned nebo The best
practice. Mnoho novych inovagnich projekti bylo vyvinuto pravé ve vzdjemné spolupraci

viech pobotek.

Ve firm¢ je Gtvar HR (Human Resources), Cesky piekladano jako persondini odd€leni.
V jeho kompetenci jsou jak navrhy na strategické feseni v oblasti vedeni lidskych zdroju,
tak i kazdodenni operativa. Mezi povinnosti tohoto utvaru patii i vypoet mezd
a spravovani vsech (daji o zaméstnancich. V neposledni fadé duleZitou ¢ast prace tohoto

utvaru tvoii viechny procedury, které pfinasi ndbor novych pracovnika.

Veskeré procesy, spojené se fizenim lidskych zdrojii jsou soucasti uceleného systému

smérnic a standardi, které jsou prubézné aktualizovany.
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Firma vydava kazdy rok interni dokumenty:

1. Mzdové kategorie a odmeénovani zaméstnancu.
2. Mazdovy fad.
3. Katalog praci.

Veskera ustanoveni jsou projedndvana kazdy rok s odborovou organizaci a vyjednané

podminky jsou implementovany do stavajicich smérnic.

5.1 Smérnice Mzdové kategorie a odménovani zaméstnanci

Toto ustanoveni spravuje pravidla pro pfidéleni zakladnich slozek mezd a uréeni jejich
vySe (mésiéni mzda, hodinovd mzda, tarifni stupné délnickych profesi) jednotlivym
pracovnim pozicim a zamé&stnanctim a dale zplsob stanoveni celkové vySe mési¢ni a rocni

prémie, bonus za dochazku a kritéria vyplaceni jubilejnich odmén.

Ve firmé jsou dvé odlisné mzdové formy, jedna pro zaméstnance technickych

a administrativnich ¢innosti (THP), druha pro zaméstnance vyrobnich a rezijnich ¢innosti.

Zatazeni pozic do pfislusnych mzdovych tarifnich stupnii je provddéno na zaklade
prizkumu odméfiovani na lokalnim trhu. Mzda nové nastupujictho zaméstnance do firmy
je ur¢ena s ohledem na mzdovy tarifni stupenn pfisludné pozice. Daldi navySeni mzdy je
mozné sjednat individualné na zakladé dohody personalniho odboru, nadiizeného
zaméstnance a pracovnika. Proces zvySovani mezd je upraven metodikou stanovenou

vedenim firmy.

Zakladni sloZkou mzdy zaméstnancli vyrobni a rezijni kategorie je hodinovy tarif, ktery je

piiznan na zakladé kritérii, které upravuje taktéz toto ustanoveni.

Pro mzdové zafazeni délnickych profesi je stanoveno pét Grovni tarifnich stupnt. Tyto

upravuji vysi hodinové mzdy pro pracovni zafazeni:

e operator,
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e operator — sefizovac,
e manipulant,

e kontrolor,

e inspektor,

e piedak logistiky.

Jednotlivé zakladni tarify se od sebe 1i3i fadové o koruny. Kazdy tarif je vy3$si o stejnou

¢astku v K¢&.

Ujednani o tarifnich stupnich je soucasti Kolektivni smlouvy.

5.1.2 Pravidla pro p¥iznani jednotlivych tarifi:

a) pfechod mezi tarifnimi stupni podléha splnéni kritérii, které jsou soudasti této
smémice. Jednad se napf. o schopnost samostatné pracovat na piidéleném tseku,
provadét samokontrolu a opravu dill. Pro postup na vys§i tarif je potfeba splnit

uvedena procenta, jak ukazuje tabulka 10.

Tab. 10: Tarifni stupné

1. 0

2. 25
3. 50
4. 75
5 100

Zdroj: viastni zpracovani.
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b)

)

hodnoceni osobni vykonosti, kterou hodnoti nadfizeny zaméstnance. Jedna se piedeviim
o tato kritéria: aktivita, dodrzovani pravidel, dodrzovani pracovni kdzné,

plnéni pracovniho fondu, ktery sleduje nepiitomnost zaméstnance. Do absence se viak
nezapoCitava nepfitomnost z divodu dovolené, pracovniho Urazu, pfekdZek na strané

zaméstnavatele.

5.1.3 Prémie

Mési¢ni prémie tvoii flexibilni soucast mzdy a je ddna maximalni ¢astkou v procentech.
Obecné se vztahuje na zaméstnance odméfiované hodinovou mzdou, tj. d€lnickych profesi.
Pfiznani vy$e prémie v pfislusném mésici a jeji vyplaceni je vazano na splnéni zavaznych

ukazatell a kritérii.
Struktura (podil v procentech) ke kazdému kritérii je v tomto bodu také presné popsana.
5.1.4 Bonus za dochazku

Individualni bonus za dochézku je motivacni nastroj pro délnické kategorie. Tento bonus
nalezi viem kategoriim. Je dan pevnou ¢astkou ke mzdé. Smémice upravuje, za jakych

podminek je mozné bonusu dosdhnout.
5.1.5 Jubilejni odmény

Vyse penézni odmény zavisi na dovrieném poétu souvisle odpracovanych let pro firmu.
Je dana pevnou &astkou v K& Upravuje ¢astky, které zaméstnanec obdrzi po odpracovani

5az45 let.
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5.2 Mzdovy rad

r o

Mzdovy f4d stanovuje pravidla pro finanéni odménovani zaméstnancti ve firmé v zavislosti

na jejich zafazeni. Ve mzdovém Fadu je uréeno, ze mzda se skldda ze zakladni slozky,

pfiplatkl, prémie a ostatnich odmén.

Dale vymezuje zakladni pojmy:

&asova hodinova mzda, kterd vychazi z hodinovych tarifi pro jednotlivé profese
a je soutinem odpracovanych hodin v mésici a pfiznaného tarifu zaméstnance.
Minimalni hodnoty jsou stanoveny Kolektivni smlouvou.

¢asova mésiéni mzda. Touto mzdou jsou odméfiovani zaméstnanci THP. Vyse

konkrétni mzdy se odviji od splnéni neékolika kritérii.

Soucasti Mzdového fadu jsou i ustanoveni, kterd upravuji vysi zdkonnych priplatki:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

za praci prescas,

za praci v odpoledni sméné,

za praci v noéni sméné,

za praci v sobotu a nedéli a ve svatek,

vyse turnusového priplatku,

vy$e piiplatka u specializovanych odbornych profesi,

vy$e odmény za pracovni pohotovost.

Jednotlivé vySe nejsou z ditvodu utajeni zvefejnény. Jedna se viak o vyssi Castky, nez jsou

upraveny v Zakoniku prace, tak jak je popséno v teoretické ¢asti této prace.
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5.3 Kolektivni smlouva
Kolektivni smlouva obsahuje zdkladni ustanoveni, ucel a pouziti. Podepisuji ji obe
zainteresované strany. Je zde uvedena platnost. Obvyklou dobou, na kterou se uzavira, je

jeden rok.
Vymezuje pracovné pravni vztahy:

e ochrana pracovnich mist,

e ochrana pfed vypovédi,

e rekvalifikace a vzdélani,

e diskriminaci a jeji pfedchazeni,
e presCasové prace,

e pracovni dobu.

Treti ¢ast je vénovana odmériovani: mzdovému vyvoji a mzdovym kategoriim.
Cast ¢tyfi spravuje pravidla nadstandartnich plateb:

® jubilea,

e umrti zaméstnance,

e pracovni volno pfi osobnich prekdzkach v praci,
e zAvodni stravovani,

e zdravotnictvi,

e ostatni vyhody.

Pata kapitola je vénovana bezpecnosti prace, zasadam dodrzovani BP a opatieni k prevenci

rizik.

Sestd a posledni ¢ast je dpravou vzdjemnych vztahl zaméstnavatele a ¢lent odbor(

a slozeni a funkce paritni komise.
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5.4 Odménovani ve firmé XYZ

Priméma mzda ve firmé se pohybuje vrozmezi, které je vsouladu se zjidténym
dotazovanim ve 23 firmach na Liberecku. Vyvoj vyse mezd je ve velké mife ovlivnén tim,
ze se jedna o nadndarodni firmu, kterd ma pobocky po celém svété. Tim je dana i hranice,
jak vysoké mzdy budou. V tomto ohledu je nutné tuto skutecnost brat na zetel a z tohoto
divodu byla vénovana pozornost i dalsim motivaénim slozkdm a to jsou poskytované

zaméstnanecké vyhody. Firma poskytuje fixni benefity.

5.4.1 Benefity ve firmé XYZ
Firma nabizi svvm pracovnikiim tyto benefity:

e 5 tydni placené dovolené,

e pruzna pracovni doba (pouze u THP),

e dotované zavodni stravovani,

e restaurace se zaméfenim na zdravy Zivotni styl,

e zavodni l€kaf, zdravotni preventivni program,

e vzdélavaci program, jazykové vzdélavani,

e roc¢ni bonusy (THP), mésiéni bonusy (délnické kategorie),
e sportovni a kulturni akce,

e poradenstvi zaméstnanclim hrazené zaméstnavatelem,

e karta Multisport.

Vsechny tyto benefity jsou pracovniky hodnoceny velmi pozitivné. Za timto ucelem bylo
provedeno ndhodné dotazovani a bylo zjisténo, Ze problém je spiSe vtom, Ze nékteii
pracovnici nemohou nékteré vyhody vyuZivat. Jedna se piedevsim o zahrani¢ni délniky,
ktef{ po praci sp&chaji domu, protoZe je ¢eka dlouha cesta nebo i ¢eské pracovniky, ktefi
dojizdéji za praci z jinych meést. Flexibilni zplsob poskytovani benefiti by byl v tomto

ptipadé vhodnéjsi.
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Doporuceni ke zméné by se tedy tykalo zvazeni moznosti zavést bonusovy systém
zaméstnaneckych vyhod v podobé Cafetérie. Tento systém by mohl uspokojit viechny
pracovniky a kazdy by si mohl vybrat dle svych momentalnich preferenci. V této praci
nebyl zhodnocen ekonomicky dopad této zmény, pfedevdim proto, Ze vétSina
poskytovanych benefiti byla zavedena pfed n€kolika mésici. Pfinos v podob& vySsi
spokojenosti zaméstnanci s poskytovanymi odménami by v3ak byl urCité ocefovin

i ze strany vedeni spolecnosti.

5.5 Skolici stFedisko

V soucasné dob& pracuje firma ve tfisménném provozu. Spolefnost ma vlastni
zaméstnance, pro délnické profese viak najimd pomémé vysoky polet agenturnich
pracovnikidl. VyuZiva sluZeb nékolika agentur. Ma s nimi uzaviené Smlouvy o docasném
zaméstnavani pracovniki. Tyto smlouvy jsou uzavieny na dobu neurCitou s mozZnosti
vypovézeni. Tato forma zaméstnavani je v soucasnosti pro firmu vyhodna, protoze dochazi
k vykyviim personalnich potieb. Tato skute¢nost je zapfi¢inéna pfedevsim nabéhem nove
vyroby. Ten je spojen vzdy s postupnym naristem poctu potiebnych zaméstnanc,

vétdinou je viak velmi tézké dopfedu odhadnout objednavky novych zakaznik.

Z tohoto diivodu doslo pred nékolika mésici k vytvofeni nového Skoliciho centra. Zde se
po dobu dvou dnl provéfuji uchaze¢i o zaméstnani. Za timto Ucelem byly vyrobeny
a zakoupeny rizné interaktivni pomiicky, které slouzi k testovani dovednosti a znalosti
potencionalnich pracovniki. Po tyto dva dny se jim vénuje jeden 3kolitel. Vzhledem
k tomu, Ze toto stiedisko bylo v dobé psani této prace zatim v pocatcich, neméla firma

zhodnoceny klady eventualné zépory této novinky.

Posledni ¢ast této prace bude tedy vénovéana ekonomickému zhodnoceni ¢innosti skoliciho

centra.

Jak jiz bylo zminéno na zacatku, Skolici stiedisko bylo zfizeno pfed n€kolika mésici.
Davodem bylo predeviim odstranéni vysoké zatéze pracovniki, ktefi se museli novym

agenturnim uchaze¢iim vénovat. Timto novym zptsobem nastoupi vSichni novi adepti
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v jeden den do tréninkového centra a vénuje se jim Skolitel. Cely proces trva dva dny.
V prvnich hodinach je pfedstavena-firma a ucastnici jsou poueny o bezpecnosti prace a je
jim ukézano, kde se nachazi jejich budouci pracovisté, jidelna a socialni zdzemi. V dalsich
fazich jsou jim predstaveny zakladni ekonomické tdaje, jako je napf. denni objem vyroby,

pocet pracovnika.

Prezentace dale predstavuje zakladni smérnice a pfedpisy, pouZivané ve firmé. Pro tuto
prilezitost byla vyrobena uvitaci broZura. Ta je dale pouzivana i jako informacni material

pii vstupu do firmy napf. pro navitévy.

Dile se probira zptisob naklddéni s obaly a i obecné piistup firmy k problematice Zivotniho
prostredi. Firma si zakldda na tom, Ze se snazi jit cestou ochrany prostfedi nejen v zavodg,

ale 1 v jeho okoli.

Posluchaéi se rovnéz seznami s tim, jak velmi dilezitd je oblast kvality a jaké moderni

metody firma vyuZiva.

Uplnou novinkou ve firemni kultufe je tymova spoluprace jako spojujici most mezi viemi
pobockami po celém svét&. Jedna se o soubor opatieni — spole€nych cild, spoletné vize
a mise a dodrzovani spoleéného postupu. V tomto duchu je i vedena prezentace pracovniho
prostiedi ve firmé. Kazdy novy ¢lovék by mél védét, ze nastoupi-li do firmy, stane se jeji

souéasti a mize se na své spolupracovniky piné spolehnout.

Po teoretické ¢4sti nasleduje pfedstaveni vyrobniho portfolia. Utastnici si zkusi vyrobu na
vlastni k@zi. V prvnich hodinach se jedna o velmi jednoduché ukony s mi¢ky a riznymi
predméty a pozdéji si jiz zkusi na jednoduchych zafizenich, jak by jim prace §la od ruky.

Na obr. 19 je fotografie z vycvikového centra.
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Obr. 19: Skolici stredisko
Zdroj: vlastni zpracovani.

V prubéhu obou dnl jsou uchaze¢i hodnoceni a vposledni ¢asti si napidi i test
ze zékladnich poznatkd. V pfilohach A a B jsou otazky a sledované ukony. Hodnoceni se

zapise do Hodnoticiho formulafe a adept ziska ur€ity pocet bodii. Maximum je 40 bod:

Tab. 11: Hodnoceni ve skolicim stFedisku

8§16 nesplnil
17-24 splnil
25-40 splnil nadpriméme

Zdroj: viastni zpracovani.
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5.5.1 Uspory a zhodnoceni

Ze ziskanych udajll o pottu zaméstnanc(, ktefi prosli vyevikovym centrem byly vyvozeny
nasledyjici zavéry. Prvnim pfinosem je jednozna¢né sniZeni zatéZe pro mistry, ktefi museli
pracovniky zaskolovat jednotlivé. Jednak na to neméli dostatek asu, takZe Skoleni bylo
pferusované nutnymi prestdvkami na vyfeSeni operativy, jednak ani jejich prace nebyla

vykonavana na 100 %.

Dalsim velkym ptinosem, ktery byl zaznamendn, je sniZeni fluktuace. Jedna se predevsim
o to, Zze nyni do firmy nastupuji uz lidé, ktefi jsou s pracoviitém sezndmeni a nejsou
prekvapeni. Odchod pracovniki po jednom nebo dvou dnech, ktery tak asto u téchto

profesi obvykly byl eliminovan na minum. V podstaté se tato situaci jiz nestava.

Tato skuteénost ma také jeSt¢ daldi ekonomicky pfinos. Firma uSetii na pracovnich

pomitickach, coz pii cendch za specialni obuv a oSaceni ini:
550 + 332 + 238 + 252 =1 372 K¢ za jednu sadu.

Vezmeme-li v Givahu, Ze nastupuje pfiblizné 20 novych zaméstnanct za mésic a zhruba

polovina z nich firmu opustila, jedné se o zna¢nou Gsporu pro firmu.

Dalsim uspofenym nakladem je predeviim skute¢nost, Ze takto najimani agenturni
pracovnici jsou placeni agenturou prace, protozZe jsou jeji zaméstnanci a firma za¢ina hradit

mzdové naklady az po nékolika dnech, kdy zaméstnanci na pozici skutecné zlistanou.

Na zakladeé této informace byla spocitana uspora, pii které se vychazelo z nasledujicich

vstupt:

e 10 pracovnikl (obvykla fluktuace) za mésic
e 2 dny, které se neplati tj. se zdkonnymi odvody minimalné 2 200 K¢ na jednoho

pracovnika.
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Vypocet: 2 200 + 1372 = 3 572 x 10 pracovnik( je 35 720 K¢ za mésic x 12 je:
428 640 K¢ za rok.

Dalsi Gispora byla popsana v ¢asové ztraté nékolika mistrd, ktefi by se museli pracovnikiim
vénovat, takhle je placen pouze jeden a to odbornik se zkuSenosti, ktery je schopen i lidsky

posoudit, zda se pracovnik na danou pozici hodi.

5.6 Doporuceni

Kromé jiz zminéného doporuceni ohledné¢ zavedeni bonusového systému zaméstnaneckych
benefitl v podobé Cafetérie prokazala tato studie, Ze ziizeni 3koliciho stfediska
pred nékolika mésici je pro firmu vyhodné. Jednoducha kalkulace usetfenych mzdovych
prostiedkt byla pfiblizné 450 000 K¢ za rok. Zatim je toto nové zafizeni vyuzivano pouze
v piipadech, kdy nastupuji novi agenturni zaméstnanci. Lze jednoznaéné fici, Ze by bylo
pro firmu stejné tak vyhodné zaSkolovat i ty nové pracovniky, které firma pfijima do svého
stavu (kmene). Nejednalo by se o pfesné vyjadfenou usporu nakladl, kterou by se dalo
argumentovat, avSak pozitivni zkuSenosti i z téch nékolika malo mésicii, ukazuji, Ze je
mozné procesy v tréninkovém centru dale zdokonalovat. Rozhodnym pfinosem by byl fakt,
ze beéhem dvou dnU 3koleni je velmi dobfe poznat, jak potencidlni zaméstnanci pfistupuji
k plnéni povinnosti, jak jsou zruéni a schopni se naucit novym vécem. Vechny tyto
skute¢nosti, spolecné s faktem, Ze zaskolovani nebude na jiz tak dost vytizenych mistrech
a nebude nijak branit v b&Zném provozu, je prokazatelnym divodem pro zavedeni tohoto

procesu.
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Zavér
V teoretické &asti byl vénovéan prostor pro vysvétleni zakladnich pojml z oblasti fizeni
lidskych zdroji, které vystihuji jeho vyznam. Uvod byl zaméfen na vymezeni podstaty

odmeénovani. Byly popsany viechny zptsoby odmén a motivaéni faktory.

Prakticka ¢ast byla vénovana zhodnoceni ekonomickych ukazateli ve Zpracovatelském
primyslu. Zvlast' byla vy¢lenéna data z automobilového primyslu. Ta byla poté
konfrontovana s vysledky vlastniho prizkumu, ktery byl uskuteénén vroce 2016

a ve kterém bylo osloveno nékolik vyznamnych firem na Liberecku.

Vysledkem porovnani bylo, Zze mzdy ve Zpracovatelském primyslu jako celku, ale také
i v automobilovém primyslu na Liberecku, jsou mnohem nizsi, nez je celostatni primér
anebo nez jsou mzdy v nejvétsim automobilovém zavodé v Ceské republice. Tento fakt je
zpusoben historickym vyvojem mezd v tomto kraji, ale i nedostateCnou infrastrukturou
v minulosti. Vzhledem k velmi nizké nezaméstnanosti v CR i okolnich statech, které jsou

nam ekonomicky blizké, je vysoce pravdépodobné, Ze se tyto rozdily budou snizovat.

Posledni &4st této price popisovala mzdovy systém v jedné konkrétni firmé na Liberecku.
Tato spole¢nost podnikd v oblasti automobilového primyslu. Zjisténd primérnd mzda
délnickych profesi v roce 2016 byla, stejné jako v ostatnich sledovanych ekonomickych
subjektech, nizsi nez je primér v této kategorii v Ceské republice. V roce 2017 dojde
k navySeni mezd o uréitou fixni ¢astku, pfipo¢itanou ke mzdové sazbé za hodinu v kazdé
tarifni tiid&. Jeji vySe je v soucasné dobé pfedmétem vyjednavani mezi vedenim firmy

a odborovou organizaci.

Dalsim bodem bylo vyhodnoceni stavajiciho systému poskytovanych benefitli. Vzhledem
k tomu, Ze ve firmé pracuje mnoho zahraniénich pracovnikl, ktefi nemohou nékteré
nabizené zameéstnanecké benefity vyuzivat, at’ uz z davodu vzdalenosti bydlist¢ nebo
nedostatku ¢asu, nebo jinych osobnich nebo zdravotnich divodi, bylo navrzeno zavést
novy systém poskytovani zaméstnaneckych vyhod tzv. Cafetérie. Tento zplsob odmén by

ocenili viichni zaméstnanci, protoZe by si kazdy mohl z nabidky vybrat. to co je pro ngj
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v momentalnich podminkach nejvice vyhovujici. Vysledkem by byl spokojeny
zaméstnanec a to je v dnes$ni dob& velmi dileZity faktor na trhu préace. Snizeni fluktuace
ve firmé by bylo jen vitanym bonusem tohoto opatfeni. Neni neznamym faktem,
ze penézni motivace neni motivaci dlouhodobou. Pro stabilizaci lidského kapitalu je
potfeba jinych motivatori a tim muZzou byt pravé zaméstnanecké vyhody, upravené ,.na
miru® kazdému jednotlivci. Klicem uspéchu této sledované firmy je i1 nova koncepce
tymoveé spoluprace. Ta byla nastavena v roce 2016 a je postupné uplatiiovana ve vsech
oblastech. Jednou ze zmén je napiiklad zavedeni novych tymu napii¢ organizaci. Jednou
za mésic se schazi lidé zriznych oddéleni, ktefi se za béznych dennich procest
nepotkavaji. Tato konfrontace probléml a nazorl zridznych oddéleni je Gzasnym
napadem, ktery bude firmé pfinaset pozitivni vysledky. Uplatiiovani, rozvijeni a odkryvani

potencialu zaméstnanci je kli¢em ke zvySeni konkurenceschopnosti organizace.

Zavéretna kapitola zhodnotila nékolikamési¢ni chod Skoliciho stiediska pro agenturni
zaméstnance ve firmé. Bylo prokdzano, Ze toto vycvikové centrum je jednozna¢nym
pfinosem pro firmu. Budouci uspora mzdovych nakladl byla vy¢islena v fadu nékolika set
tisic korun za rok. Navrzenym opatfenim poté bylo, vyuzivat zfizeného stfediska,
pro zaskoleni, trénink a vyzkouseni nové pfichozich vlastnich zaméstnanct. Piinos toho
opatfeni by byl pfedeviim v tom, Ze by novi zaméstnanci byli $koleni ve vycvikovém
centru a nezatézovali tak chod béZného provozu. Stejné tak jako v pfipadé agenturnich
zameéstnancl by firma omezila odchod pracovniki, ktefi nastoupi do prace a po dvou

dnech odchdzeji, protoze na danou pozici nemaji schopnosti nebo dovednosti.
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Seznam priloh

Pfiloha A Rozlozeni aktivit ve vycvikovém centru

P#iloha B Hodnotici formulat
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Rozlozeni aktivit

1.0ERN Aktivita Cil
5:45-6:00 Registrace uchazecu dokumenty, vesty
6:00-6:30 Video, 55, dotaznik, tricko, 4H pozornost, pochopeni

Aktivity 5S

6:30-8:00

zrucnost rychlost postreh

i B

8:15-9:00 Bezpecnost a zZivotni prostredi

9:00-9:30 Golfové micky zrucnost, rychlost, postieh

9:30-10:00 ([Lano zruénost, rychlost, postieh

10:00'10:45.. Product safety pozornost,F pog:hgpeni _
4541:10|Prestévia e e

11:10-11:50 |ESD pozornost, pochopeni

11:50-12:30 |Andon systém pozornost, pochopeni

12.30-13.30 |Supermarket pozornost, pochopeni,logika
2.DEN

6:00-6:30 Shrnuti 1. dne hodnoceni, pochopeni

6530-5:00 pozornost, pochopeni

Akustické tésnéni

zrucnost, rychlost, kvalita, logika

Prlmerovanl

ot .

SR e v s e
b T G Al :&' ek A e o e

zrucnost kvalita

11:10-11:40

Rework+QG pozornost, pochopeni
11:40-12:20 |QG orien. v problému, postieh, kvalita
12:20-12:45 |Opakovani, diskuze pfipadna pomoc
12:45-13:10 |Test
13:10-13:30 |Vyhodnoceni+rozdéleni operatort
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