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Uvod

Ceské 8kolstvi se za poslednich dvacet let velmi zménilo, od prodlouZeni §kolni
povinné dochazky z osmi let na devét let, vznik soukromych Skol, rozsifeni nabidky
studijnich obort az k samotné inkluzi.

Inkluze, proces, ktery vétsin€ pedagogt ptidélal za posledni roky nékolik vrasek na
Cele. Jednd se o proces, ktery nese mySlenku sjednoceni vsech déti, S cilem vytvoteni
optimalniho eduka¢niho prostiedi s ohledem na jejich pohlavi, riznorodost, narodnost,
rasu, jazykovy puvod, socialni pozadi, uroven schopnosti a dovednosti. Respektive se
V jedné tfidé sjednoti déti se zdravotnim postizenim, nadané déti, déti cizincd, ale i déti
jiného etnika a majoritni spole¢nosti. V jedné tfidé¢ tedy vznikne jedna heterogenni
skupina, které pedagog rovnocenné a bez rozdilu vénuje pozornost. Principem inkluze je
tedy akceptovani individuality kazdého Zzaka. VSichni jsou stejné duleziti, rozdily mezi
zaky jsou vnimany jako pifinos pro vyuku a ne jako piekazka, kterou je nutno odstranit.
Respektuje pravo na vzdélavani zaka v misté bydlisté, odstraniuje problémy, které by
branily ve vzdélavani 74kl a zohlediiuje Skolni prostiedi vzhledem k rGiznorodosti kazdého
zaka.

Vsechny vySe zminéné aspekty v nas vzbuzuji naprosto ojedinélou a dokonalou
harmonii. Inkluze se nam z hlediska teorie jevi jako ideal po vSech smérech. Je ale dilezité
si uvédomit, Ze teorie a praxe jsou dva odliSné svéty.

Od zavedeni inkluzivniho vzdélavani se naSe Skolstvi potykd se systémovymi
problémy, nepfipravenosti, S nartistem administrativy, nedostatkem financnich prostredkii
a personalniho zajisténi.

V3e, ale neni tak ¢erné, jak se mize na prvni pohled jevit. Inkluze ma i své vyhody,
mezi které lze tadit uz jen Samotné vzdélani déti, které je prostfednictvim novych
vyucovacich materiali a pfistupu ucitelli rozmanitéjsi a u¢ivo mize byt prezentovano vice
zpusoby, nez bylo doposud. Dalsi vyhodou je mozZnost rozdé€leni tiidy na mensi skupiny,
kterym se muze jednotlivé vénovat jak ucitel, tak i asistent. Zlepsi se i kognitivni vyvoj
déti, jelikoz se nauc¢i porozumét sami sobé¢, ale také ostatnim, zejména to souvisi s tim, ze
se déti naudi pfijimat riznorodost ostatnich a vytvofi si k nim tuctu a respekt. Inkluze u déti
také rozviji empatii a socialni inteligenci. V neposledni fadé se zlepsi postaveni 0sob se
zdravotnim postizenim a jedinciim se zdravotnim znevyhodnénim ve spole¢nosti, jelikoZz

v ramci inkluze je jim umoznéno plnohodnotné vzdélani v riiznorodém kolektivu.
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Shrnuto a podtrzeno, vSechno kolem nas ma vzdy své vyhody, ale i nevyhody.
Proto je dulezité si uvédomit, ze vSe, co se déje kolem, je jen o lidech a jen my sami
muzeme kdykoliv a cokoliv zménit.

Od inkluze tedy pfechdzime k samotnému tématu diplomové prace, kterd nese
nazev Role osobniho asistenta a asistenta pedagoga ve vzdélavani zaka s kombinovanym
postizenim. Divodem k sepsani diplomové prace byla a je dlouholeta osobni zkusenost
autorky jak z pozice osobniho asistenta, tak i aktudlné z pozice asistenta pedagoga.
Z teoretického hlediska se jedna o dvé odlisné pozice, z praktického hlediska se jedna
o velmi identické pozice, az na par vyjimek, které jsou nasledné v teoretické a empirické
¢asti uvedeny.

Cilem diplomové prace tedy bylo zmapovat téma, specifikovat a charakterizovat
roli osobniho asistenta a asistenta pedagoga ve vzdélavani zakli s kombinovanym
postizenim, popsat shody a rozdily v jejich ¢innosti.

Kombinované postizeni patii mezi nejslozitéjsi a nejméné probadany typ
handicapu. Pod pojmem kombinované postizeni si skoro kazdy ¢lovek nejcastéji predstavi
jedince, ktery je imobilni a odkazan na pomoc druhé osoby ve vSech tkonech.

Teoreticka ¢ast prace se snazi poukazat na skute¢nost, Ze kombinované postizeni je
vnimdno kazdym autorem jinak, ale zaroven se v definicich jednotlivych autorti najde
spole¢na shoda. Teoretické ¢ast je rozdelena do tii kapitol. Prvni kapitola tedy definuje jiz
zminéné kombinované postizeni z n¢kolika pohledd, kdy stéZejnim bodem pro realizaci
a zpracovani diplomové prace je pohled resortu Skolstvi. Dale se teoreticka ¢ast zabyva
klasifikaci a etiologii kombinovaného postizeni. Plynule pak ptechazi ke kapitole, ktera se
vychové a vzdélavani ditéte se zdravotnim postizenim sehrava rodina. Kapitola také
popisuje skolska poradenska zafizeni, ktera sehravaji vyznamnou roli pii vzdélavani zaka
s kombinovanym postizenim, zdvérem se kapitola stru¢né vénuje vzdélavani zakt s PAS,
kteti z hlediska vysledki vyzkumné prace tvofili u asistenti nejpocetnéjsi skupinu.

Kapitoly pojednavajici o rolich osobniho asistenta a asistenta pedagoga v ¢eském
pedagoga se podileji na vychové a vzdélavani zaka s kombinovanym postizenim. Kapitoly
se nejprve vénuji kvalifikaénim a osobnostnim piedpokladiim obou asistentli, nasledné
prechédzeji k popisu jejich ndplné prace a organizatnim podminkdm. Teoretickou c¢ast
zakoncujeme strucnou kapitolou, kterd pojednava o pozicich osobniho asistenta a asistenta

pedagoga ve svéte.
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Empiricka c¢ast predstavuje vysledky vyzkumu formou dotazovani, které bylo
v ramci diplomové prace realizovano. Cilem vyzkumu bylo specifikovat roli osobniho
asistenta a asistenta pedagoga ve vzdélavani zakt s kombinovanym postizenim a popsat
shody a rozdily v jejich ¢innosti. Nasleduje vyhodnoceni ziskanych dat dotazovanim
a jejich interpretace pomoci procentualniho zastoupeni. Empiricka ¢ast je dale doplnéna
ptipadovymi studiemi - asistent pedagoga u zaka s PAS a osobni asistent u zakyné
s metabolickou poruchou. Nasleduje diskuse a zavérem uvadime dal$i doporuceni pro

praxi.
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TEORETICKA CAST

1 Jedinec s kombinovanym postiZenim

V této kapitole popisujeme jednotlivé pohledy odbornych publikaci na vymezeni
definic kombinovaného postiZzeni. Z pocatku se kapitola vénuje filosofickému pohledu
a nasledné prechazi k uzivanym pojmim V zahrani¢ni odborné literatuie a K definicim
¢eskych autort. Z hlediska tématu diplomové prace a vysledkiim vyzkumného Setieni se
kapitola vénuje prevazné¢ definici kombinovaného postizeni z hlediska resortu Skolstvi,
ktery jedince s kombinovanym postizenim rozdéluje do tii skupin. Posledni ¢ast kapitoly
popisuje etiologii, prevalenci a klasifikaci kombinovaného postizeni.

., Jak sel cas, lisil jsem se od svych vrstevnikii vic a vic. *

(uryvek z rozhovoru s maminkou zaka s PAS)

1.1 Filosoficky pohled

»Kazda spoleCnost ve své kultufe stanovuje urcity ideal, ktery odpovidéd jejim
potfebam, ndbozenskym a ideovym, piipadné filosofickym zakladim té které kultury,
a z toho pak vyplyvaji i zékladni normy* (Ludikova 2005, s. 7).

Kazda spole¢nost ma své urcité normy. Tyto normy vznikaji v ramci dané kultury
a jsou podminény urovni vyvoje celé lidské spolecnosti, ale také jsou jeSté podminény
konkrétnimi zivotnimi podminkami dané socialni skupiny (Ludikova 2005).

Kultura ndm tedy vlastné udava, co je ve spolecnosti povazovano za zadouci
a nezadouci. Celkové vymezeni normy dané spolecnosti je velmi obtizné a nejednotné.
Normu muizeme vnimat ¢i chapat zvice pohledd, ze statistického, funkéniho
¢i sociokulturniho (Ludikova 2005).

V kazdé spole¢nosti jsou urCité hranice mezi normou a abnormalitou. Danou
hranici predstavuje tzv. kontinuum, pii kterém zalezi na mnoha faktorech. Ptedevs§im
zaleZi na dané spole€nosti, jaké je jeji aktudlni postaveni a poznani. Samoziejmé kazda
spole¢nost se mize jakkoliv lisit (Ludikova 2005).

Mezi abnormalitu fadime vSechny projevy, které se vymykaji béZnym znalostem
a jsou pro spole¢nost nesrozumitelné.

»Spolecensky tlak na konformitu, na pfizptisobeni se tomu, co je v dané spole¢nosti

béZzné, se samoziejme vztahuje i na vnimani a pfijimani jednotlivych ¢lent spolecnosti. Ti,
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ktefi nejsou jako vSichni ostatni, ktefi se odliSuji, jsou zpravidla vniméni jako cizi, coz

plati i o jedincich s postizenim® (Ludikova 2005, s. 7).

1.2 Kombinované postiZeni ze ti'i pohledu
Na jedince s kombinovanym postizenim pohlizi kazdy autor svym zplsobem

a vymezuje jeho definici dle vlastniho nazoru.

1.2.1 Definice z pohledu zahrani¢ni odborné literatury
V anglicky mluvicich zemi se setkdvame sterminem multiple disability

(vicenasobné postiZeni), ktery vymezuje 0soby s vice nez dvéma postizenimi, které jsou na
sobé kauzaln¢ nezavislé a jejich vzdélavaci potieby je nutné ptizplisobovat ve specidlné
vzdélavacich programech. Kurikulum The Virginia Standards of Learning King George
County Schools nejnovéji charakterizuje osoby s vicenasobnym postizenim jako skupinu
0sob stézkym postizenim kognitivnich schopnosti, snizenou adaptaci a naruSenim
zivotnich funkci, vyzadujici specidlné vzdélavaci prostiedky s vyuzitim specidlné
vzdélavacich programi. V anglické odborné literature se jeSt€ mizeme setkat s terminy
severe/multiple disability (tézké/vicenasobné postizeni), severe handicap (tézké/zavazné
postizeni) a profound handicap (hluboké postizeni) (Opattilova 2013).

V némecky psané literatufe se zase setkavame sterminy jako geistig
schwerstbehindert (t€zZké mentalni postizeni) a mehrfach schwerstbehindert (kombinované
vady). S terminem schwerstvehinderung se setkame v odbornych publikacich pana
Frohlicha, v ptekladu se jedna o tézké postizeni, které zahrnuje komplex symptomu

projevujicich se u osob v pasmu tézké a hluboké mentalni retardace (Opatiilova 2013).

1.2.2 Definice z pohledu ¢eské odborné literatury
Z hlediska ¢eské odborné literatury je vymezeni definice jedincd s kombinovanym

vvvvvv

oy e

publikaci pana Sovéka, ktery kombinované postizeni chape jako sdruzeni nékolika vad
u jedince, kde je ¢initelem hledisko metodické nez etiologické. V odbornych publikacich

se setkavame pak Sterminy jako vicendsobné postizeni, hluboké a tézké postizeni,
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kombinované vady, tézké zdravotni postizeni apod. Z hlediska Skolské legislativy uzivame
termin soub&zné postizeni vice vadami (Kantor, Michalikova, Ludikova, Kantorova 2015).

L. Monatova (1990, s. 26) ¢leni ,,kombinované neboli sdruzené defekty do riiznych
oblasti, které jsou mnohocetné. Nejcastéji se vyclenuje hluchoslepota, defekt pohybovy
a zrakovy, pohybovy a sluchovy, pohybovy a fecovy, duSeni a zrakovy a déale kombinace
ruznych organickych defektl s neurotickymi projevy*.

Ludikova (2005, s. 7) vymezuje definici kombinovaného postizeni jako: ,,Trvalé
zdravotni postizeni V podob¢ poskozeni organismu nebo jeho funkci negativné ovliviiuje
schopnost Cloveka existovat a vyvijet aktivity smérem k prostiedi, zvladat nejriznéjsi
zivotni ukoly. To znevyhodnuje a poskozuje postaveni ¢lovéka ve spolecnosti, dochazi
K poruse jeho vztahu s prostiedim, coz ssebou piinasi problémy psychologického
a socialniho charakteru, dochazi k poskozovani kvality Zivota postizenych*.

V publikaci Opattilové a kol. (2012) je tézké postizeni vnimano jako postizeni
celistvosti ¢loveéka a zejména v jeho zivotnich vykonech, které je velmi tézké a ve veétSing
oblasti nedosahuje toho, co je pro nas, v mezilidském styku povazovano jesté za normu.

Vitkova (2006) popisuje kombinované postizeni jako tézké postizeni predstavujici
tzv. komplex postizeni jedince jako celku. Jedinec s tézkym postizenim je omezen ve
schopnostech  emocionalnich, kognitivnich, télesnych, ale také v socialnich
a komunikacnich.

Z pohledu specialni pedagogiky se jedna o osobu s kombinovanym postizenim,

ktera vyzaduje z hlediska edukace specialné pedagogickou péci.

1.2.3 Definice z pohledu resortu skolstvi

Jak jiz bylo uvedeno v uvodu kapitoly, vzhledem k danému tématu diplomové
prace a vysledkiim vyzkumného Setfeni se zamétujeme zejména na pohled resortu Skolstvi,
ktery kombinované postizeni ¢leni a definuje do tii skupin.

Prvni skupinou je kombinace, kde dominuje mentalni postizeni. Kde zéalezi na
hloubce postizeni a od toho se odviji nejvyssi mozny dosaZzitelny stupent vzdélani, pak
samoziejmé 1 mira vychovy a nasledny vybér vhodné vzd€lavaci instituce
(Ludikova 2005).

K mentalnimu postiZzeni se nejcastéji pfidruzuje télesné postizeni, ¢i piipadné

smyslové vady. Ve vétsin¢ piipadii se u 0Sob s mentalnim postizenim vyskytuje také
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vadami feci (Slowik 2007).

Znacnou c¢ast zaka v této skupiné tvofi jedinci/zaci s détskou mozkovou obrnou,
(dale jen DMO).

,DMO je postizenim mozku projevujici se poruchou hybnosti. K poruse dochazi jiz
pted porodem, nebo v pribéhu porodu, méné Casto po porodu, nejdéle do stari jednoho
roku ditéte. Jde o mnasledné postizeni svali ovladanych vuli a vétSina piipada
se projevuje zvySenym napétim svalstva — spasmem® (Zajic 2008, s. 97).

DMO nepatii v Ceské republice mezi vzacné onemocnéni, postizeno je vice nez
10 000 déti. Neni postizen jen pohybovy aparat, ale skoro ve vSech piipadech jsou

pfitomny poruchy intelektu, emoci, ale mohou se objevit i epileptické zachvaty

(Zajic 2008).

DMO ma rizné projevy a jeji zavaznost je vyjadiena jednotlivymi formami.

Mezi nejcastéjsi formy DMO patii:

Dipareticka (paréza = ochrnuti) — jedna se o postizeni dvou koncetin, pievazné
dolnich koncetin. Uzivame zde termin paraparéza. Diparetickd forma se projevuje pfi
chiizi, kdy se stehna o sebe tfou, coz chlzi ztézuje. Dochézi i k piekiizovani dolnich
koncetin a zde pak dochazi k pfekraCovani stopy. Velmi zndmym terminem je tzv.
,nuzkovita chiize* (Jankovsky 2006).

Hemipareticka forma — zde dochazi k ochrnuti hornich i dolnich konéetin na
jedné poloving téla, v disledku postizeni mozku na jedné strané. Projevujici se ohnutim
v lokti, kdy dlan sméfuje k zemi a palec je pfitazen do dlan¢ (horni koncetina). Dolni
koncetina se pii chizi dfe tzv. o zem a dochazi ke krouzkovému pohybu (cirkumdukei),
dolni koncetina je napnuta a koleno je ztuhlé (Jankovsky 2006).

Tteti formou je forma kvadrupareticka, jinak znama 1 jako fetrapareticka
(tetra = Ctyfi) — zde dochdzi k ochrnuti vSech ¢tyt koncetin.

Mezi dalsi formy fadime i pfipady nespastické a to hypotenickou formu — ta
se vyskytuje u kojencli a postupné se méni v né€kterou vyse zminénych forem. A poté
forma dyskineticka — projevujici se nepotla¢itelnymi pohyby (Zajic 2008). ,,Pohyby jsou
pomal¢, hadovité, cervovité, obecné oznacované jako atetoidni. ,,Postihuje koncetiny bud’

V celém rozsahu, nebo jen v koncovych castech. Vyskytuje se i v mimickém svalstvu
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obliceje a pfipomind nékdy smich, udiv, jindy hnév ¢i zdrmutek. Neni vSak projevem

skute¢nych emoci® (Zajic 2008, s. 98).

Ve druhé skupiné je dominantni kombinace télesného, smyslového postizeni
stézce NKS. Velmi specifickou skupinou jsou jedinci/Zzaci s hluchoslepotou
(Ludikova 2005).

Jedna se o kombinaci zrakové a sluchové vady. V dnesni dob¢ je hluchoslepota
vymezena jako samostatny a zcela specificky druh postizeni (Slowik 2007).

,,U hluchoslepych osob neni dané, Ze jsou zcela nevidomi a soucasné neslySici.
Jelikoz se u nich vyskytuje kombinace jak zrakového tak sluchového postiZzeni ruznych
stupiiti. Z téchto diuvodu maji zcela vyjimeéné problémy a potiebuji specialni ptistup jak
Vv interpersonalni komunikaci, tak napt. ve vzdélavani (Slowik 2007).

Pro hluchoslepé jedince byva nejcastéji nejvhodnéjsi zptisob komunikace hmat.
Mezi nejcastéj$i dorozumivaci systémy patii tzv. Lormova abeceda (dlanova abeceda),
daktylotika do dlan¢ (prstova abeceda) nebo TADOMA (vibrace hrdla, pohyby rtii, pohyby
tvare) (Slowik 2007).

Do tfeti skupiny se fadi zaci s poruchami autistického spektra (dale jen PAS),
které fadime mezi tzv. pervazivni (v§epronikajici) vyvojové poruchy (Ludikova 2005).

Zaci sPAS jsou také velmi specifickou skupinou. Dochazi zde k problémiim
V interpersonalni komunikaci a socialni interakci. Je omezena schopnost navazovat vztahy
a dochazi k dezorientaci ve vnimédni okolniho svéta. Mezi typické projevy ftadime
stereotypni pohyby, Ipéni na ritudlech a ¢innostech, objevuji se projevy sebeposkozovani —
tluceni do hlavy, vytrhavani vlastu apod. (Slowik 2007).

Jsou naruseny oblasti kognitivnich funkci, percepce, motoriky apod. V ramci PAS
je u n¢kterych syndromdi taktéz Casty vyskyt mentalni retardace (Ludikova 2005).

PAS neboli pervazivni vyvojové poruchy jsou klasifikovany dle MKN-10 jako
poruchy psychického vyvoje. Mezi pervazivni vyvojové poruchy fadime: détsky autismus,
atypicky autismus, Rettiv syndrom, Aspergertiv syndrom, ale také dezintegracni poruchu
v détstvi a hyperaktivni poruchu sdruzenou s mentalni retardaci a stereotypnimi pohyby

(Thorova 2016).
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1.3 Etiologie kombinovaného postizeni

Pric¢iny vzniku tézkého postiZeni jsou velmi riznorodé a ve vétSing piipadd nejasné,

tudiz je nelze jednoznac¢né urcit. ,,Velmi Casto dochéazi ke kombinaci pficin, které vznikaji

Vv riznych etapach vyvoje a zptisobuji razné projev, ptiznaky poruch, naruseni ¢i deficity.

Obecné se pri¢iny postiZeni zpravidla ¢leni dle doby ptisobeni a nasledného vzniku

postiZeni na:

prenatalni (v dob¢ pfed porodem),
perinatalni (béhem porodu, ptipadné kratce pred nim nebo po ném),

postnatalni (kdykoliv béhem dal$iho zivota)“(Opatiilova 2013).

A4

mohou zpusobit t€Zké postizeni v kazdé etapé lidského Zivota (Ludikova 2005).

Etiologické faktory

Mezi nejéastéjsi etiologické faktory radime:

genetické vlivy,

chromozomalni aberaci,

infekeci,

intoxikaci,

vyvojové poruchy,

poskozeni mozku a centralni nervoveé soustavy (dale jen CNS),
mechanické poSkozeni,

metabolické poruchy,

nizka porodni vaha,

psychickée faktory.

Déle do etiologickych faktori fadime i vlivy prostfedi, traumata a nezndmé

prenatalni, perinatalni a postnatalni pti¢iny (Spokojené déti 2018).

1.4 Prevalence

Za zminku ur€ité€ stoji 1 samotna prevalence neboli vyskyt jedinct s kombinovanym

postizenim v populaci. Dle Opatiilové (2013) je nejcastéjsi vyskyt t€zkého postizeni vazan
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na poSkozeni mozku a CNS. Z hlediska procentudlniho zastoupeni kombinovanych vad se

uvadi 2 - 2,5 % populace.

1.5 Klasifikace kombinovaného postiZeni
Klasifikaci kombinovaného postizeni jsme jiz nastinili v podkapitole Definice

Z pohledu resortu Skolstvi, kterd nepojedndva jen o samotné definici kombinovaného
postizeni, ale i 0 jeho ¢lenéni. I pfesto bychom neméli opomenout nejéastéji uvadénou
klasifikaci v odborné literatufe, jejichz autorem je pan Jesensky, ktery pro klasifikaci
kombinovaného postizeni pouZzivé princip dominantniho postiZeni:

e _slepohluchonémota a leh¢i smyslové postiZend,

e mentdlni postizeni s té€lesnym postizenim,

e mentalni postiZeni se sluchovym postizenim,

e mentalni postizeni s chorobou,

e mentalni postizeni se zrakovym postizenim,

e mentalni postizeni s obtiznou vychovatelnosti,

e smyslové a télesné postiZeni,

e postizeni feéi se smyslovym, télesnym a mentalnim postizenim a chronickou

chorobou® (Opatiilova 2013, s. 17).

Nesmime opomenout klasifikaci pana Vaska, ktera je v odbornych publikacich také
¢asto uvadéna. Kombinované postiZeni rozdéluje nasledovneé:
e . mentalni postizeni v kombinaci s jinym,
e dualni smyslové postiZzeni - nej¢astéji hluchoslepota,

e poruchy chovani v kombinaci s jinym postizeni“ (Sance détem 2017).

V odborné literatuie a v odbornych c¢lancich povétSinou najdeme konkrétni nazvy
kombinovanych vad, patfi mezi né napi.: Angelmanlin syndrom, Klinefelteriiv syndrom,
Prader-Williho syndrom, Syndrom fragilniho X chromozomu aj. Tyto syndromy jsou
velmi specifické a zastupuji minimalni procentualni vyskyt v populaci. Pro diplomovou
préci jsou ale nadale nepodstatné, jelikoz vyzkumné Setfeni nezaznamenalo Zadny z vyse
uvedenych syndromi. Proto se teoretickd cast prace bude nadale odvijet od definice

(24

a ¢lenéni kombinovaného postiZeni dle resortu Skolstvi. V nasledujici kapitole se zamétime

ro~vor

na specifika vzdélavani zaka s kombinovanym postizenim (déalen jen KP).
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2 Specifika vzdélavani zaka s kombinovanym postiZenim

V této kapitole popisujeme specifika osobnosti jedince s KP, neopomijime
dulezitost rodiny, ktera v zivoté ditéte hraje nezastupitelnou roli. Déale popisujeme prvni
instituci, ktera rodindm pomaha v rozvoji ditéte s KP, jedna se o ranou péci a nasledné
kapitola ohledn¢ edukace zakti s KP, ve kterém maji dilezitou roli $kolska poradenska
zatizeni. Zavér kapitoly je struéné vénovan edukaci zékd s PAS z divodu nejpocetnéjsi

uvadéné skupiny ve vyzkumné praci.

2.1 Specifika osobnosti jedince s kombinovanym postiZzenim

Kazda osobnost je jedine¢na a neopakovatelnd. Kazdy z nas jsme original, ktery je
charakterizovan souhrnem slozitych vlastnosti, které se projevuji prostfednictvim lidského
chovani (Kopecka 2012).
slozen z mnoha variant kombinaci postizeni, tim vykazuji Sirokou S$kalu vlastnosti
Vv zéavislosti na kombinaci a zadvaznosti zdravotniho postizeni a véku dané osoby. ,,Existuji
vSak n&které rysy, které mohou sdilet: limitovana fe¢ nebo sdéleni, obtize v motorice,
tendence zapomenout dovednosti z divodu nepouzivani, problémy s pfenosem dovednosti
Zjedné situace na druhé, potieba podpory v hlavnich zivotnich aktivitach (napf.
Vv domacim prosttedi, volny ¢as, komunitni pouziti, odborné)* (Opatiilova 2013, s. 18).

Proto je u kaZzdého jedince sKP dilezity individualni piistup. V ramci
individualniho pfistupu uzivame podpurnad opatieni, specialni pfistupy, metody a formy
prace s jedincem s KP jiz od pocatku jeho narozeni ¢i vzniku postizeni. Respektujeme
charakter postizeni a dal$i faktory, které je ovliviiuji. Rozhodujicim obdobim pro cely
vyvoj osobnosti (vyvoj rozumovych schopnosti a lidského charakteru) je ¢asné détstvi

neboli rozhodujici vyznam ma rodina, do které¢ se jedinec s KP narodi (Opattilova 2013).

2.2 Rodina
»Rodina je nejdulezitéjsi socidlni skupinou, ve které se dité¢ ve své roli
seberealizuje. Rodina plni zakladni vychovnou funkci, jejimz prostfednictvim se formuji

postoje ditéte k sobé samému, k jeho blizkym a ke svétu* (Michalik 2013, s. 6).
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Narozeni ditéte se zdravotnim postizenim (dale jen ZP) ptedstavuje pro rodinu
naro¢nou zkousku, pfi které rodiCe zjist'uji, Ze jejich dit¢ nikdy nepovede plnohodnotny
a samostatny zivot. Rodi¢e prochazi tzv. ttemi fadzemi vyrovnani se s postizenim vlastniho

ditéte.

Faze vyrovnavani:

Mezi prvni fazi, patii faze Soku a popieni, jedna se o reakci po sd€leni diagnozy.
Rodic¢e ofekavali narozeni zdravého miminka. Jedna se o velmi stresovy prozitek, ktery se
postupné meéni v ,,deprivaci potieby seberealizace v rodicovské roli, oteviené budoucnosti
a pocitu bezpe&i“ (Cerna 2008, s. 129).

Druhou fazi je akceptace reality, vyrovnani se, ale ne ve vSech piipadech
dochazi ke smifeni s diagnézou svého ditéte. Dochédzi zde k dvéma situacim, bud’ chce
¢loveék uniknout jakymkoliv zptisobem, nebo naopak bojuje. VSe zavisi na ¢lovéku samém,
na jeho osobnosti a Zivotnich zkugenostech (Cerna 2008).

Dochazi ke treti fazi, ktera piedstavuje realisticky postoj, dochazi k akceptaci
postizeni ditéte. Této faze ale nemusi vzdy dosahnout viichni rodi¢e (Cerna 2008).

Zasadnimi a podstatnymi fakty nadale tedy zustavaji vztahy rodi¢u k ditéti/détem,
ale i vztahy mezi rodi¢i samotnymi a vztahy k ostatnim ¢lentim rodiny. V kazdé rodiné je
dulezité o sebe a své druhé pecovat a posilovat vzajemné vztahy. Vyznamna je spole¢na
podpora, pomoc, ale také spole¢né sdileni radosti i strasti, které nas provazeji kazdy den

v nasem Zzivoté (Sance détem 2018).

2.3 Rana péce

,»V pfipadé narozeni potomka s kombinovanym postizenim se jako prvni instituce
nabizi stiedisko rané péce. Strediska rané péce nejsou vzdélavaci instituci, 1 kdyZ tuto
funkci také plni. Stfediska rané péce jsou poskytovateli socidlni sluzby, jejich cilem je
eliminovat nebo zmirnit diasledky postizeni a pomoct rodiné ditéte se zdravotnim
postizenim, zaélenit se do spole¢nosti® (Sance détem 2018).

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach definuje ranou péci jako terénni
sluzbu, ktera je poskytovana zdravotné postizenému ditéti do 7 let a rodicim, kdyz je

vyvoj ditéte ohrozen neptiznivym zdravotnim stavem. ,,Sluzba je zamé&fena na podporu
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rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohledem na jeho specifické potieby* (Zakon ¢. 108/2006
Sb., § 54).

Mezi zakladni ¢innosti rané péce patii:
e . vychovné, vzd€lavaci a aktivizacni ¢innosti,
e zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
e socialn¢ terapeutické ¢innosti,
e pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmii a pii obstaravani

osobnich zalezitosti* (Zakon & 108/2006 Sb., § 54).

Ve vyvoji ditéte se ZP hraji zasadni roli prvni tii roky Zivota, jelikoZ v tomto
obdobi jsou kompenza¢ni moznosti mozku nejvétsi a umoznuji tak nejlépe rozvinout
nahradni mechanismy, praveé i u déti, které maji urcitou oblast vyvoje postizenou. V raném
détstvi se nejrychleji rozvijime a pfizplisobujeme uréitym zménam. Je nutné toto obdobi
u ditéte nezanedbat. Vzdy je dulezité zacit s rozvijenim schopnosti a dovednosti ditéte co

nejdiive (Rana péce 2018).

Jak funguje rana péce v praxi

Stfedisko rané péce nekontaktuje rodice, nybrz rodie kontaktuji stfedisko sami.
Péce je rodiné tedy poskytovana od narozeni ditéte se ZP ¢i od zjisténi jeho diagnozy a to
do jeho tfi let, pfi téZkém zdravotnim postizeni nejdéle do jeho sedmi let. Péce je
poskytovana pracovnikem stfediska rané péce, ktery do rodiny dojizdi alespont jednou
mésiéné. Pracovnik pii konzultaci s rodinou poskytuje poradenstvi v oblasti péce
o jejich dité, ,,v oblasti podpory jeho vyvoje a podava nezavislé informace o moznostech
vzdélavani, o l1ékatskych specialistech zabyvajicich se danou problematikou, doporucuje,
na koho se obratit v ptipadé pravniho poradenstvi (Sance détem 2018).

Rodiny maji moznost si od stfediska rané péce vypujcit specidlni pomicky
a hracky, pracovnik rodi¢e s pomickami seznami, ukdze jim rGzné postupy a techniky,
které mohou podpofit psychomotorickych vyvoj jejich ditéte, ale také pomahaji k rozvoji

komunikace a adaptace (Sance détem 2018).
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2.4 Edukace zakii s kombinovanym postiZenim

Mezi zédky se ZP tadime jedince s mentdlnim, télesnym, zrakovym, sluchovym
a kombinovanym postizenim, dale jedince svadami feCi, autismem, vyvojovymi
poruchami uceni a chovani. V zdkonech a vyhlaskach jsou zaci se ZP definovani jako

zaci/jedinci se specialnimi vzdélavacimi potifebami (dale jen SVP) (Michalik 2013).

Diive nebylo vzdélavani jedinct se ZP samoziejmosti. Dokument, ktery ¢aste¢né
ovlivnil legislativu v CR, nese nazev Standardni pravidla pro vyrovnani piileZitosti pro
osoby se zdravotnim postizenim. Dokument se zasadil o zrovnopravnénich osob se ZP a to
nejen v oblasti vzdélavani, ale zejména v oblastech tykajici se 1é¢ebné péce osob se ZP, az
po zaméstndvani, komunikaci a jiz zminéné vzdélavani. Dokument byl schvalen na
Valném shromazdéni OSN dne 28. fijna 1993. Standardni pravidla nemaji platnost

mezinarodniho prava, ale jsou velkym politickym a moralnim zavazkem (Finkova 2011).

V dne$ni dobé patii vzdélani mezi samoziejmost, jelikoZ pravo na vzdélani ma
kazdy jedinec v nasi populaci. Vychova a vzdélavani jedincti se ZP ptestala byt doménou
specialniho skolstvi, ale v souvislosti s integra¢nim a inkluzivnim vzdélavanim se stala

soucasti vSech typu Skolskych zatizeni (Thorova 2016).

Zaci se ZP mohou byt tedy vzdélavani v bézném typu zakladni $koly, na $kolach
ziizené dle § 16 odst. 9 Skolského zakona, na zakladnich $kolach (v ndzvu kol uvedeno
vzdy dominujici postiZzeni) - napf. zdkladni Skoly pro télesné postizené, pro zrakovée

postiZeni a také se Zaci mohou vzdélavat v zékladnich Skolach specidlnich.

Vzdy zalezi na stupni a typu ZP, trovni védomosti, schopnosti a dovednosti Zaka.
Samoziejmé podstatnou roli hraje vySetfeni ve Skolském poradenském zatizeni (dale jen
SPZ), které na zakladé vysetieni vyda doporuéeni ke vzdélavani zaka se SVP. Doporudenti
obsahuje hlavné druh a stupenn ZP, stupent a formy podpirného opatieni (dale jen PO),
zatazeni Zzaka do pfisluSného Skolského zafizeni, vzdélavani dle individudlniho

vzdélavaciho planu (déle jen IVP), metody a formy vyuky aj.

2.5 Individualni vzdélavaci plan
IVP je vytvoren na zakladé zavért specialné pedagogickou vySetieni, vytvaii jej
ttidni ucitel zaka, teditel Skoly a pfi tvorbé IVP je dillezitd spoluprace s rodi¢i zaka,

ptipadné se na IVP podileji dalsi odbornici (1€kaft, logoped, socidlni pracovnik atd.). V IVP
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jsou pak uvedeny zakladni udaje o zakovi, jeho diagnoza, dale zahrnuje cile, pedagogické

postupy, casové a obsahové rozvrzeni uciva, zptisob zadavani ukoll a zptisob hodnoceni.

,Nezbytnou soucasti IVP je seznam kompenzacnich, rehabilitacnich a ucebnich
pomiicek, specidlnich ucebnic a didaktickych materialti pro vyuku zaka nebo pro konani
zkousek, ptipadné navrh na sniZeni poctu zakt v bézné tride, kde se zak vzdélava. IVP se
zpracovava zpravidla pted nastupem zaka do Skoly, nejpozdé€ji vSak 1 mésic po nastupu
zéka do Skoly nebo po zjisténi specidlnich vzdélavacich potfeb zadka. Miize byt podle
potifeby dopliiovan a upravovan v prubc¢hu celého Skolniho roku. Za jeho zpracovani
odpovida fteditel Skoly, pfi¢emz spolupracuje se Skolskym poradenskym zatizenim
a zakonnym zastupcem z4ka. Reditel $koly seznami s individualnim vzdélavacim planem
7aka a jeho zakonného zastupce, ktery tuto skute¢nost potvrdi svym podpisem. Skolské
poradenské zafizeni sleduje a dvakrat ro€né vyhodnocuje dodrzovani postupti a opatieni
stanovenych v individualnim vzdé€lavacim planu a poskytuje zakovi, Skole i zakonnému

zastupci zéka poradenskou podporu® (NUV 2018).

Ackoliv zak dostane doporuéeni ze SPZ, rozhodnuti, kde se zak bude vzdélavat je
na zakonném zastupci zdka, ktery s rozhodnutim nemusi vzdy souhlasit. Pokud zdkonny
zastupce nesouhlasi s rozhodnutim SPZ a zvoli pro své dité jiny typ $kolské instituce, musi
byt pfipraven na moznost, ze feditel Skoly nemusi s piijetim ditéte souhlasit. Je proto
dualezité peclivé zvazit vSechny nabizené moznosti, mezi které fadime napf. i odklad Skolni

dochazky a poradit se piipadné s dal$imi odborniky.

I pres moznost vzdélavani se v béZnych Skolach, se stile setkavame
S nepfipravenosti na piijeti Zaka s uritym druhem ZP a celkové se uvadi nepfipravenost
Skolského systému jako celku. Nedostatkem jsou podpiirné prostiedky, at’ uz asistent

pedagoga po objektivni stanoveni specialni vzdélavacich potieb (Kantor 2014).

Problémy nejsou jen v samotném edukacnim procesu, ale v celkové koordinaci
systému péce o osoby se ZP. Jednd se o nedostatky ve v€asném zahdjeni terapeutickych,
rehabilitacnich a pravé vySe zminénych edukacnich intervenci a jejich vzdjemné
koordinaci. Nedostacujici personalni obsazeni téchto jednotlivych rezorti a potykame se

I S problémy v provadéni funkéni diagnostiky (Hanak 2005).

I pfesto zlstdva vetejnou podporou rodin s détmi s tézkym KP pravé Skolska
instituce, které vytvaii piileZitost pro edukaci. Pii vzdélavani Zaka je dulezita tzka

spolupréce s ucitelem a rodinou zaka. Rodice jsou v roli mluvéiho a zaroven experty na
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péce o dite s tézkym postizenim. Je dulezité zajistit, aby edukacni intervence navazovala

na potieby rodiny a praci rodict s ditétem v domécim prostiedi (Hanak 2005).

»Spoluprace mezi ucitelem a rodinou tudiz piedstavuje dilezity faktor, ktery urcuje
kvalitu edukacniho procesu. Edukaci zaka s t¢Zkym kombinovanym postizenim ovliviiuje
potieba vzdélavat tyto zdky v navaznosti na potfeby rodiny a také s ohledem na jeji

moznosti (Kantor 2014, s. 60).

V Skolském systému se vzdy budou nachazet ur¢ité nedostatky a nesrovnalosti, ale
edukace zaka s KP si klade za cil optimalné, komplexné¢ a maximalné rozvijet osobnost
zaka s KP, respektovat jeho individualitu a specidlni edukacni potieby. Dale si klade za cil
dosahnout u zéka s KP, co nejvyssiho mozného vstupné vzdélani a zapojit ho do intaktni
spole€nosti, pficemz se museji stidle brat na zfetel jeho individudlni potfeby (Ludikova

2005).

2.6 SKkolska poradenska zarizeni

SPZ patii mezi zasadni poradenské sluzby nejen pro déti se ZP. V ptipadé ditéte se
ZP by m¢éli navazovat na ranou péci. Hraji tak vyznamnou tlohu v zZivoté ditéte se ZP,
jelikoz v ramci jejich Cinnosti dochazi k dal§imu optimélnimu a komplexnimu rozvoji
jedince. Zafizeni poskytuji poradenské sluzby prostiednictvim pedagogickych pracovnikt

a socialnich pracovnikl (Opattilova 2013).

Mezi Skolska poradenska zarizeni patri:
e Specidlné pedagogické centrum (SPC)
e Pedagogicko psychologickd poradna (PPP)

Specialné pedagogické centrum

Specialné pedagogické centrum (déale jen SPC) patii mezi Skolskd poradenska
zatizeni, poskytujici poradenské sluzby détem, zakim a studentim se ZP, ale i jejich
rodi¢im, dale Skolam a Skolskym zafizenim. ,,Standardni poradenské sluzby jsou
poskytovany bezplatné, na zdklad¢ zadosti zakl, zakonnych zastupct nezletilych zak,
Skol nebo skolskych zafizeni. Podminkou poskytnuti poradenské sluzby je pisemny
souhlas 7dka (jeho zikonného zastupce). Zak (jeho zikonny zistupce), je piedem

informovéan o vsech podstatnych nalezitostech poskytované sluzby, zejména o povaze,
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rozsahu, trvani, cilech a postupech a o vSech piedvidatelnych rizicich a dopadech, které
mohou vyplynout z jejiho poskytovani i moznych nasledcich toho, kdyz poradenska sluzba
nebude poskytnuta®“ (Hanak, Michalik a kol. 2011, s. 4). SPC jsou zfizovana pro klienty s
riznymi druhy ZP, z toho vyplyva, Ze je centrum zfizeno i pro jedince s KP neboli

S viceCetnym postizenim.

Mezi standardni ¢innosti SPC radime:

,vyhledavani zakl se zdravotnim postizenim,

e komplexni diagnostika zaka (specialné pedagogicka a psychologicka),

e tvorba planu péfe o zaka (strategie komplexni podpory zaka, pedagogicko-
psychologické vedeni apod.),

e piima prace s zakem (individudlni a skupinova),

e v(asna intervence,

e Konzultace pro zakonné zastupce, pedagogické pracovniky, Skoly a Skolska
zarizeni,

e socialné pravni poradenstvi (socialni davky, ptispévky, apod.),

e krizova intervence,

e metodickd cinnost pro zakonné zastupce, pedagogy (podpora pii tvorbé
individualniho vzdélavaciho planu),

e Kkariérové poradenstvi pro zaky se zdravotnim postizenim,

e zapujcovani odborné literatury,

e zapujcovani rehabilita¢nich a kompenza¢nich pomticek podle potieb zaki,

e Ucelena rehabilitace pedagogicko-psychologickymi prostiedky,

e pomoc pii integraci zakl se zdravotnim postizenim do mateiskych, zdkladnich

a stfedni Skol, instruktaz a uprava prostiedi* (Nad¢je pro autismus 2018).

Pedagogicko psychologicka poradna

,LPoradna  poskytuje sluzby pedagogicko-psychologického a  specidlné
pedagogického poradenstvi a pedagogicko-psychologickou a specialné pedagogickou
pomoc pii vychové a vzdélavani zaka*“ (Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., §5).
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Mezi ¢innosti poradny pat¥i:

e zjistovani pedagogicko-psychologickou piipravenost zakt na povinnou
Skolni dochazku,

e zajiSt'ovani specialnich vzd¢lavacich potieb Zaka Skol a na zakladé vysledkn
psychologické a specialné pedagogické diagnostiky,

e vypracovava doporuceni s navrhy podplrnych opatfeni pro zdka, vydava
Zpravu.

e psychologickd a specidln¢ pedagogickd vySetfeni pro zaky se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami a zaky mimoradné¢ nadané,

e poskytnout zakim piimou specialné pedagogickou a psychologickou
intervenci,

e poskytovani poradenské sluzby zdkiim se zvySenym rizikem Skolni
neuspeésnosti,

e poskytovani podpory zakonnym zastupcim z hlediska informacni,
konzulta¢ni a poradenské,

e realizaci preventivnich opatfeni (prevence rizikového chovani),

e koordinovani Skolnich metodikt prevence (Vyhlaska ¢. 72/2005 Sh.).

2.7 Moznosti edukace zaki s PAS

Ve vysledcich vyzkumné prace meli nejvétsi zastoupeni u asistentll zaci s PAS
(celkoveé zastoupeni Cinilo 57 %), ztohoto diivodu jsme se rozhodli stru¢né popsat
moznosti vzdélavani zakl s PAS, jelikozZ tato skupina je velmi specificka a nelze plosné
a jednotné& sepsat stejné moznosti ¢i podminky pro vSechny.

Zaci s PAS mohou byt vzdélavani ve viech typech §kolskych zafizeni. Se spravnym
zafazenim Zaka do Skolské instituce pomahaji rodinam vySe zminéna poradenska zatizeni.

Ptipomene si, ze zkratka PAS jsou poruchy austistického spektra, poruchy které
maji tzv. pervazivni (vSepronikajici) charakter neboli pronikaji do vice oblastni (zejména
NKS a socialni interakce) vyvoje jedince (Vosmik, Bélohlavkova 2010).

Mezi PAS patii: détsky autismus, Aspergeriiv syndrom, atypicky autismus, Rettiv
syndrom a jina dezintegra¢ni porucha. V kazdé odborné literatuie se setkame s pojmem
tridda, ktera popisuje problémové oblasti jedincl s PAS, do této triady patii jiz zminéna
socialni interakce a socidlni chovani, dale vySe zminénou komunikaci a v posledni fad€ do

triddy fadime predstavivost, zajem a hru. VSechny tyto oblasti mé jedinec s PAS naruSené
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Vv riznorodé mife. Kazdy tzv. typ PAS je provazen jinymi pfiznaky - napf. stiedni az tézké
mentalni postizeni (Thorova 2016).

Velmi dobfe integrovatelnymi do hlavniho vzdé€lavaciho proudu jsou jedinci
s Aspergerovym syndromem, ktefi se projevuji ¢asto vysokym intelektem a naopak nékteti
maji pridruzené lehké mentalni postizeni a jiné poruchy, ale i pfesto splituji vyse uvedenou
triddu. Jedinci s Aspergerovym syndromem maji velmi Casto obtize z hlediska neverbalni
komunikace, jelikoZ nevyhodnoti spravné postoj jiného c¢loveéka, nerozumi spravné
vyraziim ve tvari, také nechapou ironii. Z hlediska verbalni komunikace jsou velmi zdatni,
mluvou odpovidaji svému véku ¢i vyssimu z hlediska vysokého intelektu. Pfed nastupem
pfevazné¢ do bézného typu Skoly, jelikoz v ostatnich Skolach pilisobi Casto specialni
pedagogové, takze se 1épe orientuji v problematice zaku s PAS, je nezbytné, aby se ucitel
seznamil se vSemi potfebnymi informaci ohledné Zaka s PAS a pfizplsobil tak tomu
piipadné prostiedi, ale hlavné pfistup ve vyuce. Spolupracoval s potifebnymi odborniky,
rodinou, aby byl kolem zéka efektivni tym, ktery zajisti jeho komplexni rozvoj ve vSech
oblastech (Vosmik, Bélohlavkova 2010).

Pokud chceme opravdu dosahnout efektivniho vzdélavani u zaka s PAS v hlavnim
vzdélavacim proudu, tak je dulezité piidat do tymu asistenta pedagoga, ktery se bude
nasledné podilet na rozvoji zadka s PAS - pomoc Vv oblasti komunikace, navazovani
socialnich vztah piizptisobovanim se Skolnimu a dal§imu prostiedi. Ale podstatnou
a hlavni podminkou uspésné vzdélavani zaku s PAS je osobnost a schopnosti pedagoga

a jeho ochota spolupracovat s dalsimi odborniky (Vzdélavani a autismus 2018).
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3 Asistent pedagoga a osobni asistent

V nasledujicich kapitolach popisujeme nejprve pozici asistenta pedagoga, vzhledem
k jeho aktudlnosti v ¢eském Skolstvi a pak pozici osobniho asistenta, ktery je stale velmi
aktualnim tématem. V kapitolach se zaméfujeme na kvalifikacni a osobnosti predpoklady
obou pozic. Pfedev§im se v kapitolach zamétujeme na ndplin prace asistenta pedagoga
a osobniho asistenta, na ¢asté chyby, které mohou nastat mezi asistenty a pedagogy
a rodi¢i. V kapitole osobniho asistenta se zaméifujeme jeSté¢ zvlast na vztah k détem
z divodu osobnéjsiho vztahu, nez je u asistenta pedagoga a v neposledni fad¢ pojednavame
v kapitole osobniho asistenta o $kolské asistenci, ktera ma sva specifika a hraje podstatou

roli pro zadané téma diplomové prace.

3.1 Role asistenta pedagoga

,,Po stiedni Skole jsem se bohuzel nedostala na svou vysnénou vysokou Skolu, tak
jsem se rozhodla, zZe se za rok zkusim znovu prihlasit a mezitim se pokusim nasbirat
zkuSenosti z oblasti specialniho Skolstvi. Sedla jsem si tedy k internetu a pres pracovni
portaly hledala volné pracovni pozice, které by mé zaujaly. Narazila jsem na pracovni
pozici asistenta pedagoga u zZdka na 1. stupni zdkladni skoly, ihned jsem odeslala Zivotopis
a vyckavala jsem na odpovéd. A opravdu se mi ozvali, Sla jsem na osobni pohovor. Pani
reditelka byla velmi mild, vS§e mi vysvétlila a provedla mé po Skole. Dala mi cas na
rozmyslenou, ale ja nevahala ani den a hned jsem ji zavolala, Ze pracovni pozici prijimam.
V pripravném tydnu jsem byla predstavena pedagogiim. Vse probihalo hladce, ale jakmile
prisli Zaci a zacalo vyucovani, zpanikarila jsem a citila jsem se jak Alenka v 7isi divii...

(aryvek z rozhovoru)

Za poslednich 25 let prosel vzdélavaci systém Ceské republiky fadou zmén
a velmi vyznamnym procesem transformace, ktery mél za cil pretvofit Skolstvi na
demokracii a humanitu. Hlavni myslenkou transformace se stala skutecnost, kterd by méla
poskytnout vSem clentim spole¢nosti stejné Sance na dosazeni odpovidajicitho vzdélani
a uplatiiovani prav na rozvoj svych predpokladii. Ale mezi zésadni a hlavni zménu patii
fakt, ze naSe Skolstvi dospélo k vyznamnému kroku, ktery zménil vychovu a vzdélavani

deéti, zaka a studentd se zdravotnim postizenim. Vzdélavani déti, zaki a studentii se
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zdravotnim postizenim piestalo byt doménou specidlniho Skolstvi a stalo se soucasti
ostatnich typt Skolskych zafizeni v ramci inkluzivniho vzdélavani (Tepld, Felcmanova,
Némec 2015).

Vsechny vyse zminéné zmény vedly ke dni, kdy Ceska republika navazala
spolupraci s Evropskou agenturou pro rozvoj specialniho a inkluzivniho vzdélavani. Tato
udalost se uskutecnila dne 1. kvétna 2004. Diky spolupraci s Evropskou agenturou vznikla
nova Skolska legislativa a od nabyti jeji ucCinnosti se dne 1. ledna 2005 posilila pozice
asistenta pedagoga. Asistent pedagoga ptedstavuje klicovou roli pfi vzdélavani déti, zaka
a studentll a to nejen se zdravotnim postiZzenim, ale také se socidlnim znevyhodnénim
a zaktm, ktefi jsou integrovani ve Skolskych zafizenich hlavniho vzdélavaciho proudu
(Tepla, Felcmanova, Némec 2015).

Nova Skolska legislativa sice pfedstavovala posileni pozice asistenta pedagoga, ale
asistenti pedagoga pusobili na Skolach, jiz pred rokem 2005. Jejich pilisobeni bylo,
ale nesystémové, jelikoz ve vétsing piipadu se jednalo o tzv. ,,skryté“ pozice pod jinymi
pedagogickymi pozicemi - napf. vychovatel nebo pracovnik v ramci civilni sluzby

(nahrada za vojenskou sluzbu) (Smelova, Souralové, Petrova a kol. 2017).

3.1.1 Kvalifikac¢ni a osobnostni piredpoklady

»Asistent pedagoga je pedagogicky pracovnik, zaméstnanec Skol nebo Skolského
zafizeni, jehoZ ¢innosti a status jsou definovany v platné legislativé. Za vSechny jmenujme
zékon ¢. 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zédkladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zdkon), v platném znéni, a zdkon ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych
pracovnicich, v platném znéni* (Kendikova 2016, s. 6).

Asistent pedagoga ptedstavuje specifickou formu PO, jehoz hlavnim poslanim je
podpora pedagoga pii vzdélavani zaka se SVP. Asistent pedagoga (dale jen AP) pomaha
zaklim ptekonavat bariéry, které se mohou vyskytnout mezi Zaky a Skolou, podporuje
a spolupracuje s uciteli pfi vyuce. Vede otevienou komunikaci se zdkonnymi zastupci
zakl. Poméha zajiStovat plynuly chod vyuky, fidi se pokyny ucitele a dle potieby pomaha
1 ostatnim détem ve tfid€, a to zejména v pifipadech, kdy ucitel pracuje s Zakem/zaky
se SVP (Smelova, Souralova, Petrova a kol. 2017). AP je piidélen ve vétsiné piipadi
k jednomu zakovi s PO, ale mize byt pfidélen az k 4 zakim s PO. V tomto pfipadé se

jedné o tzv. sdileného AP.
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AP by ale nem¢l vyhradn€ pracovat jen se zdkem/zaky s PO, ale m¢l by se vénovat
t¥idé jako celku, jak je jiz uvedeno vyse z odborné publikace Smelové a spol. V praxi se
ale setkavame se situacemi, kdy pfitomnost AP je brana spiSe jako rusivy element nez jako
pomocna sila, jelikoz velmi Casto sedava se zakem/zaky PO izolované mimo Kolektiv.
Predevs§im je pozice AP v praxi vnimana a brana jako podpora ke konkrétnimu zékovi
nikoliv jako podpora pedagoga. Tuto chybu pfisuzujeme zejména tediteli Skoly, na které
asistenta pedagoga piisobi. Reditel $koly by mél informovat AP o celkové struktuie jeho
pusobeni ve tfidé 1 mimo tfidu a mél by tim i obeznamit cely pedagogicky tym.

Jak jiz vyplyva z vySe uvedeného textu, funkci AP ztizuje feditel Skoly/Skolského
zafizeni, musi mit souhlas od pfislusného krajského ufadu (vyjimka nastavd u skol
zfizenych ministerstvem Skolstvi, cirkevnich §kol a ndbozenskych spole¢nosti, které museji
mit souhlas od ministerstva). Reditel §koly/Skolského zafizeni stanovuje naplii prace AP,
pozadovanych c¢innosti a odborné kvalifikace (Kendikova 2016). Vysi tvazku pak

stanovuje SPZ.

Kvalifikaéni piedpoklady

Zakon €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné¢ né&kterych zdkonl
stanovuje pozadavky na odbornou kvalifikaci AP. Dle § 20: ,,Asistent pedagoga, ktery
vykonava piimou pedagogickou ¢innost ve tfidé, ve které se vzdélavaji déti nebo zaci se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami, nebo ve Skole zajistujici vzdélavani déti a zaka
formou individudlni integrace, ziskdva odbornou kvalifikaci (Zakon ¢. 563/2004 Sb.,
§ 20):

o _vysokoskolskym vzd€lanim ziskanym studiem v akreditovaném studijnim
programu v oblasti pedagogickych véd,

e vysokoSkolskym vzdélanim ziskanym studiem jiného akreditovaného studijniho
programu, vzdélanim v programu celozivotniho vzdélavani uskuteciovaném
vysokou S$kolou a zaméfeném na pedagogiku, studiem pedagogiky, nebo
absolvovanim vzdé¢lavaciho programu pro asistenty pedagoga uskutec¢fiovaného
vysokou Skolou nebo zafizenim pro dal$i vzdélavani pedagogickych pracovnikl
(déle jen ,,studium pro asistenty pedagoga‘),

e vyS$im odbornym vzdélanim ziskanym ukoncenim akreditované¢ho vzdélavaciho

programu vys§i odborné skoly v oboru vzdélani s pedagogickym zaméfenim,
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e vysSim odbornym vzdélanim ziskanym ukoncenim jiného akreditovaného
vzdélavaciho programu, vzdélanim v programu celozivotniho vzdélavani
uskutecnovaném vysokou $kolou a zaméteném na pedagogiku, studiem pedagogiky
nebo studiem pro asistenty pedagoga,

e stifednim vzdélanim s maturitni zkouSkou ziskanym ukoncenim vzdélavaciho
programu stfedniho vzdélavani v oboru vzdélani s pedagogickym zamétenim, nebo

e stfednim vzd€lanim s maturitni zkouskou ziskanym ukoncenim jiného vzdélavaciho
programu stfedniho vzdé€lavani, vzdélanim v programu celozivotniho vzdélavani
uskute¢novaném vysokou Skolou a zaméfeném na pedagogiku studiem pedagogiky,

nebo studiem pro asistenty pedagoga“ (Zakon ¢. 563/2004 Sb., § 20).

»Asistent pedagoga, ktery vykondva pifimou pedagogickou cCinnost spocivajici
v pomocnych vychovnych pracich ve Skole, ve Skolském zafizeni pro zdjmové vzdelavani,
ve Skolském vychovném a ubytovacim zafizeni, ve Skolském zafizeni pro vykon tustavni
nebo ochranné vychovy, nebo ve Skolském zafizeni pro preventivné vychovnou péci,

ziskava odbornou kvalifikaci* (Zékon €. 563/2004 Sb., § 20):

e vzdé¢lanim podle odstavce 1,

e stfednim vzdélanim s vyucnim listem ziskanym ukoncenim vzdélavaciho programu
sttedniho vzd¢lavani a studiem pedagogiky,

e strednim vzdélanim ziskanym ukoncenim vzdé€lavaciho programu stfedniho
vzdélavani v oboru vzdélani zaméfeném na ptipravu asistentll pedagoga,

e stfednim vzdéldnim ziskanym ukoncenim vzdé&lavaciho programu stfedniho
vzdélavani a studiem pedagogiky, nebo studiem pro asistenty pedagoga, nebo
zakladnim vzdélanim a studiem pro asistenty pedagoga“ (Zakon ¢. 563/2004 Sb.,
§ 20).

Osobnosti predpoklady

Odborné kvalifikace je sice nezbytnou podminkou pro vykonavani dané profese,
ale existuji aspekty, které jsou jeSté¢ dulezitéjsSi a hraji nenahraditelnou roli
v poskytovani PO formou AP. Mezi vySe zminéné aspekty fadime osobnostni predpoklady
uchazece pro vykonavani profese AP. Jednoznacné a bezpochybné je na prvnim misté

dobry vztah k détem a to nejen deklarovany, ale i fakticky, ktery svédci o predeslych
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zkuSenostech s détmi, napf. vedeni détského zajmového krouzku, ucast a vedeni na
détskych letnich taborech aj. Nejen dobry vztah k détem, ale i motivace, trpélivost,
spolehlivost, kreativita, vstficnost, komunikativnost, tymovy spoluprace, empatie,
laskavost, duslednost, zodpovédnost, tvofivost patii k osobnostnim piedpokladim AP
(Uzlova 2010).

Ur¢ité nemuze vykondvat pozici AP clovek, ktery by disponoval neklidnou,
netrpélivou povahou a uz viubec ne S agresivnimi ¢i manipulativnimi vlastnostmi. Pozici
AP by také neméla vykondvat osoba, kterd disponuje pasivitou, lhostejnosti
a nesamostatnosti.

Zakony, osobnostni pfedpoklady, teorie je jeden velky svét a druhy velky svét je
realita a praxe. VSe, co je napsané na nas pusobi dokonale, bezchybné, ale realita
a praxe je ve vétSiné piipadd velmi rozdilnd. V praxi se setkdvdme s problémy ohledné
financovani, platové ohodnoceni se vétSinou nevyrovna narocné praci, ktera je po
AP pozadovana a zaroven neni poskytnut ve vétSing piipadl plny pracovni uvazek, proto je
narocné zajistit opravdu kvalifikované sily. Setkavame se také se systémovymi problémy,
které se tykaji samotné naplné prace AP.

Ve vétsin¢ piipadi byvaji na mista AP pfijimani osoby se stiedoskolskym
vzdélanim a potfebnou odbornost si doplni soubézné s vykonem prace, nejcastéji se jedna
o akreditované kurzy. Vzdelavani AP probihd formou dalSiho vzdélavani pedagogickych
pracovniki (dale jen DVPP), vzdélavani upravuje zakon €. 563/2004 Sb., o pedagogickych
pracovnicich a vyhlaSka ¢. 315/2005 Sb., o dalSim vzdélavani pedagogickych pracovniki
(Uzlova 2010).

Samoziejmé je potfeba podotknout, Ze stile je dilezitéjsi, jaky ma osoba vztah
k détem a jaké ma charakterové vlastnosti nezZ vzdélani. Skvélym AP mize byt 1 student
ekonomického ¢i technického oboru a naopak ne pfili§ dobrym AP muzZe byt ¢lovek, ktery
vystudoval pedagogicky obor. Opravdu vzdy jsou na prvnim misté osobnostni
predpoklady.

Nejen osoby se stiedosSkolskym vzdélanim, ale také studenti ¢i absolventi vysokych
Skol se Casto stavaji asistenty, jelikoz tuto pozici vnimaji jako ,,odrazovy mustek* pro dalsi
kariéru. Ale v téchto ptipadech miize dochazet 1 k negativnim projeviim, které se projevi
Castym stfidanim AP ve tfidé€, ve které se jiz vytvotily socialni vazby (Uzlova 2010).

Velmi se ale osvédcuji v roli AP maminky na matetské dovolené, jelikoz samy uz
nasbiraly zkuSenosti s vlastnimi détmi, tak byvaji vhodnymi kandidatky na pozici AP.

Hlavné v piipadech, kdy jejich vlastni dité navstévuje stejnou skolu a jinou téidu jako dité
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se zdravotnim postizenim. V praxi se setkdvame je$t¢ s jednou variantou a to
z pohledu pedagogti velmi spornou, kdy funkci AP zastdvd samotny rodi¢ ditéte se
zdravotnim postizenim, jedna se zejména o matku ¢i prarodice. Rodic ¢i prarodic sice znaji
dité¢ po vSech strankach, védi, jak postupovat a zasdhnout v pozitivnich 1 negativnich
situacich. Ale u ditéte se zdravotnim postizenim je zejména dulezité podpofit jeho
samostatnost, umoznit mu prostor k navazovani socidlnich vztahi, samostatné zvladani
negativnich situaci a uvédomeéni si vlastni odpovédnosti za své Ciny. Pokud jsou v téchto
piipadech vzdy pfitomni rodice ditéte, tak nikdy nemutze dité¢ dosahnout osamostatnéni,
vSechny vyse zminéné ptilezitosti jsou do jisté miry pfitomnosti rodi¢e potlaceny (Uzlova
2010). Dale se ve skolskych zatfizenich mizeme potkavat s byvalymi pedagogy, ktefi jsou
jiz v dichodovém véku, ale z diivodu nedostatku pracovnich sil nastupuji na mista AP. Ve
je samoziejmé o pristupu a spolupraci, ale ne vzdy vySe zminéné feSeni je pfinosem.
Vyslouzily pedagog miize narusovat, i kdyz ne umysIné, ale z diivodu letité praxe
vyuku hlavniho ucitele, proto je dilezité, aby si vzdy cely tym uvedl na pravou miru, kdo
ma plnit jakou funkci a pfipadné nedorozuméni fesili vzdy soukromé, bez ptitomnosti

zaka.

3.1.2 Napln prace asistenta pedagoga
Hlavni cinnosti, které ma AP vykonadvat urCuje vyhlaSka ¢&. 27/2016 Sb.,
0 vzdélavani zaka se specialnimi vzdélavacimi potiebami a zakl nadanych, ktera nové

od 1. ledna 2018 rozdé€luje vymezeni ¢innosti AP na tzv. dvé urovné.

V prvni urovni zajiSt'uje predevsim:

e _piimou pedagogickou Cinnost pii vzdélavani a vychové podle piesné stanovenych
postupti a pokynl uclitele nebo vychovatele zaméfenou na individudlni podporu
7akl a prace souvisejici s touto pfimou pedagogickou Cinnosti,

e podporu Zika v dosahovani vzdélavacich cili pii vyuce a pfi ptipravé na vyuku, zak
je ptitom veden k nejvys$si mozné mire samostatnosti,

e vychovné prace zaméfené na vytvareni zakladnich pracovnich, hygienickych
a jinych navykt a dal$i ¢innosti spojené s nacvikem socialnich kompetenci‘

(Vyhlagka & 27/2016, Sh., § 5).
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V druhé trovni zajist'uje:

e _pomocné vychovné prace zaméfené na podporu pedagoga zvlasteé pii praci
se skupinou zaku se specidlnimi vzdélavacimi potiebami,

e pomocné organizacni Cinnosti pifi vzdélavani skupiny zakli se specidlnimi
vzdélavacimi potiebami,

e pomoc pii adaptaci zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami na Skolni prostredi,

e pomoc pfi komunikaci se zaky, zakonnymi zastupci zakli a komunitou, ze které zak
pochazi;

e nezbytnou pomoc zakim pfi sebeobsluze a pohybu béhem vyucovani a pii akcich
potfadanych skolou mimo misto, kde Skola v souladu se zapisem do Skolského
rejstiiku uskutecnuje vzdelavani nebo Skolské sluzby;

e pomocné vychovné prace spojené s nacvikem socidlnich kompetenci zakt

se specialnimi vzdélavacimi potiebami* (Vyhlaska ¢. 27/2016, Sh., § 5).

Napln prace AP je ale velmi ruznoroda a fidi se individualnimi potfebami
konkrétniho zaka se SVP. Napln prace AP je v kompetenci feditele Skoly (viz vyse), ktery
po dohodé s t¥idnim u¢itelem a na zakladé doporudeni SPZ (SPC nebo PPP) stanovi hlavni
vykonavané ¢innosti AP tak, aby odpovidala potiebdm daného zéka. Individudlni potieby
konkrétniho zaka stanovuje IVP, se kterym by mél byt AP seznamen a podle n¢j
postupovat (Tepla, Felcmanova, Némec 2015).

Je dilezité, aby AP byl pted ndstupem do pracovniho poméru seznamen s pracovni
naplni, a je nezbytné, aby s naplni prace byli seznameni jak tfidni ucitelé, tak i ucitelé, ktefi
ve tfid€ plisobi v jinych pfedmeétech.

Reditel $koly/skolského zafizeni by mé&l AP uréit zkuSeného pedagoga, ktery
zabezpeci jeho metodické vedeni.

Jak jiz bylo uvedeno, tak AP je pfidélen ke konkrétnimu zakovi s PO, ale miiZe byt
pridélen az k4 zakim s PO, v tomto pfipadé se jednd o jiz uvedeného sdileného AP,
ktery ma danou napln prace tak, jak je zapottebi vzhledem k poctu zakt ve tiide.

Do povédomi se dostava 1 pojem Skolni AP, ktery z hlediska pracovni naplné
odpovida AP u zakt s PO, ale zaroven se vice podili na komunikaci se Skolou a rodici
zakl. Nejedna se, ale o pedagogického pracovnika, nybrz o nepedagogického pracovnika.
Jeho ¢innost spociva v individudlni ¢i skupinové prace se zaky se SVP ve vyucovani,

doucovanim zaka se socialnim znevyhodnénim. Je u nich kladen vétsi diraz na praci
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s rodinou, intenzivnéjsi propojeni rodiny a Skoly, zajisténi doucovani v obdobi Skolnich
prazdnin pievazné u zaki se socidlnim znevyhodnénim. Ucastni se pravidelnych
a metodickych vedeni. Spole¢né sdileni zkuSenosti a praxe (Asistent pedagoga 2016).

KdyzZ se vratime zpét k nejcastéjsimu ,,typu AP, tak mezi konkrétni piiklady jeho
¢innosti patfi: byt pritomny ve tfidé po celou dobu vyucovani i mimo vyucovani
(prestavky), pokud tak stanovi IVP ¢i feditel Skoly, poméhat pti presunech mimoskolské
zafizeni a pomdhat pii orientaci po Skolskych a mimoskolskych budovach, verbalni
doprovod a podpora, pomoc s piipravou ucebnich pomucek na vyufovani, pomoc
pfi orientaci Vv prostoru a case, podpora a pomoc Vv navazani socidlnich vztaht
a pti komunikaci zejména se spoluzaky, feSeni piipadnych konfliktd, pomoc pii vytvareni
a rozvoji hygienickych navyki, zajisténi bezpecnosti a ptipadné relaxace zéka, icast na
tymovych a tfidnich schlizek, podileni se na tvorbé IVP, pravidelna ptiprava na préci,
vedeni zaznamu o prubéhu vzdélavani zaka, komunikace s rodici, ucast na spolecenskych
akci Skoly. AP dba na sviij profesni rlst a to prostiednictvim ucasti na vzdélavacich
seminafich ¢i vzd€lavacich kurzech zaméiené na AP (Kendikova 2016).

Uzlova (2010) uvadi ve své publikaci zéakladni pravidla pro praci AP. Mezi
zakladni pravidla fadi uvédoméni si divodu vzdélavani zédka se SVP v bézné tride, aktivni
spolupraci s ucitelem/uciteli, znalost IVP, podporu zaka v samostatnosti nejen
v ¢innostech, ale i v rozhovorech s ostatnimi - nemluvit za zaka, byt ostatnim ptikladem

V chovani k za¢lenénému zakovi.

3.1.3 Asistent pedagoga jako ¢len tymu

K vytvofeni pozitivniho a pratelského prostfedi, ve kterém ma probihat usp&sné
inkluzivni vzdé€lavani, je zapotiebi, aby vSichni, co se podili na vzdélavani zaka se SVP,
fungovali jako jednotny tym.

Tym netvofi jen ucitel a AP, ktefi se spolecné podileji na vzdélavacim procesu, ale
tym by mél byt tvofen z vice odborniku. Mezi odborniky fadime Skolniho specialniho
pedagoga (v nékterych piipadech by mél byt k dispozici logoped), metodika prevence,
vychovného poradce, pracovnika poradenského zatizeni, psychologa, ale samoziejmé
1 feditele Skoly a ostatni ucitele. Nezbytnou a nedilnou soucésti tymu jsou rodie zaka.
Urcite stoji za zminku i 1ékafi a socidlni pracovnici, ktefi nAm mohou Vv nékterych ohledech

pomoci s vychovou a vzdélavanim ditéte (Uzlova 2010).
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Takto sestaveny tym by se mél podilet a vzajemné spolupracovat pti vzdélavani
a vychové zdka se SVP. Spoluprice by meéla byt urcité¢ pravidelnd, sdilend se vSemi
odborniky, provazena pravidelnymi schliizkami, jedndnim, okamzitym feSenim
problémovych a krizovych situaci.

Hlavnim cilem celého tymu by mélo byt vytvotit takové prostiedi, které bude pro
zaka optimalni a zaroven motivujici. Nesmime ale opomenout celkovy kolektiv zaki, ktefi
jsou soucasti vzdélavani. Hraji totiz nezastupitelnou roli v zivoté ditéte se SVP. Proto je
dalezité, aby prostredi, ve kterém se Zaci vzdélavaji, bylo harmonické, oteviené a pratelské
pro vSechny. Dulezité je, aby se kazdy citil soucasti celku, souéasti tymu. Proto jsou velmi
dilezita pravidla, kterd se musi nastolit ihned ze zacatku vzdélavani a to nejen mezi zéky,
ale i mezi pedagogy a ostatnimi odborniky (Kendikova 2017).

. Pfi nastupu do jakéhokoliv zaméstnani by se mél ¢loveék nejprve seznamit
S prostfedim, ve kterém bude pracovat a mél by byt pfedstaven celému tymu a to plati
pravé i v piipadé AP, nez vstoupi do jakékoliv tfidy s zaky. AP by m¢él byt tedy predem
pfedstaven feditelem Skoly celému kolektivu pedagogli a ostatnim zaméstnanciim $koly.
Je dulezité, aby se seznamil s pravidly, natizenimi, postupy, které jsou ve Skole dany. Na
druhé strané je nezbytné, aby feditel Skoly obeznamil vSechny pedagogy a zaméstnance
Skoly o pusobnosti a funkci AP na Skole. Dale by mél mit AP ve Skole své vlastni misto
(sktinku, Satnu, stiil), pokud to umoziuji prostory Skoly je nejlepsi variantou, aby vSichni
pusobici AP na Skole méli misto spole¢né s pedagogy ve sborovné.

Po vétsinu ¢asu bude AP spolupracovat s tfidnim uéitelem, proto je dilezité, aby si
nastavili vySe zminéna pravidla a postupy prace se vSemi zaky ve tiid€. Pti vstupu do ttidy
by mél byt AP piedstaven tfidnim ucitelem. Ttidni ucitel by mél zadky obezndmit
s ptitomnosti a funkci AP po dobu vyucovani, ale i mimo ni. Ttidni ucitel by m¢l také Zaky
obeznamit s oslovenim AP, na kterém by se mél uclitel s AP pfedem domluvit. AP by mél
byt zaroven ptikladem pro ostatni zaky, jak ptistupovat k zakovi se SVP (Uzlova 2010).

AP se tedy timto postupem stava soucasti tymu a stava se zaroven nedilnou soucasti
celého kolektivu. Jak jiz bylo feceno, je dulezitd spoluprace s ostatnimi odborniky, uciteli,
ale i s ostatnimi zaky a hlavné rodici. AP by se m¢l podilet na kompletnim vzdélavani zaka
se SVP. Vse zalezi na vzajemné spolupraci mezi nim a ucitelem, ktefi jsou nejcastéjSimi
piijemci vSech zmén, které nastavaji u konkrétniho zaka.

AP by mél byt vzdy informovan o aktudlnim psychickym a fyzickym stavu Zéka,
mit moznost konzultovat s rodi¢i zaka a aktivné se ucastnit tfidnich schizek. Urcité je

dalezité¢ seznamit AP vzdy pfed vyucovacim dnem ¢i vyucovaci hodinou, jak bude den ¢i
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hodina vypadat, aby se mohli pfipadné provést urcité Gpravy - napi. prostfedi, ucebnich
pomicek, ale také aby se mohl asistent pfipravit na danou hodinu, pifedevsim z hlediska
struktury vyucovaci hodiny (Kendikova 2017).

Pies vSechnu vySe zminénou harmonii dochazi v praxi K ¢astym chybam, které je

tieba si uvédomit a vyvarovat se jim.

Mezi chyby ze strany ucitele lze radit:
e nepiedstaveni AP, jak pedagogickému sboru (chyba spise feditele Skoly) tak
zakim ve tridé,
e neobjasnéni divodu pritomnosti a funkce AP ve tfid¢,
e Spatnd komunikace, nejasnd pravidla, neujasnéni roli a kompetenci,

e pievedeni odpovédnosti ve vzdélavani zaka se SVP na AP.

Mezi chyby ze strany AP lze Fadit:

e nepiiméiené zasahovani do kompetenci ucitele,

kritizovani metod prace/vyucovani,
¢ naopak vyrazna pasivita, zadna iniciativa, ¢ekani na pokyny ucitele,
e nespolehlivost, chaoti¢nost, netrpélivost.

(Uzlova 2010)
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3.2 Role osobniho asistenta

., Osobni asistenci, uz vykonavam néjaky ten patek. Nejsilnéjsim okamzZikem pro mé
bylo umrti ditéte, kterému jsem asistovala 5 let. Holcicka byla bohuzel zcela upoutana na
luzko, takze se u ni provadely vsechny ukony spojené s hygienou, polohovanim, ale zaroven
i aktivity, které ji mohly stimulovat. S jeji diagnozou, ale i prognozou jsem byla seznamena,

ale i presto Vas to vzdy zasdhne... * (4ryvek z rozhovoru)

Osobni asistentce miva nejéastéji formu terénni socialni sluzby, je tedy ukotvena
v zakonu o socialnich sluzbach (Zakon ¢. 108/2006 Sb.).

S osobni asistenci se setkdvame u osob, které pottebuji pomoc z hlediska svého
zdravotniho stavu - chronické onemocnéni, zdravotni postizeni ¢i z hlediska snizené
sobéstacnosti z divodu veéku, jejichz situace vyzaduje pomoc fyzické osoby (Kendikova
2016). Navzdory onemocnéni, které danou osobu provazi ma osobni asistence za cil
zachovat integritu ¢lovéka, dbat na jeho dustojnost, zivotni styl a poskytnout mu moznost
naplnéni jeho smyslu Zivota.

S osobni asistenci je spojovano jméno Eda Robertse, ktery zil v minulém stoleti
v Kalifornii, mél tézkou formu télesného postizeni, kvili kterému musel mit stale u sebe
dychaci pfistroj, bez kterého by jinak nemohl zit. Sviij zivot nehodlal stravit po
nemocnicich a tstavech. Proto se rozhodl a zalozil hnuti s nazvem Independent Living
a sam razil heslo ,,NejlepSim odbornikem na Zivot s postiZzenim je sam clovek, ktery ma

postizeni* (Hrda 2006).

3.2.1 Kvalifikacni a osobnostni predpoklady
Osobni asistent (dale jen OA) nemusi byt vzdy vyhradné zaméstnancem
poskytovatele socialnich sluzeb, OA miZze byt nékdo z rodiny, pfitel, znamy. Jednoduse

feceno ti, ktefi konkrétni osobu znaji a chtéji mu timto zpiisobem pomahat.

Kvalifika¢ni predpoklady

Odborna kvalifikace se vétSinou odviji od pozadavkil rodiny ¢i samotné osoby,
ktera OA vyzaduje. Jedna se tedy o druh osobni asistence, komu bude sluzba poskytovana
a jedna se také o zaméstnavatele OA.

Ne&kteti zaméstnavatelé vyzaduji miniméalné maturitni vzdélani. Dalsi odbornost se

odviji od potieb a pozadavka rodin. Potfeby a pozadavky si uvedeme na realné zkusSenosti:



dité se zdravotnim postizenim, kterému Iékari diagnostikovali vzacny syndrom. Dité bylo
imobilni a musela se provadét velmi opatrna a dusledna manipulace pfi polohovani
a presunech. OA ditéte se sdm rozhodl, Ze si doplni odbornost ohledné manipulace
s imobilnim klientem. A to i pfesto, ze byl od rodi¢i ditéte plné instruovan, tak mél zajem
se sam v tomto ohledu vzdélat.

Zamgéstnavatelé velmi Casto umoziuji OA tadu uzite¢nych akreditovanych kurzt od
bazalni stimulace, po manipulaci Simobilnimi klienty, canisterapii, muzikoterapii
s arteterapii aj.

Stale, ale plati, pokud OA zaméstnava nestatni neziskova organizace (dale jen
NNO), ktera je tedy poskytovatelem socialnich sluzeb, tak se musi fidit zdkonem
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a zakonikem prace, zakon ¢&. 262/2006 Sb.
Poskytovatel socialnich sluzeb pak stanovi kvalifikacni pfedpoklady, které ¢ini minimalné
sttedni vzdélani. Nekteti zaméstnavatelé tedy pozaduji vySe zminénou maturitni zkousku,
jinym staci vyuéni list a kurz OA akreditovany MPSV (Uzlova 2010).

Pokud si OA vyhledavaji samotni rodiCe, tak je na jejich rozhodnuti, jak
kvalifikovaného clovéka pozaduji. Asistenta si zauci dle potieb ditéte, domluvi si
podminky osobni asistence, jelikoz rodi¢e sami védi, co jejich dité potfebuje a co ne.
VétsSinou ale rodicim nejde o kvalifikaci, ale 0 schopného ¢lovéka, ktery je empaticky

a chce byt rodiné ndpomocny. Tim se postupné dostavdme k osobnostnim ptedpokladiim

OA.

Osobnostni piredpoklady

Osobnim asistentem se mize stat kazdy, kdo je zdravotné zplisobilym
a bezithonnym ¢loveék (Kendikova 2016).

Zdravotni zpisobilost a beztthonnost nejsou jedinymi dualezitymi aspekty pfii
poskytovani podpory a pomoci formou asistentce. Jelikoz jak u AP, tak i u OA by méla
prevladat klidnd, trpélivd vstficnd a laskavd povaha. Mélo by se jednat
o Cloveka, ktery je schopny komunikovat a disponovat vyzralou osobnosti, kterd by méla
byt vyvazena, pozitivni a motivujici pro své okoli. Bezpochyby nesmi chybét empatie, ta je
pomahat druhym se zachovanim c¢isté hlavy a ur¢itého odstupu. OA by mél disponovat
1 urcitou fyzickou silou, pokud se rozhodne asistovat klientovi, u kterého je fyzicka sila

z davodu ptesunu/polohovani potieba (Hrda 2006).
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Samoziejmé opét nesmi pozici OA vykonavat ¢lovek, ktery je neklidny, netrpélivy,
zbrkly, neochotny, nespolehlivy, agresivni, manipulativni, podrazdény a laxni. Pfedstavuje
urcité riziko pro dité, pfi kterém by mohlo dojit k ohrozeni na Zivoté. Riziko je ale mozné
vnimat i u ¢lovéka, ktery je az pies miru obétavy, jeho ob&tavost miuize vést az K zavislosti
na dané osobé¢. Tato skute¢nost je rozporuplna a pohybuje se mezi hranici kladné a zaporné
vlastnosti.
dochazi k bliz§imu vztahu k roding. Je sice dualezité si udrzet odstup v ur¢ité mife, ale ne
vzdy se to dafi. Zivot rodiny se stane soucasti Zivota OA. Proziva s nimi riizna uskali.
Proziva snimi radost i smutek. V castych pfipadech se stane tzv. vrbou rodi¢t
a bude s nimi sdilet jejich spole¢né problémy.

I pfes osobnéjsi vztah klienta s asistentem je dilezité, aby se OA fidil etickym
kodexem. Eticky kodex neboli zakladni pravidla ur¢uji ¢innosti OA ve vztahu k uzivateli
sluzby, zaméstnavateli a ostatnich kolegl. V ramci etického kodexu dba na diistojnost
klienta bez ohledu na jeho ptivod, na vék, matetsky jazyk, zdravotni stav, pohlavi, sexudlni
orientaci, nabozenské presvédceni. Podporuje prava a potteby Ccloveka. Zachovava

mlcenlivost a diskrétnost (Uzlova 2010).

3.2.2 Napln prace osobniho asistenta

Néplin prace neboli hlavni Cinnosti, které by mél OA vykondvat, stanovuje jiz
zminény zékon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach. Osobni asistence je poskytovana
nejCasteji v pfirozeném socidlnim prostiedi, bez Casového omezeni a jsou vykonavany
¢innosti, které dana osoba potiebuje (Kendikova 2016). Sluzba je poskytovana za finan¢ni
ohodnoceni nebo dobrovolné. Mezi OA a uzivatelem vznika smluvni vztah, ktery je dan
smlouvou o poskytovani sluzby osobni asistence. Nej€asteji se uzaviraji smlouvy typu
DPC (dohoda o provedeni &innosti) nebo DPP (dohoda o provedeni prace). Pokud je
osobni asistent zaméstnancem poskytovatele socidlnich sluzeb, tak se jedna o sluZzbu
placenou. To znamena, ze rodiCe piispivaji na uhradu finanénich nakladi spojené se
sluZbou osobni asistence. Respektive rodi¢e nehradi celkovou ¢astku za sluzbu, ale jen
polovinu. Druhou polovinu hradi NNO. Finan¢ni ¢astka za poskytovani sluzeb osobni
asistence ¢ini 130 KC za hodinu, ktera je definovana ve vyhlasce ¢. 505/2006 Sb. Jedna se,
ale o velmi naro¢né financovani. NNO kaZzdoro¢né zadaji o ptidéleni dotaci ze statniho

rozpoctu, ne vzdy dochézi k ptidé€leni plné dotacni vySe, proto jsou NNO ,,nuceni hledat
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sponzory. Osobni asistence mtize byt i dobrovolnd, jedna se o formu, ze asistentem se
stava, jak jiz bylo zminéno né€kdo z rodiny, pratel nebo znamych. Vyskytuji se i ptipady, ze
1 mezi ,,cizimi“ se najde dobrovolnik, ktery chce rodiné¢ poméhat ve svém volném case.
Vse spociva na domluvé s rodinou, ktera sdéli asistentovi potfebné podminky v ramci

poskytovani sluzby (Hrda 2006).

Paragraf 39 v zakoné ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach definuje osobni
asistenci a mezi jeji zakladni ¢innosti zafazuje:
e pomoc pfi zvladani béznych tkont péce o vlastni osobu,
e pomoc pii osobni hygieng,
e pomoc pii zajisténi stravy,
e pomoc pii zajisténi chodu domacnosti,
e vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,
e zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
e pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravadni osobnich

zalezitosti* (Zakon ¢. 108/2006 Sb., § 39).

Jedna se o ¢innosti, které jsou dany pro vSechny typy OA.

Vyhlaska ¢ 505/2006 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni zékona
o socialnich sluzbach, popisuje ¢innost OA podrobnéji:
,»a) pomoc pii zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu:
e pomoc a podpora pii podavani jidla a piti,
e pomoc pii oblékani a svlékani veetné specialnich pomticek,
e pomoc pii prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim 1 vnéjSim
prostoru,
e pomoc pii pfesunu na lizko nebo vozik,
b) pomoc pii osobni hygiené:
e pomoc pii tkonech osobni hygieny,
e pomoc pii pouziti WC,
C)pomoc pii zajisténi stravy: pomoc pii piiprave jidla a piti,
d) pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti:

e pomoc s uklidem a idrzbou domdacnosti a osobnich véci,
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e nakupy a bézné pochiizky,
e) vychovné, vzd¢lavaci a aktiviza¢ni ¢innosti:
e pomoc a podpora roding v péci o dité,
e pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pii
dalsich aktivitach podporujicich socidlni zaclefiovani osob,
e pomoc s nacvikem a upevilovanim motorickych, psychickych a socidlnich
schopnosti a dovednosti,
f) zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim: doprovazeni do skoly, Skolského
zafizeni, zaméstnani, k 1ékafi, na zajmové a volnoCasové aktivity, na organy vetejné moci
a instituce poskytujici vefejné sluzby a doprovazeni zpét,
g) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:
e pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajma,

e pomoc pii vyfizovani béznych zalezitosti* (Vyhlaska €. 505/2006 Sb., § 5).

Postaveni osobniho asistenta vici détem

Paragraf 39 v zakoné o socialnich sluzbach definuje status osobni asistence a jeji
hlavni ¢innosti. Vzhledem k tématu diplomové prace je podstatny bod, ktery popisuje
¢innost v ramci vykonavani vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti, kterd se tedy tyka
ditéte se ZP.
treba, aby si OA uvédomil, Ze jeho pravomoci vii¢i détem jsou z hlediska poskytovani
sluzby omezené. Pravomoc patii rodi¢im, ktefi i v pfipadech imobilniho, nevidomého
ditéte museji ztstat autoritou. OA je v roli vykonavatele rodicovské viile a ne vychovatele.
Uloha vychovy ziistava rodi¢tim, ktefi nesou zodpovédnost. I pres respektovani tohoto
pravidla, mize mit osobni asistent vlastni nazor na vychovu ditéte. Obcas dochazi
k situacim, se kterymi nemusi souhlasit. V téchto pfipadech, je dulezity rozhovor
s uzivateli bez piitomnosti ditéte, se kterymi se domluvi podminky, které budou vyhovovat
obéma stranam (Hrda 2006).

Za zacatku asistence u déti je dulezité se s rodinou seznamit a to s jejich fadem,
pravidly, chodem domdcnosti, celkové s Zivotnim rytmem celé rodiny a jejim prostredim.
V rodinném prostiedi jde totiz vétSinou o pomoc pii sebeobsluznych ¢innostech a to pii

hygiené a pfijmu potravy, aktivizacnich ¢innostech (Stimulace zraku, sluchu), s pfipravou
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do skoly. Dale se jedna o doprovody k Iékafi, na rehabilitaci, do skoly a do zajmovych
krouzkl apod. (Uzlova 2010).
V piipadech t€zkého zdravotniho postizeni ¢i onemocnéni ditéte jsou vykonavany

naro¢néjsi ¢innost a tj.:

e pomoc pii zméné a stiidani pozice v prostoru z diitvodu omezeného prostoru,

e pomoc pii dychani (respirator, jiné podptirné prostiedky),

e obsluha nad ortopedickymi pomickami,

e prubézna péce o kiizi, vlasy, nehty, ptipadna péce o dekubity

e dohled nad ustni hygienou (napf. eliminace slinéni),

e podavani medikace,

e pomoc s intimni hygienou (ptebalovani).

(Tepla, Felcmanova, Némec 2015).

Pro téma diplomové prace je vyznamné predevsim vzdelavani, kterému se budeme

vénovat v nasledujici podkapitole.

Skolni osobni asistence

Pracovni napli z hlediska plisobeni asistenta ve Skole ma sva specifika. OA se fidi
potfebami ditéte, pomaha ditéti s orientaci a naroky Skolského prostfedi. Podporuje dité
V sebeobsluze, stravovani, samostatnosti, sob&stacnosti a v navazovani vztahi s vrstevniky.
Asistent je u ditéte pifitomen o prestavkach, ve Skolni jidelné ¢i v druzing. V pifimém
vyucovacim procesu by mél byt piitomny AP, ale velmi Casto se stava, ze skola nemohla
zajistit AP a OA pomaha ditéti i pti vyuce. Jeho pomoc pii vyuce spociva
Vv zprosttedkovani pfisunu informaci, pomoc S porozuménim uciva a vypracovanim
zadanych ukolt. OA pracuje s ditétem samostatné, pti¢emz se fidi IVP zaka (Uzlova
2010).

IVP je sestaven pro zaka s PO, ale pokud zak s PO potiebuje sluzby OA, tak se
sestavuje 1\VVP osobni asistentce, ktery se stanovuje podle pozadavki zakonnych zastupct.
Proto by mély byt sluzby osobni asistentce projednany ,,s vedenim Skoly/Skolského
zafizeni a ve smyslu jednotného tymového ptlisobeni zakomponovany 1 do ptipadného
individuélniho vzdélavaciho planu ditéte/zaka/studenta (Tepla, Felecmanova, Némec 2015,
s. 58).
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Osobni asistent jako ¢len tymu

Pokud nastane vySe zminéna situace, je zapotiebi, aby se OA citil soucasti celého
tymu, ktery se podili na vychové a vzdélavani ditéte se SVP. Problém nastava ohledné
zam¢stnavatele OA, kdy jim neni Skola a tim mtze dochazet k urcité nedivéie ze strany
ostatnich pedagogli. N¢kteti jej mohou vnimat jako vetielce, nezddouci prvek ¢i jako
cizince. Potize tohoto typu nastavaji pfedevsim v situacich, kdy nejsou pfesné rozdélené
role a kompetence OA ve tfidé. Opét jako u AP je dulezité, aby tiidni ucitel OA piedstavil
a uvedl na pravou miru, jeho pfitomnost a funkci ve tfidé. Stanovit si jasnd pravidla
a vzajemné spolupracovat. Uskalim OA je, Ze neni zaméstnancem $koly, ale organizace. Je
tedy na vzajemné domluvé mezi poskytovatelem, uzivatelem, OA, vedenim Skoly a uciteli

jaka bude piesna role OA ve tiid¢é s vymezenim piesnych kompetenci (Uzlova 2010).

Chyby ze strany ucitele a AP jsme si jiz nastinili. AP i OA se stfetavaji S riznymi

situacemi, pfi kterych dochazi k chybam nejen ze strany ucitele, asistenta, ale i rodice.

Mezi nejéastéjsi chyby rodicu patii:
e nestanovené pozadavky,
e zkreslené informace o potiebach ditéte, nadmérné pozadavky,
e zatajeni informaci tykajici se napt. zdravotniho stavu ditéte,
e vyuZivani asistenta v Cinnostech, které jsou nad ramec sluzby (napt. uklid
domadcnosti, ndkupy atd.),

e zpochybnéni prace asistenta pred ditétem (Uzlova 2010).

Chyby ze strany asistenta spo¢ivaji v nejasné motivaci, ¢asto se pro profesi osobni
asistence rozhoduji lidé, kteti neuspéli v jiné profesi. Dale spociva v piehnané péci o dite,
branéni v rozvoji samostatnosti ditéte. Objevuje se vyrazna obrana ditéte pied vlivy
vnéjSiho svéta, nezdravé fixovani na dité¢ a pasovani na znalce a odbornika ditéte. Poucuje
rodice a ucitele ohledné vychovy a péce, objevuje se i kritika ze strany asistenta (Uzlova

2010).
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Chyby ze strany uditele:
e necujasnéni roli a kompetenci,
e nepiedstaveni asistenta détem, nevysvétleni jeho funkce,
e Spatna komunikace, nekoordinace prace,

e pienaseni odpovédnosti za vzdélavani ditéte na asistenta (Uzlova 2010).

Shrnuto a podtrzeno neboli znama véta ,,Chybami se ¢loveék uci. Véta, kterou jsme
slychavali z ust naSich vlastnich rodica, ucitelt a kterou budeme slychdvat i nadale, jelikoz
chyby ¢loveék bude délat vzdy. Ale z chyb je dobré se vzdy poudit a stejnym chybam se do
budoucna vyvarovat. Zarovenl se nesmime bat nechat délat chyby déti, vysvétlit jim, ze
chyba neni Spatnd, ale ani ne dobré, ale ze nas dokaze posilit a posunout k dal$im
moznostem.

Chybam by se mohlo vyvarovat i naSe skolstvi, které je i pies vyrazné zmény stale
protkano fadou systémovych nedostatkd. Tyto nedostatky zasahuji a ovliviiuji pozici AP,
ale i OA jako vyznamného prvku, ktery se podili na efektivnosti a usp&S$nosti vzdélavani

déti se SVP.

3.3 Asistent pedagoga a osobni asistent ve svété

Z hlediska némeckého Skolstvi se jedna prevazné o socialné pedagogické asistenty,
kteti dohlizeji a pecuji o déti. Stern.de (2015) popisuje socialné pedagogického asistenta
jako osobu, ktera peCuje o déti v matefskych Skolach, ale také ve stfediskach denni péce,
Vv poradnéach a mohou pracovat také v détskych nemocnicich.

Ausbildung.de (2014) zminuje rozdily pozice socialniho pedagogického pracovnika
z pohledu Zivota ve spolkovych zemich. Skoleni asistentll neni totiz v celém Némecku
jednotné. Proto kazdy asistent ma jiné zkuSenosti, které si mezi sebou maji moznost
predavat. Zajimavosti je, Ze mezi bézné predméty na némeckych Skolach jsou fazeny
| pfedméty jako socialni vzdélavani, vyziva, uklid a umélocko-tviréi vzdélavani.

Elm Park Primary School je skola v Londyn¢ zamétena na inkluzivni vzdélavani,
vyuzivajici ICT. Skolu aktualné navitdvuje 400 zakd, z toho jedna tiida je pro zaky se SVP
(Tree house). Cilem tiidy, kterou navstévuji zaci se SVP je pripravit je na béznou vyuku a
realné hodnoceni, pokud toho ale neni zak schopen, tak Skola doporu¢i rodi¢im vzdélavani
na zakladni skole specidlni. PficemZ pedagogové se aktivné podileji na vzdélavani zéka a

navstévuji spolecné s rodi¢i budouci zakladni Skolu specidlni. V odpolednich hodinich
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maji Zaci se specidlné¢ vzdéldvacimi potfebami moznost doucovani. Elm Park Primary
School zaméstnava 7 AP, kteii se specializuji na logopedii a specifické poruch uceni. Ve
tfidé je vzdy jeden vyucujici a mohou byt maximalné pifitomni 2 AP. Z divodu
piipadného rozptyleni zakti nebyla moznost absolvovat staz ve tfidé pro zaky s tézkym

postizenim (staz Anglie 2018).

Uryvek z rozhovoru asistentky pedagoga, ktera absolvovala staZ ve Finsku:
, Ve Finsku je pozice asistenta pedagoga velmi Castym zaméstnanim. Ve tiid¢ pro
zaky se specialnimi vzdélavacimi potiebami jsou vétsSinou k dispozici 3 asistenti a 1 ucitel”

(Asistent pedagoga 2017).
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Empiricka ¢ast

4 Metodologie prace

Empiricka ¢ast diplomové prace navazuje na teoretickou Cast, ktera se vénovala
jedincim s kombinovanym postizenim a zejména se veénovala rolim osobniho asistenta
a asistenta pedagoga v edukaci zaku s kombinovanym postizenim.

V tvodu vyzkumné prace je tedy definovan hlavni cil, dil¢i cile a jsou stanoveny
vyzkumné otazky. Dale jsou popsidny metody sbéru dat a nasleduje vyhodnoceni
a interpretace dat dotazovanim (rozhovorem), kterého se zGcastnilo celkem
45 respondenttl, z toho 20 osobnich asistentli a 25 asistentd pedagoga. Vyzkumna prace je
jesté doplnéna popisem dvou piipadovych studii, poté nasleduje vyhodnoceni vyzkumnych
otazek a dil¢ich cili. Zavérem je dotaznikové Setieni doplnéno o diskusi v¢etné dalsiho

doporuceni pro praxi.

4.1 Cil prace
Hlavnim cilem vyzkumné casti diplomové prace bylo specifikovat roli osobniho
asistenta a asistenta pedagoga ve vzdélavani zakt s kombinovanym postizenim a popsat

shody a rozdily v jejich ¢innosti.

Dil¢i cile byly stanoveny nasledovné:
e Specifikovat roli osobniho asistenta ve vzdélavani zakti s kombinovanym

postizenim.

e Specifikovat roli asistenta pedagoga ve vzdélavani zakd s kombinovanym

postiZzenim.

e Popsat shody a diference v praci osobniho asistenta a asistenta pedagoga

z pohledu oficialni napln¢ prace, kterou maji uvedenu v pracovni smlouvé.

e Popsat shody a diference v praci osobniho asistenta a asistenta pedagoga

z pohledu redlného vykonu jejich prace.
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e Popsat konkrétni pfistup (postoj), ktery osobni asistenti a asistenti pedagoga pfi

praci s zaky s kombinovanym postizenim vyuZzivaji.

Nasledné byly formulovany vyzkumné otazky:

Vyzkumna otazka ¢. 1

Jaka je dle pracovni smlouvy oficialni napli prace osobniho asistenta a asistenta

pedagoga, kteii ptisobi v edukacnim procesu zaka s kombinovanym postizenim?
Vyzkumna otazka ¢. 2

Jaka je redlna naplii prace osobniho asistenta a asistenta pedagoga, ktefi plsobi

v edukacnim procesu zékl s kombinovanym postizenim?
Vyzkumna otazka €. 3

Jaka je role osobniho asistenta a asistenta pedagoga v edukacnim procesu zaka

s kombinovanym postizenim?
Vyzkumna otazka ¢. 4

V jakych oblastech a konkrétnich ¢innostech se prace osobniho asistenta a asistenta

pedagoga prolina ¢i zcela shoduje?
Vyzkumna otazka €. 5

Je pfistup osobniho asistenta a asistenta pedagoga k Zdkiim s kombinovanym

postizenim rozdilny?
Vyzkumna otazka €. 6

Setkavaji se osobni asistenti a asistenti pedagoga s tim, ze osoby v jejich okoli

(zaci, ucitele, rodi¢e) zamenuji jejich role?
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4.2 Metody sbéru dat

Pro vyzkumnou praci byl zvolen smiSeny vyzkumny design, ktery piedstavuje
kombinaci kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu, s tim Ze pfevahu pro dany vyzkum
ma kvantitativni slozka. Pro sbér dat byla vyuzita vyzkumna metoda - dotazovani a pro
doplnéni vyzkumu byla zvolena metoda - ptipadova studie. Vyzkum probihal od ¢ervna

2017 do dubna 2018.

4.2.1 SmiSeny vyzkumny design
»Vyzkum je systematicky zplsob feSeni problémi, kterym se rozSifuji hranice
védomosti lidstva. Vyzkumem se potvrzuji ¢i vyvraceji dosavadni poznatky, anebo se

ziskavaji nové poznatky* (Gavora 2010, s. 13).

Podstatou smiSeného vyzkumu jsou oba pfistupy, jak kvantitativni, tak kvalitativni.
Kombinace obou pfistupl je dle zaméfeni dan¢ho vyzkumu a podle potieby ucelného
feseni vyzkumného problému. SmiSeny vyzkumny design ma dobry potencial v oblasti

vyzkumu v socialnich védach (Eger, Egerova 2017).

4.2.2 Metody sbéru kvantitativnich dat

Dotazovani piedstavuje specificky zplisob pro vyzkum, ktery se vyuziva
v socialnich védach (Eger, Egerova 2017). ,,Podstatou dotazovani je kladeni otazek, at’ uz
ve form¢é¢ mluvené (rozhovor), nebo pisemné (dotaznik)“ (Reichel 2009, s. 99).
»Dotazovani je tedy $irSim pojmem, ktery zahrnuje 1 dotaznik a ten dale miZe mit fadu
svych forem* (Eger, Egerova 2017, s. 111). Dotaznik je tedy nejcastéji vyuZivanym
nastrojem pro ziskani potfebnych dat. Gavora (2010, s. 99) vymezuje dotaznik jako

»Zpusob pisemného kladeni otdzek a ziskavani pisemnych odpovédi.*

Rozhovor je také velmi hojné vyuZivanou metodou. Rozhovor neboli interview

muze byt strukturované, polostrukturované a nestrukturované (Gavora 2010).
Dotazovani jako SirSi pojem

Jak jsme si jiz uvedli v pfedchozim textu, dotazovani je SirSim pojmem
a rozlisujeme jeho jednotlivé techniky, mezi které¢ fadime: osobni, telefonické, pisemné

a elektronické dotazovani.

,Osobni dotazovani je zalozeno na ptimé komunikaci s respondentem, tvaii v tvar.

Mezi jeho ptfednosti patii pfima zpétnd vazba mezi tazatelem a respondentem a vysoka
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spolehlivost ziskanych udaji“ (Managment, marketing 2010). Jedna se o velmi narocnou

techniku jak z hlediska ¢asu, tak i organizace.

Vyhodou telefonického dotazovani je rychlost na rozdil od osobniho dotazovani,
diky které ziskavame potfebné udaje pro vyzkum. Ale 1 telefonického dotazovani ma sva
uskali, mezi které radime samotné navazani osobniho kontaktu, muize dochazet
k nepochopeni otazky a tim mize dochazet i k nepfesné odpovédi (Managment, marketing

2010).

Pisemné dotazovani zajistuje anonymitu respondenta, vyhodou pisemného
dotazovani je dostatek casu pifi vypliovani, riziko nastavd v navratnosti vyplnénych
dotazniki, které je mensi nez u jinych forem dotazovéni. Elektronické neboli internetové
dotazovani patii mezi nejrychlejsi a ekonomicky nejméné naro¢nou a ndkladnou formu

sbéru dat (Managment, marketing 2010).

Pro vyzkum diplomové prace bylo uskute¢néno osobni a elektronické dotazovani
formou strukturovaného rozhovoru. Vyzkumnym vzorkem byli asistenti pedagoga a osobni
asistenti plisobici u Zaka s kombinovanym postizenim na bézné zakladni skole, na zdkladni
$kole ziizené dle § 16 odst. 9 Skolského zakona a na zakladni §kole specialni. Respondenti
zodpovidali celkem na 40 polozek (viz pfiloha A - Rozhovor), které byly rozdéleny do
dvou casti. Prvni Cast nabizela respondentim standardni polozky (ve€k, délka praxe,
vzdélani aj.), druhd ¢éast se zaméfila na konkrétni Cinnosti respondentti, kdy vétSina
polozek byla pro obé pracovni pozice spolecné a nékteré polozky byly zamétené pouze na

pozici osobniho asistenta.

Respondenti byli osloveni formou osobniho kontaktu, dale prostiednictvim
emailovych adres a nejvice zastoupenou formou dotazovani bylo prostfednictvim socialni

sité (Facebook). VSechny ziskané informace o Skolach a asistentech jsou plné anonymni.

Celkem bylo osloveno 40 asistentl pedagoga a 30 osobnich asistentil po celé Ceské
republice. Radného dotazovani se zigastnilo celkem 45 respondentti, z toho se rozhovoru
ucastnilo 25 asistenti pedagoga a 20 osobnich asistentli pulsobicich u zaki

S kombinovanym postizenim.

Ptehlednéjsi  vysledky vyzkumu jsou zpracovany v kapitole Vyhodnoceni
a interpretace dat formou grafického vyobrazeni s procentudlnim vyjadienim a pomoci

tabulky snaslednym komentafem. Polozky z rozhovoru jsou v Kkapitole pro lepsi
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srozumitelnost a prehlednost rozdéleny do 4 oblasti. Kazda oblast obsahuje soubor
polozek, kdy k n¢kterym byl vytvofen graf s procentudlnim vyjadienim a k dal$im tabulka.

U kazdé¢ polozky je vzdy uveden potfebny komentar o vysledcich vyzkumu.

4.2.3 Metody sbéru kvalitativnich dat

Metodou pro sbér kvalitativnich dat byla zvolena piipadova studie. V empirické
Casti diplomové prace jsou popsany dvé piipadové studie - asistenta pedagoga u zadka
s kombinovanym postizenim (zak s PAS) a osobni asistent u Zakyné S kombinovanym
postizenim (zdkyn¢ s metabolickou poruchou, kombinace smyslového, télesného

a mentélnich postizeni).

Ptipadova studie se vénuje detailnimu studiu jednoho ¢i nékolika malo piipada.
Ve statistickém Setfeni sbirdme omezené mnozstvi dat od mnoha jedinct, v ptipadové

studii ziskdvame mnohem vétsi pocet dat o jednoho ¢i vice jedinct (Hendl 2008).

,V piipadové studii jde o zachyceni sloZitosti ptipadu, o popis vztahl v jejich
celistvosti® (Hendl 2008, s. 102). Pomoci diikkladného prozkoumani jednoho ptipadu

muzeme lépe porozumét podobnym piipadiim a vzajemné je srovnavat (Hendl 2008).

4.3 Predvyzkum

,Piedvyzkum se uskutectiuje na malém souboru lidi. Cilem je zjistit, zda vyzkumny
nastroj funguje a jak funguje* (Gavora 2010, s. 84). Hlavnim cilem pfedvyzkumu bylo
zjistit vhodnost metody ke zkoumadni, zdali jsou otazky v rozhovoru srozumitelné a splni

hlavni a diléi cile.

Pfedvyzkum probéhl v ¢ervnu roku 2017. Kvantitativni metodou sbéru dat bylo
zvoleno dotazovani (rozhovor), které bylo vramci predvyzkumu realizovano se
6 respondenty, z nichz 4 byli asistenti pedagoga, pusobici na bézné zakladni Skole a 2
osobni asistenti, plisobici na zdkladni Skole specialni. Polozky, které byly v dotazovani
formulovany, byly srozumitelné a jasné, doSlo jen k menSim formalnim upravam.
Ptipadové studie byly zvoleny pouze jako dopln€k empirické ¢asti, nebyly tedy predmétem

pro pfedvyzkum.
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4.4 Popis vyzkumného vzorku

Popis vyzkumného vzorku je zaméfen na bézné statistické ukazatele a maji za kol
poskytnout piehled ohledné¢ daného vzorku (vék, délka praxe aj.). Polozka z hlediska
pohlavi ve vyzkumu byla vynechana, jelikoz se vyzkumného Setfeni z(c¢astnilo celkem
44 7en a 1 muz. Tento fakt jen potvrzuje jiz zndmou skutecnost, ze ve Skolstvi plisobi

pievazné Zeny.

Grafy ¢. 1 vyjadiuje v€k respondentl. Zobrazuje vékové rozmezi OA piisobicich
u zaka s KP a AP u zaki s KP. Je patrné, Ze nejcastéjsi vék OA je v rozmezi 21 - 30 let (55
%) anejméné 51 - 60 let (0 %). Nejcastejsi vek AP je naopak v rozmezi 31 - 40 let (44 %)
a nejméné v rozmezi 51 - 60 let (8 %). V ziskanych udajich mizeme vidét zajimavost
a propojenost s teoretickou ¢asti, ze nejpocetnéjsi vék AP odpovida véku Zenam, ktera maji

uz vlastni déti.

Vék dotazovanych

60% 55%

50%

44%

A40%

o,
32% 30%

30% HOA
m AP
20% 159; 16%
10% 8%
-
0%
21-30 31-40 41-50 51-60

Graf 1: Vek dotazovanych

Graf ¢. 2 vyjadiuje délku praxe OA a AP. Nejpocetnéjsi zastoupeni z hlediska
délky praxe OA ¢ini 1 rok (40 %) a naopak nejmensi zastoupeni je 10 let a vice (5 %).
U AP je vyrazné mensi rozpéti let, kdy nejpocetnéjsi zastoupeni ¢ini 2 roky (76 %)
a nejmensi zastoupeni ma délka praxe, ktera ¢ini 7 a vice let, kde nebyl zadny
z dotazanych. Nejpocetnéj$i zastoupeni u AP ¢ini 2 roky, tuto skutecnost vnimame

Vv souvislosti se zavedenim inkluze, ktera vesla v platnost v roce 2016.
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Délka praxe

80% 76%
70%
60%
50% 10% -
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30% mAP
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1rok 2 roky 3-5let 7-9let 10leta vice

Graf 2: Délka praxe

Graf ¢. 3 zobrazuje nejvyssi dosaZzené vzdélani OA a AP. U OA se jednd o dva
typy $kol - SOS a VOS, pocetnéjsi je SOS, kterou uvedlo (65 %) dotizanych. Vétsina

dotazanych uvedla stejny typ oboru - socialni péce (65 %).

U AP se jednalo o vice typt §kol, kdy opdt méla SOS nejvétsi zastoupeni (44 %)
a nejmensi zastoupeni VS (12 %). Také zde byla vétsi diference mezi vystudovanymi
obory - pedagogicky, ekonomicky, textilni a pramyslovy obor. Pievahu, ale mél
pedagogicky obor, ktery vystudovalo 60 % AP, nasledoval ekonomicky obor a textilni
a prumyslovy obor je zde zastoupen minimalné, jelikoz kazdy z nich vystudovalo 4 %
respondentti. V souvislosti s teoretickou ¢asti je z grafii viditelné, ze pisobnost u zaku

s KP vykonavaji pfevazné osoby s potfebnym vzdélavanim k dané pozici.

Dosazené vzdeélani
70% 65%
60%
50% 44%

40% 35% _
289% WOA
AP

30%

20% 16%
20% 12%

10%
0% 0%

505 Gymnazium VoS VS

Graf 3: Dosazené vzdeélani
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Graf ¢. 4 zobrazuje zpusob ziskani pracovni pozice. Jelikoz se u vSech dotazanych
objevovaly pouze tyto 2 moznosti - pfes inzerat (pracovni portal, internet) a moznost na

doporuceni (pies zndmého) ve stejném pomeru, neni v grafu rozdélena pozice OA a AP.

Inzerat uvedlo celkem 51 % respondentii a na doporuceni 49 % respondentii.

ZpUsob ziskani pozice

52% 51%
51%
51%
50%
50%
49%
49%
48%
48%

49%

Inzerat Doporuceni

Graf 4: Zpiisob ziskani prace

Graf ¢. 5 popisuje, u jakého zaméstnavatele jsou asistenti zaméstnani. VSichni
zhcastnéni OA jsou zamé&stnani nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO) a vSechny
AP zaméstnava Skola. Graf opét poukazuje na souvislost s teoretickou casti, ktera se
vénuje zaméstnavani OA a AP, kdy OA zaméstnava prevazné NNO a AP skola/skolské
zafizeni. Jako zajimavost vnimdme naprostou absenci z hlediska zaméstnavani OA jen

rodici.

Zameéstnavatel
120%
100% 100%
100%
80%
60% HOA
40% HAP
20%
0% 0%
0%
Neziskova organizace Skola

Graf 5: Zameéstnavatel
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Grafy ¢. 6 popisuje typy Skol, na kterych asistenti pisobi. OA nejcastéji pisobi na
ZS specialni (80 %) a AP puisobi nejéastéji na ZS bézného typu (56 %). Né&kteii asistenti
uvedli i regiony, ve kterych plsobi - nejcastéji se jednalo o Stiedocesky kraj, nasledné

uvadeli Prahu a nejmensi zastoupeni mél Pardubicky, Liberecky a Moravsky kraj.

Typ skoly
90% 80%
80%

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

56%

HOA

24% WAP
20%

8 ZSpodle §16 785 specialni

Graf 6. Typ skol

Graf ¢. 7 ukazuje, zda se vSemi dotazovanymi byla uzaviena pracovni smlouva
a jestli sou€asti pracovni smlouvy byla i napln prace. Pracovni smlouva byla uzaviena se
vSemi asistenty, ale napln prace ve smlouvé byla specifikovana u v§ech OA a pouze u 20

% AP.

Uzavreni smlouvy

120%
100%
100%
80%
80%
60% HOA
W AP

40%
20%

20%
L
0%

Ano, bylauzaviena s naplni prace Ano, bylauzavienabez naplné prace

Graf 7: Uzavreni smlouvy
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Graf ¢. 8 popisuje moznosti dalSiho vzdélavani od zaméstnavatele (kurzy, Skoleni
aj.). VSichni respondenti uvedli, Ze maji moznost dalSiho vzdélavani, ale pocetnéjsi
nabidky vzdélavani dostavaji OA. Nékteti OA dokonce uvedli, jaké maji moznosti $koleni
a kurzu - napt. zaklady canisterapie, muzikoterapie, ergoterapie, dramaterapie, ucast na

konferencich, které se vénuji novym kompenza¢nim pomickam aj..

Vysledky lze opét propojit S teoretickou Casti, ktera se zabyva naplni prace AP
a OA, ve kterych je uvedeno, ze AP a OA maji moznost/by méli absolvovat vzdélavaci
kurzy, Skoleni neboli by mélo dochazet pravidelné k profesnimu rlstu, coZ ndm potvrdil

tento graf s vysledky.

MoZnost vzdélavani
120%

100%

100%

80%

60%

40%

20%

0%
0%
Ano Ne

Graf 8: Moznost vzdélavani

Graf ¢. 9 popisuje pottebné doplnéni vzdélani k vykondvané Cinnosti, z celkového
poctu respondentd 45 tedy 82 % si muselo vzdélani doplnit celkem 8 respondentu tedy 18
% (jen AP) formou kurzu pro AP.

Vzdélavani neboli kurz pro AP probihd formou DVPP (dalSiho vzdélavéani
pedagogickych pracovnikill). Vzdélavani upravuje zakon ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych
pracovnicich a vyhlaska ¢. 315/2005 Sb., o dalSim vzdelavani pedagogickych pracovnikt

(Uzlova 2010).

59



Doplnovani vzdelani
90% 82%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
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Nemuseli si doplnit Museli si doplnit

Graf 9: Dopliovani vzdelani

4.5 Vyhodnoceni a interpretace dat

Kapitola se zabyva vyhodnocenim a interpretaci dat, kterd jsou pro piehlednost
rozdé€lena do 4 oblasti. Kazda oblast obsahuje souhrn konkrétnich polozek z rozhovoru
a jsou vyhodnocovany a interpretovany pomoci sloupcovitych grafii s procentudlnim

vyjadfenim a pomoci tabulek doplnéné komentarem.

Vyhodnoceni a interpretace dat ziskanych dotazovanim

Kvantitativni ¢asti vyzkumu se zucastnilo celkem 45 respondentti, 20 osobnich
asistentll a 25 asistentdl pedagoga. Otazky v rozhovoru byly pro asistenty spole¢né, kromé
polozek €. 6, 9, 15, 16 a 20 v druhé ¢asti rozhovoru, které byly jen pro osobni asistenty.
Pro ptfehlednost vyhodnoceni a interpretace dat byly otdzky z dotaznikového Setfeni

rozdéleny do jiz zminénych 4 oblasti, které byly nazvany nasledovné:

. Popis pocatkti vykonavani profese

o Definice popisu pracovnich ¢innosti a podminek
. Popis osobniho pfistupu

o Popis diferenci role osobniho asistenta

60



Popis pocatku vykonavani profese

Tato Cast prace se zabyva vyhodnocenim pocatkii vykonévani profese dotazanych.
Jejim cilem je popis jak subjektivnich pfic¢in (pro¢ pravé tyto profese, piedstava o praci,

prvni den v praci), tak i hodnoceni adaptace do procesu (seznameni se s kolegy, rodi¢i aj.).

Polozka €. 4 zjistovala, pro¢ se respondenti na pozicich OA a AP rozhodli praveé
pro profesi asistenta. V 89 % se jednalo o vztah k détem, coz je velmi pozitivni zjisténi,

vvvvvvvvvvvv

podkapitola Osobnosti piedpoklady AP a OA).

V 11 % (jen u AP) se jednalo o jiné diivody - napt. ,, Nenasla jsem jinou praci, tak

jsem si rekla, zZe to zkusim*®. ,, Chtéla jsem zménu, proto jsem z obchodnich sluzeb zkusila

‘“

jit délat asistentku do Skoly.” Vysledky jsou vyobrazeny v grafu s procentualnim

vyjadienim.
Dlvod rozhodnuti se pro danou profesi
100% 9%
80%
60%
0%

20% 11%

Vztahk détem jiné diivody

Graf 10: Diivod rozhodnuti se pro danou profesi

Polozka €. 9 zjiStovala, jestli mé¢li respondenti ur¢itou piedstavu o pracovni néplni
své pracovni pozice. 100 % respondentl na pozici OA odpovédélo, ze méli uréitou

predstavu o néplni pracovni pozice. Naopak zadnou piedstavu o praci nemélo 32 % AP.

AP, ktefi neméli zadnou piedstavu o praci, predstavuji piekvapive veétsi
procentualni zastoupeni, nez se ocekavalo. Tato skuteCnost nam piijde velmi zajimava,
jelikoz se domnivame, ze pokud se n¢kdo uchazi o takto specifikovanou pozici jako je
asistent pedagoga, tak je ocekavan predpoklad, ze se uchazeci informuji o smyslu
a Cinnostech, které asistent pedagoga vykonava. V tomto procentualnim vyjadieni jsou

zastoupeni AP, ktefi maji vystudovany jiny obor, ale nasli se i taci, ktefi maji vystudovany
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pedagogicky obor a i pies informovanost v ramci studii si nedokazali ud€lat jasnou

pfedstavu o pozici AP.

PFedstava o praci

120%6

100%6

100%%

80%

68%

6095 m OA

= AP
40%

20%

028
Ano MNe

Graf 11: Predstava o prdci

Polozka ¢. 10 vyjadiena grafem €. 12, zjistovala, zda se asistenti pfed nastupem do
prace seznamili s budoucimi kolegy a pracovnim prosttedim. 45 % OA uvedlo, Ze byli
seznameni s kolegy i s pracovnim prostiedim. 55 % OA pak uvedlo, Ze byli seznameni jen
s pracovnim prostiedim. Z hlediska AP uvedlo celkem 80 % respondent, ze byli
seznameni s pracovnim prostiedim a byli pfedstaveni budoucim koleglim a naopak 20 %
respondentli uvedlo, Ze se seznamili s kolegy a s pracovnim prostfedim az po nastupu do
prace. Seznameni s kolegy a pracovnim prostfedim je velmi dilezité, aby se asistenti citili
soucasti tymu, z hlediska tohoto vysledku opét poukazujeme na teoretickou cast, kterd

uvadi dilezitost seznameni se s prostfedim a kolegy pted néstup do prace.

Za nepfiznivy vysledek vnimame 55 % zastoupeni u OA, ktefi se seznamili pouze
S pracovnim prostfedim. Seznameni s uciteli/kolegy, zejména s tfidnim ucitelem zaka

s KP. Ttidni ulitel a AP se spoleéné¢ podili a hraji nejdilezitéj$i roli ve vychové

a vzdélavani zéka s KP. Proto by nemélo dochazet k absenci v seznameni se S personalem.

20 % AP bylo seznameno s prostfedim a kolegy, az po nastupu do prace (mysleno
pred vstupem do tiidy k Zaktm), k této situaci by také nemélo dochazet, jelikoz se AP
muze citit velmi neorientovany, chybi mu personalni opora, na kterou se mize v piipadé
nevédomosti obratit. Je vzdy dulezité se seznamit s kolegy a prostiedim, nez vkro¢ime do

pfimého vychovného a vzdélavaciho procesu.
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Seznameni s kolegy a prostredim
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55%

Graf 12: Sezndameni s kolegy a prostiedim

Polozka €. 11 zjistovala, zda byli asistenti pfedem seznameni s rodi¢i ditéte,
kterému maji asistovat. Celkem 88 % AP uvedlo, ze se s rodi¢i poznali, az v pribéhu
Skolniho roku, 12 % AP uvedlo, Ze poznali rodic¢e predem. Naopak vSech 100 % OA byli
pfedem sezndmeni s rodici, jelikoz spoluprace srodinou je u OA velmi dilezita.
Spoluprace s rodici hraje ve vychoveé a vzdélani zdka s KP vyznamnou roli, jelikoZ rodice

a odbornici by méli tvofit komplexni tym.

Zastoupeni 88 % u AP vnimame jako negativni zji$téni, seznameni s rodi¢i nejen
zéka s KP, ale i ostatnich zakl ve tiidé, ve kterych AP bude plsobit, by mélo prob&hnout
na zacatku Skolniho roku. Ucitel obeznami jak zaky ve tfid¢, tak i jejich rodice
o pusobnosti a funkci AP ve tfidé. Pokud nemohou byt rodice pfitomni, bereme za
dulezitost, aby tfidni uéitel informoval rodi¢e o funkci AP pisemnou formou. V praxi si

nejsme jisti, jestli tento zpusob nékde uplatiiuji, v zaméstnani autorky se tento zpusob

neobjevuje.
Seznameni se s rodici ditéte
120%
100%
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Graf 13: Sezndmeni se s rodici ditéte

63



Polozka ¢. 12 popisuje, zda byli asistenti seznameni se specifiky dané pozice
a potfebami zaka kterému maji asistovat. Opét vsichni osloveni OA odpovédéli, ze byli
seznameni se specifiky své pracovni pozice, tak 1 s potiebami zédka s KP. Osloveni AP
odpovidali, Ze byli vSeobecné¢ obeznameni jak o dané pozici, tak i o potiebach zaka,

konkrétni poteby u zaka zjistili v prubéhu praxe.

OA maji blizsi vztah s rodinou ditéte a s ditétem samotnym, OA se tak Casto stava
dal$im ¢lenem rodiny, ktery s rodinou sdili radosti i strasti. S potiebami zaka velmi ¢asto
OA obeznami samotni rodi¢e. Dalsi potfeby zdka vyplynou Vv pribéhu dalSich mésict

V ramci piimé asistence.

Polozka ¢. 13 je velmi pocitovd, zjiStovala, zda si dotdzani pamatovali na svij
uplné prvni pracovni den, ze 45 oslovenych 32 odpovédélo, ze si prvni den pamatuji a 13
asistentti zodpovédé€lo, ze si svij prvni den nepamatuji. Nékteti dotazani se o svém prvnim
dni dokonce rozpovidali, mezi odpovéd'mi se nejéastéji objevovaly véty typu: ,, Byla jsem
jak Alenka v 7isi divii“.... Bylo to hektické, nevédéla jsem, co mdam presné delat, kde stat,
jak se tvarit“.... “Prvni den, jesté Sel, jelikoz jsme tam byli jen kratce, ale pak ndasledujici
meésic stdal za to*“... , Byla jsem predstavena tridni ucitelkou, se kterou jsme se predem
domluvily, jak mé zaci budou oslovovat a jaka bude ma funkce ve tride*... “Prvni den mé
prekvapil, cekala jsem chaos, ale nakonec to byl velmi poklidny den*... , Byla jsem
nervozni, jelikoz jsem mela prijit do domova rodiny, kterou jsem vitbec neznala a méla
jsem se stat jejim ,,novym clenem*, ktery bude pecovat o jejich postizené dité".
., Prechazela jsem z osobni asistence u imobilniho dospélého klienta k ditéti, které
vyzadovalo hlavné asistenci ve Skolském zarizeni, s rodinou jsme se seznamili pred
nastupem do Skoly. Prvni setkani bylo velmi inspirujici a prijemné*. Ve skole, kam ditko
mélo dochazet jsem se, ale pri prvni navstévé setkala s odmitavymi pohledy ostatnich
pedagogii, musim podotknout, zZe to bylo velmi neprijemné. Bohuzel tento stav u vétsiny
pretrvava, ve Skole ziistavam jen kwviili ditku, na kterém mi velice zalezi“... ,, Prvni den byl
naprosto skvely, jelikoz jsme s kolegy byli, jesté pred zahdjenim nového Skolniho roku na
firemni akci, na které jsme se vsichni spolecné poznali, takze mé dokazali pripravit i na
deti, které prijdou, takze za mé pardadni den a ty paradni dny trvaji do ted*.... “Prvni den,
mél jsem nastoupit jako osobni asistent u ditéte s tezkym kombinovanym postizenim
(télesné, mentalni, NKS), musim Fict, Ze jsem se nejdiiv obaval, co mé bude cekat. Nejdiive
jsem se prostirednictvim organizace sezndamil s rodinou, musim podotknout, Ze na to jak

jsem byl nesviyj, tak schizka probéhla naprosto skvéle. Shanéli muze, kvili castym
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presunum, takze bylo zapotrebi vétsi sily, jelikoz dite disponovalo vyraznou vyskou i vahou.

Prvni den ve skole jsme spolecné zvladli a spolupracujeme spolu doposud .
Definice popisu pracovnich ¢innosti a podminek

Druha a zéroven nejdiilezitéjsi oblast z hlediska propojeni s teoretickou ¢asti. V této

oblasti jsou vyhodnoceny otazky z druhé casti rozhovoru, mezi vybrané otazky patii €. 1,
2,4,5,10, 13, 14,17, 18, 19, 21, 22, 23 a 25.

Polozka ¢. 1 zjiStovala, jaka je oficialni naplii prace dotazanych. U AP byla
oficialni népln prace specifikovdna pouze ve 20 % piipadi. Zatimco u OA byla ve vSech
ptipadech (100 %) oficialni napln prace specifikovana. Jednotlivé popisy oficialnich
¢innosti dle pracovnich smluv jsou popsany - viz nize, ¢innosti maji podobnost
s formulacemi, které jsou uvedené ve vyhlaSce ¢. 27/2016 Sb., 0 vzdélavani zakl se
specialnimi vzdélavacimi potiebami a zakt nadanych (Vviz teoreticka ¢ast DP - podkapitola
Népln prace AP) v zakoné ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach a ve vyhlasce
¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach (viz

podkapitola Napln prace OA).

Napln prace se vzdy odviji od individudlnich vzdélavacich potieb konkrétniho
ditéte/zaka, kterd mize a nemusi byt specifikovdna ve smlouvé. VSichni OA zodpovédéli,
ze k pracovnim smlouvdm jim byla dodéna i oficidlni ndpli préce, kterd ale byla pojata
formou vseobecnou, jelikoz konkrétni ikony neboli individualni potieby ditéte/zaka byly
OA sdéleny zédkonnymi zéastupci a poté se dopliiovaly v pribehu nasledujici mésice, ve

které OA pusobili pfimo u zdka s KP.

Oficidlni napln prace ve smlouvach u OA obsahuje tyto udaje: vychovna
a vzdélavaci Cinnosti (napf. pfiprava na vyuku), zajisténi odpocinku, pomoc s orientaci
a adaptaci ve Skolském prostifedi, pomoc a podpora pii zvladani béznych tkont péce
o vlastni osobu - sebeobsluha (pfevlékani/ptezouvani, pouziti WC, osobni hygiena),
zprostfedkovani spoleenského kontaktu, pomoc a podpora pii zajiSténi stravy a piti
(podéavani, krmeni), pomoc a podpora pii nadcviku motorickych, psychickych a socidlnich
schopnosti a dovednosti a pomoc pii piesunech, sepisovani zprav o prub&hu osobni

asistence.

20 % AP uvedli oficialni udaje jejich naplni prace, které jsou: ptima pedagogicka

¢innost a pomocné vychovné prace zaméiené na podporu pedagoga pii praci se zaky se
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SVP, pomoc s orientaci a adaptaci na Skolské prostfedi, zprosttedkovani komunikace se
zaky, uciteli - navazani socialnich vazeb, pomoc pii sebeobsluze (pouziti WC, hygiena),
pomoc s pfipravou na vyuku, pomoc s nacvikem socialnich kompetenci a pomoc pii

piesunech.

Polozka ¢. 2 vyjadiena tabulkou ¢. 1, zjistovala, jak vypada pracovni den neboli

realna napli prace pies den OA a AP se zaméfenim na jednotlivé ¢innosti.

Tabulka 1: Cinnosti

Cinnosti OA AP
Prebiram Zaka doma 3 0
Prebiram Zaka pied Skolou 8 0
Pirebiram Zaka v $atné 9 5
Piebiram Zaka ve tiidé 0 20
Pomoc s oblékanim a obouvanim 13 11
Pomoc pri pripravé na vyucovani 15 21
Piima pedagogicka ¢innost 15 25
Pritomnost o pirestavkach (odpocinek, hra) 20 10
Dozor na chodbé 0 13
Sebeobsluha (osobni hygiena, pouziti WC) 12 11
Pi‘ebalovani 5) 0
Podpora pii presunu (po $kole, mimo $kolu) 5 5
Pomoc se stravou (podavani, krmeni) 5) 5)
Doprovody po Skole (télocviéna, jidelna) 20 25
Pobyt v druZiné 3 12
Doprovody domi 3 0

Mezi jednotlivé Cinnosti asistenti (AP a OA) zafadili jesté, kazdodenni pomoc
a podporu pii komunikaci s vrstevniky, uciteli, pfipadné s dalSim persondlem skoly
(kuchatky, uklizeCky aj.). Dalsi Cinnost, kterou asistenti uvedli je zafazeni relaxacnich
technik, prace s didaktickymi pomickami, vyroba specidlnich pomucek, rozvijeni
motorickych funkci v ramci pfimé pedagogické Cinnosti (respektive ve vyucovaci hodiné
po domluvé sucitelem se u zdka stfidaji Cinnosti, aby nedochazelo k rychlé ztraté
pozornosti a aby zak zapojoval vice smysli najednou). Z hlediska osobni hygieny jak OA,

tak AP dohlizi na myti rukou po pouziti WC.

Z tabulky je patrné, ze 5 OA vykonavaji pfevazné Cinnosti osobni potieby zaka

(ptebalovani, krmeni, pomoc pii pfesunech) a nepodili se na pfimém vzdélavacim procesu.
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Je to z hlediska domluvy asistenta, organizace a rodicli. Rodi¢e pozadovali asistenta, ktery
se postara o zakladni lidské potieby jejich ditéte, vzdélavaci proces nechali v kompetenci
tfidniho ucitele. Asistenti uvadéli 1 urCitou miru administrativy, zejména OA, kde vSichni
vedou dokumentaci ohledné pribéhu osobni asistenci v zdka s KP tzv. mési¢ni zpravy viz
polozka €. 16 (Popis diferenci role OA), 20 % OA se podileji s tfidni ucitelem na vedeni
zprav o prabéhu vzdélavani, pouze AP po dohod¢ s tfidnim ucitelem mohou vytvorit
vlastni pfipravu na vyuku - viz nize polozka ¢. 13. AP ve 20 % pftipadl piSe zpravy
0 prib&hu vzdélavani zaka s KP a 36 % se pak podili na vedeni dokumentace o zakovi
s KP. Redlnd napln prace neboli konkrétni ¢innosti, které AP a OA vykonavaji, jsou velmi
rozmanité a rozsahlejsi nez ¢innosti uvedené v oficidlni naplni prace. Ptiklady konkrétnich

individualnich potieb jsou uvedeny v poloZce €. 5 - viz nize.

Polozka €. 4 zjist'ovala, zda respondenti jsou ptidéleni do jedné nebo vice tfid a zda
asistuji jednomu zakovi ¢i vice zdkim. VSichni respondenti odpovédéli, ze jsou prideleni
pouze kjednomu ditéti a do jedné tiidy. Zajimavosti je, Ze se vyzkumného Setieni

nezucastnil zadny asistent, ktery by byl pfidélen k vice zaktim s PO.

Polozka ¢. 5 je vyjadfena grafem ¢. 14. Ma za ukol popsat druh postizeni
u sveéfenych déti jednotlivych asistentd. VétSina svéfenych zaku, ke kterym jsou asistenti
ptidéleni, trpi PAS, a proto jim je pfidéleno 45 % OA a 68 % AP. Dalsi zdravotni
postizeni, kterd byla uvedena asistenty je DMO a jina KP (metabolické poruchy,
kombinace smyslového, télesného a mentalniho postizeni, NKS aj.). V teoretické casti
prace jiz bylo uvedeno, Ze se dalsi kapitoly TC budou odvijet od klasifikace KP dle resortu
Skolstvi z dlivodli pocetného zastoupeni zakl s PAS, déle Zakt s DMO a zaki s jinym KP

ve vyzkumné praci.

Soucasti polozky 5. je popis konkrétnich potteb zaki, se kterymi se z celkového

poctu 45 respondentli podélilo 30, pro pfedstavu si uvedeme dva ptiklady:

OA: zak s PAS (détsky autismus, t€zké mentalni postizeni, NKS) - zak je mobilni,
komunikace pomoci piktogramil, strukturované uéeni, vzdélavani v ZS specialni. Pievzeti
Vv domacnosti, doprovod do/ze Skoly. Pomoc pii pireviékani - svlékani/navliékani
bundy/mikiny/tricka, pomoc s pfezouvanim. Pfiprava na vyucovani, pfima pedagogicka
¢innosti - pomoc pii zadanych tkolech, procviCovani jemné a hrubé motoriky - napf.
kresleni, psani, navlékani koralkti, pfendavani pecek z nadoby do nadoby, tifidéni dle tvaru

¢1 dle barev aj. V pribéhu vyucovaci hodiny je zédkovi umoznén odpocinek. Pomoc se
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zajisténim jidla a piti (dohled nad vyndénim jidla z taSky + nasledné snédeni jidla a vypiti
daného mnozstvi tekutin). Dohled nad pouzitim WC a naslednou hygienou (zak zvlada
prevazné sam). Doprovody po Skole na télocvik, vytvarna dilna, Skolni jidelna. Dohled

druzina (volna hra).

AP: zak s DMO (dipareticka forma s pfidruzenym lehkym mentalnim postizenim) -
zédkova chiize nestabilni, dilezitd opora asistenta, pomoc pii presunech. Pievzeti zaka
Vv Satné - pomoc s prevlékanim/piezouvanim, doprovod do tfidy, pomoc s pifipravou na
vyucovani (zejména dohled, Zak si vyndava véci z tasky sam), verbalni komunikace na
srozumitelné Grovni - pfima pedagogicka ¢innost - pomoc pii zadanych ukolech, zak je
vzdélavan na ZS dle § 16. Dohled nad podanim stravy (vyndani s tagky, pfipadné rozbaleni
obalu, zak se jinak stravuje samostatn¢), dohled nad pitnym rezimem. Zajisténi odpocinku
Vv prib¢hu vyucovaci hodiny, pomoc s komunikaci se zaky (zaci jsou velmi ochotni, Zakovi
s DMO velmi poméhaji). Pomoc s tklidem ucebnich pomtcek po ukonéeni vyucovaciho

dne, doprovod do Satny, pfedani zaka rodi¢im.

Druh postiZzeni svérFenych zakd
80%
- 68%

60%%

50% 459
40% | OA
30%

30% 2596 AP
20% 169% 16%

e . .

0%
PAS DMO Jing KP

Graf 14: Druh postizeni sverenych zZdkii

Polozka ¢. 10 (graf ¢. 15) ma za ukol popsat zajisténi mista asistentll ve Skole.
VSsichni asistenti pedagoga maji zajisténé misto a skiiilku ve sborovné, osobni asistenti
maji ve vétsing piipadd 80 % pridélenou pouze skiiniku, nebo si véci nosi s sebou. Velmi
pozitivnim zjiSténim na zdklad¢ teoretického podkladu je zjisténi, Ze jak AP a vétSina OA
ma na svém pracovisti pfidélené misto. Pouze ve 20 % uvadéji OA, Ze nemaji pridélené

zadné misto a véci si nosi s sebou do tfidy k zdkovi.
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Pridelene misto
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Ano, ve shorovné Ano, mam skrinku Ne, mam véci u sebhe

Graf 15: Pridélené misto

Polozka €. 13 (graf ¢. 16) zminéna jiz v polozce €. 2, zjistovala piistup k ptipravam
Kk vyuce. Dotdzani asistenti se bud’ neptipravuji (60 % OA a 32 %AP), nebo se pfipravuji
obcas a to pouze po dohod¢ s ucitelem (40 % OA a 68 % AP).

Vlastni pripravy

80%
68%

70% 60%
60%
50% 0% N
40% 32% W OA
30% HAP
20%
10%

0%

Ne, Fidim se pokyny ucitele Nékdy ano, po dohodé s ucitelem

Graf 16: Viastni pripravy

Polozka ¢. 14 zjiStovala, zda si asistenti pfipravuji specidlni pomucky pro
vykonavani své profese. Ve vétSin€ piipadi je odpovéd kladnd, jelikoz pomicky si
ptipravuje 70 % osobnich asistentll a 76 % asistentti pedagoga. Tuto skuteCnost Ize zaradit
pod polozku vykonévani ¢innosti nad rdmec povinnosti a také do casti ohledné oficidlni
naplné prace, ktera tento fakt neudava a tim predstavuje dalsi bod do realné naplné prace

obou asistentu.

Polozka ¢. 17 (graf ¢. 17) se zaméfuje na vyménu roli pfi vedeni vyuky asistentl a

pedagogi. U osobnich asistentli ve vétSiné piipadt k vyméné roli nedochazi (95 % OA si
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neméni roli pfi vedeni vyuky s pedagogem). U asistent pedagoga dochdzi k vyméné

vedeni vyuky s pedagogem castéji - 44 %.

Byly uvedeny dva divody, pro¢ k vyméné vedeni vyuky dochdzi: hlavnim
divodem je ztrata pozornosti (koncentrace) zakd - zména hlasu a intonace zaky opct
zpozorni. Dal§im divodem je, kdy se ucitel vénuje jen zdkovi s KP a AP ostatnim zakiim

ve tiide.

Vymeéna roli s uditelem

10094 95%
20%
80%
70%
60% 56%
50% 449 = OA
A0%4 m AP
30%
20%
10% 5%
0% |
Ano MNe

Graf 17: Vymeéna roli s ucitelem

Polozka ¢. 19 se zabyva otazkou spoluprace s rodi¢i. VSichni osobni asistenti
spolupracuji kazdy den srodi¢i, ale na tfidni schizky nechodi. V pfipadé asistentd

pedagoga:

e 28 % spolupracuje s rodi¢i na denni bazi, ale nechodi na tfidni schtizky,
e 20 % spolupracuje s rodi¢i na denni bazi a chodi na t¥idni schtizky,
e 52 9% spolupracuje srodi¢i a vidaji se jednou mési¢né (na tiidni schizky

nedochazi).

Vyrazn€ neptiznivy vysledek vyzkumu. Spoluprace s rodi¢i je nedilnou soucasti pfi
optimalnim rozvoji zéka s KP. VSichni AP by méli byt v ¢astém kontaktu s rodic¢i, nejlépe
na denni bazi, s pravidelnymi napft. tydennimi schiizkami. Z hlediska denni informovanosti
mohou rodice AP a ucitele upozornit na psychické a fyzické rozpolozeni Zéka a naopak AP
a ucitel mizou na konci vyu€ovaciho dne rodice informovat, jak probihal vyucovaci den.
Vsichni AP by se také méli ucastnit tfidnich schtizek, jelikoz se nepodili jen na vychové

a vzdelani zéka s KP, ale podili se 1 na vychové a vzdélani ostatnich zaka ve tfide, jelikoz
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AP predstavuje pedagogickou podporu pedagoga. Pii rozhovoru néktefi AP uvedli, ze

s n¢kterymi rodici je strastiplnd komunikace, proto s nimi jedna jen samotny ucitel.

Polozka ¢. 21 (graf ¢. 18) zjiStovala, jestli asistenti v rdmci administrativy pisi,
nebo se aspon podileji na psani zprav o priubéhu vzd€lani. Ani v jednom piipadu OA
zpravy nepisi, ale ve 20 % ptipadu se podileji. Asistenti pedagoga v 20 % pisi zpravy sami

a ve 36 % ptipadl se na nich podileji.

Vysledek je vniman nepfizniveé, chapeme, ze OA neni zaméstnancem Skoly, neboli
neni pedagogickym pracovnikem, ale je podstatné, aby se ve 100 % podilel na sepisovani
zprav o prubéhu vzdélani a to z prost¢ho divodu OA travi vétSinu dne se zédkem -
zaznamenava zakovo psychické rozpoloZeni, zplisoby piijimani a porozuméni podavanych
informaci, pozorovani pii plnéni zadanych ukolt, hleddni novych zpisobi a metod pii

vyuce, vyuziti a vhodnost kompenzacnich pomiicek aj.
Se vSemi vySe zminénymi nalezitosti se OA muze podélit s ucitelem pii sepisovani

zprav. Vsechny uvedené informace plati i pro pozici AP.

Zpravy o prubéhu vzdélani

90%

80%

80%
70%
60%

0% 44%
50% 26, mOA
40% —

. HAP
30% 20% 20%
20%

0%

Pisi Podilim se Nepodilim se

Graf 18: Zpravy o pribéhu vzdeélavani

Polozka ¢. 22 zjiStovala, zda asistenti dohliZi na svéfené zaky o pfestavkach a pii
odchodu mimo tfidu. U OA se jedna o 100 % zastoupeni, znamena to tedy, Ze jsou zakovi
k dispozici po celou dobu vyucovani a mimo vyucovani (pfestavky, navstéva skolni jidelny
atd.) a 40 % AP dohlizi na svéfené zaky i v dobé prestavek (doporuéeno SPZ/uréeno

feditelem Skoly).

Polozka ¢. 23 (graf ¢. 19) mapovala, zda respondenti pomahaji zakim se

sebeobsluhou (osobni hygiena, pouziti WC) a 60 % OA a 44 % AP odpovédélo, ze ano.
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OA a AP v procentudlnim zastoupeni se pii osobnim dotazovani shodlo, Ze se snazi vést
zaky k samostatnosti z hlediska sebeobsluhy, jelikoz se jedna o zakladni lidskou potiebu

a mobilni osoba by tento tlkon méla postupem ¢asu zvladat sama.

Pomoc Zakovi se sebeobsluhou

F0%
60%

60% 56%
50% a44%
40%
A40%,
m OA
30% = AP
20%
10%
0%
Ano MNe

Graf 19: Pomoc zZdkovi se sebeobsluhou

Popis osobniho pristupu
Tteti oblast, obsahujici polozky €. 3,7, 8, 11, 12 a 24 z druhé ¢asti rozhovoru.

Polozka €. 3 (graf ¢. 20) mapuje, zda respondenti vykonavaji ¢innosti nad rdmec
svych povinnosti. Jelikoz se jednd o procentudlné stejné zastoupeni odpovédi, neni graf
rozdélen na OA a AP. Mezi uvedené ¢innosti nad ramec povinnosti byly uvadény rtizné
formy dobrovolnictvi - asistent pii plavani, potfadani vytvarnych soutézi, hudebni
a dramaticky krouzek, krouzek zabavnych her aj. Lze uvést jiz zminénou vyrobu

specialnich pomticek, kterd neni v oficialni naplni AP i OA uvedena.

Vykonavani éinnosti nad rdmec povinnosti
80%

71%

70%

60%

50%

40%

29%

30%

20%

10%

0%
Nékdy ano, z vlastni vile Ne, nevykonavam

Graf 20: Vykonavani ¢innosti nad ramec povinnosti
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Polozka ¢. 7 (graf €. 21) zobrazuje preferovany pftistup dotazovanych vici zakiim
s kombinovanym postizenim. 55 % AP a 45 % OA preferuje ptistup kamarad, ucitel

a zbytek dotdzanych dava ptednost piistupu ucitel, rodic.

Kladny pftistup k zakovi formou kamarad/ucitel ¢i ucitel/rodi¢ hraje vyznamnou roli
pfi komplexnim a optimalnim rozvoji zZadka, ktery by se snami mél citit uvolnéné

a prijemng, ale zaroven je dulezité, aby zak AP/OA respektoval.

Zajimavosti muze byt, pro¢ OA preferuji ptistup kamarad/ucitel, domnivame se, Ze
vV tomto pfipadé je divodem vékové zastoupeni OA - 21 - 30 let. Jednd se o mladé

osoby/zeny, které teprve vysly skolu, nemaji vlastni déti apod.

Vztah k zakovi
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60%

60%6 55%
50% 45%
40%
40%
H OA

30% m AP
20%
10%

0%

Kamarad, ucitel Ucitel, rodic

Graf 21: Vztah k zakovi

Polozka €. 8 se zabyva pfistupem asistentll k Zdkovi s KP. VSichni asistenti se

shodovali v preferovani individualni pfistupu u Zaka v nasledujicich oblastech:

Respektovani pracovniho tempa,

e respektovani miry a typu ZP (KP),

e pomoc pii ptipraveé na vyucovani,

e moznosti odpocinku (pauzy),

e akceptace vékovych a charakterovych zvlastnosti,

e respektovani irovné védomosti, schopnosti a dovednosti,

e volba vhodnych vyukovych metod,
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e volba vhodnych edukacnich pomitcek,
e vyuzivani kompenzacnich pomicek.

Jak pristup formou kamarad/ucitel/rodi¢, tak i1 individualni ptistup, ktery spociva
Vv respektovani individualnich vzdélavacich potieb zédka s KP hraji velmi dtlezitou roli, pfi
vzdélavani zaka s KP. I pfes ruzné formy pfistupu je dulezité, aby zak s KP, jak asistenta,
tak 1 pedagoga respektoval a bral na védomi jeho funkci, pokud je to v jeho mentalnich

schopnostech.

Polozka ¢. 11 (graf ¢. 22) popisuje spolupraci s TU. Ve vétsin¢ piipadi 87 %
dotdzanych uvedlo vynikajici spolupraci s TU a pouze 13 % uvedlo neshody. Opét se jedna

o procentudlné stejné odpoveédi OA a AP, a proto nejsou v popisu rozdé€leni.

Velmi pozitivni vysledek vyzkumu, ktery zastupuje velmi vyznamnou roli pfi
vzdélavani zakt s KP. Z hlediska teoretické casti jsme uvadéli, ze pozice AP 1 OA miiZou
byt né€kdy vnimany jinymi pedagogy jako naruSitelé, nevédi, jak spravné s asistenty
pracovat, AP i OA sedavaji se zakem stranou mimo kolektiv. V téchto piipadech se
objevilo opravdu minimalni procentualni zastoupeni (13 %), které uvadi neshody. Mezi
neshody OA a AP uvedli, Ze si nerozumi s tfidnim ucitelem a nékdy i s ostatnimi uciteli.
Maji velké obtize k sob& najit spole¢nou cestu a spolecnou tfe€. V téchto piipadech, kdy
dochazi k neshodam, mohlo dojit k danym chybam, které jsou uvedeny v teoretické ¢asti
(neptedstaveni AP/OA zdkiim ve tfid¢, neobjasnéni jejich funkce). Nékdy asi nejde
o chyby, které jsou zde uvedené, n¢kdy se jednd o samotné osoby, které si nemusi byt
z ur¢itého divodu sympatické, ale i pfesto by se méli respektovat a vychéazet spolu

Z hlediska vzdélavani zaka.

Spoluprace s TU
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rozumim

Graf 22: Spoluprace s TU
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Polozka ¢. 12 (graf €. 23) fesi, zda se asistenti citi jakozto soucast tymu. VétSina
dotazanych 87 % uvedla, Ze se soucasti tymu citi byt (opét se procentudlné jednalo o stejné

odpovédi OA a AP).

Jak je jiz uvedeno vyse, tak i zde se jedna o velmi pozitivni vysledek. Pokud se
AP/OA citi byt soucasti tymu, tak pii vzdélavani zdka s KP dochézi k navozeni pozitivni
a pratelské atmosféry, kterd nejen zéka s KP, ale i ostatni zaky stmeluje v jednu spole¢nou
skupinu, ve které si jeji ¢lenové vzajemné vypomahaji a podporuji. Tym, ale netvoii jen
ucitel a AP/OA, i1 kdyz travi vétsSinu Casu se zakem v edukacénim procesu, ale do tymu patii
i ostatni ucitelé, ktefi se nemusi vzdy podilet na vzdélavani konkrétniho zaka, ale mohou
poskytnout cenné rady z hlediska jeho vzdélavani. Do tymu patii feditel Skoly, vychovny
poradce, metodik prevence, psycholog, specialni pedagog, pracovnik v poradenském
zafizeni, ale 1 napf. logoped, tak i socialni pracovnik a Iékaf. Nejen pedagogové
a odbornici, ale zejména rodice by méli byt soucdsti tohoto tymu, aby se dosédhlo

plnohodnotné vychovy a vzdélani Zéka se SVP.

Citéni se jako élen tymu

100%

87%

S0%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
13%

Ano, citim se byt soudasti tymu MNe, necitim se byt soufast tymu

20%
10%

0%

Graf 23: Citeni se jako ¢len tymu

Polozka €. 25 pojednavala o zdmeéné roli AP a OA z pohledu rodic¢t, zak a ucitelq.
Z celkového poctu 45 respondentl nedokazalo jednoznacné odpoveédét 88 % respondentdl,
zbylych 12 % zodpovédelo, Ze k zaméng obcéas dochazi, hlavné u rodich a zakd, ktefi jej

neznaji a nevédi o jejich funkci na Skole.
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Popis diferenci role OA

Posledni oblast se specifickymi polozkami, které se tykaji pouze pozice OA,
polozky €. 6,9, 15, 16 a 20 z druhé ¢asti rozhovoru.

Polozka €. 6 zjistovala, zda OA asistuji zdkovi i mimo $kolu, z ¢ehoz 85 % OA
odpovédélo, ze asistuji zakovi 1 mimo Skolu formou doprovodt (domov, 1ékat, logoped aj.)

a obCasného hlidani a 15 % OA asistuje Zdkovi pouze ve §kole.

Polozka ¢. 9 zjiStovala, zda OA pomdhaji pfi vyuce 1 jinym zakdm, 90%
dotazovanych odpovédélo, ze pomahaji z vlastni viile a 10 % dotazovanych odpovédélo, ze

se vénuji jen zakovi, kterému asistuji.

Polozka ¢. 15 zjistovala, zda OA doprovazeji zéka i po Skole, pficemz vSichni

respondenti odpovédeli ano.

Polozka €. 16 méla za ukol zjistit, zda OA pisi mésicni zpravy o prubehu osobni
asistenti. Opét vSichni respondenti odpovédéli, Ze ano, jelikoz je to v jejich popisu prace od

zameéstnavatele.

Posledni polozka €. 20 se zajimala, jaky vztah maji OA srodi¢i Zaka, kterému
asistuji, z ¢ehoz 45 % odpovédélo vétou typu: ,,Mame velmi blizky vztah, citim se jako

I3

¢len rodiny*. 55 % tvotilo vétu typu: ,, Mame pratelsky vztah, rozumime si .
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4.6 Popis pripadovych studii

Asistent pedagoga u Zaka s PAS
Piipadova studie popisuje tfinactiletého Zaka (dale Pavel) s diagnostikovanym
Aspergerovym syndromem, s kombinaci lehkého mentalniho postizeni a poruchami

chovani.

Rodinna anamnéza

Pavel pochézi z rozvedené rodiny, matka si nasla nového partnera. Pavel piijal
partnera za svého nahradniho otce, se svym vlastnim otcem se Pavel vida kazdy vikend.
Maji spolu velmi hezky vztah. Matka 37 let je na matetské dovolené, biologicky otec Pavla
pracuje jako profesionalni fotograf a nevlastni otec Pavla pracuje v dopravnim pramyslu.
V rodiné je jesté¢ mladsi sestra ve v€ku pil roku. Pavel se o svou mladsi sestru peclivé
stard. Vztahy v rodiné jsou velmi pozitivni a mezi ¢leny panuje mezi piijemna atmosféra.

Pavel se pravidelné styka i s prarodici.

Osobni anamnéza

Pavel se narodil jako chténé dité. Pribeéh gravidity byl bezproblémovy, tak
i samotny porod. Aspergeriv syndrom byl Pavlovi diagnostikovan ve 4 letech.
Psychomotoricky vyvoj byl opozdény z divodu ptfidruzenych vad. Pavel navstévoval
béZnou matefskou Skolu. UZ od mala byl velmi zvidavym chlapcem, v nékterych situacich
ztracel rychle koncentraci. Jiz v pfedSkolnim véku se u Pavla projevovala narusenost

kratkodobé paméti.

Skolni anamnéza

Pavel navstévuje Zakladni skolu od zafi 2017 a je zafazen do 7. ro¢niku Zakladni
Skoly dle § 16 odst. 9 Skolského zakona. Dle doporuéeni SPZ mé uréena PO 4 stupng,
vzdélavan je dle IVP, zhlediska persondlni podpory byl Pavlovi doporucen asistent
pedagoga s poc¢tem 30 hodin tydné.

V novém Skolnim prosttedi, které¢ bylo zménéno z diivodu sté¢hovani rodiny do
jiného mésta, se Pavel velmi rychle zadaptoval. Se vSemi zaky Skoly navazal pratelstvi,
nektefi spravné nerozumi jeho obcasnému podivnému chovéni (Casto kladené stejné otazky
Vv jeden den - napft. ,,Jak se mas®, ,,Jak jsi se vyspal/a?*, ,,Kde bydli§?* atd.). Pavel na tyto

otazky jiz v ten den slySel odpoved’, ale stejnak ma v sob¢ urcité nutkani, které jej nuti se
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stale ptat. Asistent pedagoga ostatnim zaklim Pavlovo chovani vysvétluje, aby ziskané
socialni kontakty nebyly naruseny.

Asistentce u Pavla, tedy probiha formou piimé pedagogické ¢innosti, ktera ¢inni
6 hodin denné, celkem tedy 30 hodin tydné, jak bylo dle SPZ doporuéeno. Asistent
pedagoga je posilou pedagoga ve tiidé pii vzdélavani zaka se SVP. Pavel je kromé
matematiky hodnocen ve zbylych pfedmétech znamkou, z matematiky je hodnocen slovné¢,
z divodu naruSeni v oblasti pfedstavivosti a prace s matematickymi operacemi. Asistent
pedagoga po dohod¢ s tfidnim ucitelem urcil Pavlovi skiin, kterou polepil jeho jménem,
rozdélil policky, kam si mize davat uceni a kam svacinu a piti. U¢eni mé pak nasledné
rozdéleno v deskach dle predmétii, ktery ma v dany den. Na skiince ma Pavel, jesté
nalepeny rozvrh, dle kterého se muze fidit. Vytvarné potieby méa Pavel oznacené také
jménem ve vytvarné skiini.

Asistent pedagoga ptichazi do prvni vyucovaci hodiny 5 minut pfed zvonénim, aby
dohlédl na Pavla zhlediska pifipravy na vyuCovani. Asistent se snazi vést Pavla
Kk samostatnosti a sob&stacnosti. S tfidnim uéitelem, ale i ostatnimi uciteli se vzdy asistent
domlouva pfed vyucovaci hodinou, jak hodina bude vypadat, jaké pomutcky budou potteba
a jaka bude celkova organizace vyucovaci hodiny. I kdyz je asistent doporucen k Pavlovi,
tak ale asistent pracuje s celou tfidou. S tfidnim ucitelem se vzdy po domluvé v hodinach
vysttidaji, jelikoz ve tfid€é jsou spojené dva roc¢niky a tj. 5. rocnik a 7. ro¢nik. Asistent
s Pavlem tedy nesedavaji mimo kolektiv tfidy, ale pracuji spoleéné s kolektivem. Vétsi
potieba asistentce se projevuje v hodinach matematiky, se kterou ma Pavel obtize. Asistent
se Vtéchto hodinach vénuje Zdkovi velmi individudlné, pficemz se ale stihd vénovat
ostatnim Zakim ve tfid¢. Asistent dohliZi na Pavla i z hlediska sebeobsluhy, zejména myti
rukou po pouziti WC, které Pavlovi ze zacatku délalo obtize, jelikoz na tento kon vzdy po
odchodu z toalety zapomnél. Asistent se podili na zpracovani zprav ohledné pribéhu
vzdélavani zaka. S rodi¢i pfichazi do styku jednou meésic¢né, tfidnich schlizek se asistent

nezucastiiuje.

Osobnost Zaka

Pavel se projevuje ve Skolnim prostiedi jako extrovert, v ur€itych situacich ptisobi
sebejisté a uvolnéné, ale nastavaji situace zejména u zadani jakéhokoliv ukolu, kde se
objevuji znamky velké nejistoty, i kdyz Pavel vi, jak spravné ukol vyplnit. Je dilezité
V téchto situacich Pavla dobfe motivovat, povzbudit ho, ze vSe zvladne. Z hlediska

motorické vybavenosti je u Pavla jemnd a hruba motorika mirné narusena, objevuji se
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znamky dyspraxie, které se zejména projevuji v hodindch pracovniho vyucovani, vytvarné
vychovy a télesné vychovy. Asistent pedagoga se snazi Pavla vést k samostatné vytvorené
praci, takze spiSe sehrava ulohu dohledu, s tim, ze Pavel vi, ze se na asistenta a ucitele

muze kdykoliv obratit.

Osobni asistent u Zakyné s metabolickou poruchou
Piipadova studie popisuje devitiletou zakyni (dale Karolina) s metabolickou
poruchou v kombinaci s télesnym, smyslovym (zrakové postizeni), NKS a s lehkym

mentalnim postizenim.

Rodinna anamnéza

Karolina pochézi z uplné rodiny, matka 39 let a otec 52 let. Karolina m4 starSiho
sourozence - bratra 19 let. Vztahy v rodiné jsou velmi piiznivé, Clenové rodiny se
navzajem podporuji a pomahaji si. Matka je v domécnosti, stard se o Karolinu, kdyz neni
ve 3kole, otec pracuje ve stavebnictvi, bratr studuje VS. Karolina se pravideln& styka

s prarodici, ktefi ji 1 pravidelné hlidaji.

Osobni anamnéza

Karolina se narodila jako chténé dité. Prib&h gravidity byl naprosto v poradku,
matka Karoliny velmi dbala na spravnou Zivotospravu (pravidelna pestra strava, cviceni)
jak pted téhotenstvi, tak 1 béhem tehotenstvi. Porod probéhl bez komplikaci. Prvni projevy
opozdéného psychomotorického vyvoje se projevily do 1. roku zivota Karoliny. Karolina
byla velmi pasivni - neotacela se na bfisko, nezvedala hlavi¢ku, nezvedala se na rucic¢kach,
nereagovala na znamé tvafe na ismév, neuchopovala a nesledovala predméty, nezvatlala.
Rodi¢e s Karolinou navstivili fadu odbornikli, nakonec ji byla diagnostikovana
metabolickad porucha nezndmého typu s kombinaci télesného, mentalniho a smysloveé
postizeni (zrakového postizeni - zjiStény strabismus).

Karolina nejprve navitévovala s osobnim asistentem MS specialni, ktera byla
uréena pro zrakove postizené déti. V prubéhu let se u Karoliny projevila i NKS (dyslalie).
I ptes své vyrazné postizeni se ve Skolce Karolina projevovala jako zvidava a vesela

holcicka, s potfebou navazani kontaktu, jak s détmi, tak ptfevazné s dospélym.
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Skolni anamnéza

V soucasné dobé navstévuje Karolina zakladni skolu bézného typu, kde je zatazena
do druhého rocniku, byl ji totiz doporucen rocni odklad, se kterym rodi¢e souhlasili.
U Karoliny nadale asistuje stejny osobni asistent. Karolin¢ byla urcena PO 4 stupng,
vzdélavana je dle IVP. Karoling byl dle rozhodnuti SPZ doporuden asistent pedagoga, ale
na zéadost rodict je u Karoliny pfitomny osobni asistent, ktery s Karolinou a jeji rodinou
spolupracuje jiz 3 roky. Pribéh osobni asistence u Karoliny spoc¢iva v doprovodech z/do
Skoly, osobni asistent tedy Karolinu vyzvedava v domdacnosti. Spole¢né se pak dopravi do
Skoly autobusem. Ve skole je asistent Karoliné napomocen ohledné prevlékani/piezouvani.
Nasleduje spole¢ny presun do tfidy, Karolina potiebuji jisténi na schodech, pridrzuje se
zabradli a zezadu ji jisti asistent. Karolina si pod dohledem asistenta pfipravi potiebné
pomiucky k vyuce (penal, zdkovskou knizku aj.).

Osobni asistent pusobi u Karoliny 1 v pfimém vzd€lavacim procesu. Asistent
spolupracuje s tfidnim ucitelem. Ve tfidé je celkem 25 zaki, osobni asistent pifevazné
sedava u mista Karoliny, ale v pfipadé nouze poméha i ostatnim zakiim ve tiidé z vlastni
vule.

Karolina ma specialné upravenou lavici, kterd je doplnéna sklopnou deskou, kterou
1ze zvednout do vyhovujici trovni, diky tomu Karolina vidi 1épe na tistény text pted sebou.
Karolina ke ¢teni pouziva ¢teci okénko nebo televizni lupu, ktera je ve tiidé k dispozici.
Z hlediska pocitani vyuziva Karolina pocitadlo. Z hlediska télesné vychovy je potieba
zvyseného dohledu z hlediska télesného postizeni Karoliny - nekoordinace pohybt, riziko
padi atd. Béhem vyucovacich hodin pracuje Karolina s fadou pomiicek, osobni asistent
Karoliné¢ umoziuje prestavky, relaxaéni chvilky - k dispozici je spaci pytel, na ktery si
Karolina miiZze lehnout. Ostatni Zaci ve tifidé Karolinu pfijali mezi sebe, snazi se ji
pomadhat, ale obCas nastanou situace, kdy je Karolina dokdze i vyruSovat v jejich préci.
Pokud vyruSovani pokracuje 1 po dikladném upozornéni, tak ucitel pozada asistenta, aby
Karolinu vzal do odpocinkové mistnosti.

Z hlediska stravy se Karolina naji sama, osobni asistent hlidd u Karoliny pitny
rezim, ktery Karolina statecné bojkotuje.

Po skonceni vyucovani doprovazi osobni asistent Karolinu do $kolni jidelny, kde ji
pfipadné pomaha s krajenim masa aj. Poté Karolinu odvede do $kolni druZiny, kde
s Karolinou travi relaxa¢ni a volny ¢as formou her. Po tfeti hodin€ osobni asistent Karolinu
odvadi ze Skolni druziny, opét ji pomiiZe s prevléknutim a prezutim. Vydaji se na autobus

a asistent doprovodi Karolinu domt, kde pak informuje o strdveném dnu rodice.
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Osobnost Zakyné

Karolina je velmi veseld hol¢icka, kterd nejradéji travi cas s dospélymi. Doma se
rada kouka na serial ,,Ordinace v Riizové zahradé®, velmi Casto pak pfevypravi a proziva
piib¢hy, které se v seridlu objevuji. Karolina velmi rdada navazuje kontakty, jak
s dospélymi, tak i sdétmi. Umi byt velmi tvrdohlavd a palicata. Je u ni vyrazna
unavitelnost, z divodu zrakového postiZeni, je proto dulezité zafazovat pravidelné pauzy
mezi ¢innostmi. Karolina je velmi zvidava, velmi rada zpiva a kresli. Miluje zvifata a péci
o n¢, pravideln¢ chodi na hippoterapii a ve Skole je moznost canisterapie. Obcas se
u Karoliny objevuji stereotypni pohyby - tleskani rukou, které jsou projevem bud velké
radosti, nebo velkého stresu. Vzdy jde rozeznat, o jakou formu tleskani jde. Z hlediska

uceni déla Karolina pokroky.

Zhodnoceni pripadovych studii

Na prvni pohled je znatelny rozdil mezi popisem zdka sPAS a zakyni
s metabolickou poruchou. U Karoliny vnimame detailnéjsi popis nez u Pavla. Tento jev je
podle nas zplsoben tim, ze OA ma blizsi vztah k ditéti a rodiné nez AP. Jelikoz OA travi
s Karolinou podstatné vice ¢asu, jak ve Skole, tak i mimo Skolu. V ptipadovych studiich je
znatelna népli prace obou asistentll, ktera se ve velké mife ztotoziiuje s redlnou naplni
prace, kterd je popsana v kapitole ohledné¢ Vyhodnoceni a interpretace dat formou
dotaznikového Setfeni. Napli prace obou asistentdl je velmi rozmanitd a rozsahla,
rozsahlejsi je ale opét u OA. Dal§im faktem, ktery z porovnani ptipadovych studii vyplyva,
Ze u Pavla je popis zejména z hlediska jeho individualnich vzdé€lavacich potfeb a naopak
u Karoliny jsou rozvedeny vSechny oblasti, jak vzdélavaci oblast, tak i1 oblast se
sebeobsluhou.

Shrnutim lze fici, Ze jsou si piipadové studie v Cinnostech vykonavajici u zakt

velmi podobné, ale rozsahlejsi ¢innosti stale vykonava OA.
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5 Vyhodnoceni vyzkumnych otazek a dilc¢ich cili

Vyzkumna otazka €. 1

Jaka je dle pracovni smlouvy oficidlni napli prace osobniho asistenta a
asistenta pedagoga, kteii pisobi v edukaénim procesu Ziku s kombinovanym
postiZenim?

U osobnich asistentli byla ve 100 % specifikovana oficialni népli prace, ve které
jsou formulace Cinnosti podobné jako v zakoné 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach a ve
vyhlasce €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji nckterd ustanoveni zédkona o socidlnich
sluzbach. V pracovni smlouvé je tedy uvedena oficialni pracovni napln, ktera obsahuje tyto
¢innosti: vychovna a vzdélavaci ¢innosti (napt. pfiprava na vyuku), zajisténi odpocinku,
pomoc s orientaci a adaptaci ve Skolském prostiedi, pomoc a podpora pii zvladani béznych
ukonil péce o vlastni osobu - sebeobsluha (pfevlékani/ptezouvani, pouziti WC, osobni
hygiena), zprostfedkovani spole¢enského kontaktu, pomoc a podpora pii zajisténi stravy
a piti (podavani, krmeni), pomoc a podpora pii nacviku motorickych, psychickych
a socialnich schopnosti a dovednosti a pomoc pii pfesunech, sepisovani zprav o priabéhu
osobni asistence.

U asistentti pedagoga byla oficidlni naplii prace specifikovana pouze ve 20 %
ptipadd, sice oficialni ¢innosti byly uvedeny, ale z hlediska nizkého procentualniho
zastoupeni nelze tento vyzkumny vzorek povazovat za relevantni a pro oficidlni popis
naplné prace dané pozice je lepsi vychazet ze specifikace dané vyhlaskou €. 27/2016 Sb.,

ro~r

0 vzdelavani zaku se specialnimi vzdélavacimi potiebami a zakt nadanych.

Vyzkumna otazka ¢. 2

Jaka je realna naplin prace osobniho asistenta a asistenta pedagoga, kteri
pusobi v eduka¢nim procesu Ziaki s kombinovanym postiZzenim?

Realna népln prace, jak osobniho asistenta, tak asistenta pedagoga oproti oficialni
naplni prace je vyrazn€ rozmanitéjsi a zejména rozsahlejsi. Z vyzkumu je patrné, Ze osobni
asistenti maji rozsahlejsi napln prace nez asistenti pedagoga. Napln prace asistenta
pedagoga prevazné spociva ve vychovné a vzdélavaci Cinnosti zaka s KP a z hlediska
naplné osobniho asistenta se jedna pfevazné o sebeobsluzné Cinnosti u zaka s KP a v druhé

fad¢ pak o vzdélavaci ¢innosti.
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Vyzkumna otazka ¢. 3

Jaka je role osobniho asistenta a asistenta pedagoga v eduka¢nim procesu
Zaku s kombinovanym postiZenim?

Z uvedenych odpovédi respondenti vyplyva, Ze obé dvé pozice jsou si velmi
podobné, jelikoz se veSkera népln prace odviji podle individudlnich vzdé€lavacich potieb
zaka s KP. V praxi to znamend, Ze osobni asistent mize poméhat s pedagogickou ¢innosti
a asistent pedagoga s vyzvedavanim zaka (domov, pfed S$kolou). Role asistentt, ale
nespociva pouze v naplni jejich prace, ale také spociva ve spolupraci s tfidnim ucitelem,
srodi¢i zaka, vseznameni se Skolnim prostiedim, s osobnostnimi a kvalifikacnimi
predpoklady. VSechny tyto aspekty se vzajemné dopliuji a predstavuji kompletni roli obou
asistentll u zaki s KP.

Vseobecné se vSak da fici, Ze hlavni rozdil je zajiStovani konkrétniho typu potieb.
Asistent pedagoga primarné zajiStuje potifeby vzdélavaciho charakteru u zédka s KP

J 24

a osobni asistent zajist'uje u zaka bézné tkony spojené s péci o vlastni o osobu.

Vyzkumna otazka €. 4

V jakych oblastech a konkrétnich ¢innostech se price osobniho asistenta a
asistenta pedagoga prolina ¢i zcela shoduje?

Jelikoz népln prace OA a AP je velmi rozsahla, tak je pouzitd stejnd Casova
posloupnost jako v tabulce ¢. 1 (polozka ¢. 2.) v druhé oblasti empirické ¢asti.

Osobni asistenti piebiraji svéfen¢ zaky ve vétSiné piipadl diive nez asistenti
pedagoga. U osobnich asistenti se nadpolovi¢ni vét§iné jedna o piebirani zaka doma nebo
pted Skolou, zatim co asistenti pedagoga piebiraji Zdka aZ ve tfid¢. Pred dalSim popisem je
tieba zdlraznit, Ze dalsi ¢innosti jsou zavislé na typu postizeni daného zéka.

Jak osobni asistenti, tak asistenti pedagoga pomadhaji Zadkim S oblékdnim
a obouvanim, s piipravou na vyuovani a také s piimou pedagogickou Ginnosti. Cast
osobnich asistentd pracuji 1 s zdkem mimo kolektiv, ale asistenti pedagoga tuto ¢innost
nevykonavaji. Osobni asistenti jsou pfitomni i o pfestavkach, coZ je 1 40 % asistentl
pedagoga. Osobni asistenti nevykondvaji dozor na chodbé, zatimco cast (40 %) asistentli
pedagoga ano.

Obé dvé profese v pfipad¢é potfeby pomahaji pii sebeobluze (hygiena, WC), ale

u piebalovani pomaha pouze ¢ast osobnich asistentt a asistenti pedagoga nikoliv.
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Jak osobni asistenti, tak asistenti pedagoga pomdhaji pifi piesunu zéka, ale pouze
osobni asistenti pomdhaji se stravou (podavani, krmeni). V ptipad¢ doprovodu po skole
hovotime o ¢innosti, ktera se vztahuje pro 100 % vSech dotdzanych.

Pobyt v druziné je individualni, ale z vyzkumného vzorku je patrné, Ze tato ¢innost
se ve vetsim procentu tyka asistentli pedagoga. Zatimco doprovody domil se tykaji casti
osobnich asistentu.

V komentaii pod tabulkou je uvedena administrativa, ktera se tyka vSech osobnich

asistentl a asistentli pedagoga.

Vyzkumna otazka ¢. S

Je pristup osobniho asistenta a asistenta pedagoga k Zakiim s kombinovanym
postiZenim rozdilny?

Mezi osobnimi asistenty a asistenty pedagoga nastava 100 % shoda v preferovani
individudlniho pfistupu k zakovi. Jednd se o oblasti: respektovani pracovniho tempa,
respektovani miry a typu ZP (KP), pomoc pfi pfipravé na vyucovani, moznosti odpocinku,
akceptace vckovych a charakterovych zvlastnosti, respektovani urovné védomosti,
schopnosti a dovednosti, volbé vhodnych vyukovych metod a volbé vhodnych edukac¢nich
pomticek.

Osobni asistenti nad polovi¢ni vétSinu preferuji piistup kamarad/ucitel, zatimco
asistenti pedagoga pfistup ucitel/rodic. Z vyzkumu vyplynulo, Ze osobni asistenti maji
osobngjsi ptistup k zdkovi, nez asistenti pedagoga. Tato skutecnost je dle naSeho nazoru

A4

zpusobena bliZ§im vztahem osobniho asistenta k ditéti a k jeho rodiné.

Vyzkumna otazka ¢. 6

Setkavaji se osobni asistenti a asistenti pedagoga s tim, Ze osoby v jejich okoli
(Zaci, ucitelé, rodice) zaménuji jejich role?
Jelikoz nadpolovi¢ni vétSina (88 %) nebyla na tuto otdzku schopna odpovédét a zbylych 12
% asistentll se setkalo se zaménou pouze diky nevédomosti rodi¢li a nékterych zaka
(neznalost osoby a jeho funkce) ve Skole lze usuzovat, ze k zamén¢ nedochazi.
Domnivame se, ze divodem nezodpovézeni této otazky je neuvédomeni si, ze by k zameéné
roli mohlo dochazet, jelikoz podle rozhovoru s asistenty vyplynulo, Ze rodice zaku jsou
doptedu seznameni s persondlem, ktery na Skole piisobi a z hlediska vyzkumu se jednalo
zejména o ZS specialni a ZS dle § 16, které disponuji mensim poétem zéki. K zam&nam

vV malém procentualnim zastoupeni dochazelo pievazné na ZS bézného typu.
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DosazZeni dil¢ich cili
Dil¢i cil 1. a diléi cil 2.

Specifikovat roli osobniho asistenta ve vzdélavani Zakd s kombinovanym
postiZenim. Specifikovat roli asistenta pedagoga ve vzdélavani zaki s kombinovanym
postiZenim.

Role osobniho asistenta a asistenta pedagoga nespociva jen v konkrétnich
¢innostech, které u zéka s KP vykonavaji, ale jednd se o rozsahlejsi oblasti, do kterych
fadime seznameni se s uciteli, prostfedim, rodi¢i, ale 1 kvalifikacni a osobnostni
predpoklady asistentti. Spolecné vSechny vyse uvedené aspekty tedy vytvareji kompletni
roli obou asistentti u zakt s KP.

Mezi ¢innosti OA u zédka s KP tfadime: péci o vlastni osobu, doprovody z/do
domacnosti  (pfevzeti zdka pred Skolou/ve Skole), dopomoc s ukony ohledné
prevlékani/ptezouvani, poskytnuti a zajisténi stravy (podéani, krmeni), pomoc se
sebeobsluhou (pouziti WC, hygiena, piebalovani), pomoc pii ptfesunech. Z hlediska
vychovné-vzdélavaci Cinnosti se jedna o pfipravu na vyucovani, piimou pedagogickou
¢innost (plnéni zadanych ukolll) - pokud Skola nezajisti AP, vzdélavani dle IVP, zajisténi
péce dle IVP NNO, na kterém spolupracuje OA, organizace a zakonni zastupci. OA dale
zajiStuje podporu zaka v adaptaci na skolni prostfedi, pomoc zprostfedkovani komunikace,
s navazovanim socialnich vztahl, zajisténi odpodinku a hry vramci prestavek, ale
1 vyu€ovaci hodiny po dohodé¢ s tfidnim ucitelem, pfi kterych je OA u Zaka stale ptfitomen.
OA déle spolupracuje kazdy den s rodi¢i zaka s KP, tfidnim ucitelem a ostatnimi uciteli
pusobici v edukanim procesu neboli tvofi tym, ktery piedstavuje pro zéka s KP bezpecné
zazemi, ve kterém se snazi u zaka také rozvijet sob&stacnost a samotnost. Do tymu fadime
jesté¢ vychovného poradce, metodika prevence, psychologa, specidlniho pedagoga
(pfipadné logopeda), vychovatele, ale i 1ékafe a socidlni pracovniky.

AP vykonava vychovné a vzdé€lavaci Cinnosti u zaki s KP, se zaméfenim na
podporu pedagoga. Pomoc a podpora pii adaptaci zakid ve Skolnim prostredi,
zprostifedkovani komunikace s vrstevniky, navazani socialnich vztahti. AP pomaha zakim
S ptipravou na vyucovani (ucebni pomticky), podili se na pfimém vzdélavacim procesu
zakl nejen se SVP - pracuje i sjinymi zéky ve tfidé. AP je pfitomen po celou dobu
vyutovani (piestavky je piitomen, jen pokud je to doporuéeno SPZ nebo natizené
feditelem - jinak by dohled o pfestavky mél vykonavat OA). AP pomaha Zzakiim se
zadanymi tkoly a s informovanosti béhem vyuky. Zajistuje u Zakl bezpecnost a piipadny

r o~

odpocinek. AP se podili na tvorbé IVP. AP poméha zdkovi se sebeobsluhou - vytvari
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a rozviji u zaka hygienické navyky (hygiena, pouziti WC), pomaha s nacvikem socialnich
kompetenci. Doprovody po Skole (télocvicna, Skolni jidelna), ale i mimo budovu Skoly
Vv ramci vylett, ¢i akci Skoly.

Vsechny vyse zminéné ¢innosti, jak u OA, tak AP se vzdy odviji od individuélnich
vzdélavacich potieb zaka se SVP (KP). Ale z hlediska vysledkti vyzkumné prace se
vSechny vySe zminéné cinnosti u obou asistentd objevuji v uritém procentualnim

zastoupeni.

Diléi cil 3.

Popsat shody a diference v praci osobniho asistenta a asistenta pedagoga
Z pohledu oficialni naplné prace, kterou maji uvedenu v pracovni smlouvé.

Po vyhodnoceni odpovédi vSech respondenti nelze tento dil¢i cil vyhodnotit,
jelikoz i kdyZ vSichni dotazani osobni asistenti maji ve smlouvé pracovni napln, u asistentli

pedagoga je pracovni naplii ve smlouvé uvedena v mensinovém mnozstvi tj. 20 %.

Dil¢i cil 4.

Popsat shody a diference v praci osobniho asistenta a asistenta pedagoga
z pohledu realného vykonu jejich prace.

U obou dvou asistenttl je redlna napli prace rozsahlejsi oproti oficialni naplni prace
uvedené ve smlouvé (v piipadé OA) nebo uvedené ve vyhlaSce (v piipad¢ asistentl
pedagoga). V oficialni naplni prace jsou vykonavané ¢innosti shrnuty do oblasti, ale realné
napli prace predstavuje rozsahly vypis konkrétnich ¢innosti. V nékterych piipadech se lze
setkat i s ¢innosti, kterou nelze zafadit do oblasti v oficialni naplni prace.

Népli prace je opét ovlivnéna rozsahem potieb Zaka s KP, proto vétsina pracovnikli

vykonava i ¢innosti nad ramec svych povinnosti.

Diléi cil 5.

Popsat konkrétni pristup (postoj), ktery osobni asistenti a asistenti pedagoga
pFi praci s Zaky s kombinovanym postiZenim vyuZivaji.

VSichni dotazani preferuji u Zaka s KP individudlni pfistup. Individualni ptistup
V jejich podani ma nasledujici podobu: respektovani pracovniho tempa, respektovani miry
a typu ZP (KP), pomoc pii pfipravé na vyucovani, moznosti odpocCinku, akceptace
vékovych a charakterovych zvlastnosti, respektovani wUrovné védomosti, schopnosti

a dovednosti, volbé vhodnych vyukovych metod a volbé vhodnych edukacnich pomticek.
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Z hlediska postoje vici zakovi s KP preferuji osobni asistenti formu kamarad/ucitel,

zatimco asistenti pedagoga pristup ucitel/rodic.

Shrnuti

Je tieba si uvédomit, ze i kdyZ se jedna o mensi vyzkumny vzorek, jelikoz mnoho
asistentli obou typti odmitlo odpovidat z divodu velké pracovni vytiZzenosti. Tak proto
zavery prace vychazi z reakci, kde se shodovala vétSina dotdzanych a minoritni ptipady
jsou brany jakozto ukazka dal§i moznosti.

Z vysledkli vyzkumného Setfeni byla autorka prace velmi prekvapena, jelikoz se
vénuje jiz del§i dobu pozorovanim obou pozic, jak osobniho asistenta, tak i asistenta
pedagoga. Ocekavanim bylo, Ze se setkaji dva rizné tzv. ,tabory®, kdy jeden z ,,tabort‘
bude mit pozitivni zkuSenosti a druhy tabor ,,negativni zkuSenosti. Na jednu stranu by
vysledky, které autorka ocekavala, byly lepsi a zajimavéjsi ke zpracovani empirické ¢asti,
jelikoz by ¢tenafi vidéli vyrazné rozdily ve zkuSenostech asistentd, ale na druhou stranou
zase autorka pozitivné vnima ziskané poznatky, jelikoz pfedstavuji fakt, Ze prace osobniho
asistenta a asistenta pedagoga ma ur¢ity smysl. Smysl, ktery nas dokaze zaplnit dobrym
pocitem z vykonané prace a s pfispénim radosti do Zivota nejen nam, ale pfevazné tém,
o které se starame.

Vysledky dotaznikového Setfeni 1ze vnimat jako motivaci pro budouci uchazece na

pozice osobnich asistentl a asistentl pedagoga.
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6 Diskuse

Ke zpracovani diplomové prace vedly letit¢ zkuSenosti autorky diive pisobici
nekolik let na pozici osobniho asistentky u ditéte s kombinovanym postizenim. Ziskané
zkuSenosti piinesly autorce dva riizné pristupy/pohledy na danou pozici. Jeden ptistup byl
negativni a druhy pozitivni, negativni pfistup se projevil ze strany Skolstvi, zejména ze
strany pedagogu, ktefi pfitomnost osobni asistentky nevnimali jako pomoc a podporu
ditéti, ale ani jako pomoc pro samotné pedagogy. Plisobeni osobni asistentky ve tiidé
vnimali jako nezédouci prvek, vetielce, ktery bude hodnotit jejich praci a bude se do jejich
prace plést, i kdyz to tak vibec neni. Pedagogové déavali své postoje velmi casto
neadekvatnim zptisobem najevo (urdzky, zasahovani do Cinnosti, které méla vykonavat
autorka z pozice osobni asistentky, imyslné zasahovani do komunikace s ditétem aj.).
Jejich negativni pfistup byl pro autorku velmi stresujici a naro¢ny. Rodina se nakonec
rozhodla své dité presunout do jiné skoly, jelikoZ i samotni rodice méli ze $koly a z jejich
zaméstnancl smisené pocity. Dité se dostalo do Skoly, ktera vyhovovala jak samotnému
ditéti, tak i rodictm, ale i autorce v ramci pozice osobni asistentky.

V této skole ji pfijimali jako sob& rovnou, jako formu pomoci a podpory k ditéti,
ale tak 1 samotnému personalu. Autorka se stala soucasti tymu a plnohodnotnou osobou
pusobi ve vychové a vzdélavani ditéte. Ale i tato naopak pozitivni zkuSenost méla sviij
hacek, jelikoz Cinnosti, které autorka na této druhé Skole vykonavala, uz odpovidaly
¢innostem asistenta pedagoga, kterého Skola, ale ditéti nezajistila, jelikoz nejspis Skola
zhodnotila, Ze dité jiz asistenta ma a dalSiho k sob& nepottebuje. Vice se tato skutecnost
netesila a autorka zlistala u ditéte na pozici osobni asistentky dalsi dva roky.

VySe zminéné zkuSenosti vedly autorku k sepsani této diplomové préce, jelikoz
autorka chtéla zjistit, jaké postaveni ma osobni asistent a asistent pedagog ve Skolstvi
Vv soucasné dobé, a to zejména od doby zavedeni inkluze.

Prvnim zjisténim bylo, ze osobnich asistentli pusobicich ve Skolach a Skolskych
zafizenich vyrazné¢ ubylo, zejména po zavedeni inkluze v roce 2016. Toto zjisténi neni
pouhym konstatovanim, ale pfedstavuje vysledek prizkumu autorky, ktera se spojila
s fadou $kol a $kolskych zatizeni po Ceské republice.

Zavedeni inkluze, ale nebyl jediny divod ubytku osobnich asistentii ve Skolskych
zafizenich, ale dalSim a celkem podstatnym divodem v dneSni dobé je nedostatek
spolehlivych a pracovitych osob. Vétsina mladych lidi jsou dnes Ziveni rodici az do 26 let,

pracovni zkuSenosti jsou nulové, zajem o brigddy rapidné ustoupil ve vsSech sférach.
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Osobni asistentce spiSe piedstavuje formu dobrovolnické/charitativni ¢innosti, za kterou
sice ¢loveék dostane zaplaceno, ale ziskand odména ndm nezajisti finan¢ni svobodu na
zivobyti, proto osobni asistenci n¢kteti lidé vykonavaji jako ptivydélek zejména pfi studiu.
Z hlediska asistentil pedagoga se potykame také s nedostate¢nym finan¢nim ohodnocenim
a celkové se potykdme s obtizemi sehnat opravdu kvalifikovanou pracovni silu.

I pfes vyrazny ubytek OA se autorce podafilo sehnat 20 osobnich asistentii a 25
asistentll pedagoga, kteti ptsobi v edukaci zak s kombinovanym postizenim a ktefi byli
ochotni se podilet na zpracovani diplomové prace. Vysledky vyzkumu autorku velmi
ptekvapily, jelikoz se setkala z celkového poctu 45 respondentl jen se 4 respondenty
S negativnimi zkuSenostmi, jinak u vSech 41 respondentli se jednalo o pozitivni zkuSenosti.

Ziskané poznatky jsme se snazili propojit s autory odbornych publikaci, kteti se
vénuji stejnému ¢i podobnému tématu. VéEtsSina dotazanych asistent pedagoga pilisobicich
u zakt se SVP (KP) uvedla, Ze jejich délka praxe ¢ini dva roky, tuto skute¢nost mizeme
propojit s vyse zminénou inkluzi, ktera byla zavedena ve Skolstvi v roce 2016. Z hlediska
délky praxe u osobnich asistentll bylo nejpocetnéjsi zastoupeni 1 rok, tuto skutecnost lze
propojit s faktem, ze Skola nemohla zajistit k zakovi s KP asistenta pedagoga (Uzlova
2010).

Ve vétsSing pripadi byvaji na mista AP pfijimani osoby se stfedoskolskym
vzdélanim (Uzlova 2010). Nejvice uvadéné vzdélani asistentil pedagoga v ramci vysledkl
vyzkumu bylo stfedoSkolské vzdélani s procentudlnim zastoupenim 44 %. Dotazani AP
také nejvice uvadeli pedagogicky obor, ktery piedstavuje dostatecnou kvalifikaci pro
vykonavani profese asistenta pedagoga dle zdkona ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych
pracovnicich a o zméné nékterych zdkonl. Potfebné vzdélani k vykondvani profese
asistenta pedagoga si muselo formou DVPP (dalsi vzdelavani pedagogickych pracovnikil)
doplnit pouze 8 respondent.

Z hlediska vzdélani osobnich asistentii se také jednalo o stfedoSkolské vzdé€lani,
které predstavovalo vétsi procentualni zastoupeni (65 %) nez u asistentli pedagoga. VSichni
osobni asistenti se zastoupenim stfedoSkolského vzdélani uvedli i stejny vystudovany obor,
kterym je socialni péce. Odbornd kvalifikace nehraje u OA tak zdsadni roli, jelikoz
potiebna kvalifikace se odviji od potfeb a pozadavki rodin s ditétem se ZP a od pozadavkl
zamestnavatele neziskovych organizaci (Hrda 2006).

Lze tedy podotknout, ze plsobnost u zakli s KP vykondvaji pfevazné osoby

S potfebnym vzdélanim k danym pozicim.
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Odborna kvalifikace je sice nezbytnou podminkou pro vykonévani pozice obou
ve vychové a vzdélavani zaka s KP. Mezi vySe zminéné aspekty fadime osobnostni
predpoklady uchazec¢l pro vykondvani profesi. Jednoznacné a bezpochybné je na prvnim
misté dobry vztah k détem a to nejen deklarovany, ale i fakticky, ktery svéd¢i o predeslych
zkuSenostech s détmi, naptf. vedeni détského zdjmového krouzku, ucast a vedeni na
détskych letnich tdborech aj. Nejen dobry vztah k détem, ale 1 motivace, trpélivost,
spolehlivost, kreativita, vstficnost, komunikativnost, tymovy spoluprace, empatie,
laskavost, daslednost, zodpoveédnost, tvotfivost patii k osobnostnim piedpokladim AP
a OA (Uzlova 2010). Tvrzeni pani Uzlové se potvrdilo ve vysledcich vyzkumu, jelikoz
z celkového poctu 45 respondentl ma vztah k détem s provazenou zkuSenosti celkem 89 %
dotdzanych. Tento fakt povazujeme za velmi pozitivni zjisténi.

K vytvotfeni pozitivniho a pratelského prostiedi, ve kterém ma probihat Gispésné
inkluzivni vzdélavani, je zapotiebi, aby vSichni, co se podili na vzdélavani zakt se SVP,
fungovali jako jednotny tym. Pii néastupu do jakéhokoliv zaméstnani by se mél clovek
nejprve sezndmit s prosttedim, ve kterém bude pracovat a mél by byt pfedstaven celému
tymu a to plati prave i v ptipadé¢ AP i OA, nez vstoupi do jakékoliv tfidy s zaky. AP i OA
by meéli byt tedy pfedem predstaveni feditelem Skoly celému kolektivu pedagogt
a ostatnim zaméstnancim Skoly. Sezndmeni se s pracovnim prostfedim a zaméstnanci
Skoly uvedlo 45 % OA a 80 % AP. Naopak 55 % OA uvedlo, ze se seznamilo pfedem
pouze s pracovnim prostfedim, tento vysledek vnimame jako nepftiznivy, jelikoz seznameni

se se zaméstnanci Skoly, se kterymi se budeme podilet na vychové a vzdélavani zaka s KP

vvvvvv

vvvvvv

spolupréci asistenta a tfidniho ucitele.

Kendikova (2016) uvadi ve své publikaci, ze je velmi dulezita spoluprace asistentl
pedagoga s rodi¢i zaka se ZP. Ve vyzkumu jsme se nejprve zaméfili, zda se AP seznamili
s rodic¢i zéka s KP, natoZ 88 % dotdzanych uvedlo, ze se sezndmili s rodi¢i aZ v pribéhu
Skolniho roku a pouze 12 % se sezndmilo srodi¢i pfed zahdjenim Skolniho roku.
Nasledujici spolupraci s rodi¢i uvedlo 20 % dotazanych, jejich spoluprace spoc¢iva na denni
bazi bézné informovanosti, ale s tim, ze se AP nezucastnuji tiidnich schiizek, dalSich 28 %
uvedlo, Ze srodi¢i spolupracuje také na denni bazi a zcastiiuje se tfidnich schiizek.

Nejvétsi zastoupeni, ale ¢inilo 52 % dotazanych, ktefi uvedli, ze s rodi¢i spolupracuji
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jednou mésicn€ a nejsou pfitomni na tfidnich schizkach. Tvrzeni pani Kendikové se
z hlediska nasich vysledkt vyzkumné prace z vétsi ¢asti vyvraci.

Hrda (2006) podotyka, ze je spoluprace OA srodi¢i ditéte nezbytnou soucasti

vykonavané profese. Tato skute¢nost se nam potvrdila i v naSem vyzkumu, kde 100 % OA
uvedlo, ze s rodici spolupracuje kazdy den.
a asistenta pedagoga ve vzdélavani zakl s kombinovanym postizenim. VysSe uvedené
poznatky - spoluprace s uditeli, seznameni s prostfedim, spoluprace s rodi¢i, osobnostni
predpoklady a kvalifikace piedstavuji soucast role obou asistentti u zaki se ZP. Ale mezi
nedulezitéjsi ¢innosti, které tvoti celek roli, patii ¢innosti vykondvané u zaka s KP.

Role osobniho asistenta spo¢iva zejména v zajisténi béznych utkonl u zika s KP,
mezi které naptiklad fadime: péci o vlastni osobu, doprovody z/do domdacnosti (pievzeti
zaka pred skolou/ve skole), dopomoc s ukony ohledn¢ prevlékani/prezouvani, poskytnuti
a zajisténi stravy (podani, krmeni), pomoc se sebeobsluhou (pouziti WC, hygiena,
ptebalovani), pomoc pti piesunech. Z hlediska vychovné-vzdélavaci ¢innosti se jedna o
pfipravu na vyucovani, pfimou pedagogickou ¢innost (plnéni zadanych ukolil), pomoc
zprostiedkovani komunikace, s navazovanim socialnich vztahd, zajisténi odpocinku a hry

V ramci piestavek.

Role asistenta pedagoga spociva prevazné ve vychovné a vzdélavaci ¢innosti zaki
se SVP, se zaméfenim na podporu pedagoga. Pomoc a podpora pii adaptaci zakl ve
Skolnim prostiedi, zprosttedkovani komunikace s vrstevniky, navdzani socialnich vztaht.
AP pomahd zakim s pfipravou na vyu€ovani (ucebni pomicky), podili se na pfimém
vzdélavacim procesu zakl nejen se SVP - pracuje i s jinymi zaky ve tfidé. AP pomaha
zakovi se sebeobsluhou - vytvaii a rozviji u zaka hygienické navyky (hygiena, pouZiti

WC), poméha s nacvikem socialnich kompetenci.

Kendikova 2016 uvadi, ze je dilezité dbat na individualitu zdka se ZP a ¢innosti,
které se u zaka se ZP vykonavaji, se odviji vzdy od jeho individualnich vzdélavacich

potieb. Tuto skutecnost zcela potvrzujeme.

91



7 Doporuceni pro praxi

Na zaklad¢ provedeného Setfeni 1ze stanovit urcitd doporuceni pro praxi, kterd jsme
pro piehlednost textu rozdélili do vice oblasti.

Z vyzkumného Setfeni vyplynulo, Ze 32 % asistentii pedagoga pied nastupem do
pracovniho poméru nemélo zadnou piedstavu, co pozice asistenta pedagoga obnasi.
Vysledek nas velice ptekvapil, proto navrhujeme pripadnym uchaze¢im na pozici
asistenta pedagoga, aby se informovali pfedem formou odbornych knih, webovych stranek
¢i formou rozhovoru s lidmi, ktefi na pozici pracuji nebo se pohybuji v podobné pracovni
oblasti. Domnivame se, Ze z hlediska uchdzeni se na jakoukoliv pracovni pozici by si mél
zajemce pred nadchéazejicim pohovorem zjistit, co pfesné¢ pozice obnasi a informovat se
prosttednictvim vice zdroji.

Pted néstupem do pracovniho pomeéru navrhujeme, aby si budouci asistenti
pedagoga procetli dikladné nadvrh pracovni smlouvy a pokud chybi népln prace, tak ji po
zaméstnavateli pozadovat. Pokud budete mit v rdmci smlouvy specifikovanou i napli prace
muzete se piipadné vyvarovat ¢innostem, které nemdate v popisu prace. Jelikoz se obcas
stava, ze nckteti pedagogové si s asistenty nevédi rady a asistent pak vykonava cinnosti,
které nespadaji do jeho kompetenci.

Seznameni se pired nastupem (mysleno nez vstoupime mezi zaky) S budoucimi
soucasti tymu. Pokud tuto skute¢nost sam feditel asistentovi nenabidne, doporucujeme
zapojit vlastni iniciativu a pozadat tfeditele Skoly ¢i Skolského zatizeni o provedeni
Skolskym prostfedim a sezndmeni se s pedagogy, jeste¢ pied zahajenim Skolniho roku.
Mohou, ale nastat situace, kdy asistent nastoupi v priab&hu roku, 1 v téchto ptipadech Ize
seznamit asistenta s prostfedim a kolegy predem.

Mezi dalsi a podle naSeho nazoru nejdilezitéjsi je spoluprace s rodici, jelikoz
Z hlediska asistenti pedagoga se dle vyzkumu jedna o vyrazngj$i nedostatek. Je dilezite,
aby byli asistenti s rodici ditéte s KP seznameni pfedem v pfitomnosti tfidniho ucitele
a ptipadné i feditele Skoly. V tomto seskupeni si pak ndsledovné mohou stanovit rizna
pravidla a pfedat si informace o Zadkovi a jeho pfipadnych individudlnich vzdélavacich
potifebach. Asistenti by se srodi¢i méli vidat pravideln¢, domluvit se napiiklad na
tydennich schiizkach, na kterych se dikladné navzajem informuji. Asistenti by méli byt
pfitomni i na tFidni schiizkach, jelikoz nepracuji jen se zakem s KP, ale scelym

kolektivem tfidy, ktery hraje dllezitou roli v rozvoji Zaka s KP. Asistent se tedy nepodili
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jen na vzdélavani zdka s KP, ale i na vzdélavani ostatnich zakl ve tfid€. Pii tfidnich
schizkach tedy mtze vnést své postiehy a podnéty. Rodice ostatnich zakli by méli byt
o funkeci asistenta pedagoga obeznameni a S asistentem se také predem seznamit.

Poslednim doporué¢enim se vénujeme casti ohledné zprav o pribéhu vzdélavani,
jak asistenti pedagoga, tak i osobni asistenti by se v 100 % tucasti m¢li podilet na
sepisovani zprav ohledné vzdelani zédka s KP.

Podotykame dilezitost a uvédoméni si rozdilnosti pozic osobniho asistenta
a asistenta pedagoga. Doporucujeme toto téma v budoucnu opét rozpracovat, pokusit se

ziskat vice dat, ptipadné se zaméfit vice na zaky nez na asistenty.
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8 Zaveér

Diplomové prace byla rozdélena do dvou hlavnich ¢asti, teoretické¢ a empirické.
Diplomova préace se zabyvala rolemi osobniho asistenta a asistenta pedagoga ve vzdélani
74kl s kombinovanym postizenim.

Teoreticka Cast prace se snazila poukézat na skutecnost, ze kombinované postizeni
je vnimano kazdym autorem jinak, ale zaroven se v definicich jednotlivych autorti najde
spole¢na shoda. Teoreticka ¢ast byla rozdélena do tii kapitol. Prvni kapitola definovala jiz
zminéné kombinované postizeni z n€kolika pohledi, kdy stézejnim bodem pro realizaci
a zpracovani diplomové prace byl pohled resortu Skolstvi. Déle se teoreticka ¢ast zabyvala
klasifikaci a etiologii kombinovaného postizeni. Plynule pak ptesla ke kapitole, kterd se
pfi vychové a vzdélavani ditéte se zdravotnim postizenim sehrava rodina. Kapitola také
popisovala Skolska poradenska zafizeni, ktera sehravaji vyznamnou roli pti vzdélavani
zakl s kombinovanym postizenim, zavérem se kapitola stru¢né¢ vénovala vzdélavani zaka
s PAS, kteti z hlediska vysledkii vyzkumné prace tvofili u asistentd nejpocetnéjsi skupinu.

Kapitoly pojednévajici o rolich osobniho asistenta a asistenta pedagoga v Ceském
Skolstvi ptedstavovaly nejdilezitéjsi ¢ast diplomové prace.

Osobni asistent a asistent pedagoga se podileji na vychové a vzdélavani zéka
s kombinovanym postizenim. Kapitoly se nejprve vénovaly kvalifikacnim a osobnostnim
pfedpokladim obou asistenti, nasledné ptechazely k popisu jejich ndpln€ prace
a organiza¢nim podminkam. Teoretickou ¢ast jsme pak zakoncili stru¢nou kapitolou, ktera
pojednavala o pozicich osobniho asistenta a asistenta pedagoga ve sveEte.

Empirickd cast predstavila vysledky vyzkumu formou dotazovani, které bylo
v ramci diplomové prace realizovano. Cilem vyzkumu bylo specifikovat roli osobniho
asistenta a asistenta pedagoga ve vzdélavani zaki s kombinovanym postizenim a popsat
shody a rozdily v jejich Cinnosti. Nasledovalo vyhodnoceni ziskanych dat dotazovanim
a jejich interpretace pomoci procentualniho zastoupeni. Empiricka ¢ast byla dale doplnéna
pfipadovymi studiemi - asistent pedagoga u zdka s PAS a osobni asistent u Zakyné
s metabolickou poruchou, ptipadové studie byly vyhodnoceny.

Cilem diplomové bylo zmapovat téma, specifikovat a charakterizovat roli osobniho
asistenta a asistenta pedagoga ve vzdélavani zaki s kombinovanym postizenim, popsat

shody a rozdily v jejich ¢innosti.
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Na zaklad¢ ziskanych udaji 1ze konstatovat, ze jsme hlavni cil diplomové prace
splnili a vyvodili urcitd doporuceni do praxe.

Téma diplomové prace by bylo zajimavé za par let znovu rozpracovat vyhledavat
zamé&rné asistenty s pozitivnimi a negativnimi zkuSenostmi. Otazkou, ale zlstava, jak bude
nase Skolstvi za par let vypadat, jestli stale budou na Skolach asistenti pedagoga, kdyz uz
nyni jsou opét vyrazné€j$i problémy s jejich financovanim nebo naopak jestli se do skol
a Skolskych zafizeni navrati vice osobnich asistentti, z diivodu vétsi financni jistoty.

Po vyhodnoceni empirické Casti doporucujeme zucastnénym, ale 1 nezicastnénym
asistentlim, aby si zachovali sviij pozitivni pfistup a zodpovédnost ve vzdélavani zaka

s kombinovanym postizenim.
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Seznam priloh

Priloha A

Rozhovor

Otazky pro OA a AP
1. CAST ROZHOVORU
Pro AP a OA:
1) Vas vek?
2) Vase délka praxe na pozici OA/AP?
3) Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani? Ktery obor/typ Skoly jste studoval/a?
4) Pro¢ jste se rozhodl/a pro praci OA/AP?
5) Jak jste ziskal/a pozici OA/AP? (napf. inzerat, ptes znamého)
6) Kdo je Vasim zamé&stnavatel? (8kola, organizace)
7) Na jakém typu skoly pusobite (ptipadné region)?
8) Byla s Vami uzaviena fadna pracovni smlouva, ve které je i uvedena napln vasi
prace?
9) Me¢l/a jste ur¢itou predstavu o pracovni naplni své pozice?
10) Seznamil/a jste se pied nastupem do prace s kolegy a s pracovnim prostiedim?
11)Byl/a jste se seznamena pied nastupem do prace s rodi¢i ditéte, kterému mate
asistovat?
12) Byl/a jste seznamena se specifiky dané pozice a potiebami ditéte s kombinovanym
postizenim?
13) Jaky byl Vas prvni pracovni den? Vzpomenete si?
14)V ramci své pracovni pozice mate od zaméstnavatele moznosti dal§iho vzdélavani
(studium, kurzy, Skoleni)?

15)Musel/a jste si doplnit vzdélavani, abyste mohl/a vykonavat pozici OA/AP?



2. CAST ROZHOVORU
Pro AP a OA:

1) Jaka je VasSe oficialni napli prace? Respektive, co mate piesné v popisu prace?

2) Jak vypada Vas pracovni den, neboli jaka je vaSe napln prace pies den?

3) Vykonavate ¢innosti nad ramec svych povinnosti?

4) Jste ptidélena do jedné tiidy ¢i plisobite ve vice tiidach? Asistujete jednomu ¢i vice
zaktim?

5) Jaké zdravotni postizeni ma/maji zak/zaci, kterym asistujete? Byl/a jste seznamen/a
s potiebami zaka? Prosim o uvedeni konkrétnich potieb.

6) Asistujete zakovi i mimo Skolu (jen pro OA)?

7) Jaky mate vztah se zakem/zéaky, kterym asistujete? Jak k nému pfistupujete (jako
kamarad, ucitel, rodic)?

8) Pristupujete k Zakiim individualn€? V ¢em piesné spociva vas individualni pfistup?

9) I kdyz jste OA, pomahate pii vyuce i jinym zakim ¢i asistujete opravdu jen
vyhradné pfidélenému zakovi (ditéti)? (jen pro OA)

10) Mate své vlastni misto (sborovna, kabinet, ve téidé, sttl, skiiniku)?

11) Jaka je spoluprace s tiidnim ucitelem, poptipad¢ s dalsimi uciteli?

12) Piipadate si jako ¢len tymu?

13) Dé¢late si vlastni piipravy k vyuce?

14) Vyrabite/ptipravujete pro zaky specialni pomuicky?

15) Doprovazite zaka (dit€) po Skole (t€locvik, Skolni jidelna, druzina)? (jen OA)

16) Sepisujete mési¢ni zpravy o prub&hu osobni asistence? (jen OA)

17) Zastupujete ucitele v jeho nepfitomnosti, tzv. suplujete hodinu?

18) Vyménujete s ucitelem roli pti vedeni vyuky? Pro¢ k tomu dochazi? Poprosim
uvést konkrétni situaci.

19) Spolupracujete s rodi¢i zaku, kterym asistujete? Jste piitomen/a na tfidnich
schizkach?

20) Jaky mate s rodi¢i vztah? (jen OA)

21) Pisete zpravy o prubeéhu vzdelavani zaka se SVP?

22) Potiebuje zak asistenci i pii prestavkach nebo odchazite mimo tiidu?

23) Setkavate se ve Skole s asistenty pedagoga a naopak s osobnimi asistenty? Mate
pocit, Ze se Vase prace v néfem lisi?

24) Pomahate zakovi se sebeobsluhou (navstéva toalety, hygiena)?

25) Dochazi k zaméné roli vasich pozic z pohledu rodici, zaka a uciteli?



