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Anotace

Cilem diplomové prace byl navrh nového zpiisobu fizeni zasob ve spole¢nosti TPB,
spol. sr. 0. Nejprve bylo nutné seznamit se se zasobami a jejich soucasnym systémem
fizeni, pouzivanym softwarem, zpisobu objednavani a dopliovani zasob. Prvotnim ukolem
byla analyza soucasného stavu skladovych zéasob, prostfednictvim analyzy ABC. Nejvétsi
pozornost byla vénovana polozkam kategorie A, tedy polozkam, které se nejvice podili na
obratu podniku. Dale bylo nutné provést kalkulaci nakladd, aby bylo mozné provést
ekonomické zhodnoceni navrhované¢ho fteSeni. Nasledujici kapitoly jsou zaméfeny na
vypocet ekonomického objednaciho mnozstvi a vySe pojistné zasoby. Dle vysledku bylo
mozné doporucit zménu zplsobu fizeni zasob. Konkrétné zménu velikosti a Cetnosti

objednavek a velikost pojistné zasoby.

Kli¢ova slova

ABC analyza, ekonomické objednaci mnozstvi, ndklady na udrzovani zasob, objednaci

naklady, pojistna zésoba, fizeni zasob, zasoba.



Summary

The aim of my diploma work was to propose a new method of inventory management for
the limited liability company, TPB. First of all, it was needful to get to know inventory, its
actual management system, software used, inventory ordering and refilling process.
The prime task was to analyse the actual state of the inventory, through an ABC analysis.
The biggest attention was paid to category A items, i.e. items which participated the most
in the company’s turnover. Next, it was necessary to make a cost calculation in order to
create an economic review of the proposed solution. Subsequent chapters are centred on
consumption of economic ordering quantity and high of safety stock level. According to
the results, a new way of inventory management could be advised. In the concrete changes

in the quantity and frequency of deliveries and the quantity of safety stock level.

Key words

ABC analysis, economic ordering quantity, inventory, inventory holding costs, inventory

management, ordering costs, safety stock level.
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1 UVOD

v v

Zasobovani je jednou z nejdalezitéjsich ¢innosti podniku. Kazdy podnik se v priabéhu své
existence s problémy zasob a jejich fizenim potyka. Rizeni zasob je velmi komplikovanou
soucasti podnikového fizeni. Je nutné rozhodnout, jakou podnikovou strategii dany podnik
zvoli a jakym smérem se chce ubirat. Na zdklad¢ toho je sestavena podnikova strategie,
jejiz soudasti je i fizeni zasob. Rizeni zasob je velmi sloZity soubor &innosti, jehoZ cilem je
uspokojit potfeby a prani zdkaznikd s ohledem na dosazeni podnikovych cili. Je nutné
udrzovat dostatecné mnozstvi zadsob, nikoliv v§ak nadmérné. Z hlediska zakaznika, by mél
podnik udrzovat zasoby co nejvyssi, aby dokéazal kdykoli pohotové reagovat na ptani

zakazniku.

Nadmérné zasoby jsou tedy vyhodné pro zajisténi plynulosti odbytu a spokojenosti
zékaznikt, nikoli vSak chce-li podnik uspokojit své vlastni zajmy. Nadmérné zasoby totiz
vedou samoziejmé ke zvySovani nakladl spojenych se zdsobovanim a tak i ke sniZovani
celkové efektivnosti podniku, piedev§im vzhledem k vazanosti kapitalu v zdsobach.

Optimalni mnozstvi zasob je velmi slozité stanovit.

Diplomova prace byla zpracovana ve spole¢nosti TPB, spol. s r. 0., sidlici v Plazich
u Mladé Boleslavi. Predmétem podnikani této spolecnosti je nejen koupé zbozi za ticelem
dalsiho prodeje a prodej, ale také technické konzultace a poradenska cinnost v oblasti
strojirenstvi, zprosttedkovani obchodu a sluzeb a také mont4dz a baleni nékterych druhii
vyrobkil. Hlavnim sortimentem spolecnosti jsou loziska nejriznéjSich typu a specidlni
loziska pro motosport, dale fetézy a fetézova kola, klinové a ozubené femeny, hiidelova

tésnéni, pojistné krouzky a produkty firmy Loctite, coz jsou lepidla a mazadla.

Hlavnim odbératelem je Skoda Auto a. s., jehoZ potiebam se spolenost snazi vyjit vstiic
a uzpisobit zasobovani tak, aby byla schopna uspokojit pozadavky svého kli¢ového
zakaznika v kazdém okamziku. Neni nutné zdlraziovat, Ze Groven poskytovaného servisu

musi dosahovat patficné Urovné, a to jak z hlediska vcasnosti a uplnosti dodavek,

14



flexibility, tak i celkové vzajemné komunikace, aby nedoslo k ohrozeni dalsi spoluprace.

Podrobné¢jsi charakteristice spole¢nosti je vénovana samostatna kapitola.

Cilem diplomové prace je analyza soucasného stavu skladového hospodaistvi v podniku,
nasledné urceni slabych mist a kone¢n¢ ndvrh nového zpisobu fizeni zasob. Prvotni
snahou bylo hloubé&ji proniknout do stavajicitho zplsobu fizeni zasob, fungovani
pouzivané¢ho interniho softwaru, systému objednavani a dopliiovani zasob. Jak jsem jiz
uvedla, sortiment spolenosti je velmi rozsahly, Citd pres 16 000 aktivnich skladovych
polozek, a tak neni mozné aplikovat vybrané metody na vSechny. Po projednani s vedenim
spole¢nosti byla zvolena uzka skupina zbozi, na kterou jsem se zaméfila. Dopad vlastniho
navrhu feSeni je podloZzen vypoctem a srovnanim nakladl stavajiciho a navrhovaného

zpusobu fizeni zasob.

V souCasné¢ dobé firma neni spokojena s metodou fizeni svych skladovych zasob,
piredevsim s vysokym podilem vazaného kapitdlu v zasobach. Proto se ve své diplomové
praci budu soustiedit piredev§im na tento problém a budu se snaZzit navrhnout feSeni na

snizeni vazaného kapitalu.
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2 RIZENI ZASOB

2.1 Vyznam zasob

Zasoby maji vyznamny vliv na hospodaisky vysledek kazdého podniku. Mohou mit pro
podnik jak pozitivni tak negativni vyznam. Negativni vliv spociva piedev§im v tom, Ze
zasoby na sebe vazi kapital, a tim znemoZniuji jiné investice do rozvoje a modernizace
podniku. Dale zdsoby vyzaduji nutnost existence skladovych ploch, spotfebovavaji praci
a dalsi prostfedky. Dal§im velkym negativem, které s sebou zasoby nesou je moznost jejich
znehodnoceni, poSkozeni nebo dokonce neprodejnosti. Na druhé strané diky zasobam je
podnik schopen pokryt nepiedvidatelné vykyvy v poptavce, zajistit plynulost vyrobniho
procesu a zajistit soulad mezi vyrobou a spotiebou. Zasobami rozumime tu ¢ast majetku
podniku, kterd jiz byla vyrobena, ale podnik ji jeSté déale nezpracoval ve svém vyrobnim

procesu nebo neprodal za t&elem zisku.”

2.1.1 Funkce zasob v podniku

Duvod, pro¢ podniky drzi zasoby, vyplyva ze zakladnich funkci, které zasoby v podniku
plni. V publikaci ? jsou tyto funkce rozd&leny do t¥i hlavnich kategorii.

Geograficka funkce

Tato funkce vyplyva ze skuteCnosti, ze zasoby umoziuji mistni oddéleni vyroby
a spotieby. Déle 1ze diky ni optimalné rozmistit vyrobni kapacity z hlediska zdroji

surovin, energii a pracovnik.

Vyrovnavaci a technologicka funkce

Podstatou této funkce je zabezpeceni plynulosti vyrobniho procesu, odstrafovani

nesouladii mezi jednotlivymi vyrobnimi operacemi a kryti pfipadnych vykyvi v dodavkach

! HORAKOVA, H. a KUBAT, J. Rizeni zdsob. 3. prepracované vyd. Praha: Profess Consulting, 2000. ISBN 80-85235-55-2, s. 67.

2 PLEVNY, M. a ZIZKA, M. Modelovaini a optimalizace v manazerském rozhodovdni. 1. vyd. Plzeii: Zapado&eska univerzita v Plzni,
2005. ISBN 80-7043-435-X, s. 263-264.
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materialu ve vyrobnich podnicich. Tato funkce déle ptispivad k pieklenuti casového
nesouladu mezi vyrobou a spotiebou. Pfedev§im u obchodnich podnikti je pak hlavni

funkci zasob tlumit vykyvy v poptavce a dodavkach.

Spekulativni funkce

Cilem spekulativni funkce je dosazeni zisku. Zisku lze dosadhnout ndkupem za niz$i cenu
za ucelem budouciho prodeje za vyssi cenu. Druhou moZnosti je piedzdsobeni podniku pti

momentalnim sniZeni ceny nebo predpokladaném zvyseni ceny zboZi nebo materialu.

2.2 Klasifikace zasob

2.2.1 Druhy zasob dle ucelu drZeni

Zasoby podniku Ize rozdélit dle mnoha hledisek. Dle Lamberta lze klasifikovat zadsoby
podle ucelu, pro ktery jsou v podniku udriovényg. Z tohoto hlediska mizeme zasoby

rozdé¢lit do nésledujicich kategorii:

e B¢ézné (cyklické) zasoby.

e Zasoby na trase.

e Pojistné (naraznikové) zasoby.
e Spekulativni zasoby.

e Sezbénni zasoby.

e Mrtvé (neprodejné) zasoby.

Bézné zasoby

Za béznou zasobu se povazuje takova zasoba, ktera vznika v souvislosti s jeji potfebou ve
vyrobnim procesu nebo doplnénim v disledku prodeje. Velikost bézné zasoby tedy

odpovida pokryti poptavky.

3 LAMBERT, D. M., STOCK, J. R. a ELLARM, L. M. Logistika. 1. vyd. Praha: Computer Press, 2000, ISBN 80-7226-221-1, s. 116.
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Z4asoby na trase

Za soucast béznych zasob lze povazovat i zadsoby na trase. Jednd se o zasoby, které se
v daném okamziku nachdzeji na cesté a to bud’ cesté ve vyrobnim procesu, nebo na cesté

v logistickém fetézci. Déle tedy rozeznavame dva druhy zésob na trase.*

Dopravni zasoba

Dopravni zasoba je pfedstavovana takovym typem zasob, ktery se nachazi na cesté¢ mezi
jednotlivymi misty logistického fetézce. Tedy naptiklad mezi vyrobcem a prodejcem,
nenachdzi — li se vyroba a prodej ve stejné lokalité. Dopravnim Casem chapeme interval
mezi okamZikem naloZeni zdsoby u vyrobce a okamzikem ptejimky v lokalité piijemce

resp. prodejce. Souvisi s doplnénim zasob v dasledku prodeje.

Zasoba rozpracované vyroby

Touto zasobou rozumime takovou zasobu, ktera se nachazi ve vyrobnim procesu. Jedna se
V podstaté¢ o nedokoncenou vyrobu. Material ¢i jednotlivé polotovary a soucasti jsou jiz
zadany ve vyrobé, ale jejich vyroba jesté neni ukoncena, jsou tedy ve fazi zpracovavani.

Zasoby rozpracované vyroby logicky souvisi s potfebou zdsob ve vyrobnim procesu.

Pojistné zasoby

Ucelem pojistnych zasob je udrzovat stabilitu vyrobniho procesu ¢&i prodeje. Jejim ukolem
je tlumit vykyvy v poptavce, zejména jeji nepravidelnosti a velikosti. Pojistna zésoba
pievySuje zasobu béznou. UdrZzovani pojistnych zasob je pro podnik velmi finanéné
naroéné. Proto se management podniku snaZi poptavku piedpovidat. Cim piesnéji je
poptavka odhadnuta, tim méné musi podnik udrzovat pojistnych zasob a tim nizsi jsou jeho
naklady na zasoby. VySe pojistné zasoby zavisi na typu poptavky a doby pInéni zasob. Dle

Lamberta® mohou nastat &tyfi situace:

e Konstantni poptavka — konstantni doba plnéni zasob.
e Variabilni poptavka — Konstantni doba plnéni zasob.
e Konstantni poptavka — variabilni doba plnéni zasob.

e Variabilni poptavka — variabilni doba plnéni zasob.

* HORAKOVA, H. a KUBAT, J. Rizeni zdsob. 3. prepracované vyd. Praha: Profess Consulting, 2000. ISBN 80-85235-55-2, s. 74.

° LAMBERT, D. M., STOCK, J. R. a ELLARM, L. M. Logistika. 1. vyd. Praha: Computer Press, 2000. ISBN 80-7226-221-1,
s. 116, 118.
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Konstanini poptavka — konstantni doba plnéni zasob

V prvnim piipadé se jednd o takovou situaci, kdy podnik vi jakd je jeho konstantni
poptavka a zasoby dopliuje pravidelné. V piipadé vyrobniho podniku se mize jednat
o situaci, kdy podnik vyrobi konstantni pocet svych vyrobkt, ktery pfedem znéa a objedna
tomu odpovidajici mnoZstvi materialu. Zjednoduseng, napiiklad firma Skoda Auto vi, Ze
pravidelné kazdy den vyrobi tisic automobill. V zévislosti na tom objedna pfedem u svych
dodavatel tisic autoradii ¢i pfednich skel. Obdobna situace by mohla byt naptiklad
u vyrobce lozniho pradla. Naptiklad firma Matéjovsky vi, ze denné jeho Svadleny usiji 800

ks povleceni. Je tedy tfeba objednat na kazdy den cca 4000 m metraze, nité, knofliky atd.

V ptipad€ obchodniho podniku neni situace tak zcela zietelna jako u podniku vyrobniho.
Maloktera firma miize totiz presné stanovit, kolik zbozi v dany den proda. Velikost

poptavky muze pouze odhadnout.

V piipad¢ konstantni poptavky a konstantni doby pInéni zasob neni tfeba kromé bézné
zasoby udrzovat zadné dal$i zasoby. Primérnd béznd zasoba se bude rovnat poloviné
objednaciho mnoZzstvi. Dodavku Ize naplanovat tak, aby dorazila pfesné v okamziku, kdy
je prodéna posledni jednotka.6 Pojistnou zadsobu nemusi podnik udrzovat viibec nebo pouze
V minimalni mife. Diivody pro udrzeni pojistnych zasob mohou byt napiiklad z davodu
opozdéné dodavky nebo jejiho poSkozeni. V takové situaci tak pojistné zasoby zajistuji

plynulost vyroby ¢i prodeje.

Variabilni poptavka — konstantni doba plnéni zasob

Jedné-li se o variabilni poptdvku a konstantni plnéni zdsob, mize dojit k situaci, Ze
predpokladana a skuteCna poptavka se lisi. Tato situace muize nastat dle mého nazoru
ptedev§im v prodejnich podnicich. Podnik odhadne poptévku jinak, nez se pak skute¢né
vyviji. MizZe dojit k tomu, Ze se zasoby vycCerpaji dfive, nez podnik ptedpoklada. Dalsi
zasoby mohou byt ale objedndny aZ za uplynuti konstantni doby dopInéni zasob a tak se
muze stat, Ze by mél podnik po né¢jakou dobu zasoby vycerpany. Pro tento ptipad je nutné,
aby management podniku stanovil tzv. maximdlni odchylku poptavky. Maximalni

odchylka poptavky ¢ini plus nebo minus ur€ity pocet jednotek, vyjadiuje kolisavost

6 LAMBERT, D. M., STOCK, J. R. a ELLARM, L. M. Logistika. 1. vyd. Praha: Computer Press, 2000. ISBN 80-7226-221-1, s. 116.
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poptavky. Pojistnd zasoba je potom stanovena na zdkladé¢ pravé maximalni odchylky
poptavky vzhledem ke konstantnimu poctu doby plnéni zasob. Napiiklad primérna zasoba
je 1500 jednotek a konstantni doba pInéni zasob je 30 dni. Poptavka ¢ini 100 ks denné.
Kdyby tato poptavka vzrostla na 120 ks denné, pak by se zasoby vycerpaly jiz 25. den.
Zbyvajicich pét dni by mél podnik vycerpané zasoby, chybélo by mu 600 ks. V tomto
ptipadé je maximalni odchylka poptavky 20 ks denné. Pojistna zasoba pak bude praveé 600
jednotek. Tyto jednotky mohou, ale také samoziejmé nemusi byt béhem intervalu mezi
jednotlivymi plnénimi vyuzity. Nejsou-li jednotky plné vyuzity, mize si firma dovolit
sniZit pojistnou zdsobu na dalSi obdobi. Primérnd zasoba se sklada ze zasoby béZzné
a zasoby pojistné. Uvazujme béznou zasobu ve vysi 1500 ks. Primérnd zasoba by tak

¢inila 2100 jednotek.

Konstantni poptavka — variabilni doba plnéni zasob

V piipadé konstantni poptavky a variabilni doby plnéni zasob se podnik potyka s nejistotou
piresnosti dodavky objednaného zbozi. Zde mohou nastat dvé mozné situace. Prvni z nich
je, ze objednané zbozi dorazi diive. To podniku nezptsobi zadné potize. Na skladé bude
zbyvat jesté nékolik jednotek z piredchozi dodavky. Obvyklejsi je vSak situace druha, ze
zbozi dorazi pozdéji. Podnik se dostdva do podobné situace jako v predeslém piipadé.
Zasoby se vycerpaji diive, nez podnik ptfedpoklada, tentokrat ale ne vlivem variabilni
poptavky, ale vlivem variability plnéni zasob, tedy opozdénim dodéavky. Pojistna zasoba je
stanovena op¢t na zéklad¢é predpovédi managementu podniku. Ten napiiklad predpoklada,
ze dodavka se nikdy nezpozdi o vice nez pét dni. Pti konstantni poptavce 100 ks denné by
pojistnd zasoba byla 500 ks. Tato zdsoba potom piesné pokryva variabilitu doby plnéni
zasob. Uvazujme béZnou zasobu pro znazornéni opét 1500 ks. Primérna zasoba by tak

¢inila 2000 jednotek.

Variabilni poptavka — variabilni doba plnéni zdsob

Poslednim a zaroven nejhor§im pfipadem je variabilita jak poptavky, tak i doby plnéni
zasob. Nejistota u obou faktorti je vSak velmi Casta. Poptavka je malokdy konstantni a také
dobu plnéni zdsob, vzhledem ke zpozdovani dopravy, vyrobnim problémim a podobné,
musime vnimat spiSe jako proménlivou. Pro ndzornost uvazujme napiiklad maximalni

odchylka poptavky je 20 ks denné¢ a maximalni doba zpozdéni dodavky je pét dni. Pti
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poptavce 120 kusti denné dojde k vyCerpani zasob jiz 25. den. Zaroven dojde ke zpozdéni
dodavky o pét dni. Podnik tedy bude bez zasob celkem 10 dni, coz pii poptavee 120 kust
denné ¢inni 1200 chybéjicich kusi. Pro pokryti tohoto deficitu slouzi tedy pojistna zasoba
ve vysi 1200 ks. Bézna zasoba je opét 1500 ks. Primérnd zdsoba by tak ¢inila 2700
jednotek.

I. Situace s yvariabilni poptavkou
Zisoby
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N R NE
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II1. Situace s variabilni poptarkou a variabilni celkovou dobou doplnéni zasob
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Zdroj: upraveno z LAMBERT, D. M., STOCK, J. R. a ELLARM, L. M. Logistika. 1. vyd. Praha: Computer Press,
2000, ISBN 80-7226-221-1, s. 119.

Obr. 1 Primérny stav zasob v podminkach nejistoty
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Spekulativni zdsoby

Cilem spekulativnich zasob je dosazeni Gspor nebo jinych vyhod pfedevSim ve vyrobe¢.
Jedna se o nadkup materidlu ve vEétSim mnozstvi, nez je pro vyrobu nezbytné nutné, pii
kterém je vSak dosazeno uspor. Management podniku mize napiiklad spekulovat na rist
cen surovin a doporuci jejich ndkup ve vétSim mnozstvi nebo v neobvyklém obdobi.

Typickym ptikladem mohou byt mnoZstevni slevy.

Sezo6nni zasoby

Sezénni zasoby jsou jistou formou spekulativnich zasob.” Cilem je taktéz uspora pii
nakupu, kdy jsou suroviny nebo material nakupovany mimo sezénu. Sezoénni zdsoby lze
vnimat nejenom ze strany kolisavosti poptavky, ale také naptiklad o vykyvy v obdobi

dovolené nebo obtiznosti dopravy v zimnim obdobi.

Mrtvé zasoby

Mrtvymi zdsobami oznacujeme takové zasoby, po kterych neni delsi dobu zadna poptéavka.
Jako mrtvé zasoby oznaCujeme zastaralé polozky, které jsou z hlediska podniku nebo
skladovaciho mista neprodejné. V takovém ptipad¢ lze polozku, pro zvyseni jeji atraktivity
premistit do jiného mista. Aby se polozka stala prodejnou je vSak vétSinou nevyhnutelné

snizit jeji cenu.

2.2.2 Druhy zasob dle stupné zpracovani

Dals$im délenim zasob je déleni dle stupné zpracovani ve vyrobnim procesu. Zde miizeme
typy zasob délit i1 z hlediska toho o jaky podnik se jedna. V ptipad€ vyrobniho podniku se
objevi pfedev§im vyrobni zasoby, zdsoby rozpracovanych a hotovych vyrobku.
V obchodnim podniku se budou vyskytovat pievazné zasoby zboZi. Podle stupné

zpracovani se zasoby obvykle d&li do téchto skupin: ®

’ LAMBERT, D. M., STOCK, J. R. a ELLARM, L. M. Logistika. 1. vyd. Praha: Computer Press, 2000. ISBN 80-7226-221-1, s. 119.

® HORAKOVA, H. a KUBAT, J. Rizeni zdsob. 3. prepracované vyd. Praha: Profess Consulting, 2000. ISBN 80-85235-55-2, s. 71.
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Vyrobni zasoby

Do vyrobnich zasob patii pfedev§im suroviny a zékladni materidl potfebny k samotné
vyrob¢, dale sem spada také pomocny a rezijni material, paliva, nadhradni dily, néstroje

a samoziejmé také obaly a obalové materialy.

Zasoby rozpracovanych vyrobku

Do této kategorie patii polotovary vlastni vyroby a nedokoncend vyroba.

Zasoby hotovych vyrobku

Tyto zasoby se nazyvaji téz distribu¢nimi zasobami.

Zasoby zbozi
Jak jsem jiz zminila, tato skupina se objevuje zejména u obchodnich podnika, patii sem

vyrobky nakoupené za ucelem jejich dalsiho prodeje.

2.2.3 Druhy zasob dle pouZitelnosti
Z hlediska pouzitelnosti se rozeznavaji zasoby pouzitelné a nepouzitelné. S

Pouzitelné zasoby

Mezi polozky pouzitelnych zasob se tadi takové polozky, u kterych se predpoklada, ze

budou v nejblizsi dobé spotiebovany ve vyrobé nebo prodany.

Nepouzitelné zasoby

Polozky nepouZitelné zasoby se prakticky nespotifebovéavaji a neplni v podniku Zadnou
funkci. VétSinou jsou nakoupeny omylem nebo v disledku Spatného rozhodnuti
managementu. Tento typ zdsob na sebe zbytecné vaze kapital podniku a tak je cilem prodat
tyto poloZky za sniZenou cenu nebo je odepsat z majetku podniku, aby alesponl nezabiraly

skladovy prostor.

> HORAKOVA, H. a KUBAT, J. Rizeni zdsob. 3. prepracované vyd. Praha: Profess Consulting, 2000. ISBN 80-85235-55-2, s. 76.
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2.2.4 Zakladni funkéni stavy zasob

v ows

o ERTT f . S ;.10
Pti fizeni zasob je nutno sledovat nékolik zédkladnich urovni zasob. Nejcastéji se sleduji:

e Maximalni zasoba.
e Minimalni zasoba.
e Objednaci zasoba.
e Okamzita zasoba.

e Prumérna zasoba.

Maximalni zasoba

Maximalni zasoba ptfedstavuje nejvyssi stav zdsoby, kterého je dosazeno v okamziku nové

dodavky.

Minimdlni zdsoba

Minimalni zasoba vyjadiuje stav zasoby tésn¢ v okamziku pted prichodem nové dodavky
na sklad. Je dana souctem pojistné, technologické a havarijni zasoby. Pokud podnik
technologickou a havarijni zdsobu neudrzuje, je totozna se zdsobou pojistnou.

V subkapitole 2.2.1 nejsou technologické a havarijni zasoby charakterizovany, Ize je vSak

také zaradit do dé¢leni dle ucelu, pro ktery jsou v podniku udrzovany.

Strategicka zasoba
Strategicka zasoba je jistou formou spekulativnich zasob. Strategicka zasoba ma zajistit
fungovani podniku pii nepiedvidatelnych uddlostech, jako je napt. kryti spotiteby pfii

kalamitach v zadsobovani, pii stavkach, konfliktech, apod.

Technologicka zasoba
Technologicka zasoba vznika tehdy, byl-1i jiz proces vyroby ze strany vyrobce ukoncen,
ale vyrobek jesté neni schopen uspokojovat poptavku zdkaznika, nebot’ pied pouzitim

vyzaduje jeité jistou dobu skladovani. ™

10 PLEVNY, M. a ZIZKA, M. Modelovaini a optimalizace v manazerském rozhodovdni. 1. vyd. Plzeii: Zapado&eska univerzita v Plzni,
2005. ISBN 80-7043-435-X, s. 266.
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Objednaci zasoba

Objednaci zasoba se také nazyva jako bod objednavky nebo signdlni stav zasoby, ukazuje
takovou vysi zasoby, pfi niz je tfeba vystavit objednavku tak, aby nova dodavka dosla

nejpozdeji v okamziku, kdy skute¢na zasoba dosahne urovné minimalni zasoby.

Okamzita zasoba

/4 /4 v r 14 . b 4 14 12
Rozeznavame dva druhy okamzité zasoby, fyzickou a dispozicni:

Fyzickad zdasoba
Vyjadifuje skutecny stav zdsob ve skladu k urcitému datu. Tato zasoba se zvySuje pti

piijmu nové dodavky a zmensuje se pii vydeji zdsob ze skladu.

Dispozicni zasoba

Dispozi¢ni zasobou je faktickd fyzickd zdsoba zmenSend o jiz zadané, ale jeSté nevyfizené
pozadavky na vydej. Tyto pozadavky mohou byt nevyfizené z nékolika divodi. Jednim
Znich je napfiklad momentdlni vyCerpanost zasob nebo rezervace zasob jinym
zékaznikem. Dispozi¢ni zasoba se zvétSuje po potvrzeni objednavky dodavatelem

a zmenSuje se po uplatnéni pozadavku na vyde;.

Prumeérna zasoba

M4 vyznam pro sledovani a analyzu vazanosti prostiedkti v zdsobach. Piedstavuje
aritmeticky pramér dennich stavi fyzické zasoby za ur¢ité delsi obdobi.’® Jak jsem jiz

uvedla vyse, primérnd zasoba se skladé ze zasoby béZné a pojistné.

Zc=2Zg+7Zp (1)

Pfi rovnomérné poptavce lze béznou zasobu vyjadtit jako polovinu objednaci davky Q.

ZB = % (2)

" PLEVNY, M. a ZIZKA, M. Modelovaini a optimalizace v manazerském rozhodovdni. 1. vyd. Plzeii: Zapado&eska univerzita v Plzni,
2005. ISBN 80-7043-435-X, s. 266.

> HORAKOVA, H. a KUBAT, J. Rizeni zdsob. 3. prepracované vyd. Praha: Profess Consulting, 2000. ISBN 80-85235-55-2, s. 80.
> HORAKOVA, H. a KUBAT, J. Rizeni zdsob. 3. prepracované vyd. Praha: Profess Consulting, 2000. ISBN 80-85235-55-2, s. 80.
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Celkovou prumérnou zasobu pak mizeme také vyjadrit jako:

Zc = g+ Zp (3)
2
Z primérné zasoby Zc Ize odvodit rychlost obratu zésob a dobu obratu zisob:™*

Rychlost obratu zdasoby
Rychlost obratu zasob udava, kolikrat se priimérnd zasoba obrati za rok. Vypocita se jako

podil ro¢ni spotieby a primérné zasoby.
No= —— (4)

Doba obratu zdsoby

Jedna se o pfevracenou hodnotu rychlosti obratu zasoby. Dobou obratu zdsob rozumime
casoveé vyjadieni primérné zasoby. Vyjadiuje, na jak dlouho vysta¢i priimérna zésoba pti
prumérné spotiebé, tedy jak dlouho trva jeden obrat. Obvykle se vyjadiuje v kalendainich

dnech.

to=——=365* " (5)

2.3 Rizeni zasob

Rizeni zasob predstavuje soubor ¢innosti podniku, které slouzi k dosazeni podnikovych
¢innosti patii predev§im odhad poptavky, progndézovani prodeje, planovani stavu zasob
a dalsi. Kvalitni fizeni zdsob ptinaSi podniku strategické konkuren¢ni vyhody a miZze
znaén€ zlepSit jeho finan¢ni situaci, lze dosdhnout zlepSeni cash flow a navratnosti

investic.

" HORAKOVA, H. a KUBAT, J. Rizeni zdsob. 3. prepracované vyd. Praha: Profess Consulting, 2000. ISBN 80-85235-55-2, 5.81.
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2.3.1 Cil fizeni zasob

Cilem fizeni stavu zasob je zvySovat rentabilitu podniku, predvidat dopad podnikovych
strategii na stav zasob a minimalizovat celkové ndklady logistickych cinnosti pfi
soutasném uspokojovani pozadavki na zakaznicky servis.'> ZvySeni rentability lze

dosdhnout v podstaté dvéma zplsoby a to snizenim nakladii nebo zvySenim prodeje.

Metody snizovani nakladu spojenych se zasobami

Mezi opatieni, pomoci kterych lze snizit naklady spojené se zdsobami, patii snizeni poctu
nevyfizenych objedndvek nebo urychlenych dodavek, zbaveni se zastaralych polozek

a mrtvych zdsob nebo zlepSeni piesnosti progndz poptavky. 16

Zvvyseni objemu prodeje

ZvySenim objemu prodeje lez dosdhnout zvySenim hladiny zasob. Tim se zvysi dostupnost
zéasob, coz pozitivné ovlivni také uroven zékaznického servisu. Spokojenost zakaznika se
zdkaznickym servisem vyjadifuje ukazatel mira plnéni dodavek. Cim vys§i je stav zasob,
tim jsou zasoby dostupnéj$i a tim vysSsi je uroven zékaznického servisu. Mira plnéni
dodavek je vyjadiena jako procento jednotek, které jsou dostupné pravé v okamziku, kdy
je zakaznik pozaduje. Nizkd urovenn zasob znamena vysoké riziko snizeni kvality
zékaznického servisu. Nizké procento miry plnéni dodavek, nespokojenost zakaznikii
muze vést nasledné samoziejmé k poklesu prodeje. Nadmérny stav zasob ale na druhou
stranu zpusobuje jiz n€kolikrdt zminovanou vazanost kapitdlu v zasobach. Management
podniku by mél vprvé tadé posoudit Groven servisu poskytovaného konkurenci,
zakaznické vztahy a v zavislosti na tom stanovit vySi zdsob. Vztah mezi urovni
zakaznického servisu a stavem zasob znazornuje nasledujici obrazek. Z obr. 2 je vidét, ze
se zvySujici se Urovni zédkaznického servisu V procentudlnim vyjadieni se nepomérné vice

zvysuje stav zasob.

> DRAHOTSKY, 1. a REZNICEK, B. Logistika: Procesy a jejich fizeni. 1. vyd. Praha: Computer Press, 2003. ISBN 80-7226-521-0,
s. 17.

1o LAMBERT, D. M., STOCK, J. R. a ELLARM, L. M. Logistika. 1. vyd. Praha: Computer Press, 2000. ISBN 80-7226-221-1, s. 120.
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Praha: Computer Press, 2000, ISBN 80-7226-221-1, s. 131.

Obr. 2 Vztah mezi stavem zasob a urovni zakaznického servisu

Cilem fizeni zasob je tedy stanovit optimalni hladinu zasob, pii které je dosahovano

v wvr

uspokojujici tirovné zdkaznického servisu a zaroven co nejnizsich logistickych naklada.

Nespravné fizeni zasob

Prvnim krokem ke zlepSeni fizeni zasob je ur¢eni nedostatkt, problémovych oblasti. Dle

Lamberta byva $patné fizeni zasob doprovazeno nékterymi z nasledujicich piiznaki: '/

e Rostouci pocet nevytizenych objednavek.

e Rostouci investice vazané v zasobach, pticemz pocet nevytizenych objedndvek se

nemeni.

v LAMBERT, D. M., STOCK, J. R. a ELLARM, L. M. Logistika. 1. vyd. Praha: Computer Press, 2000. ISBN 80-7226-221-1, s. 169.
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e Vysoka fluktuace zakazniki.
e ZvySujici se pocet zrusenych objednavek.
e Pravideln¢ se opakujici nedostatek skladovaciho prostoru.

e Velké rozdily v obratce hlavnich skladovych polozek mezi jednotlivymi

distribu¢nimi centry.

e ZhorSujici se vztahy s odbérateli; typické je ruseni a snizovani objednavek ze strany

dealert.

e Velké mnoZstvi zastaralych poloZek.

Metody snizovani hladiny zasob

Hladinu podnikovych zasob je mozno snizit pomoci nékterého z nédsledujicich opatieni:
Metody snizovani hladiny zasob dle Lamberta:'®

e Vicestupnové planovani zasob. Piikladem takového planovani je ABC analyza.

e Analyza celkové doby dopliovani zasob.

e Analyza dodacich dob.

e Vylouceni polozek, které maji nizkou obratku a/nebo jsou zastaralé.

e Analyza velikosti baleni a systému slev.

e Piezkoumdani procedury vraceni zboZi.

e Podpora/automatizace substituce produkta.

e Zavedeni formalizovaného systému objednavek na doplitovani zboZi.

e Hodnoceni miry plnéni dodavek podle jednotlivych skladovych poloZek.

e Analyza charakteristickych znakl zakaznické poptavky.

e Vytvoreni forméalniho planu prodeje a progndzy poptavky podle posouzeni pfedem

stanovenych prvkd.

18 LAMBERT, D. M., STOCK, J. R. a ELLARM, L. M. Logistika. 1. vyd. Praha: Computer Press, 2000. ISBN 80-7226-221-1, s. 169.
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e Rozsifeni prehledu o zasobach tak, aby bylo mozno sdilet informace a fizeni zasob

na riznych trovnich dodavkového fetézce.

e Reorganizace metod pouzivanych pii fizeni zasob (v¢. skladovani a dopravy) tak,

aby bylo dosazeno zlepSeni toku produkta.

Jednou z mozZnosti jak zlepsit fizeni zasob je analyza ABC, které bych se rada vénovala

podrobnéji. ABC analyza konkrétnich skladovych poloZzek bude provedena v kapitole 4.

2.3.2 Metoda ABC

Metoda ABC je zaloZena na principu 80:20, zndmém jako Paretiv princip. Paretovo
pravidlo tika, ze 80 % dulsledkti je zpiisobeno 20 % pfic¢in. Jakou souvislost ma toto
pravidlo s fizenim zasob? V podstaté tika, ze neni dilezité vénovat stejnou pozornost vSem
skladovym polozkam, ale jenom tém, které piinaSeji podniku nejvétsi uzitek. Prvnim
krokem je tedy rozdéleni polozek do skupin z hlediska jejich dilezitosti. Dtlezitost
jednotlivych polozek miize byt stanovena jejich podilem na celoro¢ni spotfebé, na plnéni
strategie podniku, na celkovych nakladech, ptipadné¢ co mlze zpusobit jejich nedostatek,
zda mohou ohrozit chod podniku, povést firmy apod. Obvyklym kritériem vSak byva pravé

hodnota ro¢ni spotieby, resp. prodeje, vydeje.

Rozdéleni polozek se provadi do tii skupin, oznaCovanych ABC. Samoziejmé Ize pouzit
rozdéleni polozek i do vice skupin a aplikovat metodu ABCD. Optimalni pocet skupin si
zvoli podnik sam vzhledem Kk efektivnimu vyuziti. Pro vysvétleni problému zlstanu

u klasického poctu tti skupin, ABC.

Skladové polozky skupiny A jsou nejdilezitéjsi, polozky skupiny C naopak nejméné
dilezité. Podil skupiny A byva cca 20 % z celkového poctu skladovych polozek, které vSak
tvoii cca 80 % celkové hodnoty (napiiklad celkového prodeje v podniku v prubéhu
jednoho roku) Této kategorii skladovych polozek je tedy tifeba vénovat nejvétsi pozornost.

Je teba stanovit velmi citlivé a pfesné objednaci mnozstvi a pojistnou zasobu.

Kategorie B obsahuje cca 15 % z celkového poctu polozek. Z hodnotového hlediska

reprezentuji tyto polozky také cca 10 — 20 % celkové hodnoty. K tizeni polozek kategorie
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B se pouzivaji jednodussi metody fizeni a velikost objednacich davek i pojistnd zasoba

jsou vyssi nez u skladovych polozek kategorie A.

Tteti, nejméné vyznamna, kategorie C je tvoiena cca 70 % celkového poctu skladovych
polozek, jejichz hodnota je vSak pouze okolo 10 %. Tyto polozky se mohou na prvni
pohled jevit jako dulezité, protoze jich je v podniku velké mnozstvi. Pro podnik by vSak
tyto polozky mély byt az na poslednim misté a fizeni zasob téchto polozek mize podnik

svefit i méne zkusenym pracovnikiim.

Kazdé ztéchto tfi skupin by mél podnik vénovat rtiznou pozornost, z hlediska vyse
pojistné zasoby, objednaciho mnozstvi, planovani, kontrole atd. Samoziejmé¢ by mélo
vedeni podniku zvazit, komu se svych zaméstnanci ptidélit jaké polozky. Nejvice diilezité,
tedy polozky skupiny A, by mél mit na starosti zkuseny pracovnik, ktery vi, jak dilezita
uloha mu byla svéfena a umi se v dané problematice orientovat, ma dobré vztahy

s dodavatelem apod. V praxi to v§ak mnohdy tak nefunguje.

V piipadé rozdéleni skladovych polozek do vice kategorii, vznika navic jesté kategorie D.
Tato kategorie obsahuje bezobratkové skladové polozky. Tyto poloZzky jsou pro podnik
dale nepouzitelné¢ a je nutné je prodat za snizenou cenu nebo je odepsat. Tyto polozky

rwr

piinasi podniku jenom negativa, vazi v sob¢é nemaly kapital a zabiraji skladovou plochu.
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Zdroj: PLEVNY, M. a ZIZKA, M. Modelovéni a optimalizace v manaZerském rozhodovani.
1. vyd. Plzen: Zapadoceska univerzita v Plzni, 2005. ISBN 80-7043-435-X, s. 268.

Obr. 3 Analyza ABC
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Analyzu ABC lze pouzit nejenom pro stanoveni nejdulezitéjSich skladovych polozek, ale
také v jinych oblastech, napiiklad v oblasti odbérateli a dodavateld. V piipadé odbératelt,
resp. zakaznikl, Ize pomoci analyzy ABC vysledovat, ze zna¢na ¢ast trzeb pochazi pouze

od malého poctu odbératelti.

Na poli dodavatelti 1ze pomoci ABC urcit, monitorovat i analyzovat hlavni nejdilezitéjsi
dodavatele, kteti se podileji na vétSiné dodavaného objemu zasob a jejich analyzou urcit
hlavni ptinosy, ale také zavazky, které pro firmu z téchto vztahii vyplyvaji. Pomoci jejich
analyzy za pouziti této metody tak lze zlepSit koordinaci zdsobovani, snizit relevantni
naklady pomoci obdrzeni slev 1 efektivnéjsi zpiisoby tizeni celého procesu souvisejiciho se
zadsobami. RovnéZz je mozné urcit jednotlivym skupindam dodavateli zésob odlisné
podminky 1 ptistup ve srovnani s dodavateli B a C, ktefi tvofi dohromady v zavislosti na

konkrétni situaci obvykle 20 — 30 % zbylého objemu nakupovanych zasob. *°
V kapitole 4. se budu podrobné;ji vénovat analyze ABC skladovych polozek a zdkaznik.

V soucasné¢ dobé existuji nové progresivni zplisoby zachdzeni se zadsobami a skladem.
Mezi tyto metody patii metody materidlem fizené planovani (Materials Requierement

Planning, MRP) a metoda Just In Time (JIT).

2.3.3 Metoda Just In Time

Metoda Just In Time (JIT) je zaloZena na principu vyrabét ¢i dodavat vyrobky v pfesny ¢as
na potfebné misto. V cestiné se n€kdy uziva ekvivalentu ,pravé vcas®. Nejedna se
o presn¢ definovanou metodu nebo soubor pravidel, ale spiSe o jakousi filozofii. Hlavni
mySlenkou je minimalizace zdsob, v idedlnim pfipadé mit nulové zasoby. Cilem je
samoziejm¢ snizovani ndkladl, které jsou spojené s drzenim zdsob, ne vSak na Ukor
dodrzeni terminu dodavky nebo ohrozeni plynulosti vyroby. VSe je fizeno aktudlni
pottebou. Podle systému JIT se idedlni ekonomické mnoZzstvi rovnd jedné jednotce,
pojistné zéasoby se povazuji za nepotfebné a jakékoliv zasoby na skladé¢ by se méli

vylou¢it.”® Zakladnim piedpokladem JIT je tedy spolehlivost dodavatele a kvalita

9 PETRIK, T. Ekonomické a financni fizeni firmy. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, 2005. ISBN 80-247-1046-3, s. 95.

20 LAMBERT, D. M., STOCK, J. R. a ELLARM, L. M. Logistika. 1. vyd. Praha: Computer Press, 2000. ISBN 80-7226-221-1, s. 197.
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a presnost dopravce. Mezi dalsi dilezité predpoklady uspéSného fungovani JIT patii
zavedeni pfisné kontroly kvality doddvek, dokonald vzajemnd informovanost, dostatecné
rozvinutéd infrastruktura, vytvoreni logistického systému nejen v dopravé ale 1 manipulaci
s vyrobky a zbozim, pfesné dodrzovani smluv a termind apod. Vyhodou metody JIT je
zvySeni produktivity, snizeni nékladi, zlepSeni kvality, snizeni mnozstvi odpadu, ispora
skladovacich ploch, zvySeni poctu v€asnych dodavek atd. Mezi hlavni nevyhody patfi

zvétseni poctu prepravovanych zasilek a neprijezdnost na silnicich.

2.3.4 MRP Materials Requirement Planning

Materidlem ftizené planovani je moderni systém fizeni vyroby zaloZeny na automatizaci
procesu a silné pocitacové podpote, jehoz cilem je zabezpecit efektivni a plynuly vyrobni
proces. ! Hlavnim principem je maximalizace efektivnosti dodavek jak surovin
a materiall, tak i1 efektivnim systémem planovani vyroby pifipadné montaze. Planovaci

obdobi jsou velmi kratka, jedna se o dny, n€¢kolik dni, maximaln¢ tyden.

Jelikoz je metoda MRP pouzitelna ve vyrobnich podnicich. Diplomova prace je zaméiena
na fizeni zasob distribu¢niho podniku, se kterym tato metoda piimo nesouvisi. Nebudu se

proto touto problematikou nadale zabyvat.

2.3.5 Prognézovani poptavky

Dalsi moznosti zefektivnéni fizeni zasob je progndzovani poptavky. Dobré fizeni zasob je
zalozeno ptedevSim na kvalitnich informacich. Jednou z cennych informaci, ktera ndm
usnadni rozhodovani v oblasti fizeni zasob je informace o budouci velikosti poptavky.
Budouci velikost poptavky lze odhadnout na zakladé jejiho prognézovani. Cim lepsi
informace budeme mit o budouci velikosti poptavky, tim mensi ndm hrozi riziko ztraty.
Odhad poptavky musi byt proveden velmi kvalitné. Chybny odhad miize podniku zptsobit
velké Skody. Progndza, kterd je vySsi neZ poté skuteCnd poptavka, mize zplsobit to, Ze

podnik investuje do zasob zbyte¢né velké mnozstvi finan¢nich prostfedkii. Na zakladé

21 PETRIK, T. Ekonomické a financni #izeni firmy. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, 2005. ISBN 80-247-1046-3, s. 97.
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vysoké predpokladané budouci poptavky, podnik miize dale investovat také do novych
vyrobnich zafizeni nebo do oblasti marketingu. Nesplnéna predpovéd’ pak piinasi podniku
velké ztraty. I v opacném priipadé, tedy podhodnocené prognoze budouci poptavky, mize
dojit k poskozeni podniku. Podnik neni na vysokou poptavku ptipraven, nema potiebné

mnozstvi zasob.

Metody progndzovani

Jak je patrné z obr. 4, metody progndzovani poptavky lze rozdélit dle miry analyti¢nosti od
prostych az po cCisté analytické metody, dale dle miry subjektivity od subjektivnich metod

aZ po objektivni. Poslednim rozdélenim je na kvalitativni a kvantitativni metody.

Analytické metody

kvalitativai metody kvantitativni metody
EXPERTIZY MODELY
Subjektivni . Objektivni
metody metody
INTUICE EXTRAPOLACE

Prosté metody
Zdroj: HORAKOVA, H. a KUBAT, 1. Rizeni zdsob. 3. prepracované vyd. Praha: Profess Consulting,
2000. ISBN 80-85235-55-2, s. 143.

Obr. 4 Metody prognozovani poptavky

Subjektivni metody

Mezi subjektivni metody patii predev§im odhady jednotlivych obchodnikii, prodejnich
manaZzeri nebo expertli. Tato metoda je pomérné levnd a rychld, nicméné je ovlivnéna
pouze subjektivnim nazorem jednotlivych osob, jejich zkuSenostmi a znalostmi v dané

oblasti.
Objektivni metody

Na rozdil od subjektivnich metod jsou objektivni metody zaloZeny na konkrétnich
¢iselnych podkladech. Nemohou byt tedy nijak ovliviiovany. Mezi objektivni metody lze

zaradit nejruznéjsi predikéni modely zalozené na udajich z minulosti.
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Kvalitativni metody

Zakladem kvalitativnich metod je slovni popis. Tyto metody jsou spojené predevsim se
subjektivnimi metodami. Lze sem zafadit prizkum zdmérti zakaznikl, ktery probiha

formou dotazovani.
Kvantitativni metody

Kvantitativni metody spocivaji v odhadu na zékladé meétitelnych jednotek, kust,

kilogrami, metri apod. Mezi konkrétni metody patii naptiklad regresni analyza.
Prosté metody

Prosté metody maji velice omezeny stupen analyti¢nosti, protoze jsou zaméieny velmi

jednostranné a soustied’uji se na piredpovéd pouze jedné veliCiny.
Analytické metody

Pomoci analytickych metod Ize ptedpovédet vice velicin a jejich vzajemnou souvislost.

2.4 Systémy Fizeni zasob

Pfed pouzitim nékterého konkrétniho systému fizeni zasob, je vhodné provést analyzu
ABC, ktera byla podrobnéji vysvétlena v piredchozi kapitole. Pro spravnou volbu systému
fizeni zasob je nutné v prvni fadé¢ zvazit konkrétni podminky daného podniku. Kromé
respektovani rozdéleni polozek dle analyzy ABC, je nutné zvazit také stupen zpracovani
polozky, druh poptavky a misto zasoby v podnikovém materialovém toku. Na zéklad¢
toho, Ize teprve zvolit vhodny systém fizeni.

Velikost poptavky nelze ptfesné stanovit. Pfedpovédi poptavky jsem se jiz podrobnéji
zabyvala V pfedchozi subkapitole. Velikost skutecné poptavky se v priab&éhu obdobi
odchyluje od poptavky pfedpokladané, a tim dochazi i ke kolisani stavu zasob.

Utinky kolisani spotfeby na skuteny stav zasob je nutno vyrovnavat. Existuji dva
zakladni zpisoby, jak toho dosahnout. Bud’ lze ménit frekvenci dodavek pfi jejich
konstantni velikosti, nebo naopak lze ménit velikost objednavek pfi pevném intervalu mezi
jednotlivymi dodavkami. Na zaklad& toho se rozliSuji dva zékladni systémy fizeni zasob:

o Q—systém.

o P- systérn.22

2 PLEVNY, M. a ZIZKA, M. Modelovaini a optimalizace v manazerském rozhodovdni. 1. vyd. Plzeii: Zapado&eska univerzita v Plzni,
2005. ISBN 80-7043-435-X, s. 268-269.
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2.4.1 Q — systém Fizeni zasob

Q - systém (z anglického fixed-order quantity model) pracuje s pevnymi velikostmi
objednavek a kolisani ve spotfebé vyrovnava zménami frekvence objednavek. Stanovi se
signalni vySe zéasoby xo, kterd ma slouzit ke kryti poptavky b&hem potizovaci lhity t,

. . v s , , r , v L / . . 2
a jakmile skute¢ny stav zasoby doséhne této urovng, realizuje se nové objednavka.?

stav i

Zdroj: PLEVNY, M. a ZIZKA, M. Modelovéni a optimalizace v manaZerském rozhodovani.
1. vyd. Plzen: Zapadoceska univerzita v Plzni, 2005. ISBN 80-7043-435-X, s. 269.

Obr. 5 Q — systém fizeni zasob

Konstantni velikost objedndvky Xopt se ur¢i dle tzv. Harrisova vzorce:

_ Z*Q*Cp (6)

Xon T*c
S

Cp — ndklady na pofizeni jedné davky,

Cs — naklady na skladovani jednotky zasoby za jednotku casu.

Kolisani poptavky lze regulovat zm&nami objednaciho cyklu t,. Ke kryti zvySené poptavky

neni nutné vytvafet pojistnou zasobu. V piipadé zvySeni poptavky dojde k poklesu

2 PLEVNY, M. a ZIZKA, M. Modelovaini a optimalizace v manazerském rozhodovdni. 1. vyd. Plzeii: Zapado&eska univerzita v Plzni,
2005. ISBN 80-7043-435-X, s. 269.
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skute¢né zasoby na signdlni tirovenn a nova objednavka se tak uskutec¢ni diive. Béhem
potizovaci lhiity vSak tento princip automatického dopliovani zasoby v ptipadé vykyvi
poptavky nelze pouzit. Podnik tedy musi zabezpecit plynulost prodeje nebo vyroby
pojistnou zasobou b&hem poftizovaci lhity. Mimo obdobi potfizovaci lhity neni pojistna
zasoba zapotiebi. Q — systém je vhodné pouzit v piipadé rovnomérné poptavky, kdy
nedochazi k extrémnim vykyvim. Tento systém je vhodny zejména pro polozky kategorie
A. Tyto poloZzky jsou pro podnik nejvice dulezité a tak nutné neustile sledovat jejich

zasobu, coz tento systém umoziuje.

2.4.2 P — systém Fizeni zasob

P — systém (z anglického fixed-time period model) je zaloZen na principu, Ze v pfedem
pevné stanovenych objednacich terminech délky tx se realizuji objednavky obecné nestejné
velikosti. Jedna se tedy o systém s periodickym sledovanim stavu zasob. Pti této strategii je

konstantni intenzita objednavek, ale 1i§1 se jejich velikost.?!

stav )
zasab Uroven doplfiovani zdsob
| N, I ~ N, I ¥
| I Ky
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| I '
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: i
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Zdroj: PLEVNY, M. a ZIZKA, M. Modelovéni a optimalizace v manazerském rozhodovani,
1. vyd. Plzen: Zapadoceska univerzita v Plzni, 2005. ISBN 80-7043-435-X, s. 271.

Obr. 6 P — systém rizeni zasob

Velikost objednavky se urci dle vztahu:

X=(tp+ 1) * P +Xp - Xa (7)

2 PLEVNY, M. a ZIZKA, M. Modelovaini a optimalizace v manazerském rozhodovdni. 1. vyd. Plzeii: Zapado&eska univerzita v Plzni,
2005. ISBN 80-7043-435-X, s. 270.
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Kolisani poptavky je v ptipadé P — systému regulovano velikosti jednotlivych objednavek.
V piipadé tohoto systému neni nutna neustdld kontrola, staci periodicka kontrola stavu
zasob. Vykyvy v poptavce musi byt kryty v pribéhu celého objednaciho cyklu, nejenom
V prubéhu poftizovaci lhiity jako u Q — systému. Pojistna zasoba musi byt tedy vyssi, coz je
jista nevyhoda. P — systém je vhodny v pfipad€, Ze podnik nakupuje vEétsi mnozstvi
polozek u stejného dodavatele. Lze tak stanovit pravidelny cyklus objednavek naptiklad
tydenni, coz vede ke snizeni objednacich a dopravnich nakladd. P — systém je vhodny pro
polozky kategorie B. P — systém je schopny zabezpecit pottebnou zdsobu polozek B, aniz

by vyzadoval jejich neustalé sledovani.

2.4.3 Systém dvou zasobniku

Skladova zéasoba je rozdélena do dvou zasobnikd. Béznd zasoba je skladovana ve velkém
zasobniku. Pojistnd zdsoba je umisténa v malém zasobniku. Vyprazdnéni velkého
zésobniku se stava automaticky signalem pro vystaveni objednavky.?®> Do doby nez dojde
k dopInéni velkého zasobniku, je poptavka uspokojovana z malého zasobniku. Jako prvni
je po ptichodu nové dodavky naplnén maly pojistny zasobnik. Zbytek je umistén do
velkého zasobniku. Systém dvou zédsobnikli je vhodny pro polozky kategorie C, kdy

naklady na kontrolu stavu zasob jsou minimalni.

2.5 Naklady spojené s Fizenim zasob

Hlavnim kritériem fizeni zasob je minimalizace celkovych nakladi.

Dftive neZ se budu vénovat konkrétnim metodam fizenim zasob, rdda bych zminila naklady

v ’ ’ s er s / . v s v I o 26
S fizenim zasob souvisejici. Se zdsobami v podstaté souvisi ti1 druhy nakladi:

e Objednaci naklady (néklady pofizeni).
e Néklady na udrZzovani zasob.

e Naklady z deficitu.

» PLEVNY, M. a ZIZKA, M. Modelovaini a optimalizace v manazerském rozhodovdni. 1. vyd. Plzeii: Zapado&eska univerzita v Plzni,
2005. ISBN 80-7043-435-X, s. 271.

?® HORAKOVA, H. a KUBAT, J. Rizeni zdsob. 3. prepracované vyd. Praha: Profess Consulting, 2000. ISBN 80-85235-55-2, s. 56.
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2.5.1 Objednaci naklady

Objednaci naklady, n¢kdy oznaCované také jako naklady potizeni, jsou naklady, které se
vazi k doplnéni zasoby. Mohou se tykat jak externiho nakupu tak i vlastni vyroby. Jedna se

o naklady na jednu davku a to, ndkupni, vyrobni nebo dopravni.
Tyto polozky nékladi jsou funkci poétu dodavek ve sledovaném obdobi.?’

Objednaci naklady pfi externim nakupu

Do tohoto druhu nakladd patii veskeré polozky spojené s vlastni objednavkou, jako
napiiklad naklady spojené s vybérem dodavatele, postovné, komunikace s dodavatelem,
evidence objedndvek apod. VétSinou se do téchto nakladii nezahrnuje samotna cena
vyrobku, nejednd- li se naptiklad o situaci, kdy se nabizi mnoZstevni slevy nebo je nutné
vybrat z n¢kolika dodavatelii. Objednaci naklady se mohou u jednotlivych polozek velice
lisit. Zalezi, zda se jedna o prvotni nebo opakovanou objednavku, na poctu polozek na

objednavce a tak dale. Odhad téchto nakladu je tak velmi komplikovany.

Objednaci naklady pfi vlastni vyrobé

Pti vlastni vyrob¢ jsou do néklad zahrnuty naklady spojené s piipravou zakazky, rozjetim

vyroby nebo naptiklad kontrolou vyrobk.

2.5.2 Naklady na udrzovani zasob
Témito ndklady rozumime néklady, které souvisi s vysi zasob na sklade¢.

Tvofi nejvyssi ¢ast logistickych ndklad a mély by zahrnovat pouze ty néklady, které se
meéni v zavislosti s mnozstvim zasob. Tyto polozky nakladl jsou tedy funkci primérné

’ 28 I v ror V17
zasoby.”” Néklady na udrzovani zasob se d¢li na:

Naklady z vazanosti prostfedku

V tomto piipadé se nejednd o klasicky charakter ndkladd, nybrz o tzv. usly zisk neboli

naklady ztracené pftileZitosti. Podnik by mél pii posuzovani téchto ndkladi vychdzet

7 PLEVNY, M. a ZIZKA, M. Modelovaini a optimalizace v manazerském rozhodovdni. 1. vyd. Plzeii: Zapado&eska univerzita v Plzni,
2005. ISBN 80-7043-435-X, s. 272.

28 PLEVNY, M. a ZIZKA, M. Modelovdni a optimalizace v manazerském rozhodovdni. 1. vyd. Plzeii: Zapado&eska univerzita v Plzni,
2005. ISBN 80-7043-435-X, s. 273.
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Z vynosnosti, které by mohlo byt dosazeno pfi jiné alternativé vyuziti prostfedkt podniku.
Jak jiz bylo né€kolikrat feceno, v zdsobach je vazan kapitdl. Na managementu podniku pak
stoji rozhodnuti, zda a za jakych ptedpokladti se vyplati obétovat prostfedky do pofizeni
zasob. Jinymi slovy zda fakt, ze podnik nemize disponovat se svymi prostiedky, odpovida
jejich vynosnosti v ptipad¢ jiné alternativy. Minimalni sazbu piedstavuje trokova mira
z terminovaného vkladu. Lépe je vSak uvazovat procento o néco vyssi z ditvodu toho, Ze se
podnik snazi své finan¢ni prostfedky zhodnotit a dosdhnout tak zisku. Z dlouhodobého
hlediska se v8ak doporucuje, aby jako méfitko byla misto urokové miry pouzivana norma
vnitropodnikového vynosového procenta. Tuto normu stanovuje vedeni podniku a na

investovani do zasob je pohlizeno jako na kteroukoli jinou investici.

Naklady na sluzby

Néklady na sluzby ve smyslu ndkladii na udrZzovani zasob se rozumi ndklady na pojiSténi
zasob a dale dani z movitého majetku — zasob. Obecné plati, Ze dané jsou pfimo umeérné
s hladinou zasob. Naopak pojisténi neodpovida hladin€¢ zasob, je sjedndno na urcitou

hodnotu nebo ¢asovy interval.

Naklady na skladovani

Tyto naklady zahrnuji veskeré naklady spojené s provozem skladl a evidenci zasob. Dale

se naklady skladovani d€li v zavislosti na tom, o jaké skladové prostory se jedna.

Sklady v ramci vyrobnich zavodii
Tyto ndklady maji vétSinou fixni charakter, mnozstvi skladovanych zasob nema na vysi
téchto nakladi Zadny vliv. Je v§ak na misté, aby podnik rozhodl, zda je pro néj vyhodné

vyuzivat sklad pro vlastni potfebu nebo ho napiiklad vyhodné pronajmout jiné firmé.

Verejné sklady

Tyto naklady jsou na rozdil od predeslého typu zavislé na mnoZstvi zasob, které se drzi na
sklad¢. Patfi sem nejriznéjsi manipulacni a skladovaci poplatky. Vefejné sklady jsou
vyuzivany z didvodu vyhodné kombinace poskytnuti dobrého zakaznického servisu

a zéaroven nizkych ndklada na ptepravu zboZi.
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Ndajemni nebo smluvni sklady

Pti tomto typu skladovani opét nehraje roli mnozstvi skladovanych zasob. Vétsina nakladi
jako je platba najemného, naklady na zabezpecCeni a udrzbu zasob jsou v podstaté fixni.
Nékteré naklady se vSak v zavislosti na vysSi zdsob méni, sem patii naklady na pracovni

silu a manipula¢ni zatizeni.

Naklady rizika
Naklady rizika se tykaji hrozby neprodejnosti nebo nepouzitelnosti. Rizikem neprodejnosti
rozumime u hotovych vyrobkt riziko zkazeni, zestarnuti, riziko poklesu poptavky, zmény

vyrobniho programu apod. Podrobnéji 1ze tuto skupinu rozdélit nasledovné:

Ndaklady moralniho opotrebeni

Do této skupiny nakladl patii ndklady na zasoby, kterych se musi podnik zbavit. Tyto
zasoby uz nejsou pro podnik uzitecné. Néklady moralniho opotiebeni jsou dany rozdilem
mezi puvodnimi ndklady a jeho soucasnou hodnotou, tedy naptiklad mezi pivodni
a snizenou cenou. Cena se musi snizit, aby se zasoby vyprodaly. VSeobecné lze fici, zZe
vysoké naklady moralniho opotifebeni jsou u zasob vyrobkil s kratkym Zivotnim cyklem.

Piedevsim u potravin, vyrobki podléhajicim trendam apod.

Naklady poskozeni
Jak jiz nazev napovida, jedna se o naklady, které podniku vznikaji pii poSkozeni zasob.
Patfi sem naptiklad poSkozeni béhem ptfepravy nebo manipulace. Takové poskozeni je poté

uctovano provozovateli vefejného skladu.

Naklady kradeze nebo ztraty

KradeZe ptedstavuji pro podnik velmi zdvazny problém. Obecné pifibyva kradezi mezi
zaméstnanci, které jsou velmi Spatné kontrolovatelné. Ztraty mohou podniku vyplynout ze
Spatné evidence zasob, vyskladnéni nespravnych vyrobkd nebo v nespravném mnoZstvi.
U nékterych druhli vyrobkii miiZze dojit ke ztraté i vlivem ztrdty na vaze, rozsypanim

a podobné. K tomu vSak dochézi ptredevsim u potravin, stavebniho materialu atd.
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Naklady premistovani zasob

Néklady na pfemistovani zasob vznikaji v souvislosti S manipulaci se zdsobami z jednoho
mista na druhé. Ugelem tohoto pfemistovani je prodej zasob, které jsou v ptivodnim misté
neprodejné. Podnik se tedy snazi vyhnout nakladiim moralniho opotiebeni, dojde k prodeji,

ale vzniknou mu dodate¢né naklady na prepravu zasob.

2.5.3 Naklady z deficitu

Deficitem zasob rozumime situaci, kdy nestaci okamzitd skladovd zasoba k uspokojeni
potieb zdkaznikd. Disledek tohoto deficitu mize byt dvoji. Bud se dana objednavka
neuskute¢ni vcas, nebo dojde kK jejimu uplnému zruseni. V prvnim piipadé vznikaji
dodate¢né¢ administrativni, dopravni a jiné ndklady. Podnik se snazi dodat zbozi ve
sjednaném terminu a musi tak zaplatit drazsi zptisob dopravy, ptfescasové hodiny svym
zaméstnanciim atd. V horS§im pfipad¢ zrusi zakaznik objednavku zcela a podnik ptichazi
o Cast objemu prodejl, snizeni zisku a hlavné divéru zakaznika a dobré jméno firmy.
Velkou roli hraji naklady z deficitu i vramci podniku. Vycerpané zasoby zpusobuji
prostoje ve vyrob¢ a tim 1 na celkovou dobu vyroby. To se v konecné fazi miize odrazit

I V nesplnéni lhut viéi zakaznikam.

Tyto polozky néklada jsou tedy funkci primérného chybéjiciho mnozstvi ve sledovaném
obdobi. **

2.6 Ocenovani zasob

Pfi oceflovani zdsob je dulezité si uvédomit, zda se jednd o zasoby podnikem nakoupené
nebo o zasoby, které podnik vytvofil vlastni ¢innosti, tedy zadsoby vyrobené. Od toho se
odviji zplsob ocenovani. V piipadé zasob nakoupenych se ocefiuje na zakladé
pofizovacich cen. Pofizovaci cena se sklddd z ceny pofizeni a ndkladl s pofizenim
souvisejicich, kam patii napiiklad pfeprava, montdz, pojistné apod. Zasoby vytvotfené

vlastni ¢innosti se ocenuji vlastnimi néklady.

2 PLEVNY, M. a ZIZKA, M. Modelovaini a optimalizace v manazerském rozhodovdni. 1. vyd. Plzeii: Zapado&eska univerzita v Plzni,
2005. ISBN 80-7043-435-X, s. 273.
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2.6.1 Techniky ocenovani

Zasoby se v podniku neustale pohybuji, méni se jejich vySe a jsou nasledné doplhovany
v riiznych cenach. S tim souvisi problém jejich ocenéni. Se spotfebou jednoho druhu
zasob, ktery vSak byl potizen nékolika doddvkami za rizné ceny, vznika problém ocenéni
ubytku a pripadné¢ nésledného ocenéni zlstatku této zasoby. Moznym feSenim by bylo
individualni ocenovani kazdé nové ptichozi dodavky zvlast, coz by bylo technicky velmi

obtizné. Tento zplisob by ziejme vyzadoval i oddélené skladovani dil¢ich dodavek.

Existuji tfi zakladni ocenovaci techniky:

Priimérné ocenéni

Pro ocenéni stavu zasob a pro jejich spotiebu se pouzivd primérna pofizovaci cena
vypoctena vazenym aritmetickym primérem cen dil¢ich dodavek. Piepocitavani se provadi
vzdy v intervalech. Pro co nejvétsi presnost by se mélo provadét co nejcastéji. Doporucuje

se alespon jedenkrat mesi¢né, zalezi samoziejmé na charakteru a Cetnosti dodavek.

FIFO

Technika ocenovani FIFO (First In First Out), tedy prvni do skladu - prvni ze skladu, je
zalozena na piedpokladu, ze prvni se spotfebovavaji nejstarsi dodavky. Tato metoda je
vhodna zejména pii poklesu cen. Za predpokladu, Ze rostou ceny nakupovanych zasob,
jsou pii pouziti této metody naklady vyjadtujici jejich spotfebu podhodnoceny, zatimco

ocenéni stavu t&chto zasob na sklad& je nadhodnoceno. *

LIFO

Technika LIFO (Last In First Out), posledni do skladu — prvni ze skladu, predpoklada, ze
jako prvni jsou spotiebovany ty polozky, které byly naskladnény jako posledni. To je
vyhodné pfi rostoucich cendch, protoze drazsi dodavky se dostanou do nakladu dfive, ¢imz
si podnik zajisti prosttedky ve vySi potfebné pro jejich obnovu. Za ptedpokladu ristu cen
nakupovanych zasob jsou ndklady vyjadiujici jejich spotfebu nadhodnoceny, zatimco
ocenéni stavu téchto zasob na skladé je podhodnoceno. *! V Ceské republice neni dovoleno

tuto metodu pouZivat.

30 KOVANICOVA, D. dbeceda icetich znalosti pro kazdého. 16. aktualizované vyd. Praha: Polygon, 2006. ISBN 80-7273-130-0,
s. 50.

3 KOVANICOVA, D. dbeceda iicetich znalosti pro kazdého. 16. aktualizované vyd. Praha: Polygon, 2006. ISBN 80-7273-130-0,
s. 50.
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2.7 Optimaliza¢ni modely Fizeni zasob

2.7.1 Klasifikace modela Fizeni zasob

Teorii zasob lze charakterizovat jako souhrn matematickych metod pouzivanych
k modelovani a optimalizaci procesu hromadéni rtznych polozek zasob k zabezpeceni

plynulého chodu podniku.*

Jednotlivych modell fizeni zasob je velmi mnoho. Modely Ize rozdélit dle dvou hledisek,
dle zptsobu urceni vyse poptavky a délky potizovaci lhiuty a dle zptisobu dopliovani

Zasob.
Dle zptisobu ur¢eni vyse poptavky a délky potizovaci lhity:

e Deterministické modely pfedpokladaji pfesnou znalost vySe poptavky a délky

pofizovaci lhiity.
e Pravdépodobnostni modely povazuji poptdvku a pofizovaci lhitu za ndhodné
veli¢iny.
Dle zptisobu dopliovani zasob:

e Statické modely, kde potizeni zasoby se realizuje jedinou dodavkou.

e Dynamické modely, kde zasoba je dlouhodobé udrZzovana na sklad¢é a ¢as od Casu

‘1 . .33
musi byt dopliiovana.

Diplomova prace je zaméfena na distribucni podnik, kde je vétSina poloZzek udrzovana na
sklad¢ a jejichz zasoba je neustale dopliovana. Budu se tedy vénovat pouze dynamickym
modeliim fizeni zdsob. Zminim se o dynamickém modelu, kde pohyb z4sob je absolutné

determinovan. Tento piipad pfedem pfesné¢ zndmé poptavky neni v podniku bézny. Budu

32 PLEVNY, M. a ZIZKA, M. Modelovdni a optimalizace v manazerském rozhodovdni. 1. vyd. Plzeii: Zapado&eska univerzita v Plzni,
2005. ISBN 80-7043-435-X, s. 272.

3 PLEVNY, M. a ZIZKA, M. Modelovini a optimalizace v manazerském rozhodovani. 1. vyd. Plzei: Zapado&eska univerzita v Plzni,
2005. ISBN 80-7043-435-X, s. 272.
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se tedy soustiedit predev§im na fizeni zdsob v podminkéch nejistoty, tedy na dynamické

modely s nahodnou velikosti poptavky a potizovaci lhity.

2.7.2 EOQ (Economic Ordering Quantity) model

Podminkou pouziti modeli EOQ je pfredem znama velikost poptavky. Podnik nemusi
udrzovat ani nadbytek zasob ani nehrozi absence zasob, protoze piesn¢ vi, jakd bude
poptavka. V praxi se tento model da pouzit jen velmi ziidka, pravé kvili nemoznosti
piesné stanovit budouci poptavku. Zasoba je doplnovdna dodavkami stejné velikosti x.
Zasoba potom v prubéhu casu klesa. V okamziku vyCerpani celé zasoby, ptichazi do
skladu nova dodavka. Cilem modelu EOQ je stanoveni takové velikosti davky x optimalni,

aby celkové naklady s potfizenim vSech dodavek a na skladovani byly minimalni.

Celkové naklady

| -
Nékladv na ___,-"". # w o
zasoby v KE || " Naklady na udrzovani

| zasob

|

|

1

" ‘____‘-'"i-
- T~ Naklady porizeni -

vyie objednavky v ks

Zdroj: upraveno z PETRIK, T. Ekonomické a financni fizeni firmy. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, 2005.
ISBN 80-247-1046-3, s. 92.

Obr. 7 Ekonomické objednaci mnoZstvi

Zobr. 7 vyplyva, ze naklady pofizeni (néklady spojené s objednavanim, dopravou,
manipulaci) jsou obzvlast’ vysoké pii malé objednavce. S postupnym zvySovanim velikosti
objednavky, naklady pofizeni klesaji. Nejprve vyrazné, poté se jejich pokles zmirfiuje,
protoze s kazdou dalsi objednanou jednotkou neklesaji naklady pofizeni jiz tak vyrazné.
Opakem jsou naklady na udrzovani a skladovani zdsob, které s rustem velikosti
objednavky rostou.
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Zobr. 7 je dale patrné, Ze v bod¢ priseciku kiivek nakladl potizeni a nakladd udrzovani
jsou celkové ndklady minimalni. Pravé takovéto mmnozstvi zasob je tedy vhodné

objednavat.

Néklady na pofizeni Ny budou €init:
e = x
Np(X) =v*cp = o Cp (8)

Cp— naklady na pofizeni jedné davky.

Pficemz symbol v znaci pocet dodavek a je dan vztahem:

v=2 (©)
X
X — velikost dodavky,
Q — celkové potiebné mnozstvi polozky.
Naklady na skladovani Ns lze vyjadrit jako:
X
Ns(X) = 2 *T*cs (10)

¢s — naklady na skladovani jednotky zasob na jednotku casu,
T — délka obdobi.

Optimalni velikost dodavky X je v bodé¢, kdy nakladové funkce jsou minimalni, resp. kdy
naklady na pofizeni Ny jsou rovny nadkladim na skladovani Ns. Celkové naklady N lze

vyjadrit souctem vztahti (8) a (10).
_ S Qu p XuTx
Nc(X) = Np(x) + Ns(x) = 5 Cp+ 5 T*Cs (11)

Upravou vztahu (11) dostaneme vztah jiz jednou zmitovany Harrisiv (resp. Wilsontiv)
vzorec. Optimalni velikost dodavky oznacovana také jako ekonomické objednaci

mnozstvi, znamé pod zkratkou EOQ (Economic Ordering Quantity).
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opt
T*c,

Jak je patrné, tento vzorec odpovida vzorci (6).

Minimdlni celkové naklady pro optimalni velikost dodavky x, lze dopocitat dosazenim
vyrazu (6) do nakladové funkce (11). Vysledna rovnice minimalnich celkovych naklada

potom bude nasledujici:

Ne (Xopt) = 12*Q* T *c, *c, (12)

Konkrétni vypocet EOQ bude proveden v kapitole 4.3.

2.8 Rizeni zasob v podminkach nejistoty

Model EOQ je urceny pro fizeni zdsob v podminkach jistoty, tedy pifesn¢ znamé poptavky.
Poptavka ale zpravidla byvd nerovnomérnd a nelze ji predem ptesné stanovit. Také
dodavky zbozi mohou byt nerovnomérné, mohou pftijit pozdéji nebo netplné. V takové
situaci jsou mozna pouze dvé vychodiska, udrzovat pojistnou zasobu, ktera by pokryla
vykyvy v poptavce nebo dodavce, nebo riskovat ztratu z prodeje pii vycCerpanych
zasobach. Je tedy nutné posoudit vztah mezi naklady na udrzovani zasob a naklady
z deficitu. Pfi stanovovani pojistné zasoby se musi management podniku soustiedit
pfedev§im na vykyvy zmenSujici pojistnou zdsobu, tedy zpozdéné dodavky, neuplné

dodavky, vyssi poptavka apod.

2.8.1 Pojistna zasoba

V soucasné dobé existuje spousta metod stanoveni pojistné zasoby. Nékteré z nich jsou
zalozeny na statistickych metodach, t€ém se budu dale vénovat. Dal$i moznosti je stanoveni
vySe pojistné zdsoby na zakladé pocitatové simulace, kdy 1ze do vypoctu zahrnout vétsi

pocet nejriiznéjSich odchylek, které¢ podniku hrozi.
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Funkce pojistnych zasob byla jiz podrobnéji vysvétlena v podkapitole 2.2.1., pii riznych
druzich poptavky a doby doplnéni zésob.

Velikost i zptisob vypo&tu pojistné zasoby je ovlivnén tiemi hlavnimi faktrory:*
¢ Spolehlivosti zabezpeceni proti vzniku nedostatku zasoby.
e Délkou intervalu nejistoty.
e Intenzitou odchylek.

Spolehlivost zabezpeceni proti vzniku nedostatku zdsoby

Je nutné upozornit na skutecnost, ze nelze vytvofit pojistnou zasobu, kterd by zabezpecila
uspokojeni poptavky s absolutni jistotou. Takova pojistna zdsoba by musela byt nekonecné
vysoka. Neni — li mozné zabezpeCit poptavku uplné, je nutné specifikovat s jakou
pravdépodobnosti tomu tak bude. Spolehlivost zabezpeceni proti vyCerpani zasoby zavisi

na stupni Uplnosti dodavky a na stupni pohotovosti dodavky.

Stupen uplnosti dodavky

Stupent uplnosti dodavky vyjadiuje pravdépodobnost, ze béhem jednoho cyklu nedojde
K vyCerpani zasoby. Je oznaCovan zpravidla symbolem a. Je dan soufinem
pravdépodobnosti uspokojeni poptavky P a rozdilem mezi celkovou zasobou Z a celkovou

poptavkou Q v daném obdobi.
a=P[(z—Q)=>0] (13)
Stupen pohotovosti dodavky

Jedné se o pravdépodobnost, Ze objednané polozky budou ihned k dispozici, tedy ze budou
na sklad€. Stupen pohotovosti dodavky je zpravidla oznaCovan symbolem . Doplnék (1-p)
vyjadiuje podil poptavky, ktery zlstane v piipadé piedcasného vycerpani zéasob

neuspokojena.

O¢

EOQ

B=1-7(K (14)

3 PLEVNY, M. a ZIZKA, M. Modelovaini a optimalizace v manazerském rozhodovani. 1. vyd. Plzeh: ZapadoGeska univerzita v Plzni,
2005. ISBN 80-7043-435-X, s. 284.
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oc — celkova pojistna zasoba,
EOQ — ekonomické objednaci mnozstvi,
1(K) — servisni (pomocna) funkce, Ize ji ziskat z tzv. Brownovy tabulky.

Brownova tabulka je v ptiloze ¢. 1.

Servisni funkce

Servisni funkce 1(K) je dana vztahem:

1(K) = a=Ax (15)

O¢

Interval nejistoty

Interval nejistoty t, zac¢ina okamzikem, ve kterém je naposled znama skute¢na vySe zasoby

polozky a kon¢i o¢ekavanym okamzikem piijmu dodavky do skladu. 3

Délka intervalu nejistoty zavisi na pouzitém systému fizeni zasob. U P — systému fizeni
zasob se sklada z kontrolniho intervalu ty a délky pofizovaci lhity t,. U Q — systému fizeni

zavisi interval nejistoty pouze na délce pofizovaci lhity t.

Intenzita odchylek

Intenzita odchylek se méfi pomoci rozptylu nebo smérodatnych odchylek velikosti
poptavky, velikosti dodavky nebo délky potizovaci lhiity. S rostouci intenzitou odchylek

roste 1 velikost pojistné zasoby.

V piipadé¢ normalniho rozdéleni poptavky by pii smérodatné odchylce o = 1 pokryla
pojistna zasoba 68,26 %, ptic £ 2 95,44 % a pfic £ 3 az 99,74 %. Pravdépodobnost, Ze
nahodna veli¢ina x s normalnim rozdélenim nabude hodnot z intervalu (u - o, u + o) lze

vypocitat vztahem:

P (- 0<x< p+0) = F (u+6) —F( - 0) = D(1) = D(-1) = d(1) — [1- B(1)] =2 (1)~ 1 (16)

» PLEVNY, M. a ZIZKA, M. Modelovaini a optimalizace v manazerském rozhodovdni. 1. vyd. Plzeii: Zapado&eska univerzita v Plzni,
2005. ISBN 80-7043-435-X, s. 285.
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Pro vyse uvedené¢ smeérodatné odchylky lze tedy jejich pravdépodobnosti vypocitat

nasledovné:

2d(1)-1=2%*0,84134-1=0,68268 = 68,26 %
2P9(2)-1=2*0,97725-1=0,9545 = 95,45 %
2P3)-1=2*0,99865-1=0,9973 =99,73 %

Takto stanovena pojistna zasoba by ale pokryvala vykyvy od stfedni hodnoty smérem
nahoru i dolu. Pro podnik jsou ale diilezité predev§sim vykyvy smérem nahoru, tedy takové,
které zmensuji zasobu. Kladnych vykyvi je cca 50 %, pojistna zasoba tedy ve skute¢nosti

Jisti vice ptipadi vykyvl poptavky.

Naptiklad pro smérodatnou odchylku o £ 1 nepokryva pojistna zasob 68,26 % ale dokonce
az 84,13 %.

100 - 68,26
68,26 + ——————=284,13 %
—— 68.26% —»]
< 95.44%
out |
// e \ﬁ\
Poptivka 40 60 80 100 120 140 160
Sti‘edni
Smérodatné odchylky -3 <2 -1 hodnota  +1 +2 3
e 50.00% |
Uroveii e 84.13% >|
zdkaznického
servisu* e 97.72% i
e 99.87% >

Zdroj: upraveno z LAMBERT, D. M., STOCK, J. R. a ELLARM, L. M. Logistika. 1. vyd. Praha: Computer Press,

2000. ISBN 80-7226-221-1, s. 142.

Obr. 8 Normalni Gaussovo rozloZeni poptavky
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Predpokladejme, Ze podnik zaznamendva velikost prodeje nebo dobu plnéni zasob ve
dnech béhem néjakého ¢asového intervalu. Je tedy mozné vypocitat smérodatnou odchylku

denniho prodeje op a smérodatnou odchylku délky potfizovaci lhity oyp.

=f d?
Op = 17
R an
Smérodatnou odchylku délky potizovaci lhity lze z divodu nedostatku podkladt
aproximovat pomoci vztahu:

Otp = 0,25 (tp max— {p min) (18)

f — Cetnost,
d- odchylka od stfedni hodnoty ty.

Celkovou pojistnou zasobu pro pokryti variability poptavky 1 variability celkové doby

pInéni zasob lze zjistit nasledujicim vypoctem:

oc = \tp(c,") + P (0,) (19)
6- prumérna pofizovaci lhita,

p - priamérny prodej.

Pojistny faktor

Pojistny faktor zvy3uje pojistnou zasobu na K-nasobek. Cim je pojistna zasoba vétsi, tim je
vétsi pravdépodobnost uspokojeni poptavky pii vykyvech prodeje i pii vykyvech doby
plnéni zésob. Pojistny faktor K lze definovat jako pfislusny kvantil distribucni funkce
normovaného normalniho rozdéleni, lze ho vypocitat jako podil pojistné zasoby a celkové

smérodatné odchylky.

K=t (20)
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3 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

3.1 Piedstaveni spolecnosti

Historie firmy

Spole¢nost TPB spol. s r. 0. (dale jen TPB) byla zaloZzena 1. 2. 1993 jako obchodni
a distribuéni centrum pro prodej lozisek firem ZKL-ZVL a FAG. Pro posileni
komplexnosti sluzeb pro své zakazniky se TPB od roku 1997 stala autorizovanym
distributorem produktti SKF, svétové jednicky ve vyrobé¢ lozisek a veskerého souvisejiciho

prislusenstvi. Od té doby sviij sortiment neustale rozsifuje. V roce 2002 byla spole¢nosti

TPB udé¢lena certifikace dle ISO 9001:2000 spole¢nosti BVQI.

Ir3

Zdroj: SpoleCnost TPB spol. s r. 0. LoZiska, tésnéni, fetézy — TPB.cz [online]. c2008, [cit.2009-02-08].
Dostupné z www: < http://www.tpb.cz/>.

Obr. 9 Logo spolecnosti

Sortiment firmy

Mezi sortiment spole¢nosti TPB Vv soucasné dob¢ patii loziska vSech typu od firem SKF,
ZKL, ZVL, FAG, INA, Torrington, Timken a spousty dalSich. Dale firma nabizi specidlni
loziska pro motorsport, klinové a ozubené femeny, komponenty a ptevodovky, fetézy
a fetézova kola, htidelova tésnéni, pojistné krouzky a produkty firmy Loctite, coz jsou

lepidla a mazadla.

I pfes velkou konkurenci na Mladoboleslavsku patii firma TPB k vyhradnim dodavatelim
téchto komponentd do vétSiny strojirenskych podnikti v okoli. Nejvétsim odbératelem je

samoziejme Skoda Auto a. s.
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Predmétem podnikani je nejen koupé zbozi za Gcelem dalsiho prodeje a prodej, ale také
technické konzultace a poradenska ¢innost v oblasti strojirenstvi, zprostiedkovani obchodu

a sluzeb a také montéaz a baleni nékterych druhii vyrobkii.

Profil spole¢nosti

Firma ma 2 majitele, ktefi zdroven puasobi jako jednatelé¢ spole¢nosti a dalSich 13 stalych
zaméstnancl. V roce 2002 rozhodlo vedeni firmy o vystavbé nového sidla spolenosti
véetné skladové haly o rozloze 1000 m’ v Plazich u Mladé Boleslavi. Firma provozuje dvé
prodejny. Hlavni prodejna se nachdzi pfimo v sidle spoleCnosti v Plazich u Mladé
Boleslavi a je v provozu od roku 2003. Druhou prodejnu provozuje firma od roku 1997

v Ceské Lipé.

Zakladni udaje o spole¢nosti:

Roc¢ni obrat: 70 milionu K¢
Skladové zasoby: 13 milionu K¢
Skladova plocha: 1000 m?

Pocet zaméstnancu: 13

Organizac¢ni struktura

Ve spolecnosti TPB ptisobi dva jednatelé. Firma zaméstnava 13 stalych zaméstnancu.
Celkovy pocet pracovnich pozic je 22, pti¢emz majitelé spole¢nosti i néktefi zaméestnanci
zastavaji vice pozic. Prvni majitel a zaroven feditel spolecnosti zastava zaroven pozici
obchodnika a zabyva se také fizenim jakosti. Druhy z majitelli je vedoucim provozniho
oddéleni a zaroven také obchodnikem. Ekonom zastava zaroven funkci pokladnika,
asistentka feditele zastdva zaroven pozici odborného referenta prodeje a jeden
Z pracovnikl technické podpory je zaroveii tietim obchodnikem. Pozice IS specialisty neni
V soucasné dob¢ obsazena.

Diagram organizaéni struktury spole¢nosti TPB je uveden v piiloze ¢. 2.
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3.2 Zasoby v TPB

Spole¢nost TPB je obchodni spolecnosti, proto jsou jejich zasoby tvoieny témét vyhradné
zbozim, které je nakupovano za ucelem dalSiho prodeje. Vyjimku tvoti zasoby kruhovych
ocelovych tyc¢i, kolejnic a navini fementl. Tyto polotovary jsou fezany zakaznikim na
miru. TyCe jsou v dvou az ¢tyfmetrovych délkach, naviny fementi potom v nejriznéjSich
pramérech a profilech. Dalsi specifickou zasobou, je zasoba materialu, ktery firma pouziva
pi1 baleni. Jedna se o karton, folii a identifika¢ni Stitky. Firma pouzivd moderni zpiisob
baleni zbozi tzv. skinovani, coZ je zatavovani do folie. Firma se zabyva balenim zejména
plastovych dili pro interiér vozii Skoda Auto, ptiprav pro autoradio. Dale jsou viak baleny
i jednotliva loziska a rizné sady, které jsou tak chranény proti korozi a poskozeni. Jedinym
omezenim je velikost baleného zboZzi. Velikost je limitovana na rozmér 500 x 700 x 120
mm.

Z hlediska funkce udrzuje spolecnost bézné zasoby k pokryti poptavky. Bé€zna zésoba je
dopliovana denné. Primérné dochazi kazdy den k objedndvkdm u deseti dodavateld.
Vysi pojistné zasoby stanovuje nakupci nebo obchodnik. Hodnotu pojistné zasoby zadava
do syst¢ému ESO9 Profi. V tomto systému probihaji veSkeré nakupni, prodejni a ucetni
operace. Vyse pojistné zasoby je stanovovana na zéklad¢ historie pohybu zboZzi. Spravné
stanovena pojistna zasoba usnadiuje orientaci a rozhodovani nakupciho o poctu kust pii
objednavkach. V ptipadé nulového stavu dané polozky na sklad¢, musi nakupci pocitat
S doplnénim nejenom pojistné zasoby, ale také doplnénim urovné bézné zasoby, piipadné

zapocitat pocet kust jiz rezervovanych konkrétnim zakaznikem.

Spekulativni zasoby se ve spole¢nosti TPB vyskytuji zejména ve spojeni s dodavatelem
SKF. Spole¢nost TPB se vroce 1997 stala autorizovanym distributorem produkti SKF.
V souvislosti s tim je firma vazana nejrizné€jSimi smlouvami. Zavazuje se odebirat pfedem
stanovené minimalni objednaci mnozstvi zbozi nebo v dané smluvni ro¢ni hodnoté.
Dodavatel SKF nabizi v zavislosti na hodnot€ odbéru riizné slevy, bonusy a zvyhodnéni.
Toho se firma snaZi samoziejmé vyuZzivat. Je vSak nutné zvazit, zda bude mit firma také
umérny odbér daného zbozi. V opacném piipadé by pak zvyhodnény nakup vedl ke
zbyte¢nému hromadéni zasob. Vzhledem ke smlouvam s dodavatelem SKF se tomu ale do
jisté miry nelze vzdy vyhnout. U tohoto dodavatele nelze naptiklad objednat libovolny

pocet kusi, ale vzdy standardni pocet kust (naptiklad lozisko 6202-2Z lze objednat pouze
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Vv baleni po 100 ks). Sezénni vykyvy v poptadvce vypozorovali ndkupc¢i zejména na jaie.
Mgsic nelze stanovit piesné, jedna se spiSe o to, jaké je pocasi v daném roce. S prvnim
oteplenim stoupa poptavka po femenech a loziskach typickych pro nejriznéjsi zahradni
techniku, jako jsou sekacky, pily apod. Firma jiz ma za 1éta své plisobnosti vypozorované
o jaké konkrétni polozky se jedna a mize se do jist¢ miry predzasobit. VétSinou vSak
spoléha na standardni sortiment, ktery mé celoro¢né k dispozici na skladé. Dalsi sezonni
vykyv se projevuje v souvislosti s odbératelem Cukrovary TTD a.s., ktery odebira zejména
V prvni poloviné roku, vobdobi leden az ferven, kdy se pfipravuje na nadchdzejici
cukrovarskou kampan. V obdobi dovolenych stoupéd zajem o sady KIT, coz jsou specidlni

automobilové sady, naptiklad sada loZisek zadniho kola.

Mrtvym zasobdm, tedy zasobam, po kterych neni del§i dobu poptavka, se budu vénovat
podrobnéji dale. Budu se soustiedit pravé na bezobratkové polozky, na jejich hodnotu ve
skladu, divody pofizeni a moznosti, jak s t€émito polozkami nalozit. V systému ESO9
Profi, ktery je ve spolecnosti TPB vyuzivan, lze definovat i takzvané neaktivni polozky. To
jsou polozky, které byly potizeny pied delSim ¢asem a nasledné¢ v pribéhu doby nahrazeny
jinou polozkou. Jsou tedy stale vedeny v Ciselniku zbozi, ale fakticky jiz byly vysttidany

jinou polozkou.

Dle pouzitelnosti se fadi samoziejmé vétSina skladovych polozek ve spole¢nosti jako
pouzitelnd. Kdyby tomu tak nebylo, podnik by ziejmé jiz davno neexistoval. Piedpoklada
se, 7¢ objednané polozky budou v nejbliz§i dobé prodany. Zadny podnik viak neni
bezchybny a tak se i ve spole¢nosti TPB v prub¢hu jeho existence stalo, Ze doslo k omylu
pfi objednavce. Zejména technické zbozi ma casto velmi slozité znaceni, a tak zaména
nebo opomenuti jednoho ¢isla ¢i pismena oznaceni zboZzi, miize znamenat dodani naprosto

jiné soucastky.

3.3 Soucasny systém Fizeni zasob ve spole¢nosti

3.3.1 Informacni systém

Od roku 2004 pouzivd spole¢nost informacni systém ESO9 Profi, ktery je produktem
spole¢nosti ESO9 intranet a. s.
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informacni systém
komplexni systém
pro fizeni firem

Zdroj: SpoleCnost ESO9 intranet a.s. £509 Profi - ERP systém urceny pro stredni a vétsi vyrobni i obchodni

spolecnosti [online]. c2008, [cit.2009-03-15]. Dostupné z www: <http://www.es09.cz/tabid/54/Default.aspx>.

Obr. 10 Logo programu ESO9

Systém ESO9 Profi je diky svym vlastnostem uren predev§im pro stiedni a vetsi
spolec¢nosti s vysSimi naroky. Je schopen pIn€ postihnout specifické potieby spolecnosti
a vytvofit tak naprosto individudlni feSeni snovymi Cinnostmi, agendami
a funkcionalitami. ESO9 Profi pokryva nasledujici oblasti: Gcetnictvi, finance, saldokonto,
planovani, majetek, prodej, nakup, sklad, manazerské vystupy, interni evidence.*

Samoziejmé je mozné rozsitit tyto oblasti na miru danému podniku.

Spoleénost TPB  vyuziva ESO9 Profi kveSkerym ndkupnim, prodejnim
1 ucetnim operacim. Nalezneme v ném databdzi zbozi na sklad¢, seznam dodavateli
a odbératelil, veskeré formulare jako piijemky, vydejky, dodaci listy, objednavky, faktury
a dalsi. A samoziejmé je v systému ESO9 vedena i pokladna. Kazdy pracovnik ma povolen
pristup pouze do toho sektoru programu, ktery souvisi s jeho praci. Naptiklad obchodnik
nemtize provadét operace Vv sektoru uéetnictvi. Uéetni naopak logicky nemiize vystavovat
napiiklad dodaci listy. VeSkeré dokumenty se v programu automaticky ukladaji.
Vystavovani dokladu funguje na zakladé ,,preklapéni* predchoziho dokumentu. Vsechny
dokumenty maji svou historii a daji se dohledat vSechny ptedchozi kroky. Zname-li
napiiklad ¢islo vydané objednavky, 1ze dohledat 1 ptisluSnou nabidku dodavatele i1 ptivodni

poptéavku, které objednavce predchazeli.

V soucasné¢ dobé spolecnost pracuje na tvorbé elektronického ceniku a katalogu zbozi.
V budoucnu by rada na svych internetovych strankach zavedla elektronicky obchod.

Vychozi rozcestnik programu je zndzornén v piiloze €. 3.

36 Spole¢nost ESO9 intranet a.s. ESO9 Profi - ERP systém urceny pro stiedni a vétsi vyrobni i obchodni spolecnosti [online]. c2008,
[cit.2009-03-15]. Dostupné z www: <http://www.es09.cz/tabid/59/Default.aspx>.
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3.3.2 Proces nakupu

Nakup - objednani

Proces ndkupu zalind na zakladé¢ pozadavku obchodniho oddéleni, tedy poptavkou
zakaznika, nebo pfi nahlaseni podlimitniho stavu ve skladu. Nakupci vybere ze seznamu
nejvhodnéjs$i dodavatele na dané zbozi a ucini pisemnou poptavku v programu ESQO9. Je
nutné uveést presnou specifikaci druhu, pocet kusi, termin a zplisob dodani na firemni
sklad. Tato poptavka je nasledné odeslana dodavatelim, prostfednictvim elektronické
posty nebo faxem. Na zaklad¢ doslych nabidek od dodavatelii vybere nakupci nejvhodnéjsi
z nich. Nasledné¢ vystavi nakup¢i v programu zavaznou objednavku s jednoznaénou
specifikaci jednotlivych polozek, dohodnutym zptisobem dopravy zbozi a terminem dodéni

na firemni sklad. Objednavku odesle dodavateli s pozadavkem jejiho potvrzeni.

Néktefi dodavatelé, zejména ti, se kterymi ma firma dlouholeté dobré vztahy, davaji
k dispozici moznost nahlédnuti aktualniho stavu svych skladovych zasob. Mezi tyto
dodavatele patifi samoziejm¢ firma SKF, dale naptiklad Mateza nebo Rubena. Aktudlni
stavy zasob jsou k nahlédnuti bud’ pfimo online na internetu, nebo je jednotlivi dodavatelé
zasilaji naptiklad v tydennich piehledech. Tato moznost velmi usnadiiuje samotny proces
objednavky. Nakupci mlze snadno zjistit stav zdsob dodavatele a dle toho vystavit
objednavku. Predejde tak piipadnym nedorozuménim a casovym ztratdm kvili apravam
objednavky. Nasleduje potvrzeni objednavky dodavatelem. Nakupéi priubézné sleduje

pInéni objedndvky a v piipadé nutnosti zbozi urguje.

Véasné dodani zbozi je nesmirné dilezité. Zejména v krizovych situacich je nutné, aby
zbozi bylo dodano co nejdiive. Tyto havarijni situace vznikaji predevSim ve spojitosti
s firmou Skoda Auto a. s., kdy potieba nékteré soucastky miize byt skuteén& akutni. Je
tedy nezbytné spolupracovat pouze s kvalitnimi dodavateli, ktefi jsou flexibilni a ochotni
vyjit vstiic. V souvislosti s firmou Skoda Auto a. s. by se ale nemélo stat, Ze nebude
poZzadovana polozka k dispozici ihned. Hrozily by jednak opravdu vysoké ztraty

a spole¢nost TPB by riskovala dalsi spolupraci.

Co se tyka zpisobu dodéani, pfijima spole¢nost vét§inu dodavek prostiednictvim Ceské
posty s. p. nebo specializovanych dopravnich sluzeb jako je DPD, PPL apod. Zuctovani

s dodavateli probihé ve vétSiné piipadi prostifednictvim faktur, bezhotovostnim bankovnim
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prevodem. Neékteré zbozi ptijima firma také na dobirku nebo plati hotové cenu zbozi

spole¢né s cenou dopravného specializovanému dopravci.

Schéma procesu nakupu je znazornéno v priloze €. 4.

3.3.3 Hodnoceni dodavatelu

Vybéru dodavatele je nutné vénovat velkou pozornost. TPB provadi kazdoro¢né hodnoceni
dodavatelti. Toto hodnoceni provadi nakupci firmy jedenkrat ro¢né. Spole¢nost TPB
pouziva systém jakychsi ,trestnych bodi*. Kazdy dodavatel mize dosdhnout v hodnoceni
maxima 50 bodl. Za kazdé pochybeni je dodavateli odebran urcity pocet bodi. Zalezi
samoziejme, o jaké pochybeni se jedna. Body se odecitaji pomérné také v zavislosti na
objemu dodavek. Dodavateli s vétSim objemem dodavek by byly body odecteny
samoziejmée s vétsi pravdépodobnosti a rychleji nez dodavateli, ktery dodava zfidka. Pii
souhrnném hodnoceni poté vedeni spole¢nosti rozhoduje o dalsi spolupraci s dodavatelem
¢1 o ukonceni spoluprace s danym dodavatelem. PriCemz stanovené minimum dosazenych
bodii, potfebnych pro spolupraci je 25. Ziska-li dodavatel dostacujici pocet bodi, je mu
udéleno osvédceni ,,Dodavatel vyrobkli pro firmu TPB urfenych pro certifikované
odberatele*. Toto osvédcenti je platné jeden rok.

Kritéria hodnoceni dodavatelu:

o Soulad s 1ISO 9001 10 — 15 bod.
. Spoluprace, jakost, kompletnost dodavek 0 — 5 bodu.

o Rychlost havarijnich dodévek 0 — 5 bodu.

o Dodaci lhity, pruznost 0 — 10 bod.
o Ceny, doprava - finan¢ni naro¢nost 0 — 10 bodd.
o Vyhled na dal$i spolupraci 0 — 5 bodd.
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Zdroj: viastni zpracovéni dle podkladi systému ESO9

Obr. 11 Hodnoceni dodavatelii v roce 2008

3.3.4 Doprava

V ramci specifikace objednavky je dan také zpisob dopravy. Se stalymi dodavateli nasla
spole¢nost TPB za 1éta spoluprace ovéiené cesty dopravy. Je vyuzivano pfedevsim sluzeb
Ceské posty s. p., dale mnoha piepravnich spoleénosti jako je DPD s. r. 0., CS Expres a.s.,
PPL - Professional Parcel Logistic s. r. 0., DHL Express Czech Republic s. r. 0., TNT
Express Worldwide spol. sr. 0. a v neposledni fadé kuryrnich sluzeb Ceskych drah a.s.
V ptipadé€ zahrani¢nich dodavatell, jako je naptiklad americky dodavatel H+H EXPORTS,
INC., je doprava zajiitovana letecky. V moment&, kdy je zbozi vylozeno v Ceské
republice, dostava spole¢nost hlaSeni o uloZeni zbozi na celnim piekladisti. Nasledné je
nutné vytizeni JCD (jednotné celni deklarace). VeSkeré celni formality spojené
S mezinarodni pfepravou zajistuje spolecnost DSV Air & Sea s. r. 0. jako ¢len celosvétové
sit¢ DSV. Spolecnost DSV Road a.s. nasledné obstara prepravu do spolecnosti TPB.
Ostatni zahrani¢ni dodavatelé vyuzivaji také sluzby UPS - United Parcel Service of
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America, Inc., nebo Geis. Odpovédnost za zbozi piejima spole¢nost TPB v momenté

potvrzeni pfijmu zbozi dopravei.

Se stalymi odbérateli ma spolecnost zavedené zplisoby dopravy zbozi. Standardné je zbozi
zasilano jako obchodni balik prostiednictvim Ceské posty s. p. ptipadnd prostiednictvim
specializovanych ptepravet DHL Express Czech Republic s. r. 0. a TNT Express
Worldwide spol. sr. 0. Pti objednavani piepravy je nutné stanovit vahu nakladu, jeho
objem a pozadavky na piepravu. Musi pfihlédnout k efektivnosti dopravy a smluvnim
ujednanim s odbératelem. Dopravce pievezme doklady od zasilky a pfedavaci doklady pro
odbératele. Zkontroluje neporusenost obalu, pokud je zboZi jiz zabaleno, neni-li, pfevezme
zboZi dle dodaciho listu (pocty kust, jejich specifikace). Dopravce piebira odpovédnost za

zbozi potvrzenim piijmu a ptrevzetim zboZi. Dopravce nasledné pfedd zbozi odbérateli.

Odpovédnost dopravce kon¢i v okamziku potvrzeni pfijmu odbératelem.

Vyznamnym zakaznikiim, jako je naptiklad Skoda Auto dopravuje firma zbozi firemnim
vozem, na zdklad¢ smluvnich ujednéni. Zejména v havarijnich situacich je zbozi dovazeno
prevazné timto zpisobem. Drobnym odbératelim se sd€luje telefonicky, ze je zbozi

piipraveno k vyzvednuti k osobnimu odbéru.

Schéma procesu dopravy je znazornéno v priloze €. 5.

3.3.5 Prodej

Maloobchodni prodej

Spole¢nost TPB provozuje v soucasné dobé dvé maloobchodni prodejny, v Plazich
u Mladé Boleslavi a v Ceské Lipé. Drobni zikaznici dochdzeji ve vétsiné piipadi
nakupovat zbozi osobné piimo do maloobchodni prodejny. Na ziklad¢ specifikace
pozadovaného zbozi zdkaznikem provede prodejce vyhledani zboZzi v programu ESO9
Profi a poté zboZi ptedloZzi zakaznikovi k odsouhlaseni z hlediska ceny, kvality, vyrobce.
V ptipad€, Ze neni pozadované zbozi momentalné skladem, nabidne prodejce zakaznikovi
nahradni termin dodéni, pfipadné doporu¢i nahradni feSeni. S dohodnutym terminem
a zpisobem dodani pfedad prodejce pozadavek nakupcimu, ktery zbozi objedna. Nakupci
tak pfi zadavani poctu kusi k doplnéni zasob zapocitd i pocet kusi blokovanych

zakaznikem. Veskeré pozadavky vyhodnocuje oddéleni ndkupu jedenkrat denn€, aby bylo
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mozné dorucit zadkaznikovi zbozi co nejdiive. Zna-li zakaznik pfesnou specifikaci vyrobku,

muze si zbozi objednat také prostfednictvim elektronické posty, faxem nebo telefonicky.

Schéma procesu maloobchodniho prodeje je znazornéno v ptiloze €. 6.

Velkoobchodni prodej

Prvotnim impulsem je pfijem poptavky odbératele a to faxem, e-mailem nebo telefonicky.
Obchodnik nejprve zjisti, o jakého zadkaznika se jedna, zda o smluvniho, stalého dle
piifazené kategorie nebo nového. Nového zakaznika zaeviduje do programu. Pozadavek
odberatele je zapsan do programu ESO9 jako poptavka zdkaznika. Na zakladé poptavky
vyhledd pozadované zbozi zaprvé ve vlastnim skladé¢ zadruhé u kvalifikovanych
dodavateld. Je-li zboZi na sklad€é, provede se jeho neprodlené nabidnuti zékaznikovi
S upfesnénim ceny, terminu a zpusobu dodani. Pokud zakaznik tuto nabidku potvrdi,
obchodnik vytvoii a vytiskne dodaci list. Ve skladu je nasledn¢ zbozi vyskladnéno
a expedovano. Neni-li zbozi na skladé, provéfi obchodnik smluvni nebo kvalifikované
dodavatele na pozadovany sortiment zbozi. V koordinaci s odd€lenim nakupu ovéri
splnitelnost (termin, kvalita, mnoZstvi) dodani. V programu ESO9 zpracuje obchodnik
nabidku pro zékaznika. Nabidka je odeslana k odbérateli k zdvaznému potvrzeni. Na
zéklad¢ potvrzené nabidky je zbozi objednano. V piipadé¢ jakékoli zmény, opozdéni
dodavky, neuplnost dodavky, zaména zbozi, je tieba kontaktovat zakaznika

a dohodnout dalsi postup.

Schéma procesu velkoobchodniho prodeje je znazornéno v piiloze €. 7.

Platebni podminky

Spolehlivost zakaznika a jeho vztahy s firmou ovliviiuji platebni podminky. Jedna — li se
o dlouholetého odbératele, bonitniho obchodniho partnera, zbozi je vyictovano na zakladé
faktury. V piipadé, Ze se jedna o nového neznamého zakaznika, ptistupuje podnik k méné
rizikovym zplsobiim Uhrady, jako je napiiklad zasldni zbozi na dobirku. Zékaznici, ktefi
nakupuji zboZi osobné v prodejn€, mohou platit samoziejmé hotové nebo mohou vyuzit
platbu kartou. Platba kartou neni vSak pfili§ vyuzivana. Navic je tato moZnost bankou ne
ptili§ vyhodné zpoplatnéna.
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Cenova politika

Konec¢nou prodejni cenu vyrobku stanovuje spole¢nost jednak samoziejmé na zakladé
pofizovaci ceny a jednak zalezi také na tom, o jakého zdkaznika se jedna. S pofizovaci
cenou souvisi samoziejmé také veskeré naklady s pofizenim spojené. Cena je ovlivnéna
cenou dopravy, aktudlnim kurzem Euro, mnozstevnimi slevami apod. Doprava byva n¢kdy
piimo zapocitana k cené zbozi. V tom piipadé je tmérné cené zbozi v baliku rozpusténa na
jednotlivé polozky. Princip mnoZstevnich slev funguje pfedevsim u firmy SKF Loziska
a.s., kterd v zavislosti na velikosti a hodnot¢ odbéru nabizi rizné slevy. Existuji rizna
pasma dle odbéru, do kterych podnik zapadd. VyS§im odbérem se sice podnik dostava do
vysSi slevoveé kategorie, nicméné pi1 dalSi objednavce musi splnit dal$i pozadavky, aby
mohl slevu nadale Cerpat. Systém slev je vSak velmi komplikovany a casto u néj dochazi
ke zménam.

Dle vySe uvedené¢ho stanovi podnik prodejni cenu. Prodejni cena je ovlivnéna typem
zékaznika. Firma stanovila pét cenovych kategorii A, B, C, D a M. Cena kategorie A je
urcena pro vyrobni zdvody a prodejce s ndkupem nad 500 tisic K¢ rocné. Do druhé
kategorie B patii vyznamni odbératelé a dalsi prodejci s nakupem 250 — 499 tisic ro¢né. Do
kategorie C spadaji odbératelé se smluvnim odbérem, do kategorie D potom bézni
odbératelé. Za cenu kategorie M nakupuji individudlni zékaznici. V zavislosti na typu
kategorie stanovuje spolecnost samoziejmée riznou vysi marze. Ta se pohybuje cca od 15

do 45 %.

3.3.6 Skladovani a expedice

Spole¢nost TPB disponuje skladovou plochou o rozloze 1000 m? v Plazich u Mladé
Boleslavi a dale skladem o velikosti 50 m® v Ceské Lipé. Hlavnim skladem, kde je
skladovano az 75 % veSkerého béZného sortimentu, je sklad v Plazich. Jedna se o kryty
vyskovy regalovy sklad. K obsluze skladu je vyuzivan akumulaéni vysokozdvizny vozik se
zdvihem 3,3 m a nosnosti cca 1500 kg, nizkozdvizny paletovy vozik s ru¢nim pakovym

mechanismem a ru¢ni plosinovy étyfkolovy vozik. Skladova plocha je rozdélena do tii zon.
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VI. V. Il

BALENI ZBOZ1 REGALY

PROSTOR PRO
PRIJEM A EXPEDICI
ZBOZ1 REGALY

REKLAMACNI
PROSTOR

PRODEJNIPULT

zdroj: viastn/ zpracovani

Obr. 12 Schéma rozloZeni skladu ve spolecnosti TPB

V prvni modré zon€ je uskladnéno zbozZi vregalech. Tato zona je dale rozdélena do
jednotlivych ¢asti podle druhu skladovaného zboZi. V ¢asti 1., nejblize prodejnimu pultu
jsou skladovana lepidla, tmely, maziva, o-krouzky, v ¢asti II. gufera. V III. a I'V. ¢asti jsou
skladovana loziska. V casti III. kulickové loziska, kterd jsou nejbéznéjsi a jejich nejvice,
Vv Casti IV. potom vSechna ostatni loziska, valeCkova, jehlova, soudeckova, kloubova atd.
V ¢asti V. se skladuji fetézy a fetézova kola, v hornich regdlech poté femeny a ndviny
fementi. V posledni VI. ¢asti jsou skladovany tyce a kolejnice. V blizkosti je také fezaci

stroj, kde jsou polotovary fezany zakazniklim na miru.

V druhé zelené zoné je vymezen prostor pro piijem a expedici zbozi. V této zoné je také
tzv. reklamacni prostor ureny pro odkladdni poSkozeného zbozi, zbozi cekajicitho na

vyfizeni reklamace.

Posledni zluta zdna je prostor, kde probiha baleni zbozi. Je zde umistén také balici stroj.

Piijem zbozi na sklad

Piijem zbozi mize provést kterykoli poveéteny pracovnik. Pfi piijmu kontroluje
neporusenost obalu a odesilatele zbozi, aby nebylo pfijato neobjednané zbozi. Skladnik
kontroluje dodané zbozi nejprve na zéklad¢ dodaciho listu od dodavatele, a pokud je vSe

v poradku, provede porovnani dodaciho listu s vystavenou potvrzenou objednavkou od
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nakupc¢iho. Jestlize skladnik zjisti béhem kontroly jakoukoli neshodu, vyznaci ji
a oznaCenou ulozi do reklamacniho prostoru. Neprodlené¢ upozorni jednatele a ten
rozhodne o zahdajeni reklamacniho fizeni. Pokud skladnik nezjisti béhem ptejimky zadnou
neshodu, zapiSe zbozi do programu ESO9, vytiskne piijemku, kterou pfilozi k dodacimu
listu od dodavatele a s ostatnimi doklady od dodavatele pieda k dal§imu fizeni. Vlastni
ulozeni zbozi provede skladnik dle planu skladu s dodrzenim zasady prvni na sklad — prvni

za skladu.

Skladovaci podminky

V navaznosti na normu CSN 63 0001 pro uskladnéni a o3etfovani kaucuku a pryze a dale
pro skladovani zboZzi v navaznosti na technické dodaci podminky vyrobcii byly stanoveny

podminky pro sklady v Ceské Lipé a Plazich:
e Teplota max. +25°C do -10 °C, piipustna kratkodobé i vyssi teplota.
e Relativni vlhkost pii teplotach do 25 °C max. 65 %.

Ve skladé Plazy je méfeni zajiSténo automaticky kalibrovanym Termohydrografem. Ve
skladu v Ceské Lipé je pouzivan teplomér s vlhkomérem a vysledek kontrol zapisovan do
zéapisniku. Za dodrzovani podminek odpovidaji skladnik (teplota a vlhkost ve skladu)
a prodavajici (zaru¢ni lhity a podminky dle bezpeCnostnich listd u chemickych latek
a ptipravkill). UloZeni zboZi v regalech je zajisténo tak, aby nedoslo k poskozeni (zptisob
stohovéni, ochranné obaly, ochrana pted UV zafenim) vcetné piehledného oznaceni ¢islem
zbozi. Pro ptipad izolace poskozeného zboZzi je vytvotfen prostor ve skladu pro odd¢lené
uloZeni takového zboZi. Pro udrzovani vyhovujici kvality v zaruéni lhité, skladovani
a vydej je zaveden zpusob ,,FIFO*“ (prvni do skladu, prvni ze skladu). Bezpecnost
skladovani je zajiSténa potiebnou nosnosti regalovych bun€k vcetné oznaceni a zpisobem

nepiekroceni hmotnosti ulozeného zbozi.

Expedice

Podnétem pro zahdjeni vyskladnéni je dodaci list z obchodniho oddéleni nebo ptikaz

k expedici, eventuelné nahradni dodaci list.
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Skladnik na zaklad¢ dodaciho listu vychystd zbozi na uréené misto. Je nutné dbat na to,
aby zbozi odebiral za skladu dle jeho dodani — prvni zbozi na skladé odchazi jako prvni ze
skladu. Dle specifikace na dodacim listu provede jeho zabaleni, ptidd pottebnou
dokumentaci a pfipravi zbozi k expedici dle pozadavku zakaznika (poStou, prepravcem

nebo vlastni dopravou).

Schéma procesu skladovani a expedice je znazornéno v ptiloze €. 8.

3.3.7 Rizeni neshodného vyrobku

Z1is8téni neshodného vyrobku pii kontrole kvality piijimaného zbozi od dodavatele

Skladnik vytradi neshodny vyrobek a ulozi ho na misto oznacené jako reklamaéni prostor
V ptijmovém prostoru. Skladnik zajist'uje ulozeni vadného vyrobku az do doby nez vystavi
odesilaci list a zabezpeci expedici. Skladnik informuje o zavadé¢ jednatele spolecnosti. Ten
vydava Kartu opatieni, kde je zavada piesné¢ formulovana. Oddéleni nakupu vystavuje
Zapis o zjisténych vadéach, ktery odesild ptislusnému dodavateli. Ve spolupraci
S jednatelem vede oddéleni nakupu reklamacni fizeni vii¢i dodavateli a eviduje vSechny
jeho navrhy na jeho vyfizeni. Po kladném vysledku vytizeni reklamace je protokol

archivovan ve sloZce Evidence reklamaci.

Zj18téni neshodného vyrobku odbératelem nebo zdkaznikem

Pti pfijmu reklamace je ptizvan jednatel firmy, ktery dale fesi reklamaci vici odbérateli.
Zaklada opét Kartu opatieni. Existuji dvé moznosti okamzitého feSeni. Vyrobek je ihned
posouzen jako vadny a je proveden fyzicky vydej nového vyrobku k tizi spole¢nosti TPB
na zaklad¢ vydejky ze skladu. Druhou moZznosti je situace kdy nelze okamzité rozhodnout
o vadé vyrobku. Odbérateli je vydan novy vyrobek, ktery je bran jako zapljceny nebo
prodany. Oddéleni ndkupu vystavi Zapis o zjisténych vadach a zaSle vyrobek na odbornou
expertizu. Reklamace je dofeSena v zavislosti na vysledku odborné expertizy. Reklamace

je opét archivovana ve slozce Evidence reklamaci.

Rizeni o neshodném vyrobku je pfedmétem jednani valné hromady vzdy nejméné 1x za
ctvrtleti. Je projedndvan vybér a hodnoceni dodavateli, statistika a vyhodnoceni kvality
dodavanych vyrobki, hodnoceni firmy odbérateli atd.
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4 KRITICKA MISTA V RIZENI ZASOB

4.1 Analyza ABC

V priibéhu své vice nez patnactileté existence zaevidovala spolecnost vice nez 25 tisic
skladovych poloZek. Z toho pies 10 tisic je dnes jiz neaktivnich. Neaktivni poloZky jsou
takové, které se prestaly vyrabét, nebyl o né€ zajem nebo byly nahrazeny jinou polozkou
a jsou evidovany pod jinym ¢islem polozky. V soucasné dobé disponuje spole¢nost TPB
16 tisici aktivnimi skladovymi polozkami. Aktivni poloZkou je takova polozka, které je na
sklad¢ alesponi 1 ks a u které probihd ndkup a prodej. Vedeni podniku provadi kontrolu
obratkovosti skladovych polozek. Ty polozky, u kterych neni zaznamenan za obdobi delsi
nez tfi roky Zadny pohyb, jsou pifesunuty do kategorie bezobratkovych skladovych
polozek. Bezobratkové polozky jsou sice aktivni, ale neprobiha u nich zadny pohyb.

Bezobratkové polozky tak lze zatradit jako podkategorii aktivnich polozek.

Analyzu ABC jsem provadéla za obdobi roku 2008. Celkovy obrat za rok 2008 byl
81284 791,- K¢&. Po odeéteni DPH ¢inil obrat 68 306 547,- K¢&. Tuto castku lze dale
rozd¢lit na obrat, ktery tvoti odbératelské firmy a ktery je tvofen individualnimi zédkazniky.

Prodej na faktury tvofil v roce 2008 64 243 553,- K¢ a piespultovy prodej 4 062 994,- K¢&.

Podkladem pro analyzu ABC byla data z informac¢niho systému ESO9.

4.1.1 Analyza ABC skladovych polozek

V prvni fadé jsem provedla analyzu ABC skladovych polozek. Nejprve v procentualnim
vyjadieni, jak ukazuje prvni tabulka, poté v konkrétnich jednotkédch, tedy korunach
a kusech, jak je vidét v druhé tabulce. Podkladem pro analyzu ABC byla data o prodeji za
rok 2008, ktera jsem vyhledala v systému ESO9. Udaje o prodeji jednotlivych polozek
jsem musela nejprve ptizptsobit dal§imu zpracovani. Polozky byly sefazeny tak, jak doslo
skutecné k jejich prodeji béhem roku. To znamend, Ze jednotlivé poloZky se v sestaveé
v prubéhu roku nékolikrat opakovaly. Bylo tedy nutné nejprve seskupit tyto polozky tak,

aby se v sestavé vyskytovaly pouze jednou. Ceny se v pribéhu roku méni a tak mohlo dojit
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k tomu, Ze se polozka vyskytovala pokazdé s jinou cenou. A tak pii seskupovani bylo
nutné sledovat pravé pribéh zmén cen, aby nedoslo ke zkresleni dat. Vysledna sestava
tedy méla v jednotlivych tadcich vzdy nazev polozky, mnozstvi prodanych kust za rok
a celkovou cenu za dané kusy. Tato cena se vSak mnohdy skladala z nékolika odlisnych

cen za kus, v zavislosti na zménach cen v prib&hu roku.

Dale bych rada upozornila na to, ze jsem z této sestavy oddélila ty polozky, které nejsou
pouze pireprodavany, ale na jejichz vyrobé se spole¢nost TPB spolupodili. Jednd se
0 polozky, které jsou ureny specialné pro firmu Skoda Auto a. s., jako sady pro
dodate¢nou montéz autoradia, loziska ptfevodovky, loZiska tlumice a dalsi loziska urcena
pro jednotlivé vozy Skoda. Komponenty spole¢nost TPB nakupuje, nasledné kompletuje
a bali. ZboZi je baleno tzv. skinovanim, tedy zatavovanim do folie. Tyto komplety jsou
nasledné prodavany jako sady nahradnich dil do firmy Skoda Auto a. s. Tyto polozky
tvoti podstatnou cast obratu spole¢nosti TPB, zamérné jsem je odd¢lila, aby nedochéazelo
ke zkresleni dat. Tyto polozky se podili na obratu ve vysi 24 576 927,- K¢ (20 652 878,-
K¢ bez DPH), coz je ptes 30 %.
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Obr. 13 Analyza ABC skladovych poloZek v procentualnim vyjadreni

67



45000000 -

40000000

35000000 -

30000000

25000000 -

Rocni obrat v K¢

20000000 -
—B
15000000
10000000

000000

I:. 4
0 500 10001500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 3000 5500 e000 6500 7000 7500 8000
Pocet poloZek v ks

Zdroj: viastni zpracovani

Obr. 14 Analyza ABC skladovych poloZek

Z obr. 13 a obr. 14 vyplyva, ze 80 % z obratu tvoii 12,8 % skladovych polozek. Jinymi
slovy feCeno na obratu 34 980 190,- K¢ se podili prvnich 1 005 polozek. Tyto polozky
spadaji do kategorie A, jsou pro podnik nejdalezit€jsi a mél by jim vénovat nejveétsi

pozornost.

Kategorie B, tedy polozky, které tvofi nasledujicich 15 % obratu, jsou ptfedstavovany
dalsimi 22,34 %. Na obratu 41 542 353,- K¢ se tedy podili dohromady polozky kategorie
A a kategorie B 35,14 %, coz ptedstavuje 2 759 polozek.

Zbyvajicich 5 % obratu je tvofeno zbylymi 5 092 polozkami, coZ piedstavuje 64,86 %.

4.1.2 Analyza ABC ziakazniki

Kromé analyzy ABC skladovych poloZzek jsem provedla také analyzu ABC jednotlivych
zakaznikl spolecnosti TPB. Cilem této analyzy bylo nalézt ty zdkazniky, kteti se nejvice
podileji na obratu firmy. Do analyzy jsem samoziejmé nezahrnula individudlni zékazniky,
ale pouze odbératelské firmy. Stejné tak jako u analyzy ABC skladovych polozek jsem
také u analyzy ABC zakaznikil oddélila tu &ast obratu, kterou p¥inasi firma Skoda Auto za

baleni zbozi. Firma Skoda Auto se objevuje pouze jako odbératel zboZi, nikoli vyrobki.
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Obr. 15 Analyza ABC odbératelid v procentualnim vyjadreni
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Obr. 16 Analyza ABC odbératelii



Z analyzy vyplyva, ze na 80 % obratu se podili prvnich 14 odbérateld. I po odd¢leni obratu
za baleni sad, ma dominantni postaveni mezi odbérateli firma Skoda Auto a. s. s 56 %.
Dale jsou to Johnson Controls Autobaterie spol. s r. 0., STROJIRNY HOLDING a.s., SKF
Loziska a. s. a dal$i. V souvislosti se spolecnosti SKF bych rada zminila, ze se jedna jak
o vyhradniho dodavatele lozisek SKF, které néasledné spole¢nost TPB distribuuje, tak
i 0 jednoho z hlavnich odbérateld. Spole¢nost SKF odebira loziska tlumi¢ové jednotky,
kterd nema ve vlastnim sortimentu spole¢né s lizky tlumice, coz ndsledné kompletuje
a distribuuje. Podrobnéjsi piehled podilii odbérateli na obratu za rok 2008 je vyobrazen na
obrazku &islo 17. P¥i¢emz podil 32,15 % oznadeny jako Skoda Auto a. s. I. oznaduje obrat
za baleni sad a podil 38,12 % oznageny jako Skoda Auto a. s. Il znazoriiuje obrat za prode;j

zbozi.

B EKODA AUTO as. |
® 5KODA AUTO as. 1.

11,14%

zbytek cca po 0,50%

lJnhnsqn Controls Autobaterie
[ | STROJIBNY HOLDIMG a.s.
W SKFLOZISKEA, a.5.

0,65% 32,15% HAKUMA as.
0,69% B PROVODINSKE PSKY a.s.
0,89% B 5K0-ENERGO s.r.o.
1,60% M Cukrovary a lihovary TTD, a.s.
2,28% W BEHR Czech s.r.o.
B KAUTEX TEXTROM BOHEMIA s.r.o.
5,81% BILSING AUTOMATION Czechsr.o.

38,12%

Zdroj: viastni zpracovani

B PRECIOSA a.s.

W EXTE 5PDJ s.r.o.
AQA Eerpacitechnika spol. s r.o.

B FAURECIA EXHAUST
Faurecia Interior Systems Bohemia
LIPRACO s.r.o.
FOL-Obal, s.r.o.
LIGRANIT a.s.
WAGONAUTOMOTIVE s.r.o.
ostatni

Obr. 17 Podil odbératelii na obratu za rok 2008

Po odecteni obratu za baleni 20 652 878,- K¢ je tedy obrat 43 590 673,- K¢.

Na 80 % obratu by v procentudlnim vyjadieni ptipadlo pouze 6 % odbératelti. Tedy na
obratu 34 757 938,- K¢ by se podilelo pouze prvnich 14 odbératelt, ktefi by spadali do
kategorie A.

Do kategorie B by se pak zaradilo dalSich 52 odbérateli, kteti by spolec¢né s 14 odbérateli
kategorie A tvofili obrat ve vysi 41 405 120,- K¢ coZ je 95 % celkového obratu.
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Zbylych 5 % obratu, ve vysi pouze 2 185 553,- K¢ je tvotfeno 165 drobnymi odbérateli.

V piipadé, ze bych do analyzy zahrnula i obrat za baleni zbozi, podileli by se na obratu

pouze prvni étyii odbératelé, pricemz Skoda Auto by zaujimala témét 71 %.

4.2 Kalkulace nakladu

Dtive nez se budu moci zabyvat modelem EOQ pro vybrané druhy zbozi kategorie A, je

nutné konkretizovat ndklady, a to na pofizeni a skladovani a udrZzovani zasob.

4.2.1 Naklady na porizeni zasob

Naklady na dopravu od dodavatele k odbérateli

Ve vétSin¢ piipadl je cena dopravy jiz zahrnuta v cené zboZi. Tyto néklady na dopravu
jsou rozpustény do skladové ceny a nelze je tedy piesné stanovit. Odhad téchto nakladu je
velmi komplikovany. Tyto ndklady nelze tedy vycislit velmi piesné, ndklady byly
odhadnuty na 420 000,- K¢ ro¢né.

Druhou moznosti, kterou vSak spolecnost TPB vyuziva velmi ztidka je vlastni doprava. To
se tyka pouze slovenského dodavatele Kysimex spol. sr. o., jehoz zbozi dopravuje
spole¢nost firemnim vozem na vlastni ndklady. Divodem je velky objem dodavaného
zbozi. Spole¢nosti se vyplati dopravit zbozi vlastni dopravou nez platit vysoké postovné za
mezinarodni dopravu. Naklady na pohonné hmoty a opottebeni vozidla byly odhadnuty na

20 000,- K¢ ro¢né.

Néklady na dopravu nezahrnuji do nakladi na pofizeni zasob. Jelikoz jsou v ndkladech na
dopravu velké rozdily u jednotlivych dodavatelii, zplisobi pfepravy a podobné, vycislim
naklady na dopravu aZ ptimo u konkrétnich vybranych typli zboZi. Tak budou néklady na
pofizeni zdsob vycCisleny ptesnéji a dané zbozi nebude znevyhodnéno napiiklad zbozim

dovazenym ze zahrani¢i, u n€hoz je dopravné velmi vysoké.

Néklady na poptdvkové fizeni a komunikaci s dodavateli

Do této podkategorie jsem zaradila poplatky za telefon, fax a Internet. Ne zanedbatelnou

castku tvofi také néklady udrzbu hardware a software a na servis informacniho systému
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ESO9. Tyto naklady se tykaji nejenom poptavkového fizeni, ale jsou spojeny s celym
procesem poftizeni zasob. To znamena s pfijmem zbozi, vyfizenim i realizaci objednavky.
Do této podskupiny jsou tedy zafazeny pouze pro jednoduchost, nicméné¢ souvisi
I Sostatnimi podskupinami nakladd na potizeni zasob. Celkové byly tyto naklady

vycisleny na 238 000,- K¢ ro¢né.

Naklady na ptijem, kontrolu a uskladnéni zbozi

Do této podkategorie nakladli na potizeni zasob spadaji v prvni fad¢ naklady pracovnikd,
ktefi se podileji na piijmu, kontrole a uskladnéni zbozi. Ro¢ni mzdy, vcetné socidlniho
a zdravotniho pojisténi hrazeného zaméstnavatelem, byly stanoveny na 784 400,-. Dalsi
naklady jsou spojené s likvidaci odpadu, revizi regalovych sestav, Gpravou posuvného
meétitka a vyhotoveni hlaseni Intrastat (kontrola regulérnosti dodavek v ramci Evropské

Unie a jejich evidence) v celkové ¢astce 138 000,- K¢&.

Naklady na vyiizeni a realizaci objednavky

Hlavni ¢asti téchto nékladi jsou mzdy pracovniki, ktefi se podileji na vytizeni a realizace
objednavek, tyto byly vy€isleny na 481 200,- K¢ ro¢né véetné socidlniho a zdravotniho
pojisténi hrazené¢ho zaméstnavatelem. Dale sem lze zatadit poplatky za uzivani systému
Endorsia, coz je objednavkovy syst¢ém SKF a poplatky za vedeni systému EBP, coZ je
systém umoziujici propojeni mezi spole¢nosti TPB a Skoda Auto a. s. Tyto poplatky byly
vycCisleny na 45 200,- K¢ ro¢né.

Vedlejsi ndklady

Vedlejsi naklady spojené s potfizenim zdsob jsou spojeny piedevSim s riznymi cenami
Vv zavislosti na odebiraném mnozstvi a také kurzovnimi rozdily u zahrani¢nich dodavatel.
Tyto vedlejsi ndklady spojené s pofizenim zésob byly v roce 2008 -216 060,- K¢. Zaporna
hodnota znamena, ze celkové doslo béhem roku ke zlevnéni, resp. snizeni nakladi na

pofizeni zboZi, vlivem mnoZstevnich slev nebo pozitivnich kurzovnich rozdild.
Celkové naklady na pofizeni zasob jsou 1 425 740,- K¢.

Pocet uskute¢nénych objednavek resp. dodavek za rok 2008 byl 2 500, coz znamena, Ze

néklady na jednu dodavku jsou 570,30 K¢&.
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4.2.2 Naklady na udrZovani a skladovani ziasob

Naklady na sluzby

Mezi tyto néklady jsem zahrnula pojisténi podnikatelskych rizik, které se vztahuje na
pojisténi samotnych zasob a také na pojisténi skladové haly. Pojisténi ¢ini 66 100,- K¢
ro¢ng. Déle jsem do téchto nakladi zahrnula poplatky za dohledovou sluzbu v hodnoté

14 400,- K¢ ro¢né.

Naklady na skladovani

Do této podkategorie jsem zahrnula mzdy skladnikii vCetné socidlniho a zdravotniho
pojisténi hrazeného zaméstnavatelem ve vysi 543 400,- K¢ za rok. Dale sem patii veskeré
naklady na provoz a obsluhu skladu, tedy naklady na elektrickou energii, plyn, udrzbu
manipulacnich prostiedkit v celkové vysi 73 000,- K¢ rocné. Mezi naklady, které vsak
nejsou naklady zucetniho hlediska, se daji zatadit i odpisy. Konkrétn¢ tedy odpisy
regalové sestavy v hodnoté 17 280,- K¢ ro¢né. Manipulacni prostfedky 1 uzitkové vozy

jsou jiz odepsany v plné hodnoté.

Naklady rizika znehodnoceni zasob

Charakter zasob spole¢nosti TPB, nedovoluje az na vyjimky moralni opotiebeni. Jedinym
piipadem jsou tmely a lepidla, které je nutné spottebovat do urcitého data. VétSinou se ale
jedna o zbozi trvalé povahy, u néhoz nehraji roli modni trendy a podobné. Riziko
znehodnoceni z tohoto hlediska tedy nehrozi. Dochazi vs8ak ke skladovym ztratam kvili
obcasnému poskozeni zbozi, nepfesnym vedenim zdznamui nebo z divodu manipulace se
zbozim. Tyto naklady byly vycisleny na 890 000,- K¢ ro¢né, coz predstavuje témef 1,1 %

ro¢niho obratu zasob.

Nékladu kapitalu

Obecné stanovené vynosové procento pro investice, nema spolecnost TPB stanoveno.
Proto jsem jako ndklad kapitalu zvolila trokovou sazbu terminovaného vkladu. Uvazovala
jsem fixni délku vkladu 1 rok ahodnotu vkladu 12 439 268,- K¢, coz byla primérna

hodnota skladovych zasob v roce 2008. Vyse trokl se samoziejm¢ v riznych bankovnich
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institucich 1idi. Uroky se pohybuji v rozmezi od 1,5 do 1,9 %. Zvolila jsem tedy 1,7 %.
Néklady kapitalu by tedy v ptipadé terminovaného vklady ¢inily 211 468,- K¢.

Nicméné urokova sazba z terminovaného vkladu pfedstavuje minimalni sazbu pro naklady
kapitalu. Kazdy podnik se snazi dosahnout co nejvyssiho zisku a tak vynosnost 1,7 %
z terminované¢ho vkladu je pfili§ nizka. Spolecnost TPB nemé konkrétné stanovené
vynosové procento, které by se dalo pouzit pro hodnoceni nakladi kapitalu. Proto jsem se
rozhodla uvazovat rentabilitu kapitdlu. Na investice do zasob by mély byt kladeny stejné
naroky ziskovosti jako na ostatni investice. PouZziji tedy procento rentability vlastniho
kapitalu (ROE - Return On Equity) jako méfitko nakladu kapitalu vazaného v zasobach.

Cisty zisk

ROE= ——————
vlastni kapital

(21)
Nebudu uvadét konkrétni hodnoty zisku a vlastniho kapitalu pro spole¢nost TPB, nicméné
1ze konstatovat, Ze ukazatel ROE pro spolecnost TPB je 16,24 %. Naklady kapitalu by tedy
byly ve vysi 2 020 137,- K¢.

Celkové naklady na udrzovani a skladovani zasob v roce 2008 ¢inily 3 624 317,- K¢.

Lze tedy konstatovat, ze naklady na udrzovani a skladovani zésob ¢ini 29,14 % z celkové

hodnoty skladu.

4.3 EOQ u vybranych polozek kategorie A

Pro vypocet ekonomického objednaciho mnozstvi jsem vybrala ucelenou skupinu polozek
z kategorie A. Zvolila skupinu kulickovych lozisek fady 6. Jedna se o bézné, Casto
poptavané typy lozisek. Konkrétné jsem zvolila 6 zastupcii a to, 6200-2Z, 6201-2RSH,
6202-2RSH, 6203-2Z/LHT23, 6204-2Z a 6205-2RSH. Vsechna loziska jsou dodavana
spolec¢nosti SKF. Jedné se o kulickova loZiska riznych priméra s oboustrannym krytim,
dopliyjici oznaceni za pomlkou vysvétluje typ materidlu kryti. V piipadé¢ 2Z se jedna

o kryti kovové, u 2RSH je kryti plastové.

Optimalni velikost dodavky jsem vypocitala dle vztahu (6), tj. Harrisova vzorce. Veskeré
pottebné udaje jsou znamy, a to ro¢ni potieba, velikost nakladi na potizeni jedné dodavky
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i naklady na skladovéni. Jediné co bylo nutné upfesnit, byla piesna vyse dopravného.
Udaje o cené dopravného jsem vyhledala ve skladovych kartach jednotlivych druhi zboZi.
Dopravné se liSilo druhem pouzité dopravy, vahou baliku. Cena dopravného zavisela
samoziejm¢ na poctu druhli zbozi v zésilce. VySe dopravného i velikost ekonomického

objednaciho mnozstvi je ziejma z nasledujici tabulky.

Tab. 1 EOQ

. Naklady | Naklady na Naklady na

Rocni Cena na ofizeni orizeni jedné | EOQ
Polozka potireba K Kladovani P dné Dopravné | P doda Jk

vks | Z2Kkus | skladovani jedne odavky (Xopt)

(29,14 %) | dodavky + dopravné
6200-2Z 100 44,10 12,85 570,30 21,00 591,29 95,93
6201-2RSH 120 51,87 15,11 570,30 13,52 583,81 96,28
6202-2RSH 80 56,07 16,34 570,30 18,46 588,75 75,93
6203-2Z/LHT23 100 137,40 40,04 570,30 62,66 632,96 56,23
6204-2Z 100 64,89 18,91 570,30 15,89 586,19 78,74
6205-2RSH 200 86,52 25,21 570,30 34,14 604,43 97,93

Zdroj: viastni zpracovani

Nyni Ize dopocitat optimalni pocet dodavek, délku dodavkového cyklu a velikost

celkovych nakladd pro Xgp.

Tab. 2 Velikost celkovych nakladii

Pocet Délka I?élka , Veliko’st
Polozka (E(?,,?) dodavek | dodavkového d°dc"“‘,‘:(';3‘(,eh° L
(Vopt) cyklu (tcopt) mésicich NC (Xopt)

6200-2Z 95,93 | 1,04 0,96 11,51 1232,76
6201-2RSH 96,28 | 1,25 0,80 9,63 1455,27
6202-2RSH 7593| 1,05 0,95 11,39 1240,61
6203-2Z/LHT23 | 56,23 | 1,78 0,56 6,75 2251,33
6204-27 7874 1,27 0,79 9,45 1488,90
6205-2RSH 97,93| 2,04 0,49 5,88 2468,92

Zdroj: viastni zpracovani

Znazornéni celkovych minimalnich naklada je v tab. 3. Dosadila jsem u kazdé skladové
polozky ruzné, ndhodné vybrané, velikosti dodavek x. Z tabulek je vidét, ze pii EOQ jsou
celkové naklady opravdu minimdlni. V bodé¢ minima jsou si rovny naklady na poftizeni

a naklady na skladovani.
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Tab. 3 Znazornéni minimalnich celkovych nakladii

[6200-22 X v N, (x) N, (x) N, (x)
10 10,00 5012,92 64,25 597717
20 5,00 2956,46 128,51 3084,97
30 3,33 1970,97 192,76 2163,73
40 2,50 1478,23 237,01 1735,24
50 2,00 1182,58 321,27 1503,85
Gl 1,67 085,49 385,52 1371,01
70 1,43 844,70 449,78 1294,48
a0 1,25 739,12 514,03 1253,14

95,93 1,04 616,38 616,38 1232,76
100 1,00 391,29 42,54 1233,83
6201-2RSH X v N, (x) M. (%) N, (%}
a0l 2,00 116762 453,45 1621,06
70 1,71 100081 529,02 152984
a0 1,50 875,71 04,60 1480,31
a0 1,33 778,41 680,17 1458,58
96,28 1,25 727,63 727,64 1455,27
100 1,20 700,57 735,75 1456,32
110 1,09 636,88 831,32 146820
120 1,00 583,81 g06,90 1490,70

6202-2RSH X v N, (x) M. (%} N, (x}
10 8,00 4709,98 81,69 4791,67
20 4,00 2354,99 163,39 2318,38
30 2,67 1369,99 245,08 1815,07
40 2,00 1177,4%9 326,78 1504,27
50 1,60 42,00 408,47 1350,47
il 1,33 785,00 490,16 1275,16
70 1,14 072,85 571,86 1244,71

75,93 1,05 620,30 620,31 1240,61
80 1,00 588,75 653,55 1242,30
6203-27f/LHT23 X v N, (x) M. (%) N, (%)
10 10,00 0329, 52 200,19 832971
20 5,00 3164,76 400,38 3565,14
30 3,33 2109, 84 600,58 271042
40 2,50 1382,38 800,77 2383,15
50 2,00 1265,90 1000,96 2266,86
56,23 1,78 1125,66 1125,67 2251,33
ol 1,67 1054,92 1201,15 2256,07
70 1,43 04,22 1401,34 2305,56
g0 1,25 791,19 1601,53 2302 72
a0 1,11 703,28 1801,73 25305,01
100 1,00 832,95 2001,92 263487

76



6204-27 X v N, (x) M. (%) N, (x)
10 10,00 5861,82 a4, 54 5956,30
20 5,00 2930,91 189,09 3120,00
30 3,33 1953,94 283,63 2237 .57
40 2,50 1465,46 378,18 184363
50 2,00 1172,36 472,72 1645,09
&l 1,67 076,97 367,27 1344,.24
70 1,43 837,40 061,81 1499 22

78,74 1,27 744,45 744,45 1488,90
a0 1,11 651,31 850,90 1502,22
95 1,05 617,03 898,17 1515,21
100 1,00 586,18 945,45 1531,63

6205-2RSH X v N, (x) M. (%) M. (%)
20 10 044,30 232,12 0296,41
40 5 3022,15 504,24 3326,39
ol 3,33 201477 736,30 2771,12
a0 2,30 1511,07 1008,48 231955

97,93 2,04 1234,45 1234,46 2468,91
100 2,00 1208,86 1260,60 2469,46
120 1,67 100738 151272 2520,10
140 1,43 863,47 1764,83 2628,31
160 1,25 755,54 2016,95 277249
180 1,11 671,59 2269,07 2940,60
200 1,00 604,43 2521,19 3125,62

Zdroj: viastni zpracovani

V praxi samoziejm¢ neni mozné objednavat naptiklad 95,93 ks polozky 6200-2Z v 1,04

dodavkach. Je tedy ziejmé, ze polozku 6200-2Z by mél podnik objedndvat, vzhledem

k minimalizaci nakladi po 100 ks v 1 jedné dodavce. Ekonomicka objednaci mnozstvi jsou

V tabulce zndzornény cCervené, realna objednaci mnoZzstvi minimalizujici néklady jsou

vyznacena modrou barvou. Napiiklad polozky 6205-2RSH je ekonomické objednaci

mnozstvi 97,93 ks. Vzhledem k ro¢ni pottebé polozky 200 ks je mozné volit mezi mnoha

variantami objednaciho mnozstvi. Nicméné z tabulky je jasné vidét, Ze je pro podnik

vyhodnéjsi objednavat 100 ks ve dvou dodévkach nez 200 ks najednou v jedné dodévce.

Celkové naklady pro 100 kust jsou 2469,46 K¢ pro 200 ks 3125,62,- K¢.

Pribéh jednotlivych nakladd pfi riznych objednacich mnozstvim polozky 6205-2RSH je

znazornén v nasledujicim grafu. Obdobné by vypadaly grafy vSech ostatnich polozek.
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Obr. 18 Priibéh nakladii poloZky 6205-2RSH

4.4 Vypocet pojistné zasoby u vybranych poloZek kategorie A

U polozek kategorie A je nutné stanovovat pojistnou zasobu velmi citlivé a co mozna
nejpresnéji. Vypocet pojistné zasoby jsem aplikovala opét na vySe zminénou skupinu

lozisek fady 6. Vysledky jsem porovnala se skute¢nymi hodnotami pojistnych zasob.

Pti vypoctu pojistné zasoby jsem uvazovala vykyvy jak v poptavce, tak 1 v pofizovaci
lhité. Podkladem byla opét data ze systému ESO9. Vyhledala jsem skladovou kartu
ptislusného loziska, kde jsem zjistila pohyby na skladg, tedy mnozstvi prodanych kust
V jednotlivych mésicich. Pro vypocet pojistné zdsoby jsem méla k dispozici udaje
o pribéhu poptavky za dva roky, za obdobi leden 2007 az prosinec 2008. Konkrétni pribéh

poptavky je uveden v tabulce v pfiloze ¢. 9.

Nejprve bylo nutné vypocitat smérodatnou odchylku poptavky o, dle vztahu (17). Je tieba
zminit, ze U polozek 6201-2RSH a 6204-2Z jsem odstranila z ¢asové fady jiz zminované
velké odbéry spolednosti Skoda Auto. Tyto odbéry by ovlivitovaly smérodatnou odchylku
poptavky a vysledky vypoctu velikosti pojistné zdsob by byly zkreslené. Napiiklad
u polozky 6201-2RSH je velky odbér na zacatku roku Vv hodnoté 100 ks. Zbyvajici
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poptavku asi 20 ks ro¢né tvofi individualni zdkaznici. Zminovanych 100 ks by zbyte¢né
ovliviiovalo zbyvajici iidaje o prodeji. Obdobna situace by byla u polozky 6204-2RSH, kdy

vzdy v poloving roku je odbér 50 ks opét spoleénosti Skoda Auto a.s.

Kromé odchylky v poptavce jsem uvazovala i odchylku potizovacich lhut. Dle vztahu (18)
jsem vypocitala smérodatnou odchylku pofizovacich lhat jednotlivych polozek oy,
Celkovou smérodatnou odchylku jsem vypocitala dle vztahu (19). Vysledky jsou

vyobrazeny v nasledujici tabulce.

Tab. 4 Smérodatné odchylky

Polozka Gp Gtp Oc
6200-2Z 7,35 0,075 4,28
6201-2RSH 1,79 0,040 1,04
6202-2RSH 7,78 0,040 4,49
6203-2Z/LHT23 0,00 0,025 2,50
6204-2Z 3,01 0,060 1,76
6205-2RSH 14,17 0,050 8,22

Zdroj: viastni zpracovani
Déle jsem vypocitala, jaka bude pravdépodobnost uspokojeni poptavky ihned ze skladové
zasoby, vyjadieno stupném pohotovosti dodavky B, v ptipadé nulové pojistné zasoby. Jak
je ziejmé z tab. 5, tak u vSech polozek je dosahovano velmi vysokého stupné pohotovosti

dodavek 1 pti nulové pojistné zasobé.

Tab. 5 Stuperi pohotovosti dodavky bez pojistné zasoby

Stupen . Ocekavané Ocekavané
pohotovosti mnozZstvi Pocet cyklti mnozstvi
Polozka dodavky bez nno: .. v HZSh
oiistné chybéjiciho zbozi za rok chybéjiciho
Poj béhem cyklu zbozi za rok
zasoby
6200-2Z 0,9829 1,71 1 1,71
6201-2RSH 0,9966 041 1 0,41
6202-2RSH 0,9776 1,79 1 1,79
6203-2Z/LHT23 0,9801 1,00 2 2,00
6204-2Z 0,9930 0,70 1 0,70
6205-2RSH 0,9672 3,28 2 6,56

Zdroj: viastni zpracovani
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Reknéme, Ze cilem by bylo dosaZeni stupné pohotovosti dodavky 99%. V takovém piipadé
je nejprve nutné stanovit hodnotu funkce t(K) dle vztahu (15). Dale vyhledat odpovidajici
vysi pojistného faktoru K a tpravou vztahu (20) vypocitat velikost pojistné zasoby.

Vysledky jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

-V .r s

Tab. 6 Velikost pojistné zasoby zajistujici 99% pohotovost dodavky

Velikost pojistné
. zasoby zajist'ujici
Polozka T(K) K 99% pohotovost
dodavky
6200-2Z 0,2335 0,40 1,71
6201-2RSH 1,1569 -K 0
6202-2RSH 0,1780 0,57 2,56
6203-2Z/LHT23 0,2000 0,90 2,25
6204-2Z 0,5696 -K 0
6205-2RSH 0,1216 0,80 6,58

Zdroj: viastni zpracovani
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5 NAVRH RESENI RIZENI ZASOB

5.1 Porovnani skuteéné a navrhované velikosti dodavek

U vybranych Sesti polozek, u kterych byl proveden vypocet EOQ, zna firma TPB velikost
poptavky. U nékterych polozek jako 6200-2Z, 6202-2RSH a 6205-2RSH je velikost
poptavky znama z jejiho minulého vyvoje. Velikost poptavky se dlouhodobé neméni a je
v prubéhu let konstantni. Lze tedy predpokladat, Ze i v prub&hu ptistiho obdobi se velikost
poptavky nijak vyrazné nezméni. Samoziejmée se poptavka v jednotlivych letech bude lisit

V rozmezi nékolika malo kusu.

Polozka 6203-2Z/LHT23 je speciélni loZisko, odebirané pouze firmou Skoda Auto a. s.
a to v rozsahu 100 ks jedenkrat rocné. Z dlouhodobého hlediska nelze predpokladat Zadnou
zménu ve velikosti odbéru. Nicméné 1 v piipadé, ze by k tomu doslo, zcela jisté by nedoslo
k necekanému ukonéeni odbéru. I v tomto piipadé je tedy poptavka konstantni a piesné

Znama.

U zbyvajicich dvou typu lozisek, tedy 6201-2RSH a 6204-2Z, dochazi ke kombinaci obou
vyse jmenovanych situaci. Jedna se o loziska, ktera jsou pravidelné odebirana ve velkych
mnoZstvich firmou Skoda Auto a. s., nicméné jsou zaroven poptavana i drobnymi

individualnimi zadkazniky.

Vtab. 7 je znazornéna velikost skuteéné dodavaného mnozstvi, po¢et dodavek a naklady

S timto mnozstvim spojené.
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Tab. 7 Skutecné dodavané mnoZstvi a naklady s nim spojené

6200-27 X v N (x) M. (x) N (x)
20 2056,46 128,51 3084,97
[6201-2rsH X v N, (x) N, (x) N, (x)
120 1 583,812 906,90 1400,71
[6202-2rsH X N, (x) N, (x) N, (x)
20 4 2354,99 163,39 2518,38
6203-2Z/LHT23|  x v N, (x) N, (x) N, (x)
100 632,96 2001,92 2634,88
[6204-22 X v N, (x) N, (x) N, (x)
50 2 1172,38 472,72 1645,10
[6205-2rsH X N, (x) . (x) N, (x)
50 4 2417,718 630,30 3048,02

Zdroj: viastni zpracovani

Provedla jsem porovndni celkovych nakladt, kterych by bylo dosazeno pii optimalni
velikosti dodavky, doporucované velikosti dodavky a skutecné velikosti dodavky a to

V konkrétnim penéznim a procentudlnim vyjadienti.

Tab. 8 Srovnani celkovych nakladii v penézZnim vyjadreni

PoloZka N, (op) | Ne (Xaop) | Ne (Mat) | NC (Xaop) - NC (Xope) | NC () - NC [Xgpe) | NC (giae) - NE (o)
6200-22 1232,76 | 1233,83 | 3084,97 1,06 1852,20 1851,14
6201-2R5H 1455,27 | 1490,70 | 1490,71 35,43 35,43 0,00
6202-2R5H 1240,61 | 1242,30 | 2518,38 1,689 1277,76 1276,08
6203-2Z/LHT23 | 2251,33 | 2266,80 | 2634,88 15,54 383,35 368,02
6204-27 1488,90 | 1531,63 | 1645,10 42,73 156,21 113,47
6205-2R5H 2468,91 | 246946 | 3048,02 0,54 579,10 578,50

Zdroj: viastni zpracovani
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Tab. 9 Srovnani celkovych nakladii v procentudlnim vyjadreni

Polozka N (opt) | Ne (Xaop) | Ne () | NC (Xaop) - NC (Xop) | NE [ggae) - NC (Xgp) | NE (giee) - NE (X05)
6200-27 100 | 100,09 | 250,25 0,09 150,25 150,16
6201-2RSH 100 | 102,43 | 102,43 2,43 2,43 0,00
6202-2RSH 100 | 100,14 | 202,99 0,14 102,99 102,86
6203-2Z/LHT23| 100 | 100,69 | 117,04 0,69 17,04 16,35
6204-27 100 | 102,87 | 110,49 2,87 10,49 7,62
6205-2RSH 100 | 100,02 | 123,46 0,02 23,46 23,43

Zdroj: viastni zpracovani

V prvnim sloupci tab. 8 jsou celkové néklady pti optimalni velikosti dodavky. Téchto vSak
vpraxi nelze nikdy dosahnout vzhledem k nesmysiné hodnoté velikosti dodavky.
V druhém a tfetim sloupci tab. 8 jsou pak celkové naklady pii doporucované a skutec¢né

velikosti dodavky. Ve zbyvajicich tech sloupcich tab. 8 je provedeno srovnani.

Z tab. 8 wvyplyva, ze u polozky 6201-2RSH se rovna doporucovana i skute¢na velikost
dodavky, tedy 120 ks v 1 dodévce, coz dokazuji i totozné celkové naklady. V ostatnich
piipadech jsou celkové ndklady doporuceného mnozstvi niz§i nez v ptipad¢ skutecného
mnozstvi. V penéznim vyjadieni by se Uspora pii aplikaci doporucené velikosti dodavky
rovnala rozmezi 113,47 K¢ az 1851,14 K¢&. V procentudlnim vyjadieni by tedy mohlo dojit

k Gspoie 7,62 % az 150,16 % celkovych nakladu, coz jisté neni zanedbatelné.

Nelze provést obdobnym zplusobem vyhodnoceni nakladii vSech polozek kategorie A.
Nicméné z provedeného srovnani nakladt u vySe uvedenych polozek vyplyva, ze zménou
objedndvaného mnozstvi by spole¢nost TPB mohla dosdhnout jednoznac¢né uspory.
Nemohu ptesné stanovit, jaké celkové uspory by bylo dosazeno, v piipadé aplikace
vypoctu EOQ u vSech polozek, nebot” je nutné ptistupovat ke kazdé polozce individudIné.
Nelze totiz jednoznaéné fici, ze vySS$i velikost doddvky znamend automaticky niz$i
naklady. Ptrikladem je polozka 6205-2RSH kdy naklady spojené s velikosti dodavky 200 ks
jsou vyssi nez naklady dodavky 100 ks. Doporucuji tedy zvazit stavajici velikost
objedndvaného mnozstvi, pfedev§im u pfednich poloZek kategorie A. Tim by doSlo dle

mého nazoru k vyraznému sniZeni nakladi.
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5.2 Skuteéna velikost pojistné zasoby v TPB a navrh na jeji optimalizaci

V nésledujici tabulce jsou uvedeny skuteéné hodnoty pojistnych zdsob udrzovanych ve
spole¢nosti TPB pro jednotlivé polozky. Dle vztahu (20) ur¢ime velikost pojistného
faktoru K. Z tabulky hodnot pomocné funkce t(K), vyhledame ptislusné hodnoty ©(K) pro
jednotlivé pojistné faktory K. Pak nezbyvd nez dopocitat dle vztahu (14) stupen
pohotovosti dodavky B. Dle mého nazoru udrzuje spolecnost TPB u nékterych polozek
zbyte¢né vysokou pojistnou zasobu. V tab. 6 je ziejmé, jaka je pojistna zasoba dostacujici

k zabezpeceni 99% pohotovosti dodavky.

Tab. 10 Skutecna velikost pojistné zasoby v TPB

Skutecna
vyse Stupen
Polozka pojistné K T(K) pohotovosti
zasoby v dodavky
TPB
6200-2Z 5 1,167297 | 0,0609 0,9974
6201-2RSH 12 11,56886 =0 =x1
6202-2RSH 20 4,4494 =0 ~1
6203-2Z/LHT23 0 - 0,399 0,9801
6204-2Z 80 45,57122 =0 =x1
6205-2RSH 20 2,432977 | 0,0025 0,9998

Zdroj: viastni zpracovani

Jestlize je cilem podniku snizit kapitdl vazany v zasobach, mél by soustiedit své usili
nejenom na piesné progndzovani poptavky, ale také co nejpiesnéjsi stanoveni vyse pojistné
zasoby. Nadhodnocena velikost pojistné zasoby vyznamné zvySuje mnoZzstvi vazaného
kapitalu v zasobach. To je pfipad 1 vySe zminénych polozek. Domnivam se, Ze stupeni
pohotovosti dodavky 99 % je vyhovujici. Z tohoto hlediska by pak bylo dostacujici,
udrZzovat mnohem niZ§i pojistnou zdsobu, nez jak tomu ve skutecnosti je. U poloZzky
6204-27 je ziejmé Ze je pojistna zasoba velmi vysoka. Doslo pravdépodobné k chybnému
zadani limitu v systému ESQO9. Proto doporucuji, provéfit stavajici velikosti pojistnych

zasob, zda nedoslo k podobnému pochybeni ve vice piipadech.

V ptipad€, Ze by vedeni spoleCnosti akceptovalo niz§i procento pohotovosti dodavky,
naptiklad 97 %, domnivam se, ze ve vétSing piipadd by dosSlo k uspokojeni poptavky

I v ptipadé nulové pojistné zasoby.
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6 ZAVER

Podstatou uspésnosti kazdého podniku je kvalitni fizeni zasob. Jenom tak je podnik
schopen obstat v konkurenénim boji. Pravé dnes, v dobé ekonomické krize, je nutné se

soustfedit na spravné fizeni zasob vice nez kdy jindy.

Diplomova prace na téma Rizeni zasob byla zpracovana ve spole¢nosti TPB. Z teoretické
¢asti diplomové prace vyplyva, ze k fizeni zasob lze pouzit rizné metody. Vzhledem
ktomu, ze spole¢nost TPB neni vyrobnim podnikem, nebylo mozné pouzit vSechny
zminéné metody. Ja jsem se zaméfila na metodu ABC. Podkladem pro analyzu ABC byla
data z informac¢niho systému ESO9 za obdobi roku 2008. Metodu ABC jsem aplikovala na
veskeré skladové zasoby. Pro zaclenéni polozek do skupin jsem zvolila limity 80 % a 95%.

Taktéz jsem provedla analyzu ABC zdkaznikli spolecnosti TPB se stejnymi limity.

Déle jsem provedla podrobnou kalkulaci ndklada a to nakladl na potizeni zasob a nakladi
na skladovéani a udrzovani zasob. Vypocet téchto ndkladi byl vstupnim udajem pro
nasledny vypocet ekonomického objednactho mnozstvi. Model EOQ je jednim
Z dynamickych modelt fizeni zasob, ktery jsem aplikovala na vybranou skupinu polozek
kategorie A. Konkrétné na Sest druht lozisek tfady 6 riznych pramért, doddvanych
spolecnosti SKF Loziska, a. s. Vysledkem bylo porovnani nakladi pti pouziti EOQ
a skutecnych ndklada spole¢nosti TPB. Pouze v ptipad¢ jedné polozky se skutecna velikost
dodavky rovnala doporucené velikosti dodavky a naklady byly tedy minimalni.
V ostatnich ptipadech byly skutecné naklady vyssi nez naklady pii doporucené velikosti
dodavky. Domnivdm se, ze by se spolecnost TPB méla zaméfit dikladnéji na velikost

dodavek, jelikoz by tim dosahla vyrazného sniZzeni naklada.

Dal$im kritickym mistem, na které¢ jsem se ve své diplomové praci zaméfila, bylo
stanoveni pojistné zasoby. Vypocet byl proveden opét na stejnych polozkach, spadajicich
do kategorie A. Vysledek jsem porovnala se skute€nou vys$i minimalni zasoby, stanovenou
v systému ESO9. Dosla jsem k zavéru, Ze spolecnost udrzuje zbytecné vysokou pojistnou
zasobu, coz ovliviluje velikost kapitdlu vdzaného v zdsobach. V pribéhu vypoctu jsem
narazila na nezvykle vysokou hodnotu pojistné zasoby u jedné z polozek. To, je

pravdépodobné zplsobeno chybnym zadanim limitu do informacniho systému ESO9.
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Doporucuji tedy provéfit spravnost zaddvanych vysi pojistnych zasob. Je Cisté¢ na vedeni
podniku, jaky stupen pohotovosti dodavek pozaduje, nicméné se domnivam, ze pojistna
zasoba je nadhodnocena. Snizeni pojistné zasoby vSak samoziejmé nesmi negativné

ovlivnit jistou troven zakaznického servisu.

Pokud by spole¢nost aplikovala zminéné metody na veskeré polozky kategorie A, da se

predpokladat vyrazné snizeni nakladd a tim uvolnéni kapitalu vazaného v zasobach.
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