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ANOTACE

Nazev BP: Analyza vyuziti informacnich systémil v fizeni odévni vyroby
Autor: Marek Burian

Odevzdani BP: 2011

Vedouci BP: Ing. Iva Dadakova

Bakalaiskda prace na téma: Analyza vyuziti informacnich systému v Fizeni
odévni vyroby pojednava o souc¢asnych moznostech feseni slozitych procesti ve vyrobé.
Cilem prace je zmapovat soucasny ¢esky trh v oblasti vyuzivani informac¢nich systému
a nastinit nejlepsi mozné feseni v oblasti fizeni vyroby pro stfedné velky odévni podnik.
K tomuto ucelu poslouzi marketingovy prizkum trhu oblibenosti jednotlivych IS
V odévnich podnicich. Prace je ¢lenéna do dvou stézejnich kapitol, z nichz kazda fesi
urcitou oblast aktualniho tématu. Jelikoz ustifednim tématem této prace je vhodné feSeni
IS pro stfedné velky odévni podnik, zaméfil jsem se na informacni systémy obecné.
Popisuji historii informac¢nich systému, zabyvam se zaklady této oblasti a dale popisuji
celopodnikové informacni systémy - ERP. Druha ¢ast prace se specializuje na navrh
vhodného IS feSeni pro sttedné velky odévni podnik v oblasti ptipravy a fizeni vyroby,
kdy popisuji jednotlivé kroky vedouci k zavadéni informacniho systému do modelového
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ANNOTATION

Theme: Analysis of the use of information systems management in
clothing production

Autor: Marek Burian
Consignment: 2011
Leadership: Ing. Iva Dadakova

This thesis: Analysis of the use of information systems management in
clothing production today is about how to solve complex production processes. The
aim is to map the current Czech market in the use of information systems and outline
the best possible solutions for production management for the medium sized clothing
company. This purpose is served by marketing research market popularity of IS in
business clothing. The work is divided into two core chapters, each addressing to a
specific area of the current topic. Since the central theme of this work is appropriate IS
solution for the medium sized clothing company, I have focused on information systems
in general.
| tried to describe the history of information systems that deal with the fundamentals of
this area and | describe Enterprise Resource Planning - ERP. The second part focuses
on designing a complete IT solution for the medium sized clothing company in the
preparation and production management, describing the steps leading to the
implementation of an information system to model the enterprise. This thesis finishes

with a summary.
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Uvod

Dnesni doba je ovladdand modernimi technologiemi. Také podniky vyuZzivaji
moderni technologie, aby dokazaly lépe celit konkurenci a udrzely si konkuren¢ni
vyhodu na trhu. Velky podil na této konkurencni vyhod¢ piedstavuji informacéni
systémy, které fesi komplexni otazky nejriznéjsich procesti v podniku. Zvolit si spravny
informacni systém vSak neni jednoduché, nebot’ je jich na trhu velké mnozstvi a
orientovat se Vv této oblasti je mnohdy naro¢né. Mnoho spole¢nosti, prodavajicich
informacni systémy, lakaji zdkazniky nabidkou specializovanych modulii zaméfenych
na nejriznéjsi odvetvi. Spravna volba daného informacéniho systému nam usetfi mnoho
Casu, prostiedkli a miize predstavovat jednoznaéné konkuren¢ni vyhodu v daném
odvetvi.

Tato bakalatska prace se zabyva analyzou vyuziti informacnich systémi v fizeni
odévni vyroby.

Cilem prace je zmapovat soucasny Cesky trh v oblasti vyuzivani informacnich
systémi a nastinit nejlepsSi mozné feSeni v oblasti fizeni vyroby pro stfedné velky
odévni podnik.

Téma pro bakaldfskou praci jsem si vybral proto, abych zjistii moznosti
soucasného Ceského podnikatele v oblasti odévni vyroby a zjistil, zdali jsou soucasné
informacni systémy dostacujici nebo existuji mezery na trhu, které by bylo vhodné
smysluplné zaplnit. Volba tématu mé prace vychazi také z oblasti mych zajmu a rad
bych tuto oblast vyuzil ve své firm¢ pii volbé informacniho systému.

Prace je sloZena znékolika hlavnich kapitol s jednotlivymi podkapitolami
pojednévajici o zkoumané oblasti. V prvni Casti prace se vénuje obecné informacnim
pfechdzim k navrhu modelového podniku, kde podava navrhy na vyuZiti informacnich
systémt pro sttedné velky odévni podnik.

Soucasti této prace je marketingovy prizkum odévnich podnikii se zaméfenim
na vyuzivani informacnich systému v rdmci fizeni vyroby.

V této praci je vyuzito nejriznéjSich zdrojii z odborné literatury, ale také
z internetu. Veskera Cerpana literatura je zaznamenana v seznamu pouzité literatury.
Soucésti prace jsou grafy a obrazky jejichZz prostiednictvim znazornuje klicové

momenty dané oblasti a davaji tak moznost lepsi orientace ve zkoumané problematice.
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V zavéru prace se orientuji na veskeré ziskané informace a ptehledné je shrnuji.
Vzhledem k rozsahu prace nebylo mozné zachytit veskeré klicové body oblasti tykajici
se informacnich systému a nebylo ani mozné podrobné rozebrat jednotlivé informacni
systémy, nebot’ tento podrobny rozbor by v mnohém piesahl rdmec prace. Zaméiil jsem
se tedy na nejznaméjsi a nejefektivnéjsi informacéni systémy, které jsem rozebral

podrobngéji.
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1. Informacni systémy

1.1 Historie vzniku informacnich systémi

Spolecnost je stale vice a vice ovladana informacnimi technologiemi. Miizeme ji
tak bez nadsazky oznacit ndzvem informacni spolecnost. Nelze vsak s jistotou fici, od
kterého data je mozno takto spoleCnost nazyvat, avSak je ziejmé, ze jde o dilezity
milnik vyvoje spolecnosti.

Jedno z vysvétleni piedstavuje hledisko, které znazorfiuje podil produkce
spole¢nosti vznikly v souvislosti s aplikaci novych technologii. Jak je mozné pozorovat,
ve spole¢nosti postupné dochdzi k nartistu podilu hrubého domadaciho produktu
utvafen¢ho v souvislosti s ICT. Dochazi tedy k vyraznému posunu z doby minulé, kdy
se nejvice vyuzivala zemédélskd technika a pozdéji primyslové zdroje ke zdrojim
novym — zdrojim informaénim. Ve vyspélych priamyslovych spole¢nostech je tento
posun pozorovan priblizn¢ od padesatych let minulého stoleti, kdy nazev pro tehdejsi
spolecnost byl postindustidlni. Od této doby postupné dochazi k rozsahlym zméndm,
které s sebou nesly naroky na inovace, vyzkum a vzdélavani. Tehdej$i podniky se
musely zméndm pfizplisobit a pruzné na né reagovat.1

Prvotni ERP systémy, které vyuzivaly pocitacovou technologii, miizeme zaclenit
do obdobi pocatku Sedesatych let minulého stoleti. TehdejSi vyrobci pozadovali
automatizované planovani spotieby materiali, oznacované jako MRP (Materials
Requirements Planning). Toto obdobi je ozna¢ovéano jako obdobi Resource Planning.
Spole¢nosti IBM a Case Corporation vytvoiily prvni automatizovany systém. Do
aplikaci MRP tehdy patfily metody rozvrhovani materialu a planovani pro vyrobu
spolec¢nosti Case Corporation.

Zrod prvniho MRP systému vedl k dal§im implementacim dalSich a
dokonalejsich MRP systémti. Od sedmdesatych let minulého stoleti dochazi k rozvoji
vypocetnich sttedisek v primyslu a postupné vznikaji prvni softwarové korporace, jako
je SAP (1972) a Lawson Software (1975). V roce 1976 pak zacinaji byt MRP systémy

dopliiovany o funkcionalitu zabyvajici se fizenim vyroby. Rodi se nové a nové

Y BASL, J., BLAZICEK, R. Podnikové informacni systémy: podnik v informacni spolecnosti. Praha, 2008,
s. 28.
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spole¢nosti, z nichz nejvyznamnéjsi jsou JD Edwards, Oracle a Baan. Pozd¢ji, v roce
1979, zakladatel spolecnosti Oracle — Lawrence Ellison, prezentuje viibec prvni relacni
databazovou platformu. Koncem sedmdesatych let dvacatého stoleti se ptivodni MRP
systémy rozrustaji o planovani vSech vyrobnich zdrojl a za¢ina se pouzivat nazev MRP
Il (Manufacturing Resource Planning).

Vyznamnou osobnosti t¢ doby je Jan Baan, jehoz spolecnost prezentovala
V letech 1981 prvni softwarovou aplikaci, ktera vyuziva platformu Unix.

Prvni generace integrovanych feSeni pfichazi ve stejném obdobi a dopliuje
stavajici MRP 1II systém o metodu orientovanou na v¢asné dodavky zbozi v navaznosti
na pozadavky zakaznikt JIT (metoda Just-in-Time). Koncepce JIT a MRP Il velmi
posilily vyznam IT aplikaci v ramci planovéani a fizeni podniku.

V této dobé se rovnéz objevil novy koncept tykajici se vyroby s pocitacovou
podporou s nazvem CIM (Computer Integrated Manufacturing), ktery se tykal jednotné
podnikové databaze podporujici vyrobu. Cilem bylo zkratit ¢as na realizaci, snizit
pofizovaci naklady, zajistit flexibilitu vyroby atd.

Nov¢é se objevuje nova architektura — klient/server. V roce 1987 vyznamna
softwarova korporace PeopleSoft vstupuje na trh s podporou pro fizeni lidskych zdrojt.
Dochazi tak ke sceleni vSech kli¢ovych oblasti tykajicich se vyroby — tedy oblast
planovani vyroby, fizeni vyroby a fizeni lidskych zdrojt a kapitdlovych zdrojfi.2

., Vyvoj integrovanych softwarovych reSeni doprovazi také technologicky pokrok
v oblasti infrastruktury. Zacind se prosazovat model klient/server, ktery podporuje
myslenku zpracovani dat v miste jejich uloZeni (serveru). Tim se prakticky uzaviela
druhd faze vyvoje podnikovych informacnich systémii, ze které vychdzeji soucasna
moderni ERP FeSeni.

Postupné v pribéhu devadesatych let dvacatého stoleti stale vice podnikt zada
standardni softwarové produkty. Pfeji si takové, které by dokdzaly integrovat nejen
problematiku planovani, ale i celého tizeni logistickych tokl zakazek. To predstavovalo
vyzvu pro tradi¢ni dodavatelé podnikovych systému (Baan), jelikoz nabidka takovychto

systému byla na trhu miziva. Od roku 1990 spole¢nost Baan nabizela nepiimy obchodni

2 Cvis. Aktudini trendy vyvoje ceského ERP trhu (1. cast). Dostupné na:
<http://ww.cvis.cz/hlavni.php?stranka=novinky/clanek.php&id=660>

3 -
Tamtéz.
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model partnerské sité, ¢cimz si vydobyla vyrazné postaveni na svétovém trhu s pokrytim
okolo 35. zemi Vv tomtéz roce a rozsifovanim dale. Od 90. let se poprvé setkavame
s terminem Enterprise Resource Planning. V roce 1992 piisla spole¢nost SAP se
svym fesenim SAP R/3 a postupné si vybudovala pozici lidra svétového ERP trhu.
V roce 1995 korporace Oracle prezentovala sadu integrovaného podnikového softwaru
s nazvem Oracle Applications 10. Také spole¢nost JD Edwards prezentovala sviij ERP
systém s nazvem JD Edwards OneWorld, kdy oslovili zakazniky ve vice nez 100
zemich svéta.*

V devadesatych letech se na trhu objevila novinka v oblasti vlastniho planovani
vyroby — systémy APS (Advanced Planning and Scheduling), coz jsou pokrocilé
systémy planovani. Systémy jsou poskytovany bud’ jako samostatné aplikace nebo jako
tzv. zvlastni moduly K jiz existujicim ERP informa¢nim systémtm, neboli jsou jejich

souéasti. Pomoci t&chto systémi je mozné vyrobu planovat a optimalizovat plany.”

1.2 Informacni systém

Systém ma mnoho definic. Jednou z nich mize byt definice Molnéra:

., Systém je ucelove definovand neprdzdnd mnozZina prvkii a mnozina vazeb mezi

.. Vv v . ° Coe Voo . e «6
nimi, pricemz vlastnosti prvki a vazeb mezi nimi urcuji viastnosti (chovani) celku.

Pro tento systém je dale mozno identifikovat tyto vlastnosti:

» ucel systému — cilové chovani systému,
» strukturu systému — vazby mezi prvky systému,
» vlastnosti prvki — jedna se o urcité vlastnosti prvkiu urcujici celkové chovani

systému,

* Cvis. Aktudlni trendy vyvoje ceského ERP trhu (1. ¢dst). Dostupné na:
<http://www.cvis.cz/hlavni.php?stranka=novinky/clanek.php&id=660.>

® Systemonline. Simulace a optimalizace v pldnovdni vyroby. Dostupné na:
<http://www.systemonline.cz/clanky/simulace-a-optimalizace-v-planovani-vyroby.htm.>

® GALA, L., POUR, J., SEDIVA, Z. Podnikovd informatika. Praha, 2009, s. 23. (Molnar, 2006).
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» vlastnosti vazeb — jedna se o urcité vlastnosti vazeb mezi prvky systému, které
jsou dulezité pro celkové chovani daného systému,

» O0Koli systému — jde o okolni prvky, které vyznamné ovlivituji chovani systému,
avsak jiz do samotného systému nepatii,

» pripadné subsystémy — Vv n¢kterych piipadech se systém musi rozdélit na

mensi, relativné samostatné celky.

Systém, v informatice oznacovany jako informadni systém, je tvoifen vhodnymi
nastroji, lidmi a metodami. Tyto skupiny jsou slouc¢eny do vstupu (input), zpracovani

(processing) a vystupu (output).’

1.3 Vyvoj podnikovych informacnich systémi

Jiz 10-15 let se v podnicich vyuzivaji komplexni informac¢ni systémy — ERP
systémy, které jsou taktéz v soucasnosti nejvice vyuzivanymi informacnimi systémy
V podnicich. V souc€asnosti je vyuZiva okolo 90 % podnikd.

Aby bylo mozno zjistit komplexni poznani informacniho systému v podniku, je
nutné pochopit postaveni komunikacnich a informacnich technologii (ICT), jez tvori
formalni ramec podnikovych IS. ICT nelze, oproti vyrobnim technologiim, rozliSovat na
zakladé zaméteni pro urcitou specializovanou skupinu pracovniktl. ICT se totiZ tykaji
podniku celkové. Informacni systémy se vyskytuji v podniku v souvislosti nejen s ICT,
ale také naptiklad mohou byt vnimany na zakladé druhu nosi¢ti informaci, mezi néz
zejmeéna patii:

» Standardni podnikova softwarovd feSeni — informace zajiStovany relacni
databézi, omezujici lidskou ¢innost a podporujici lidské rozhodovani.

» Informace ukladané na klasickych nosicich jako jsou doklady, formulare, atd.
nebo novéji podporované aplikacemi ICT. Tyto informace byvaji pomérné

obtizné dostupné vzhledem k jejich nestrukturované podobé.

» Informace zatim neulozené (napady a zkuSenosti zaméstnanct, obchodniki

atd.).

"GALA, L., POUR, I., SEDIVA, Z. Podnikova informatika. Praha, 2009, s. 23.
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V ramci tohoto déleni informaci miZeme dale délit tfi roviny chdpéani informacniho
systému:

1. , informacni systém primarné podporovany ICT,

2. informacni systém formalizovany,

v ’ . . .. v o ’ . «8
3. obecné komplexni sociotechnicky informacni system podniku.

Vsechny tfi roviny jsou dulezité pro aplikace IS. Pro ERP a ERP II produkty je
dalezita prvni rovina. Druhou rovinu podporuji aplikace ECM (Enterprise Contnent

Management) a pro treti rovinu slouzi kategorie Knowledge Management.’

1.4 Celopodnikové informa¢ni systémy - ERP

ERP systémy (Enterprise Resource Planning) jsou aplikace — software, které
slouzi k tizeni podnikovych dat prostfednictvim nejriznéjSich modulii z nejriznéjSich
obori. ™

Definic ERP systémil je vice, obecné vSak lze fici, Zze se jednd o komplexni
feSeni podnikovych potfeb. Mnoho odbornikti vSak neni schopno jednoznacné urcit,
které produkty patii do ERP systému a které nikoliv.

ERP systémy piedstavuji jadro systému, které tvoii spole¢né s aplikacemi SCM,
CRM a BI rozsifené ERP 1L Takto jsou ERP systémy urceny podle holisticko-

procesni klasifikace, viz obrazek ¢. 1.

8 BASL, I., BLAZICEK, R. Podnikové informacni systémy: podnik v informacni spolecnosti. Praha, 2008,
s. 53.

° Tamtéz.
10 .
Tamtéz, s. 66.

11 .
Tamtéz.
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Business Intelligence

z Supply Enterprise Customer e
E Chain Resource Relationship :
; Management Planning Management >

I Business Processes

M M D N S G B I D G G D G G DR G G D Y G BN G G B B e

Systems Integration

Obrazek ¢. 1: Holisticko-procesni pohled na podnikové informacni systémy

Zdroj: Cvis. Aktudlni trendy vyvoje ceského ERP trhu (1. édst). Dostupné na:
http://www.cvis.cz/hlavni.php?stranka=novinky/clanek.php&id=660.

., Informacni systéem kategorie ERP definujeme jako ucinny ndstroj, ktery je
schopen pokryt planovani a rizeni hlavnich internich podnikovych procesii (zdrojii a
jejich transformace na vystupy), a to na vSech urovnich, od operativni az po
strategickou. «12
Internim procesem pak je moZzno chapat procesy, nad nimiz ma management

plnou kontrolu. Jednd se o oblasti vyroby, personalistiky, ekonomiky nebo vnitini

logistiky.

vvvvv

vvvvv

sdilenych dat, tvorbu a pfistup k informacim v redlném case, celostni pfistup a

V neposledni fad€ moZnost zpracovavat také historicka data.’®

2 SODOMKA, P. Informacni systémy v podnikové praxi. Brno, 2006, s. 86.

13 Tamtéz.
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ERP systémy by kromé¢ jinych, mély spliovat dva zakladni pozadavky, mezi

které patfi:

1. ,,Realizace meFitelnych prinosi v oblasti snizovani celé struktury nakladu
vznikajici neefektivnim rizenim firmy,
2. Realizace nemeéritelnych prinosii v oblasti Fizeni podnikovych procesit a

.. , ’ ’ v 14
dostupnosti informaci v redalném case.

1.4.1 Funkéni moduly celopodnikovych informaénich systémi

Kazdy ERP systém aby byl funk¢ni, musi obsahovat urcité moduly urcené podle

druhu ¢innosti. ERP v podniku sluéuji tyto hlavni ¢innosti, které souviseji:

» ,se spravnou kmenovych dat (predevsim vSech polozek, kusovnikui,
technologickych postupii, pracovist, ale rovnez dodavatelii, zakaznikii,
skladovych mist, pouzivanych druhu dani, financnich kursii, kont apod.),

» s dlouhodobym, strednedobym i kratkodobym planovanim zdrojii potiebnych pro
realizace obchodnich zakdzek,

» S Tizenim realizace techto zakazek z hlediska dodrzovani terminii,

» Splanovanim a sledovanim ndkladii realizace, zejména vyroby a Se

ror ’ o v .. v oy 5% . ’ . 15
zapracovanim vysledkii viech aktivit do financniho ucetnictvi a controllingu.

Hlavnimi oblastmi, tedy oblastmi zakladnimi, které ERP systémy pokryvaji, jsou
zejména logistika a finance.'®

ERP systémy maji zdkladni komponenty, jako jsou aplikacni moduly, systémové
moduly a moduly spravujici celé aplikace. Dal$imi moduly pak jsou moduly

prizptisobujici se danému software, moduly slouzici k vlastnimu vyvojovému prostiedi,

“ SODOMKA, P. Informacni systémy v podnikové praxi. Brno, 2008, s. 86.

% BASL, I., BLAZICEK, R. Podnikové informacni systémy: podnik v informacni spolecnosti. Praha,
2008, s. 66-67.

% Tamtéz, s. 67.



Fakulta textilni Technické univerzity v Liberci

integraéni moduly, spravni a technologické moduly, implementa¢ni moduly a
dokumenta¢ni moduly. Kazdy z téchto modul slouzi pro uréenou oblast problémt,
kterou fesi.

Samostatnou kapitolu pak tvoii piizpisobené moduly, které jsou danému
zakaznikovi ,,8ité na miru®“. Jedna se o takové upravy softwaru, které adekvatné tesi
oblast zajmi zakaznika.'” U t&chto upravenych softwarii viak byvé cena vyrazn& vyssi.

Jedna se o branzové nebo oborové FeSeni. Zde 1ze zatadit modul Vyroba, jenz
je uren vSem typum vyrobnich podniki. Tento modul zahrnuje veskeré vyrobni
procesy od planovani (materialového, kapacitniho, neomezenych i omezenych kapacit).
Obsahuje také technickou ptipravu, kalkulace, fizeni vyrobnich procest, tok nékladi a
ekonomiku vyroby a dal$i procesy.18

Modul vyroba je dulezity pro podnik specializujici se na vyrobu. Tento modul
je, jak z nazvu vyplyva, orientovan na planovani vyroby, sledovani stavu a plnéni
termint, fizeni vyroby atd. Mezi hlavni funkce tohoto modulu patfi zejména tyto:
kusovniky, konfigurace vyrobku, sprava vyrobnich zakazek, prognozovani a
planovani vyroby, operativni planovani a Fizeni vyroby, fizeni vyrobnich postupii,
dilenské Fizeni vyroby, sledovani stavu vyroby, sledovani vyrobnich tkoli,
sledovani nakladd na vyrobu.

Mezi dalsi standardni moduly patii tyto: modul finance, vyroba, sklad, prode;j,
nakup, dlouhodoby majetek, mzdy a personalistika, sprava a servis, uctovani projektti a

dalsi.
1.4.2 Clenéni ERP systémii
ERP systémy lze Clenit z nékolika hledisek. Mezi zékladni ¢lenéni patii clenéni

na zékladé funkcionality a oborového feSeni. VeSkeré kapitoly tykajici se ¢lenéni ERP

systémul uvadim niZe.

' TVRDIKOVA, M. Aplikace modernich informacnich technologii v Fizeni firmy — Ndstroje ke zvySovani
kvality informacnich systémii. Praha, 2008, s. 88-90.

8 ERP Forum. Krok za krokem ERP- zceho se sklidi ERP systém. Dostupné na:
<http://www.erpforum.cz/krok-za-krokem-erp/z-ceho-se-sklada-erp-system.html.>
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1.4.2.1 Clenéni podle funkcionality

ERP systémy lze clenit z nejriznéjsich hledisek. Mezi jedno z téchto hledisek
patii ¢lenéni na zaklad¢ funkcionality a oborového feSeni. Obrazek ¢. 2 podrobné
znazoriuje toto ¢lenéni, kdy popisuje rovnéz vyhody i nevyhody. Rozeznavame ¢lenéni
na All-in-One systémy, Best-of-Breed a Lite ERP.

All-in-One systémy dokazou pokryt a integrovat vSechny Ctyfi, jiz diive
zminéné, interni procesy. Patii zde také nejCastéji zahranicni produkce univerzalnich
ERP systémd, které vSak nepokryvaji personalistiku. Jedna se o komplexni feSeni ERP
systémt, kdy dodavatel vétSinou ruci za cely implementacni projekt. DalSim
informa¢nim systémem je Best-of-Breed, neboli vybér z nejlepsiho. Byvaji pouzivany
samostatné nebo jsou soucasti podnikové ERP koncepce. Lite ERP systémy jsou pak
jiz produktem uréenym zejména pro malé a stiedni podniky (SME — Small and

Medium-sized Enterprises). Zpravidla jsou levn&jsi, avSak byvaji také omezeny.19

ERP systém Charakteristika Vyhody Nevyhody

Schopnost pokryt viechny

B 3 e Vysoka troven
klicové interni podnikové 2

: Niz3i detailni
integrace,

All-in-One procesy (personalistika, TS funkcionalita, nakladna
" S dostacujici pro y
vyroba, logistika, S = customizace
> vétsinu organizaci
ekonomika)

. : ; 5 5 22 Obtizné;si koordinace

Orientace na specifické Spickova detailni Jr o

procesy nebo obory, funkcionalita, nebo P 2

Best-of-Breed nekonzistentnosti v

nemusi pokryvat viechny | specificka oborova : :
S S informacich, nutnost
kli¢ové procesy feseni TN S
feSeni vice IT projektd
Odleh¢end verze Omezeni ve

Niz3i cena, orientace

standardniho ERP funkcionalité, poctu

Lite ERP A : na rychlou o 5 &
zameéfena na trh malych a i le}nentaci uzivatelt, moznostech
stiedné velkych firem P rozsifeni atd.

Obrazek ¢. 2: Klasifikace ERP systémil podle oborového a funkéniho zaméteni

Zdroj: Cvis. Aktudlni trendy vyvoje ceského ERP trhu (1. édst). Dostupné na:
http://www.cvis.cz/hlavni.php?stranka=novinky/clanek.php&id=660.

9 Cvis. Aktudlni trendy vyvoje ceského ERP trhu (1. ¢dst). Dostupné na:
<http://www.cvis.cz/hlavni.php?stranka=novinky/clanek.php&id=660.>
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Zvlastni kategorii v oblasti ERP systémi tvoii mySAP Business Suite nebo
Oracle E-business Suite. Jedna se 0 lidry v ramci trhti s ERP systémy. Tyto systémy
Siroce pokryvaji podnikové procesy, jsou zaméfeny na detaily a nabizeji Spickové feSeni
dané problematiky. Prestoze tvoii samostatnou skupinu ERP systémili, mizeme je

zatadit do skupiny systémii All-in-One.?°

1.4.2.2 Clenéni podle velikosti zikaznika

ERP systémy se také Casto rozliSuji podle velikosti zdkaznika. Jedna se o zasadni

vvvvvv

produkty lze tedy Clenit na svétovém trhu podle zdroji analytické spolecnosti na?t:

., velké celopodnikové systémy (pro zdkazniky s obratem vyssim nez 1 mld. USD),
stredni celopodnikové systémy (250 mil. — 1 mld. USD),

mensi celopodnikové systémy (20-250 mil. USD),

mensi obchodni systémy (5-20 mil. USD),

o B~ w D

malé a domaci systémy (mensi nez 5 mil. USD).22

Velké celopodnikové systémy a stfedni celopodnikové systémy jsou nazyvany
terminem High-end Market. Mensi celopodnikové systémy a mensi obchodni systémy
jsou oznacovany terminem Mid-range Market a malé a domaci systémy jsou nazyvany
Low-end Market. Toto ¢lenéni je typické pro zahraniéni trh, aviak v Ceské republice
se pravdépodobnéji setkdme s ¢lenénim na zakladé téchto parametri:

1. velké spolefnosti — jsou to takové spolecnosti, které maji obrat vyssi nez 800

mil. K¢ a pocet jejich zaméstnanct je vyssi nez 500.

2. stfedni spolecnosti — spolecnosti, které maji obrat v rozmezi 100 — 800 mil. K¢

a pocet zaméstnancu je v rozmezi 25 — 500 zaméstnanci.

3. malé spolecnosti — obrat téchto spolecnosti ¢ini do 100 mil. K¢ a pocet

4 o 4 A W 7w b4 O 2
zaméstnanctl nesmi piekrogit vyi 25 zaméstnanct.”

% SODOMKA, P. Informacni systémy v podnikové praxi. Brno, 2008, s. 87.

21 Podle hodnoty obratu uréené podle zahrani&nich zvyklosti IDC.

22 GALA, L., POUR, J., SEDIVA, Z. Podnikovd informatika. Praha, 2009, s. 183.
% Tamtéz.
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1.4.3 Typy ERP systémii

Autor knihy Informaéni systémy v podnikové praxi, Petr Sodomka (Sodomka,
2006), rozlisuje piiblizné tii typy ERP systému, které ¢leni na Komplexni ERP
systémy, mezi néz lze zafadit my SAP Business Suite, Karat, K2, Helios, 1Q a dalsi.
Déle uvadi ERP systémy s problémovou orientaci, mezi néz lze zaradit VEMA, FEIS.
Jedna se o systémy, které maji propracovanou detailni funkcionalitu. Dal§im typem
ERP systémi jsou systémy orientované na malé a stifedné velké podniky, kterymi
jsou LCS Helios IQ, Microsoft Navision, Vision 32 a dalsi. Tyto ERP systémy fesi
problematiku malych a stfednich firem, avSak maji omezené aplikacni moduly a
funkcionalitu. Vyhodou je jejich nizka cena.

Kazdy podnik, ktery zvazuje implementaci ERP systému, by mél vzit v uvahu
nejzakladngjsi otazky. Zejména by mél zvazit cenu produktu, reference a stabilitu
dané¢ho dodavatele. Z toho pohledu hraji vyznamnou roli reference. Déle je dulezité
pamatovat na kvalitu funkci a jejich rozsah. Taktéz je velmi dulezité, aby jednotlivé
moduly byly dostatecné provazané. Otdzky tykajici se produktu celkové. Také je
dalezitd orientace na konkrétni databdze nebo architekturu daného systému a
V neposledni fadé¢ mira podpory norem a standardii.?* Veskeré tyto otazky by si mél
dany podnik zodpovédét a zjistit diive, nez si samotny produkt zakoupi a necha

implementovat.

1.4.4 ERP systémy v malych a stiedné velkych podnicich

Az do roku 2003 byl sortiment v oblasti informacénich systémi pro malé a
sttedné velké podniky témé&f nepokryt kvalitni nabidkou, pfestoze vyznam téchto
podniki je zjevny. Proto se v letech 2003 — 2005 mnoho spole¢nosti zacalo orientovat
na vyvoj produktd uréenych pravé témto podnikim, jelikoz pravé tyto podniky
pfedstavuji pro vyrobce a dodavatelé informacnich technologii velkou pfileZitost.

Pfi vyvoji nového produktu si vSak vyrobci museji odpovédéet na fadu otazek,

nebot’ vétSina malych a stfednich podnikll si nemlZe dovolit investovat velkou c¢ast

? TVRDIKOVA, M. Aplikace modernich informacnich technologii v Fizeni firmy — Néstroje ke zvySovdni
kvality informacnich systémii. Praha, 2008, s. 91-92.
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finan¢nich prostfedki na nakup a implementaci Spi¢kovych informacnich systémt.
Také zalezi na tom, zda li podnik disponuje kvalitnimi informacemi, vzdélanymi lidmi,
na oboru podnikani a na fazi zivotniho cyklu, v jakém se v dané¢ dob¢ podnik nachézi. 2

Spolecnost CVIS se zabyvad meéfenim oblibenosti ERP systémti v podnicich
ruznych velikosti, coz je znazornéno v grafu ¢. 1., podle které¢ho je produkt Helios
nejoblibengjsi a zaujima celych 31,2 % v hodnoceni oblibenosti All-in-One ERP
systému. Hned po tomto produktu nasleduje produkt ABRA G2 — G4.

27,5%

12,8%
(+0,5%) (+1,1%) elilngs
55%  WABRA G2-G4
(+0,9%)
W ALTUS WARIO
2,7% 432
2%) ® ERP tfidy BYZNYS
B ORSOFT
31,2% o .
] 1,7% al
16,8% (-0,1%]) ® ostatni

(+1,0%)

Zdroj: CVIS 2009.

Hodnoceno62 &ll-in-One ERP systémi (z celkového poctud0 ERP systémi)
dodavarych v CR. Segment malych firem (dle EK) zahrnuje celkem8 103 referenci.
(daje v zavorce wjadiuji mezironi zménu.

Graf ¢. 1: ERP systémy v malych organizacich v CR na konci roku 2008

Zdroj: Cvis. Trendy ceského ERP trhu. Dostupné na:
http://www.cvis.cz/hlavni.php?stranka=novinky/clanek.php&id=884.

Z téchto vyzkumut vyplyva, ze Ceské podniky davaji jednozna¢né piednost
tuzemskym produktim, coz dokazuje také graf ¢. 2, ktery prezentuje All-in-One ERP
systémy na Ceském trhu v malych podnicich. Nejvétsi zdjem Ceskych podniki je
tradicné o produkt Helios (orange a green), ktery v rdmci tohoto vyzkumu vévodi a da
se fici, Ze se nijak nezménil od doby, kdy spole¢nost CVIS zacala uskuteciiovat tyto
vyzkumy. Co se tyce oblibenosti ¢eskych ERP systémil Ize fici, Ze jejich oblibenost na

¢eském trhu vzrasta.

% SODOMKA, P. Informacni systémy v podnikové praxi. Brno, 2006, s. 134-135.
14
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8.9% 6,5% 5,5% 4,6%

. 4,5%
& -0,1%)  [+0,6%) (+0,7%) 2 B HELIOS
(-3,0%)  F0.1%) (+0,4%)

10,0% 4 B MICROSOFT DYNAMICS
(+3,5% B m ERP tiidy BYZNYS

= ORSOFT

B SAP

HALTUS VARIO

20,1% ABRA G2-G4
{+0,6%) 39,9%

(+3,2%) ® ostatni
Zdroj: CYIS 2009.

Hodnoceno62 &ll-in-0ne ERP systémi {z celkového poctud0 ERP systémi) dodavarych
vCR. Segment strednévelkych firem (dle EK) zahrnuje celkemS 595 referenci.
Udaje v zavorcevyjadruji mezirocni zmeénu.

Graf ¢. 2: ERP systémy ve stfedné velkych organizacich v CR na konci roku 2008

Zdroj: Cvis. Trendy ceského ERP trhu. Dostupné na:
http://www.cvis.cz/hlavni.php?stranka=novinky/clanek.php&id=884.

1.45ERPII

ERP systémy se stale rozvijeji a vyvoj se posunuje k integraci ERP systémil
s dalsimi aplikacemi a vznika tak stdle komplexnéjsi feSeni, kdy se objevuji ERP Il

systémy neboli ERP systémy druhé generace. Ty zahrnuji tyto funkce dalSich aplikaci:

» Customer Relationship Management, coz v piekladu znamena nastroje pro fizeni
vztaht se zakazniky.

» Business Intelligence, neboli takové aplikace, které fesi vykaznictvi a analyzy a
vyuzivaji infrastrukturu datovych skladi.

» Master Data Management, E-business Applications.

» Supplier Relationship Management, coz je ziskdvani produktd a sluzeb od
externich dodavatelil a fizeni ndkladl v této oblasti.

» Supply Chain Management znamena fizeni logistickych fetézcu.

15
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» Product Lifecycle Management, ktery se zabyva podporou vyvoje novych

produkti, tedy aplikace uréené k tomuto uéelu.”®

ERP systémy nové generace maji uzkou vazbu na spravu dokumentt a jejich
podporu, coz slouzi ke zvyseni piehlednosti prace jejich uzivateld, ale také ke zvyseni
produktivity prace. Obsahuji také nadstavby pro reporting a analyzu dat. Pro analyzu
dat se pouziva OLAP technologie a data miningu.27

Obecné lze ftici, ze ERP systémy druhé generace jsou propracovanéjsi,
efektivnéjsi a spolehlivejsi. Presto vSak stdle dochdzi k inovacim stavajicich systémt.
Existuji pro to jisté divody, nebot’ fada fungujicich informacnich systému s rozvojem
nejriznéjSich aplikaci nemusi zcela zajiSt'ovat potfebnou oblast feSeni. K inovacim
muze dochdzet z divodu omezené funkcnosti systému, uzaviené¢ho systému, dlouhé
doby odezvy nebo slabé podpory a celkového servisu dodavatele.?®

., Ucinny ERP systém by mél piredevsim pomdhat zaméstnanciim pFi jejich praci
a poskytovat relevantni podklady pri jejich kazdodennim rozhodovani. Mél by se
prizpiisobit firemnim procesum a rolim uzivatelii ve firmé a byt otevieny z hlediska

e , ;oo 029
mozné integrace k ostatnim systémiim.

1.4.6 Druhy ERP systémi

V soucasnosti mizeme najit velké mnozstvi ERP systémi na ceském trhu. Patfi
mezi né¢ Abas, Allium Dynamic Manufacturing, Helios Green, Helios Orange, K2
Atmitec, Oracle E-business suite, Microsoft Dynamics AX, Microsoft Dynamics NAV,
SAP Business one, SAP Business suite, KARAT a mnoho dalsich. Z toho pfimo pro
odévni primysl sttedné velkych podniki se nejvice hodi tyto ERP systémy: AROP,
Helios green, Helios orange, Karat, Microsoft Dynamics AX, Lawson M3 a dalsi
produkty. Nize uvadim reSerSi nékterych vybranych IS, kdy se zvIasté soustiedim na

informacni systémy pouzivané v odévnim prumyslu.

2 TVRDIKOVA, M. Aplikace modernich informacnich technologii v Fizeni firmy — Ndstroje ke zvySovani
kvality informacnich systémui. Praha, 2008, s. 92.

" Tamtéz, s. 93.
%8 Tamtéz, s. 94.
» KOTLER, P. Marketing management. 10. roziifené vydéani. Praha: Grada Publishing, 2001.
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a)

b)

Helios Green

Helios Green je produktem spolecnosti Asseco Solutions, a.s., kterd je
zaroven jeho dodavatelem pro Ceskou republiku. Tento podniky oblibeny
produkt se hodi zejména pro stfedné velké a velké podniky. Pro malé podniky se
hodi mén¢. Architektura systému je tiivrstva, klient/server, tenky klient, .NET.
Tento informacni systém vyuzivaji mimo jiné nasledujici podniky: VEOLIA
VODA, PIVOVAR SVIJANY, Reditelstvi silnic a dalnic nebo Strojirny Poldi.*

Branzové feSeni pro textilni a odévni vyrobu zajiStuje spolecnost
QUORT SYSTEM, s. 1. 0., kterd sidli ve Zling. Jedna se o spolecnost, ktera se
pifimo specializuje na odévni pramysl. Referen¢nim uZivatelem je spolecnost

SEBA-T, a.s. Tanvald
Helios Orange

Helios Orange je taktéZ produktem spolecnosti Asseco Solutions, a.s.,
ktera jej dodava na Cesky trh. Jedna se o velmi oblibeny produkt, o ktery maji
zajem predevsim mensi a stitedné velké podniky, pro ktery je pfimo uren. Ma
pomérné kratkou dobu implementace. Ta se pohybuje vrozmezi od 1 — 3
meésice. Mezi referencni podniky se ftadi spolecnost VELVANA, AEV,
CeramTec, PROXY a jiné. Architektura systému je klient/server. Rovnéz se
vyborn¢ hodi pro textilni a obuvnicky primysl, pro kusovou, sériovou i
hromadnou vyrobu. V oblasti funk¢nosti systému v fizeni vyroby se zcela hodi
pro diskrétni a zakdzkovou vyrobu a ¢astecné pro kontinualni vyrobu a vyrobu
dle plrogn(')zy.31

Branzové a nastavbové feSeni tohoto produktu poskytuje spolecnost PC

HELP, ktera se orientuje mimo jiné na odévni vyrobu.

%gystemonline. Helios-green. Dostupné na: <http://www.systemonline.cz/prehled-informacnich-
systemu/rizeni-vyroby/helios-green.htm?razeni=461_u.>

S'PCHELP. Branze a nadstavby Dostupné na: <http://www.pchelp.cz/helios-orange/helios-orange-branze-
nadstavby.htm>
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c)

d)

Informacni systém K2

Jedna se o produkt spolecnosti K2 atmitec s.r.o., ktery je dodavatelem
tohoto produktu na deském trhu. V Ceské republice a na Slovensku je okolo 80
konzultantt uvedeného produktu, ktery je pouzivan malymi, stiedné velkymi i
velkymi podniky. Jednd se o velmi flexibilni produkt. Lze jej pouzit pro
kontinualni, diskrétni i zakazkovou vyrobu a taktéz pro vyrobu dle prognozy.
Dale se hodi pro kusovou, sériovou a hromadnou vyrobu. Samoziejme je vhodny
pro textilni a obuvnicky primysl. Mezi referenéni zadkazniky lze zatadit
spole¢nosti jako je PILANA TOOLS a.s., HAYES Lemmerz Alukola, s.r.o., V-

PLAST Vsetin, s.r.o. a dalsi spole(“:nos‘[i.32

KARAT

Produkt KARAT je produktem spole¢nosti KARAT Software a.s., ktera
je jejim dodavatelem v ramci Ceské republiky. Vyuzivaji jej podniky, mezi néz
patfi strojirensky pramysl, automobilni primysl, hutni nebo textilni a obuvnicky
primysl. Systém podporuje kontinualni vyrobu, diskrétni a zakdzkovou vyrobu a
taktéz vyrobu dle prognézy. Systém se hodi pro malé podniky, pro které se hodi
KARAT Express, KARAT Advance, sttedné¢ velké podniky, pro néz se hodi
KARAT Advance, KARAT Enterprise a velké podniky vyuZivaji KARAT
Enterprise. Systém spole¢nosti KARAT Software a.s. vyuziva mnoho podnik
S nejruznéjSim zaméfenim, mezi které patii Rodinny pivovar BERNARD, a.s,
Hanacka kyselka s.r.o., FINES a.s., PRIMAGAS s.r.o., RESPECT, a.s., TNT
Innight Czech Republic s.r.0., ADLER CZ a.s., GRAPO s.r.0. a dali.®

Oborové fteSeni pro tuto spolecnost a produkt KARAT zajistuje

spole€nost NALCOM, kterd poskytuje rovnéz oborové feSeni pro textilni

$2gystemonline. Informacni systém K2. Dostupné na: <http://www.systemonline.cz/prehled-informacnich-
systemu/rizeni-vyroby/informacni-system-k2-5.htm?razeni=461_u.>

3gystemonline. Karat. Dostupné na: <http://www.systemonline.cz/prehled-informacnich-systemu/erp-
systemy/karat-2.htm?razeni=222_u.>
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primysl. Jedna se o oborové feSeni slouZzici spiSe stfednim a vét§im podnikiim.

KARAT Vyroba tak fesi oblast planovani a fizeni V}'/roby.34

e) Microsoft Dynamics AX

Produkt spole¢nosti Microsoft s.r.o, ktera je rovnéz jeho dodavatelem na
ceském trhu, je vhodny spiSe pro stiedné velké a velké podniky. DalSim
dodavatelem tohoto produktu je spole¢nost Infinity a.s. Tento produkt mohou
vyuzivat podniky pulsobici v nejriznéjSim odvétvi, napt. stavebnictvi,
potravinaisky pramysl, automobilovy primysl, chemicky a farmaceuticky
priamysl nebo textilni a obuvnicky primysl. V oblasti fizeni vyroby podporuje
kontinudlni, diskrétni, zakdzkovou vyrobu, ale i vyrobu dle progndzy. Primérna
doba implementace dan¢ho produktu ¢ini v podniku stfedni velikosti okolo 4 — 8
mésica.®

Pro tento produkt vyviji spolecnost CIRCON branzové feSeni

cirFASHION zaméfené na odévni a textilni primysl.

f) Microsoft Dynamics NAV

Microsoft Dynamics NAV je podobné jako Microsoft Dynamics AX
produktem spoleénosti Microsoft s.r.o. Poget konzultantdl pro Ceskou republiku
a Slovensko je velmi vysoky a ¢ini celych 500 konzultantli. Produkt se hodi pro
malé, stiedné¢ velké a velké podniky. Podporuje kontinudalni, diskrétni,
zakézkovou vyrobu a také vyrobu dle prognézy. Dale pak kusovou, sériovou a
hromadnou vyrobu. Je moZzné jej vyuZivat v potravinaiském primyslu, textilnim
a obuvnickém priamyslu, stavebnim primyslu, automobilovém prumyslu, hutnim
pramyslu, chemickém a farmaceutickém pramyslu atd. Architektura systému je

klient/server. Primérnd doba implementace ¢ini u podniku stfedni velikosti 4

% NALCOM. KARAT s ieSenim vyroby od spolecnosti NALCOM pro textilni priimysl. Dostupné na:
<http://www.nalcom.cz/cs/11-aktuality/23/.>

%3ystemonline. Microsoft dynamics ax. Dostupné na: <http://www.systemonline.cz/prehled-
informacnich-systemu/rizeni-vyroby/microsoft-dynamics-ax.htm?razeni=461_u.>
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9)

h)

mésice. Mezi referen¢ni zékazniky se fadi spole¢nosti jako je ARAKO, Iberofon

CZ, DAKO-CZ, STYL, druzstvo pro chemickou vyrobu, CE Wood a dalsi.®®

AROP

Vyrobcem tohoto produktu je spole¢nost ARSIQA system s.r.0. Mezi
dodavatelé patii spole¢nost CIGLER SOFTWARE, a.s. a MIKROS, a.s. Produkt
se specializuje na nejriznéjsi odveétvi, mezi které rovnéz patii odévni prumysl.
Hodi se pro malé i vétsi podniky. Nespornou vyhodou oproti mnohym jinym
ERP systémi je ta, ze tento produkt zahrnuje APS metodu pokrocilého
planovani vyroby a rovnéz pfimé tfizeni vyroby, které splituje zdkladni parametry
MES systémt. Vyhodou je moznost feSeni ,,na miru“. Systém je mozno nasadit

X IR, , 7
samostatnd nebo spoleénd s jinymi systémy.>

Lawson M3

Vyrobcem tohoto produktu je spoleCnost Lawson Software, jehoz
dodavatelem pro ¢esky trh je spole¢nost OR-NEXT spol. s r.0.

Spole¢nost Lawson Software se sidlem v USA poskytnula podnikové
feSeni pro vice nez 4000 zakaznikl z nejruznéjsich oblasti, rovnéz z oblasti
V}'/roby.38

Tento produkt je vhodny zejména pro stiedn¢ velké a velké podniky.
Primérna doba implementace trva u stfedn€ velkého podniku pfiiblizné 8 — 14

mésici.>®

%65ystemonline. Microsoft dynamics nav. Dostupné na: <http://www.systemonline.cz/prehled-
informacnich-systemu/rizeni-vyroby/microsoft-dynamics-nav.htm?razeni=461_u.>

37 Arsiga. Jaké jsou vihody systému AROP. Dostupné na: <http://www.arsiga.cz/leve-menu/vyhody-
systemu-arop/.>

%8Shop Centrik. Lawson M3. Dostupné na: <http://www.shopcentrik.sk/propojene-erp-
systemy/txtexpresion_od%c4%9bvn%c3%ad/ddlcategory /rbsearchsource_articles/lawson-m3.aspx.>

%5Systemonline. Lawson M3. Dostupné na: <http://www.systemonline.cz/prehled-informacnich-
systemu/erp-systemy/lawson-m3-1.htm?razeni=222_u.>
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i) Altus Vario

Vyrobcem tohoto produktu je spole¢nost Altus software s.r.o. a je
zéaroven jeho dodavatelem. Tento informacni systém je vhodny pro malé, sttedné
velké i velké podniky. Pribéznéd doba implementace u podniku stfedni velikosti
&ini piiblizng 2 mésice.*

Implementované feSeni modul Vyroba umoziuje tyto ¢innosti:
vyrobu jednoduchou kompletaci materidlu a sluzeb,
preklopeni standardni zakdzky do Vyroby,
rezervaci materialu,

vlozeni novych produkti do katalogu,

YV V V VYV V

sledovani nedokoncené vyroby nebo demontéaze a dalsi.
Tento modul se hodi pro malé¢ a stfedné velké podniky a je vhodny

< o 41
rovnéz pro textilni primysl.

Mezi dalsi ERP produkty, které vSak pro odévni vyrobu se hodi méné¢, patii tyto,

kterym rovnéz ptikladdm velkou vahu.

a) Abas Business Software

Produkt Abas ERP, ktery prezentuje spolecnost ABAS AG a jehoz
dodavatelem je pro Ceskou republiku také tato spole¢nost, je produktem, ktery
pracuje na architektufe server, klient, podpora SOA. Priméma doba
implementace tohoto produktu ve stfednim podniku ¢ini 2 — 4 mésice. Mezi
referencni zékazniky, pouZivajici tento produkt patii Viva, Fasteners, Stopa,

Preciz, HA Kovochem a dalsi.*?

“Osystemonline. Altus vario. Dostupné na: <http://www.systemonline.cz/prehled-informacnich-
systemu/erp-systemy/altus-vario-3.htm?razeni=222_u.>

* Altus vario. Vyroba. Dostupné na: <http://www.altusvario.cz/?Document=3684.>

*2gystemonline. Abas-business-software. Dostupné na: <http://www.systemonline.cz/prehled-
informacnich-systemu/ . >
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b) Abra Gx

d)

Vyrobcem tohoto ERP produktu je spoleénosti ABRA Software a.s.,
kterd je rovnéz jeho vyhradnim dodavatelem pro Ceskou republiku. Tento
produkt je mozné vyuzit pro kontinualni, diskrétni, zakazkovou vyrobu nebo
vyrobu dle prognézy, taktéz pro kusovou, sériovou, hromadnou vyrobu a
samoziejm¢ pro textilni a obuvnicky priamysl. Architektura daného systému je

klient/server. Hodi se zejména pro malé, stfedn¢ velké a velké podniky.43

SAP Business one

Produkt spole¢nosti SAP CR, spol. s r.0. SAP Business one je uréen pro
malé a sttedné velké podniky. Jeho vyhodou je kratka doba implementace, ktera
se pohybuje mezi 1 — 2 mésici. Je vyuzivan v mnoha odvétvich, mezi které patii
také textilni a obuvnicky primysl. Je mozné jej vyuZzivat pro diskrétni a
zakazkovou vyrobu a také pro vyrobu dle progndzy. Architektura systému je
klient/server. Tento produkt vyuzivaji podniky jako je ENVI-PUR, s.r.o.,
OPTAGLIO s.r.0., BAUER TECHNICS s.r.0., WELL Group a.s a dal3i.**

SAP Business suite

Jedna se o produkt spole¢nosti SAP CR, spol. s.r.0., jenz je rovnéz jeho
dodavatelem pro Ceskou republiku. Dal§im dodavatelem je spole¢nost NESS
Czech, s.r.o. Architektura systému je 3vrstva, tenky klient. Tento produkt se
hodi pro malé, stfedné velké i velké podniky. Primérma doba implementace u
podniku stfedni velikosti je 6 mésici. VyuZivaji jej podniky s riiznym
zaméfenim, mezi néz patii strojirensky prumysl, automobilovy primysl nebo
textilni a obuvnicky priimysl. Systém podporuje kontinualni vyrobu, diskrétni a

zakézkovou vyrobu a taktéZ vyrobu dle prognézy. Mezi hlavni referencni

3 Systemonline. Abra Gx. Dostupné na: <http://www.systemonline.cz/prehled-informacnich-
systemu/erp-systemy/abra-gx-3.htm?razeni=222_u.>

*3ystemonline. SAP business one. Dostupné na: <http://www.systemonline.cz/prehled-informacnich-
systemu/rizeni-vyroby/sap-business-one-2.htm?razeni=461_u.>
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zékazniky patti CEZ, Telefonica 02, Skoda Auto, Statni zem&dé&lsky intervenéni

fond, Unipetrol a dalii spole¢nosti.*®
e) Oracle E-business suite

Oracle E-Business Suite predstavuje produkt, ktery vyrabi vyznamna
spole¢nost Oracle. Dodavatelem tohoto produktu v Ceské republice je Oracle
Czech s.r.0. Mezi dalsi dodavatelé patii OKsystem, spol. s r. 0., NESS Czech,
s.r.o., BSC Praha, spol. s r.0. Tento produkt je vhodny pro mensi, sttedné velké i
velké podniky. Doba implementace je 4 — 8 mésict u podniki stiedni velikosti.
Pouzivat jej mohou rovnéz textilni a odévni podniky. Je vhodny pro vyrobu
kontinudlni, diskrétni, zakdzkovou a také vyrobu dle progndzy. Mezi zédkazniky,
kteti vyuzivaji tento informacéni systém, se fadi Panasonic ACV Networks

Czech, s.r.o0., Brano Group, a.s., Alcatel eND a dalsi.*®

1.5 Rizeni vyroby pomoci informacnich systémiu

Vyroba je nejdulezitéjsi ¢innosti podniku viibec. Aby mohl spravné fungovat, je
zapotiebi koordinace vSech ucastniki podniku, tzn. lidskych faktorti, informacni
technologie, strojii a dalsich. Rizeni vyroby pfedstavuje uréity prvek mnoha poznatk®
vychazejici z nejriiznéjSich védeckych disciplin.

,Jde zejména o systémové inzenyrstvi, personalistiku a ekonomiku prace,
informatiku, operacni vyzkum, statistiku, event. matematiku, sociologii, psychologii a do
Jisté miry o pravo, hygienu apod. Al

Pro realizaci vyroby je dilezity vztah managementu vyroby a vlastniho
fyzického procesu. Predmét fizeni vyroby je chapan jako urcity systém pojmi a nastroju

vyrobniho managementu. Na obrazku ¢. 3 je znazornén kolobéh procesu vyroby, kdy

*Systemonline. SAP business suite. Dostupné na: <http://www.systemonline.cz/prehled-informacnich-
systemu/rizeni-vyroby/sap-business-suite-2.htm?razeni=461_u.>

*gystemonline. Oracle-e-business-suite. Dostupné na: <http://www.systemonline.cz/prehled-
informacnich-systemu/rizeni-vyroby/oracle-e-business-suite.hntm?razeni=461_u.>

* TOMEK, G., VAVROVA, V. Rizeni vyroby. Praha, 1999, s. 15.
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prostfednictvim vyrobniho managementu jsou rozpracovavany rtizné ukoly a predavany
nejrizngjsi veliCiny (vyrabéné mnozstvi, terminy, atd.) fyzickému systému tvorby

vykontl.

1 B

VYROBNI MANAGEMENT
VYROBNI SYSTEM ~

T

Poruc
hy

Zakladni
faktory

Obrazek ¢. 3: Vztahy mezi managementem a fyzickym procesem béhem fizeni vyroby

Zdroj: TOMEK, G., VAVROVA, V. Rizeni vyroby. Praha, 1999, s. 14.

Ditlezitou soucast vyroby piedstavuji procesy spojené s fizenim vyroby a
logistiky, kdy se jedna o pohyb materialti a zbozi prostfednictvim distribu¢nich kanalt a
veskery pohyb materialii a zbozi obecng.*®

Jiz del$i dobu se v oblasti fizeni vyroby vyskytuje automatizace vyrobniho
procesu, ktera saha do obdobi prelomu 60. a 70. let minulého stoleti. V tomto obdobi se
zacaly pouzivat prvni MRP systémy a také NC stroje. Tyto stroje se zacaly pouZivat ve
velkosériové a hromadné vyrobé, proto bylo nutné je zalit fidit zcela informacni

technikou. Automatizace se tak rozvinula do podoby plné¢ automatizovanych vyrobnich

zafizeni a vyrobnich linek.

*® TOMEK, G., VAVROVA, V. Rizeni vyroby. Praha, 1999, s. 14-15.
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Postupné dochazelo ke znaénym zménam, na které bylo nutno pruzné¢ reagovat.
Do automatizace hmotného toku ve vyrob¢ je nutné zahrnout komplexni evidenci zasob,
organizaci vyrobniho procesu, ekonomické aspekty vyrobniho procesu a rozbor
pozadavki na informacni zabezpeceni vyrobniho procesu. Kazda tato oblast predstavuje
dilezitou soucast vyrobniho procesu.

Komplexni evidence zasob predstavuje sledovani pohybu surovin, materidlu a
hotovych vyrobkti. Umoziiuje kontrolu nad plnénim podnikového plainu.49

., Komplexni evidence zdsob je nezbytnym predpokladem K realizaci operativniho
planu a vytvareni normativni zdakladny, ktera umozni automatizované rizeni vyroby
V informacnim systému. «o0

Organizace vyrobniho procesu ptedstavuje vymezeni vztahii mezi
kompetencemi v daném podniku a funkcemi. Zakladem je dodrzeni hierarchické
organiza¢ni struktury. Je vSak nutné pln¢ dodrzovat dané kompetence, nebot’ pribéh
celého procesu véetné vysledki je kontrolovan.

Ekonomické aspekty vyrobniho procesu ptedstavuji fizeni a kalkulaci nakladt a
cen s cilem zajistit efektivnost vyroby.

Rozbor pozadavkd na informaéni zabezpeCeni vyrobniho procesu slouzi k tomu, aby
mohl definovat informacni vstupy i vystupy. Musi byt brany v tivahu potieby planovani
a fizeni dodavek materialu a dalsi dalezité faktory.”

Rizeni vyroby je velmi naroénym procesem a jeho efektivni zlatnuti predstavuje
dalezity proces, na jehoz konci je nejen spokojeny zakaznik, ale fada dalSich lidi, kteti
se podileli na tomto procesu.

Vyroba v jednotlivych podnicich se lisi. TaktéZ se 1isi odévni vyroba od vyroby
automobilové. To je také diivod pro¢ by implementace informac¢niho systému méla byt
brana vazné, disledné a cilené podle zaméfeni daného podniku a s ohledem na piani
zékaznika.

Implementace  urceného informac¢niho systétmu by méla vychéazet
z organizacnich a technologickych podminek daného podniku a taktéz z logistického

procesu. Vramci implementace informacniho systétmu se musi vychazet

* SODOMKA, P. Informacni systémy v podnikové praxi. Brno, 2006, s. 149-150.
0 Tamtéz, s. 150.
! Tamtéz, s. 150-151.
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z kontinualnosti vyrobniho procesu, aby bylo mozno zajistit nejlep$i mozné feSeni pro
danou oblast fizeni vyroby. Z tohoto pohledu existuje ¢lenéni do dvou oblasti a to na
diskrétni neboli nespojitou vyrobu, jejiz produkt vznika na zéklad¢é kusovniku. Je mozné
flexibiln¢ planovat material, kdy Ize ménit vstupy 1 vystupy, fidit se pifanim zakaznika,
coz je ocenéno zejména ve strojirenském nebo odévnim podniku. Dalsi oblasti je
procesni neboli spojitd vyroba, kterd vyzaduje vysokou kvalitu. Vyuziva se zejména ve
farmaceutickém, potravinaiském a chemickém pramyslu. Nékdy se muzeme Setkat

s terminem opakovatelna linkova vyroba, ktera predstavuje plynulou vyrobni linku.>?

RozliSujeme vice ¢lenéni vyroby podle nejriiznéjsich hledisek.

Vyroba se rovnéz da &lenit podle zpasobu odbéru produkce. Clenéni je
nasledujici:

1. vyroba na sklad (Make-to-Stock) — utvaieni skladovych zasob podle odhadu
ocekavanych zakdzek od zdkaznika,

2. vyroba na zakazku (Production-to-Order) — jedna se o slozitéjsi vyrobu
nakladnéjsich produkti, kdy ma uspokojit nejnarocnéjsiho zakaznika,

3. montaz na zakazku (Assembly-to-Order) — jedna se o kombinaci vyroby na
sklad a vyroby na zakazku napft. osobni pocitac),

4. inZenyrské prace na zakazku (Engineer-to-Order) — samotna prace na vyrobku

za¢inad navrhem. Jedna se o dlouhodobou V}’lrobu.53

Na obrazku ¢. 4 jsou zndzornény moznosti ERP systém v fizeni vyroby.

52 SODOMKA, P. Informacni systémy v podnikové praxi. Brmo, 2006, s. 151.
5% Tamtéz, s. 152.
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Obrazek ¢. 4: Moznosti ERP v fizeni vyroby

Zdroj: ERP Forum. ERP systémy v Fizeni vyroby. Dostupné na: http://www.erpforum.cz/erp-trendy-
34.html.

Béhem automatizace vyroby se vychazi z potfeby zabezpecit navaznost
logistickych procesti na samotny vyrobni proces. Pro zajisténi provoznich dat v realném
Case se Casto vyuzivaji vyrobni informacni systémy MES (Manufacturing Execution
Systems). Jedna se o uritou skupinu produkt, které predstavuji vrstvu mezi
technologickou trovni vyroby a ERP systémy. Slouzi k detailnimu sbéru dat, jenz
zpracovavaji pro nejriznéjsi ucely, slouzici vyrobé.

Tyto informacni systémy Ize roz¢lenit do nékolika oblasti®*:

., Fizeni a pridélovani zdrojii,

Operativni planovani a rozvrhovani vyroby,
dispecerské rizeni vyroby,

Fizeni dokumenti,

sher, kompletace a archivace dat,

Fizeni pracovnich sil,

Fizeni kvality,

procesni Fizeni,

sledovani produkce,

YV V V V V V V VYV V V

. . . 55
analyza a hodnoceni vykonnosti.

11 oblasti stanovenych Mezinirodni organizaci MESA International — Manufacturing Enterprise
Solutions Association.
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Pro zlepSeni samotného fungovani fizeni vyroby lze vyuzivat MES i Vv pfipadg,

ze podnik vlastni fungujici ERP systém. Mnohé spolecnosti tento postup dodrzuji.

2. Vyuziti informacnich systém pro stifedné velky odévni

podnik

Cilem kazdého podniku je maximalizovat své zisky a snizovat néklady. K tomu,
aby tohoto podnik mohl dosdhnout, mu v mnohém pomuze efektivni informacni systém.
V dnes$ni dobé existuje mnoho dodavatelii informacnich systémii, ktefi nabizeji feSeni
informacnich systémt na miru podle pfani zdkaznika. Je tak mozné vyuzit poradenské
sluzby danych spolecnosti. Obecné vSak plati, ze feSeni ,,$ité na miru“ jsou vzdy
finan¢né nakladnéjsi. Pro podniky, které nechtéji takto investovat finan¢ni prostredky,
existuje feSeni v potfizeni vhodného informac¢niho systému, kterych vSak existuje cela
fada. Pfi vybéru informacniho systému se tak mohou orientovat podle nejriiznéjSich
Kritérii. Vyrobci u svych informaénich systému urcuji parametry, vedouci k vhodnému
vybéru. Zakaznici se mohou pfi vybéru vhodného IS orientovat podle velikosti svého
podniku, podle funkcionality, odvétvi a dalSich parametri.

Pro bakalafskou praci byl navrzen modelovy podnik snazvem PYROTEX,
s.r.0., ktery ptsobi vodévnim a textilnim primyslu. Stavajici informacni systém
vyuZzivany v ptipravé a fizeni vyroby této firmy jiz neni plné funkéni, proto podnik
zvazuje implementaci nového IS. Jako prvni bod planu je rozhodnuto o provedeni

marketingového vyzkumu trhu systému tfizeni vyroby.

2.1 Marketingovy prizkum

Marketingovy priizkum informaénich systéma fizeni vyroby je systematicky
proces, ktery zahrnuje n€kolik ¢asti. Kazda faze tohoto procesu ma svoji vahu a jejim

cilem je nalezeni nejlepsiho feSeni informacniho systému fizeni odévni vyroby

% SODOMKA, P. Informacni systémy v podnikové praxi. Brmo, 2006, s. 153.
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., Marketingovy priuzkum — cilem je systematické planovani, shromazdovani,
analyza a vyhodnocovani informaci potrebnych pro ucinné reSeni konkrétnich

marketingovych problémaii. «o6

Definovani problémt a cili vyzkumu je dalezitym prvnim bodem procesu. Pro
nalezeni nejlepSiho ERP sytému fizeni vyroby byla zvolena metoda explorativniho
vyzkumu. Cilem bylo shromézdit pfedbézné informace, které maji napomoci definovat
problém a odhadnout hypotézu. Jako predbézné shromazdéni informaci bylo pouzito
zmapovani soucasné nabidky ERP systémil pro fizeni vyroby v pfedeslych kapitolach.

Dal$im bodem prizkumu bylo definovani problému a cile vyzkumu. Bylo
rozhodnuto o provedeni dotaznikového prizkumu u pifedem vytipovanych stiedné

velkych odévnich firem pouzivajici ve své ¢innosti ERP systémy fizeni vyroby.

Realizace marketingového prizkumu byla provedena pomoci emailového
dotazniku u pfedem vybranych firem. Tento dotaznik byl v pribéhu roku 2010 odeslan
vytipovanym firmam podle pfedem zvolené¢ho pozadavki, jako je podminka: stfedné
velké firmy, odévni vyroba a pouzivani ERP systému k ¢innosti firmy. Pfi této realizaci

prizkumu byly kombinovany ob€ metody sbéru dat.

., Sekundarni data — iz existujici informace, které byly shromdzdény za jinym
ucelem
Primarni data — nové informace shromazdené ucelove, pro reSeni daného

. 57
vyzkumu. “

Dotaznik je strukturovany sled otazek, ktery je vytvoiren pro ucel zjisténi stavu a
nasledného zaznamenani faktu. Je to efektivni technika, kterd dokédze pii relativné
malych nékladech obsdhnout velky pocet zkoumanych fakti. Otdzky v dotazniku by

méli byt uspofadany v urcité frekvenci.

% KOTLER, P., AMSTRONG, G. Marketing. Praha, 2004, s. 227.
5 Tamtéz, s. 230.
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., 1. uvodni otdazky — jejich ucelem je navazat kontakt s respondentem
2. filtracni otazky — zjistuji, zda je respondent vhodnym typem k poskytnuti informaci.
3. zah¥ivaci otdazky — jsou zamérené na vybavovani z pameéti

4. specificke otazky — jsou zamérené na zjistovani informaci k objasnéni problému.
5. identifikacni otdzky — zjistuji charakteristiky respondenta “*®

Dotaznik, kterym byly dané firmy osloveny, je uveden v pfiloze ¢. 3
(Dotaznik - Pouzivani informacnich systémut v odévni vyrob¢ v fizeni vyroby). Na jeho
zaklad¢ bylo dale ptistupovano k vybéru spravného ERP systému. Veskeré informace,
které byly z dotaznikového Setfeni zjiStény, jsou uvedeny ve vysSe zminéné piiloze. Na
prani jednotlivych firem zde nejsou uvedeny jejich nazvy.

Vyhodnoceni marketingové prizkumu piineslo ocekdvanou odpovéd’. Trh ERP
systémi fizeni odévni vyroby je Uzce zaméfené specifikum, kde se setkava nékolik
malo produktd. Dle vyjadieni respondenti dotaznikové ankety jsou moznosti vybéru
omezeny na 3-4 produkty, které ale dle vyjadieni respondentii plné vyhovuji a plni
bezchybné sviij ucel. Dotazniky bylo osloveno celkem 15 stfedné¢ velkych firem
pusobicich v textilnim a odévnim primyslu. Z 15 oslovenych firem bylo ziskano
celkem 7 vyplnénych dotaznikil a dale po telefonické dotazovani ziskany informace od
dalSich dvou. Dotazované firmy nebyly ochotny poskytnout detailngjSich informaci a 1

dotazniky byly zodpovidany neuplné.

Koneénym vysledkem prizkumu se teda stal na zakladé dotaznikového Setfeni,
které bylo sméfovano pracovnikim firem piisobicim v textilni a odévni vyrobég, vybér

ttech ERP systém, ktery pouziva nejvice oslovenych firem.

1. Helios orange
2. K2 atmitec

3. Projekt Macenauer

%8 ZBORIL, K. Marketingovy vyzkum. PRAHA: VSE — fakulta podnikohospodaiska 1994, s. 106.
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Firmy oslovené v dotazniku jsou s danymi produkty plné spokojeny a neplanuji
zaddnou zménu. Dle vyjadieni respondentti otazky, kterym firmy ptisuzuji vétsi vahu pii

vybéru systému jsou:

Jaké jsou podle Vas nejvétsi vyhody pouzivani daného informacniho systému
Vv oblasti vyroby?
Schopnost fesit danou problematiku, jednoduchost obsluhy, rychlé odezva systému,

bezpecnost dat a podpora ze strany dodavatele.

Podle jakych kritérii jste se rozhodoval pro informa¢ni systém?

Na zakladé referenci, ceny, flexibilitou podpory ze strany dodavatele.

2.2 Zavadéni nového informacéniho systému do podniku

Modelovy podnik PYROTEX, s.r.o. ptsobi v textilnim a odévnim pramyslu.
Specializuje se na vyrobu technické konfekce — hasi¢skych odévi. Podnik az do
soucCasnosti vyuzival jednoduchy neefektivni informaéni systém, ktery pruzné
nereagoval na pfani zakaznikli. Zakaznici si v nékterych piipadech pieji upravené
vyrobky, a proto se podnik rozhodnul pro implementaci nového informacniho systému,

ktery by dokézal flexibiln€ reagovat na podnéty trhu a dokézal provadét upravy na miru.

Kontaktni udaje

Nazev podniku: PYROTEX, s.r.o.

Pocet zaméstnancii: 36

Oblast podnikani: Odévni a textilni primysl

Kazdy informacni systém ma urcitou Zivotnost. Poté je nutno rozhodnout o tom, co se
bude déle se stavajicim IS dit. Zivotni cyklus je mozné charakterizovat témito Gtyfmi

zakladnimi fazemi, které dale dokresluje obrazek €. 5:
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1. vybér IS — zvoleni nejvhodnéjsiho feseni pro podnik,

2. implementace IS — uplné zavedeni IS do podniku spolecné s dalSimi
nalezitostmi (Skoleni uzivateli, naplnéni daty atd.),

3. provoz IS — udrzovani spravného chodu IS a odstranovani jeho chyb,

4. inovace IS (upgrade) — zjistovani potieb ke zméné IS, jeho inovace ¢i piechod

na jiny produkt.>

o e

Inovace/
Upgrade

Obrazek ¢. 5: Zivotni cyklus informaéniho systému v podniku

Implementace }

Zdroj: BASL, J., BLAZICEK, R. Podnikové informacni systémy: podnik v informacni spolecnosti. Praha,
2008, s. 216.

Podnik PYROTEX s.r.o. pfed implementaci samotného nového IS produktu
musel zvazit veskeré vyhody a nevyhody rozhodnuti o zavedeni nového produktu do
podniku. Samotna piiprava a zavadéni nového informa¢niho systému si zada dikladné
zvazeni, nebot’ podnik je vzdy vystaven ur€itému riziku, které je stimto procesem
spojené.

Podnik si musi pfed samotnou implementaci IS odpovédét na tyto otazky:
Zmeénily se naSe potfeby na stavajici IS? Které stavajici komponenty/moduly plni
poZzadované funkce a které jiz tyto funkce neplni? Které komponenty/moduly jiz
nedokazou uspokojit potieby uzivatelii a z jakého divodu? Existuji funkce Vv IS, které

chybi zcela? Vyhovuje nebo nevyhovuje vykon stavajicich modulii a pokud ano, potom

% BASL, ., BLAZICEK, R. Podnikové informacni systémy: podnik v informacni spolecnosti. Praha,
2008, s. 215.

32



Fakulta textilni Technické univerzity v Liberci

kterych? Je systém funkcni v oblasti bezpecnosti dat? Je soucasné celkova koncepce a
architektura IS vyhovujici nebo jiz neni? Dokéze se soucasny IS ptizplisobovat moznym
zménam v podniku?®

Na zakladé téchto otazek lze odpoveédét nékolika zplsoby. Soucasny IS je
vyhovujici a nebude tfeba délat zadné zmény. Pokud vSak vedeni podniku shledd urcité
netesitelné nedostatky stavajiciho IS, pfistoupi k dalSimu postupu a zacne zvazovat
koupi a implementaci nového IS nebo stavajici IS musi modernizovat.

Modelovy podnik PYROTEX, s.r.o. se rozhodnul pro koupi zcela nového IS,
nebot’ stavajici systém byl jiz nefunkéni.

Pti volb€ nového IS je nutné provést nékteré pripravné faze. Je dllezité pripravit
podklady, které ptehledné mapuji pozadavky podniku na IS, mapuji stav v podobnych
podnicich, které maji IS a také provéii relevantni softwary vyskytujici se na trhu.

Material o pozadavcich podniku na IS mize zahrnovat:

poZadavek na hrubou architekturu a typologii uvazovaného IS,

urceni postupu feseni podle dulezitosti, kterou ur¢i vedeni podniku,
definovani zakladniho prostiedi pro provoz IS,

navrh rozhodnuti o druhu vyvoje (napt. dodavatel nebo vlastni vyvoj),
ekonomickou rozvahu planovaného zptisobu feseni,

navrh personalniho zabezpecent,

V V V V V V VY

kritick¢é zhodnoceni soucasné¢ho stavu typovych feSeni v oblasti pilisobeni
podniku,

» podklady pro rozhodnuti o dal$im postupu ze strany vedeni podniku.

Koneénou fazi piipravy je rozhodnuti o dal§im postupu podniku.’’ Podnik
PYROTEX, s.r.o. se rozhodnul zakoupit novy IS, proto pfed samotnou koupi musi

realizovat nezbytné kroky vedouci ke spravnému vybéru daného IS:

1. pfipravi si vybérové fizeni,

2. ur¢i podminky tykajici se koordinace s dal§imi podniky,

% \rana I., Richta K., Zdsady a postupy zavadéni podnikovych informacnich systémii. Praha, 2005, s. 78-
79.

81 Vrana I., Richta K., Zdsady a postupy zavadeéni podnikovych informacnich systémii. Praha, 2005, s. 31.
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3. vybérové fizeni nasledné vyhodnoti,
4. pripravi veskeré nalezitosti ke koupi zvoleného produktu (doklady, prostory,
atd.)

Dale podnik musi definovat technické prostfedi s ohledem na bezpecnost dat,
vykon systému, potfebné funkce a spolehlivost provozu.®
Nejdilezitéjsi je spravné zvolit tyto kategorie:
» , kategorii operacniho systéemu,
» kategorii databazového serveru (hardware),

» kategorii databazového systému (software) “. 63

2.3 Zvoleny informacni systém

Modelovy podnik PYROTEX, s.r.o. se rozhodoval z vétsiho mnozstvi
informacnich systéml od rGznych firem. Na zakladé¢ vSech dostupnych informaci,
referenci a provedené¢ho vyzkumu viz pfiloha ¢. 3: dotaznik, se rozhodoval mezi témito

informa¢nimi systémy:

1. Helios orange
2. K2 atmitec
3. Projekt Macenauer

Vsechny uvedené systémy spliiovaly pozadavky na vybér nového IS ve vztahu
k fizeni vyroby. N¢které tyto pozadavky spliiovaly vice, jiné mén¢, avSak v celkovém
hodnoceni uspély pomérné vyrovnané. VSechny tfi produkty jsou velmi vhodné pro

maly a stfedné velky podnik.

2.3.1 Vyhody jednotlivych IS produkti
V této kapitole uvadim tfi zvolené informacni systémy, které volim po analyze

dostupnych informaci o systémech také na zdklad¢ prizkumu trhu formou dotaznika,

viz ptiloha €. 3.

62 Tamtéz, s. 32.
%3 Vrana I, Richta K., Zasady a postupy zavadeéni podnikovych informacnich systémii. Praha, 2005, s. 31.
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1. Helios orange

Produkt spole¢nosti Asseco Solutions, a.s., jehoZ dodavatelem je spole¢nost PC
HELP Ttebi¢, je jedno z flexibilnich feSeni slouZzici k fizeni odévni vyroby. Tento
produkt je vicejazyCny, taktéz v cesting.

Vyhodou tohoto systému je vysoké flexibilita tohoto systému a pfizpisobeni se
ptani zakazniki. Tento systém je rovnéZz integrovan s produkty firmy Microsoft a
dokaze on-line komunikovat s jinymi softwarovymi produkty i z jinych spole¢nosti..

Mensi firmy oceni analyticky rozsah systému bez nutnosti jakychkoliv uprav
¢i dodateén¢ vyvijenych prvkd navysujicich cenu a prodluzujicich dobu instalace
systému. Velkou vyhodou pro mensi firmy je moZnost potfizeni modull a oblasti, které
opravdu potiebuji. Stiedné velké spolenosti ocefiuji piedev§im mnozstvi
specializovanych oblasti a navaznych feseni, které umoznuji pokryti procesi ve firmach
podnikajicich v riznych oborech a odvétvich. Pro spravnou implementaci systému
nabizi vySkolené a certifikované konzultanty, ktefi jsou pfipraveni vyfesit pozadavky
a dotazy uzivatell ze vSech oborli a odvétvi.

S produktem Helios Orange se muzeme setkat u firem ALTREVA Trebic,
ODEVA v.d. Jindfichtv Hradec a jiné.

Obrazek €. 6: Moduly systému Helios green
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2. K2 atmitec

Informacni syst¢tm K2 lze pouzit pro stfedni i1 malé odévni podniky.
IS K2 poskytuje uzivatelské licence, proto kazdy uzivatel miize mit pfistup do vSech
modull (pokud ma dostate¢na opravnéni). Vyrobce tohoto systému dbé na jednoduchost
IS, snazi se, aby byl syst¢ém co nejvice uzivatelsky piijemny, nicméné tento
sofistikovany vyrobni individudlni, nebot’ nelze vzhledem k individualité osobnosti fici,
ze bude snadné nebo narocné. Taktéz zalezi na podniku samotném, jaké podminky pro
Skoleni umozni. Pfesné¢ se neda urCit pro jaky podnik je tento systém vhodny
Vv zavislosti na vysi obratu. Mezi systém vzhledem ke slozitému procesu jakym vyroba
je, nemize byt v mnoha piipadech zcela jednoduchy. Vyrobni modul obsahuje veskeré
nalezitosti od ptipravy vyroby, pfes evidenci vyroby a jeji fizeni.

Informacni systém K2 je komplexni systém pro fizeni podnikd, ktery ve svych
modulech provazané ftidi cinnosti jednotlivych oblasti podnikového fizeni. Je
nadCasovym softwarem, ktery spliiuje vSechny pozadavky kladené na informacni
systémy pii soucasném stavu vyvoje IT. Pracuje s jasnou vizi a pfipravenosti na
oc¢ekavany vyvoj této dynamicky se rozvijejici oblasti v budoucich letech.

Jedna se o stabilni systém provéfeny mnohymi instalacemi u pfednich ceskych
textilnich firem. Jeho pouziti u stfedné velké firmé je odzkouSené a zdkazniky velmi
dobfte akceptované.

V soucasné dobé patii mezi klienty IS K2 tyto odévni (textilni) podniky:
TOPGAL a.s. Sternberk, SVITAP J.H.J. spol. s r.0. Svitavy, ODETKA a.s. Vrbno pod
Pradédem, MARS a.s. Jevicko, HOLIK International s.r.o. Zlin

3. Projekt Macenauer

Jedna se o produkt spolecnosti Projekt Macenauer, projekéni a technologické
firmy, ktera se specializuje na tvorbu technologické dokumentace, technickou ptipravu
vyroby, fizeni vyroby a dalsi procesy tykajici se odévniho a textilniho primyslu.

Tato firma ptlisobi na trhu a zajiStuje oblast sluzeb pro odévni podniky od roku
1992. Vyhodou jejich produktu je dobra orientace v odévnim primyslu a zaméieni se
vyhradné na tento primysl. Pfedni odévni podniky Ceské republiky tento produkt

pouzivaji. Firma zajistuje vyvoj a distribuci software odévni vyroby, zaskoleni obsluhy
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programu, zpracovavani norem spotieby casu k ur¢itému vyrobku a Skoleni tvorby
norem spotieby ¢asu pomoci servisnich firem.

Reseni této firmy neni nadstavbovym modelem univerzalnich ERP systémyl, ale
bylo a je vyvijeno pro pouziti v textilnim odvétvi od samého pocatku. Jednotlivé
moduly programu pokryvaji veskeré potieby pro fizeni vyroby.

Zpétna vazba mezi zékazniky a firmou pomaha k ptizpiisobeni novym trendim a
pozadavkim na moderni ERP systém fizeni vyroby. Zakaznici uvadi mezi jeho
prednostmi rychlou implementaci a pfijemné uzivatelské prostfedi. Za nejvetsi vyhodu
oproti jinym systémim uvadi modularitu systému s ohledem na riznorodost procest
fizeni textilni vyroby.

Reseni firmy Projekt Macenauer si zvolilo nékolik desitek firem v CR. Mezi
referen¢ni uvadim: DEVA-FM Ostrava, ADOM Liberec, HAILLO Brno, JUTA a.s.
Hradec Kralové, TIMO Praha, TRIOLA Praha, OP Prostéjov, KROK Hranice atd.
Systém je dale vyudovan ve $kolach nap. SPSO Prostjov, SOU Straznice atd.

Vzhledem k zaméteni tohoto produktu se zda byt nejlep$im feSenim pro fizeni

odévni vyroby v podniku Pyrotex.
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Zaver

Cilem této bakalaiské prace bylo zmapovat soucasny cCesky trh v oblasti
vyuzivani informacnich systémi a nastinit nejlepsi mozné feSeni v oblasti fizeni vyroby
pro stiedné velky odévni podnik. V této praci jsem se piedevSim zaméfil na
celopodnikové informacéni systémy, které jsou v podnicich velmi oblibené a uzivané.
Cile prace se mi tak podafilo dosdhnout a navrhnout tak mozné feSeni pro stfedné velky
odévni podnik v fizeni odévni vyroby.

Na ceském trhu se mizeme setkat s velkym mnozstvim informacnich systémau.
Nékteré z nich jsou kvalitni, jiné méné, avSak orientovat se v této oblasti je pro
nezkuseného ¢loveéka znacné problematické. Navic neustale dochazi k vyvoji a inovaci
produktii. Z toho divodu je nutné pii volbé nového informacniho systému snazit se co
nejlépe zjistit veSkeré dostupné informace, spravné je vyhodnotit a zvolit takové feSent,
které bude piinosem pro podnik.

Vysledné pouziti informacniho systému zalezi na velikosti podniku a na tom, jak
velky objem vyroby realizuje. Zpravidla vSichni manazeti a vedeni jej budou pouzivat a
dale urcéené osoby v podniku napt. v oblasti dohledu a kontroly a jiné osoby.

Skoleni pro ERP systémy byva velmi intenzivni, nebot’ nau¢it se ovladat tyto
funkce, které ERP systémy zajistuji, mize byt slozité. Jedna se vSak o velmi dulezitou
soucast zavadéni, protoze spravné pochopeni provadénych funkci zavisi na tspéchu
podniku. Odbornou piipravu zajistuje obvykle implementacni firma. Pro pfedem urcené
schopné osoby, které¢ budou pracovat s ERP systémem, se organizuje dals$i pokrocilé
Skoleni. Poté vSichni ostatni dostavaji Skoleni v zavislosti na své roli. Tyto osoby se
zpravidla obraceji k predem urenym osobdm v ptfipadé€, Ze maji néjaké otazky nebo
problém. Skoleni je rovn&z vhodné zorganizovat za 6 az 12 mésici po samotné

implementaci, jelikoZ pracovnici jsou jiZ se systémem lépe seznameni.

Praci jsem rozc€lenil na dvé stéZejni kapitoly. Prvni kapitola je teoretickd
propojena s popisem zasadnich informac¢nich systému, o kterych se domnivam, ze jsou
kvalitni. Dalsi kapitola je jiz prakticka a vénuji se V ni navrhu vhodného informac¢niho
systému pro stfedné velky odévni podnik. Predstavuji zde tfi, podle mého nazoru,
nejkvalitnéjs$i a nejefektivnéjsi informacni systémy. Zabyvam se jednotlivymi kroky

vedoucimi k pfipraveé rozhodnuti o koupi a implementaci nového informac¢niho systému.
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vvvvvv

nabizi fadu ERP systému a neni jednoduché zvolit bez konkrétniho pozadavku feseni
tzv. ,,0d stolu“. Jednotlivé firmy na svych internetovych prezentacich popisuji absolutni
dokonalosti svych systému, ale v praxi mohou nastat pti zavadéni do provozu problémy.
Vybéru systému by tak meéla predchazet ditkkladna analyza potfeb a ocekavani od
systému.

Zaveérem pak uvadim mnou zvolenou variantu nejefektivnéjsiho informacniho
systému pro stfedn¢ velky odévni podnik s ohledem na ptipravu a fizeni odévni vyroby.
Vybral jsem systém, ktery je provéten desitkou instalaci a svym zaméfenim nejvice

spliuje pozadavek vyuziti informaéniho systému pfi fizeni textilni vyroby.
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Ptiloha ¢&. 3: Dotaznik

10.

Dotaznik pouzivani informac¢nich systémii v odévni vyrobé
V Fizeni vyroby

Napiste, prosim, poc¢et Vasich zaméstnancu:

Nejcasteji se vyskytovaly firmy 30-50 zaméstnancii

Vyuzivate néjaky ERP informacni systém ve vyrobé?

9 firem ANO /0 firmy NE

Napiste jaky ERP informa¢ni systém pouZivate v Fizeni vyroby

Nejcasteji se vyskytovaly odpovedi Helios Orange, Projekt Macenauer, K2

Jaké jsou podle Vas nejvétsi vyhody pouzivani daného informacniho systému
Vv oblasti vyroby?

Nejcasteji se vyskytovaly odpoveédi, jako je jednoduchost, rychlé zaskoleni,
spolehlivost, vhodné oborové reseni na miru

Jak dlouho pouzivate dany informacni systém:

Nejcasteji se vyskytovaly odpovedi dva az 4 roky

Schopnost Fesit urcenou problematiku, jednoduchost, rychla odezva, bezpecnost dat.
Bylo zaskoleni pracovnikii do pouZivani informacniho systému jednoduché?
Nejcasteji se vyskytovaly odpovedi ANO

Zajist'uje spolecnost prodavajici tento produkt dostatek informaci?
Nejcastéji se vyskytovaly odpoveédi ANO

Zajist’uje tato spolecnost spravnou komunikaci v péci o zdkaznika?
Nejcastéji se vyskytovaly odpovedi ANO

Podle jakych kritérii jste se rozhodoval pro informacni systém?

Nejcastéji se vyskytovaly odpovédi, na zakladé referenci, ceny, flexibilitou podpory
ze strany dodavatele.

Dékuji za Vas cas a za vyplnéni dotazniku.
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