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Anotace

Bakalatska prace se zabyva moznostmi volnocasovych aktivit sluchové postizenych ve
vybraném centru Usteckého kraje. Cilem prace je zjistit, jaké jsou moznosti
volnocasovych aktivit pro sluchové postizené v Centru sluzeb pro sluchové postizené v
Usti nad Labem a navrh programu. V teoretické &asti jsou vysvétleny pojmy volny &as,
Pedagogika volného casu, Surdopedie, druhy sluchového postizeni, kompenzacni
pomiicky sluchové postizenych. Déle jsou zde popsany volnoCasové organizace vénujici
se sluchové postizenym. V praktické ¢asti se pomoci dotaznikl zjiStovalo, které
volnocasové aktivity sluchové postizeni klienti Centra sluZeb pro sluchové postizené v
Usti nad Labem preferuji a které jim chybi. Na zavér jsem navrhla program, ktery by

mél slouzit jako zaZitkovy program pro sluchové postiZzené tohoto centra.

Klicova slova

Volny cas, Pedagogika volného Casu, Surdopedie, Komunikace sluchové postizenych,

Organizace pro sluchové postizené



Annotation

This work deals with the posibilities of leisure time activities of hearing impaired
people in one selected center in Usti region. The aim of this work was to find the
posibilities of leisure time activities of hearing impaired people in Service Center for
hearing impaired people in Usti nad Labem and to propose a program for them. In the
theoretic part of this work the terms like: leisure time, leisure pedagogy, surdopaedia,
types of hearing impairment, compensation aids for hearing impaired are explained.
Also the leisure time organisations for hearing impaired people are described. The
practical part contains results of a questionnaire, where they rated the most popular
leisure time activities and proposed the missing ones. In the end of this work I designed
a program that should serve as adventure program for hearing impaired people in this

center.
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Leisure time, Leisure pedagogy, Surdopaedia, Communication of hearing impaired,

Organisation for hearing impaired
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1 Uvod

Sluchové postizeni lidé nemaji zivot v ,,normalni spolecnosti* jednoduchy. Kazdy den
se musi potykat se situacemi, kdy jim je ,,normalni“ Zivot odepien, nebot maji
postizeni, které navozuje problém v komunikaci mezi nimi a ostatnimi.

YV wr

Kazdy c¢loveék se rad sdruzuje a sluchové postizeni to maji t€z8i nebot’ maji stizenou
komunikaci s okolnim svétem. Volny Cas téchto lidi je vétSinou odkdzan na sebe
samotného nebo na vybrané organizace. Proto vznikla tato bakalafska prace. Zajimalo
m¢, jak travi volny cas lidé se sluchovym postizenim a obratila jsem se pfimo na jedno
vybrané centrum, které poskytuje volnocasové aktivity dospélym jedincim se
sluchovym postizenim. Myslim si, Ze je dileZité, aby kazdy z lidi v Ceské republice mél
moznost travit ¢as ve skuping s ostatnimi lidmi. Pro lidi slySici je mnoho moZnosti, kam
se vypravi za volnym Casem a tam se setkaji s dalSimi lidmi a mohou se tim vice
socialné rozvijet. Sluchov€ postizeni to maji velmi obtizné, nebot’ si n€kdy musi
ptipadat jako cizinci, protoze ani v jejich rodné zemi jim mnoho lidi nerozumi. Sama
jsem se setkala se sluchové postizenymi a musim fict, ze je velmi té¢zké se s nimi

dorozumivat, aby si ob¢ strany rozum¢ly.

Ma bakalarska prace je rozdélena na dvé casti. Teoretickou a praktickou. V teoretické
¢asti se zamétuji predevSim na volny cas a specidlni pedagogiku. V teoretické Casti se
snazim popsat zasadni pojmy, které provazi specialni pedagogiku, predev§im podobor
Surdopedie. Také se snazim zmapovat historii vzdélavani téchto jedinci a jejich nynéjsi
moznosti.

r_r

V praktické¢ ¢asti jsem zpracovala ptipadovou studii jednoho centra, které nabizi
volnocasové aktivity pro sluchové postizené a néasledné pomoci dotaznikl se snazim
vyhodnotit, jak jsou tito klienti centra spokojeni s jejich nabidkou. Vysledkem mé prace
je navrh programu, ktery by mél byt zazitkovy pro v€kovou skupinu, kterd navstévuje

toto centrum.



2 Volny ¢as

Volnocasové aktivity pro sluchové postizené, jsou aktivity provadéné ve volném cCase
&lovéka. Ale co je pfesné ten volny ¢as, o kterém se mluvi viude kolem nas? Casto
slySime od lidi kolem sebe, at’ néco délame ve svém volném case, ve Skole nas nabadaji
zamyslet se nad tim jak travime svij volny cas, ale jsou stejné pfedstavy traveni
volného ¢asu nami a traveni volného ¢asu podle lidi kolem nas? V prvni fadé¢ pro rodice,
poté pro ucitele a nakonec pro své kamarady. Ve vyS$§im véku travime volny cas s

pfitelem a pozdéji se svoji rodinou. Ale co piesné je ten volny Cas?

Volny cas je cast kazdého dne, kazdého ¢lov€ka. Pokud vam nékdo tvrdi, Ze mu
nezbyva zadny volny Cas, tak je to ¢lovek, ktery si neumi svlij den rozvrhnout tak, aby
mohl travit i svilj volny cas. Piesnéji feCeno, kazdy Clovék by mél mit v kazdém dni
urCitou ¢ast, v které se zabyva aktivitami ve svém volném case, tim se totiz dokaze

zregenerovat organizmus.

., Yolny cas je mozno chapat jako opak doby nutné prace a povinnosti a doby nutné k
reprodukci sil. Je to doba, kdy si své cinnosti miuZeme vybrat, délame je dobrovolné a
radi, prinaseji nam pocit uspokojeni a uvolnéni.“ (Pricha, Walterovd, Mare§ in Jifina
Pavkova, 2008, str. 13). Jak zde uvadi autorka, tak je to opak prace, kterou vykonavame.
Také jsme se dozvédeli, Zze volny Cas je doba pro ¢loveéka, kterd je potfebna k nabrani

novych sil na vykonavani nutné prace.

,Pod pojmem volny cas se bézné zahrnuji odpocinek, rekreace, zabava, zdjmové
¢innosti, zajmové vzdeélavani, dobrovolna spolecensky prospésna cinnost i casové ztraty
s témito cinnostmi spojené.‘* (Jifina Pavkova, 2008, str. 13). KdyZ se objevi mezi lidmi
pojem volny cas, vétSinou se asociaci vSem vybavi odpocinek, ale ne ostatni moznosti,
které nam volny cas poskytuje. Koho z nds napadne rekreace, zabava ¢i zajmova
¢innost. Ma vibec kazdy Clovék néjakou zdymovou cCinnost? U dospélych nejsou
zajmové ¢innosti az tak podstatné, ale u déti velmi. Prece jen urcitou zajmovou Cinnosti

se dokazi déti vice rozvijet a také nemaji ¢as na rizné ,,vylomeniny*.

V jiné knize se dozvidame, ze ,, Volny cas je casti lidského Zivota mimo cas pracovni
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(navstéva skoly a pracovni proces) a tzv. Cas vizany, ktery zahrnuje biofyziologické
potieby cloveka (spanek, jidlo, osobni hygienu), chod rodiny, provoz domdcnosti, péci o
deti, dojizdeni za praci a dalsi nutné mimopracovni povinnosti. Volny cas je dobou
kterou ma po splnéni téchto potieb a povinnosti clovek k dispozici pro cinnosti
sebeurcujici a sebevytvarejici: odpocinek a zabavu, rozvoj zdjmové sféry, zlepSeni

kvalifikace, ucast na verejném zZivote. ““. (Hajek, Hofbauer, Pavkova, 2008, str. 10)

KdyZ se podivame na volny ¢as z ekonomického hlediska, které ndm ukazuje kolik je
schopno se investovat do zatizeni uréenych pro volny ¢as. Z hlediska sociologického a
socidlnépsychologického nés zajima, jak ¢innosti ve volném ¢ase napomahaji k utvareni
mezilidskych vztahti, proto kazdy z lidi uvazuje nad tim, jak a kde bude travit svij
volny cas. Z politického hlediska nas hlavné zajima, do jaké miry bude zasahovat nas
politicky organ do cinnosti volného Casu obyvatelstva (zejména v oblasti Skolské
soustavy). Ale pfedevSim se zabyva castecnym financovanim a podporovanim zafizeni

pro volny cas, také pomoci organizacim timto se zabyvajicich a jiné.

V historii lidé neméli tolik volného &asu. Casto pracovali na panskych a potom na svych
polich, aby se uzivili. Déti ale sviij volny ¢as mély. V 1ét¢ ho travily pievazné venku a v
zimé zalezlé za peci, kde mély své hracky. AZ v 19. a 20. stoleti zacal nabyvat volny Cas
vetsi vyznamnosti. I kdyz zpocatku to bylo hlavné ve vysSich vrstvach spolecnosti.
., Pocatky vychovy ve volném case v novodobé spolecnosti jsou spjaty s proménami
prace a zpusobu zivota obyvatel mést a vesnice po skonceni tricetileté valky. Tehdy
zacal dlouhodoby proces uvoliovani zivota cloveka od domova jako soucasného
bydliste, pracovisté i mista traveni volného casu. V prubehu 17. stoleti si bohatsi
obyvatelé mést zacali mimo méstské hradby budovat — Feceno dnesnim vyrazem —
vikendové domy, ve méstech vzmikaly kluby (prvni ve Velké Britanii v roce 1693),

kavarny, spolky a spolecnosti dospélych. “ (Pavkova, 2008, str. 21).

V prvni tad¢ vznikaly aktivity a zafizeni s urenim pro dospélé, které¢ se ale také

obracely k détem a mladezi. Napiiklad mizeme uvést t€lovychovné, sportovni ¢innosti.

Twtw

roce 1862. V pozd¢jsi dob¢ zacaly vznikat tyto zafizeni uréené jen détem a mladezi.
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Nejcastéji vyuzivanym prostfedim, které je dobré pro volnocasové aktivity lidi, je
ptiroda. V historii byl ¢lovék spjat s prirodou vice. Nyni se vétSinou lidé do ptirody
vraci, aby pravé zde nacCerpali své sily, pro svoji praci. Pobyt v ptirod¢ je pro ¢loveéka
inspirujici a svadi k spontannim anebo organizovanym c¢innostem, které mu pfinesou

oddech a uvolnéni, zazitky, poznani a emoce.
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3 Pedagogika

, V odborném vyznamu veda a vyzkum zabyvajici se vzdelavanim a vychovou v
nejriznéjsich sférdach Zivota spolecnosti. Neni tedy vazana pouze na vzdeélavani ve
Skolskych institucich a na populaci déti a mladeze. V zahranici se ve vyznamu
,,pedagogika“ casto pouziva termin ,,pedagogickd veda“ (angl. Educational science,

nem. Erziehungswissenschaft). “ (Pricha, Walterova, Mares, 2003, str. 160-161).

Ve vysSe zminéné definici jsme se dozveédéli, ze pedagogika je véda o vychové a
vzdélavani. Tento zéklad dal pedagogice uZ v 16. stoleti Jan Amos Komensky, ktery
polozil pevné zaklady novoveké pedagogice. Ale nejen toto zndmé jméno je na seznamu
pedagogiky. ,, Vyvoj pedagogiky jako samostatné védy je spojen s radou dalsich
vyznamnych myslitelii a pedagogii napr.: s J. Lockem, J. J. Rousseauem, J. H.

Pestalozzim, J. F. Herbartem apod.* (Cabalova, 2011, str. 16).

Jako jiné veédy se 1 pedagogika postupem casu roz€lenila na rizné discipliny a
subdiscipliny. Zejména na tfi velké skupiny: zékladni, hrani¢ni a aplikované. Mezi
zékladni discipliny patii: obecna pedagogika (teorie a zaklad), obecné didaktika (vyuka
a vyucCovani), déjiny pedagogiky (vyvoj pedagogického mySleni a nazort), teorie
pedagogiky (vliv na rozvoj vyvojovych stranek jedince), komparativni pedagogika
(srovnavaci — srovnavani s riznymi zemémi), metodologie pedagogiky (kvantitativni a
kvalitativni vyzkumné metody), specialni pedagogika. Mezi hrani¢ni discipliny patfi:
pedagogicka psychologie, socialni pedagogika, sociologie vychovy, ekonomika
vzdélavani, Skolni zdravotnictvi a hygiena, kybernetickd pedagogika a jiné. Mezi
aplikované discipliny patfi: vyvoje lidského jedince (rozdé€leni na predskolni, primarni,
sttedoSkolskou, vysokoskolskou), oblastni realizace vychovy a vzdélavani (volného
Casu, medialni), vychovné instituce (Skolskd, mimoskolskd, vojenskd, rodinna).

(Cabalova, 2011).

Pedagogika je tedy véda zabyvajici se vychovou a vzdélavanim z riznych pohledi na
jedince. Jak uz jsem se vySe zminila, nezabyva se pouze détmi a mladezi, ale 1 ostatnimi

vyvojovymi etapami lidstva.
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4 Pedagogika volného ¢asu

Aktivitami a institucemi volného casu se zabyva védni obor, ktery se nazyva
pedagogika volného Casu. Tato véda je velmi mlady védni obor, ktery se v posledni
dobé rozviji, ale stale jeSté neni zcela zmapovand a poznana. Této véde se vénuje lidstvo
od druhé poloviny 20. stoleti (nejvice se ji zabyva némecké véda, ktera také rozvinula
terminy jako je véda o volném Casu a pedagogika volného casu). Pedagogiku volného

¢asu chapou nékteti autofi jako jednu z pedagogickych disciplin.

., Disciplina pedagogiky, zamérena na vychovné a vzdélavaci prostredky, napomahajici
autonomnimu a smysluplnému vyuzivani volného casu deti, dospivajicich i dospélych; v
mnoha zemich zdaroven studijni obor. Nabyva na vyznamu diky nékterym protikladnym
Jjeviim: roste mnozstvi volného casu jako casu, se kterym miize clovék nakladat podle
sveé viile, a zaroven se tento prostor tzv. Primysl volného casu a hromadné sdélovacit
prostiedky snazi vyuzit pro rizné formy manipulace, zbavujice ho prave jeho
charakteristického znaku — svobodného vyuzivani; roste vyskyt nezZadoucich forem
chovani (agrese, delikvence, zneuzivani navykovych latek), zpiisobenych nudou
(,, vakuem ) ve volném case; relativné casty je i chorobny navyk na prdaci a unik pred
volnym casem (workaholismus) aj... *“ (Pracha, Walterova, Mares, 2003, str. 161 — 162).
Pedagogika volného casu se objevila hlavné pro to, aby byla prevenci pred socialné
patologickymi jevy u déti a mladeZe a zabranila agresivité a delikvenci. U dospélych je
chrani piedev§im pied premirou prace a jsou tim vice aktivni a spokojeni v zivot¢.

Aktivni dospély a rodina dokéaze poté byt spokojengjsi a vice vyzatuje uvolnénim.

., Pedagogika volného casu se zabyva pojetim a cili, obsahem a zpiisoby vychovného
zhodnocovani volného casu, organizacemi a institucemi, které tyto aktivity uskutecnuji
nebo pro né vytvareji podminky, a koncepcemi jeho dalsiho vyvoje propracovavanymi
na zaklade vyvoje spolecnosti a oboru samotného.*“ (Héjek, Hofbauer, Pavkova, 2008,
str. 12). Mezi instituce, které patii do pedagogiky volného ¢asu miizeme napiiklad uvést
Domy déti a mladeze, které nabizi nejen pro déti a mladez, ale v posledni dob¢ 1 pro
dospélé velky vybér aktivit, kterymi se miizou zabyvat ve svém volném c¢ase. Mnoho

aktivit nabizi i Skola nebo $kolni druzina.
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Pojem pedagogika volného ¢asu se rozsifil v 70. letech 20. stoleti a to hlavné proto, ze
zaCala vzrastat dulezitost traveni volného ¢asu. Horst Opaschowsky (némecky nestor
pedagogiky volného ¢asu) fika, Ze na jedné stran¢ tato disciplina zkouma volny ¢as jako
fenomén z riznych disciplin, a na strané druhé zkouma socializaci a vychovu ve volném

case.

Tento obor se dotyka riiznych dalsich védéckych disciplin jako je napiiklad: sociologie,
psychologie, ekonomika, politika. M4 sviij vlastni obsah a metody. Mezi dalsi cile patii
spravné uspofddani volného casu, rozvinuti spolecenskych vztahi, spoluprice na
rozvijeni Zivotniho prostfedi anebo také vyuziti volného €asu jako prostor pro mnoho

zazitkl, které¢ napomahaji ke zméné postojlii a vnimani zZivota.

V Ceské republice byla pedagogika volného asu v minulosti chapana jako vychova
mimo vyucovéani. V tomto pojeti jsou zkoumdny piedevSim volnocasové aktivity a
jejich dopad na jedince. Zde klade pedagogika volného Casu diraz na volnocasové
organizace, které¢ poskytuji rizné mimoskolni aktivity. ,, V' fomto pojeti je
bezprostiednim cilem pedagogiky volného casu rozvinuti organizace a metodiky aktivit

deti, mladeze a dospélych ve volném case tak, aby prispivali k rozvoji jejich osobnosti i

veer
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5 Zdravotni postizeni
Zdravotni postizeni muze potkat jakéhokoliv ¢lovéka v jakémkoli véku. Proto zdravotni
postizeni neni definovano jen pro déti, mladez ¢i dospé€lé, ale souhrné. Je definovano
rizné a s riznymi piistupy. Nas zajimaly hlavné dva ptistupy — medicinsky a socialni.
,,Medicinsky pristup vychazi z toho, Ze zdravotni postizeni je individualni problém
¢loveka dany ujmou na zdravi zpiisobenou nemoci, zranénim. Socidlni pristup nevnima
zdravotni postizeni jako individualni probléem clovéeka, ale jako zdleZitost vztahu mezi
nim a jeho okolim. Za zdravotnim postizenim vidi predevsim bariéry, které maji povahu
fyzickou (napr. pristupnost budov) nebo socialni (napv. odmitani zdravotné postizeného

ze strany spolecnosti). “ (Novakova, 2011, str. 143).

Zdravotni postizeni muzeme rozdélit na dvé velké dulezité skupiny: ziskané nebo
vrozené. Také je ale mizeme rozlisit dle toho, jaky organ nebo télesny systém je
postiZen, a to jsou rozdélena na: télesné defekty a postizeni, smyslové defekty (zraku,
sluchu, fec¢i) a mentalni postizeni. Zdravotné postizenymi jedinci se zabyva nauka, ktera

je disciplinou pedagogiky a tou jest specialni pedagogika.

Zékladni definici, kterou se uci vSichni, ktefi maji pedagogiku jako predmét je:
., Specialni pedagogika je nauka o zakonitostech rozvoje, vychovy a zvdélavani osob s
postizenim. “ (Krej¢itova a kol.,, 2002, str. 10). Vice propracovanou definici je
naptiklad: , Specidini pedagogiku muzZeme definovat jako védni obor, ktery se zabyva
zakonitostmi vychovy a vzdélavani a rozvojem jedincu, ktreri jsou znevyhodnéni viici
vetsinové populaci v oblasti fyzické, psychické nebo socialni a maji specialni vychovné

vzdélavaci potieby. “ (Fischer, Skoda, 2008, str. 14).

Predmétem, ktery zkouma specialni pedagogika, jsou osoby se zdravotnim postizenim,
které maji urcité specifické potfeby, nebot’ jsou néjak znevyhodnéni oproti zdravé
populaci. ,,Zdkladni cil specialni pedagogiky bychom mohli vymezit jako dosazeni
maximalni mozné socializace znevyhodnéného jedince s ohledem na charakter, rozsah a
zavaznost (stupen jeho znevyhodnéni v nékteré ¢i nékterych z vyse uvedenych oblasti). S
timto obecnym cilem souvisi vytvareni nezbytnych podminek a predpokladii k jeho

dosazeni.* (Fischer, Skoda, 2008, str. 14).
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Specialni pedagogika se déli na dil¢i subdiscipliny, které jsou rozdéleny podle casti
(druhu) postizeni, a s tim souvisejici znevyhodnéné podminky k zivotu. Mezi dil¢i
subdiscipliny patii: Etopedie, Psychopedie, Somatopedie, Logopedie, Surdopedie,
Oftalmopedie.

Etopedie je specialni dil¢i disciplina, ktera se zabyva osobami s vychovnymi problémy,
jinak feceno Spatn¢ vychovavatelnymi. Psychopedie se prozménu zabyva postizenim v
oblasti mentalni. Somatopedie se zabyva piedev§im osobami s télesnym postizenim a to
nejen s omezenym pohybem, ale i nemocnymi a zdravotné oslabenymi. Logopedie je
disciplina specialni pedagogiky, kterd se zabyva predevSim poruchami feci, alias
komunika¢nimi schopnostmi. Surdopedie je oblast specidlni pedagogiky, kterd se
zabyva vychovou a vzdélavanim osob, které maji poruchy v oblasti vnimani sluchu.

Oftalmopedie se zabyva osobami se zrakovym postizenim.

J& jsem si ve své bakalatské praci vybrala sluchové postizené (aneb Surdopedii), nebot’
jsem na stfedni Skole chodivala na kurz znakové feci a jejich zivot mé velmi zajimal,
chtéla jsem tim zjistit, jaké jsou moznosti v ur€itém centru pro volny Cas. Zda maji

specialni volnocasové nabidky pod vedenim zkuSenych lektort.
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6 Sluchové postizeni

Sluch je jeden ze smyslu ¢loveka, ktery usnadiiuje zivot. Pomoci sluchu se mizeme

vyvarovat nebezpeci, které na nds ¢iha v okoli. Kazdy také pouzivd sluch k

vvvvvv

Sluch ma bezpecnostni funkci v téle. Kazdy ¢lovek se diky sluchu miize orientovat a byt
stale aktivni. I kdyZ je na§ mozek v utlumu, sluch je stale aktivni. Pro kazdého slysSiciho
jedince je sluch obycejna véc, kterou maji a vliibec je ani nenapadne, Ze by napiiklad

mohli o sluch pfijit a neslySet.

Pokud rodi¢e s poruchou sluchu zaznamenaji u svého ditéte, Zze nereaguje na zavolani
nebo neotaci hlavu za zvuky, které jsou kolem néj, divodem muize byt pravé porucha
sluchu a to prave proto, ze rodice neslysi. Ale pokud nejste rodi¢ 1 vy se miizete setkat s
¢lovékem, ktery ma problém se sluchem. Jak ho poznat? Pfi rozhovoru s ¢lovékem
sleduje uptené usta, anebo neodpovi na otazku Gplné presné a nedostatecné pohotoveé. V
tomto ptipad¢ musi slySici ¢lovék myslet na to, ze to mtize byt zpiisobeno prave tim, ze

ten druhy je neslySici nebo mé problém se sluchem.
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7 Surdopedie

Poruchami sluchu se zabyva i jeden védni obor specialni pedagogiky a ten se nazyva

Surdopedie.

Surdopedie' je védni obor zabyvajici vychovou, vzdélavanim a rozvojem osob se
sluchovym postizenim. Do roku 1893 byla tato véda soucasti logopedie, az od tohoto
roku je to samostatna védni disciplina. Surdopedie se zabyva prevenci sluchovych vad,

vychovou, vzdélavanim a také rozvojem komunikace sluchové postizenych.

,, Cilem surdopedie je predchdzeni a zmirfiovani problémii, vyvoj a formovani kvalit
osobnosti sluchove postizenych, umoznit sluchové postizenym co moznd nejvyssi
vzdeélani, rozvoj diilezitych kompetenci (predevsim schopnosti a dovednosti
komunikace), socidlni zapojeni a profesni uplatnéni (uz jsou mista i pro neslysici.

(Inflow, Komunikace sluchové postizenych, 2009).

Soucasti surdopedie je také integrace, coz je navrat téchto osob do spolecnosti. Déle je
také soucasti surdopedie inkluze, coz mizeme chépat jako v€lenéni do spolecnosti nebo

také v€asnou a celkovou péci o sluchové postizené.

Tato véda se tedy zabyvad sluchovym postizenim, tedy osobami se sluchovym
postizenim. Sluchové postizeni je jedno z mnoha handicapii, které mohou cloveka
postihnout. Oproti zrakovému postizeni, se fikd o sluchovém postizeni, Ze neni tolik

zasahujici do psychiky a Zivota ¢lovéka.

Pro m¢ samotnou je nepiedstavitelné, ze bych ztratila sluch, nékdy se nad tim zamyslim
a premyslim co vSe ¢lov€ku muze v tu chvili chybét. V knize Speciélni pedagogika od
Josefa Slowika jsem se dozvédéla, ze ztratou sluchu ziskava clovek tyto problémy:
komunikac¢ni bariéru — nejen s druhymi lidmi, ale vlastné i samostatny vyvoj fe¢i u néj a
tim se naruSuje porozumnéni feci od ostatnich. Dale Clovek ziskava urcity deficit v
orientacnich schopnostech, jelikoz ¢lovék si nemlze sluchem dokreslovat obrazoveé

vidéni, nemuze se orientovat v oblasti nad ramec jeho vidéni. Jak uz jsem se zminila,

1 Surdopedie: ,,Jeden z obori specialni pedagogiky, ktery se zabyva rozvojem, vychovou a vzdélavanim
osob sluchové postizenych.* (Fischer, Skoda, 2008, str. 237).
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tak ztrata sluchu je vysoka psychickd zatéz pro Cloveka. Clove€k ztraci ¢i se omezi
socialni sité, které ma navazané a toto souvisi s problémem komunikac¢ni bariéry. V
neposledni fad¢ to ma negativni vliv na vyvoj mysleni. Jelikoz ¢lovék méd mezery ve

vyvoji feci, tim se nevyviji ani vnitini fec¢, kterd je dilezitd pro vyvoj mysleni.

Ale j4 jsem tu mluvila pfedevsim o lidech, ktefi ztratili sluch. Ale jsou tu i lidé, ktefi se
uz narodi s handicapem sluchového postizeni, ti maji vyvinuté bezpe¢né¢ kompenzacni
schopnosti, které jim nahrazuji sluchovy handicap ale stejn¢ na né¢ dopadaji ptredchozi

vyjmnenované problémy spojené se ztratou sluchu.

,Sluchové postizeni je nasledkem organické nebo funkcni vady (resp. poruchy) v
kterékoli casti sluchového analyzatoru, sluchové drahy a sluchovych korovych center,

prip. funkciondlné percepcnich poruch. “ (Slowik Josef, 2007, str. 72).
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8 Vyskyt sluchového postizeni

Ztrata sluchu a nasledné zatazeni mezi sluchové postizené je v nasSi republice
nejrozsifenéjsi somatické postizeni. V Ceské republice zije piiblizn€ 500 000 sluchové
postizenych. Nejvice z nich jsou nedoslychavi a ti, ktefi pfisli ke ztraté sluchu ve vyssim

véku.

., V Ceské republice se dd hovorit o 3 900 osobdch s praktickou hluchotou a asi 3 700
osobach s uplnou hluchotou, ktera trva od narozeni anebo vzmnikla zapocetim ¢i v
pribéhu skolni dochazky. Z celkového poctu asi pul milionu sluchove postizenych je jen
15 000, kteri se s touto vadou narodili nebo vznikla v deétstvi.“ (Pipekova, 2006, str.
130).
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9 Etiologie sluchovych vad

Etiologii* sluchovych vad rozumime pfi¢iny sluchovych vad. Jednou ze zakladnich
pfi¢in sluchového postizeni je genetika. Geneticky podminéné vady jsou az u 50%
ptipadd. ,, Setkavame se pritom se zajimavymi fenomény: pri autozomalné recesivni
dedicnosti hluhoty se napr. musi setkat dva rodice s totoznymi formami jedné konkrétni
alely, aby jejich dité bylo prave vilivem této homozygotni kombinace sluchove postizené,
pokud se narodi dvema neslysicim rodiciim s odlisnou formou alely, bude nejspis

normalné slysici. “ (Slowik, 2007, str. 72).

Vrozené pfi¢iny u neslySicich jsou velmi madalo cast¢ a vétSninou vyplyvaji z
onemocnéni matky v dobé t€hotenstvi. Mezi rizikové nemoci, které miiZzou zpusobit tuto
vadu patfi: zardénky, spalnicky, toxoplazmdza (tuto nemoc na budouci matku nejéastéji
prenasi koCky domaci, proto se nedoporucuje v t¢hotenstvi matce, aby zila v blizkosti
ptitomnosti kocky domaéci), ale také vSem znamé a pro nekteré ,,obycejnd*™ chiipka
mize zpusobit sluchovou vadu. Pii chiipce je dualezité, aby budouci matka
nepodcenovala 1éCbu této choroby a zaSla za lékafem a nikdy tuto chorobu
neptechdzela, jako to mnozi lidé délavaji. Sluchova vada vrozena se miize objevit i po
uzivani nékterych silnych 1€kd v téhotenstvi. Proto je dilezité, aby matka vzdy

konzultovala uZivani jakéhokoli 1éku se svym lékarem.

Ziskané vady jsou naopak velice Casté a pfiCiny ziskanych jsou riizné. MiiZzou to byt
nasledky urcitych prodélanych nemoci, jako jsou napiiklad zanéty stfedniho ucha,
meningitida ¢i ptiusnice. Také zde miizeme nalézt pfiiny sluchové vady v dasledku
urazu a to predevSim hlavy. Jen velmi zfidka se mizeme setkat s nasledkem U¢inku
n¢jakého 1€ku, 1 kdyz nékteré 1éky maji v ptibalové informaci napsano riziko ztraty

sluchu.

Ubytek sluchu ale miZe byt i p¥irozeny. Za pfirozeny ubytek povazujeme piedev§im
pozvolné pfichazeni o sluch v dobé€ starnuti a poté v obdobi stéti. ,, Vyrazné zhorsovani
sluchu se objevuje v primeéru u kazdého tretiho cloveka ve veku nad 60 let. “ (Worrall,

Hickson in Slowik, 2007, str 73).

2 Etiologie: ,,Nauka o ptivodu a pfic¢inach nemoci* (Hartl, Hartlova, 2000, str. 144)
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S problematikou sluchovych vad ve stafi miZeme také zminit sluchovy Selest
(Tinnitus). Timto Selestem trpi osoby nad 60 — 65 let. Nejde o onemocnéni, ale o
pfiznak onemocnéni. Mame objektivni, které vznikaji ze Spatného cévniho zasobeni
ucha. Potom také jsou usni Selesty subjektivni, které jsou zplisobeny zevnimi zvuky.
Pacienti slysi nepfijemné piskani a huceni.

dispozice, ktera se vlivem plsobeni urcitych vnéjsich faktori ndhle zaktivizuje.
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10 Diagnostika® sluchovych vad

,Sluchové vady se projevuji nejcasteji omezenim sluchového pole, coz je oblast
sluchovych vjemii ohranicena prahem slySeni (nejmensi intenzita zvuku, kterou miize
jedinec sluchem zachytit) a prahem bolesti (hranice intenzity zvuku, kdy se chova

sluchovy vjem bolestivym). “ (Slowik, 2007, str. 73).

10.1 Ortorhinolaryngologie

Ortorhinolaryngologie* zkracené ORL a laicky nazyvano ,,Usni, nosni, kréni“, je
1ékatsky obor naSeho zdravotnictvi, kde se provadi specializované vysetieni sluchu.
VySetteni se provadi pro kazdé ucho zvlast. D4 se udé€lat dvojim zptasobem . Prvni
zpusob je orientacni zkouska, kterd se provadi jen s pomoci hlasité fe¢i nebo naopak s

pomoci Septani, piipadné se mohou vyuzit ladicky. Druhou moznosti je vyuziti ptistroji.

Hlasit4 fe€ nebo Sepot je metoda, u které 1ékar vyuziva obycejna slova. Pomoci vybéru
slov se da zjistit dokonce i typ sluchové vady. Pi.: “Spatnd slysitelnost slov s hlubokymi
tony jako je , hul*, , brouk®, ukazuje spise na vadu vnéjsiho nebo stredniho ucha (tedy
na vadu prevodni), Spatna slysitelnost slov s vysokymi tony jako jsou napr. , tisic*,
,bila“, odhaluje zpravidla vadu ve funkci vnitiniho ucha nebo nervovych center (vada

percepcni) “ (Slowik, 2007, str. 73).

Ptistrojové méfeni nazyvané Audiometrie je ale zpravidla pfesnéjsi nez pouziti hlasité
feci nebo Sepotu. ,, Probiha tak, Ze do sluchatek nebo do kostniho vibratoru se generuji
tony s nastavitelnou vyskou a hladinou intenzity, urcuje se pri tom sluchovy prah,
pousténim ruzné vysokych tonii. “ (Slowik, 2007, str. 73). Vysledkem je graf, ktery je

nazyvan Audiogram.

Jednou z moznosti je také slovni audiometrie, kdy do sluchatek se nepousti tony, ale

slovni sestavy, tim se d& prave zjistit i porozuméni textu jedincem.

V ptipad¢ velmi malych déti, které nemohou dat 1ékati zpétnou vazbu a pii vySetieni

3 Diagnostika: ,, Posloupnost cinnosti vedoucich k diagnoze. *“ (Pricha, Walterova, Mares, 2003, str. 42)
4 Ortorhinolaryngologie: ,,Obor zabyvajici se vyzkumem, diagn6zou a 1é€bou usnich, nosnich a krénich
chorob. (Vokurka, Hugo, 2006, str. 672)
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spolupracovat, pouzivaji se jiné vySetiovaci metody, které prave nepotiebuji od pacienta
spolupréci. Jsou to méfeni otoakustickych emisi (mozno provést u déti jiz druhy den po
narozeni, a jde o pozorovani reakci ditéte pii riznych pfijemnych a nepiijemnych
tonech) nebo metody vySetteni evokovanych sluchovych potencialii — nervové vzruchy

v mozku — BERA, CERA.

Kdyz chceme vysetfit funce stiedniho ucha a to hlavné bubinku, tak se vyuziva
specidlni metoda, kterd se nazyva tympanometrie. Je to objektivni vySetfovaci metoda
funkce stfedniho ucha, mobility bubinku a ktistek stiedniho ucha zménou tlaku vzduchu
v usnim kanalku. Nejde vlastné o pfimo vySetteni sluchu.
 Diferencialni’ diagnostika®

V piedchozich letech se stdvaly omyly, kdy byli lidé s poruchou sluchu, kterd nebyla
dobfe a jasné diagnostikovéna, povazovani za mentilné postizené a tim padem byli
posilani do specidlnich zatfizenich pro mentalné postizené a jejich Zivot timto zptisobem

byl velmi znekvalitnén.

5 Diferencialni: ,,DIFERENTIAL diferenc¢ni, rozdilovy, rozliSovaci, vztahujici se k ¢inéni rozdila,
odliSovani, rozriziovani“ (Hartl, Hartlova, 2010, str 101)

6 Diagnostika: ,,DIAGNOSTICS? ASSESSMENT ¢innost sméiujici k zjisténi diagnozy, projevil a
ptiznakt choroby s cilem odhalit jeji pfi¢iny, zpisob 1é€by a progndzu vyléceni* (Hartl, Hartlova,
2010, str. 99)
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11 Klasifikace sluchovych vad

Sluchové vady jsou déleny rizné z mnohocetnych pficin. Pti klasifikaci sluchovych vad
pouzivame riznd hlediska pro vymezeni sluchové vady: misto vzniku postizeni, obdobi

vzniku postiZeni a stupenl postizeni.

,,Sluchové vady a poruchy mohou vychazet z organického poskozeni nebo funkcniho
porusent kterékoliv casti sluchového ustroji. V periferni casti tedy miize byt zasazeno
vnéjsi ucho (usni boltec, zvukovod), stiedni ucho (bubinek, sluchové kiistky, Eustachova
trubice) nebo vnitrni ucho (rovnovazné ustroji — labyrint a hlemyzd, tzv. Kochlea). Vady
a poruchy centrdlni casti pak postihuji sluchovy nerv, resp. mozkova censtra ve
spankovem laloku (Wernickovo senzorické centrum sluchu a Broccovo motorické

centrum reci) “ (Slowik, 2007, str. 74).

Sluchové vady délime pomoci kritérii: doba vzniku, intenzita sluchové ztraty a typ

konkrétni vady (poruchy).

Podle rtiznych kritérii a poruch (vad) z organického poskozeni ¢i funkéniho poruseni

muzeme rozdélit vady, jak uvadi ve své knize Specialni pedagogika Josef Slowik:
1. Podle typu (Periferni nedoslychavost ¢i hluchovat)

A) prevodni (conductiva, konduktivni porucha) — U této poruchy je pieruseno
vedeni zvuku skrz zevni zvukovod a stfedni ucho. Pfi¢inou poruchy je kazda
prekazka, kterd brani proniknuti zvuku z vnéjSku az k buiikdm (zvétSené nosni

mandle). Jedinec Spatné slysi. Patii do kvantitatvniho postizeni.

B) percepcni (perceptiva, senzorineuralni porucha) — Zde se objevuje porucha v
oblasti vnitiniho ucha a sluchovych nervii. Jedinec Spatn¢€ rozumi. Pfi¢inou jsou
smyslové epitely vnitfniho ucha, nervu a sluchové drahy. Tyto vady mizeme
také jesté rozdelit: I) kochlearni — porucha premény zvuku v signal ve vnitinim

uchu, II) retrokochlearni — porucha zvukového signalu.

vV

diagnostiku a 1éceni.
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C) smiSena (mixta) — kombinace ptfevodnich a percepénich poruch.
2. Podle stupné (intenzity) sluchové ztraty
A) Neslysici 1) Lehce — 26 — 40 dB
i1) Stfedné — 41 — 55 dB
iii) Stredn¢ tézké — 56 — 70 dB
iv) Tézké 71 — 91 dB
B) neslysici
C) ohluchly
2. Podle obdobi vzniku
A) Vrozené (hereditarni) vady sluchu
B) Ziskané (postnatalni) vady sluchu
3. Podle etiologie
A) organické postizeni
B) funk¢ni postizeni

Podle vySe uvedeného rozdé€leni sluchovych vad vime, Ze mame rizna hlediska, ktera
na sluchové vady pohlizi. Ale dalo by se fici, Ze mizeme rozdé¢lit sluchové postizené na

tf1 velké skupiny: ohluchly, nedoslychavy a neslysici.
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12 Kompenzace sluchovych vad

Nejlepsi a nejucingjs$i moznost jak zacit u jedince s postizenim terapeutovat je véasna
diagnostika vady (poruchy). Kazdy jedinec ma urcité specifikum své vady, zpisob,
kterym mizeme vadu kompenzovat, se vybird podle individualniho pfipadu jedince s
poruchou sluchu. K tomu aby mohl jedinec s poruchou sluchu mit kvalitnéjsi a

nejriznéjsich hledisek.

., Kompenzacni pomucky predstavuji  Siroky soubor specialnich zesilovacich
elektroakustickych pristrojii, které umoznuji sluchové postizenym prekonat ndasledky
postizeni. “ (Pipekova, 2006, str. 134). Veskeré kompenzacni pomiicky, které sluchové
postizeny jedinec pouziva jsou dulezité pro zkvalitnéni jeho zivota mezi slySicimi

jedinci.

12.1 Sluchadla
., Vyznamnou technickou pomiickou pro vsechny sluchove postizené, kteri maji
zachovany alespon zbytky sluchu, jsou individuadlni sluchadla. * (Krej¢itova, 2002, str.

58).

Nejcastéjsi a drtivé nejrozsitenéjsi kompenzacni pomucka pro Spatné slysici jedince je
vyuziti sluchadel. Sluchadla jsou povaZovéana za velmi dobré kompenza¢ni pomiicky.
Sluchové postizenym jedinciim, jak détem tak dospélym, jsou hrazena z prostredkt
vSeobecného zdravotniho pojiSténi a to na zaklad¢ zakona ¢. 48/1997 Sb.. V tomto
piipadé jsou hrazena sluchadla v tom nejjednodussi a zakladnim provedenim, které je
také nejméné ekonomicky naro¢né. ,, Sluchadlo je miniaturni elektronicky pristroj
tvoreny dvema elektroakustickymi ménici, které prevadeji zvuk na elektricky signal a
opacne, elektricky signal zpét na zvuk.* (Pipekova Jarmila, 2006, str. 134), V dne$ni
dobé je jiz mnoho riznych typli a moznosti k zajiSténi vysoké funkcnosti téchto
pomucek. I v tomto pfipadé mizeme vidét rizné designerské kousky, které mohou
napomoci k dusevni rovnovdze a spokojenosti jedince (sluchadla kapesni, zavésna,

brylova, ...). ,,Sluchadla zesilenim a upravenim zvuku usnadnuji sluchové postizenym
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komunikaci. ** (Krej¢itova, 2002, str. 58).

Typy sluchadel jsou:

1.

Podle tvaru

a) Zéavesna sluchadla — Tyto sluchadla jsou zavéSena za usnim boltcem na tzv.
haku, plastova trubicka zajistuje pievod zvuku do zvukovodu a k bubinku. Jsou

pfevazné z umelé hmoty a je v nich elektronika.

b) Nitrousni sluchadla — Tento typ sluchadel je umistén ptimo v uchu. Tyto jesté
muzeme rozdélit na koncova (ktera vypliuji konchu boltce), zvukovodova

(umistény ve zvukovodu) anebo kanalova (pfimo uvniti zvukovodu — skryta).
¢) Kapesni sluchadla

d) Brylova sluchadla

Podle zpracovani signalu

a) Analogova sluchadla — Zvukovy signal zpracovavaji pomoci tranzistoru,

integrované¢ho obvodu.

b) Analogova sluchadla digitalné programovatelna — Pomoci digitalni techniky

je nastaveni a kontrola.

¢) PIn¢ digitalni sluchadla — Rizena mikro&ipem.

Se sluchadly jsem se za sviij zivot parkrat setkala. Na zdkladni Skole jsem chodila do

sboru spolu s jednim klukem, ktery mél sluchadlo, ale viibec mu nevadilo v tom, aby

nadherné zpival. Mnohokrat jsme se divili, jak mtize se sluchadlem tak krasné zpivat.

Nyni ve své praci mam kolegyni kterd ma sluchadlo, ale jelikoz ho Casto zapomina

doma, tak je s ni komunikace velmi téZka. Pracuje jako vychovatelka v druzing a

nékteré déti jejiho handicapu vyuzivaji. 1 kdyZ sluchadlo ma, tak stale nesly$i moc

dobfe. S ni se mi komunikuje opravdu Spatn€, s nékterymi neslySicimi se mi

komunikovalo naopak Iépe.
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12.2 Kochlearni implantat
., Kochledrni implantat’ je technicky dokonalé zarizeni, které nahrazuje nevyvinuty
zniceny nebo poskozeny sluchovy nerv. Jednd se v podstaté o elektronickou nahradu

sluchového vnimani. “ (Krej¢itova, 2002, str. 59).

Jedna z nejzajimavéjSich moznosti kompenzace sluchu. Tento pfistroj vyuziva
elektrickych impulzil pro vytvoteni sluchového viemu. ,, Zvukovy signal je premenén na
sled elektrickych impulzii zavedenych do implantovaného obvodu umistéeného pod kuzi
jedince za usnim boltcem. Z tohoto obvodu vychazeji elektrody, které jsou instalovany
do vnitrniho ucha, drazdi vidkna sluchového nervu a vyvolavaji sluchové vjemy.*
(Pipekova, 2006, str. 135). Tato moznost se vyuziva tehdy, kdyz jiné kompenzacni
pomucky (hlavné sluchadla) nepifindsi ocekévané vysledky. Vhodnost pro sluchové
postizeného jedince je velmi malo Castd. Jen velmi mald skupina jedinci mize mit
voperovan tento ptistroj. Nevhodné zavést tento implantat je u jedinct se sluchovou
vadou zpiisobenou poruchou sluchového nervu nebo centrélnich sluchovych drah. Po
voperovani je dlouhodoba rehabilitace. Uspéch zavisi na véku jedince a osobnich
ptedpokladech. Minusem této moznosti kompenzace sluchu je velka finan¢ni naro¢nost

a z 1¢katského pohledu velky fyzicky zasah do zdravi postizeného.

,Hluboko v uchu je presné strukturovand cast nazyvajici se kochlea. Kochlea je
vyvinuta jiz pri narozeni. Slabé vlaskové buiiky jsou v kochlee rozkmitany zvukovymi
signaly, ty jsou pak zachyceny a nervovou soustavou preneseny do mozku a zde
nasledné vyhodnoceny jako zvuky, rec, hudba atd. Pokud jsou tyto vlaskové bunky
poskozeny, je potieba je nahradit praveé kochlearnim implantatem.* (Neslysi.cz, Jak

funguje Kochlearni implantat, 2010 — 2011).

Kochlearni implantat funguje tak, ze fe€ovy procesor umistény za uchem zachyti zvuky,
které preda civce. Nejvétsi diraz je kladen na e, jiné zvuky mohou byt potlaceny.
Civka, kterd je umisténa na hlavé pomoci magnetu a kovovy desticky, kterd je
voperovand pod kizi, pfeda signal elektrodam. Tyto elektrody zachyti zvukovy signal a

pousti ho k ndhradnim vlaskovym buikdm. Tedy elektrické signaly z elektrod se

7 Kochlearni implantat: ,,Z lat. Cochlea — hlemyzd’, zafizeni které je zalozeno na el. Stimulaci
sluchového nervu a slouzi lidem, jejichz sluchové receptory byly posSkozeny nebo zniceny a jejich
sluchovy nerv je neposkozen a je funkéni.” (Hartl, Hartlova, 2000, str. 225)
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dostanou ke sluchovému nervu, ktery je timto zplisobem stimulovan. Za uchem ma
kazdy, kdo nosi kochlearni implantat fecovy procesor ke kterému je dalkové ovladani,

ktery je pro kontrolu stavu baterie a kontrolu, zda imlantat funguje tak jak ma.

12.3 Jiné kompenzacéni pomucky

Sluchové postizeny ¢love€k ma ztizené 1 podminky, které nam piijdou uz Gplné normalni,
automatické. Naptiklad takové zvonéni budiku, které nas budi nebo telefon, pomoci
nichz se muzeme plné¢ domluvit s druhymi lidmi. Téz televize, kdy je pro nas
automatické sdhnout pro ovladaci, zapnout ji a vidét a hlavné slySet, co se v ni zrovna
déje. A pro takovéhle pfipady maji sluchov€ postizeni jedinci rtizné jiné kompenzacni

pomucky.
* osobni zesilovace
* pojitka s infracervenym a radiovym pienosem
* induk¢ni smycky
* pomucky pro zesileni televize a pro zesileny poslech telefonu

* Elektronické pomicky - Tyto pomiicky jsou vétSinou technického a praktického
razu. Rozumime jimi rtizné vibraéni a svételné budiky, hodinky a minutky pro
neslysici.

» Dalsi pomucky - V oblasti tvotfeni mluvené feci jsou zde logopedické pomicky,
které pomtzou naucit Clovéka s poruchou sluchu spravné vyslovovani slov.
Jedna se o artikulac¢ni zrcadlo, Spachtle, sondi€ky, fonatory. Jedinci s poruchou
sluchu maji moznosti i v oblasti médii, kdy v pfipad¢ televize mohou vyuZzit
teletextu ¢i skrytych titulki. Jednou z nejrozsifenéjSich pomiicek je textova

komunikace. V dnes$ni dobé pocitact i velmi zjednodusena.
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13 Komunikace
., Pojem komunikace evokuje v predstavach vetsiny Cctendrii predevsim proces
pojmu, zatimco dorozumivani prostiednictvim reci (at’ uz mluvené, nebo psané, ktera je
chapana jako typicky lidsky zpiisob komunikace, je pak pojeti nejuzsi. Ve skutecnosti
komunikace znamend Sirokou Skalu zpusobu kontaktu mezi lidmi, z nichz nékteré jsou
ryze lidske, s jinymi se setkavame i u rady dalsich zivocisnych druhii* (Slowik, 2010,
str. 11). Komunikace je tedy vzdy mezi minimaln¢ dvéma lidmi, kdy se setkdvaji a
vzéjemné sdileji obsah. Za komunikaci mezi lidmi stoji vzdy vymeéna né&jakych

informaci.

., Zakladnim komunikacnim prostredkem cloveka je rec, jazyk. K uspéchu v jednani vsak
s umeénim mluvit nevystacime, protoze Komunikace znamena spojeni! I pri prosté
prezentaci ci rétorickému projevu se neobejdeme bez ,,spojeni . Prubézne sledujeme
dopad nasich slov na posluchace, vsimame si projevii zdajmu ¢i nezdjmu, urovné
pozornosti, pracujeme se zpétnou vazbou, prizpiisobujeme obsah i formu nasich sdéleni

druhé strané.* (Stépanik, 2005, str. 9).

Komunikace se déli na dvé zakladni, na verbalni a neverbalni. Verbalni komunikaci
rozumime pravé feCovy projev jedince. Neverbalni komunikace je ta, kterd nas feCovy
projev provazi, to jest naSe mimika, gestika a postoj, které pii komunikaci s druhym
jedincem pouzivame. ,, Neverbalni komunikaci je v poslednich letech vénovana zvlast
velka pozornost. Neni divu. V porovnani s reci slov jde o , starsi abecedu”, casto
vychazejici z podvédomych impulsii, oslovujici emoce a prendsejici informace o
emocnich stavech a vztazich. Prinasi také vypovéd o temperamentovych viastnostech
komunikujicich. Neverbalni projevy mnohdy prozradi vice nez slova, poodhali to, co
slovni sdéleni zamlcuji, zkresluji ¢i prekryvaji bezobsaznym balastem. Neverbalni
signaly davaji zndt o ldasce i nelasce na prvni pohled. Informuji o vzniku sympatii a
antipatii, averzi a idiosynkrazii. (Stépanik, 2005, str 42). Neverbalni komunikace
probiha vétSinou v nevédomosti. Mnoho signdlii ale uz je mezi lidmi znamo, co
vyjadiuji. Napft. vztyCeny ukazovacek rodice tika ditéti, ze ho rodi¢ kard, zatata pést

¢lovéka vyjadiuje tomu druhému bojovnou néladu, atd.
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Jednou z nejtézsich véci pro ¢lovéka se sluchovym postizenim z zivota zdravych lidi je
komunikace. Lidé jsou pravé charakterizovani tim, ze pouzivaji fe¢ a komunikaci k
dorozumivani mezi s sebou. Clovek, ktery ma sluchové postizeni, mé tuto moznost

ztiZenou.

Sluchové postizeny jedinec ma omezenou moznost vnimat okolni svét. Oproti slySicimu
¢lovéku neméa moznost slyset fe¢ a zvuky pfichazejici ze viech stran. Re¢ je pro lidi
prostiedek socidlniho kontaktu a zdrojem poznani. Je to nase zakladni dorozumivaci
jednotka. Tézce sluchove postiZzeni a neslySici vyuzivaji proto moznost pouzivat jiny
komunikac¢ni systém, ktery jim 1épe vyhovuje pii kontaktu s lidmi v jejich potfebach a

moznostech.

Pti tézkych poruchach sluchu dochazi k deficitu ve vyvoji mysleni a fe¢i. Tim padem
osoby s velkym omezenim sluchu maji problémy v komunikaci, ptedev§im v oblasti
porozuméni textu, souvislosti a abstrakci. V téchto piipadech je nutné zajistit ndhradni

moznost komunikace.

,, Komunikacni bariéry osob se sluchovym handicapem zaviseji nejen na hloubce a typu
konkrétni sluchové vady, ale také na jejich osobnosti a ochoté (resp. uvedomovani si
potieby) dorozumet se s okolim.* (Slowik, 2010, str 80). Nedoslychavi jedinci mohou
komunikovat pomoci feci i kdyz nékdy s obtizemi. NeslySici to maji t€zsi, ale mohou si
vybrat, zda se chtéji dorozumivat béznym zpusobem, pies odezirani nebo pouzivat jen

jejich specificky dorozumivaci prostiedek, to jest znakova fec.

13.1 Oralni metoda
V historii jsou dnes mezi ndmi zastanci znakové feci, ale 1 pfiznivei ordlni metody, ti
chtéli, aby kazdy tézce sluchové postizeny vyuzival béznou psanou a mluvenou fe¢ a
tim si zajistili lepsi podminky existence ve spole¢nosti. Tim méli na mysli, srozumitelné
pouzivani feci mluvené a odpovidajici schopnost odezirdni mluvené feci (s moznosti

vyuziti podptrného prostfedku — daktylni prstové abecedy).

Odezirani je jedna z nejtézSich moznych metod dorozumivani. I neslySici tvrdi, Ze je k
tomu potieba davka urcitého talentu, ktery ale kazdy z nich nema. , Oralni pristup

klade nejvetsi ditraz na schopnost cloveka ovladnout mluvenou rec. Jeho zakladnimi
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soucastmi je osvojovani mluvené reci, vycvik v odezirani (to muzZeme zjednodusene
popsat jako prijimani informaci ordlni veci zrakem, sledovanim pohybui rtit a obliceje
hovoriciho jedince) a reedukace sluchu, tj. rozvoj funkcni schopnosti zbytkit sluchu

Jjejich optimalni vyuziti. “ (Krej€itova, 2002, str. 59).

Pii stietu s odezirajicim tézce sluchové postizenym jedincem je dilezité mit vzdy na
paméti urcité zasady, které ptipravi vyborné podminky pro jeho komunikaci. V prvni
fad¢ je dulezité si uvédomit slySicim jedincem, ze ma takového clovéka pied sebou, tim
padem musi mluvit pomalej§im tempem, vyuzit jen jednoduchych vét, bez zadnych
slozitych a dlouhych souvéti, véty by mély obsahovat jen velmi zndma slova. Dulezité
je slova spravné vyslovovat a nezapomenout dobie artikulovat. V neposledni fadé
nezapomenout, ze ten Clovék vam odezird ze rth a tim padem dodrZovat optimalni
vzdélenost (maximalné 4m). Byt vzdy celem k nému a v dostate¢ném osvétleni, aby
nemohlo dojit ke Spatnému pienosu informace. ,, Ackoliv nam to tak nemusi pripadat,
jde o velice narocnou aktivitu. Odezirat Ize totiz pouze mensi cast sdéleni (predevsim
samohlasky a souhlasky zietelné tvorené v predni casti ust), vSechno ostatni musi
odezirajici v podstaté na zakladé ruznych souvislosti domyslet. “ (Slowik, 2010, str. 80).
Proto je dulezité dodrzovat vySe zminénd pravidla v komunikaci s neslySicim. Kdyz
bychom si chtéli vyjadrit Cisly, jak funguje pfenost informace pti odezirani, tak se 30 —
40% informace pienese spravné, zbytek si musi odeziratel domyslet. Soustfedénost
klesd jiz po 15 — 20 minutdch, proto musime mit na paméti, ze by méelo byt sdéleni
kratké a jasné.

Nejvétsim problémem této komunikace je vyslovnost, slovni zasoba, vyznamové

porozumeéni a gramatika (ale ta neni dulezita).
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13.2 Znakovy jazyk
Komunikace osob s tézkym sluchovym postizenim je velmi omezend, b&znd tec je
nékdy az zcela nemozZznd. V mnoha ptipadech mluvime o velkém omezeni béZné feci.
Pro sluchové postizené timto zpiisobem je vyvinut jazyk speciadlni a to znakovy jazyk.
., Znakovy jazyk je zcela originalnim komunikacnim prostiedkem, ktery se vyrazné lisi
od bézného jazyka vétsinové spolecnosti. Pro slysici je to vlastné jakysi zvlastni cizi
jazyk zalozeny na systému gest, postaveni rukou i celého téla a mimickych signalu. Ti,
kdo si jej pro zavazné sluchové postizeni zvolili jako sviij prirozeny dorozumivaci
systém, narazeji na zavazny problém komunikacni izolace. Porozumi si totiz s podobné
postizenymi jedinci, ale nikoli s velkou casti okolni spolecnosti. To zakonité prinasi
riziko uzavirani se do uzké komunity s tendenci vytvaret viastni subkulturu, ktera ovsem

prilis nepodporuje socialni integraci techto osob. *“ (Slowik, 2010, str. 81).

., Znakovy jazyk je komunikacni systém s vlastnim lexikonem a gramatikou, které nejsou
odvozeny z jazyka mluveného. Zdakon o znakové reci ¢. 155/1998 Sb. Povazuje cCesky
znakovy jazyk, ktery v odborné literature byva oznacovan priviastkem ryzi, za zdkladni
dorozumivaci prostiedek neslysicich a definuje ho jako: prirozeny jazyk a plnohodnotny
komunikacni systém tvoreny specifickymi vizudlnépohybovymi prostiedky, tj. tvary

rukou, jejich postavenim a pohyby, mimikou, pozicemi hlavy a horni casti trupu.’

(Pipekova, 2006, str. 139).

,Zakladem znakové 7eci je systéem pohybii a gest rukou a dalsich doplnujicich
vyrazovych (pohybovych a mimickych) prvkii, ktery vytvari plnohodnotné nezavislé
Jjazykove prostredi. “ (Slowik, 2007, str. 76).

v

Historie znakového jazyka se vaze k roku 1770 v Patizi, kde Abbé de L’Epeé,
zakladatel prvniho ustavu pro hluchoénmé, ktery takto prvni pfiSel s touto moznosti

komunikace, proto byva ¢asto oznaovana jako tzv. Francouzska (manudlni) metoda.
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13.3 Znakovana cestina

., Ve vyse zminovaném zakoné ¢. 155/1998 Sb. Je definovana jako: uméle vytvoreny
Jjazykovy systém vyuzivajici gramatické prostiedky cestiny, ktera je soucasné hlasite
nebo bezhlasne artikulovana. Spolu s jednotlivymi ceskymi slovy jsou pohybem a

postavenim rukou ukazovany odpovidajici znaky ceského znakového jazyka.“ (Pipekova,

2006, str. 139).

Je to takovy kompromis mezi slySicimi a neslySicimi jedinci. Bézna fe¢ doplnéna o

pohyb a postaveni rukou, které ukazuji znaky.
Mezi dal$i mozné dorozumivaci prostfedky sluchové postizenych jedinct patii:

* Bilingvalni pfistup - Tento pfistup vyuzivd kombinaci obou pfedchozich metod.
Vyuzivaji bézny jazyk (odezirani, mluveni, psani), ale i znakovou fec. Jsou tim
padem schopni mluvit s ostatnimi jedinci. ,,Za bilingvalniho Ize povazovat
kazdého neslysiciho, ktery plynné uziva narodni znakovy jazyk a je schopen cist
s porozumeénim a psat jazykem majoritni spolecnosti. ““ (Krej¢irova, 2002, str. 59

~ 60).

* Totalni komunikace — Objevuje se v 60-tych letech 20. stoleti. Mezi zakladatele
patii Roy Holcomb, feditel Skoly v Kalifornii. ,, Zastanci totalni komunikace
zdurazinovali soucasné pouzivani vsech dostupnych komunikacnich prostredkii:
mluvené reci, odezirani, psani, cteni, znakového a znakovaného jazyka,
pantomimy, mimiky, gestikulace, daktylu (prstova abeceda). Filozofie totalni
komunikace uzndva pravo sluchové postizenych na dosazeni optimalniho
pochopeni a uplného porozumeni komunikacni situaci. “ (Krej¢irova, 2002, str.

59).

J& sama jsem se na stfedni Skole setkala se znakovou feci, protoze jsem chodila jak uz
jsem vysSe uvedla na kurz znakové teci, ktery vedl neslySici lektor. Za kurz jsem se
setkala s tfemi lektory. Kazdy lektor umél odezirat, ale tuto metodu pii vyuce nas
slySicich nerad pouzival. SnaZil se, abychom opravdu pouZzivali znakovy jazyk. Bylo
zajimavé pozorovat, ze kazdy lektor mél jinou urovein odeziracich schopnosti. Jeden

lektor ndm pftiSel az moc dobry, i kdyz jsme koukali na sebe a mluvili spolu, tak umél z
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profilu odeziit, co jsme si fikali. Méli jsme také zakdzané komunikovat mezi sebou
pomoci feci, abychom si vyzkouseli jaké to je, kdyz se ¢lovek nemiize dorozumivat
pomoci slov a sluchu. Zjistili jsme, Ze je to pro nas velmi tézké a nikdy jsme to
nezvladli celou hodinu. Také bylo velkou zajimavosti, jak v Cesting existuji rozdily v
nareci ¢echli a moravaki, tak takové existuji i v znakovém jazyce. Jedna nase lektorka
pochazela z Moravy a nékteré znaky nds naucila podle naseho lektora obracené c¢i

troSku jinak, nez se pouziva v Cechach.

Zde na skole jsem vypracovavala semindrni praci na pfedmét specialni pedagogika, kde
jsem se sezndmila s jednim téZce nedoslychavym klukem. Zjistila jsem, Ze velkym
problémem pro sluchové postizené je piecist si napiiklad i vSedni noviny. Sluchové
postizeni neum¢ji vSechna slova, kterd my uzivame v psané form¢. Maminka tohoto
kluka mi vypréavéla, Zze kdyz koupi svému synovi obycejny €asopis pro jeho vékovou
skupinu, vraci ji ho s odstavci podtrzenych slov, ktera chce vysvétlit. To me¢ docela

piekvapilo.
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14 Historie vzdélavani jedincid se sluchovym
postizenim

.,V obdobi staroveku a stredoveku, to znamena v obdobi nizké obecné vzdélanosti, se
dostavalo pouze Ccasti neslySicich urcitého vzdelavani prostrednictvim prirozenych
posunkii a psané podoby jazyka. Jinak neslysici obvykle vykondvali pouze jednoduché
manudlni profesni cinnosti a jejich vzdeélavani mélo charakter napodobovani
pracovnich cinnosti jinych. “ (Krahulcova, 2001, str. 15). Jelikoz byli sluchové postizeni
takto znevyhodnéni i1 v oblasti pracovnich ¢innosti, hledaly se jiné cesty, jak je jinak

vzdélavat a to tim, ze se hledaly hlavné jiné cesty, jak jim ptedat informace.

V Ceské republice byly Skoly pro sluchové postizené do roku 1991 rozdéleny podle typu
sluchového postizeni. Byly to hlavné MS a ZS pro zéky se zbytky sluchu a pro

neslySici. Zarazovalo se do nich pomoci audiogramu.

Do skol pro nedoslychavé byli zarazovani Zdci, kteri si byli schopni osvojit cesStinu
sluchem (s pouzitim nebo bez pouZiti kompenzacnich pomucek, vyuZitim zrakovych a
hmatovych jevii).“ (Komorna, 2008, str. 13). Zaci v téchto $koldach méli osnovy a
ucebnice, jako méli v normalnich Skolach. Po ukonceni této zakladni Skoly se mohli
hlasit na stfedni Skoly pro déti s vadami sluchu anebo je pfijali i do normalnich
sttednich Skol pro slySici.

,Zdci, kteri ani s vyuZitim kompenzacnich pomiicek nemohli sviy sluch vyuzit k
zaky neslysici. Ucitelé a vychovatelé z téchto skol (témer) veskeré usili pri vychove a
vzdélavani zZaku soustredili na sluchovy trénink, procvicovani a odezirani a nacvik
mluveni. “ (Komorna, 2008, str. 13). Vyuka byla proto velmi ¢asové naronad a tim
padem ani ne efektivni. Obsah uc¢iva musel byt velmi redukovan. Problémem bylo, Ze
na téchto Skolach vyucovali predevsim slysici ucitelé a objevoval se tam problém s
plnohodnotnou komunikaci. Zaci nemohli fe¢i komunikovat a uéitelé neuméli znakovy
jazyk. Proto jejich vysledky nebyli nijak zvlast’ dobré. Tito Zaci se mohli hlasit jen na

nekterych oborech maturitnich pro neslysici.

Po roce 1991 bylo vyuzivano integrace zaka do béznych skol a také bylo napsano pravo
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vzdelavat sluchové postizené ve znakovém jazyce. Vydavaly se nové knihy pro tyto
zaky. Zkvalitnovala se odborna a pedagogicka priprava ucitelti do téchto skol. Vytvoteni

obort na sttednich Skolach a umoznéni studovat témto lidem vysoké skoly.

., Historie vzdélavaci péce o sluchove postizené je u nds spojena s ustavy a Skolami v
Brné, Ceskych Budéjovicich a Plzni (konec 19. a pocatek 20.. stoleti), pro které byla
typickym rysem uzka specializace na neslysici a tézce nedoslychavé osoby. Naopak
soucasné inkluzivné orientované skolstvi uprednostiuje vzdélavani takto postizenych
deti, zZakii a studentii v béznych skoldach, spolecné s nepostizenymi vrstevniky, pricemz
Zdci a studenti, kteri nemohou vnimat sluchem rec, maji pravo na bezplatné vzdeélavani

pomoct nebo prostiednictvi znakové reci. “ (Slowik, 2007, str. 79).
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15 Vzdélavani jedincl se sluchovym postizenim

U nas je moznost vzdélavani sluchové postizenych jedincti ve Skolach se specialné
zaméefenym programem pro sluchoveé handicapované déti, zaky a studenty. V této dobé
u nas nalezneme tyto typy Skol: matefka Skola pro sluchové postizené, zakladni skola
pro sluchové postizené, stfedni Skola pro sluchové postizené (a to stfedni odborné
ucilisté, odborné ucilisté, prakticka Skola, gymnazium a odborna Skola). Absolventi
sttednich §kol s maturitou maji moznost studovat 1 v riznych oborech vysokoskolského

studia.

vvvvvv

rand péce o dité se sluchovou vadou. Jde pfedevsim o soustavu sluzeb a programd, které
jsou poskytovany ohroZzenym détem zdravotnim postizenim. Tuto ranou péci u nas
najdeme v stfediscich rané péce pro sluchové postizené a také se jimi zabyva i

specialnépedagogické centrum.

Stfediska rané péce se nachazeji v Praze od roku 2001 a v Olomouci od roku 2004.
,, Vék ditéte pro poskytovani sluzeb rané péce je omezen dosazenim ctvrtého roku véku u
deti se zdravotnim postizenim ¢i jinym ohroZenim vyvoje, nebo pak dosazenim sedmého
roku veku u déti s kombinovanym postizenim. Vciasnou intervenci lze chdpat jako
komplex sluzeb orientovany na celou rodinu ditéte raného veku se zdravotnim
postizenim ¢i ohrozenim vlivem biologickych faktoru nebo viivem prostiedi. Klientem
rané péce neni tedy jenom dite, u kterého byla zjistena rizika ohrozujici jeho zdravy

vyvoj, ale i jeho rodina* (Pipekova, 2006, str. 136).

,Specidlneé pedagogicka centra jsou zrizovana pri specialnich skolach pro sluchove
postizené. Zabezpecuji specialné pedagogickou a psychologickou pici détem a zZdakim se
sluchovym postizenim a poskytuji jim odbornou pomoc v procesu integrace do
spolecnosti ve spolupraci s rodinou, skolami, Skolskymi zarizenimi a odbornikyii“
(Krejcirova, 2002, str. 60). Specialné pedagogicka centra se u nas nachazeji a nabizeji
své sluzby od 90 let 20. stoleti. Zajist'uji hlavné v€asnou surdopedickou intervenci, kdy
ma jeji vEasnost a kvalita pozitivni vliv na vyvoj jedince. Jsou zfizovana pii ZS pro

sluchové postizené. ,Jejich primarnim ukolem je na zdkladé audiologické a
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specidlnépedagogické diagnostiky zvolit rehabilitacni metodu, ktera by podporila rozvoj
komunikacnich  schopnosti  sluchove postizeného ditéte. K dalsSim ukoliim
specialnépedagogickych  center patii  depistaz  sluchove  postizenych  déti,
psychorehabilitacni pomoc a socialni poradenstvi rodinam, metodicka pomoc sluchove
postizenych a jejich pedagogiim v integrovanych podminkdach (vypracovani
individualnich vzdélavacich programii, informovani o kompenzacnich pomuckach,
odborné konzultace, zapujcovani didaktickéeho materialu a odborné literatury atd.) a
vychovné-vzdeélavaci péce o sluchové postizené déti raného véku (vychova odezirani,
sluchova vychova, individualni logopedicka péce, smyslova vychova atd. ). * (Pipekova.
2006, str. 136 — 137). Tyto centra pomahaji rodindm zvolit nejvhodnéjsi metodu pro
rozvoj komunika¢nich dovednosti. Dévaji socidlni a psychorehabilitacni pomoc

rodinam, kde se vyskytuje jedinec se sluchovym postizenim.
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16 Vzdélavaci zarizeni pro osoby se sluchovym
postizenim

16.1 Materské skoly pro sluchové postizené
Matetké Skoly néas v republice jsou Casto zfizovany pod zakladni Skolou pro sluchové
postizené. Oproti normalnim matefskym Skolam, které plni obecné cile a bézné funkce
tohoto zafizeni, maji jesté tyto matetké Skoly dalsi specifické ukoly. Jsou pro déti od 3
do 6 ti let s riznym stupném sluchové vady a také s rtizn¢ dlouhou odbornou péci. Proto
je jednim ze specifickych ukolii diagnostika, kterd napomahd pro dalsi individuélni
rozvoj ditéte. Je zde dulezitd spoluprace s rodinou a také spolupracuji se
specialnépedagogickym centrem. Mezi dalsi specifické Ukoly mulzeme zaradit:
navazovani komunikace, rozvijeni a tvofeni hlasu, rozvoj zraku, nacvik odezirani,

hmatové vnimani, rozvoj jemné a hrubé motoriky, rozvijeni feci atd. (Pipekova, 2006)

., Hlavnim cilem MS je navadzat s détmi komunikaci a rozvijet ji, a to bud’ komunikaci

ordlni, nebo komunikaci ve znakovém jazyce.“ (Komorna, 2008, str. 26).

16.2 Zakladni Skoly pro sluchové postizené

., Pristup ke vzdeélavani mohou Skoly zvolit oralni, biligvalni nebo uplatnovat zasady
totalni komunikace. Povinna skolni dochdzka miize byt pro zZdky se sluhovym postizenim
prodlouzena o jeden rok, tedy desetiletd (Skolsky zdkon ¢. 561/2004 Sb., Vyhliska ¢.
73/2005 Sb.). ““ (Pipekova, 2006, str. 137).

,,Rodice maji moznost vybéru riiznych metod a pristupii, které zakladni skoly nabizeji.
Vucuje se na zakladé Ramcového vzdélavaciho programu pro zdkladni vzdélavani,
ktery miizou rodice nalézt na strankach Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy. Na
zdklade tohoto programu si kazda Skola vypracuje viastni Skolni vzdélavaci program,
do kterého zarazuje specidlni vyucovaci predméty (znakovy jazyk, logopedii, rozvoj
komunikacnich dovednosti).“ (Sancedetem.cz., Vzdélavani déti se sluchovym

postizenim, 2012).

Minimilni pocet zakt, kteti musi rocnik zakladni $koly navstévovat je stanoven na 4, ale

co se velmi 1i$i od poctu zakl ve tiid¢ je maximalni pocet zaka a ten je stanoven na 12
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zaki. Timto mize vyucujici se vice individuadlné vénovat zdkiim se sluchovym
(zdravotnim) postizenim. Zakladni Skoly pro sluchové postizené maji vétSinou

internatni typ, nebot’ maji umisténi déti ze SirSich spadovych oblasti.

16.3 Stredni Skoly pro sluchové postizené

V této dob& nalezneme u nas v CR tyto typy stfednich §kol pro sluchové postiZené:
Stfedni odborna ucilisté, odborna ucilisté a praktické skoly pro sluchové postizené. Tyto
Skoly nabizi dosti moznosti v profesnim zaméfteni. ,, Pripravuji sluchové psotizené
nejcastéji v oborech strojni mechanik, malir-lakyrnik, krejci, damska krejcova, truhlar,
kuchar, cukrar, elektrikar, zahradnik, zamecnik, Sicka, klempir, calounik.* (Pipekova,
2006, str. 138). V dnesni dobé mohou ziskat i maturitu na stfedni zdravotnické Skole
(zubni technik), stfedni primyslova Skola (odévni), stfedni pedagogicka Skola
(ptedSkolni a mimoskolni pedagogika), stfedni primyslové Skole elektrotechnické

(vypocetni technika) a také na gymnaziu.

16.4 Studium sluchové postizenych na vysokych skolach
., V poslednich deseti letech se problematika terciarniho vzdélavani dostava stale vice
do popredi a v budoucnosti miuzZeme pocitat s tim, zZe stale vice mladych sluchové
postizenych bude chtit absolvovat vysokoskolské vzdeélani. Nabidku specialnich
studijnich oboru pro sluchové postizené tvori bakalarské obory Vychovna dramatika
neslysicich realizovand na JAMU v Brné a Cestina v komunikaci neslysicich na
Filozofické fakulte UK v Praze. Jiné studijni obory jsou sluchove postizenym studentiim
pristupny v integrované formé a pro mnohé z nich je to viastné prvni spolecné

vzdelavani s intaktivni populaci. “ (Pipekova, 2006, str. 138).
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17 Volnocasové aktivity osob se sluchovym
postizenim

Nejveétsim problémem tedy spiSe handicapem sluchové postizenych je velka bariéra v
komunikaci mezi nimi a lidmi slySicimi, nebot’ sluchové postizeni jedinci maji svij
vlastni jazyk a kulturu a to se odrazi na komunikaci. Mnoho neslySicich a Spatné
slySicich jedinct se proto nesnazi ,,zapadnout* do svéta slySicich lidi, ale sdruzuje se ve
svych komunitach a tim se citi 1épe, nebot’ jsou mezi ,,svymi‘. Ve svéte slySicich lidi se
citi jako cizinci, ktefi jsou zde na pobytu, nez jako lidé, kteti do nasi spolec¢nosti patii.

Volnocasové aktivity sluchové postizenych jsou vesmées v nabidce od riznych skol ¢i
i¢elné zaméienych organizaci. Casto se sdruzuji do riznych spolki, klubi &i stacionaid,
kde mohou travit svlij volny ¢as vétSinou s lidmi, s kterymi si rozumi a ktefi maji stejny
handicap. Mnoho organizaci nabizi proto u nas na uzemi ceské republiky rizné zajmové
krouzky ¢i spolky nebo i kluby, které se zaméfuji na n¢jakou oblast, ktera jim vyplni
volny cas. V kazdém kraji se nachazi svaz neslysSicich, ktery poskytuje informace o
planovanych akcich (jako jsou naptiklad mikulésské, dny matek, dny déti atd.), nabizi i

ruzné vzdélavaci kurzy.

Oblibené traveni volného ¢asu je naptiklad sport. Ale tito lidé maji i radi tanecni zdbavy
a razné plesy. Mezi dalsi oblibenou ¢innost patii naptiklad cestovani. V oblasti sportu
jsou riazné mladeznické a dorostenecké sportovni kluby, které se zucastiuji turnaji na
urovni vnitrostatni ale i mezinarodni. Vrcholem sportovniho usili sluchové postizenych

je potom Deaflympiada, ktera je pofadana ve ¢tyfech cyklech.

Federace rodicu a pratel sluchové postizenych, je organizaci, ktera se snazi podporovat
lidi se sluchovym postizenim a nabizi také mnoho akci, ze kterych si mizou sluchové
postiZzeni jedinci vybrat, kterd by se jim libila. Vyhodou je nezaméfenost jen na jednu
veékovou kategorii. Na své si u této organizace piijdou nejen déti, mladez, ale i dospéli.

Prazsky sportovni klub neslySicich je pravé zase organizaci, kterd nabizi velké mnozstvi
sportovnich aktivit, kterymi mohou vyplnit svlij volny cas. Ale jak uz jsem se vyse

zmifovala u nas v CR nejsou jen zaméfeni na sportovni aktivity, sluchov€ postizeni si

podmanili i svét divadla a tance.
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U S$patné slysicich anebo u jedinct s kochledrnim implantatem je ale dalezité zvazit, zda
neni lepsi integrace do normalni skupiny lidi. Pfece jen maji tito jedinci vyssi Sance

mezi slySici jedince ,,zapadnout® a tim padem si rozvijet socializaci a komunikaci.

Nakonec, kdyZ se podivime na moznosti volno€asovych aktivit pro sluchové postizené
jedince, zjistime, Ze takto handicapovani jedinci maji stejné moznosti traveni volného

¢asu jako zdravi jedinci, jen s tim, Ze jsou vétSinou v uzavienych komunitach.
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18 Organizace v CR zabyvajici se sluchové
postizenymi jedinci

Jednou z nejvé&sich organizavi v Ceské republice zabyvajici se sluchové postizenymi a
nedoslychavymi jedinci je Svaz neslySicich a nedoslychavych. Tento svaz je nejvétsi
organizaci neziskového charakteru, kterd se zabyva lidmi s timto handicapem.
Organizace byla zaloZzena v roce 1990 a jejim poslanim je obhajoba potieb, prav a
zajmi sluchové postizenych jedinct v CR. Ve své struktufe ma 80 zakladnich organizaci
a spolktl, 15 poradenskych center, 45 stfedisek pro poradenstvi, 13 krajskych organizaci,
2 centra dennich sluzeb a 1 stacionafr. Sluzby které organizace nabizi: tlumoc¢nické
sluzby pro sluchové postizené, kurzy znakového jazyka pro vetejnost, poradenskeé
centrum pro sluchové postizené, informace o kompenzacnich pomuckach, socidlné
pravni poradenstvi, ¢lenstvi v organizaci neslySicich, publikace a propagacni ¢innost v
ramci SNN, pomoc pii jednani na ufadech, individualni pfistup ke klientim a v
neposledni fadé prondjem mistnosti (jidelna, zasedaci mistnost a sal), které pravé

mohou byt zpfistupnéné pro urcité volnocCasové aktivity sluchove postizenych jedinct.

18.1 Zajimavé internetové portaly, vénujici se lidem se
sluchovym postizenim

Zajimavosti, kterd mé zaujala pii vyhledavani organizaci sluchové postizenych je
internetovy portal Ticho.cz, ktery je ucelny pro sluchové postizené. Jedinci s timto
postizenim zde najdou nabidky rtznych akci, které se pro né¢ konaji v nejriiznéjSich
méstech v CR. Ale také zde mohou spolu chatovat a pokladat dotazy &i dokonce se pies
tento internetovy portal sdruzovat. Najdeme zde také vypis vSech moznych organizaci
podle kraji. Mohou zde nalézt urcité odkazy, které se tykaji vSech moznych oblasti,
které mohou potiebovat sluchové postizeni (naptiklad kurzy znakového jazyka, nabidky
riznych organizaci, kompenza¢ni pomicky atd.). Tento portal mé velice zaujal a
myslim si, Ze je z hlediska separovani téchto lidi velmi pfinosny, nebot’ zde naleznou

moznost komunikovani se svétem.

Dalsim takto zajimavym internetovym portalem je ruce.cz, ktery se zabyva téz vyctem

organizaci, moznosti nabidek kurzl, rGzné aktivity rlznych organizaci, vzdélavani,
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kulturou pro sluchové postizené. M€ zde nejvice zaujala sekce aktuality, kde nalezneme
divadelni predstaveni, seminare, tdbory, prednasky, soutéze, spolecenské akce, rekreace.

Na tomto portalu je mnoho moznosti, jak nalézt moznosti traveni volného casu.
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19 Shrnuti teoretické ¢asti
Studiem odborné literatury jsem zjistila jak je definovan volny ¢as a co vSe nam muize
nabidnout. Zjistila jsem se co je to pedagogika volného Casu, ktera se zabyva fizenim
volného casu jedinct. Docetla jsem se co vSe nam tato véda nabizi. Od volného casu
jsem se presunula k zdravotnimu postizeni, kde jsme se dozvédéla z odbornych knih o
specialni pedagogice, ze které se praveé odviji Surdopedie. Surdopedie véda zabyvajici
se sluchovym postizenim. Sluchové postizeni jsme se snazila v této Casti co nejvice

rozebrat.

StéZejni Casti této bakalaiské prace je sluchové postiZeni, proto jsem se zaobirala v§im,
co se muze sluchového postizeni tykat, jako je klasifikace sluchovych vad a mozné
kompenzacni pomicky. Také jsem se zaméfila 1 na Casti jako je komunikace takto

postizenych lidi. Nakonec jsem se zajimala o vzdélavani lidi se sluchovym postizenim.

Zavér teoretické Casti je vénovan organizacim, které se zabyvaji sluchové postizenymi v
Ceské republice. V této oblasti jsem objevila i zajimavé webové stranky, které se

zabyvaji sluchove postizenymi.
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Prakticka Cast

Prakticka ¢ast mé bakalarské prace se zabyva zkoumanim volnocasovych aktivit pro
sluchové postizené ve vybraném centru. Zkoumdni probéhlo pomoci dotaznikii pro
klienty Centra sluzeb pro sluchové postizené v Usti nad Labem. Dotaznikem jsem
chtéla predevSim zjistit, které volnoCasové aktivity nabizené centrem jsou u klientd

nejoblibené;jsi a které jim naopak chybi.

Také jsem se snazila ziskat od lektorky dopliujici informace, ktera volnocasové aktivity
piipravuje a nabizi. Zde jsem se také chtéla dozvédét, které aktivity jsou podle ni
nejvice vyuzivany a nejoblibeng;jsi.

Nakonec jsem navrhla volnocasovy program, ktery bere v tivahu tyto informace.
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20 Organizace pro sluchové postizené v Usteckém
kraji
Prvnim cilem mé bakalaiské prace bylo zjistit, jaké organizace v Usteckém kraji nabizi
specidlni programy pro osoby se sluchovym postizenim a jaké typy programu nabizi.
Organizaci v Usteckém kraji, které se zabyvaji sluchové postizenymi neni mnoho, a
téch, které se zabyvaji pfimo volnocasovymi aktivitami jsou jen dv€. Ostatni organizace
se zabyvaji prevazn¢ jen prodejem a prondjmem kompenzacnich pomtcek a
tlumoc¢nickymi sluzbami. Volnoc¢asovymi aktivitami pro sluchové postizené se zabyva
Centrum sluzeb pro sluchové postizené v Usti nad Labem a Svaz neslysicich — ZO

neslySicich v Mosté, kterymi se zabyvam v této kapitole.

20.1 Centrum sluzeb pro sluchové postizené (CESPO)
Centrum sluZeb pro sluchové postizené se nachazi v Usteckém kraji, piimo v krajském
mésté Usti nad Labem. Je to nevladni a nepolitick4 organizace, ktera zajist'uje socialni
sluzby pro sluchové postizené osoby v Usteckém kraji. CESPO bylo zaloZeno ptivodné
pod ndzvem ,,SeveroCeské sdruzeni neslySicich a nedoslychavych® (SSNN) na podzim
roku 1999. Opravdovou ¢innost zahgjilo sdruzeni v kvétnu roku 2000. Bylo zaloZeno za
ucelem pomoci sluchové postizenym, predevsim neslySicich. Sdruzeni ziskalo do
pronajmu budovu byvalé MS na dobu deseti let. Cinnost byla zpo¢atku orientovana na
spolupraci se Spolkem neslySicich. V roce 2001 byl zajistén rozvoj tlumoc¢nickych
sluZeb a to nejen pro neslysici, ale pro vSechny sluchové postizené a dalsi zdjemce. V

roce 2002 se ptejmenovava z SSNN na CESPO.

CESPO je obcanské sdruzeni, které poskytuje dobrovolné ¢lenstvi pro sluchové
postizené, nedoslychavé, ohluchlé a dals$i obCany s problémy sluchového aparatu. Také
je podporou pro osoby, které se staraji o sluchové postizené osoby. Centrum se zabyva i
oblasti odborna socidlni poradenstvi a socidlné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a
zdravotné postizené. Klienti se pohybuji ve vékovych skupinach: dorost, kterém mu je
mezi 16ti a 18ti lety, dale také mladymi dospélymi, které jsou ohraniceny vékoveé mezi
19ti a 26ti lety, dale také navazuji dosp€li lidé a to s vékovym rozhranim mezi 27mi lety

a 64mi lety, toto centrum se stara také o vékovou skupinu seniort a to spiSe o mladsi
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seniory a ti jsou charakterizovani v€kovym rozhranim mezi 65ti a 80ti lety.
Tlumoc¢nické sluzby jsou provozovany bez ohraniceni veéku. Socidlné poradentské
sluzby poskytuje toto sdruzeni od roku 2007, tlumocnické sluzby poskytuje od roku

také od roku 2007 a socidlné aktivizacni sluzby poskytuje centrum od roku 2008.

CESPO zajistuje predevsim sluzby, které se tykaji odborného socialniho poradenstvi.
Tim je na mysli ambulantni a terénni sluzby. Také zde mizeme nalézt moznosti vyuziti
tlumoc¢nickych sluzeb. Mezi dals§i aktivity této organizace patii: vyuka ceského
znakového jazyka, poradenstvi ohledné¢ kompenzacnich pomicek, organizovani riznych
volnocasovych aktivit, pfednasky, spolupracuji s jinymi centry pro sluchové postizené
na celém tzemi CR, zabezpedovani riiznych spolkovych, kulturnich a rehabilita¢nich
¢innosti, pomoci s potfeby a pravy téchto obcani, informacni a osvétové informace

mezi zdravou populaci.

Volnocasové aktivity tato organizace vzdy zvefejiiuje ve svych vyrocnich zpravach za
kazdy rok. Mezi poskytované volnoCasové aktivity tohoto centra patii: informacéni
besedy pro neslySici, turnaj Joker (i za casti neslySicich z jinych organizaci), oslava
svatku Den Matek, branny zavod s Méstskou policii Usti nad Labem, navitévy solné

jeskyné, karetni klub Joker, spole¢na turistika, poznavaci zajezdy.

20.2 Svaz neslysicich — ZO neslySicich Most

Tento svaz byl vytvoten v Mosté pod velenim pant Capek, Vesely, Jeény a Lhotak, ktefi
chtéli zménit to, ze lidé se sluchovym postizenim z Mostu a okoli se neméli kde schazet
a proto navstévovali restaurace a jiné podniky. Tito lidé dokazali zalozit organizaci
neslysicich Most, ktera byla nejdiive sou¢asti Svazu invalidd CR. V roce 1981 se
organizace osamostatnila a podafilo se ji ziskat klubovnu. Nova samostatné vznikla
organizace dostala nazev Svaz sluchové postizenych v CR a méla dvé odnoze —
neslySici a nedoslychavy, obé ¢asti ale zacali pracovat samostatné. V roce 1990 doslo k
pfejmenovani na ZO neslysicich. V roce 1995 ziskali dalsi mistnost, nebod’ jedna jim

byla nedostacujici.

Z0 ma asi 80 clent, z toho i1 n€¢kolik neslySicich déti. Schazi se kazdé pondé¢li, které

jsou vénovany besedam a ziskdvani informaci z oblasti socialnich sluzeb, poradenstvi a
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tlumoc¢nickych sluzeb. Déle se schazi v ¢tvrtky, které jsou pro zménu vénovany spise
zajmovému sdruzovani a to hlavné sportovnim aktivitdm, jako jsou naptiklad Sipky. Ale
také se vénuji karetnim hram. Potddaji také rizné oslavy vyroci, vikendova setkdni
(kterych se mlizou ztcastnit 1 neclenové), turistické vylety, oslavy rtiznych svatkli (Den

Matek, Den déti, Mikulas).
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21 Zpracovani pripadové studie vybraného centra
nabizejici sluzby pro osoby se sluchovym
postizenim

Druhym cilem mé bakalaiské prace bylo zpracovani ptipadové studie vybraného centra

nabizejici sluzby pro osoby se sluchovym postizenim. Pro piipadovou studii jsem si
vybrala Centrum sluZeb pro sluchové postizené v Usti nad Labem. Zkoumani prob&hlo
pomoci dotazniku pro klienty tohoto centra. Chtéla jsem také udélat rozhovor s
lektorkou volnocasovych aktivit tohoto centra, ale jelikoz lektorka je také siln¢ sluchoveé
postiZend, byla jsem nucena tento zptsob zkoumani vyménit za strukturovany rozhovor,

pomoci dotazniku.

21.1 Cile vyzkumu
Abych splnila cil zpracovani ptipadové studie vybraného centra, zvolila jsem si dil¢i

cile pro dotaznikové zpracovani studie. Dil¢i cile jsou:
» zjistit jak Casto a které volnoCasové aktivity nabizené centrem sluzeb pro
sluchové postizené jsou vyuzivany klienty
» které volnocasové aktivity jim naopak chybi v nabidce této organizace

* navrh vlastniho programu volnoCasovych aktivit na zékladé¢ zkoumanych

informaci

21.2 Hypotézy?®
Pro zpracovani pfipadové studie jsem vytvofila tii hypotézy:
HI1: Pfedpokladam, ze 80% sluchové postizenych klientd navstévuje Centrum sluzeb

pro sluchové postizené v Usti nad Labem 1x tydné.

H2: Na zaklad¢ rozhovoru s piedsedou centra se domnivam, ze 90% klienti ma

nejradéji aktivitu Joker’.

8 Hypotéza: ,,HYPOTHESIS domnénka, pfedpoklad o vztahu mezi proménnymi, ktery plati do
okamziku, kdy je popten, je vychodiskem pro tvorbu teorie a vyvoj védy.* (Hartl, Hartlova, 2010, str.
197).

9 Aktivita Joker: Klienti se schédzi pravideln¢ v centru na hrani karet, kdy nejradéji hraji Joker, z kterého
poté mivaji turnaje, které jsou mezi riznymi centry.
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H3: Domnivam se, ze alesponn 80% klientli preferuje pravidelné schiizky v Centru

sluzeb pro sluchové postizené v Usti nad Labem

Hypotéza Cislo 1 je dualezita, protoze Cetnost navstév poukazuje na oblibenost nékteré z
uvedenych volnocasovych aktivit. Dozvédéla jsem se, Ze aktivita Joker je oblibena
nejen v tomto centru, ale pfevazné u vSech sluchové postizenych. Proto jsem
ptedpokladala pomoci hypotézy ¢islo 2, ze mnoho klienti odpovi na vybér oblibenych
volnoCasovych aktivit pravé Joker. Hypotézou cCislo 3 jsem piedpokladala, Zze

navrhovany program, ktery bych chtéla zde uvést by mél byt pravidelny.

21.3 Tvorba autorského dotazniku a prace s nim

21.31 Dotaznik

Dotaznik byl uréen vem klientim v Centru sluZeb pro sluchové postizené v Usti nad
Labem, kteti vyuzivaji jejich nabidku volnoCasovych aktivit. Cilem bylo zjistit, které
volnocasové aktivity se klientim libi nejvice a které jim popiipad¢ chybi. Vedlejsim
cilem byly potom dopliiyjici informace o Cetnosti navstév v centru a jak dlouho uz je

jejich zivot s timto centrem spjaty.

Dotaznik jsem zvolila z toho diivodu, Ze je tato bakalafska prace zamétena na sluchoveé
postiZzené jedince a tim padem komunikace ptes otazky, které jsou v psané formé byla

pro m¢ jednodussi. Také jsem mohla ziskat informace v kratkém case.

21.3.2 Vybér respondenti

Pii tvorbé své bakalaiské prace jsem zjistila, ze v Usteckém kraji jsou pro sluchové
postizené jen dvé centra, kterd nabizi volnocasové aktivity. Ziskala jsem moznost udélat
svilj vyzkum v Centru sluzeb pro sluchové postizené v Usti nad Labem, kde mé uvital

velice piijemny pan pfedseda centra a prave lektorka volnocasovych aktivit.

Jelikoz se centrum od roku 2009 potyka s problémy, kterymi jsou hlavné o hodn¢ mensi
postory, neziskala jsem mnoho vyplnénych dotaznik. Centrum ztratilo velké prostory,
kde se pofadaly besedy a prednasky na riizna témata. Casto se zde sluchové postizeni
schézeli i mimo navrhované programy a travili spolu ¢as. Pro matky s détmi zde méli i

détsky koutek. Zde si matky mohly (mezitim nez si déti fadné spolu vyhraly), popovidat
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o riznych tématech a tim se vice socializovat. Od roku 2009 co jim magistrat mésta
vypovédél smlouvu, maji prostory ve starém kulturnim domé v Usti nad Labem, kde
maji k dispozici jen jednu malou mistnost, kterou vyuzivaji jako ,,klubovnu®. Druha
mensi mistnost slouzi jako provizorni kancelar. Diky tomuto z(zeni prostor ztratilo
centrum mnoho klienttl, nebot’ se naptiklad na pfednasSku (kam se predtim veslo asi 40
lidi, nyni tak nejvice 20) nevesli nebo se uz nemohli tak ¢asto schazet mimo nabizeny
program. Matky s détmi se uz vlibec nevraci, nebot’ tu neni prostor pro détsky koutek,
kde by si spolu déti hraly a ony mohly si povidat. Proto jsem uz zpocatku

ptedpokladala, Ze velikost mého vyzkumného vzorku bude velice mala.

21.3.3 Postup prace s dotaznikem

Pii vytvareni dotazniku jsem vychéazela predev§im z cili mé bakalatské prace, ze
zkuSenosti které jsem ziskala a také z literatury. Otazky jsem se snazila formulovat tak,
aby byly snadno pochopitelné pro respondenty. Musela jsem se také snazit zohlednit
skutecnost, ze mi respondenti jsou sluchové postizeni. Dotaznik jsem vytvofila na dvé
stranky formatu A4 a obsahuje 15 otazek. V prvni ¢asti jsem se snaZila ziskat informace
o respondentech, abych védéla, ktefi lidé prevazné navstévuji centrum. Také mé
zajimalo jaké Skoly a pracovni pozice klienti centra maji. V druhé ¢asti dotazniku jsem

se snazila ziskat informace potiebné do vyzkumné ¢asti mé bakalaiské prace.

Vytvoreny dotaznik jsem poslala lektorce volnocasovych aktivit pfedem, aby védéla, co
vSe mé k jejich praci zajima. Az po drobnych upravach, které mi doporucila, jsem ho
pfinesla do samotného centra. Lektorka se mi sama nabidla, Ze mé dotazniky rozda
vSem, ktefi pfijdou na pfipravované akce v budoucim tydnu. Proto jsem se sama s
klienty (respondenty) mého dotazniku nesetkala. Po prvnim tydnu mi lektorka psala, Ze
ma jen deset dotaznikli, zda ma jesté vyckat anebo mi je zaslat. Nakonec jsme se
domluvily, Ze jesté jeden tyden vycka a zkusi je nabidnout 1 dal§im respondentiim. Poté
byly vyplnéné dotazniky zaslané poStou. Musim fici, Ze jsem se v centru setkala jen se
vstiicnymi lidmi, kteti byli naklonéni k tomu, abych vyzkum u nich provedla. I kdyz
zpocatku byla komunikace s centrem a dohoda terminu, kdy bych je navstivila velice

zdlouhava.
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Jak uz jsem vyse uvedla, centrum ptislo o mnoho klientd kvili pfechodu do mensich
prostor, které vyuzivaji k nabidce volnocasovych aktivit. Pan piedseda centra mi v
nemonitorovaném ustnim rozhovoru fekl, ze z celkovych 40 klienti nyni vyuziva
volnocasové aktivity cca 18 — 20. Pfimo piihlaSenych €lenit by fekl 18. Pies to jsem

nechala v centru 20 dotaznikd, které by mohli klienti vyplnit. Navratilo se mi jich 16.

214 Vyhodnoceni dotazniku

21.41 Charakteristika vyzkumného souboru

Z celkového poctu 16ti respondentii bylo celkem 10 muzi a 6 Zen. Primérny vék
respondentli byl 51 let. Pfi tom nejmladS$im byl muz, kterému bylo 30 let. Nejstarsi
respondent byl také muz, kterému bylo 76 let.

Prizkumu se zcastnili klienti jen jednoho centra, ktefi jsou sluchové postizeni a
povétSinou starsi lidé, proto m¢ ani moc nepiekvapilo, Ze z 16ti respondentli nejvice z
nich ziskalo vzdé&lani na Stfednim odborném uciliSti. Zadny respondent nenavstévoval

VOS ani VS.

ZS
m SOU
SS s maturitou

Graf 3: Dosazené vzdeélani

Vzhledem k tomu, Ze nejvice respondentl ukoncilo své vzdélani ptredevsim na SOU, tak
1 v otazce na jejich obor, ktery studovali, byli v odpovédi zvlaste Skoly zaméiené spiSe

na rizné délnické profese. Zeny uvadély obor Svadlena a muzi naptiklad.: malif,

56



obuvnik, zednik, truhlaf, pansky krej¢i. Ale objevily se zde i obory jako napftiklad:

cestovni ruch, ekonomika/elektronika.

Také mé zajimalo, kde nyni lidé, ktefi jsou sluchové postizeni, pracuji. Jelikoz
navs§tévuji centrum i seniofi, nasli se zde i dva klienti, ktefi jiz pobiraji diichod. Déle se
zde objevovaly prave ty délnické profese, jako jsou: Svadlena, zdmec¢nik, malif, zednik.
Mile m¢ piekvapilo, ze se zde objevili i dva klienti, ktefi pracuji jako pracovnici v

socialnich sluzbach.

Zamgéfila jsem se na sluchové postiZeni, ale z teoretické ¢asti vim, Ze jsou rlizné typy
sluchového postiZeni, proto jsem zde méla i otazku tykajici se toho, jaké sluchové
postizeni klienti pfesné maji. Ale jelikoz jsem Spatn¢ definovala otazku a nezadala jsem
moznosti, neziskala jsem piesnou odpovéd’ od vSech. Otazka znéla: ,,Jaky mate druh
postizeni?*, kde jsem pravé zapomnéla uvést: ,,Jaky mate druh sluchového postizeni?*,
proto jsem ziskala od 4 respondentli odpovéd’, Ze maji sluchové postizeni. Ale i tak jsem

rr

zjistila, ze nejvice respondentt, co vyuzivaji volnocasové aktivity jsou neslysici.

B t&Zce nedoslychawy
B nedoslychawy
neslySici
63% ¥ sluchové postiZzeni

Graf 4: Typ sluchového postizeni
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Respondenti prevazné ziji v rodinném kruhu nebo se svym druhem. Coz je téz

podminéno tim, ze klienti byli starsi.

Il sam/a
M s rodinou

s pfitelem/kyni
B s manzelem/kou

Graf 5: Rodinny stav

Velmi mé ptekvapilo, kolik respondentli navstévuje centrum déle nez pét let. Nejvice
bylo 15 let, poté 13 let, 10 let nebo 8let. Nékteti mi 1 pfes to, Ze jsem méla v
moznostech na vybér ,,vice (uvedte)* neuvedli presné¢ kolik let tedy navstévuji centrum,

to byly ptfesné 4 respondenti.

2
0
1 2 3 4 5 8 10 13 15

Délka navitévovani centra [roky]

Pocet respondentu

Graf 6: Délka navstevovani centra

58



Pii tvorbé dotazniku jsem predpokladala, ze klienti nav$tévuji centrum minimalné

jednou tydné. Zjistila, ze klienti nejcastéji navstévuji centrum jednou mési¢né.

1x tydné 1x za 14 dni 1x mésiéné jiné

Pocet respondentu
O =~ N W A OO N ®

Frekvence nav§tévovani centra

Graf 7: Frekvence navstévovani centra

Otazka &islo pét byla v dotazniku nevyuzita, nebot se tykala vystudovaného oboru VOS
&¢i VS. Kde pravé zadny z dotazovanych klientii nema titul. Tim se mi jen potvrdila
domnénka, ze v minulosti nebylo moc moznosti, aby sluchové postizeni ziskali vyssi
vzdélani. SpiSe studovali jen délnické obory na stiednich odbornych ucilistich, které

byly pfidruzeny k specidlnim Skoldm pro tyto lidi.
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21.5 Vysledky dotaznikového reseni
Pro névrh programu, ktery je hlavnim cilem této bakalarské prace jsem zvolila v

dotazniku otdzky, které mi mély napomoci k vytvotreni ndvrhu programu.

21.5.1 Vybér otazek
Pro vyhodnocovani dotazniku jsem méla v dotazniku 3 otazky. Bylo dilezité zjistit,
které jsou jejich oblibené volno€asové aktivity a které jim chybi. Jsou to otazky, které

povazuji v této praci za kliové. Otazky jsou nasledujici:
» | Jaké volnocasové aktivity, které by Vias bavily, Vam v nabidce centra chybi?*

Touto otazkou jsem chtéla ziskat informaci, které aktivity je mozno zatfadit do

navrhovaného programu a které by respondenti radi vyuzili.

Respondenti jsou s nabidkou volnocasovych aktivit velice spokojeni. Z 16ti
dotazovanych pouze jeden z nich mi napsal, ze mu chybi vétsi vybér besed a prednasek.
Vim z vypravéni pana piedsedy, ze jich vice mivali, ale kvlili zmenSeni prostor a méné
klientl jiz uz nemaji tolik jako dfive.

,, Které volnocasové aktivity se Vam nejvice libi? *

Zde jsem se snazila ziskat informace o tom, co maji klienti jiz nyni nejvice radi.

V této otdzce méli respondenti moznost zakrouzkovat vice mozZnosti. Zjisitla jsem, ze
nejradéji maji aktivitu besedy, kde se mohou dozvédét néco nového. Dalsi oblibenou
slozkou jsou poznévaci zdjezdy (muzeum, zoo, atd.). U Sesti respondenti je také
oblibena oslava svatku matek. Nejméné oblibeny je Branny zavod s méstskou policii

Usti nad Labem.
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Graf'8: Oblibenost volnocasovych aktivit

e Jaky typ volnocasovy aktivit preferujete?
Touto otazkou jsem chtéla ziskat povédomi, jaky typ programu bych méla navrhnout.

Na tuto otdzku mi vSichni respondenti shodné odpovédéli, Ze nejrad€ji maji klub
(pravidelné schizky), kde se mohou stykat spolu pravidelné¢ a vymeénovat si rtizné

zkuSenosti a zazitky.
Centrum ma jeden klub a to je karetni klub Joker, kde hraji klienti pravé hru Joker.
® Vysledky hypotéz

HI1: Predpokladam, ze 80% sluchové postizenych klientli navstévuje Centrum sluzeb

pro sluchové postizené v Usti nad Labem 1x tydné.

Tato hypotéza nebyla potvrzena. 1x tydné navstévuje centrum pouze 6 klientl z 16 ti

(37,5%). Nejvice chodi klienti 1x za mésic a to 7 z 16 (43,8%).

H2: Na zakladé rozhovoru s ptedsedou centra se domnivam, ze 90% klienti ma

nejradéji aktivitu Joker.

Tato hypotéza nebyla potvrzena. Na zaklad¢é vyzkumu jsem zjistila, ze aktivitu Joker ma
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rado 7 klientl z 16 (43,8%) klientl. Vyhraly aktivity Besedy, které ma rado 13 klientd z
16ti (81.3%), kde se klienti mohou dozvédét mnoho dulezitych informaci pro sluchové

postizené jedince, které jsou dulezité pro jejich integraci v normalni spole¢nosti.

H3: Domnivam se, ze alesponi 80% klientli preferuje pravidelné schiizky v Centru

sluZeb pro sluchové postizené v Usti nad Labem.

Hypotéza byla potvrzena, jelikoZ vSichni respondenti preferuji pravidelné schilizky,

kterymi je rozumén klub.

21.6 Strukturovany dotaznik
S lektorem volnocasovych aktivit Centra sluzeb pro sluchové postizené jsem méla v
planu ud¢lat rozhovor, ale jelikoz lektroka je tézce nedoslychava, musela jsem zménit

tento druh vyzkumu na dotaznik, ktery mi vyplnila.

Zajimalo mé jak dlouho nabizi volnocasové aktivity. VolnocCasové aktivity nabizi
centrum od roku 2000 neoficiadlné. Oficidlné je maji zapsané v programu centra od roku

2005.

Jak uz jsem vySe psala, tyto aktivity nyni vyuziva podle lektorky 18 osob. V centru je
jedind, ktera se témto aktivitdim vénuje (jejich tvorba a zafizeni). Pomdhaji ji ale i

ostatni pracovnici.

Dulezité otazky pro mé byly, jak Casto maji pobytové a turistické akce. Pobytové maji
bohuzel z finan¢nich diivodl jen jednou za rok, nebot’ na n¢ nedostavaji zadné dotace.

Turistické se snazi udélat 2x ro¢né.

Klub Joker je pravidelné navstévovan 2x tydné v odpolednich hodinach. V rdmci tohoto
klubu jsou pofadany turnaje a ty jsou podle lektorky nejoblibenéjsi. Ale i poznavaci
akce jsou podle ni velmi oblibené (mysli tim muzeum, vystavy apod.), tim padem jsou 1

nejvice naplnéné.
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22 Shrnuti pripadové studie vybraného centra
Zpracovani ptipadové studie vybraného centra nabizejici sluzby pro sluchové postizené
osoby byl mtj druhy cil mé bakalaiské prace. Pro tuto studii jsem si vybrala Centrum
sluZeb pro sluchové postizené v Usti nad Labem. K zpracovani jsem pouzila dotaznik
pro klienty centra a strukturovany dotaznik pro lektorku volno€asovych aktivit. Zjistila
jsem, ze nabidku volnocasovych aktivit v tomto centru vyuzivaji ptevazné starsi lidé,
dokonce dva z odpovidajicich respondenti jsou jiz duachodci. Klienti centra maji
vétsSinou ucnovské vzdélani. Klientim se nabidka volnocasovych aktivit libi a do
dotazniku na otazku: ,,Jaké volnoCasové aktivity, které by Vas bavily, Vam v nabidce
centra chybi.” odpovidali, Ze jim nic nechybi. Nejoblibengjsi aktivity jsou Besedy, karty
Joker a poznavaci zajezdy. Nejvice klienti navstévuji centrum jednou mésiéné. Mnoho z
nich navstévuje centrum déle nez 5 let. Objevili se odpovédi jako napiiklad i patnact,

tfinact ¢i deset let.

Volnocasové aktivity mohli klienti centra vyuzivat jiz od roku 2000. Tuto nabidku
vytvaii jedna lektorka, ale pomahaji ji 1 ostatni pracovnici. Podle ni jsou nejoblibené;jsi
aktivity poznavaci zajezdy a karty Joker. Maji v centru klub, kde prave hraji karty Joker
a poradaji riizné turnaje.

Z dotazniki jsem zjistila, Ze sportovni aktivity v nabidce centra moc nemaji. Jedinou

sportovni aktivitou je turistika, ktera se kona velmi malo.
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23 Navrh programu

Z vyzkumu jsem zjistila, ze klienti davaji ptednost pravidelnym schiizkdm a proto jsem
se rozhodla, aby mij program byl celoro¢ni a probihal by jednou za Ctrnact dni. Ze
strukturovaného dotazniku, ktery mi vyplnila lektorka volnocasovych aktivit v Centru
sluzeb tusteckého kraje, jsem zjistila, Ze sportovni aktivity nabizeji v oblasti turistiky,
které se ale uskuteciiuji 2x ro¢né. Proto jsem se rozhodla tyto dvé informace spojit a
vytvofit navrh programu, kterym by byl klub Pétanque. K mému rozhodnuti, k vybéru
této sportovni aktivity priSpelo také to, Ze klienti centra jsou prevazné starSiho véku a

tento sport je 1 pro né.

Klub Pétanque'®

Cile programu:
* Nabidnout klientim centra sportovni aktivitu, kterd je pfiméfena jejich véku a
postiZeni.
* Pomoci této sportovni aktivity upevnit socialni vazby mezi klienty centra.
Délka programu: 1x za ¢trnact dni — 60 minut
zaii — Cerven
Den a ¢as programu: Pondéli 16:00 - 17:00
Streda 16:00 — 17:00

(Klienti by si mohli vybrat, v ktery den jim casové klub

vyhovoval nejlépe)

Vékova skupina: vSechny ve€kové kategorie klientli Centra sluzeb pro

sluchové postizené Usti nad Labem
Pocet lektorii: 1
Popis programu:

Program je veden jako pravidelny klub, kdy by se schéazeli klienti kazdych ¢trnéct dni

10 Pétanque: Pétanque je sportovni hra pro kazdého ¢lovéka v kazdém véku na libovolném htisti. Cilem
této hry je umistit koule co nejblize ,,koSonku®, ktery slouzi jako stied.
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na 60 minut a hrali by spolu hru Pétanque, kdy by se zpoc¢atku nejdiive ucili techniku a
poté by se zdokonalovali ve hie. Klienti by se vzdy sesli u centra a poté by vyrazili s
lektorem do nejblizSich parkt, které by se urcili podle terénu a moznosti hrat zde tuto

hru.

1. hodinu bych volila jen jako informativni schiizku, kde bych se dozvédéla, kolik
klientd ma v jaky den zajem do klubu dochézet, dozvédéli by se zde zakladni informace

o klubu (bezplatny, kde se bude hrat). Setkani by probéhlo v prostorach centra.
2. hodinu by se klienti dozvéd¢li pravidla hry Pétanque a naucili se techniku hry.

Od treti hodiny by se klienti zdokonalovali ve hie po technické i herni strance. Kazdych
¢trnact dni by se spolu sesli a zahrali by si.
V mésici prosinec by probéhl Vanocni turnaj mezi klienty o rtizné ceny, které si

odnesou jako malé vanoc¢ni darky.

Dalsi hodina by probéhla v mésici leden, kde by se schazeli pravidelné¢ v urcitych

hodinach.

V mésici Eerven by se uskuteénil velky turnaj (mozno zkusit vyhlasit turnaj v Usti nad

Labem), ktery by slouzil jako rozlouceni s klienty pfed letnimi mésici.

Organizace hodiny: Piedpokladdm, Ze nejvice v jeden den by bylo 8 — 9 klientt, ktefi
by se rozdélili do dvojic az trojic a vzdy hrali s jednou sadou
Pétanque.

Pomiicky: 3 sady pro hru Pétanque = 8 kouli, jack

Popis vybaveni Pétanque: Koule jsou kovové, ocelové. Rozméry jsou 7,05-8,00 cm a
vaha je 650-800g. Jack (koSonek, but) musi byt vyhradné ze dieva o priméru 25-35mm.

Mozno barevny natér kouli.
Pravidla hry Pétanque:

., Principem hry pétanque je umistit koule svého tymu co nejbliz k "cili", ktery tvori
mala drevena kulicka (Fika se ji "prasatko"” nebo "kosonek"). Ta se hodi vidy na zacatku
hry, z kruhu o primeéru 50 cm vyznaceného na zemi, a to do vzdalenosti 6-10 m. Jeden

Clen z druzstva "A" tedy vhodi kulicku a stejné druzstvo vzapeti vhodi i svoji prvni kouli.
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Nato prichazi druzstvo "B" a snazi se svou kouli dostat ke "kosonku" bliz nez je zatim
druzstvo "A". Pokud se mu to prvni kouli podari, nastupuje znovu druzstvo "A". Pokud
ne, haze tym "B" své koule tak dlouho, nez se blize k "cili" dostane. Timto stylem se obé
druzstva stridaji. Haze tedy vidy to druzstvo, jehoZ koule neni zrovna v tomto okamziku

nejblize ke kosonku. Hra konci tehdy, nezbyla-li ani jednomu druzstvu koule na hozeni.

Tym, ktery md po ukonceni hry svou kouli nejblize cili ziskava bod. Ma-li toto druzstvo
k cili blize jeste dalsi koule, nez je prvni nejblizsi koule souperova, ziskava tolik bodii,
kolik je techto jejich blizsich kouli. Souper neziskava nic. Zapas se sklada z vice
takovych her a je ukoncen tehdy, dosdhne-li jedno z druzstev 13-ti bodi.* (Capek,
Ceska asociace petanque klubtl) Hraje se vzdy tak, Ze se snazi hra¢ dostat svou kouli co

nejbliZe k cili anebo vyrazit soupetfovu kouli o néco dal, ktera je nejblize k cili.

Hra¢ ma v ruce kouli a mé dlai otocenou smérem k zemi. Haze se spodem a tahlym

pohybem ruky. Diky tomuto ma hra¢ moznost kontrolovat hod co nejdéle.
Turnaj:

Turnaj by byl uskute¢nén po domluvé vSech klientdl v jeden den a v jeden cCas, kde by

soupefili klienti mezi s sebou jako jednotlivei z obou skupin.

Program nebyl zrealizovan. Zpracovala jsem jen navrh, nebot’ program byl navrzen na
cely rok a realizaci bych nestihla do odevzdani své prace. Centru jsem navrhla, Ze
vysledny program bych jim pienechala k dispozici, kdyby méli zdjem. Centrum ale

zajem neprojevilo.
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24 Shrnuti praktické ¢asti
Pro zpracovani praktické ¢asti byly stanoveny tfi cile. Prvnim cilem bylo: ,,Zjistit jaké
organizace v Usteckém kraji nabizi specialni programy pro osoby se sluchovym
postizenim a jaké typy programu nabizi.“ V Usteckém kraji jsem nalezla dvé centra,
ktera se zabyvaji volnocasovymi aktivitami pro sluchové postizené. Centrum sluzeb pro
sluchové postizené v Usti nad Labem a Z0 neslysicich v Most&. Pro svoji bakalaiskou
praci jsem si vybrala pravé Centrum sluZe pro sluchové postizené v Usti nad Labem.
Toto centrum jsem si vybrala, nebot” je nejblize k mému nynéjSimu plisobeni a mohla
jsem tim centrum navStivit a mluvit osobné¢ s pfedsedou a lektorkou centra. Ve
vybraném centru jsem ud¢lala pfipadovou studii, kterou jsem splnila cil druhy:
wZpracovani piipadové studie vybraného centra nabizejici sluzby pro osoby se
sluchovym postizenim.” Studie prob&hla pomoci dotazniki klientim a také pomoci
strukturovaného dotazniku s lektorkou volno€asovych aktivit. Na zavér praktické casti
mé bakalatské prace byl navrzen program. Tento program vychdzi z vysledki ptipadové

studie a tim spliyje cil tieti.
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25 Diskuze

V praci jsem zjistovala, jaka je nabidka volnocasovych aktivit pro sluchové postizené v
Centru sluzeb pro sluchové postizené v Usti nad Labem. Mym hlavnim cilem bylo
zjistit, jaké aktivity jsou nejoblibenéjsi a které jim naopak v nabidce centra chybi. Toto
jsem zjiStovala pomoci dotazniku pro klienty centra. Chtéla jsem udélat i rozhovor s
lektorkou téchto aktivit. Jelikoz je lektorka také silné sluchové postizend, nemohla jsem
rozhovor provést, nebot’ mi pfesné¢ nerozumnéla na co se ptam. Proto jsem musela tuto

¢ast zménit v strukturovany rozhovor, ktery jsem podala pisemné.

V Centru sluzeb pro sluchové postizené v Usti nad Labem jsem se byla podivat. V prvni
fadé mé¢ zarazily velmi malé prostory, které ma centrum k dispozici. Z povidani si s
predsedou centra, jsem zjistila, Ze to neni jejich chyba, ale chyba magistratu mésta Usti
nad Labem, ktery jim vypoveédél smlouvu z predchozi budovy a tim padem je premistil.
Pro centrum to byla velka rana, nejen v oblasti zmenSeni prostor, ale 1 z divodu
odchodu nékterych klientll z centra. Protoze nemohli poskytnout v§em tolik moznosti,
které nabizeli v piedchozich prostorach, odchazeli klienti, ktefi se zucastnovali
volnocasovych aktivit. Z pavodnich asi 40ti klientl jim ztistalo ,,vérnych® pouhych cca
18. Do ptedchoziho centra dochdzely i maminky s détmi, které si mohly vyménovat pii
hrach svych déti rizné zkusSenosti a tim si pomahaly. Nyni uz také nedochdzi, nebot’

neni prostor pro détsky herni koutek.

Pted priizkumem byly stanoveny tii hypotézy, které¢ se zamérovaly na Cetnost navstév
centra, nejoblibengj$i aktivitu a také na to jaky typ schiizek klienti preferuji. Z vysledkt
vyplynulo, Ze nejvétsi pocet klientl navstévuje centrum jednou mésicné. Myslim si ze je
to hlavné z divodu véku klientl, nebot’ klienty centra jsou pfevazné starSi lidé. Na
dotaznik mi odpovidalo 16 respondenti a jejich primérny vek byl 51 let. Jelikoz skoro
vsichni odpovidajici maji préaci, tak nemaji tolik casu dochédzet do centra a zajdou jen
tehdy, kdyz maji cas. Klienti uvadeli jako nejoblibenéjsi aktivity besedy a karty Joker.
To je podle m¢ zpiisobeno tim, Zze jsou to aktivity spiSe oddechové a pro vékovou
skupinu, ktera se pohybuje v centru vice zajimavé. Proto jsem vytvofila navrh programu
pro toto centrum, kde vice preferuji sportovni aktivitu. Chapu, Ze klienti maji nejCastéji

radi rizné besedy a prednasky, nebot’ ty se tykaji Casto véci, které jsou pro né€ v zivoté
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se sluchovym postizenim obtizné. Také jsem se dozveédéla od lektorky volnocasovych
aktivit, ze jiné nakladn&jsi aktivity jako jsou poznavaci zajezdy, turistika a pobytové
akce nemohou dé¢lat tak casto, nebot’ nemaji od statu ¢i mésta na takovéto aktivity

dotace a musi tedy shanét nabidky, které jsou finan¢né ptijatelné pro klienty.

Libi se mi, Ze se uskutec¢iiuji mezi riznymi organizacemi, které se zabyvaji sluchové
postizenymi, turnaje v kartach Joker. Timto se mohou klienti z centra dostat i do jiného
prostiedi a mezi jiné lidi, nez s kterymi se stykaji. Velice m¢ v pruzkumu piekvapilo to,
ze klienti odpovidali, ze maji radi pravidelné schiizky. Ptredpokladala jsem frekvenci
navstév maximalné jednou za 14 dni, ale velky pocet klientl navstévuje centrum
jedmou mésicné. Kdyby mélo centrum vice prostiedkl k vytvotreni klubu ¢i priprave
jinych zajimavéjSich aktivit, dochazeli by klienti za nimi Castéji.

Pti zpracovavani vybéru centra, kde uskutecnim sviij vyzkum, jsem zjistila, Ze jen dvé
centra nabizi v Usteckém kraji volnoGasové aktivity. ProtoZze Usti nad Labem je nejblize
mému pusobeni, rozhodla jsem se pro n¢j. Druhé centrum se nachdzi v Mosté. Pri
hledani mé tato zprava nemile piekvapila. Pfi rozhovoru s panem predsedou jsem
zjistila, Ze nabizeji své sluzby nejen v Usti nad Labem, ale okrajové i pro lidi z dal3ich
mést. Myslim si, Ze by mohlo byt téchto center, které nabizeji volno€asové aktivity pro
sluchové postizené vice. Z vypravéni pana predsedy, jsem pochopila, ze je to velmi
obtizné v dnesni dobé provozovat takovouto ¢innost. Tyto centra dostavaji velmi malé
postfedky na svoji ¢innost a proto musi nekdy skoro ,,zebrat”, aby mohli uskutecniovat

své napady.

Zpocatku jsem meéla s tvorbou programu obtize, nebot’ jsem se nedozvédéla zadnou
informaci o tom, které aktivity by klinetim chybély. Klienti mi ptevazné psali, Ze jsou
spokojeni s nabidkou, kterou centrum ma. Rozhodla jsem se pro zménu a vybrala
sportovni aktivitu, kterd by mohla klienty bavit. Program je pfipraven jako klub, ktery
ma pravidelné schiizky a klienti si mohou diky tomuto klubu vytvofit pevnéjsi socialni
vazby mezi sebou. Pro program jsem zvolila hru Petanque, nebot’ si myslim, ze je to
sportovni aktivita, kterd je vzhledem k véku klientd fyzicky nendro€nd. Vyusténim

celého klubu jsou dva turnaje, na kterych mtzou klienti porovnat své sportovni vykony.
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26 Zaveér

Cilem prace bylo zjistit, jaké organizace v Usteckém kraji nabizi volno¢asové aktivity
pro osoby se sluchovym postizenim. Na zaklad¢ téchto informaci uskute¢nit vyzkum
vybraného centra nabizejici volnoCasové aktivity pro osoby se sluchovym postizenim a

navrhnout program.

V teoretické casti jsou vysvétleny pojmy volny c¢as, pedagogika volného cCasu a
volnocasové aktivty sluchové postizenych. Zamétila jsem se pfedevsim na sluchové
postizeni — surdopedii. Dulezitou ¢asti prace je komunikace sluchové postizenych a
klasifikace sluchovych vad. Doplilujicimi informacemi v teoretické ¢asti jsou typy
kompenzaénich pomiicek a vzdélavani takto postizenych jedincti v Ceské republice. Na

zaver teoretické Casti jsem se zamétila podrobné na organizace nabizejici volnocasové

aktivity sluchové postizenym v Usteckém kraji.

V praktické ¢asti byla provedena piipadova studie na zaklad€ dotazniku, ktery zjiStoval,
jaké jsou nejoblibenéjsi aktivity sluchové postizenych klientd Centra sluzeb pro
sluchové postizené v Usti nad Labem. Zde je provedeno vyhodnoceni hypotéz, které

byly stanoveny pred zacatkem vyzkumu.

Na zavér prace byl navrzen program na zékladé¢ strukturovaného rozhovoru s lektorkou
volnocasovych aktivit centra. Program je navrzen jako klub, nebot’ klienti preferuji
pravidelné schiizky. Byla vybrana sportovni aktivita, ktera si myslim, ze mezi nabidkou

volnocasovych aktivit pro klienty centra chybi.

Piinos center vidim v tom, Ze se mohou sluchové postizeni sdruzovat v jedné
organizaci, vyménovat si zazitky a zkuSenosti ze svého zivota. Sluchové postizeni v
Ceské republice nemaji mnoho moznosti jak se sdruzovat a proto je dobré ze existuje

takovato centra, jako je naptiklad to, které jsem navstivila v Usti nad Labem.
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31  Prilohy
31.1 Priloha 1

Dotaznik

Dobry den,
jsem studentkou 3. ro¢niku Pedagogiky volného ¢asu na TU v Liberci. V soucasné dob¢

pisi bakalaiskou préci, kterd zkouméa moznosti volnoc¢asovych aktivit pro sluchové
postizené ve vybraném centru Usteckého kraje. Rada bych proto pozadala o vyplnéni

tohoto dotazniku. Zabere Vam to maximalné 10 minut.
JelikoZ jde o vyzkum, zddam V4s, abyste odpovidali pravdive a Citelné.

Dotaznik je anonymni, prosim, nepodepisujte se.

1. Jste zakrouzkujte)

muz X zena

2. Jaky je Vas vék?

3. Jaké je VaSe dosazené vzdélani?
a) ZS d) VoS
b) SOU e) VS
¢) SS s maturitou

4. Ktery obor jste studoval/a na SOU &i SS?

(vypliji i studenti, ktefi stale tu §kolu studuji; uved'te druh §koly: napf. SS socidlni ¢innost)

5. Ktery obor jste studoval/a na VOS ¢&i VS?
(vypliji i studenti, ktefi stale tu $kolu studuji; uved'te druh $koly: napt. VS pedagogika volného

Casu)
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10.

11.

12.

13.

wewrs

Jaké je VaSe nynéjsi povolani? (studenti SS, SOU, VOS, VS nevyplituji)

Jaky mate druh postiZeni?

Zijete

a) sdm/sama e) manzelem/manzelkou
b) s rodinou

¢) s pritelem/kyni

Jak dlouho dochéazite za volnocasovymi aktivitami do tohoto centra?

a) 1 rok d) 4 roky

b) 2 roky e) S let

¢) 3 roky f) vice (uved’te):

Jak Casto se ziicastiiujete volnocasovych aktivit nabizenych timto centrem?
a) 1x tydne ¢) Ix mésicné

b) 1x za ¢trnact dni d) jiné uved’te:

Jaké volnocasové aktivity, které by Vas bavily, Vam v nabidce centra chybi?

Které volnocasové aktivity se Vam nejvice libi? (mozno zakrouzkovat vice
odpovedi)

a) Besedy e) Oslava svatku matek
b) Joker f) Turistika

c¢) Navstévy Solné jeskyné g) Poznavaci zajezdy

d) Branny zavod s mé&stskou policii Usti nad Labem
Jaky typ volnocasovych aktivit preferujete? (zakrouzkujte jen jednu odpovéd)

a) klub (pravidelné schiizky)
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b) vikendové akce
¢) jednorazova jednodenni akce

d) pobytové akce

14. Navs§tévujete jiné zarizeni, kde vyuZivate nabidku volnocasovych aktivit?

Které?

15. Chcete mi jeSté néco na zavér sdélit?

Dékuji Vam za vyplnéni
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31.2

Priloha 2

Otazky pro volnoc¢asového lektora

Jak dlouho /respektive od jakého roku/ nabizi centrum volno¢asové aktivity?

Kolik klienti vyuziva nabidky volnocasovych aktivit? (ptiblizng)

Mate piimo kvalifikované lektory pro tvorbu volnocasovych aktivit?

Poku jste odpovédél na otazku €. 3 NE, kdo u vas déla program volno¢asovych
aktivit?

Jak ¢asto mate pobytové akce?

Jak Casto mate turistické akce?

Mate klub, na kterém se schazi klienti pravidelné? Ktery a jak ¢asto?

Které nabizené volnocasové aktivity jsou podle Vas nejoblibenéjsi?

Které nabizené volnocasové aktivity jsou podle Vés nejvice naplnéné?
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31.3 Priloha 3

llustrace 1: Ukazka mistnosti Centra sluzeb pro sluchove
postizené v Usti nad Labem 1

Hlustrace 2: Ukazka mistnosti Centra sluzeb pro sluchove
postizené v Usti nad Labem 2
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