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Resumé:

Tématem této bakaiské prace jsou specifika komunikace u jedirecautismem,
zejména u é&i predSkolniho ¥ku stouto poruchou. Zabyva se také mozZnosti viyuzit
alternativniché¢i augmentativnich komunikaich systém a jejich efektivitou. Cilem prace je
charakterizovat vyvoj komunikaich dovednosti fiedSkolnich &ti s autismem a ifpadné
vyuZziti alternativnich komunikaich systén.

Metodami, pouzitymi v této bakakké praci, jsou dotaznik a kazuistika neboli
piipadova studie.

Hlavnim pedpokladem gizkumu je potvrzenéi vyvraceni teoretickychipdpoklad
o vyvoji komunikace u fedskolnich dti s autismem a o0 mozZnostiipadného vyuZiti systéim
alternativni a augmentativni komunikace.

Vysledkem bakal&ké prace je potvrzeni zj$ti, které poukazuje na zasadni nutnost

pouziti jistych alternativnichifstupi pti komunikaci s dtmi s autismem.
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Summary:

The B.A.Thesis deals with a specification of th@menunication of people with
autism, especially of pre-school children. It atkmals with possibilities of using alternative
communication systems and it shows the effectienals these. It informs about a
developement of communication of pre-school auatistildren.

A questionnaire and a case are the methods wraek been used for my B. A.
Thesis.

The main hypothesis of the research deals withvélielace or the controvert of the
theoretical hypothesis about a developement of canication of pre-school autistic children
and about possibilities of using alternative comioation systems.

The B.A.Thesis confirms the idea of necessity sihg an alternative approach to

communication with autistic children.

Keywords:

The autism, pervasive developmental disorders, nwanication, pre-school age,

alternative communicatin systems



Obsah
)Y PR
2TEORETICKA CAST ..oiiiiit ittt e e e 9
2.1.1 Porucha tri@dy.......cc.ooeiiiiiie e v e veee e eeniene e veeeene seneeee 10
2.1.2 DalSi projevy autiSIMU.........cceueii i i i e ne e e e eaeeennenneneneens LT
2.1.3 Ristupy k jedin@m S autiSmMem.........c.coovi it e e e e eeaaas 20
2.1.4 RedSkolni diE S aUtiSMEM .. .cccuiiii et e e e e e 21
2.1.4.1 Vyvojeci u dittte s autiSMem. .........covveiiiiiie i 000 22
2.1.5 Vyuka komunikace u@dskolnich ¢ti s autismem................coceviiinn. 25
2.2 KOMUNIKACE S OSOBAMI S AUTISMEM......cciiiiiiiiiiice e e 27
2.2.1 KOMUNIKACE. .. ..ttt et e e e e e e e e e e e e e e e 27
2.2.2 Alternativni a augmentativni komunikace.............ccoceiiiiiiiiiii e, 29
2.2.3 Systémy AAK vyuZitelnéipkomunikaci s osobami s autismem................... 35
2.2. 3. APIKEOg AMIY . . oottt e e e et et e e e e e ——————————— 35
2.2.3.Ficture communication symbols (PCS)...........cccevviiiiiiiiin ... 38
2.2.3.4Vymenny obrazkovy komunikai systém VOKS.............cooeiv v, 38
2.2.3.5MaKAtON.....ceiii it 2000 39
2.2.3.6 ZNaK ABECH......oviieeie i e e e e e D0
2.2.4 Zasady komunikace s osobami s autismem...........c.veveeeiciiieine e enn 42
3PRAKTICKA CAST ..ot A
3.1 CILE PRAKTICKECASTI AUCEL PRUZKUMU........ocoiiiiiiai e 44
3.2 REDPOKLADY PRUZKUMU ... ...couvtiieiie e e e e 44
3.3 POUZITE METODY ... uit ittt et et e et et et e e, 45
3.4 POPIS ZKOUMANEHO VZORKU........co it e 46
3.5 VYSLEDKY A INTERPRETACE.......uuiiiiiiiiieeeee e e e AT
3.5.1 Dotaznik o uzivani alternativnich a augmemath komunik&nich systém u
dEti S AULISMEM....oe e e e e e e AT
3.5.2 Kazuistika chlapce s autiSmem..........oovceeeiiiiii e e 57
3.6 SHRNUTI VYSLEDRI A DISKUSE.........uviiiiiiiiiiiiiiiriieiieeeieeieeaeaaeeaeneenn 62
A ZAVER ... e e B4
5 NAVRHOVANA OPAT RENI.....c.oooiiiiiiiiiii s e e e, 65



6 SEZNAM POUZITYCH INFORMA CNICH ZDROJ U

7 SEZNAM PRILOH. .. coe e e e,



.-..najdete pro ne takovy jazyk, abych mu rozeinneba’ja chci s Vami komunikovat,

jen nevim jak, a jsem zoufaly a bezradny, kdyZensizumite.”

Dagmar Vilaskova



1 UVOD

Bakal&ska prace ,Komunikace a jeji specifika tegskolnich dti s autismem® je, jak
uz nazev napovida, z&ena na problematiku komunikace u jedircautismem, zejména
pak na moznosti rozvoje komunikdch dovednosti uipdSkolnich éti s timto vyvojovym
postizenim.

Autismus provazi Siroka sSkala potizi a jeho protaltka je velice rozsahlaghkoliv je
zarovar znané specificka. Obtize v komunikaci, se kterymi js@lé] trpici timto postizenim,
nuceni se potykat, jsou vSak tak zavazné, Ze dvirgechny dalSi sloZky jejich osobnosti,
chapani okolniho sta a moznost Z¢éereni se do 8. Duvodem pro vybr tohoto tématu byla
tedy zejména zavaznost omezeni komumikzh dovednosti u jedidcs autismem. Je
dulezité, zabyvat se moznostmi rozvoje komunikace njidlych dti stimto postizenim,
abychom jim co nejdve umoznili pochopit sit kolem nich.

Cilem bakaltéské prace je charakterizovat specifika komunikasebos autismem,
vyvoj komunik&nich dovednosti fedskolnich i s autismem a ifpadné vyuziti
alternativnich komunikanich systém. Pro dosazeni cile vyuZiji poznatky ziskamepanim
z odbornych literarnich zdnbja studiem interni Skolni dokumentace, ale taképsa&tické
zkuSenosti nabytéhem gisobeni veifdé déti s autismem a konzultace s kolegy.

Obsah prace je tven teoretickou a praktickodasti. Teoretickacast se zabyva
problematikou dtského autismu, charakterizuje jeho ridgditéjSi znaky a blize se zatiuje
praw na komunikani dovednosti a jejich vyvoj vipdSkolnim ¥ku. Hovadi také o
moznostech vyuZiti alternativnichaugmentativnich komunikaich systéri. Cast prakticka
je tvorena déma kapitolami, které se zabyvaji razfiim a efektivitou tznych systérin
alternativni nebo augmentativni komunikace é&i ds autismem (vyuzita byla metoda
dotazniku) a praktickym vyuZzitim#ipkomunikaci s pedSkolnim chlapcem s autismem

(metoda kazuistiky).



2 TEORETICKA CAST

2.1 AUTISMUS

Slovo autismus je odvozenoreckeho slova autos - sam. Tento termin byl poprvé
pouzit vroce 1911, jako pojmenovani egocentrickéhgsleni, typického pro &iskou
schizofrenii.

Autismus jako takovy byl poprvé popsan ve 40. let@0. stoleti satasré dvéma
védci —Leem KanneremaHansem Aspergerem Tito dva zcela nezavisle na sobopsali
velice podobné poruchy. Rozdil mezi nimi &pal v tom, Ze Leo Kanner popisovakigady
spojené s mentalnim postizenim, které ukazupgétsky autismus, atypicky autismus nebo
na poruchu autistického spektra.

Hans Asperger se praygbdobr setkal s podobnou poruchou, ktera se vSak pojila
s normalnimi nebo dokonce natpernymi hodnotami IQ a tito jedinci tedy podavali wel
dobré vykony, byli ,pouze” zvladstni svym mySlenivmimanim séta a chovanim. Porucha se
nazyva podle & — Aspergeitv syndrom. Mnohdy se vyztaje také zvlaStnim nadanim rap
pro hudbu, matematiku, atd.

Autismus je pervazivni vyvojova porucha Prostupuje tedy celou osobnosti
nemocného. PAtmezi nejzavaz;)si poruchy dtského mentélniho vyvoje. Jde o vrozenou
poruchu, ktera postihujeckteré dilezité mozkové funkce. Jeji podklad je neurobictég
ale gesny divod, pr@ vznika, neni zatim znamy. Moznymiiginami vzniku mohou byt
genetické faktory, infelni nemoci matky v dabtéhotenstvi, atd., ale pragpodobré je
porucha zfisobena kombinaciiznych vlivi, piicemz genetické fipdukeni k autismu je
pravapodobrgjsi neZ misobeni iznych faktofi vngj$iho prostedi?

Autismus je velmic¢asto doprovazen jinymi poruchami — epilepsii (asBafo),
smyslovymi vadami, hyperaktivitou nebo hypoaktivit@genetickymi vadami a ve velkém
mnoZzstvi pipadi také mentalni retardaci.

Autismus neni aZz tak vzacnou poruchou, jak by sehyim mohlo zdat. Neéasejsi
uvadné pdaty jsou asi 15 autitz deseti tisic narozenych Zivycltid Castji se dtsky
autismus vyskytuje u chlapcodborné zdroje uv&d pomer chlapd k divkam zhruba 3:1 az
4:1.

! Srov. VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomahajindfese. 3. vyd. Praha: Portal, 2002. s. 160



Autismus je celozivotni postiZzeni. Objevi se nefig do téi let vku ditte, ale byva
¢asto diagnostikovan mnohem peéjgd U déti s autismem sefasto setkdvame také
s nespravnou diagnézou mentalni retardace.

»Autismus je komplikovana vada, ktera narusi vikapunikace v nejrafi§im ditstvi
a zanecha détneschopné vytvat normalni mezilidské vztahy. Pro osoby s autisijeeswet
skladankou, jejiz dily do sebe nezapadaji. Zivairgereé chaos bez pravidel, a tak si sami
vytvaeji pravidla, jejichZ logice rozumi jen ont.“

Zname mnoho projéva znaki, jakymi se autismus projevuje. Nejnapgdn jsou
odchylky v chovani a projevy specifickych autisfick rituali. Pri blizSim pohledu vSak
objevime specifické projevy komunikace, socialniztahi a imaginace, které jsou narusené
u vSech autist Tvori tzv. triddu, podle niz se také autismus diagnostikuje. Prgrdiatiku

autismu musi byt naruSené vSeckiagti triady.

2.1.1 Porucha triady

%

Hlavni gi¢ina autistického chovani sfiga v poruSe tzv. triady, tedy v naruSené
schopnosti komunikace, socialnich v#tah predstavivosti.Clovék s autismem nerozumi
dohke tomu, co se kolemépdéje. Nerozumi slotim, kterd ostatnfikaji, protoze jsou to
pouhé symboly, nerozumi jejich chovani, protoZense jevi jako chaotické a malo
predvidatelné, nedokaze sireplstavit, co znamenaji vSechny pohyby, gesta, naimik
Nechéape sit kolem sebe.

Predstavme si, Ze jsme se ocitli v cizi zemi, kdé hauvi cizim jazykem a pouzivaji
neznama gesta. Pravtak se citi lidé s autismem mezi nami. Nerozunechdpou nase
chovéni. | kdyby se c#li zapojit mezi ostatni, nepotiase jim to. Mezi lidmi s autismem a
nami se nachazi velkd bariéra — komunikace. Zalazhas, jaky najdeme igob K jejimu
piekonani.

Praw kvili naruSené triagl kvali neschopnosti, nebo jen velmi malé schopnosti
komunikovat a zapojovat se do socialnich véfaje autismus velmi smutnou poruchou.
Pokud okoli autisim nenabidne adekvatni komuniké systém a nenaditis nimi dikladng

razné socialni situacefigtanou navzdy uz&sni sami ve svém neproniknutelnéngtsy

2 Srov. MUHLPACHR, PAutismus zndma neznanmaSpecialni pedagogika. Rall. ¢.3. 2001 s.143-148
¥ MUHLPACHR, P.Autismus zndma neznanmSpecialni pedagogika. Rol1.&.3. 2001 s. 143-148
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Socialni komunikace je pro jedince, trpici autismeiibec nejgzsicinnosti, se kterou
se v Zivot potkaji. Komunikace s lidmi je plna ngglvidatelnych z&kouti. #eme dopedu
pouze pedpokladat, jak se druzi lidé zachovaiji, jak budeagovat, ale nefiieme si tim byt
jisti. AvSak i pouhé fedpokladani &gakého vyvoje socialni situace je pro jedince ssauem
velmi nar@né, rtkdy i nemozné, prav z divodu naruSené triady, ktera zahrnuje take

piedstavivost a poznavani. Mysleni jedirscautismem neni flexibilni.

PREDSTAVIVOST

Kazdy cloveék potrebuje gedvidat, aby se mohl zorientovat v okolnin€tsy Lidé

s autismem se velmi pragobdobré jen tézko orientuji v ¢ase i prostoru Nedokazi si
predstavit, jak se bude situace, ve které se nadhayeijjet dal.

Ackoliv se miZze zdat, Ze sechteri jedinci s autismem dokazi nauvyreSit rekteré
Zivotni situace, pravgbodobré tomu tak neni. Ti lidé s autismem, ktee dokazi vyjéit o
svych pocitech uvagi, Zze maji kazdou situaci v mozku uloZzenou jakonfiNedokazi ji
vyiesSit, pokud se na nioo zneni nebo pokud se jedna jen o jednu §&$t, kterou pdgebuji
praw znat. Sacks uvadjMoje pam¢r je jako CD-ROM v pditaci, jako rychle pistupny
videozaznam. A jakmile se jednou dostanu dgwmitisim ji pehrat celou.*

Nedokazi ze své zaZité zkuSenosti, ze svého sz@r#é situaceaplikovat poznatky
do jinych situaci —generalizovat (praw proto je také nutnéipuceni dbat o &eni se
v reélnych situacich, jinak by jim nebylo nic pl@inJejich mysleni nedokaze byt v tomto
ohledu flexibilni. Lidé s autismem maji velky prébi formovat si koncepci flexibilnich
scénéii a proto musi pokazdé znoiesit stejné situace.

Proto je pro jedince s autismem velkym a veligesstiicim problémem jakakoliv
zména nagdené situace. | kdyz je tato Zma jen velmi mala, sobi osobam s autismem
velkou Uzkost. S celou situaci se musi potykat mpowsi ji znovu viesit.

Je proto pdtebné, abychométi s autismem na kazdou 2mu a novou situaci, o které
vime, Ze nastane, dib pipravili. Prekvapeni neni v Zadnémrtipad vhodné. [Bti
s autismem nepochopi, co sged A velmi pravdpodobré budou reagovat negati&nmohou
se dokonce dostavit zachvaty vzteku a agrese. Rakitesn udtlame, pokud nechame vse
tak, jak jsou zvyklé.

Negativni reakce sedtSinou objevi i zmeéné prostedi, ale i v pitomnosti neznameé

osoby (rkteré dti reaguji negativé dokonce pi zméné materialu obléeni). Nendnnost

* SACKS, O.Antropolozka na MarsuL. vyd. Praha: Mladé fronta, 1997. s. 220
® Srov. BEYER, J. GAMMELTOFT, LAutismus a hral. vyd. Praha: Portal, 2006. s.30
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prostedi a situaci pomah&tem citit jistotu a dvéru k okoli. Proto bychom jim i vyjit
vstiic a zbyténé jim nekomplikovat Zivot, ktery je uz tak dost styz

Také hra déti s autismem je ovliviéna nedostatkem fpdstavivosti. Nap tzv.
imaginativni hra je u jedirics autismem prakticky nemozna. Jejidlisfup ke hrékam je
velmi zvlastni. Tyto &i nejsou schopny kognitigénspojit nap. panenku s lidskou osobagu
hratku auttko s opravdovym autem. Nedokazi si tedgstavit, spojit tyto dva pojmy v jeden.
Proto si s hrékami nikdy nebudou hrét tak, jak se ma (divky nehwgdanenku chovat a krmit
jako miminko a chlapci nebudou jezdit s &ké&m). Mnohdy uZivaji h&ky uplné jinym
zpasobem. Nap vydrzi stale dokola roztat koleka autéka prstem nebo stavi z kostek
velmi dlouhéiady pdad dokola, v &ské knizce nebudou prohlizet obrazky, ale budou ji
zkouSet ochutnavat, olizovat, atd. Je to tak senvBeatkami, které dtem poskytneme.

Pokud se naii hrat si, budou prawghodobrg stéle fixovani na jednu hiieu. Ostatnich
si nebudou vSimat. V tomtofipact je dobré, pevést pocase pozornost také k ostatnim
hratkédm. Misto hréek sicasto vybiraji pedméty béZného Zivota, které ovSem uzivaji také
jinak.

KOMUNIKACE

DalSi oblasti triady je komunikace. Tato je u fedi s autismemkvalitativn é

naruSsend Zatimco zdravi lidé p#gbuji komunikaci se svym okolim k Zivotu, lidé
s autismem maji s komunikaci Zna problémy.

V piipadt osob s autismem se nejedna pouze o0 nespravny wvglojenéieci a
neverbalni komunikace, ale zejménanepochopeni jejiho smyslu a funkceJedindm
s autismem neni jasné, Ze pomoci komunikace molyfadiit své poteby a tim dosg
k jejich uspokojeni. Mohou vyj&d své mySlenky a pocity. Nemaji gebu komunikovat
s okolim a neuwji se bavit jen pro prostou radost z kontaktu Sidal lidmi. Pokud
komunikuiji, jde jim ¥tinou o uspokojenidiaké poteby neZ o socialni kontakt.

Mluvenaie¢ se vyvine jen u &kterych jediné (asi 50%) a neverbalni komunikace se
vyskytuje jen velmi méaloReSeni nam nabiziizné systémy alternativni a augmentativni
komunikace. Podminkou vSak je, aby jedinec s agtisralespd do jisté miry pochopil, ze
mu komunikace s okolim bude uZité. Dospt k tomuto pochopeni, je vSak namym

Ukolem jak pro dti s autismem, tak pro jejich pedagogy a éedi

® Srov. SCHOPLER, EPfibéhy cbti s autismem a podobnymi poruchami vyojeyd. Praha: Portal, 1999. s.
59
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Pokud dojde krozvoji mluvendeci, je pravdpodobné, Ze jeji pouziti agtane
stereotypni Mluvici jedinci s autismentasto ani neuZivajiec ke komunikaci. Jde spiSe o
stéle se opakujici monolog nez o dialog s drutioweékem. Dsti reprodukuiji lidskoured
stejrt jako v8echny ostatni zvuky, které slysi. Velkydibzde neposehnemée. Malo z nich
dokaze vyjadt své pocity, své niterni myslenky a nazory. blage sicerikat vSechna slova,
jejich slovni zasoba tize byt bohatd, ale nikdy s jeji pomoci nevyjadav své mysili.

Se stereotypy weci znané souvisi echolalie (opakovani smysluplnychét bez
pochopeni jejich smyslu), ktera je u mluvicicktids autismem velméasta. Nkteri autisté
jsou schopni odposlechnout jakoukoliv pasaz texpoté ji zopakovat i sipsnou melodii a
intonaci. Timto mohou snadno mast své okoli. Ohjiese také natené formulky, které
jedinci s autismem pouZivaji v neadekvatnich sittltac Odposlechnou je od lidi v jejich
okoli a pak je beze smyslu opakuji. Vyznam echelalivod pra ji autisté pouzivaji spdva
ale pravdpodobré v pokusu o kontakt s okolim. Autisté jen nevi, ksre tento kontakt
navazat, proto mozna pouziji echolalii.

Mluva jedindi s autismem je odliSna a napadna. Jejich intortacehlasu, melodie,
rytmus a vysSka hlasu nas na prvni poslech zaujme sdliSnosti. Nktera slova ve &té
mohou chybt, coz je zfisobeno nepochopenim jejiho smyslu. Porominieci je velmi
Spatné (souvisi sami@gme s mentalni drovni).

Se Spatnym porozumim souvisi také Asob komunikace s#éiujici od zdravého
¢lovéka k ¢loveéku s autismem. Tato komunikace bylenbyt co nejjednodussi (holety,
atd.), &koliv nas rektefi autisté mohou svym vyjéovanim mast, neporozumi nam, pokud
budeme mluvit slozit

Napadné je v mluy autisti také zamnovani osobnich zdmen a nespravné uzivani
osob, které souvisi s opakovaniadi a jejim doslovhym chapanim.ieme se setkat nap
s vyjadenim gani ditte wtou: ,Chce$ si hrat s maSinkami?* Bise vSak nepta jiného
¢lovéka, zda si chce hrat, ale ono samo si cligé&itpmasinky. Doslova si pamatuje, jaka byla
situace, kdyz sijcovalo masinku a chce ji tedygsreé zopakovat, aby dosahlo svéhicaipi.
Nehledi uz na to, jak maéta znit spravé — toto ani neni mozné, protoze &dtéto wte

nerozumi, maijen v mysli spojenou pEdstouto situaci.

" Srov. VAGNEROVA, M.Psychopatologie pro pomahajici profékevyd. Praha: Portal, 2002. s. 164
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Také zajmena jsou pro osoby s autismem velmi matdak uvadi Jelinkova, Netusil:
,Dit ¢ s autismem nefide z pimého pozorovani pochopit, pf{e jedna a tataz osoba jednou
nazyvana ja, jindy ty nebo on apod.“

Problém gyeneralizacise objevuje i v oblasti komunikacegtDs autismem nejsou
schopné spojit konkrétni pojem s videgnety. Nag. triko je pro ©& pouze jedno konkrétni
triko, dalSi uz jako triko nevnimaji. Zobeen pojmi je pro dti s autismem Hlis t&Zkym
tkolem.

Jedinci s autismem také velmi Spatmpochopi jakoukoliv abstrakci. Cokoliv
piesahuje hranice vnimané reality, se péostava nepochopitelnym. Totdimasi problém
nagr. s emocemi, které jsou svou abstrakci pro awisliyi slozité a ¥tSina z nich do cit ani
za cely swj zivot nepronikne. S nepochopenim abstrakce sdingroomezené chapani
symboli. Jak uvadi Jelinkova, Netusile zFejmé, Ze lidé s omezenym doslovnym vnimanim
a extrémni vazbou na realitu, maji obrovské proflé&nchapanim symhbl Bohuzel, lidské
spole‘enstvi je na symbolech zavisfé.Symboly se objevuji vSude. VSechna slova jsou
symboly pro wité predméty a jevy, stejd tak i neverbalni projevy, pismo, atd. Pomoci
symboli mohou byt samdejm¢ vyjadiovany i emoce a dalSi abstraktni pojmy. Pak jeheji
pochopeni velmiczke.

Pomijivost slov — jejich nestélostéZtije chdpani vyznamite¢enych informaci. Slova
rychle odezni a informace jéShemusi byt zcela zpracovana nebo zapamatovant Byo
mela byt komunikace s lidmi s autismem podporovamaualné (fotografii, obrazkem,
predmétem, znakem). Takto autisté informace lépe zpraaugiochopi, protoze se pr@ n
stanou trvalymi. Mnozi jedinci s autismem bez viase nejsou &#ec schopni pochopit,
jaky je vyznam slova. Tito 9édi jen podle fotografie, obrazkiipiktogramu. Slova jsou pro
n¢ pouze matouci zéd zvuki.

Mnozi jedinci s autismem spokojeruzivaji rektery alternativni¢i augmentativni
komunika&ni systém cely Zivot. &kteri zatnou augmentativnim systémem a ten povzbudi
rozvoj mluvenéreci. | timto zpisobem niZe byt alternativni a aumentativni komunikace
uzitelna.

Ti jedinci, ktgi se nati komunikovat pomoci mluvendedi, postradaji ufité
schopnosti, nutné ke kvalitni komunikacick®dliv mohou byt jejich vyjatbvaci schopnosti

velmi dobré, budou pra¥godobré mit vzdy problémy $&matem komunikace vnimanim

8 JELINKOVA, M., NETUSIL, R.Autismus |. Problémy komunikaceétics autismem..vyd. Praha: Institut
pedagogicko-psychologického poradenst®, 1999.s. 4
® JELINKOVA, M., NETUSIL, R.Autismus |. Problémy komunikaceétics autismeml.vyd. Praha: Institut
pedagogicko-psychologického poradensti®, 1999. s. 3
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komunikaniho partnera, hlasitosti mluvy, proxemikou, atd. VSechny tyto dovednosti se
musi lidé s autismem {lévé nawit. Na jejich pohybech te¢i bude ale vzdy patrnd jista

neprirozenost

SOCIALNI VZTAHY
Tridda zahrnuje také oblast socialnich interak@miinikaci a socialni vztahy nelze

vSak od sebe Updroddlit, ob¢ oblasti jsou na s@wznané zavislé a prolinaji se dohromady.

Vztahy s lidmi jsou pro kazdého z nas velniieiité. Neumime Zit bez dalSich lidi.
Potebujeme svou rodinu argiele, & uz k podleni se o své starosti a problémy nebo ke
spol&nému radovani se. Pro kazdého zdravélbecka je samota velmiéika. Ke svému
Zivotu nepotebujeme jen svéiptele a blizké, ale také ostatni lidi, socialnitk@hs nimi je
pro nas firozeny a velmi dlezity. Potebujeme se setkavat s lidmi kolem nas.

Pro jedince s autismem jsou aecialni vztahy velkym problémem, jsou pro &
né¢im naprosto cizim a dokézi se do nich zapoijit jelmv €Zko. Autisté nepdebuji kontakt
s ostatnimi, oni to citi spiS naop&keferuji samotu a zajem ostatnich lidi je vlagtrusi.

Vagnerova uvadi, ZeAutistické cti nereaguji na bzné socialni signaly, n@pna
ocni kontakt, Us@v a emani projevy. Odmitaji socialni kontakt, nedovedowazat citovy
vztah.°
Vytvorit jakoukoliv citovou vazbu je velmié&Eké. Jedinci s autismem jakoby
nepotebovali lasku, uznani,i@telstvi, pocit ochrany a sounalezitosti, kteréjpoo nas —
neautisty tak dlezité. Mnohdy se uvadi, Ze pouZivaji ostatnichH |mko pedntta ci
prostedki k dosazeni gkterého svého cile. ke se stat, Ze Vas autistickééditezme za
ruku a vyuzije vlasté jako nastroj k manipulaci s§znymi predméty. NerozliSuji Zivost a
nezivost.

Velkym problémem pro lidi s autismem jsou, pro nase bézné, projevy socialniho
kontaktu a komunikace jako rmagohledy z ¢i do @i, mimika, gesta a typické postojdat
Nejt¢zsi je snad, jiz zmibvany, @ni kontakt. Nadit dit¢ s autismem &imu kontaktu, je
velmi nar@ny ukol, ale je mozné, ho zvladnut. Fdiné je vSak neustalé, kazdodenni
trénovani — nap pii zdraveni se, apod.

Matky dti, u kterych je pozfji diagnostikovan autismus, mohou pozorovatiter
zvlastni reakce uz u kojeincJejich di¢ nereaguje jako ostatni. Napri kojeni neudrzuje
o¢ni kontakt s matkou, coz je u zdravychidhaprosto firozena a BZzné \&c. Déti s autismem

1VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro poméhajici profe8evyd. Praha: Portal, 2002. s. 161
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se, misto aby pozorovaly matku, zadivaji do dalkgkaby ji nevnimaji. Daji se do @&,
kdyz je chce &kdo pochovat v natii. Nezajimaji se o kontakt s ostatnimi lidmi a takeémi
Spatré snasi jakékoliv zény. Nezdjem &i o kontakt niZze byt pro matku velmi frustrujici a
muze zpisobit psychické problémy.

Ani  kontakt s ostatnimi ami déti s autismem nevyzaduji. Zvlastosamocenost
provazi i lehce postizené jedince po cely Zivatcéz do opravdovych socialnich kontakt
jen velmi malo z nich dok&ze dokonale proniknoudk&%i socialni situace ig5it nadenym
zpasobem, ale nikdy neproniknou do jejich pravé hlgullepochopi jejich pravy smysi.

Socialni interakce fedstavuji pro jedince s autismem slgBit problém nez
komunikace. Jak uvadi Jelinkoyg,7inejmensim slova jsou stale stejna, ale Zadna bucia
situace se neopakuje. Vyznanditého socialniho chovani nenf nikdy zcetesny.“** Maze
byt vZzdy ovlivien moznymi subjektivnimi faktory jako je napnomentalni nalaghi druhého
clovéka. Takové faktory nefite gedvidat ani zcela zdrawjloveék. Jedinec s autismem se
v8ak musi potykat jeSts dalSimi komplikacemi, které speaji v jeho postizeni. Pidtmezi
né nag. neschopnost empatieneschopnost rozliSovaniznych osob a situaci, nepochopeni
vlastni identity, odliSnost vnimani, atd.

Casto se mluvi o tzv. socialni slepgedinai s autismem. ProtoZe autisté nedokazi
vnimat emoce, neumi se vZit do situace jinych Bdhi, pochopeni socialnich vztameni
dobré. Nemaji tak velkou petbu je navazovat jako my, jelikoZ nechapou, jakyejeh
smysl.

Neopakovatelnost socialnich  situaci je fivopro jedince s autismem
nepostehnutelnymi - protoZe se situace od situace Hidimohou autisté nikdy pgshnout,
jaka jsou pravidla socialnich interakci, jak seinghpvat a pro se ostatni chovaji prévak,
jak se chovaiji.

U jedinai s hlubSim postizenim je geba kontakt s lidmi neustale nagwat. Jak
jsem jiz zmhovala, je nutné, dodrzet zasadieni vzdy v realné situaci. | v n&né situaci
muze ale dojit k problédm. Tyto mohou byt zfisobeny nap pritomnosti cizi osoby.

1 JELINKOVA, M. Autismus II. Socialni vztahy. vyd. Praha: Institut pedagogicko-psychologickéh
poradenstvCR, 1999, s. 9
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2.1.2 DalSi projevy autismu

Popsat veskereé projevy, které charakterizuji auiss by byl velmi narny dkol. Jeho
vysledky by v8ak s kazdym dalSintigadem klienta s autismentgstaly byt platné. Mnoho
znalki maZzeme vidt témet u vSech lidi, ktd maji autismus, ale setkavdme se i s projevy velmi
ojedirglymi. Stejre jako se liSi zdravi lidé jeden od druhého, liStaed autisté. Kazd§lovek

je jedingny.

OdliSnost smyslového vnimani

Jedinci s autismem maji odliSné smyslové vnim&ii zdravi lidé. Preferuji vnimani
jinymi smysly. Maji pravdpodobr velice dolse vyvinutyéich acasto ho vyuZzivaji k vnimani
swta kolem nich. Zdravi lidé oproti nim uzZiv&jch jen malo.

Zrakova percepce je naopak vyuzivana minihdnimani zrakem a zpracovani takto
vnimanych informaci jefasto zhorSené. #eme se proto setkat s odmitanim zrakovych
podretia. Déti s autismem jen velmipatné zaméiuji pozornost na zrakoveé podity, pokud ji
jiz zameti, tak na detail. fesunout pozornost na celek nebo @pinam je velkym problémem.
Oc¢ni kontakt je také velmi Spatny (viz vy3e). Roznijerakového vnimani jeatkzité, jelikoz
je prav tento smystasto vyuzivan § alternativni komunikaci.

Vnimani sluchem je ué&siny jedindé s autismem dde rozvinuto. Je velmtitlivé na
razné zvuky, autisté je dokazi doe diferencovat. Na mnohé zvuky mohou byt jedinci
s autismem azipcitlivéli.'* Casto jde o ty frekvence zvuku, které zdravym lidegjsou nijak
zvla® napadné. Zvlastnosti sluchového vnimani lidi seugm je neschopnost odliSovat
lidskoute¢ od dalSich zvuk

Hmatové vnimani se rovh odliSuje. Télesny dotyk byva rekterym autisim velmi
negijemny. Mnohé autistické &ti nesnaseji mazleni. Ty, které snesou takovétgkgote
nemaji rddy proto, Ze je taimny €lesny kontakt s blizkyntlovékem, ale proto, Ze jde o

piijemnou &lesnou aktivitu. Libi se jim pohyb, ktery mazleopdovazi — nafp houpani.

OdliSnost mysleni

Zasadni odliSnosti v oblasti mySlenfedstavuji jehorigidita a Spatnd schopnost

generalizace. MySlenkové procesy se vymjiasvou nepruznosti. Jedinci s autismem nejsou

12 5rov. VAGNEROVA, M.Psychopatologie pro poméahaijici profeS8evyd. Praha: Portal, 2002. s.162
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schopni aplikovat nawené dovednosti, poznatky, zkuSenosti, atd. do fingtuaci, nez
v jakych se jim nadili.

Autismus se ve &sSir¢ pripadi poji s mentalni retardaci. MySleni je tedy zasadn
ovlivnéno i jeji gritomnosti. Rozumové schopnosti jsou zavislé nanstopentalni retardace.
Rozvijeni rozumovych dovednosti se tak &&mikdy neobejde bez vyuZziti tzmetradiénich
metod, mezi ¢ pati také alternativni a augmentativni komunikaceuZ#o béznych metod
vzaslavani nepinasi potebny efekt®

Soustedéni pozornosti je pro jedince s autismem taki&kym ukolem. Mnozi jedinci
udrzi pozornost jengkolik minut ¢i dokonce vtén.

Postizeni autismem se poji taképasmétovymi problémy a potizemi v oblasti
motivace Motivovat dit s autismem je velmiéiké. Socialni od&na — pochvala, pocit
uspchu u jediné s autismem nefunguje. | do této oblasti prostupgpochopeni socialnich
vztahi. Déti s autismem na&s$ti dol¥e reaguji na materialni odimy, zejména pokud se jedna

0 oblibené pamlsky. Takovato odma mize byt funkni.

OdliSnost chovani

Urcité projevy chovani autistickychetd jsou velmi zvlastni. Pro jedince, kitse s nimi
nesetkavaji filis ¢asto, mohou byt ziaé rusivé.

Pricinami mohou byt tzné vlivy ¢i podréty, které jsou u kazdého jedince rozdilné.
Chovani byva ovlivéno nap. pfichodem ciziho¢lovéka, znénou teploty nebo hlasitosti,
nespravnymi slovnimi vyrazy a pokyny, kterym jedirseautismem nerozumi. £ma chovani
muze [ijit i s béZnou nemoci — jelikoZz maji autisté snizeny pratestnl na mnohé diné i
mére béZné nemoci fjdou rodice az v pokreilych stéadiich jejich vyvoje, kdy uz je bolest tak
velka, Ze na ni zme i di€ s autismem reagovat. £2ma chovani v takovémtaripac je tedy
pochopitelna.

Jedinci s autismem reaguiji jinak nez my. Protan§ée objevitneatekavana velmi
prudké reakce nag. na zhasnuti rozsviceni sétla. Toto miZze dit s autismem vyvést z miry
a zn&né vylekat. Vagnerova uvadjVylekaji se nap. pri zhasnuti s&tla, na druhé stra
vSak nemaji strach z jedoucich aut apod. Na nevgaggpoddt mohou reagovat afektivnim

vybuchem, fedevsim pak vztekem nebo strachefi.“Jejich chovani je nevyzpytatelné.

13 Srov. SVARCOVA, |.Komplexni systém vadvani diti, mladeZe a dosgfych s £28im mentalnim postizenim.
2. vyd. Praha: Septima, 1995. s.38
14VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomahajici profesg.vyd. Praha: Portal, 2002. s. 165
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K projevim rusSivého chovani tize patit nag. neklid, nechtl k obliben&innosti, Kik, agrese
a autoagrese, atd.

Typickym znakem chovani jedifics autismem jsospecifické ritualy — luskani prsty,
klepani atukani, tepani rukama, kyvani zigglu dozadui z jedné nohy na druhou, mlaskani
jazykem, atd. Ritudly jsou individuarodliSné, gkteré z nich jsou vSak pro autisty typicke.
Pokud je ritudl opravdu velmi ruSivym pro okoli, jpozné ho dé& odnauit. Témgf
stoprocentd si ale za & dit¢ najde jiny - nahradni ritudl. Proto bych nedogonuala
prewovat ritualy, které nejsou néipustné pro okoli nebo nebezpé pro dit.

Velmi zavaznym problémem v chovani jedircautismem rize bytsebeposkozovani
(autoagrese). Nejvice praymbdobné podty autoagrese jsou bolest, Uzkost, ¥miineklid, ale
také &elové jednani — vi, Ze timto chovanigca ziska nap pozornost, vyhne se neoblibené
¢innosti, atd. DalSim poditem mohou byt komunikai problémy — nevi, jak jinak na sebe
upozornit. Sebeposkozovatdsto spoiva v tleni hlavou o zé&, kousani se, Skrabani, déni
prsti do @i, tahani za vlasy, biti se diznych¢asti €la, atd.

S agresi, narfénou proti ostatnim osobam, se také setkavamecakte o plivani,
ziskat pozornost okoli, chce komunikovat a nevijijadk, atd. Podéty mohou byt velmiizné
a je vzdy &Zké ukit, co agresivni chovani vyvolava.

Pro korigovani problematického chovéani je moznéuzity izné intervence.
Doporwtovany jsou samdejmg ty, které jsou, co nejméromezujici. Chovani Ize regulovat
pomoci odnin, u jediné s hlubokym postizenim musi ale ol nasledovat bezprostne
po spravném weSeni Ukolu, jinak se ming&iakem. UZivani trestje diskutabilni. Tresty by
mely byt pouzivany pouze v krajnichipadech, kdy uz pozitivni postupy nefunguji. UZivan
tresti musi byt v souladu s etickymi pravidly. O&my a pozitivni posilovani by éo byt vzdy

VvV pievaze nad tresty.

Napodoba
Mnohé autisty neuvidime napodobovat nikdy. Schepm@podoby je u nich velmi

omezena. Bktefi se 0o napodobovani mohou pokousSet, nejde vSakah jgpontanni napad.
Musi byt gitomenclovek, ktery je k napodobovanitigede. U autist je napodobovaniice
nawtenou ¢innosti. Napodobovani neni zdaleka tak jednoduchimoosti, jak by se mohlo
zdat. Je nutné, pozorovat druhou osobu a naslojichaddstatna je také schopnost ovladat
svij pohyb a v neposlediiadt i pochopeni podstaty srovnavaniiggzovani. [Bti s autismem

maji problém zejména s napodobenim pouziv@mych gedntta, napodobenim pohyktéla
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a zvuku. Pro napodobu ne&itgen unet udklat urkitou cinnost, ale musi byt pochopen smysi

napodobovant’

2.1.3 Fistupy k jedincam s autismem

Je nezbytné, fstupovat k osobam s autismem odliSnymisghbem nez ke zdravym
nebo jinak postizenym lidem. Jejich porucha je velwastni a vyZzaduje mnohé specialni
program pro tyto jedince, pét vizualizace, strukturovanéceni, individualni pistup a
pravidelnyiad.

Strukturované uéeni spaiva ve velmi nazorné struke prostedi. Mistnosti jsou
obvykle strukturované né&sti, slouzici keite, praci, deni, apod. Struktura se vSak nenachazi
jen v pokojich, ale také na samotném pracovnimeni¥vit Prilohac.l.) a v neposledmiad na
Ukolech, gipravenych pro éi s autismem. Strukturovana mohou byt i mista Alociuke
konzumaci jidla (vit Hloha ¢. II.), hygierg, atd. Osobam s autismem struktura prospiva
kdekoliv. Neni nutné oddbvat prostor pimo stnou, ke znazommi struktury post& i
paravan, zass, koberec na podlazé&ra na stole, atd.

Vizualni podpora mize zn&n¢ zmirnit handicap jedirics autismem. Pokud klademe
diraz na pedavani informaci ve vizualni nikoliv verbalni pbdp mizeme tak zvysit
samostatnost a pocit jistotjovéka s autismem. Vizualizace se vyuzivakmmunikaci,ieSeni
raznych ¢innosti, postup (procesudlni schéma)jignazotovani ¢asového rozvrhu - denni
rezim (viz Rilohag.lIl.), pfi oznasovani mistnosti, apdd.

Pravidelny rezim dne je nezbytny pro zklidkni lidi s autismem,,ZajiStujeme ho
pomoci riznych forem dennich a pracovnich rezifouzivani rezichusnadiuje digti nacvik
komunikace, sniZuje Uzkost a zlepSuje adaptabilitiNemsnici sefad a pravidelnostinnosti
je velkou potebou lidi s autismem. Jakakoliv rozmanitost a&mynjim velmi znepijemnuji
Zivot. Lidé s autismem je nepochopi, vyvedou jeig/ma znejisti. Proto séasto setkavame

s odmitanim novych podtii. Mnohdy se objevi az bdivé reakce, zachvaty vzteku.

5 Srov. LANSINGOVA, M., REICHLER R.J.,SCHOPLER, Etrategie a metody vyukytils autismem a
dalSimi vyvojovymi poruchairi. vyd. Praha: Portal, 1998. s. 77

% Srov. VILASKOVA, D. Strukturované ¢eni pro zaky s autismerh. vyd. Praha: Septima, 2006. s. 10
"VILASKOVA, D. Strukturované éeni pro zaky s autismerh. vyd. Praha: Septima, 2006. s. 10
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Individualni p Fistup je nutny u dti s jakymkoliv druhem postizeni. Wil s autismem

je nutné pizpasobit metody aifistupy vzdy individualé kazdému diti.

2.1.4 Redskolni dit# s autismem

Jelikoz by mdl byt autismus diagnostikovan do 3&simi veku, nela by wtSina dti
piedskolniho ¥ku mit jiz stanovenou ipsnou diagn6zu. Rad by nEli byt seznameni
s podrobnostmi o poruSe jejich &é@. Dostaténé mnoZzstvi informaci by jim & poskytnout
lékar, psychiatr, psycholog, specialni pedagog. Velntirgm feSenim, které pomaha réam
Iépe @ijmout postiZzeni jejich déte, jsou tizna sdruzeni rodi, kde se mohou potkat s lidmi
s podobnymi problémy a starostmi, jako maji oniisam

Stava se vSak také, Ze je autismus diagnostikeZam pozdjSim wku, coz pinasi
velké problémy, zfisobené zejméndasovou prodlevou a ztratou moznosti nabidnouttidit
s autismem adekvatni préstli od co nejra)Siho wku. Je samaejmé, Ze je jen v zajmu

Autistické dti predSkolniho ¥ku navstvuji v dneSni dob zpravidla specialni
matei'skou Skoly mohou byt ale takéntegrovany do k&znych mateéskych Skol. Integrace
vSak byva d@elna pouze v malém mnozstvfigadi. Zejména u &i, které maji dtsky
autismus¢i poruchu autistického spektra kombinovanou s dal§iostizenimi — dlesné a
smyslové vady, epilepsie, mentalni retardace, a@na integrace doébné mateské Skoly
hlubsi vyznam. FedSkolni dti s €Zkou formou autismu mohou byt velmi ruSivym eleneemt
mezi zdravymi étmi, které maji v tomtoifpact zcela odlisSné péeby. Pro dti s €ZSi formou
autismu by mohla byt integrace velmi stresujici Sgnosti. V fipact déti s lelti formou
autismu a normalnimi hodnotami 1Q se da o integuaeizovat, poévadz miZze byt pro dti
uréitym prinosem zejména v oblasti socialnich vitahkomunikace, které se i tyt@tdmusi
nawit, nejsou pro & prirozenosti.

Ve specialnich matskych Skolach je&dem poskytnuta specialni & Zarové mohou
odbornici, kté zde pracuji, poskytnout ragdim mnoho uzitenych informaci, souvisejicich
S postiZzenim jejich dite.

Zakladni informace, tykajici se zdravotnich aspekiitismu, by rdl rodicim podat
odbornik (psycholog, psychiatr, atd.), ktery autisndiagnostikoval. gkteré poznatky mohou
rodice ziskat z odborné literatury o autismu. Daldliedité informace a rady, které se tykaji
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zejména iliznych aspekt vychovy diti s autismem, ziskaji ragi od pracovnik specialni
mateaské Skoly (specialni pedagog, logoped,..).

Dité si v matéské Skole velmi dlouho zvyka, jeho adaptace na nweétedi a nové
osoby je zdlouhava a na@rma jak pro g tak pro pedagoga, ktery musi hledatigpby, jak

navazat s détem kontakt.

2.1.4.1 Vyvojieci U ditéte s autismem

Hlavnim problémem i nastupu do specialni mas&é Skoly byva zpravidla
komunikace. Tato je odliSna uz od narozendtdit jeji zvlastni projevy je mozZzno pozorovat
jiz v atlém &ku. Zdravy novorozenec komunikuje pomocigel&d&e svym okolim, oproti tomu
pl& dittte s autismem je velmézkeé rejakym zpisobem interpretovat a pochopit jaky je jeho
davod.

Zatimco zdravé ditv 8 mesicich jiz intonuje Ehem Zvatlani, opakuje jednoduché
slabiky a natahuje se po Zadanydkedmttech a reaguje na své jméno, komunikacételis
autismem ve stejnémeku se znang lisi. Jak uvadi Gillberg, Peeter©mezer a neobvykle
Zvatla (pisti a kvii). Nenapodobuje zvuky, gesta a vyrazy. ¥ vl2 nésiai se mohou
objevovat prvni slova, ale nebyvaji pouZivana smmjist.“ *® Pokud se vSak setkdme sstim,
jehoZ porucha je¢Eka a kombinovana s dalSimi vadami, pipatobr bude stale je&tjen
Zvatlat nebo vydavat jiné zvuky, které vSasbudou komunikaéniho charakteru. Na této
arovni mohou Bkteré dti zastat velmi dlouho, &ktefi jedinci s autismem mohou na podobné
arovni zistat i cely Zivot. Je ale nutné, podporovat zvéatlgkmile s nim é&ti zatnou. DiE si
Zvatlanim osvojuje zvuky acii se je kombinovat. Timto si vytkastavebni kameny pro
smysluplnoues.*

Kdyz di€ s autismem ve dvou letech mluvi, pouziva jen maildoZzstvi slov
(maximalre 15). RicemzZ sloZeni jeho slovni zasoby &esem mini. Nekterd slova zmizi a
objevi se nova. Kdyz dit piipomeneme slovo, kteréigstalo pouZzivat, uz si nagjn
nevzpomina, nezna ho, coz ukazuje na togheschutismem mnohdy slova pouze opakuji bez
porozungni. D&ti s autismem nerozumi ani nepouzivaji neverbalaminikaci. Stale

nepouzivaji gesta a neukazuji r&iykteré je zajimajt®

18 GILLBERG, Ch. PEETERS, .TAutismus — zdravotni a vychovné aspektyyd. Praha: Portal, 2003. s. 17
¥ Srov. RICHMAN, SVychova dti s autismeml. vyd. Praha: Portal, 2006. s. 82

2 Srov. GILLBERG, CH., PEETERS, Rutismus — zdravotni a vychovné aspektyyd. Praha: Portal, 2003.
s. 17
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Ve tiech letech pouzivaji zdravétdkolem 1000 slov, ktera spojuji do kratkycht.v
Umi spinit jednoduchy verbalni pokyn bez doprovoglestem. S usdomovanim vlastni
identity se kolem ietiho roku objevuje tak@ouzivani zajmena ,ja“. Toto se naki jen
malokteré dit s autismem. Tytoddi také nespojuji slova samostate Wty. Ale je mozne, Ze
pouziji Wtu ¢i frazi, kteroucasto slychaji — jedna se vSak o echolalii. Vyznaohtb &t dite
nechape, pouze opakuje. Gesta stale nepouzivgerelbelmi zidka.

Ctyileté dit s autismem, jak uvadi Gillberg, Peetesiidka tvaivé kombinuje d¥
nebo fi slova. Retrvava echolélie a je @las pouzivana komunikat&nNapodobuje televizni
reklamy. Vyjaduje pani.“?* Tén hlasu, melodie a vyska je zvlastni. Safejpas, Ze toto plati
u téch ati, které jiz mluvi. Jiz bylo zmimo, Ze mnoho #&i zalne pouzivat slova az
v pozdjSim wku nebo vbec ne.

Specifickym projevem neverbalni komunikacefisggbem, jakym vyjaidiji prani, je
vzit jiného ¢lovéka za ruku a odveést ho k zadanému fedmétu. Misto aby si dit predmet
podalo samo, bere ruku dé#gho a naznauje tak, co si feje.

Zdrave di¢ dokaze jiz vetyiech letech vyprai kratky pibeh, tvait véty o ¢étyrech az
péti slovech, pizpusobit svou mluvu situaci, ptat se na to, co ho ¢#ajima, atd. Jde jiz o
plnohodnotnou komunikaci.

V péti letech uz zdravédti mluvi gramaticky spraw) mize se jest objevovat Spatna
vyslovnost gkterych hlasek. Bti v péti letech pochopi takova specifika jazyka jako Zert
ironii, atd. Deti s autismem maji vdhi letech stale problém s pouzivanim zajmen, nejziv
J&° — maji problém pochopit co je ,ja" a co je tykdy maji jaké zajmeno pouzit. Aktivni
slovni zasoba je nizka. Stale pouzivaji echoldékladou otdzky. Abnormalini je také vysSka a
rytmus hlasif? Komunikace postrada smysl, jde v podsstéle o opakovani slov. Pokud se
nad tim ale zamyslime, zjistime, Ze echolaligenbyt kdy pouzivana k navazani kontaktu.

Neverbalni projevy jsou stale omezené. Pokud senditi n¢jaké gesto, pouzije ho na
pozadani nebo v situaci, ve které ma toto gestdamdu Je ale malo prayjabdobné, Ze by je
pouzivalo pirozers.

Sestileté &ti, které jsou zdravé, poznaji gramatickou chyhie®, uvédomuiji si, jak

mluvi. Nemluvi agramaticky. Dokazi napodoboyat jinych. Di€ s autismem v Sesti letech

stéale pouziva malé mnozstvi slov, v jgbd pietrvava echolalie i dalSi ziiované problémy.

2L GILLBERG, Ch. PEETERS, .TAutismus — zdravotni a vychovné aspektyyd. Praha: Portal, 2003. s. 18
2 Srov. GILLBERG, Ch. PEETERS, RAutismus — zdravotni a vychovné aspektyyd. Praha: Portal, 2003. s.
18
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V této chvili je nezbytné, zminit, Ze vyvigci zde uvedeny je pouze ilustrativni. Kazde
dit¢, & zdravé nebo s autismem, je individualita a odk$inee vyvoji se mohou vyskytnout u
kazdého z nich.

Specialni matiska Skola ma spala¢ s rodti dalezity ukol, ktery spsiva ve vollg
vhodnéhaalternativniho ¢ augmentativniho komunikaéniho systému Ve &tSing pripadech
déti s autismem je totiz vyvaegi tak specificky a problematicky, Ze pouZzivani rdggivni a
augmentativni komunikace je nezbytné a velmi ushddrozumivani se gmito détmi. A na
druhou stranu umozni¢tbm s autismem pochopeniésr kolem nich. Bnese jim pochopeni
toho, co jecekd, co se po nich Zad4a, atd. Pouzivani symbokok#&unikace — Makaton, BIiss,
Piktogramy, fotografie, i@dméty navic souvisi s velmi praktickym dennim rezimedery je
pro dti s autismem nezbytny a také s procesualnimi sahém

Byva to zpravidla specialni maska skola, kdoiichazi s navrhem na pouzivani tohoto
denniho rezimu. Vychazime z poznatku, Ze pravidglrorad gispivaji ke zklidgni dsti
s autismem. Navic pokud je tento pravidelny rezivazorgn pomoci symbdl, fotografii nebo
prednetia, kterym di€ rozumi |épe nez mluven#edi, tedy pokud jsou dodrZzeny zasady
strukturalizace a vizualizace, #li¢ autismem 1ive snadno pochopit, co ho p&asnesceka,
jaka je napl jeho dne. Nenarazi na zadniekvapeni, které by mohlo snadnoigpbit jeho
vnitini zneklidréni ¢i dokonce vztek, agresivni nebo autoagresivni reakc

Samozejme je nutna, v zdmu dite, spoluprace mezi pedagogy a rodi Vhodny
denni rezim by o mit kazdé dit s autismem i doma. Ué¢kterych dti se ntize zdat, Ze
jejich mentalni arove a chapani sia jsou tak dobré, Ze je pr@ denni rezim zbytay. Nas
pocit je ale klamny, dit by bylo bez rezimu ztracené. Denni rezim nepoyiZzijesm dti
predSkolniho ¥ku, ale také é&ti starsi.

Pedagogové se mohou setkat s neochotodtrgubuzivat doma denni rezim. Mnozi
rodi¢e na denni rezim a pravidelnost fisupi po cely ZivotCasto se pak ptajigeho plynou
problémy v chovani jejich dite. Problémové chovani ithe byt samazjm¢ zpisobeno
nepravidelnosti a nedodrZzovanim rezimu.

Podle mentalni Urownditéte s autismem je mozné pouzivat denni rezim, kda js
jednotlivécinnosti vyjadeny pomoci trojrozirnych gedmeta, fotografii, obrazi, symboti —
Bliss, Makaton, Piktogramy.

DalSi dovednosti, které seéeplSkolni @ti s autismem &i ve specialni matské Skole,
zavisi na jejich mentalni drovni a také n&desném rozvoji. Nkteré dti pracuji na
rozumovych ukolech jiné procvituji jemnoumotoriku a rekteré dti se &i sebeobsluze.

Pricemz sebeobsluzné dovednostly nely byt vzdy na prvnim mistpied ostatnimi ukoly.
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Nejdalezit¢jSi je un®t se dorozurit s ostatnimi a také postarat se o sebe atedpaé miry, do
jaké je to v konkrétnim ffpact mozné. Pednost ped ostatnimicinnostmi ma tedy myti,
toaleta, svliékani a oblékani, konzumace jidla, Rtkud je teba, dopiuji se fizné ¢innosti
tzv. procesualnim schématen{viz Prilohac¢. 1V.), na imz dti vidi na fotografiich pesre
cely postup krok za krokem.

Samozejm¢ nesmi chybt hudebni, vytvarnd aclesna vychova, ktera figpiva
k vSestrannému rozvojitl. Zejména rozvoj motoriky je velicaikkzity.

Nezbytnou sotasti prace sipdskolnimi dtmi s autismem je také&ani se, jak nalozit
s volnym ¢asem. Pro &i predSkolniho ¥ku s autismem to znamen&ituse, jak si hrat.
ProtoZe hra neni prostsinu z nich pirozenou zalezitosti, nemaji pebu hrat si jako ostatni
déti. Schopler uvadi,pro déti, ale i pro dosplé s autismem a /fbuznymi vyvojovymi
poruchami jsou tyto jfirozenécinnosti obtizné aétko je zvladaji.®® V b&Zznych hrakach
nevidi \&ci pro radost, na hrani, nevi jak s nimi zachaZkbusSeji je olizovat, ochutnavat,
okusovat, hazet s nimi, jen pro hru, jakou zndmenealutistickych &ti, jich neuZivaji (viz
kapitola¢. 2.1.1 Porucha triady).

Je velice dlezité, jak se &t nawi zachazet se svym volnysasem. MiZe se zdat, Ze
toto neni problémem, ale opak je pravdou, protoke dinnost budou pdebovat cely Zivot.
Navic mize byt velmi praktické pro rotk, kdyZ se jejich détumi na chvili samo zabavit a
nepotebuje stale jejich pomoc.

2.1.5 Vyuka komunikace u gfedSkolnich dti s autismem

Vyuka komunikace je u & s autismem wlezitd od nejragSiho wWku. K vyuce
komunikace u é&i s autismem iistupujeme rozdika podle toho, zda ditjiz alespa zéasti
komunikuje nebo zda nepouzivd komunikadec.

Nutré musime dodrzet tité zasady — zejménaceni v g@irozenych situacich, ip
aktivité, ktera je diti prijemna. Spoléené s komunikaci musime ditucit generalizaci. Je
nezbytné, aby ditpochopilo, Ze izeme jedno slovo pouZit iznych situacich a Ze jedno
slovo neznamena pouze nézev pro jeden konkréednpt, ale nazyvame jim ipdmety

stejného druhu, které ale mohou mititdr individualni odliSnosti.

% SCHOPLER, EP#ibehy dbti s autismem asbuznymi poruchami vyvojevyd. Praha: Portal, 1999. s. 67
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Dit¢ s autismem &ime komunikaci vzdy ve strukturovaném piesdi a doprovazime
slova vizualni podporou.

Nezbytnou sotasti vyuky komunikace je také spravmativace dittte ke komunikaci.
Protoze dti s autismem neumi déd pochopit smysl dorozumivani se s druhymi lidmai, |
nutne, abychom je dod motivovali. Nejlépe osdcené jsou udchto dti hmotné odrény ve
formé oblibenych pamisk ale funkni je také odrnit dit¢ oblibenoucinnosti.,Dit ¢, které
ma rado ¢lesny pohyb (houpéni na kolenou, skdkani apodde bnotivovanaici napiklad
slovo ,Hop“, ,Hou“ apod., aby obliben&a hra pokkovala. Pro dig, které nema rado pohyb,

ale zajimaji ho vizualni podty, vybereme kresleni jednoduchych ob#iakiteré doprovazime

slovy.

w24

DalSi dilezitou podminkou vyuky komunikace uétd s autismem je dodrzeni
individualniho pristupu, ktery je u dti sautismem nezbytny. A santepgr¢ take
multisenzorialni pristup — tedy podporovat mluvenadec gesty, znaky, piktogramy, dotyky,
apod.

Nejprve rozvijimereceptivni stranku re¢i — tedy rozumini, pochopeni toho, co je
ditéti scklovano. V gipad déti s autismem jde o jednoduché jednoslovné pokiatyme dit
na tyto pokyny (Vst& Sedni si. apod.) reagovat, rozttrjim. Postups zvySujeme péet slov
ve te.

Déle grichazi naraduexpresivni strankaieci — tedy samotné vyjadvani se. Nejprve
stimulujeme prekomunikai dovednosti. Snazime se vyvodit zvuk, vokalizovana slova.
NejvhodrgjSi jsou vyrazy, které jsou dft néjakym zpisobem blizké, které ho zajimaji. Pokud
ma& rado zviata, vokalizujeme zvuky ztdt. Dobrou volbou jsou také zvuky, doprovazejici
obliben&innosti.

Stejre pokratujeme s jednoduchymi slovy. Nutné ale jedstat jen u rozvijeni slovni
zasoby, musime podporovatiiou spontannost projevu, coz je &tids autismem velmi slozity
a zdlouhavy ukol. Musime dihauit nejentikat slova, ale pouzivat je smysluplk funkeni
komunikaci. Toto je hlavnim cilem nacviku komuni&d® Stejré je to s alternativnimi
komunika&nimi systémy — nejde jen o poznavani obtazdymboti na karttkach, ale o jejich

pouzivani k vyjateni gani, pociti, myslenek.

24 JELINKOVA, M., NETUSIL, R.Autismus |. Problémy komunikaceétics autismeml. vyd. Praha: Institut
pedagogicko psychologického poradenéii, 1999. s.9

% Srov. JELINKOVA, M., NETUSIL, RAutismus |. Problémy komunikacétics autismeml. vyd. Praha:
Institut pedagogicko psychologického poradenSRj 1999. s.9
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Posledni fazi nacviku komunikace j&eni spravné vyslovnosti a gramatickym
pravidiim.

Uceni komunikace probih&igkazdodennictEinnostech doma i ve Skole. Zviagest
praktikujeme komunikéni cviceni. Toto cuieni probiha kazdé rano, kdyz se vSechay d
sejdou. Spdiva v givitani se se spoluzaky. Vyuzivame fotograféti,ckteré ma kazdé ditve
své krabtce. Déti sedi v kruhu nebotpkruhu, maji pravidelny zasedacifipdek. Kazdy ma
svou fotografii po¥Senou na krku. Postuprse podle jednotlivych fotografii pozdravi

podanim ruky a pohledem da@ioDéti, které vokalizuji se snazi alespsast&én¢é pozdravit.
Krom¢ vzajemného pozdraveni se s#i déhem komunikaniho cvieni Wi také reagovat na
jednoduché pokyny. Spdales siiikame, kdo je dnes ve Skole a kdo neni. VSechrogfafie
umig’ujeme na tabuli - fotografii toho, kdo chybi, &tae hlavou dal.

Pracujeme také na é&domovani vlastniho ja, saniepm¢ podle fotografii. Di
ukazuje na svou fotografii, poté na sebe {date da vyuzit také zrcadlo).

De¢ti také utuiji, jaky je den a ptasi. VSe je fipraveno na kartkach a dti je umig’u;ji
na strukturovanou tabuli (vizifohac.V.).

Pro oziveni pdavame #zné smyslové uUkoly a zajimava dechovacemi a hry
(bublifuk, peicka, wtrniky, frkacky, kaleidoskop, s¥ku, ozviény micek, hmatové sy,
apod.).

2.2 KOMUNIKACE S OSOBAMI S AUTISMEM

2.2.1 Komunikace

Komunikace je pro nas¢bnou kazdodenni zalezitosti. Setkavame se s nabadékn
kroku, uzivame ji téwgt neustdle. Kazdy nas kontakt s ostatnimi jedincipjevazen
komunikaci. Chceme se dorozétmdomluvit se. Bez komunikace bychom nemohli tibyi
¢loveka velmi €zké.

Pomoci komunikace sit@davame s jedinci v okoltizné druhy informaci. DneSni
SsWt je na jejich dlezitosti postaven. iisun informaci je nekokay a velmi rychly. Je
nezbytné tento prudky tokéjakym zpisobem zpracovavatfipmat a v neposledniact na
ngj také réjak reagovat, odpovidat. dddy je pro kazdého z nagzké se s timto fflivem
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vyrovnat. Jsou mezi nami ale také lidé rktaji problém i se sebemensim komutiken
kontaktem. Z toho plyne dalSi komplikace v socidinivztazich, které samigmeé velmi
Uzce souvisi s komunikaci. Kdo mé tedy potiz v koikaci, nema stejné Sance v navazovani
socialnich kontakt jako jedinec, ktery se umi dorozumivat s ostatnipez \tSich
problémi.

Mezi hlavni funkce mezilidské komunikace ifpakrom® kazdodennich socialnich
rutin, také sdlovani vlastnich pocit a nazoi, poskytovani informaci, komentovani,
odmitani, upozdiovani na sebe, vyjadvani vlastnich fani, atd.

Komunikace mze probihat tznymi zpisoby, @&li se podle nejizr¢jSich Klica.
Nejcastjsi ckleni je na komunikaci verbalni a neverbalni. Nefede tedy vzdy pouze o
slovni vyjadeni. | pouhé mrknuti oka je komunikaci.ak&me za nim vigt urity
komunikani zangr. Takové vyjadeni se nazyvame neverbalni komunikadatkd@liv si to
mozna neuddomujeme, dorozumivame se neverBalmohem vice nez verb&lnle to vSak

velmi sloZité a pravtuto slozitost a natmost na pochopeni &asto neusdomujeme.

Verbalni komunikace

Verbalni forma komunikace se stava z mluvéa®. Mnozstvi lidi se domniva, Ze
praw v mluvé spaiva cela komunikace. Tato myslenka v3ak neni pvavdferbalni slozka je
v komunikaci zastoupena v mnohem mengemiez slozka neverbalni. Pomoci ji silspeme
mensi mnozstvi informacigkoliv se ndm to nemusi zdat. Mnoho informaci vSakizeme
sclit jinak nez slovy.

Je také nezbytné zminit, co je na verbalni komasiipravédpodobré nejzajimayjsi.
Jedna se o jejiedineénost Komunikace pomoci slov se nevyskytuje u jinyctoziSnych
druhi. ,Verbalni komunikace je zalezitosti pouze lidskospa‘iva ve sdlovani myslenek a
prestoze jejim progdnictvim ziskavdme jeream kolem deseti procent vSech sdilenych
informaci, je z kvalitativniho hlediska néjeZitj$im komunikenim kédem.?®

Neverbalni komunikace

Pod pojmem neverbalni komunikace rozuminted@vani informaci pomoci gest,

mimiky, haptiky, pohyh a postoj (kinezika a posturika), posuik télesné vzdalenosti

' MULLER, O., VALENTA, M. Psychopedie2. vyd. Praha: Parta, 2004. s.174
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(proxemika). Svou roli v oblasti komunikace hrajké utité neurovegetativni parametry, jako
nagr. ¢ervenani se, poceni, atdécmé parametry (tuzka, bryle — i zvlastni pouziwézhych
predmeta mizZze vypovidat o gakém komunik&nim zangru) a také fyziognomické parametry
(dopliky, kces, méda,...).

Mnohokrat si ani newdomujeme, Ze se jiz jednd o komunikaci, velké mivbzs
mimickych pohylii, postofi, gest provadimaevdomky. Jsou pirozenou so&asti naseho
projevu a nefemyslime nad nimi.

Praw proto, Ze stasto posunky, mimiku, atd. netdomujeme, mzeme jimi prozradit
mnoho svych vninich pociti. Neverbalni slozka komunikace n&fasto ukazuje, jaka je
skut&né pravda, jaky je nadzor druhého a jaky ma tetitvék z komunikace pocit. Slova
muzeme lehce za#né poznenit, ale nap. ocni kontaktéi mimovolné pohyby ovladneme jen
velmi tzko.

Popisovat vyznamieznych prvki neverbalni komunikace neni pro tuto praci nezbginée
neni to ani jejim &elem. Proto zde neni jejicligsny vyznam podroknrozepsan. Cilem této
kapitoly bylo jen poukazat na rozdil mezi mluven@ii (verbalni komunikaci) a gesty,
mimikou atd. (neverbalni komunikaci).

Mnozi jedinci maji s komunikaci velké problémy. ieebalni komunikace je navic
negredvidatelnd, nevygitatelna, jeji tizné projevy a jejich vyznam neni mozné secitadeji
t¢Zk& pochopitelnost je dana také tim, Ze ji ani mmypisnedokazeme plroviadat.

2.2.2 Alternativni a augmentativni komunikace

Ne vSichni jedinci jsou schopni komunikovat mluun@ci, gesty, mimikou a dalSimi
béZnymi postupy. Jejich komunikaci je nezbytnéitym zpisobem kompenzovat. Vhodnou
kompenzaci mohouipdstavovatizné systémy alternativni a augmentativni komunikdéée
jen AAK). Tyto sice vyuzivaji ékterych prvki verbalni a neverbalni komunikace, ale jsou
jesS€ doplreny a podpéeny dalSimi prvky, které mohou jedim s ugitym postizenim
dorozumivani se se &em zjednodusit.

Je dilezité, nabidnout jedirien s fiznymi poruchami komunikace, které jsou tak
zavazné, Ze jim kontakt s ostatnimi lidmi znemgZ jinou alternativu. Alternativni a
augmentativni komunikace ma fistvévyhody a nevyhody Vyhodou je moznost dorozwin

se s lidmi v okoli, upozornit na sebe, vyjddwvij nazor, atd., zkratka moznost komunikovat.
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My vSichni zdravi jedinci fizeme komunikovat snadin — pomoci slovéi mimoslovnich
projevi, naSe situace je mnohem jednodussi. Nahradni kiéatni systémy mohou usnadnit
komunika&ni situaci jediném, kterym komunikace figobuje problémy. AAK také podauje
jedince s postizenirreci k vétsSi aktivit. Nezistavaji jen zavisli na ostatnich, sami se mohou
vyjadiit a svobods se rozhodnout.

NejvétsSi nevyhodou systamAAK je jejich malé roz&eni. Jsou znamé pouze v okoli
jedince, ktery je pouziva — v jeho rodim Skole. Komunikovat s dalSimi lidmi jetginou
nemozné neboimejmensim ztizené, protoZze neznaji znakyymboly. Na véejnosti se
jedinec, uzivajici AAK, pravipodobré nedorozumi. Je od SirSi tegnosti vlastd oddilen
praw svym specialnim komunikaim systémem. DalSi z nevyhod je také napadnostuizi
AAK, kterd mize byt mnohym jedinian velmi negijemna.

Muzeme se také setkat s neopodstaim strachem rodi, Ze zavedeni AAK zbrzdi
nebo dokonce uUptnzastavi rozvoj mluven&i jejich dittte. Kubova uvadi, zeZavedeni
alternativnich systémize byt gkdy povaZzovano i zailaz, Ze dé nebude nikdy mluvit’
Strach z tohoto je vSak zbytey. Podmirnd komunikace ffispiva k lepSimu rozvoji slovniho
vyjadieni. Poskytuje péeébnou vizualni podporu, ktera je pro mnobigceé postizené jedince
velmi vhodnym zfisobem, jak dos k lepSimu pochopeni a zapamatovarsi slova.

Dulezitym krokem ped rozhodnutim, zdafigtoupit na zavedeni AAK a jaky systém
zvolit, je vySeteni porozumni feci. Toto je nezbytné, protoZze neni moznét Wwloveka
komunikovat jinym zfisobem, pokud nerozumi smyslu &l komunikace. Mnozi jedinci
s poruchou komunikace jejimu smyslu rozumi, projejich pripad mizeme AAK dopordit.
Existuji vSak i takova postiZenifigkterych je porozurni elu komunikace a jejimu smyslu
narusené. Mezi tato postiZzeniifdatagr. autismus a ifbuzné vyvojové poruchy. Zde je situace
problematickd. Musime takoveéétd vést nejprve k pochopeni, Ze jim komunikace bude

prosgEsna, ze ma smysl.

e Augmentativni komunikace

Augmentativni komunikaci (z lat. augmentare = rm&at) mizeme nazyvat také
podporujici nebo roz&ujici komunikaci. Augmentativni komunika systémy pomahaji
v piipadech, kdy ma jedinec dité predpoklady a pravgbodobné schopnosti pro rozvoj
mluvené (oralni)ieci. Pokud jsou u jedince s postiZzeniniitpmny réjaké komunik&ni
schopnosti, které ale nejsou dostate pro BZnou plnohodnotnou komunikaci, je systém

2TKUBOVA, L. Alternativni komunikace, cesta ke &lastani &7ce zdravot#ipostizenychdi. 1. vyd. Praha:
Tech-market, 1996. s. 12
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augmentativni komunikace velmi vhodnyasenim. JelikoZz augmentativni forma komunikace
piipadech vhod¥jSi neZz uzivani alternativniho komunikého systému, kde jée¢ zcela
nahrazena jinym druhem komunikace.

Mezi augmentativni komunikai systémy pdt nag. systém TTT — tzv. Znak di@i,

Piktogramy, jazykovy systém Makaton, atd.

e Alternativni komunikace

Alternativni komunikani systémy plné nahrazuji mluvenou fe¢. UZivaji se
v pifipadech, kdy jedinec s postizenim nema dastatechopnosti ndit se oralg vyjadrovat.
K alternativnim komuniké&nim systémim fadime znakovotie¢, uzivanou neslySicimi,

Lormovu abecedu pro hluchoslepé, atd.

e Totalni komunikace

Je nutné, zminit také termin totalni komunikaderyksice neni odborny, ale je velmi
dulezity. Uziti totalni komunikace tiZze byt velmi funkni (nag. u jedin@ s €Zkym
mentalnim nebo kombinovanym postizenim)@&ea&mto osobam zri@é pomoci.

Totélni komunikace sgiva ve snaze o vyuZziti vSech moznych postog dorozunini
se s klientem s postizenim. NevyuZiva pouze jedemukika&ni systém, ale cokoliv co
pomize ke zlepSeni komunikaiho kontaktu, nap znaky, mluvenodec, psany text, mimiku,

gestiku, haptiku, piktogramy, #p, atd.

V oblasti Siroké viejnosti jsou znamé zejména systémy alternativnilkokace, které
uzivaji sluchow postizeni jedinci (znakové&e¢, znakovany jazyk), hluchoslepi jedinci
(Lormova abeceda), ale také Brailovo pismo, uziyedi&ci se zrakovym postizenim.

MenSimu mnozZstvi lidi je zndmo uzivani ndhradriichozSiujicich komunik&nich
systénti pii komunikaci s jedinci s mentalnim postizenim, kimovanymi vadami, autismem,
ale takeé s lidmi po urazech mozku, nddorech mozkonpzkovou obrnougikymi vyvojovymi
vadamite¢i a v neposlednifad také se skler6zou multiplex, Parkinsonovou a Alzieeovou
chorobou. Vyet gipadi, kdy uzivame AAK neni jeStzdaleka celistvy. NaruSena schopnost
komunikace mzZe byt disledkem @iznych onemoai. MiZe se také objevit v kazdénsku
¢loveka jako disledek vrozenych, ale také ziskanych nebo degéwackt poruch.

Pred zavedenim AAK musi byt provedekwalitni diagnostika. Je nutné shromazdit

co nejvice informaci o dotpém klientovi. Zji§ujeme nejprve rozudmi riznym signaim
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neverbalni komunikace, porozem feci a také sotasné zpsoby komunikace a jejich
us@snost, ¥etre prip. spontanniho uzivani nahradnich forem komunik@dégezita je také
schopnost vyjaighvani souhlasu a nesouhlasu, porominsymbotim a kognitivni schopnosti.
Ale svou roli hraji i vztahy k vrstevnilkn a jiné socialni dovednosti, chovani a énigrojevy
klienta. Potebna je utith motivace ke komunikaci a eba dorozurt se s okolnim sitem.
Nezbytnym diagnostickym kritériem je Uraverakového a sluchového vnimani a také Gfiove
motoriky (hruba a jemna motorika, rozsakiegnost a rychlost pohybu ruky pro zhodnoceni
fyzického gistupu ke komunikamim ponickam Wetrg sezeni a polohovani)fipemz ale
cilem musi byt zji&ni motorickych schopnosti a nikoliv pouze popis onekych obtizi.
Dulezité byva také zjistit, jaka jsoucekavani klienta a jeho blizkych, jakd bude uUrove
podpory. Dale je nezbytné zjistit perspektivu Skél® za@azeni a také Zsob, jakym klient

travi cas, jaké je progedi, v #mz se pohybujé®

Prehled fiznych systér alternativni a augmentativni komunikace

Systémy alternativni a augmentativni komunikaad&eme rozdliit na ty, ke kterym
nepotebujeme Zadné paioky a na systémy, kde jsou pdoky nezbytné.

SYSTEMY BEZ POMJCEK

Komunikace pomociéthto alternativnich systé@mnevyzZaduje pouzivani zadnych
specialnich poricek. PouZiva se pouze lidsk&ot mimika, gesta, postavenéld, cilené
pohledy a znaky.

Mezi tyto systémy péit nag. znakovare¢ neslySicich kterou pouzivaji pouze jedinci
neslysici mezi sebou. Tate¢ se liSi od znakovaného jazyka, kte&gsto vidame v televizi.
Neznakuje se kazdé slovo a nepouzivaji se jen zm@ddytaké mimika, atd. &fa se tak sklada
z rekolika znaki a také z pohlad mimickych vyra#, atd. Pokud se chceme doroziirns
neslySicimi, bude to vZzdznakovanym jazykem ktery neslysici pouzivaji pro komunikaci se
slySicimi lidmi. Tento jazyk v podstapieklada mluvenotie¢ pro poteby neslysicich lidi. Ma
svou gramatiku a liSi se podle mateho jazyka jedince, ktery ho pouZiva. Existugyte
znakovan&estina, znakovana angfina, atd. Moznosti jak gt neslySicimuclovéku nazvy,

jména, apod. jprstova abeceda

23rov. JEDLLKA, I., SKODOVA, E.Klinick& logopediel. vyd. Praha: Portal, 2003. s. 562
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Lormova abecedaje znakovy systém, kterym se dorozumivaji jedinicichoslepi.
Spaiva v podstat ve psani do dlanhluchoslepéhdglovéka. Kazdé pismeno méa své misto na
dlani a pomoci dotykse tak mohou hluchoslepi lidé dorozumivat.

Komunikani metodaTadoma slouzi také hluchoslepym osobam. Tito mohou vnimat
mluvenouie¢ pomoci hmatu. Polozi prsty na rty, hrdlo nebadva vnimaji vibrace, které
vznikaji gi mluveni?®

Znak do reci neboli Systém TTT pouziva manualni znaky, ale akaje se kazdé
slovo ve ¥t¢. Znakuji se pouze slovailezita pro jeji vyznam. Znaky vyplyvaji Zippzenych
gest a znakujicilovek by je nEl dopliovat mluvenouei.

Jazykovy systénMakaton se také sklada ze znak kombinaci se symboly, které
muzeme doplnit jegt mluvenouieti. Je také mozné, pouzivat pouze znaky nebo symboly

podle poteb jedince.

SYSTEMY UZIVAJICI POMUCKY

Alternativnich komunikénich systém, které uzivaji poricek, je opravdu velké
mnoZstvi. Coz je velmi dobré, protoZze mame alg@spice moznosti i vybéru vhodného
systému.

Alternativni systémy, vyuZivajici paioky, mizeme rozdlit na takové, f jejichz
pouzivani pdebujeme technické pamky (speciélni klavesnice, hlavova ukazovéatka,
pomicky s hlasovym vystupem) a ty, kde vyuzivame pcky netechnické (soubory obragk

fotografii, piktogrand, atd.).

Komunikace pomoci technickych pének

Je nezbytné, uvést zde také informace o technickyomickach, podporujicich
komunikaci jediné@ s jeji poruchou. Vytviit podrobny popis vSechéthto poniicek by byl
velmi nar@ny ukol, neni to vSak ukol préwpro tuto bakaléskou préaci, proto je zde uveden
pouze jejich pehled.

Moderni ponicky se neustale vyvijeji a snad se budou vyvijehadale, aby
podporovaly a zkvalitovaly komunikaci dm, ktei to potebuji. Pro pouzivani technickych
pomicek jsou nezbytné &ité znalosti a dovednosti komunikujiciho jedincenddi lidé
s poruchou komunikace nejsou schopni takovétmimoviadat.

2 Srov. JEDLCKA, 1., SKODOVA, E.Klinicka logopediel. vyd. Praha: Portal, 2003. s. 565
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Technické elektronické paioky maji rekolik druha vystupia. Komunikujici mize
vyuZivat ponficky se zrakovym, ti8hym nebo hlasovym vystupem. Packy s hlasovym
vystupem maji nahranédité vzkazy uz od vyrobce nebo uniiofi nahravku vlastnich vzkaz
Jejich pdet je ovSem omezeny. Pomoeichto vzkaa komunikuje postizeny jedinec se
svym okolim. Poricka se zrakovym vystupem je ofeta displejem, na kterém se objevuji

vzkazy v symbolické nebo pisemné poglob

Komunikace pomoci netechnickych pboek

Nejcasgji pouzivanymi netechnickymi paickami jsou #@zné soubory symboti.
Uzivaji se u jedint s autismem, u jedific s €lesnym postizenim, které zneniofe
znakovani, u mentatnpostizenych, neslySicich a u lidi, Kt@ekomunikuji slové a Spat
mluvenéreci rozuneji. Je nutné zminit také to, Zecié symboly pouzivaji i naprosto zdravi
jedinci (dopravni zn&ky, piktogramy, které nam davajizné instrukce a varovani, riap
zékaz rozdlavani ohi, zakaz vstupu na travnik, zéakaz keni, atd.).

Symboly, fotografie, obrazky nebo itqgunmety je moznéfadit do komunikaénich
tabulek a knih, které mohou mit postizeni staléi goké, nebo mohou byt umisty na
viditelném a dosazitelném mdsve tidé, herré, doméacnosti. Nap u jedin@ s autismem je
pomocitazeni symbdi, obrazk, atd. na liStu tviien denni rezim. Na symboly na komurdika
tabulce mohou jedinci glesnym postizenim ukazovaiznymi ¢astmi €la nebo pohledem a
tim vyjadtovat sva pani, nazory a pocity.

Mezi symbolické komunikani systémy pdt mimo jiné symboly jazykového systému
Makaton. Tyto symboly dopluji znaky Makaton spode¢ s mluvenoueci. Dohromady tvei
vSestranny celek, kteryapobi na sluchové i zrakové vnimani. Podlg¢ginklienta se vyuZzivaji
ty prvky, které mu nejlépe vyhovuji nebo jejich Koimace.

Komunikani systémBliss tvoii jednoduché symboly, jejichz kombinaci mohou
vznikat dalSi, slozgSi. Tyto symboly vychézeji z vyznamu slova. SystBilss se pouziva
nejvice pi dorozumivani se séthni s €lesnym postizenim. Slovnik symliole mezinarodé
standardizovany’

Piktogramy jsou jednoduchéernobilé obrazky, znazaujici predntty, osoby, ale také
emoce i tiznécinnosti. Piktogramy jsou velmi snadno pochopiteméhou je pouzivat i osoby
s £zkou a hlubokou mentalni retardaci.

%0 Srov. SVARCOVA, | Komplexni systém wddvani diti, mladeZe a dosgfych s £28im mentalnim postizenim.
Praha: Septima, 1995, s. 42
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VOKS neboli Vymenny obrazkovy komunikani systém se od ostatnich odliSuje svym
pouzitim. Komunikace nespiva v ukazovani na obrazky, ale &impé vynen¢ obrazku za
zobrazenou &c, ¢innost, atd.

Komunikani systém PCS vyuziva jednoduchych obrysovych obrazka bilém
podklad, na které osoba s postizenim ukazuje a wyjadak své myslenky iani.

Komunikaini tabulky a knihy nemusi obsahovat pouze symbwiji@avanych systéi
ale mohou se na nich objevit i fotografie, barevbéazky, pednty nebo jejich kombinace.
Zéalezi na mentalni arovni jedince, ktery tabull@gim i knihu pouziva.

Pomoci komunikace sllijeme ostatnim lidem své myslenky a pocity. Jergs velmi
dulezitd. Mimo sdlovani gispiva komunikace (zejména mluveriéc) také Kk rozvoji
inteligence. Podpora jediickteri maji s dorozumivanim se vazné problémy, je texhpgtna,

protoZze pomaha vSestrannému rozvoji jejich osolnost

2.2.3 Systémy alternativni ¢i augmentativni komunikace vyuZzitelné i

komunikaci s jedinci s autismem

Systémy alternativni a augmentativni komunikacevzgemt 1iSi. Kazdy z nich je
jinak vyuZitelny. Pro jedince s autismemuabeme pouZit &olik druhi komunika&nich
systénti. RozSfené jsou zejména symbolické systémy, jakoin&iktogramy, Bliss, PCS,
Makaton, VOKS, podle aroenrozuneni symbolim také fotografie a realnérgrntty, ale
muzeme pouZzit také znakové systémy jakoinagstém TTT (Znak ddeci) nebo znaky

Makaton.

2.2.3.1 Piktogramy

Piktogramy jsouéernobila zobrazenj vyjadtujici mizné pojmy, ¢innosti, pocity.
Pomoci nichZz mohou lidé s autismem i jinym postitervyjadit své myslenky a tak
komunikovat s ostatnimi lidmi v okoli. dZeme s nimi jednoduSe vyjaiddenni rezim a stefn
tak i skladat celédty.

Cernobilé zobrazeni umbije Zetelné rozeznani figury od pozadi. Piktogramy tedy

jasre a Zetelrt vyjadruji svij vyznam. Jsou snhadno pochopitelné i pro jedin¢&Zlou
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mentalni retardaci (vizifoha ¢. VI.). NepouZivaji se vSak jen pro komunikaci ®lwami
s postizenim, ale iZeme se s nimi setkat i ¢mém ZivoE, nag. v hromadné dopray apod.

Diive nez z&neme pouZivat piktogramy pro komunikaci €witn musime provest
celkovou diagnostiku dite. Je ale prawgodobné, Ze piktogramy nebudou prvnim krokem
prednmeta a fotografii ke komunikaci a k vyjé&hi denniho rezimu.

Zpocatku piktogramy z#tSujeme na velikost zhruba 10cm x 15cm, aby byty gt
opravdu co nejviceietelné. Pozgi — s jejich WtSim pochopenim se jejich velikostupe
postupr® zmenSovat.

Piktogramy pidavame do komunikace postuprNejprve di¢ ucime ty piktogramy,
které jsou pro & nezbytné a bude je pouZivat ¢egtji — WC, hraky, atd. Pak nésleduji
piktogramy \ci acinnosti, které ma ditrado. Tyto pedstavuji velkou motivaci. Pokud &lit
zajima jidlo, z&neme postuphpiidavat piktogramy pro jidlo, pokud Zata, gime se zvata.
S postupnym rozBvanim aktivni zdsoby piktogramse zlepSuje komunikace s klientem.
Zvysuji se také jeho moznosti, fapi miZe vybrat, na jaké jidlo ma prated’ chuw’, s jakou
hratkou si chce hrat, atd. d&e sam svému okoli ukazat, co prépotrebuje. Stava se aktivnim
Ucastnikem mezilidské komunikace.

Nekteri odbornici preferuji myslenku, kteféka, Zze bychom z moti¢aich divodia méli
dit¢ nejprve it takovym piktogranim, které jsou pro & zajimavé. Ne &m, co musi
dennoden& pouZivat. Nkteré dti, které maji autismus spojeny s hlubokou mentatdrdaci,
ale pochopi jedesi dva piktogramy po velmi dlouhé débMotivace je samadejme velice
dulezitd a nezbytnd, je ale nutné sprapoesoudit, zda neni prédw tomto gipact lepsi, nadtit
dit¢ nejprve nezbytné piktogramy a poté paknaat s dalSimi. fstup je opravdu individuain
odlisny.

Piktogramy spojujemevzdy s mluvenou iefi. | zde pomaha dem s autismem
multisenzorialni gistup. Pokud tedy slovo slysi a jgs$idi jeho piktogram (je moZné&ipoijit
také znak), je &Si Sance, Ze mu porozumi. Dobré také je, jak ukadhova:,snazit se, aby
dit¢ vytvailo néjaky onomatopoicky zvuk k danému obrazke. upeviovani piktograni
hravou a nenasilnou formou vedemeti ke spravnému pojmenovant-“U mnoZstvi dti
nedojdeme ke spravnému slovnimu pojmenovanigalsgchem, pokud se mu povede hap

vyvodit podobny zvuk.

31 KUBOVA, L. Piktogramy — metodick&frucka. 1. vyd. Praha: Tech-market, 1997. s. 12
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Pomoci piktograrin by mélo byt ozn&eno i vybaveni mistnosti a také kazda mistnost
by mgla mit své ozngni piktogramem.

Piktogramy byvajiasto doplgny psanym textem. PouZivaji se velka tiskaci pismen
ktera jsou nejsnadji pochopitelna. Dit si spojuje vyznam piktogramu s napsanym slovem,
pozckji se pomoci globalnihaiteni nadi slovo @ecist. V dalSi etap je mozné zrénit
rozloZeni textu a piktogramu —&sit text na ukor piktogramu. A postuppak [Fejit na psany

text. Tento proces je santepr¢ velmi zdlouhavy a nepréhne ze dne na den.

2.2.3.2 Bliss

Dorozumivaci systém Bliss vymyslel rakousky inzZergharles K. Bliss.,Byl
inspirovan ¢inskym obrazkovym pismem. Tento symbolovy jaz{kmih jako univerzalni
obrazkovarec vnitni systémovou logiku adrslouzit k lepSimu vzajemnému poroZnimmezi
narody a ke zrugeni kulturnich hradeb mezi ninfi.9eho fivodni smysl se v&ak posunul od
komunikace mezi narody ke komunikaci mezi lidmiostzenim a lidmi zdravymi. ZruSeni
kulturnich hradeb a lepSi vzajemné poroznime vSak smysluplné i v tomtdipack.

Systém Bliss byl po malych dpravach pouzit k darowani mezi lidmi siznymi
druhy postizeni —étesny handicap, mentalni retardac&ké postiZzenireci, kombinované
postiZzeni, apod.

Symboly jsou jednoduché a napovidaji, jaky jecfejvyznam (viz Eloha ¢.VIL.).
Jednodussi symboly se vzajehskladaji a tvéi ty slozi€jsi, naf. znak voda a znak zidle
tvori dohromady znak pro toaletu, apod. Jednotlivé gri@knozné pouZivat samostatnebo
z nich tvdit véty.

Pomoci symbdl Bliss je moZné vyjad jak pojmy acinnosti, tak i pocity, pedstavy,
ale nap. také pedlozky — nizeme tedy vyjaiit vztahy mezi éznymi pojmy.

Vyuziti komunik&niho systému Bliss pro jedince s autismem je&ahadvislé na jeho
mentélni arovni. Symboly Bliss jsou oproti Piktognian nebo PCS velmi abstraktni a tudiz by

pro dcéti s autismem mohlo byt problémem pochopeni jeyzmamu.

32 KUBOVA, Libuse.Alternativni komunikace, cesta ke #latani €Zce zdravotipostizenychdti. 1. vyd.
Praha: Tech-market, 1996, s. 18
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2.2.3.3 Picture communication symbols (PCS)

Symboly komunika&niho systému PCS (Picture communication symbolsragkové
komunikani symboly) jsou velmrealistické obrazky. Kresby jsou obrysové atheme se
s nimi setkat jak v barevném provedeni, takernobilém. Svym realistickym zobrazenim
nekladou velké naroky nargustavivost klienta, ktery je bude pouZivat. Teroak
komunika&niho systému PCS je velkym plusem grgwo osoby s autismem, které maji
obvykle s pedstavivosti znmé problémy. U osob s takovym postizenim je tedst&sy PCS
velmi dolie vyuzitelny a poskytuje kvalitni oporu pro komuack

Stejre jako s piktogramy nebo Bliss symbolyaieme pomoci symbibl PCS na
kartickach vyjadit denni rezim nebo je pouzit do komuniké knihy, nizeme jimi oznait
mistnosti, Ize z nich téz skladat cel&w Pouziti zavisi na moznostech aipbich naseho
klienta.

Barevné obrazky jsou velmi realistické a protaujsthodné uz prodi od 18 n&siql.
Jiz vtomto ¥ku je dti rozeznajf® Tento fakt vypovida velmi mnoho o nézornosti a
jednoduchosti systemu PCSelteré dti, s nimiz pracujeme, nedosahuji svym mentalnim
vékem ani na 24 &siai. Praw u nich by mohly byt symboly PCS d@&bpouzitelné.

2.2.3.4 Vyngnny obrazkovy komunikmi systém (VOKS)

VOKS (v angl. PECS = The picture exchange commtioicaystem) se sklada takeé z
jednotlivych barevnych obraik které se date hodi pro komunikaci sthi s autismem,
protoze nevyzaduji vysokou uravpredstavivosti.

Muze se zdat, Zze komunikai systétm PCS a systém VOKS se v podstslisi.
Podstatny rozdil v nich ale opravdu je. VOKS &péa na znané rozdilném principu pouzivani.
Ackoliv se nam jednotlivé obrazky obou komurikich systém mohou zdat stejné, jejich
pouZiti je odliSné.

Zatimco u systému PCS, PiktogranBliss symbal dit¢ na kart€ce ukaze na zadany
piredmét a takto komunikuje s okolim, u systéemu VOKS¢édKarticky s obrazky gimo
vyménuje za pozadovanyipdmet, ¢innost, atd. Tento fakt je proétl velkou a nezbytnou

motivaci.

3 Srov. JEDLCKA, 1., SKODOVA, E.Klinicka logopediel. vyd. Praha: Portal, 2003. s. 567
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2.2.3.5 Makaton

~

Valenta, Miller uvadi, Ze: ,Makaton je jazykovy program postaveny na
standardizovanych znacich, které jsou dépynoraini 7eci, pop . speciélnimi symbof/*
Makaton se tedy sklada zmaka i ze symboii, tvori dokonale uceleny jazykovy program.
UZiva se zejména pro komunikaci&rdi a dosglymi s mentalni retardaci a s autismem, ale
také pro osoby po mozkové mrtvici, Urazech, s kooanymi vadami, osoby s balbuties,
atd.

Znaky Makatonu (viz #loha ¢.VIIl.) doprovazi mluvenouie¢ a poskytuji ditti
s autismem p#ébnouvizudlni podporu iefi. Neznakujeme kazdé slovo, &tanakovat slova
klicova pro vyznam &y. Kdyz se zé&ne pomoci znak doplrenych symboly, postupn
rozvijet expresivniec, je mozné pomalu od pouzivani zhakstupovat. Zéneme postuph
upousét od rekterych znal, az se dé& dostane na takovou urayekdy jiz znaky Makaton
k pochopeni komunikace nepelbuje. Tento proces je vSak velmi zdlouhavy. Jedao# je
lepSi, kdyZz s ubiranim znakovanych slowkime delSicas, nez kdybychom cely proces
usgEchali. Zbyt&né urychleni tohoto procesu bude mit Spatny vlivpagchiku ditte, které
systém pouziva a e ho znovu odradit od komunikace. Mnoh#i damozejm¢ nemusi
dosgt az do faze, kdy znaky nepebuji. Komunikace pomoci znala symbal Makaton pro
né mize byt vyhovujici po cely zivot. Hlavnimidodem, pré alternativni¢i augmentativni
komunikaci vyuzivame, neni dovés&ibvéka s autismem az k pouzivani mluvei@éi, ale
zejména umoznit mu alespo¢jakym, pro ©j piijatelnym, zgisobem komunikovat.

Symboly Makatonu (viz #loha ¢. 1X.) dopluji dorozumivaci systém v jeho
komplexnosti. Mizeme je pouZzivat sp@es se znaky nebo samostatdejich vyuziti je stejné
jako vyuziti Bliss symbai, Piktograni a PCS. Pokud je pouzivame sgole se znaky
Makaton, je zaréena vizualni podpora komunikacenaultisenzorialni pristup, ktery ckti
s autismem nuthpotebuji.

Kubova uvéadi Ze;P /i pocatechim uzivani jazykového programu Makaton je vhodné
pouZzivat sotasre znaky, symboly i mluvenoec. Je potebné, zjistit, které modaditdava
osoba s postizenimgdnost a ktera je pro ni nejgim giinosem. U gkoho vyjde bhemcasu
jasre najevo, Ze dava rpdnost jedné z modalit, pro jinou osobuizen byt uZiténejSi

kombinace znak symbak a mluvenéeci.“ *°

**MULLER, O., VALENTA, M. Psychopedie2. vyd. Praha: Parta, 2004. s. 180
% KUBOVA, L. Alternativni komunikace, cesta ke &agtani &Zce zdravot#ipostizenych di. 1.vyd. Praha:
tech-market, 1996. s.16
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Komplexni jazykovy systém Makaton lze vyuzit jaslbernativni komunikaci, ktera
zcela nahradi mluvendec, nebo jako augmentativni komunikaci pro pomd rozvoje oralni
rec.

Pro dti s autismem je Makaton dobrou volbou. Jeho symljebu nazorgsi a
snadgji pochopitelné nez symboly Bliss, ale saifgae mére nazorné nez jednoduché
obrazky PCS (viz #lohac. X.).

2.2.3.6 Znak daegi

Jednou z moZnosti alternativni komunikac&Zenbyt také Znak deeci. Jedn& se o
systém znak (viz Frilohac. XI.), které jsou z velkédiSiny zaloZzeny narirozenych gestech
a feci naSeho dla. Pra¥ z tohoto dvodu se zda pouzivani Znaku dei snadrjSi nez
pouZzivani ostatnich alternativnich komurikizh systém, vyuZzivajicich znaky.

Jak uvadi Kubovd, Pavelova, Radkoy#nak do 7eci je doplikem, nikoliv ndhradou
mluvenéreci. Po celou dobu prace s postizenou osobou si neusiwdomovat, Ze nasSim
cilem je celkovy rozvoj komunikativnich dovednastikoliv pouze zvladnuti mnoha ztiak
Znaky se &hem pouzivani stavaji nejen pr@stkem komunikace, aléasto dochazi i
k pokroku ve vyvoji mluverniédi.« %

Znak dofeci je tady velmi vhodny pro ty jedince, kiemaji problémy ve vyvoji
mluvenéreci, ale u nichz je pravgbodobné, Ze se& ¢asem vyvine. Jejich pasivni slovni
zasoba je dobra, ale aktivni sloZzka&i je slaba. Nutnosti je schopnosépodoby, ta je
potrebna pi uceni znak. Déti také musi doke chapat smysl slova a musi ho dokazat propojit
se znakem.

Pfi pouzivani Znaku ddeci je nutné dodrzovat uité tempoieci, které je shodné
s rychlosti znakovani. Dochazi tak i ke zlepSenZmosti sledovani spravné artikulace a
jejimu snad#jSimu vnimani a tedy i napodobovanitiiak mohou Iépe odezirat a sami pak
lépe artikulovat. Navic tvorba znakpomoci rukou je snazSi nez vlastni artikulace .Usty
Problém by mohl nastat u jedins horSimi motorickymi schopnostmi. Ale&chto jediné
Ize poctivym @enim dojit k dobrym vysledin. Navic, kazda motorickdinnost zarova
podporuje rozvojesi.>” V kazdém pipads tedy pouZivanim Znaku d@egi nemizeme diti

ublizit, mizeme jen fispét k jeho lepSimu rozvoji.

*KUBOVA, L. PAVELOVA, Z., RADKOVA, I. Znak doreci. 1. vyd. Praha: Tech-market, 2003, s. 6
37 Srov. KUBOVA, L. PAVELOVA, Z., RADKOVA, I.Znak doredi. 1. vyd. Praha: Tech-market, 2003, s. 6
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Pouzivanim Znaku deéeci vstupuje ve ¥tSi mie do komunik&niho procesu zrak.
Muze to pedstavovat velkou pomoc zejména pra@ti ds autismem. Dochazi tak
k zjednodusSeni komunikai situace. Mluvenodet vnimame z nejtSi ¢asti sluchem, jen
malo se sougtdime pimo na pozorovani artikulace jednotlivych slov. Bdlse do procesu
vnimani fe¢i musi gFidat jeSt zrak, stava se komunikace snazSi, protoze pomadiuz
ziskavame velké mnoZstvi informaci.

Jednou z podminek znakovani je vzdy dodrZzovaniaedekvzdalenosti (cca mezi 50
cm — 200 cm) a také pozorné sledovani znakuji¢idnzka. Propojuje se tak sluch (znaky
musi byt vzdy doprovazeny slovy) a zrak.

Znak dofefi ma navic tu vyhodu, Zze velmi mnoho pouzivanychkinje zn&né
ilustrativnich. Na rozdil od slov nAm déd napovi, jaky je jejich vyznam. Niagnak pro
Cisténi zuhi presré napodobuje pohybipcéisténi zukbi nebo znak ek nazn&uje stihani
pomoci ukazowku a prostedntku. Ale co nam napovi vyrazibky? Slova jsou velmi
abstraktni, cozgsobi velké problémy v porozumi zejména u lidi s autismem.

Znaky ctlime na ikonické a neikonické. Ikonické znaky jsapovidaji, jaky je jejich
vyznam. Pochopime je na prvni pohled. Neikonickakgmejsou ihned srozumitelné. Jejich
tvar nefipomina jejich vyznani®

Znak dofteci predstavuje také vyhodu v tom, Ze nas nuti nepouXiedité &ty a
souwti, musime mluvit jednoduse a srozumitelRra¥ pro ctti s autismem tedy pouzivani
znaku doreci prinasi velké vyhody. Mnoho lidi v jejich okoli siiameuwdomuje, Ze mluvi
priliS rychle a slozit a ckti pak velmi Spaté chapou vyznam. Znak deci komunikaci velmi
zjednoduSuje. Zptatku se znakuji pouze né@jdzitéjSi slova ve w¥té. Nag. ve wté: ,Dnes
jsme koupili pomerah“ budeme znakovat jen slovo pomefaiPozdji piidavame dalSi
slova. Mluvu musime také podporovat mimikodlim bude mimika vyrazsi, tim je
pravdEpodobrEjSi lepSi porozurni eci.

DuleZitou roli ve vyuce jakéhokoliv komunikaiho systému hrajepoluprace mezi
rodinou a Skolou. Je nezbytné, aby diidélo znaky z kazdé strany a neustale si opakovalo
znak a jeho vyznam. ProtoZe nejlépe se znakywwedalnych situacich, musi byt pouzivany
vzdy, kdyZz se d# v této situaci ocitne. Znaky tedy musi pouzivalima, pedagogové a

ostatni pracovnici, se kterymi sé&idse Skole potkavaji.

3 Srov. KUBOVA, L. PAVELOVA, Z., RADKOVA, |.Znak doredi. 1. vyd. Praha: Tech-market, 2003, s. 11

41



Znak dofe¢i negredstavuje u &i s autismem nejpouzivgsi komunik&ni systém,
problém s velkou mirou symboliky znakJe ale mozné pouZivat znak @i jako soutast
totalni komunikace (viz kapitol& 2.2.2 Alternativni a augmentativni komunikaceplecné
s mluvenoureci, prstovou abecedou, odeziranim, vizualnim koetaktatd. nebo u jedinc
s lelei formou autismu.

Pokud je u détte s autismemigdpoklad, Ze se vyvine mluveid, mize znak ddedi
pomoci nastartovat jeji vyvoj. Spdle& se znaky se ditpostupi snaZzi i vyslovovat slova.

Zainame s malym mnozstvim znigkykajicich se tématu, které je prosdijimave.
U déti s autismem musime znaky trénovat vzdy jedia redlnych situacich, napmnaky
k tématu obl&eni nebaiasti €la wime dit pri oblékani, atd. U kazdého znaku je fiebia se
preswdcit, zda dit dokre chape jeho smysl. Napukazujeme déti ruzna trika (mizné
barevna i gtZzend) vzdy doprovazime slovem triko afpatym znakem. Poté ukazujeme na
razna trika a di&¢ musi vzdy ukazat znak triko, pokud vyznam znakbiel@ochopilo.

U déti s autismem trvaddeni znak velmi dlouho, avSak jejich pouZzivani jimuee

usnadnit jejichdzky Zivot a gispét k rozvoji oralnieci.

2.2.4 Zasady komunikace s osobami s autismem

Problémy komunikace, které maji jedinci s autismexhe jiz byly zmieny. Je ale
nezbytné, vyzdvihnout tité zdsady, které musime dodrZzovétqpmunikaci, sndfujici od nas
k détem i dosplym s autismem. Mezi tyto zasady pat

e Jednoduchost

Pouzivame jednoduché slova. Zhytekomunikaci nekomplikujeme dlouhymi vyrazy,
které dti nepochopi.
e StruEnost
Pouzivame kratkésty, minimalni péet slov, aby &ti mély moznost porozusi.
e Nemennost
Pouzivame stéle stejné vyrazy, ktet¢é dobie znaji.
e Nepouzivat NE

Déti s autismem chapou ne jaklefinitivni zakaz, pokud se ditpta na ®co, co ho

ceka, ale ne pravted a myiekneme: ,Ne, t& ne, az v pondi.“ Dité s autismem to pochopi,
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jako definitivni zakaz tétaiinnosti. To, Zze se brzy dka, uz neni schopno v nasi
postehnout.
® Vyber

Vybér je u diti s autismem zraé problematicky. V Bzné mluvené&eci nepostehne
mezicim si ma vybrat, proto musime vzdy podiptakovou otazku vizuath Takeé vykr mezi
ano a ne je problematicky. LEtfl které si umi vybrat, podporujeme tento &ykartickami
S napisy ano a ne, namdsti ukazuiji.
e Vizualizace

Mluvenouie¢ podporujeme vizuath(obrazek, fotografie, symboly, psany text).

e O¢ni kontakt a cileny pohled

Souvisi s vizualizaci. Nejde jen ¢rd kontakt mezi osobami, ktery je sarfgag pro
komunikaci také velmiilezity, ale i o cileny pohled. Pokud ma obrazefotografie podpéit
funkénost komunikace, je nejprve nutné, aby seddi® s autismem podivalo a vnimalo je.

e Alternativni¢i augmentativni komunikace

Pouzivani systétnAAK je pro diti s autismem zcela nezbytné.

e Podpora rozvoje mluverrési

Pokud ma jedinec dispozici pro rozvoj mluveead, poskytujeme mu velkou podporu.

Poskytnout gtem s autismem mozZnost komunikovat s okolim je velitezité. Pokud
jejich vrozené dispozice nejsou takove, aby komowalki mluvenoureci jako my, musime se
snazit najit jim vhodny alternativni nebo augmewtdtkomunika&ni systém. Nassti mame
moznost vybirat ziiznych systér a opravdu najit takovy, ktery je proditejvhodijsi.

Je dilezité najit takovy systémOboustranné dorozun&ni se je prvnim krokem
k navazani blizSiho vztahu mezi lidmi.

Détem s autismem jéasto girknuta diagnozacgké nebo hluboké mentéalni retardace.
Méli bychom se ale zamyslet, zda neporoZom od kterého se odvijeji Spatné vysledky

v testech, neni Zgobenmevhodnym zpisobem komunikace
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3 PRAKTICKA CAST

Praktickacast je v této bakataké praci rozélena na d¥ ¢asti. Prvnicast se zagtuje
na zjiséni nefastji uzivanych systérn alternativni a augmentativni komunikace &tid
s autismem, jejich efektivity arpkdzek uzivani systénhAK.

Ve druhé ¢asti je uvedena kazuistika chlapce s autismem,y kispESné pouziva
systémy AAK, a dokresluje tak situaci komunikacodinei s autismem uvedenou v prwésti

a v teorii.

3.1 CILE PRAKTICKECASTI A UCEL PRJZKUMU

Cilem praktickécasti bakaléské prace je charakterizovat pouzivani alternativrd
augmentativnich komunikaich systéma u cti s autismem a konstatovat, jakéingSeji
jednotlivé systémy AAK praktické vyhody a nevyhody.

Ucelem pfizkumu je zjistit pomoci dotazniku (vizii®ha &. XIIl.), jaké zkuSenosti
maji specialni pedagogovéqngobici ve specialnich Skolach, s pouzivanim altemmiah a
augmentativnich komunikaich systém, ktery z nich povazuji pro &l s autismem za
nejvhodnéjSi a nejlépevyuzitelny, a pouzivani kterého sytému AAK povazuji naopak za
nejviceproblematickeé.

Prilozena kazuistika ukazuje na konkrétriipad, kdy byly systémy augmentativni

komunikace pouzityip dorozumivani se s dtem s autismem.

3.2PREDPOKLADY PRUZKUMU

» Lze pedpokladat, Ze komunikace &mhi s autismem pomoci systému Piktogtaie

v ¢eskych specialnich Skolach nejvice réesa.

v s

» Lze pedpokladat, Ze za neépgi nevyhodu a igkazku pouzivani AAK je povazovana

odlisnost systému komunikace &ity stud, ktery je s ni spojeny.
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» Lze predpokladat, Ze jetpdsSkolni ¥k ditéte povazovan za nejvhogii pro z&atek
uzivani AAK.

3.3POUZITE METODY

o Nestandardizovany dotaznik

Jednou z nejvice frekventovanych metod, kterymstajeme fizné druhy informaci, je
pravdépodobré dotaznik. Touto metodou mame moznost ziskat nejedrelké mnoZzstvi
informaci, gi¢emzZ neni nutné investovat doupkumu ¢i vyzkumu mnohocéasu. Naopak
vyhodnocovani dotaznikje nutné ¥novat znané mnozstvicasu. Jednak musi byt dotazinik
rozdano vzdy velké mnozZstvi, které je rdm® vyhodnotit, a také, pokud jsou v dotazniku
obsazeny otaené otazky, je jejich zhodnoceni velice slozité.

Dotaznik niize obsahovat otéené, uzakené nebo poloza@ené polozky. Rcemz
uzawené polozky neposkytnou respondenttak velkou moznost vyjddni viastniho nazoru
jako otewené polozky. Polozdgné otazky nabidnou respondentovi nejprvgté&irmoznosti
odpowdi, které jsou navic dopiny otewenou otadzkou. Nabizi se také moznost Skalovych
polozek.

Cilem tohoto nestandardizovaného dotazniku je itzjistnazor pedagogickych
pracovniki na pouZzivani systéimalternativni a augmentativni komunikace. Z&uje se na
posouzenéfektivity urtitych systéni AAK, ale také na zjigni piekazek se kterymi se musi
pedagoditi pracovnici i dti s autismem, fjpadré potykat.

Tento dotaznik neni standardizovany. Otazky bylyefeny pro zji&ni zadanych ci,
tedy specialé pro Gely této bakalgské prace. Dotaznik byl anonymni, jedinym osobnim
Udajem, ktery réli respondenti uvaid byl druh jejich pracovigt Zpravidla se jedna o
pracovniky specialnich Skol a Ustiasocialni pée.

V dotazniku jsou pouzity pouze otené otazky a polozky, které davaji responiient
vétSi moznost vyjéieni se k dané problematice. Tato forma dotaznika byolena zejména
proto, aby mohli dotazani pedagétdi pracovnici vyjadit doslova swj nazor. Volba
uzawenych otazek by pro dotdzané mohla byt ¢adamezujici a nemusela by poskytnout

dostateénou Sfi pro vyjadeni se k problemu.
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Dotaznik obsahuje celkem deset polozek. Otazkyetgkaji jen efektivity systém
AAK, ale také reakci rodi a blizkych lidi na alternativni komunikaci a rdesii jednotlivych
komunikanich systém.

Pfi pouziti metody dotazniku séasto objevuje problém rsavratnosti jednotlivych
dotazniki. Ani tento dotaznik se mu nevyhnul. Z Sedesaestanych dotaznikse zgt vratilo
pouze 35. MnoZstvi dotazriike ovliviéno také malym roz&nim pracovi§ které se zabyvaji

zejména vychovou a vEkvanim klient s autismem.

o Kazuistika

Kazuistika (neboli fipadova studie) je metoda zpracovani dat, ktekaenpopisovat
razné jednotlivé fipady. Mohou byt zcelayjimeéné nebo Upl# typické, které charakterizuji
nag. pripady jediné s miznymi chorobami, socialnitijpad, apod.

Kazuistiku je mozné tuit pomoci fiznych dalSich metod, mezi které ipabag.
anamnesticky rozhovor, pozorovani, rozhovor, arslypisové dokumentace #akanalyza
Skolnich dokumerit apod.

Kazuistika nesptiva jen v popisovani jednotlivéhdipadu a jeho diagnozy, zahrnuje
také prognozu dalSiho vyvoje a opai navrhovana pro dosazeni progndzy a optimalniho

vyvoje.

3.4POPIS ZKOUMANEHO VZORKU

Popis vzorku pro dotaznik

Dotaznik byl rozdan nebo rozeslan e-mailem ve slaghi pedagogickych
pracovniki, ktefi u¢i nebo v minulosti &ili ve specialnich Skolach veridach pro dti
s autismem a pracovniin v Ustavech socialni pé, pracujicich také stini a dosglymi
s autismem a podobnymi vyvojovymi poruchami.

Rozsah vzorku byl {jvodreé 60 osob, ficemz ale navratnost jednotlivych dotazinik
byla velmi mala a gizkum mohl byt proveden jen na 35 osobacktbré dotazniky se vratily

nevyplrené v celém jejich rozsahu a proto také nemohlypbyiZity.
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Dotaznik vyphovali muZzi i Zeny, ale pt Zen zn&né prevysoval poet muii. Vékovy
rozsah zkoumané skupiny byl velniiznorody — od mladych pedadog kratkou praxi az po
zkusené dtelky, pracujici v praxi jiz mnoho let.

Velikost zkoumaného vzorku nenfilg velka, proto ani vysledky ziskané z odpadiv
na otazky pouzitého dotaznikeni mozné generalizovaha vSeobecnou urovié. Vypovidaji
v3ak alespi zéasti o zkuSenostech s pouzivanim alternativni aneuatativni komunikace u

dati s autismem.

Popis vzorku pro kazuistiku

V kazuistice se jednalo o popigigadu sedmiletého chlapce s autismem radsf
mentalni retardaci, ktery navgtije matéskou Skolu specialni.tRodre komunikoval pouze
pomoci piktogram, ale do jeho komunikace byliz@en systém TTT (Znak d@ci). Tento
systém AAK se znm¢ podepsal na drovni jeho komunikace a pomohl jiuposit na lepsi

arovei — zejmeéna jeji expresivni sloZku.

3.5VYSLEDKY A INTERPRETACE

3.5.1 Dotaznik o uzivani alternativnich a augmentativnichkomunikaénich

systémi u déti s autismem

Otazky tohoto dotazniku byly zateny na roz$eni ffiznych alternativnich a
augmentativnich komunikaich systéma a jejich praktické vyuzivani. Ptaly se také na
efektivitu a nevyhodytuznych systémn AAK a na vSeobecnérpkazky, se kterymi se musi
jedinci s autismem, jejich rotk i pedagogoveéippouzivani systéin AAK potykat. Zajimaly
se také o to, jakydk povazuji pedagogii pracovnici za nejvhodjsi pro z&atek pouzivani
systént. AAK. DalSi otazka se ptala nafiptup rodéa k alternativni ¢i augmentativni
komunikaci. Posledni poloZzka dotazniku &pala ve vyjadeni vlastniho nazoru respondenta
na hledani nejvhodjsiho systému AAK pro konkrétni dit

Vysledky dotazniku jsou uspadany do tématickych ceik
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Otazky zamifené na rozgéni ihiznych systén AAK

Na rozsfeni systém alternativni a augmentativni komunikace se ptédyky scisly 1,
2a3d.

Prvni otazka dotazniku byla z&fana na vSeobecné pmomi o roz&eni iiznych
systéni alternativni a augmentativni komunikace. Spala ve vyjmenovanigkolika riznych
systéni AAK, které dotdzani pedagagj pracovnici znaji, ale nemusi mit s jejich pohivé
osobni zkuSenost.

Vysledek ukazuje, Ze pédomi o alternativni a augmentativni komunikaci ¢gkem
Siroké. Respondenti jmenovalizné systémy pouzivané neslySicimi, hluchoslepydmilia
osobami s naruSenou komunikéschopnosti.

Pravdpodobré proto, Ze byl dotaznik rozdan zejména mezi speicigkdagogy,
vychovatele a asistenty, kiepracuji s dtmi s autismem, mezi ngsgji jmenovanymi
systémy zaujimaly misto hla¥nsystémy pouzivané proétil s autismem a podobnymi
poruchami vyvoje.

Celkem 100% dotazanych uvedlo jako odfabwna prvni otazkwPiktogramy, 86 %
responderit k Piktogranim uvedlo je&t systém Makaton, dalSich 80%znakovou ie¢
neslySicich 66% obrazkovy systémBliss, 66% ostatnivizuéalné - prostorovou podporu
komunikace (pedméty, barevné &ernobile fotografie, obrazky, napisy), 57#@métechnické
pomicky, 51% systémVOKS, 34% Znak do reti. Mezi dalsi jmenované systémy AAK
paftily jeSt¢ Socialnicteni, facilitovana komunikace, metoda TadomanaN& komunikani
systémy, cilené pohledy a gesta, které vSak nebgbipodi zastoupeny takasto.

Druhd otdzka zkoumala zkuSenosti &tymi komunika&nimi systémy v praxi sétimi
s autismem. Respondenti v této otazce saepoe uvacli také vice moznosti jako v otazce
prvni. Jmenovali ty systémy, se kterymi se jéhdm své praxe v praci stcthi s autismem
setkali. Vedouci postaveni 91% &pzaujaly Piktogramy. Po Piktogramech nasleduje
vizualné prostorova podpora komunikace pomoci pedmeta, fotografii, obrazk, napis,
apod., kterou zmiuje 62% dotazanych pedagogickych pracoirn& ktera lze firozere
kombinovat se zniovanymi Piktogramy nebo symbolakaton. S timto systémem AAK se
jiz v praxi setkalo 51% respondénZajimavy je takésystém VOKS ktery z&ina byt velmi
popularni a setkalo se snim v praxi jiz 31% datgzh. Zcela odliSnym principem se
vyzna&uje znakovy systénTTT neboli Znak do redi. Tento zn& z praktického pouZzivani

28,5% dotazanych pedagogickych pracoinik
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Zajimavym poznatkem, k jehoZ zpgi tento dotaznikispel, je fakt, Ze komunikéni
systém Bliss je sice v psstomi dotazovanych pedagogickych pracouni&le zadny z nich
nemiZe podat informace o jeho pouzivani v praxi pro kpikaci s @tmi s autismem, protoze
S nim nema dosud zkuSenost.

Treti otazka dotazniku se ptd na to, ktery systérarmativni a augmentativni
komunikace povaZuji dotdzani za nejvice n@8i. Nejroz&ensjSi systém AAK jsou podle
responderit Piktogramy, které znovu zminilo nejvice dotdzanych, celyd®. Piktogramy
ale nikdy nejsou prvnim krokem v komunikaci &mli s autismem, vzdy by jim &y v
komunikaci pedchazet nejprverpdntty, poté fotografie, pak mozré&rnobilé fotografie nebo
obrazky a teprve po zvladnutichto kroki prichazeji naradu Piktogramy samotné, které
mohou pozdji nahradit napisy z velkych tiskacich pismen.

Neni mozné z#dt s dittem komunikovat ihned pomoci PiktogrémprotoZze mira
symbolického vyjateni je u Piktograri preci jen uz velka. Détby jim nerozunilo. Je nutné
postupr po malych kii¢cich postupovat odipdniti, pres fotografie, obrazky k piktograim
a poté mozna k psanému textu. ¢€D#i postupd osvoji vyznam jednotlivych vizuain
prostorovych vyjateni, je ale nutné, nedghat na 8 a fidit se jeho tempem (vizifoZzena
kazuistika). Musime pitat s tim, Ze se dihenadi pouzivat novy komunikeni systém ze dne
na den. Schopnost adaptace na nai je u dcti s autismem velmi Spatna aemi jim bude
trvat rgjakou dobu.

VSechny zmitné dophky Piktograni jsou zd#tazeny v kategoriiostatni vizualné
responderii.

Pouzivani zmignych drulii pomicek jeovlivnéné mentalni arovni déti s autismem,
odpowdi jsou tedy ovlivené tim, s jakymi &mi se respondent setkal, s jakyndirdi pracuje.
DalSim systémem AAK, ktery je povazovan za rie¥j je systénMakaton. Ten zminilo
28,5 % dotazanych. d&které systémy byly zmémy spol€éné. Nékdo nap. uved|, Ze za
nejrozsterejSi povazuje Piktogramy a Makaton.

Mezi nejroz&iergjSimi systémy AAK, uzivanymi pro komunikaci &tohi s autismem
nebyly zmigny Znak doreci, Bliss a VOKS. Tyto jsou pra¥gpodobré sice pouzivané pro
komunikaci s dtmi s autismem, ne vSak zatim ve velk&enDoufejme, Ze se vice ro#sa
budou ¢astji pouzivany, protoZze nabizeji dalSi alternativadorozumivani se, ktera irbe
vyhovovat gkterym jediném s autismem.

Pouzivaniiiznych systérin AAK je zavislé také naéku osobs autismem. V dotazniku

vS8ak nebylo rozliSeno, sjak starymi jedinci resgemti pracuji. NerozliSeni ¢ku osob
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s autismem, které pouzivaji zrang@ systéemy AAK, mohlo ovlivnit odpe@di dotazanych

pedagogickych pracovnik

Tabulka ¢. 1 RozsFeni systénia AAK

Systém Piktogram) Makaton Znakové Bliss | Vizudlreé | Technick{ VOKS | Znak

AAK rec prostorov{ pomicky doreci
podpora

Powdomi | 100 % 86 % 80 % 66 % 66 % 57 % 51% 34 %

mezi ped

pracovniky

v %

ZkuSenosti 91 % 51% | X X 62 % X 31% | 28,5%

V praxi

v %

Podle 77 % 28,5 %| X X 51 % X X X

pedagogi

nejvice

rozsireny

%

X = nebylo v odpo¥dich zmigno

Otazky zamifené na efektivitu syst@imAAK

Na efektivitu vyuziti systéfhalternativni a augmentativni komunikace byly zgny

otazky dotazniku &isly 4 a 5.

Otazka <islem ¢tyii se ptala na konkrétni komunikd systém, ktery povazuje

dotazany pedagogicky pracovnik za nejefekij§inpro komunikaci s&mi s autismem. Znovu

byly na prvnim mist Piktogramy, které uvedlo 51% iptemz rekteti zminili Piktogramy

samostaté a rektefi respondenti zittaziovali jejich potebnou kombinaci s dalSimi vizualnimi
prostedky (pgednity, fotografie, obrazky, napisy). ddteri respondenti (20%) uvedli, Ze za
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nejefektivrEjSi komunikaci s &mi s autismem povazuji vyuZziti jakychkoliwizualné
prostorovych prostiedki, nezélezi zda se jedna konkgetm Piktogramy nebo Makaton, ale
podstatnou roli hraje vizualni podpora. DalSich5%4,dotazanych uvedlo jako neefektjsi

komunika&ni systém VOKSa Makaton ziskal také hlasy 14,5% respondent

Graf ¢. 1 Efektivita systémi AAK

O Piktogramy 51%

W Jakakoliv vizualni podpofa
20%

O Makaton 14, 5%

0O VOKS 14,5%

Otazkou ¢islo 5 se ptame naudody, pr& povaZzuji respondenti pr&vzmiiovany
systém za nejefektigsi. Odpowdi na tuto otdzku obsahovalydvice divodi.

Nejcastji byla uvadna odpo¥d, ktera ukazuje na vizualni podporu jako rievatl,
pro¢ jsou zmhovaneé systemy AAK povazovany za efektiviizualni podpora je opravdu
velmi potebn& pro &t s autismem a komunikaci jim z&v& zjednoduSuje, také proto ji jést
zminilo 63% respondeitJednoduchost a srozumitelnoshraji také dlezitou roli a 31,5% je
zminilo jako divod, pro ktery povazuji AAK za efektivni. 23% daégch pedagogickych
pracovniki vidi klady AAK také v poskytnutinoznosti vyjadiit se, komunikovat Mezi dalSi
duvody, pr@ je komunikace pomoci alternativnich a augmentativisystémi povazovana za
efektivni jsou moznost individualniho fippisobeni systéfy jednoducha manipulace,
multisenzorialni fistup, motivace, podpora aktivitgtél apod.

Otazkacislo 5 se ptala na efektivitu, kterou ma podle nazespondenta systém AAK,
ktery uvedl v pedchozi otazce. Ti dotazani, Kteuvedli, Ze za nejefektisi pokladaji
Piktogramy, se odkazovali na vizualni podporu, snoitelnost pro &i i pro nezasgcené
jedince, relativni jednoduchost, snadnogt mpanipulaci, apod. Kombinace s dalSimi prvky
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vizualré prostorové podpory komunikace jako jsotegnty, fotografie, obrazky, napisy
poskytuje navic moznost individualnihofigptisobeni systému ifesré potrebam dikte
poskytuje moznost komunikovat.

Efektivitu jakkoli vizualr® podporované komunikace zvySuje moznogiZiti silnych
stranek jedinadi s autismem, jako je mechanicka pgira vizualni vnimani.

Ti pedagoditi pracovnici, kt& uvedli jako nejefektivESi systém VOKS (Vyrnny
obrazkovy komunikéni systém), pokladaji za n&jezitéjSi divod motivaci, jez @inasi
moznost vyniny obrazku za konkrétni pozadovariegntt.

Efektivitu systému Makaton zvySuje moZnastltisenzorialniho pristupu, pokud
vyuzivdme znaky, symboly a zardvemluvenou re¢. Makaton tak poskytuje moZnost
individualniho pizpisobeni. Je mozné komunikovat pomoci kombinace v8exinosti nebo

pouZzivat jen &kterou podle pdeb klienta.

Tabulka ¢. 2 Davody, pro¢ je systéem AAK efektivni

Diivod, proé¢ je tentd Vizualni podpor Jednoduchost MoZzZnost

systém efektivni komunikace a srozumitelnost komunikovat, vyjadt
se

Pocet % 63 % 31,5% 23 %

Otazky zamifené na nevyhody systdmhAK

Na pipadné pekazky, se kterymi se musi jedinci s autismem, cedisitelé potykat,
se ptaji otazkyislo 6 a 8.

Otazkacislo 6 se pta na moznéghkazky, které by mohl systém, zréiy respondentem
jako nejefektivijsi, i pres svou efektivitu finasSet. Opt se v odpov¥dich objevovalo vzdy vice
diuvodi. Celych 34% dotdzanych povazuje za hlavigkpZzku naroénost pripravy pied
zatatkem pouzivani AAK. Zniiuje se jak narnostcasova, tak nutnost &itého technického
zazemi, tedy natmost technicka a vékterych gipadech i nargnost finatni. DalSich 34%

poukazuje naneznalost AAK verejnosti a s timto se pojici jeji snizenou vyuZitelnost%20
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responderit povazuje za igkazku také wity stud nebo nefijemny pocit odliSnosti, ktery
piindSi pouzivani systé@malternativni a augmentativni komunikace naej®osti. 17%
dotdzanych poukazuje meochoty se kterou se pravdodobré setkalo u viejnosti. Jedné se
0 neochotu zkusit komunikovat jinymgobem, natit se novy systém pouzivat. DalSich 17%
zminuje motorickou obtiZznost kterd se poji jen s pouzivanim systému Makatoerykbyl
uveden jako jeden z nejefektigjgich. Jeho znaky mohou sameme byt pro reékteré klienty
motoricky nargné. Nezanedbateln@slo je také 14% odpedi, které poukazuji na nevyhodu
pouzivani symbolickych systénv exteriéru, kde jsou podminky zia¢ ztizené. Celych 14%
dotazanych uvedlo mezigkazkami ipiedsudek Ze pokud dé& zatne komunikovat pomoci
AAK, nerozvine se udj jiz mluvenaiet. Tento divod pravédpodobr uvadji ve Skole rkteri
rodice, jejich obava je ale zbyted. AAK nepotl&uje rozvoj mluvenédeci. Tento divod pati
spiSe mezi obecné nevyhody alternativni a augmemitagtomunikace, kterymi se zabyva

otazkacislo 8.

Tabulka ¢. 3 Nevyhody zmigného systému AAK

Nevyhoda Néara:nost Neznalost Pocit Neochota Motorickd Komplikacg Predsude
systému | ptipravy | vefejnosti| odliSnosti| vefejnosti| obtiznost| v exteriéru| (nerozving
stud (systémy se
se znaky) mluvena
fec)
Potet % | 34 % 34 % 20 % 17 % 17 % 14 % 14 %

Otazkacislo 8 se zabyva obecnymigkazkami, se kterymi se mohou ti, kdo pouZzivaji
AAK setkat.

v odpovdich na otazkw. 8 byly ¢asto velmi podobné nebo stejné jako odjlbwna otazku

Samazjnme se v kazdé odp@di objevilo vic nevyhod. Bvody uvedené

¢.6. Nekteré odpowdi se vsak liSily.

Nejcastji ( 48,5%) byla tentokrat zména neznalost véejnosti a s ni se pojici mala
vyuzitelnost AAK na véejnych mistech. 37% dotazovanych povaZuje za veh@whodu
napadnost pouzivani syst@mAK, kterd opravdu mize mnohé rodie odradit od pouzivani

alternativnino nebo augmentativniho systému né&jwesti, kkomu miZze byt znané
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negijemna.Casto se ale jedna jen teplsudek rodii, kteri takové chovanid@ekavaji a nechaji
se svym oekavanim od pouzivani AAK odradit. Dotdzani se g¢pudobré ¢asto setkali i
sneochotou rodinypouzivat AAK, protoZze 34% odpé&sklo, Ze neochota fize byt divodem,
pro¢ nepouzivat AAK. Celych 26% respond&mnioukazuje nanaroénost pripravy AAK a
20% odpokdi na maly zajem &astounedislednostv jejim pouZzivani. Tyto dvaudgody
mohou souviset se zn#éimou neochotou.

DalSimi divody byly taképredsudky, Ze se u déte jizZ nerozvine mluven#e, kdyz
za’ne komunikovat alternati¥n Tento pedsudek je vSak jiz vyvraceny. A zniira byla take
nevyhoda systéim uzivajicich znaky — moznost, Zeéd#nak motoricky nezvladne, ktera je
opodstatina, protoZze autismus s@sto poji s dalSimi postizenimi, ktera mohou aidiat
motorické schopnosti diie.

Tabulka ¢. 4 Obecné nevyhody komunikace pomoci systéaniAK

Obecna Neznalost Napadnost Neochota | Naratnost Maly zajem
nevyhoda verejnosti rodiny pripravy nedislednost
Pocet % 48,5 % 37 % 34 % 26 % 20 %

Otazka zaiena na vhodnydk k zatatku pouzivani AAK

Pouze sedma otazka rji¥vala, ktery ¥k povazuji dotazani pedagétipracovnici za
nejvhodrjsi k zavedeni systaimAAK do komunikace s ditem s autismem.

Ackoliv byly odpowdi rizné formulované, jejich vyznam byl prakticky stejnyo&lo
k vzacné shatl Odpowdi poukazuji na fakt, Ze je vhodnét#aAAK pouzivat, jakmile se
objevi problém s komunikaci, co n&jk, aby se dét mohlo brzy dorozugt se s¥tem a
vyjadiit své poteby.

Respondenti poukazuji na vhodnost ¢&lu pouzivani AAK nejpozdéji
v piredSkolnim &ku ditéte, pokud neni zbyti tak v mladSim Skolnikku. V kazdé odpaxdi
se ale objevuje upozami na to, Ze by dit m¢lo zait komunikovat co nejfdve. Zalezi

samozejme na individualnich schopnostechéatiét
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Otazka zarm'end na postoj rodhi a okoli ditte

Na postoj rodit k systénim alternativni a augmentativni komunikace se pé&lat
scislem de¥t a inasi zajimavée vysledky.

VétSina pedagag ma dobré zkuSenosti a setkala s#Simou skladnym pristupem
rodica. Tuto zkuSenost ma 43% pedagogickych pracadyriteri vypliovali tento dotaznik.
Mnoho respondent(17%) se také setkalo s prvotnim nadSenim rodingfiicnym gistupem,
ktery vSak casem ustoupil a vy§tala honedislednost v pouzivani AAK. DalSich 17%
dotazanych uvadi, Ze zalezi#laveku, kazdy ma jiné individualni vliastnosti a jinkigiup ke
svym dtem. Tito Witelé se tedy setkali jak s kladnyntigtupem rodit, tak s odmitavym
postojem k AAK, ktery mohl byt Zsoben @znymi predsudky. DalSi odpowdi (8,5%)
poukazuji na uity stud, ktery provazi skteré rodée a ti pak neckji AAK pouzivat na
verejnosti, v gitomnosti dalSich lidi. Celkem 8,5% respondedbkazuje, Ze lidé mohou
zmenit nazor a alespovyzkouset pouzivani AAK.

Pouze 6% dotazanych pedagogickych pracdvnikedlo, Zze ma s rodinnymi
prislusniky Spatnou zkuSenost kdy odmitli pouzivat &ktery ze systéin alternativni a
augmentativni komunikaceéiglorozumivani se se svym &#m s autismem.

Vysledky této otazky ukazuji ztané rozdily ve zkuSenosteadkznych pedagogickych
pracovniki. Fristup fiznych lidi k systéim alternativni a augmentativni komunikace je

znané individualni.

Graf ¢. 2 Fristup rodi¢a k AAK

O kladny gistup 43%

B postupny Ustup
pocateiniho nadSeni
17%

O individualni odliSnosti
17%

O odmitani AAK na
verejnosti 8,5%

7 N

B celkové odmitani AAK
6%

3 prvotni nedvera 8,5%
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Otazka zaiend na nazor pedagoga hledani vhodného komunémho systému

Posledni otazka byla z&bhena na nazor pedagogickych pracounika hledani
vhodného komunikmiho systému. Zda dopawyi individualni g@Fistup nebo pouziti
oswdéeného systému. Odp&d je zcela jasna. 77% respondentvedlo, Ze je nezbytné,
posuzovat kazdyifpad individualn é. 23% dotdzanych uvedlo, Ze by sice posuzovali &azd

dit¢ individualre, ale radji by neexperimentovali s neznamymi systémy snazili by se

VT

Graf €. 3 Nazor na hledani vhodneho systému AAK

O Individualni posouzeni
kazdého fgipadu 77%

B Individualni posouzeni, gle
pokud moZno pouZiti jiz
znamého systému AAK
23%
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3.5.2 Kazuistika chlapce s autismem

Dulezita anamnesticka data

Jméno: Pavel J.
Datum narozeni:12. 9. 2000
Diagnoza: stredre tézky détsky autismus, gedre t¢Zka mentalni retardace, ADHD, kognitivni

katarakta, hypotonicky a celeberalni syndrom

Pavel se narodil z druhé gravidity, ozeaé za rizikovou. Vyirsta v klidném rodinném
prostedi Uplné rodiny. Ma starSiho bratra. Na vycheg znané podili také balkika, ke které
mé Pavel, v rdmci svych moznostékpy vztah.

Vzhledem ke své diagndéze ma Pavlik opo¥dmotoricky vyvoj a ochablé svalstvo,
mentélni vyvoj je zpozshy a zn&né ovlivnény piitomnosti pervazivniho vyvojového

postiZzeni.

Pribéh dochazky do matské Skoly specialni

Pavlik z&al navS¢évovat matéskou Skolu specialni na podzim roku 2005. Bylo né v
dohke kratce 5 let. Pavel nastoupil do niate Skoly, jako dé& problematické. Jeho pohybové
schopnosti byly Spatné vzhledem k jeho diagnézentmkaini schopnosti byli také velice
Spatné, jak uz to byva uétil s autismem pravgodobné. Pavlik nerozuiin dostaténé
pokynim, které mu rodina davala. Jeho neporosmirse projevovalo zejména zachvaty vzteku
a agresivnimi reakcemi, stujicimi k jeho okoli.

Sebeobsluzné dovednosti Pavlikdgti ovladal. KdyZ nastoupil do méskeé Skoly
specialni, urél se jiz s drobnou pomoci najist a napit. Toaletuzival dobe, pokud byl ¥as
vysazen. Aktive si vSak neurd tict. Pavlik ale ne# zpocatku velkou snahu sdm se o sebe
starat. Byl zvykly na neustalou starost maminkymébbtky, které mu doma plnily kazdé
piani a nenechaly hoglht samostath Zadnoucinnost. Pavlikova lenost a nechla jakékoliv
¢innosti se tak jen podpita.

PriliSna ochota rodiny Pavlikovi ve vSim pomahatjsggla také kjeho Spatné
schopnosti komunikovat. Santepr¢, Ze zasadni vliv na jeho komunéké dovednosti ma

postiZzeni autismem, alefipyva k emu jeS¢ negitomnost jakékoliv pdeby komunikovat
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s okolim. Kolem Pavla se prasgbdobre doma neustaleékdo pohyboval a jakmile vid, ze
Pavlikovi réco chybi, Ze &o potebuje, okamz& mu jeho pani spinil. Toto uspokojovani
potreby bez komunikacefigpélo jisté také ke Spatnému rozvoji komuniékach schopnosti.
Nebo to spiSe tento rozvoj jaksi zbrzdilo.

Neungl udrzet @ni kontakt po delsi dobu a na své jméno reagoval Zédka,
pravdépodobré ndhodg. Jedinou emoci, kterouetelre projevoval byl vztek a nelibost, win
dat najevo i radost, tento projev, ale nebyl takautiny jako projev nelibosti.

Své Fani vyjadoval tak, Zze vzal dosfeho za ruku a dovedl ho k Zadangivnebo
pouze na zadanoww ukazal aekal az mu ji Bkdo poda. Pouhé ukazovani a nasletiiéani
na reakci jsme se vSak v miateé Skole snazili omezit a spiSe Pavlika podnigiktk/néjSimu
zpisobu komunikace.

Pavel se v MS specialni velmi zklidnil. K tomutcaptpodobré prispsla pritomnost
strukturovaného prosdi a zejména vizualizace komunikacecasového rezimu, ktera

umoznila Pavlovi pochopit gvkolem rg;.

Vyvoj komunikace

Béhem dvou a fil roku, po které Pavlik zatim nawgtije matéskou Skolu specialni
postoupil z komunikace pomociiguineta, pies fotografie k piktogratm spojovanym jiz
s tiskacim textem. Vyhovuje mu prace s dennim re#makoliv pro rgj byla nejprve velice
slozita. Denni rezim zka¢ prispél k Pavlikovu zklidgni. Pavel se jiz neprojevuje tak
agresivig, nevztekd se. Takova reakce nastane jen ve ckdilinechape, jaky je jeho ukol, co
je po rEm zadano.

Takeé fizna procesualni schémata, ktera jsou Pavlikovspadici i vetSing ¢innosti v
matdgské Skole (oblékani, myti rukowjsteni zuhi, apod.), jsou pro & velkou pomaci.
Vizualizuji pracovni postup a tim Pavlikovi zjedn8dji jeho pochopeni.

Od predmeéta k fotografiim postoupil Pavlik diky pouZivani poaaich fotografickych
alb. Ve kterych pitazoval stejné fotografie Kiznym témaim k solé (nag. album rodiny,
album zvfat, aloum pedneta denni pateby, apod.). Na¢thto albech se nail pracovat
s fotografiemi a poznavat, co je na nich zobraz&iky tomu mohl za&it pouzivat fotografie
ke komunikaci.

Postup pi u¢eni Piktogram by obdobny jako # u¢eni fotografii. Komunikace pomoci

fotografii byla vystidana komunikaci pomoci Piktograroca za jeden rok.
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K aktivni komunikaci pouzival Pavlik 8ymaly fotoaloum — komunikai knihu, ve
kterém nél umiseny nejpouzivagsi fotky a pozdji piktogramy. Dokud bylo fotografii mélo,
nosil alboum na stuzce kolem krku. Pejrdkdyz bylo album &ZSi, nosil ho v kapse nebo za
pasem. Aktivni slovni zasoba Pavlika nebyla zatikvelka, aby se musel potykatiglifnou
rozmernosti alba. V #kterych gipadech to vSak fize byt problémem. Pavlik nosil dlouhou
dobu v albu pouze fotografie toalety, htke (piti) a hraek. DalSi piktogramy sice did
poznaval na rezimu, ale nélmpotiebu je pouzivat samostatikke komunikaci. Jednalo se
vétSinou o piktogramy takovycéinnosti, ke kterym nebyl PavlikiipS motivovan, nepaily
mezi jeho oblibené nebo nebylo nutné je ¢akto pouzivat a tim padem ckifi snaha a
motivace K jejich uzivani.

Pasivni slovni zasoba se naopakiata slibré zwtSovat. Pavlik vzdy velmi réad
prohlizel fizné dtskeé knizky. V oblik ma dodnes zejména knihy sefaty, kterych pozna jiz
velké mnozstvi. Problémem staléstavalo pojmenovavani Zet a samazjme i jinych
pojmi. Jedinou moznosti, jak pojmenovaizma zviata a dalSi pojmy byla v této dolpro
Pavla pouZziti piktogratha onomatopoii, ktera zvladl vyvodit.

Porevadz si i rodie vSimli Pavlovy dobré pasivni slovni zasoby a ijmidt zarove
jeho malou aktivni slovni zasobu, doslo k dohaaezi nimi a matiskou Skolkou o hledani
dalSiho vhodného postupu k jejimu rozvoji. Po zwad¥8ech moznosti, bylo za nejlepsi postup
zvoleno pouzivani Znaku deci neboli komunik&niho systému TTT, které by mohlo pomoci
v rozvijeni expresivni stranky komunikace, a zatoymkratovani v komunikaci pomoci
karticek s piktogramy, které Pavel @Spe pouzival jiz rok.

Pfred zavedenim nového komunikého systému byly samigme zvazeny vSechny
klady i zapory takového systému. Dlouho bylo zvaidav hlavé pouzivani jakéhokoliv
znakového systému vzhledem k Pavlovym motorickghopnostem. Jelikoz v oblasti jemné
motoriky dosSlo k pokrokm a spoustu pohyib Pavel zvladal bezé&Sich problém, bylo
pravdpodobné, Ze nedojde k potizim, které by mohly Padakomunikace pomoci znak
odradit. Rodte s timto nazorem souhlasili.

Pfiprava na nacvovani znak byla zahdjena v a 2007. Spoivala zejména
v trénovani napodoby, ktera nggit byla u Pavla jiz &sti rozvinuta. Jeji procsovani vsak
bylo nezbytné. Bylo nutné, aby se zlepSila jejivétioa aby byl Pavel schopen napodobovat
razné pohyby a pozgl znaky.

Nekteré znaky jiz Pavel i ostatnétilv MS pouZivaji. Jde zejména o znak pro osloveni
(poklepani na rameno), prosiniefti dlani o sebe),élluji (pohlazeni po rameni),fidat jidlo

(poklepani na tal), pridat piti (poklepani na hrnek), uz nechci (odsutalffe nebo hrnku).
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Dulezitym meznikem bylo poznani, Ze se Pavel nespaiize dlat nakené pohyby,
ale Ze se snazi opakovat i nové pohyby, které j@tnd, tedy Zze opravdu napodobuje. S timto
poznanim bylo mozné&gjit k weni jednotlivych znak

Prvnim znakem byl znak mama (tah ukazéean gescelo). Pavlik na maminku hezky
reaguje, jejich vztah je v ramci Pavlovych moznmskiny. Pavlik od pdatku své dochazky
velmi dolie reagoval na fotku maminky. VZzdy kdyZ sé&lwovou wWc (nag. pri prvnim
poznavani piktograf) zainal s jeji fotografii. Proto byl znak mama jasnealbou i pro
zatatek nacviku znakovani.

Na prvni pokus peeboval @i tvoreni znaku fyzickou pomocéitelky. Vzhledem
k Pavlow rozvoji napodoby vSak jizdti den zkouSel znakéht sam, napodobovat pohyb po
ucitelce. Bylo gekvapivé, jak se snazil.

Pavel n&l nejprve trochu problém s dotazenim pohybu do komnbrel udrzet prst ve
spravné poloze, ale nedokazal jim jeegpcelé&elo. Pohyb tak byl zhruba pol@wii. Velice
dobrym znamenim ale bylo to, Ze Pavel znak opradikvate pouzival. Zlal ho ve vhodné
situaci.

Nasledoval znak tata (tah ukazoékém od cela po tvéi dold), ktery situaci
zkomplikoval, protoZe Pavlovi se ¢y znaky (@koliv teprve dva) svou podobnosti plést.
Drobna komplikace s pletenim si ziakhdma a tata Zgobila znénu v planovaném postupu.
M¢l nésledovat znak batka. ProtoZe ale tento znak je velmi podobny znalme (tah
dvéma prsty — ukazowkem a progedntkem gescelo), rozhodla seditelka radji tento znak
nyni vynechat, aby znovu nedoslo ke zmateni Pavla.

Po domlu¥ s rodti tedy za dalSi znak zvolili znak pro toaletu —ictigrat (tah rukou
s pokeenymi prsty od ficha smérem dof). Tento znak musi Pavel pouzivat kazdou chvili,
mohl by tedy byt motivovan k jeho pouzivani. Znaktaké motoricky celkem jednoduchy.
Pavel by ndl pouzivat kombinaci znd@kosloveni, prosim a toaleta, tedy poklepat na ramnen
poprosit a udlat pohyb rukou, vyjalijici potebu. Tento Ukol by prodhnemel byt tak €zky,
jak se zda, protoze osloveni s prosbou pouéasio a bez probléim zna uz tuto kombinaci
delSi dobu.

Znak doreci je augmentativni komunikai systém, tedy takovy systém, ktery zatove
podporuje rozvoj slovniho vyjadvani. U rkterych dti s autismem, které &ty dispozice
k rozvoji mluvenéiegi, sefe¢ opravdu alespoz¢asti rozvinula. Rodee i witelky doufaji, Ze
takto se bude vyvijet i Paviik piipad, proto zaroves wenim jednotlivych znak podporuji

,,,,,,

Pavel jiz delSi dobiikal k podani ruky P pozdravu: ,Aaa.” (Ahoj.). Postugnse dostava do

60



faze, kdy by byl schopen s pomdidi celé slovo ahoj, Pavel vSak afige hlasky, takze ahoj
zni jako sekané: ,Aaa hoooo jjj.“ Rebuje zatim mechanickou pomoti fvorbé hlasky O.
Pavel také zvladne opakovat slabiky ma, ta, ba,talosnazime se tedy podporovat rozvoj
dalSich slov.

Béhem ledna byl fidan dalSi znak. Na Zadost rodlise jednalo o znak pro Skolu, ktery
je motoricky jednoduchy (dat ruku s natazenymiypdsd druhého podpazi jako kdyz s bere
pod pazi aktovku). Pavel ho pochopil #nihned, Bhem rékolika dni pouzival znak zcela
samostat& Prispéla k tomu jisé praw jednoduchost pohybu, nad nimz tim padem nemusel
tolik premyslet. Pavel si spojil znak pro 3kolu s jiz poahym: ,S33.“, které pouzival kazdé
rano, kdyz pichazel s rodii do matéské Skoly a kombinoval ho se znakem dohromady.

Bylo tedy moZné poketavat s dalSimi znaky. Pavel ma velmi ragtsété obrazkové
knizky a kdyz si chced&makou pijcit, oslovuje @itelku poklepanim na ramenaiigava prosbu
a poté ukaze na knizku. Znak pro knihu (semknuté jako pi proske otewit jako knihu)
rukou mu ale &al trochu problém, Pavel neodkazal udrzet rucehes jakmile je otviral, dal
je Siroce od sebe. Napodoboval sice pohyb, ktétglal witelka, ale nezvladl to dokonale.
Dobrym znamenim bylo okamzité spojeni znaku s jgfrEmamem. Pavel #Zal znak pouZivat
velmi brzy ke komunikénimu &elu.

Pavel tedy il ve svém repertoaruépznaki, které dokazal pouzit v adekvatni situaci.
Kdyz znakoval mama, Zal dokonce fidavat slabiky mamama, coZ je dobré znameni pro
mozny nastupujici rozvaegci.

Nyni Pavel pouziva déb zmiované znaky systému TTT a dalSim krokem jsou jiz
znaky vzdy k wtitému tématu. Jako prvni iz@ujeme znaky zidt, které bude Pavel moci
kombinovat s onomatopoickymi zvuky, které jiz zkdmi dolde fici mnau, prvnim znakem je
tedy znak koka (olEma rukama naznak fouslpred obltejem).

Pavlikovi rodée maji velkou radost z Pavlovych pokéok oblasti komunikace, Pavel
ale za dobu, po kterou naggbval matéskou Skolu specialni @thl i dalSi pokroky v jinych
oblastech, naphruba i jemna motorika a sebeobsluha.

Augmentativni komunikéni systém Znak doie¢i maze Pavlikovi pomoci jak
v rozvijeni aktivni slovni zasoby, takitre podpdit rozvoj slovniho vyjaébvani. Proto by
Pavel vjeho dalSim nacdvani pokraovat. Witelka i rodie by neli pokracovat
v podporovani vyslovovanfiznych slabik a vyvozovat dalsi hlasky, aby se Ppoetalu il

kombinovat hlasky a zlepSoval se v mluvnich dovetiah.

61



3.6 SHRNUTI VYSLEDKU A DISKUSE

Predpokladt. 1
» Lze predpokladat, Ze komunikace s &mi s autismem pomoci systému Piktogratin je

v ¢eskych specialnich Skolach nejvice roz&na.

Vysledky ziskané pomoci dotaznikpotvrdily vySe stanoveny idpoklad ¢. 1.
Ukazuji, Ze komunikéni systém Piktogramy je v p&domi 100% dotazanych pedagogickych
pracovniki, ktefi pracuji s dtmi s autismem. Praxi stimto systemem AAK ma 91%

dotazanych.

Predpoklad. 2

» Lze predpokladat, Ze nejrozstergjSi systém AAK je povazovan také za nejvice

efektivni.

Vysledky dotazniku poukazuji na ro&Eii tiznych systérn AAK. Nejvice vSak na
rozSieni Piktogram. Tyto jsou mezi dotazanymi pedagogickymi pracoyrpkvazovany za
nejrozstergjSi a zarova také za nejefektivisSi. Fredpokladk. 2 je tedy dotaznikemotvrzen.
Tento vysledek ukazuje, Zetgina dotazanych Skol a Ustasocialni pée pouziva efektivni

komunika&ni systém.

Predpokladt. 3

» Lze predpokladat, Ze za nej¥tSi nevyhodu a rekazku pouzivani AAK je povazovana

odlisnost systému komunikace a ity stud, ktery je s ni spojeny.

Vysledky dotazniku ukazuji, Ze za n#fi nevyhodu alternativni a augmentativni
komunikace je povaZzovana neznalost sy§té®hK veiejnosti a s ni se pojici jejich mala
vyuZzitelnost. Pedpokladt. 3 se tedy imo nepotvrdil. Negijemny pocit odliSnosti a studu se
vyskytoval az na dalSichripkach Zzebicku nevyhod.

Neznalost viejnosti je tedy zasadnim problémem, se kterym sesi njedinci
s autismem # pouzivani AAK potykat. Kubova uvadi, Ze AAKImozni tomu, kdo ma velké

potize pi vyjadrovani, aktivd se zdastnit komunikace tam, kde byl pouze pasivnitasto
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opomijenym posluckiam.“ ** Dovolila bych si ale podotknout, Ze ptazminina neznalost
systénit AAK verejnosti nize aktivni zdastréni se komunikace lidem s autismem znemoznit.
Pokud okoli nezna systém komunikace, ktery pouZséba s autismem, néie s nim
samozejme takto komunikovat a tentdlovek, tak stale é@stava opomijenym a neaktivnim
posluché&em.

Toto samoiejmeé neplati ve vSechifpadech, protoze velndasto je diky AAK osobam
s autismem umozno zapojit se aktivh do komunikace s okolim. Podminkou je v3ak jeho
znalost AAK.

Predpoklact. 4
» Lze predpokladat, Ze je redskolni Wk ditéte povazovan za nejvhod§sSi pro zatatek

uzivani AAK.

Odpowdi v dotazniku jash poukazuji na vhodnost &#tku pouzivani systému AAK
v co nejnizSim ¥ku. Nekteri dotazani nepokladaji zaldzité, zda se jedna demskolni ¥k,
ale fakt, Zze je nutné a alternativk komunikovat ihned po zji&hi problému s komunikaci
nebo po diagnostikovani poruchy.

Vysledky ukazuji, Ze je nezbytnécias pouzivdnim AAK nejpozgi v piedskolnim
véku. Fredpokladt. 4 byl tedy pomoci dotaznilpotvrzen.

39 KUBOVA, L. Alternativni komunikace, cesta ke \&élvani tZce zdravott postizenych &i. 1. vyd. Praha:
Tech-market, 1996, s.12
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4 ZAVER

Tato bakaltska prace se zabyvala problematikou komunikacedingé s autismem,
zejména pak moznostmi rozvoje komurikich dovednosti u fpdSkolnich &ti s timto
vyvojovym postizenim.

Cilem bakalgské prace bylo teoreticky charakterizovat specifikkanunikace osob
s autismem, vyvoj komunikaich dovednostifiedSkolnich &ti s autismem aifpadné vyuziti
alternativnich komunikanich systém. A dale pomoci dotazniku charakterizovat pouZzivani
alternativnich a augmentativnich komuriikich systérd a konstatovat, jaké iimaseji
jednotlivé systemy AAK praktické vyhody a nevyhodraktickacast n¢€la za cil také ogfit
stanovené iedpoklady. Teoretické i praktické poznatky jsou ldépy kasuistikou, ktera
dokresluje situaciigdskolnich &ti s autismem.

Ucelem pfizkumu bylo zjistit pomoci dotazniku, jaké zkuSenasiji specialni
pedagogoVvé, isobici ve specialnich Skolach, s pouzivanim altermiah a augmentativnich
komunikanich systém, ktery z nich povazuji proétl s autismem za nejvhodsi a nejlépe
vyuzitelny, a pouzivani kterého sytému AAK povangopak za nejvice problematické.

VétSina stanovenychiedpoklad byla potvrzena. Jeden replpoklad potvrzen nebyl.
Z vysledki prizkumu vyplyva, Ze vSeobecné pdemi a AAK je celkem Siroké, nevice
rozSieny a také nejefektiwsi je, podle nazoru dotazanych pedagogystéem Piktogram
Nejvétsi nevyhoda AAK je podle respondé&meznalost viejnosti a s ni se pojici nizka
vyuzitelnost. Vhodnym &kem pro zaéatek komunikace pomoci AAK systénbyl zvolen
piedskolni ¢k.

Vysledky pfizkumu nelze generalizovat na vSechégské specialni Skoly aétl
s autismem, které je nawstji, jelikoz se jako nejzavag§i fakt pfizkumu ukazalo préav
ziskani spoluprace na dotaznikuésSinou tchto Skol a Ustav socialni pée. MnoZstvi
specializovanych pracoviSneni také filiS velké, proto byl péet vyplrenych dotaznik
pongrné nizky.

Také z tohoto @lvodu nebylo v dotazniku rozliSeno, s jak starymsind ¢i Klienty
respondenti pracuji. Tento fakt mohl mit vliv napowdi responderit ktefi nemuseli
rozliSovat, ¥k déti, které ngli na mysli, kdyZ poukazovali n@zné systémy AAK.

Stanoveneho cile bak#tké prace bylo dosazenaikaliv nebyly potvrzeny vSechny

piedpoklady. Ukolem této prace bylo nejen zodfist nekteré otazky, aleipdevsim vyvolat

64



otazky dalSi, které se budou zajimahlabsSi poznani s¥ta jedinca s autismem a hledani

novych moznosti jeho pochopeni

5 NAVRHOVANA OPAT RENI

Komunikace lidi s autismem je samem¢ zna&né ovlivnénd samotnym timto
postizenim. Tito lidé se nachazeji ve vel®ikeé situaci a naiit se komunikovat je proén
velice narénym UOkolem. \étSina z nich se ale dokaze d#ualespa@ zéasti dorozumivat
pomoci alternativnicléi augmentativnich komunikaich systém. Aby jejich snaha nebyla
marna, musi najit partnera, se kterym se budou ohmczumivat timto zZisobem. Ve svém
okoli prav@&podobré nachazeji takové jedince. Pokud se vSak dostanociziho prosedi
(jedna se zejména jedince sdeformou autismu), ocitaji se znovu na&atku a jejich snaha o
komunikaci zde byva prakticky zifena, protoZe nenachazi vhodného komuimkeo
partnera.

Vysledky dotazniku jasnukazaly, Ze znalost systémAAK verejnosti je velice
dulezita, ale bohuzel nizka. S timto klesa i vyuhitest Echto systén.

SamozZejme, Ze neni mozne, aby se kazdy z n&bdalSim komunik&nim systémim
mimo mluvenoueg, jde spiSe @étSi vstificnost a ochotu véejnosti, ktera by v tomto ohledu
jedinaim s autismem velmi pomohla.

Vysledky déle poukazaly na nutnost co daprejSi diagnostiky autismu. Také v tomto
ohledu hraje velkou rolrozSifeni powdomi o autismu mezi SirSi véejnost. Nap. ve
skandinavskych zemich, kde jsou informace o autigehmi rozstene, timto znén¢ prispivaji
ke wasné diagnostice autistickychitid protoZe jiz matka i#e pozorovat &které rysy svého
ditéte, poznat je a sama tak upozornit i&aa moznost poruchy autistického spektra.

V¢asnda diagnostika dfe samoejmg prispéje k jeho lepSimu vyvoji, jelikoz ma jeho
okoli moznost jizod raného nejpozdji od predskolniho Wku pouzivat vhodné vychovné a
komunika&ni pristupy.

Bylo by tedy vhodné&énovat se z¥tSeni obecného pasddomi o dané problematice
(o autismu obecen a také o alternativnich a augmentativnich moZibsteomunikace).
Moznosti roz&eni do po¥domi mohou byt nap paradané vystavy praci osob s autismem,

které budou spojené s besedou o této problemapoel.
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Priloha¢. Xl — Ukazka znak systému Znak dieci










Prilohac. Xl — Dotaznik o uzivani syst&dnAAK u déti s autismem

Dotaznik o uzivani alternativnich a augmentativikicmunikanich systén u

déti s autismem

Uved'te prosim sveé pracovist

1. Jaké systémy alternativni a augmentativni komueik68AK) znate?

2. S vyuzitim jakych systétnAAK u déti s autismem jste se jiz setkal/la v praxi?

3. Ktery systém AAK pro &i s autismem se Vam zda nejvice roesy?

4. Ktery systém AAK se Vam zdal pro komunikaci&rdi s autismem nejefektiesi?

5. V ¢em vidite jeho efektivitu?

6. Jaké jsou podle Vagipadné pekazky uzivani pratohoto systému?



7. V jakém wku byste doportil/la zacit s pouzivanim alternativni komunikace?

8. Jaké jsou podle Vaseho nazoru hlaviekgzky uzivani alternativni komunikace

obecrg?

9. Jaky byl gistup rodtt a rodinnych gslusniki k alternativni komunikaci?

10. Doporuil/la byste rjaky konkrétni systém AAK, ktery se Vam zda &dseny a
funkéni pro jedince s autismem nebo myslite, Ze uzigd¥i je individualni a proto

by se n¢lo zkouSet, ktery systém je pro konkrétniho kliemtgvhodrjsi?

Déekuji za Vascas a spolutast ElisSka Koucka



