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Anotace a klicova slova

Predkladana diplomova prace se snazi postihnout emwdiiku recyklace odpéad

a nasledny fistup obyvatelstva k ni. Aby bylo mozné zabyvat pgistupem obyvatel

k n¢jakému problému, je zapebi nejprve provést analyzu dostupnych poklgzbmoci
které je naslednzkoumana situace, konkrétrpak na Gzemi deného kraje eské
republice. Z&chto informaci jsou posléze aeny strategie a cile vyzkumu. Cilem
vyzkumu a tedy i této diplomové prace je st piistupu obyvatel Libereckého kraje
k recyklaci, coZ je osfovano pomoci dotaznikového i&ti a nasledné analyze sebranych
primarnich dat. Na zakladéchto analyz jsou interpretovany vysledky a uvedeayrhy

a doporudeni tykajici se dané problematiky. Z&m jsou zmitny mozné pinosy tohoto

tématu pro Zivot lidi a také pro zamysleni se nadlematikou pistupu k recyklaci.

Liberecky kraj
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Summary and Key Words

This diploma thesis considers the issue of wasteagement, especially recycling. It is
known that treat with waste in bad way is very Hainfor the environment. Some
processes can be affected by common people, ttigurdas and also by behaviour and
consequently their acts and activities. This dissen is based on available documents
and information and tries to investigate consunigtudes towards recycling in Liberec
region. The dissertation is aimed at attitudes afisamers in this part of the Czech
Republic and it tries to evaluate their behavidualso attempts to find out the possible
reason for such behaviour. The method of questiomweas chosen as an instrument of
research. Gathered data are analysed, results rasenped and some suggestion or

recommendations are given. There are also menticotibutions for common life.
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1 Uvod

Ochrana Zivotniho prastdi a postoj lidi k ni je v dneSni dobelmi dilezita wc, a to
celos¥tové. Tato diplomova prace se zabyva postojem oby\vabareckého kraje k uzsi

problematice souvisejici s ochranou Zivotniho peakt— recyklaci.

Lidé vicemén odjakziva @i kazdé sv&innosti produkuji gjaky odpad. Se zvySovanim
naroki na zivot a na hygienické normy mnozstvi odpadusté#e roste a jefeba tedy
vyiesSit otazku ,co s nim?*. Bez toho, aniz by $pbitelé samotni konali¢jaké kroky
proti stale rostoucimu mnozstvi odpadu, to vSak ne¥né. Z toho ivodu se tato prace
snazi postihnout problematiku recyklace aléspasté&né, a to na GUzemi Libereckého

kraje.

Recyklace obecnje velmi zasluznodinnosti, ve které probihaji procesy vyroby, $eby,
tiéidéni, znovuzpracovani a gpvné vyroby éznych material. Recyklovatelné rive byt

vicemért vSe, ale jefeba s tim spra¥malozit.

Aby bylo mozné spravnpristupovat k udrzitelnému rozvoiji, je zapehi zjistit, jaké jsou
postoje lidi k tomuto problému a naslédrak utit strategie, jakieba zngnit nékteré své
nazory, navykyi postoje. V dnesni déhje nakladani s odpady velmildzité, a to nejen

Z ekologickeho hlediska, ale také po ekonomickénse.

Je nutné, aby obyvatelé pochopili zavaznost proalidmn recyklace a odpadového
hospodéstvi obecl. Muze byt vytvdeno spoustu ekologicky Setrnych vyrdbkrydano
mnoho finaknich prostedki na ochranu Zivotniho prdetli a vyrobena spousta
recyklovatelnych materila obail, ale pokud lidé sami nebudou mit k cet&ivspravny

a jasny postoj, nebude to kamu uziténému vést. Zaklad pro vSechno konani je chovani
obyvatelstva, které je odvislé od jehdisupi k informacim, nazd@m a naslednym

pristupim.
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V této diplomové praci je snaha zachytit probleiatrecyklace odpad a pgistupu
obyvatelstva k ni. Aby bylo mozné zabyvat séstopy lidi k iEjakému tématu, jer¢ba
nejprve analyzovat situaci, prozkoumat dostupnékiaaly a nasledh pak utit strategie
a cile zkoumani. Cilem je tedy z{igf piistupu obyvatel Libereckého kraje k recyklaci,
coZ bude osfovano pomoci vyzkumu a naslédbudou zanalyzovana sebrana primarni
data. Na zakladtéchto analyz budou interpretovany vysledky a auta&gyokusi &init
zawry, které by mohly byt finosem, a to nejen pro tuto diplomovou praci, aletteba

pro predstavu a zamysleni se nad timto tématem.
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2 Spotirebni chovani

Nejprve je zapdebi poloZit si otdzku, jak charakterizovat $pbhi chovani. Nejde jen
o to prozkoumat to, jak lidé nakupuji produkty azsly, festoze je tento aspekt velmi
dulezity, zvlas¢ pro firmy, spolénosti a marketingové odborniky. Ve skiresti

spotebni chovani obsahuje mnohem vice fak@ssouvislostt.

2.1 Podstata spofebniho chovani

Spotebni chovani Ize chpat jako jednu zrovin lidskétiwovani. VSichni lidé
spotebovavaji ukitym zpisobem gjaké produkty. Tyto statky jsou hmotignehmotné.
Chovani spdtbiteli zahrnuje jak @vody, které vedou lidi ke koupi a uzivanicitseho
produktu, tak zfisoby, kterymi to provagli. JednoduSdéeceno: pré a jak spatebitelé
vyrobky uZivaji®

Podle Koudelky spotebni chovani znamena chovani lidi — kimyeh spotebitel, jez se

vztahuje k ziskavani, uzivani a odkladanisimtich vyrobk — produks.*?

Chovani spdtbitele tak zahrnuje jak jednani, které je spogbézprosednim vyuzitim
urciteho vyrobku nebo nakupem, tak i okoli, které t@dnani determinuje. Odrazi se
v ném podstata spteby kazdéhalovéka, kterd je podmima jak genetickou informaci,
tak je i ziskavanadmnem Zivota v konkrétni spdleosti. To znamena, Ze spaihni chovani

! NEUMANOVA, Z. The Comparison of the Consumer Attitudes towardyétieg between the United
Kingdom and the Czech Republicakaldska prace]. Liberec. Technicka univerzita v Liberdilospodéska
fakulta, 2008

2 KOUDELKA, J. Spotebni chovani a marktetiry.vyd. Praha: Grada, 1997;

KOUDELKA, J. Spotebni chovani a segmentace triuvyd. Praha: Vysoka Skola ekonomie

a managementu, 2006

¥ KOUDELKA, J. Spofebni chovani a segmentace triuvyd. Praha: Vysoka $kola ekonomie

a managementu, 2006. s. 6, ISBN 80-86730-01-8
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nelze vylenit a oddlit od ostatnich aspektidského chovani. Maji nagpvliv predevsim
kulturni prostedi, ve kterém séovék nachazi, socialni prasdi a socialnittdy.

VSichni lidé jsou gjakym zpisobem a do dité miry disponovani k @itému spatebnimu

chovani.

2.1.1 Kulturni prost fedi

Spotebitel je determinovarkulturnim prostedim Kulturni predispozice spiabniho
chovani Ize chapat jako dopadspbeni kulturniho prosdi na spdebitele a tim padem
na jeho kupni rozhodovani. To znamena, Ze marketmgi sledovat, jak kultura
determinuje predispozice, které poduji raizné kupni rozhodovaci procesy jednotlivych

spotebiteli.

Co to vlasts je kulturni prostedi? Jedna se o zZivotni pri@sti ungle vytvarenéclovekem.
Dalo by sefici, Ze je to vSechno t@&im se lidé odliSuji od zvéat nebo také witéa forma
komunikace mezi lidmi. JdeigdevSim o jazyk, narodnost, whi, etnickou skupinu,
socialni tidu, ndbozZenstvi a povolani. Marketing se snazlgnamat, jak velké jsou vlivy

kultury v konkrétni spok&osti na nakupni chovani spebiteli.”

2.1.2 Vliv socialnich skupin

V ramci rejakého kulturniho progedi jsou spdebitelé ovliiovani jeho vazbami a vztahy

k riznym socialnim skupinam. Spebitelé se socializuji podle konkrétni kultury, které

* KOUDELKA, J. Spotebni chovani a segmentace triuvyd. Praha: Vysoké $kola ekonomie
a managementu, 2006

® KOUDELKA, J. Spotebni chovani a marktetirgvyd. Praha: Grada, 1997;

KOUDELKA, J. Spotebni chovani a segmentace triuvyd. Praha: Vysokéa Skola ekonomie
a managementu, 2006
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se nachazeji. Je proto nutné parketingovém rozhodovani brat v potaz aspekiéstch
skupin. Dale zaleZi také na tom, jakou roli hragifec v dané skupif

2.1.3 Socialni ¥idy

Za socialni tidu je povaZzovana skupina jedindtera se nachazi ve stejné nebo algspo
podobné socialni vrsty coz je jakysi pomysiny, hierarchicky uspdany, spoksensky
Zekricek, Podle Kotlera jde &tSinou o malé skupiny lidi, kite sdileji podobné nazory,
z4jmy, hodnoty a vykazuji také stejné rysy v chav&@azda socialnitida je spojena se
specifickym chovanim spigbiteli. Zakladni jednotkou, vymezenou socialiidou, je

rodina, pop. doméacnost.

Jednotlivi ¢lenové socialnichitd se vzajem& ovliviwlji a tim je ovlivieno také jejich
spotebni, potazmo nakupni chovani. Jedinci z nizSichiabdch tid maji také tendenci
napodobovat své spgebni chovani sptgbiteiim z #id vysSSich. Socialnitida tak

ovliviiuje preference zitak a vyrobk.?

Clovék je oviem také ovliwovan predevdim svou individualitou a jedifresti, coZ se
projevuje naslednv jeho spaiebnim chovani. Tato individualita je dangkolika aspekty.
Jde osocialre demografické rysyvelikost rodiny, ¥k, pohlavi apod.), spojenéyzickymi
(vzhled, zdravi) apsychologickymidispozicemi spdebitele. Za scialne-ekonomické
aspekty Ize povazovat nap/zdilani, zandstnani nebo ifljiem spotebitele. Tyto rysy je

zapotebi brat v potazipsegmentaci trhu.

Pti sledovani chovani spetitele je takieba brat ohled na to, jak spatbitel vnima (jaké

podrety piasobi na jeho smysly), jakym &gpobem se &i, jaka je jeho motivace pro koupi

® KOUDELKA, J. Spotebni chovani a marktetirgvyd. Praha: Grada, 1997;

KOUDELKA, J. Spotebni chovani a segmentace triuvyd. Praha: Vysoka Skola ekonomie
a managementu, 2006

" KOUDELKA, J. Spotebni chovani a segmentace trtiuvyd. Praha: Vysokéa Skola ekonomie
a managementu, 2006

8 KOUDELKA, J. Spofebni chovani a segmentace triuvyd. Praha: Vysoka $kola ekonomie
a managementu, 2006
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¢i spotebu konkrétniho produktu. V neposledait jde také o to, jaké ma spebitel
postoje. Spdebitel jich ma celodadu; bul’ k vyrobkim ¢i konkrétnim zn&kam, firmam,
obchoaim anebo také aktivitam, kam lzefadit také postoj k recyklacifitléni odpadu
a odpadovému hospadévi obecl. Nekteré spatebitelovy postoje jsou velmi zasadni,
jiné maji vedlejSi charakter. Pokud bude projevamaha gjak ovlivnit, ¢i dokonce znanit
chovani spdtbitele, je nutné odhadnout, jaké postoje jsou mfjocentralni a které
.pouze” specifické. Samaegjmé zasadni postoje kazdého jedince Ize ovlivnit mnohe
obtizreji, nez ty okrajove. To vSe v zavislosti na sodidnprostedi a skupinach, ve
kterych se spoebitel nachazi, jeho znalostech, zkuSenostadbtupu k informacim, tzn.
individualnich hodnotach spebitele.

DalSim aspektem spebitelova chovani je jeho motivace. Kaz&lgvek je motivovan
piedevSim svymi vlastnimi p@bami. Nejastji jsou poteby klasifikovany

v hierarchickém uspadani, v tzv. Maslowavpyramid potreb. Jeho teorie je zaloZzena na
piedpokladu, Ze uspokojeni peb nizSiho stupnumoziuje uspokojovani péeb stupg
vyssiho (viz Obr. 1).

Obr. 1 Maslowova pyramida poteb
Zdroj: Zakaznik, koncepce, taktika — Jak se zakazozhoduje [online]. [cit. 2010-04-12] Dostupné
z WWW: <http://www.skolatextilu.cz/ov/index.php ety
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2.1.4 Kupni rozhodovaci proces

Predispozice sptabitele, které se vyvijeji dikyapobeni jiz dive uvedenych vlif,
vymezuji ramec pro sp@bitelovo rozhodovani v konkrétnich situacich. dekdncept se
nazyva kupni rozhodovaci proces $pbitele. Proces rozhodovani je charakterizovan tim,
jak se ve spéebiteli objevuje rozhodnuti koupit dity vyrobek ¢i sluzbu. Jakym
zpisobem toto rozhodnuti sgebitel provede, jak uzivani koupeného vyrobku odiév
jeho a@ekavani a jak bude, na zakdatéchto zkuSenosti, postupovatige pii dalSim

spotebnim rozhodovani.

Kupni rozhodovaci proces ma e$tji pét fazi. Prvni fazi je zékladniozpoznani
problémy kdy si spatebitel udomi, Ze by bylofeba zakoupit gaky produkt, vyrobekKi
sluzbu, aby byly uspokojeny jeho pely.

Druhd faze jehledani informagcikterd gichazi po tom, co spiwbitel zjistil neuspokojivy
stav. Vtéto fazi se Zae zajimat o informace a moznosti f@tiné k nakupnimu
rozhodovani. Mohou to byt jak informace, které gj@otebitel dive ziskal a nynierpa

z nabytych zkuSenosti, nebo také ty, které tepndelvyhledévat a ziskdvat pro konkrétni

rozhodovaci proces.

V dalSi fazi dochazi u spebitele k uvazovani, tziwodnoceni alternatikdy se rozhoduje
o vybéru kon&né alternativy ndkupu. dke mit ,gedvybrano” nap i nékolik vyrobka ze
stejné kategorie a rozhodnout s&mm na mist ndkupu.CimZ se dostavame Kevrté fazi
kupniho procesu, a to Keupnimu rozhodnutiV této fazi spdebitel gevede pedchozi
kroky (tzv. gednakupni faze) do vlastni nakupni akce (nadkupré)fdle mozné, Ze se
nakupni zarer nemusi shodovat s nakupem, a to vlivem bezfgdsich okolnosti, které
mohou nastat. dmito okolnostmi niZze byt nap chovani jinych zakaznikv okoli #srg
pied samotnym nakupem anebo i prod@yaiskané ¥domi rizikaci jiné situani vlivy
prostedi v obchod (atmosféra, personal, §& a pohyb zakaznik vzhled obchodu
apod.). Podle vySe zminych okolnosti se fibéh kupniho rozhodovani uzavira du
nakupem ufitého vyrobku (& jiz pirepokladanym vyrobkendi alternativy z nakupniho

rozhodnuti), odloZzenim nakupu anebo odmitnutim pakiibec.
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Posledni fazi kupniho rozhodovaciho proceswhjevani po koupiJedna se vicemé&n
o vlastni pouziti vyrobku. Sp@bitel srovnava svécekavani a skutey efekt koup, tzn.

je-li spokojen s provedenym nakupeémmikoliv.

VySe uvedené faze kupniho rozhodovaciho procesapetebi brat jen modelay ve

skutetnosti se faze procestigkryvaji a prolinajf.

2.2 Odkladani vyrobki

Zadné vyrobky nejsou pouZitelné stale. U kazdétstame doba, kdy se vyrobek stava pro
spotebitele nepdebnym, a tudiz ho wgzuje z uzivani. UZivatel se pak rozhoduje, jak
s takovym vyrobkem nalozi. Spebitel si ho niZze ponechat a pouZzit ho k jinéméelu
nebo ho zkratkadkam zalozici uskladni. Dale ho d¥e odlozit pouze d@asre, nag. ho
nékomu mj¢i ¢i pronajme. Posledni variantou jak naloZit s vymaink je jeho trvalé
odlozeni, a to v pod@&bdaru, prodeje anebo vyhozeni. Prely této prace se budeme
zabyvat posledni moznosti, tzn. vyhozem produkiestlie ho spaéebitel vyhodi,
obchodnik by se #h postarat o to, aby tatéinnost nezpsobila ohrozeni Zivotniho
prostedi. Obchodnici museji respektovat tlakieygosti na pouzivani recyklaich
technologii a na ekologicky zajem ob&cfi To se netyka pouze vyroblsamotnych, ale

jde také o obaly, ve kterych jsou vyrobky uwag na trh.

® MC CARTHY, E.J., PERREAULT, W.Dz4aklady marketingul. vyd. Praha: Victoria Publishing, 1995;
KOUDELKA, J. Spotebni chovani a segmentace triuvyd. Praha: Vysokéa Skola ekonomie

a managementu, 2006;

NEUMANOVA, Z. The Comparison of the Consumer Attitudes towardyéieg between the United
Kingdom and the Czech Republicakaldska prace]. Liberec. Technicka univerzita v Liber¢ilospodéska
fakulta, 2008;

KOUDELKA, J. Spotebni chovani a marktetingvyd. Praha: Grada, 1997;

KOTLER, P.Marketing: Analyza, planovani, realizace a kontidiéanagement. vyd. Praha: Victoria
Publishing, 1992

1 KOUDELKA, J. Spotebni chovani a marktetirigvyd. Praha: Grada, 1997;

KOTLER, P.Marketing, managemerf., geprac. vyd. Praha, Grada, 1998
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2.3 Obal vyrobku

Ténxt kazdy produkt uvaahy na trh musi byt zabalen a oZea. Sprava navrzeny obal
vzbuzuje v zakaznikovitavéru v hodnotu produktu a vyrobciipaSi moznost propagace
zbozi** Vv dnedni dob je ovsem kladen takéirhz nejen na to, aby byl vyrobéfdrs
zabalen a ozran, ale pedevSim, aby posléze nedochazelo Kiievani zivotniho

prostedi.

Obal vyrobku mé& hned¢hrolik funkci. Primarni funkci je ochrana vyrobkupyabyla
zachovana pouzitelnost, futrlost, uziténost a vzhled daného vyrobku. Naklady na
vyrobu obal byvaji pongrné vysokeé. V rkterych gipadech, co se &g recyklovatelnosti
obalu, mohou byt naklady vyssi, nez tipack, Ze obal neni vyroben z recyklovatelného
materialu. Na druhou stranu je v dnedni &glz velmi bézné vyrakst obaly zjiz
recyklovanych obdl ¢i jinak znovu zpracovanych matefiakimz naopak klesaji naklady

na vyrobu obdl novych.

VétSina spolénosti unifikuje obaly svych vyrolik ¢imz je také odliSuje od vyrobk
konkurergnich firem na trhu. Timto Ziobem firmy své vyrobky zaroiel propaguiji
atudiz ziskavaji konkuréni vyhodu nad firmami, které timto i#gobem své vyrobky
neodliSuji. Takovych spateosti ale jiz v dnesSni débmnoho neni, nelokazdy se snazi

zaujmout Bjakym zpisobem spdebitele, aby si koupil pr&wyrobek dané firmy.

Obaly samotné nesmi poSkozovat Zivotni pemb{ tudiz by rmdly byt recyklovatelné
a zarové by nently Zzadnym zfisobem poskozovat vyrobek ptsobit jakkoliv negativa
na jeho uzitné vlastnosti. Obal je velmi hodnotrgrketingovy nastroj. Paklize je precizn
navrzen, dokazeipswdcit spotebitele nejen o kvalit vyrobku, ale i o jeho néasledné
koupi. Obal neplni jen ochrannou funkci pro vyrobelte zarové umoziuje jeho
prostednictvim vyrobci poskytovat informace sfedgitetim jako nap. znaka vyrobce,

oznaeni vyrobku, datum vyrobi spoteby, miZe informovat o dal$ich vyrobcich aptd.

" KOTLER, P.Marketing, managemer., (feprac. vyd. Praha, Grada, 1998
12 STRNAD, P., IEDKOVA, J. Marketing I.Liberec: VS strojni a textilni v Liberci, 1994;
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Obal miZze byt zarove i nosicem reklamy spoksosti, a to nejen na odvozené produkty,
ale nap. i na druhotné pouziti obalu. Recyklovatelné obgiynaseji moznost dalSiho
zpracovani a nasledného pouziti né&zr$ uzivané vyrobky. dmito dophkovymi
informacemi na obalu fiZe spolénost upoutat pozornost na ekologické zasady, které
své produkci respektuje. Tim ziskavd u mnoha gpakkych skupin konkuréni vyhodu.

Rozhodujicim pozadavkenttginy spotebiteli na obal je jeho ochranna funkce. To vSak
nevylwuje dalSi funkce, které itie obal splovat, jen ta zasadni musi byt zachovana. Pro
spoftebitele je obal jednim z rozhodovacich faktpfi nakupu uéitého sortimentu zbozi.
Na zaklad obalu se fimo v obchodech, podle odhad#®wé asociace POPAI, rozhoduje
asi 70 % spdebiteli.*®

Tak jako vyrobek samotny se stane po vyhozeni celpad ipact obalu dochazi té#h
vzdy k jeho odlozeni. Je zapebi si u¢domit, co se s takovym obalem poslézgedZda

je mozné jej znovu zpracovat, jakymugpbemci nikoliv. V dnesni dob nektefi vyrobci
uvadsji na trh vyrobky v obalech, které lze p@éjdvyuzit i samotnym spéebitelem

a tudiz maji dvoji vyuziti. Jednak zabali dany piddktery si zdkaznik kupuje a naslédn
pak slouzi k jinému vyuziti. Podroggi informace o odpadech a obalech jsou uvedeny

v nasledujici kapitole.

NEUMANOVA, Z. The Comparison of the Consumer Attitudes towardyétieg between the United
Kingdom and the Czech Republicakaldska prace]. Liberec. Technicka univerzita v Liberdilospodéska
fakulta, 2008

¥ KROUPA, J.Reklama a oba&ackaging[online]. 2009, ré. 13,¢. 67, s.52 — 53 [cit. 2010-03-21].
Dostupny z WWW: <http://www.packaging-cz.cz/magazpackaging0109/packaging0109.html>
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3 Environmentalni ochrana - odpady a obaly

Oblast tykajici se Zivotniho praetli je souhrnem faktdy jejichz stav a vyvoj z velké&asti
ovliviuje ¢innostéloveéka. Clovek pii kazdé sv&innosti produkuje vicéi méns odpadu.
Diive bylo odpadu mé jelikoZ prakticky vSe bylo vyrobeno Zipdnich materidl a po
case se samo rozpadio rozlozilo. OvSem v dnesni débkdy se vSichni vyrobci snazi
vyrobit kvalitni a trvanlivé materialy, je zapebi nakladat s odpady uvé&dia snaZit se
o jejich efektivni vyuzitt* S timto tématem je spojendeplevsim zn&stovani prosedi
a nasleda pak jeho nutna ochrana.cdomi environmentalni ochrany by takelm byt

nedilnou soeésti jak kaZzdého jednotlivce, tak sp@erskych celit.*®

3.1 Omezovani mnozstvi odpadu

Omezovat mnozstvi odpadu lze mnohaisgby. Jednim z nich je nakupovanitdich
baleni vyrobk. Na vyrobu ¥tSiho baleni jetfeba jen o &o malo vice obalového
materialu, neZ na vyrobu malého baleni. DalSinisapem, jak omezit odpady je
nenakupovat zboZi s luxusnimi obaly, ktes&kdy mohou byt drazsi nez zbozi samotné.
Dale je dilezité neplytvat elekinou, teplem, vodou, jelikoZz vyroba energie je j@aln

z nej@tsich producerit odpadu. Kupovani kvalitnich ¢ei, které vydrzi déle, nez
nekvalitniho zboZi, které se brzy poskodi, takéonagha omezovani odpadilovek by
mel také zvazit, zda je skute¢ potreba kupovat nové vyrobky, zda se staré nedaji dprav
nebo nadale pouZzit. V neposledatt je dilezité tidéni odpadu, o kterém pojednavaji
nésledujici kapitoly.

14 STASTNA, M. Kam s nimi: jak spravatridit odpady a v8echno, co s tim souvisivyd. PrahaCeska
televize, 2007

15 \V/ybrané oblasti udrzitelného rozvoje v Libereckiémaji [online]. Liberec:Cesky statisticky fad —
Liberecky kraj, 2008 [cit. 2010-04-24]. Dostupny\aVW:
<http://www.liberec.czso.cz/xl/edicniplan.nsf/t/ ABEE5EFE/$File/13-514707a03.pdf>
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3.2 TFidéni odpadi a recyklace

Mnohdy se terminyitdéni odpadu a recyklaceghre zanenuji. Je to pedevsSim z toho
duvodu, Ze spolu velmi Gzce souvisiii Rridéni (neboli separaci) odpadu jde o¢isb
jednotlivych drult odpadi, jako jsou sklo, papir, plast, 8amy odpad atd., odtené od
ostatnich. To znamena de facto fakini komunalniho odpadu podle jeho materialni
podstaty. Takto rofidéné odpady, resp. materidly Ize posléze znovu rewgkla tak je
opetovre zalenit do vyroby. Skr takového odpadu probiha ve specialnich konteghere
které jsou konkréthoznaeny. Tiidéni odpadu probih& préwroto, aby ho bylo mozné

pozdji recyklovat, a tim se &@lp pifrodnimi zdroji®

Naproti tomu recyklace je vyraz pro takové nakladamdpadem, které vede k jeho
dalSimu a oftovnému vyuziti, Sét obnovitelné i neobnovitelné zdroje a Znataké niize
omezovat z&% Zivotniho progedil’ V $irSim pojeti Izefci, Ze se jedné oast jakéhosi
integrovaného odpadového hospi@th, které zahrnuje v prviiad® omezovani mnozstvi
odpadu (reduction), dale &pvné pouziti jednotlivych sloZek (reuse) jako hagpojové
lahve ¢i opétovné vyuZziti automobilovych soéstek z vrakovis DalSim bodem je prév
recyklace (recycling), kdy jsou wtléné odpadni materidly znovu zpracovavany a posléze
vyuzity na vyrobu jinych prodult Pokud dodrZeniipdchozich ii bodi nezabranilo
tvorbé odpadu, tzn., neni mozné ho jiz zadnymisgibem zpracovat, dochazi k jeho
zneSkodani ve spalovnach (incineration), pouZiti pro vyrobuoergie¢i uloZeni na
skladkach odpadu (landfill). Tento integrovany éystvSak zavisi na mnoha faktorech,

které je sloZité postihnott.

V neposlednifad je tr‘eba zminit, Ze pro usnaghi a rozliSeni toho, ktery obal je
recyklovatelny a ktery ne, jsou na vyrobcich wrgdtzv. recykl&gni symboly. Zakladni

symbol je znadzorm na Obr. 2.

16 STASTNA, M. Kam s nimi: jak spravatridit odpady a v8echno, co s tim souvisivyd. PrahaCeska
televize, 2007. s. 5— 7, ISBN 80-85005-72-7

" BORDER, RRecycling 5th ed., Oxford: Oxford University Press, 2004spl—25, ISBN 0-19-422806-1
8 NEUMANOVA, Z. The Comparison of the Consumer Attitudes towardyétieg between the United
Kingdom and the Czech Republicakald&ska prace]. Liberec. Technicka univerzita v Liber¢lospodéska
fakulta, 2008
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Obr. 2 Symbol recyklace

&

zdroj: Reduce, Reuce, Recycling [online]. Stewhipls% CSPE [cit. 2010-04-01]. Dostupné z WWW:
<http://www.teachnet.ie/fwilliams/2007/text/recyaj.htnP

3.3 Odpadové hospodastvi v Ceské republice

Mnozstvi odpad roste tak, jak se zvySuje Zivotni Urdivebyvatelstva a roste mnoZzstvi
spotebniho zbozi. WSina komunalniho odpadu je pé&vtvorena z obdl od
potravin a spdebniho zboZi a tudiz mnoZstvi odpagznikajiciho v domécnostech stale
roste. V sotiasnosti se eské republice mnozstvi odpadu na jednoho obyvat#igbuje
kolem 200 kg. V ekonomicky vysfejSich evropskych zemich jmérné jeden obyvatel
rocné vyprodukuje 300 kg odpadu.

Mnohem vice odpad vSak vyprodukuji itzna pamyslova od¥tvi, jako stavebnictvi,
energetika nebo zemklstvi. O tyto odpady se ze zakona museji postej@hj producenti

a tudiz se snazi, abych jich vznikalo, co nejgnén

Pojemkomunalni odpadzna&uje sngs riznych odpad, které vznikaji na Uzemi obce.
Zahrnuje vSechny odpady z domacnosti, od Zivnostrikodpadkovych kds v ulicich

apod*®

¥ STASTNA, M. Kam s nimi: jak sprawatidit odpady a vSechno, co s tim souvisivyd. PrahaCeska
televize, 2007
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Podle zakonw. 125/1997 Sh., o odpadech 8§ 1 jsou stanoveroyinnosti pravnickych
a fyzickych osob/p nakladani s odpady a podminky préegchazeni vzniku odpét?
Dale tento zakon stanovuj@ravomoc a f)sobnost ministerstev a jinych spravniciadi
a obci @i vykonu statni spravy v oblasti nakladani s odpdyDale tento zékon (§ 2)
definuje odpad jako movitowe, ,ktera se pro vlastnika stala nepelbnou a vlastni se ji
zbavuje s umyslem ji odlozit nebo kterd byldgaggna na zakladzvlastniho pravniho

predpisy. %

Dle zakonu¢. 125/1997 Sb. 8§ 18vyrobci a dovozci zboZi nesmi ugtdda trh vyrobky,
jejichz nespatbovanéasti a obaly nebo odpadky z nich nelze dale vyetib zneSkodnit
zpisobem, f kteréem vliv na Zivotni pro&di nepesahujé stanovenou miru. A zarovie
»Vvyrobci a dovozci zboZi jsou povinni ugtd privodni dokumentaci vyrobku, na obalu,
v hdvodu na pouZiti nebo jinou vhodnou formou mimce o zfsobu vyuZiti nebo
zneSkodeni obali a nespotebovanychcasti vyrobk”. S ¥innosti od 1. ledna 2001 je
zakazano vyrati a dovazet obaly zhotovené z polyvinylchloridu @PVa vyrobky

v takovych obalech?®

VySe zmigné znamend, Ze vyuziti odgage tedy odvislé jak od jejich sloZeni, tak od
zpasobu nakladani s nimi. Zdkon ovSem nestanovuje & @dnametry pro vyrobu olial
VyZaduje pouze, aby jejich vyuziti zneSkodani neovliviovalo Zivotni prosedi nad

Unosnou hranici.

Dale podle jiz vySe zmé&mého zakona § 19 jsou dovozci a vyrobci ébalobalovych
materiab povinni zajistit, aby byl obalovy material vyuzivéaa recyklovan v rozsahu
stanoveném vyhlaskou ministerstv&yyobky a obaly musi byt ozfemy pro dely dalSiho

nakladani s nimi zsobem stanovenym vyhlaskou ministerstéa

Zakon o odpadech (8 10) také uvadi cenu za svmint a zneSkodimi komunalniho

odpadu, kterou plati fyzické osoby obci, a to v&iyvktera je v souladu se zvlaStnimi

0 DVORAK, P. Zéakon o odpadech s komefeén.Praha: Linde, 1997.
2L DVORAK, P. Z&kon o odpadech s komefeén.Praha: Linde, 1997.
22 DVORAK, P. Z&kon o odpadech s komefeén.Praha: Linde, 1997.
3 DVORAK, P. zakon o odpadech s komefg#n.Praha: Linde, 1997.
2 DVORAK, P. zakon o odpadech s komerg#n.Praha: Linde, 1997.

7, ISBN 80-7201-084-0
7, ISBN 80-7201-084-0
9, ISBN 80-7201-084-0
. 54, ISBN 80-7201-084-0
. 56, ISBN 80-7201-084-0

wonno
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piedpisy. Tyto Uhrady jsouifpmem gisluSné obce. Zthto Uhrad jsou hrazenygklady
obce spojené gitlenym sldrem, svozemyidenim, vyuZzitim a zneSkadéiim komunalniho
odpadu, pipadre odpadu umighého na nemovitosti obce, u kterého neni znamekéyzi
nebo pravnicka osoba, kterd odpad na nemovitostakteni utena k odkladani odpag

umistild'. ®

V poslednich letech se odpadové hospsitéa v Ceské republice vyviji velmi dynamicky.
Pravni ramec je twen zakladnimi fedpisy o odpadech a obalech. Pro odpadové
hospodéstvi Ceské republiky jsou kvalitativni i kvantitativnileiugeny do roku 2012
Planem odpadového hospest&i CR (POH CR) a plany odpadového hospeéstéi
jednotlivych krafi, které z & vychazeji.

,Plan odpadového hospogvi CR vypracovalo v souladu se zakon&ni85/2001 Sb.,

o odpadech a o zn¢ nekterych dalSich zakan ve z@ni pozdjSich pedpis: (dale jen
zakon), Ministerstvo zivotniho presti v roce 2003. Jeho zavazdidst byla vyhlaSena
narizenim vlady. 197 ze dne 4ervence 2003. Platnost Planu byla stanovena na dobu
deset let, do roku 2012° Prilohou naizeni viady o POH'R je zavazn&ast POHCR
¢leréna na osm kapitol. Kazda z kapitol ma v uvodu hilasih)y ktery ma byt v ufitém
¢asovém horizontu dosazen. &hi cili jednotlivych kapitol jsou op&tni a zasady pro

specifické kategorie odpadpomaoci kterych méa byt dosazeno hlavniho cile.

Situace \WCeské republice se v poslednich letech v oblastiladdki s odpady velmi
zlepSila a v sotasné dob je na udrovni srovnatelné se z&mi Evropského spotenstvi
(ES). Je ovSem pigba neustal€init celou fadu dalSich krok k tomu, aby se situace

i nadale zlepSovala a tim padem bylyiispiny cile stanovené v PGER >’

Mezi zékladni pravni fiedpisy v odpadovém hospddtvi Ceské republiky a v oblasti
nakladani s obaly pit

% DVORAK, P. Zakon o odpadech s komefgén.Praha: Linde, 1997. s. 40, ISBN 80-7201-084-0
%6 7akladni fakta o odpadovém hospestéi Ceské republikyPraha: Ministerstvo Zivotniho presti,
2006, s. 4

27 7&kladni fakta o odpadovém hospestii Ceské republikyPraha: Ministerstvo Zivotniho prosti, 2006
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Z&kon ¢. 185/2001 Sb., o odpadech a o émn nékterych zakof, ve zreni
pozcjSich pedpigi

Provadci pravni pepisy k zakonu o odpadech wekité vyhlasky:

vyhlaska¢. 381/2001 SbKatalog odpad, ve zréni vyhl. ¢. 503/2004 Sb.
vyhlaSka ¢. 383/2001 Sb.,0 podrobnostech nakladani s odpadye zrni
pozcjSich gedpigi

vyhlaSka¢. 237/2002 Sb.p podrobnostech Zgobu provedeni zmého odbru
nekterych vyrobl, ve zréni pozajSich gedpigi

natizeni viadys. 197/2003 Sbg Planu odpadového hospogévi Ceské republiky

Zakong. 477/2001 Sb., o obalech a o&w nekterych zakof, ve zreni pozdjsich
predpigi

Provadci pravni pedpisy k zakonu o obalech #ldzité vyhlasky:

vyhlaskac. 641/2004 Sbg rozsahu a zjsobu vedeni evidence obal ohlaSovani
Gdayji z této evidence

narizeni vladyc. 111/2002 Sb.kterym se stanovi vySe zalohy pro vybrané druhy
vratnych zalohovanych obal

vyhlaska¢. 116/2002 Sb.p zpisobu ozné&ovani vratnych zalohovanych obal
(vyhl. MPOY®

Zakladni strategické cile stanovené Yineni vladyc. 197/2003 Sb., o Planu odpadového

hospodéstvi Ceské republiky:

1.
2.
3.

snizovani nirné produkce odpdichezavisle na arovni ekonomickéhstu
maximalni vyuzivani odpadako nahrady primarnichripodnich zdraj
minimalizace negativnich vlivna zdravi lidi a Zivotniho prasdi @i nakladani

s odpady

28 7&kladni fakta o odpadovém hospestii Ceské republikyPraha: Ministerstvo Zivotniho prostli,
2006, s. 5
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Vybrané cile stanovené vitizeni vlady ¢. 197/2003 Sb., o Planu odpadového

hospodéstvi Ceské republiky:

Vytvorit integrované systémy nakladani s odpady na régdnarovni a jejich
propojeni do celostatni 8izatizena pro nakladani s odpady v ramci vybavenosti
azemi

nepodporovat vystavbu novych spaloven komunalnitdpadu ze statnich
prostedki; nepodporovat vystavbu novych skladek odpael statnich prostdki
neohroZovat vikledku peshraninino pohybu odpad zdravi lidi a Zivotni
prostedi a zajistit fi rozhodovani ve &ech dovozu a vyvozu odpadoulad

s mezinarodnimi zavazkyeské republiky

zvySit vyuzivani odpads ugednosténim recyklace na 55 % vSech vznikajicich
odpad: do roku 2012 a zvysit materialove vyuziti komunétnodpad na 50 % do
roku 2010 ve srovnani s rokem 2000

dosahnout u velkych domécich gedici a automatickych vydejnich stojan
vyuzita minimalg 80 % pfimérné hmotnosti pouZzitého sgebice a opakovah
pouzit nebo recyklovat materialy, latky a &asti z nich v rozsahu minimars %
pramérné hmotnosti spé¢bice do 31. 12. 2006

snizit hmotnostni podil odpadikladanych na skladky o 20 % do roku 2010 ve
srovnani s rokem 2000 a s vyhledem dalSiho poshapsi@Zzovani

uzawit a rekultivovat skladky, které nejsou dlouho&iaddchopny plnit zdkonné
pozadavky na provoz a technicky stav; skladky odphteré nespgiuji podminky
stanovené zakonem o odpadech a présiad pravnim pedpisem, provozovat
nejdéle do 16¢ervence 2009 na zékkadozhodnuti krajskéhofadu v souladu se
schvélenym planem uprav skladky

provést pro¥rku provozu a technického stavu vSech provozovangkladek
odpad v terminu do 31. prosince 2004

pravidelrg kontrolovat opaeni stanovend v planu Gprav skladky u provozottatel
skladek s cilem sladit provoz a technicky stav dkas podminkami stanovenymi
pravem Evropskych spalenstvi do 31. prosince 2009

snizit maximélni mnozZstvi biologicky rozloZitelnyckomunélnich odpad

ukladdanych na skladky tak, aby podil této sloZkyil v roce 2010 nejvice 75 %
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hmotnostnich, v roce 2013 nejvice 50 % hmotnostaiclyhledo¥ v roce 2020
nejvice 35 % hmotnostnich z celkového mnoZstvi BRi@iklého v roce 1995

3.3.1 T¥idéni odpadu vCR

Odpady vzniklé v doméacnostech jelia postoupit na specializovan mista, aby se mohly
opstovné vyuzit — recyklovat. \CR je zaveden systém barevnych kontejnea tidény
odpad. Diky tomuto systému je moZné vracet vyugitéoviny zgt do vyroby, pip. je

premeénit na energeticky obsabh.

Pro #idéni odpad by mely byt v kazdé obci rozmighy barevné kontejnery, do nichz se
odkladaji jednotlivé slozky komunalniho odpadu. doryidpady z barevnych kontejider
jsou dale zpracovavany odbornymi firmami, kter@iedavaji dale k recyklaci a nasleédn
jsou pouzity pro vyrobu novych vyrobk°

V CR se fidi mnoho odpail — plasty, sklo, papir, napojové kartony, &smy odpad,
bioodpad, kovy a nebezf@ odpady. Za delem zestrénéni je v této diplomové préaci

pojednavano pouze édh nejlgzrejSich (v Libereckém kraji), tzn. o prvnicktpz vyse

uvedenych. Nasledujici kapitoly o nich pojednavaiji.

3.3.1.1Plastové odpady

Prad je vlastrie tak dilezité idit plasty? Zakladni surovinou pro jejich vyrolaurppa, coz
je typicky neobnovitelny zdroj. Pokud se tedy rdujikplasty, gispiva se tak k tomu, aby
se nemuselo¢kit tolik neobnovitelnych zdrdj které neni mozné nijak nahradit. Pro

29 7akladni fakta o odpadovém hospestéi Ceské republikyPraha: Ministerstvo Zivotniho prestli, 2006,
S.6-7

%0 STASTNA, M. Kam s nimi: jak sprawatiidit odpady a vSechno, co s tim souvisivyd. PrahaCeska
televize, 2007
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spotebitele by tak rlo byt samorejmé, Ze se bude snazit plastovy obal maxigeyizit

a tudiz ho pouzivat @pvre, proto ho peda k recyklaci.

DalSim divodem, prdé vytiidit plast je ten, Ze ho nelze téhenicit. Je lehky, pruzny,
odolny vod& i slunci, UV zdeni i mechanickému poSkozeni. Tyto vlastnosti jsou
u vyrobki velmi Zadouci, proto jsou v dnesni dgidastove vyrobky tolik roziné.

Plastové odpady,&tSinou obaly se odkladaji do Zlutych kontejnér popelnic (viz Obr.
3), a jsou ozngny symboly (viz Obr. 4). Jde o PET lahve, kelinaklyjogurfi, igelitové
s&ky a tasky, félieci polystyrén. V gkterych ngstech jsou Zluté kontejnery s napisem
.pouze PET", coz znamena, Ze mistni zpracovateaddpecykluje pouze tuto konkrétni

surovinu. V takovémifpadt byva k dispozici kontejner na ostatni plasty.

Obr. 3 Plasty

zdroj:Jak ridit odpad [online]. [cit. 2010-04-01] Dostupné AMWV: <http://www.vysehori.cz/jaktridit.htm

&8 & & O

HOPE 2  LDPE
O SO &0
4 PP 5 S &
Obr. 4 Plasty — symboly

zdroj: Jak #idit [online]. Eko-kom, 2009 [cit. 2010-04-01] Doginé z WWW:
<http://www.jaktridit.cz/odpady/jak.html
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Z PET lahvi, které pochazi z komunalniho odpadwy@bsji vlidkna, z nichz se pak
vyrakgji zateplovani materialy napdo spacich pyil a bund, kobeic a jiné odvy. Na

jednu fleecovou bundu je zapelbi cca 50 PET lahvi. Vyréjh se vSak také noveé lahve.

Z plastovych foélii, sé&u c¢i taSek se vyrdbi @p folie nebo se stivaji stasti tzv.
alternativniho paliva pro cementarny a dalSi prgvaztvrdych plast se vyrakji palety
na zbozi. Srkeny plast, zbytky plast které nejde dale raidit, se pouziva na vyrobu

zatraviovacich dlazdi¢i desek do protihlukovych &t.3*

Pri vytridéni 20 kusi dvoulitrovych PET lahvi Ize ziskat 1 kg. Pro vyuglednoho velkého
tricka st&i 5 PET lahvi, pro tepelnou vyplzimni bundy, nebo pro vyrobeni jednoho
svetru 20 PET lahvi a na vyrobu £ koberce jefeba 60 kus dvoulitrovych lahvf?

3.3.1.2Sklenéné odpady

Sklerené obaly jsou diky svym vlastnostem stéle veldZingm materidlem. Sklo je pevny,
biologicky a chemicky neaktivni material, dikgmuz ho lze vyuZit jako idealni obal. Je
mozné ho dol® omyvat a udrZzovat tak v hygienickjijatelném stavu. Sklo Ize také tavit
neustale dokola, na rozdil od recyklace plé&sfapiru, jeZ je mozna jerckolikrat a poté
tyto materialy ztraci své vlastnosti. Nevyhodouje,je &zké, Kehké a tudiz se snadno
rozbije.

V Ceské republice sefiprecyklaci skla rozliSuje jeho barva. Pro jeharsimohou byt
umisgny dva kontejnery — zeleny a bily (viz Obr. 5 a G#)Ki jeden rozdlen na d¥ ¢asti
(viz Obr. 7). Tam, kde je pouze jedna nadobaiarti skla, je zapdebi sledovat symboly
uvedené na etiketach. Obaly, kteréigai tdo €chto nadob jsou tak jako plasty, oZzeay

3L STASTNA, M. Kam s nimi: jak spravatidit odpady a vdechno, co s tim souvisivyd. PrahaCeska
televize, 2007

%2 plast [online]. Odpadové hospasii mista Dolsany, 2008. Dostupny z WWW: < http://www.odpady-
dobrany.cz/odpady-mesta/plast/>
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symboly (viz Obr. 8). V dne3ni ddljsou obaly ze skla nahrazovany plastovymi, a &jpr
kvilli jejich vlastnostent>

Obr. 5 Sklo barevné

zdroj:Jak ¥idit odpad [online]. [cit. 2010-04-01] Dostupné 2WWV: <_http://www.vysehori.cz/jaktridit.htm

Obr. 6 Sklo &iré

zdroj:Jak ¥idit odpad [online]. [cit. 2010-04-01] Dostupné AWWV: < http://www.vysehori.cz/jaktridit.htn

33 STASTNA, M. Kam s nimi: jak sprawhtiidit odpady a vechno, co s tim souvisivyd. Praha€eska
televize, 2007
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Obr. 7 Ciré + barevné sklo

zdroj: Ekodomacnostridite odpad spraw? [online]. Generaly, 2010 [cit. 2010-04-01] Dostupz WWW:

<http://www.klubgenerali.cz/clanky/zivotni-styl/&lamacnost-tridite-odpad-spravme

O O O O
GL 70 71 72
Obr. 8 Sklo — symboly

zdroj:Jak ¥idit odpad [online]. [cit. 2010-04-01] Dostupné AWWV: < http://www.vysehori.cz/jaktridit.htn

3.3.1.3Papirové odpady

Papir byl ped objevenim plastu prakticky jedinym obalovym matem. R@&né je
v Ceské republice jednim obyvatelem vyprodukovano 185-kg papirového odpadu.
Priblizné polovinu z toho tvi noviny acasopisy. Zbytek tvid praw obaly, seSity a jiny
papir.
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Papir se recykluje velmi snadno a tibale nelze ho, na rozdil od skla, recyklovane.
Papirové vlakno iize projit recyklaci Sestkrat az sedmkrat, pak ng dalsi papir nelze

vyrobit.

Pro tidéni papirovych obaljsou modré odpadni nadoby (viz Obr. 9) a Ize @b nimistit
vSechny ozn#ené symboly (viz Obr. 10) stejiak jako noviny aasopisy**

Obr. 9 Papir

zdroj:Jak ¥idit odpad [online]. [cit. 2010-04-01] Dostupné 2WWV: <_http://www.vysehori.cz/jaktridit.htm

Obr. 10 Papir — symboly

zdroj:Jak ¥idit odpad [online]. [cit. 2010-04-01] Dostupné 2WMWV: <_http://www.vysehori.cz/jaktridit.htm

3.3.1.4Néapojové kartony

Napojové kartony jsou tzv. vrstvené obaly, ktemujslozené zeiit materiali — papiru,

hlinikové a polyethylenové (plastové) folieidéni napojovych kartainje relativré novou

% STASTNA, M. Kam s nimi: jak sprawhtiidit odpady a vechno, co s tim souvisivyd. Praha€eska
televize, 2007
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zalezitosti, proto je jejich fidéni organizovano wiznych ngstech odliss, a to

v ndvaznosti na dalSim datfovani v konkrétni obaii oblasti. V rekterych obcich se gb
téchto kartori provadi do stejného kontejneru jako pafiplast, jinde jsou imo ukené
odpadové nadoby (lducervené barvy viz Obr. 11, nebo v podoterného kontejneru
s oranZzovym vikem), na jinych mistech jsou k disgoizeba jen barevné pytle, kam se
kartony odkladaji. Dlezité je, aby kazda nadoba nebo pytel byly sprédomnaeny

(viz Obr. 12). Do takto @enych mist se @p odkladaji obaly ozrn#né utitymi symboly
(viz Obr. 13).

Obr. 11 Napojové kartony
zdroj: Trideni odpad [online]. Cista dvojka, 2009 [cit. 2010-0401]. Dostupné z WWW:

<http://www.cistadvojka.cz/?page=trideni-odpadu&paraph=oranzovy-kontejner

OBEC JE CLENEM SYSTEMU EKGEKOM

www.ekokom.cz

Obr. 12 Napojové kartony — oznéeni
zdroj:Jak ¥idit odpad [online]. [cit. 2010-04-01] Dostupné AWWV: < http://www.vysehori.cz/jaktridit.hten
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6 & 5

C/PAP 84
Obr. 13 Napojové kartony — symboly
zdroj:Jak ridit odpad [online]. [cit. 2010-04-01] Dostupné AMWV: < http://www.vysehori.cz/jaktridit.htm

Pokud se v obci nenachazi mista, kam Ize odlotrigpojové kartony, odkladaji se spolu
se smsnym odpadem, o kterém pojednéava dalsi kapitola.

3.3.1.5Smésny odpad

Smesny odpad je vSechno to, co se nedafidittjinam. Pouzivaji se proénklasické
plechovécdi plastové popelnice nebo kontejnery, které prioiis byvaji jest oznaeny
(viz Obr. 14).

Obr. 14 Smésny odpad
zdroj: Komunalni odpad [online]. Prazské sluzbyl1@(Qcit. 2010-04-01] Dostupné z WWW:

<http://www.psas.cz/index.cfm/sluzby-obcanum/systiemmiho-mesta-prahy/komunalni-odpad/

% STASTNA, M. Kam s nimi: jak sprawatiidit odpady a vSechno, co s tim souvisivyd. PrahaCeska
televize, 2007

34



O praimyslovy odpad se ze zakona museji postarat firmgygktento odpad produkuji. Stat
se tak snazi donutit pmysl k tomu, aby vyprodukoval co nejnéwndpadu, fip. ho
opétovre vyuzival ¢i recykloval. Z ekonomického hlediska IZ&ci, Ze je to nemén

dulezité, jelikoz odstrgovani odpadu je velmi drahou zalezitosti.

Poplatky za ukladani odpadu na skladky se neustdt&uji, proto podniky hledaji #Zgob,
jak pri nakladani s odpady usiet Nekteré podniky upravuji své technologie tak, aby
vyprodukovaly, co nejmé&nodpadu, jiné zas hledaji cestu, jak odpady daileivyna.

pro vyrobu energiéi ze zbytkového odpadu vyrobit stavebni materigly a

Z komunalniho odpadu lze widit a recyklovat cca 50 %, ovSem skung se tidi
avyuziva jen 10 — 15 %. Podle statistilCeské republice stale miti kolem 35 %
obyvatel. Ritom i pro samotné obyvatele je vyhaiBi, pokud odpaditdi. Komunalni
odpad se v obci recykluje, tim se sniZzuje mnozstidadu uloZzeného na skladkach, tudiz
obce zaplati ménpertz, nez kdyby takového odpadu bylo vice. Tim padensrszi
obecni naklady a tak se mohou obywvatelobci snizit poplatky za odvoz odpadu.
Neplytva se tak zbyte¢ surovinami, nemuseji vznikat nové skladky a nawm@hou lidé
usetit.

Jak jiz byloteceno, na skladky se dostavaji odpady, které jizenghak pouZzitti vyuZzit.
Néjaky odpad je ale mozné také spalit ve spaloanvyuzit ho tak na ziskani energie.
Spalovny vyuzivaji pray zbytkovy smésny komunalni odpad. Jedna se o zhytek, ktery
zustane po vyideni vSech vyuzitelnych slozek, ze kterého nelze byraové vyrobky

a tak by skotil bez uzitku na skladce. ¥eské republice jsou v stasné dob v provozu

tii spalovny komunalniho odpadu — v Praze, LiberBria. Odpady odloZzené d&erného
kontejneru jsou spaleny v jednészhito spaloven, gkteré zbytky se pak dostavaji péava
skladky. R@n¢ se do &chto spaloven dostanéilplizné 5 % objemu komunalniho odpadu,
coz je maximum, co dokazi tatoizaeni pojmout a neni mnoho, proto seéitarych

krajich uvaZuje o sta¥mnovych podobnych #&zenich®

% STASTNA, M. Kam s nimi: jak sprawatiidit odpady a vSechno, co s tim souvisivyd. PrahaCeska
televize, 2007
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3.3.1.60statni odpady a skrny dviar

RIS %4

VySe zmikné hospodani s uéitymi druhy odpad jsou ty nejBznejSi, se kterymi je
mozné se setkat. TorgevSim proto, Ze se s nimi setkavame v pddodjniznéjSich
obali, do kterych jsou zabaleny produkty, které sglotelé BZné nakupuji. Jeieba vSak
také zminit i ostatni druhy odpadide pedevSim o bioodpad, nebeZpg odpad a kovy.
Bioodpad je vyraz pro biologicky rozlozitelny konalni odpad z obci a domacnosti. Lide
se s nim setkavaji v podblposekané travy, lista Wtvi, kvétin apod. Dale se Ize setkat
s nebezpgnym odpadem, ke kterému ma také&tSina obyvatel velmi blizko.
V nebezpeénych odpadech jsou obsazeny latky, které mohouneftezpené jak pro
¢loveka, tak pro Zivotni prostdi obect. Mezi e pati nagiklad barvy alaky, ugia

hnojiva, baterie, léky, lepidla apod.

VySe zmigné odpady se&sSinou odkladaji do, proénurcenych, popelnici kontejnefi.
Nekteré obce maji pro bioodpad tyto nadoby ¥debaré, nékteré zas pro kovy v batv
cervené. Pokud se tyto nadoby nenachazeji v obaapotebi odnést tyto odpady do
sbérného dvora. Sisny, neboli separai, nebo také ,recyktai“ dvir je misto, kde Ize
odevzdat odpady, které se nevejdou @dnigch kontejnar nebo také ty, které nelze
odlozit jinam, jako jsou pr&/nebezpéné odpady, kovy, bioodpad nebo stavebni odpad.
Kazda obec, ktera méa vice nez dva tisice obyVayetxla takovy dvir mit Zizen na svém

tzemid’

37 STASTNA, M. Kam s nimi: jak spravatridit odpady a vdechno, co s tim souvisivyd. PrahaCeska
televize, 2007;

Jak tidit [online]. Eko-kom, 2009 [cit. 2010-04-02] Dagné z WWW:
<http://www.jaktridit.cz/odpady/jak.htmI>
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3.4 Situace v Libereckém kraji

Zivotni prostedi v Libereckém kraji bylo néjmo ovliviéno Gtlumem pimyslové
a zem¢delské vyroby, ke kterému doslo &dkem 90. let minulého stoleti. Zardvese
s oslabenim f@myslu v kraji do jisté miry zlepSila kvalita ovzdu3oto zlep3eni je ale
nejspise jen d@msné, a to i@devsSim diky stale rostoucimu podilu automobilowgravy.
V souvislosti s bytovou a pmyslovou vystavbou na Uzemi Libereckéeho kraje, dach
stale ¢astji k zabofim, ¢asto velmi kvalitni, zewuélské pidy. Vedle tohoto, disponuje
Liberecky kraj celowradou chraénych Gzemi atraktivnich pro cestovni ruch. Nadm
priliv turistt do kraje, vSak ovSem takyipasi zatZ pro zivotni prosedi. Nevhodné
formy cestovniho ruchu se mohou projevit hggwskozovanim chr&nych Gzemi (lesnich

porosti, imisemi apod.).

V kapitole 3.3.1.5 bylo uvedeno, Ze v Liberci fujgyedna z celkovychiit spaloven
komunélniho odpadu @R. Liberecka spalovna funguje od roku 1999 a zabgea
vyuzivanim komunélniho odpadu pro vyrobu dielt tepla a teplé vody pro firmy

i domacnosti v Liberci. Je to velmigiany zdroj. V roce 2005 spalila 93 000 tun odpadu
a vyrobila tak 642 000 GJ tepla a 6376 MW elek&idgnergietimZ bylo uSeaeno vice
nez 28 000 turkerného uhli. V roce 2006 liberecka spalovna sp&@@da00 tun odpad

z nich bylo vyrobeno teplo pro cca 13 600 doméatint. asi 681 TJ tepla atp.

3.4.1 Odpady v Libereckém kraji

Problematika odpadového hospixtéi Libereckého kraje neni zanedbatelna. Je toajed
z klicovych otazek ochrany Zivotniho prizsti. V Ceské republice existuji dva odené
systémy sledovani produkce a nakladani s odpattyvskaznictviCeského statistického

tradu CSU) a Informani systém odpadového hospistéi (ISOH), ktery pro paeby

3 STASTNA, M. Kam s nimi: jak spravatidit odpady a vdechno, co s tim souvisivyd. PrahaCeska
televize, 2007,
Termizo[online]. Termizo [cit. 2010-04-20]. Dostupny z WW\Whttp://www.termizo.cz/indexcz.html>
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Ministerstva Zivotniho progdi CR provozuje Vyzkumny Gstav vodohospisky T.G.M.
— Centrum pro hospotani s odpady. Nasleduji¢ast se zabyva prawystupyCSU.

V prvni fack je treba zminit se, Ze Krajskyrad Libereckého kraje zpracoval preSeni

odpadového hospothivi krajskou koncepci odpadového hospetla a krajsky plan
odpadového hospotiivi, ve kterych lze nalézt podratjgi analyzy soéasné situace
i mozné navrhyieSeni této problematiky,cgtre opateni pro minimalizaci produkce

odpadi.

Z nasledujicich dostupnych tuda) produkci komunélniho odpadu, i podnikového odpad
v Libereckém kraji je i2jmé, Ze vyvoj v této oblasti neni jednozma V podstat Izefici,

Ze produkce komunalniho odpadu se po roce 2002, lydyobjem tohoto odpadu
vyjadieného v kg na obyvatele nejvyssi (304,7 kg na Yateye kraje), snizila. V obdobi
let 2002 az 2006 toto sniZzertedstavovalo 9,1 %. Oproti stavu v roce 2003 dc#e ke
ZlepSeni v fipadt oddiler¢ sbiranych sloZzek komunalniho odpadu, tzn. v obtéiskni

odpadu.

Naproti tomu produkce podnikového odpadu vykazqvalpies patrné vykyvy &hem
obdobi 2002 az 2006istové tendence Zatimco v roce 2002 bylo podniky v Libereckém
kraji vyprodukovano celkem 305,9 tis. tun odpagw,15,7 kg na 1 obyvatele, v roce 2006
tyto spolénosti vyprodukovaly 329,3 tun, tedy 329,3 kg odpzaiul obyvatel&>®

V souvislosti se zvySujicimi se pozadavky na degigrdavanych vyrobk marketingova
opateni a v neposledniack i hygienické normy lze @ekavat, Ze se @p zvysi objem
odpad: praw diky obalovym materidm, a to jak v pipadd komunalniho, tak
pramyslového odpadu. Rowh v sowasné dob pretrvava, i pes utity navrat k givodnim

obalovym materidm jako je sklo, preference plastovych dgbal

V oblasti nakladani s odpady v Libereckém krajoutsnu gevladaji tzv. ostatni Zigoby

nakladani s odpady, tzn. rfapouziti odpad na terénni Upravy. Navzdory tomu, Ze tento

%9 Vybrané oblasti udrzitelného rozvoje v Libereckémiji [online]. Liberec:Cesky statisticky fad —
Liberecky kraj, 2008, s.47 [cit. 2010-04-24]. Dgsty z WWW:
<http://www.liberec.czso.cz/xl/edicniplan.nsf/t/ ABEE5EFE/$File/13-514707a03.pdf>
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zpisob v poslednich letech ustupuje do pozadi, v 2@@6 bylo timto zfisobem
zlikvidovano téngi 38,0 % odpaiil

Je-li pominuto rozéleni odpad na odpady odstrgné, vyuzité a ostatni #poby
likvidace, tak z celkového objemu odfiiad roce 2006 bylaigvaznaiast tzv. materialay
vyuzita. Redstavovalo to 27,0 % z celkového objemu odpd@mer 19,0 % odpaiil bylo
vyuZzito energeticky, 15,8 % pouZzito na terénni upra 14,0 % odpadbylo uloZzeno na
skladky. Recyklaci v tomto roce prosSlo 7,5 % odpauifivétivym zjiStenim ale uéite je, Ze

od roku 2002 se objem recyklovaného odpadu v L& kraji zvysil ténst styfikrat.
VySe zmirgné udaje dokazuje nasledujici graf a tabulka.

Produkce komunalniho a podnikového odpadu v Libereckém kraji

produkce komunalniho odpadu e o clUk ce podnikového odpadu
310,0 1 000,0

r 800,0

r 600,0

tis. tun

+400,0

kg na 1 obyvatele

2002 2003 2004 2005 2008

Obr. 15 Produkce komunalniho a podnikového odpadu Libereckém kraji (2002 — 2006)

zdroj: Vybrané oblasti udrzitelného rozvoje v Lieekém kraji [online]. LiberecCesky statistickytad —
Liberecky kraj, 2008 [cit. 2010-04-24] Dostupné Y\W':
<http://www.liberec.czso.cz/xl/edicniplan.nsf/t/ AMB5EFE/$File/13-514707a03.pdf

“%\vybrané oblasti udrzitelného rozvoje v Libereckiémiji [online]. Liberec:Cesky statisticky fad —
Liberecky kraj, 2008 [cit. 2010-04-24]. Dostupny\aVW:
<http://www.liberec.czso.cz/xl/edicniplan.nsf/t/ ABEE5EFE/$File/13-514707a03.pdf>
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Tab. 1 Produkce odpadi a nakladani s odpady v Libereckém kraji (2002 - 206)

2002 2003 2004 2005 2006
Produkce komunalniho odpadu v kg na obyvatele 304,7 288,3 284,2 276,4 277,1
Oddélené sbirané slozky komunalniho odpadu (%) 8,9 14,5 12,0
Produkce podnikového odpadu (tis. t) 805,9 303,2 415,0 528,1 329,3
Produkce podnikového odpadu v kg na obyvatele 715,7 709,8 971,0 1233,2 766,1
Nakladani s odpady celkem (tis. t) 433,4 473,4 491,1 2259,1 495,4
z toho nebezpecné odpady (%) 17,0 20,9 16,9 3,0 9,8
v tom odpady (%)":
Vyuzité 26,6 26,7 32,3 7,9 33,6
z toho (%):
recyklace (v&. regenerace)” 8,2 22,4 19,2 21,1 223
vyuZiti jako paliva nebo jinym zpisobem k vyrobé energie 86,7 74,5 65,0 54,2 55,4
odstranéné 253 43,5 38,6 6,1 24,6
z toho (%):
skladkovani a ost. zpsoby ukladani v nebo pod Grovni terénu 34,9 41,5 41,7 53,2 56,9
spalovani 0,3 id. id. 0,2 1,2
ostatni zpGsoby nakladani 34,3 29,8 29,1 85,9 41,8
z toho (%):
pouziti odpad( na rekultivace, terénni Gpravy 86,6 83,0 71,4 6,4 37,9
podil materialové vyuzitych odpadu dle metodiky POH (%) 33,3 31,5 29,2 8,6 27,0

Y'v roce 2002 se jedna o "z toho odpady (%), v ostatnich letech jiZ plati "v tom odpady (%)"

2y letech 2002 - 2004 vé&. kompostovani

zdroj: Vybrané oblasti udrzitelného rozvoje v Libekém kraji [online]. LiberecCesky statisticky#ad —

Liberecky kraj, 2008 [cit. 2010-04-24] Dostupné Y-

<http://www.liberec.czso.cz/xl/edicniplan.nsf/t/ (G5 EFE/$File/13-514707a03. pelf

Pro srovnani, jak si stoji Liberecky kraj v produkomunalniho a podnikového odpadu

v porovnani s ostatnimi krajleské republiky je uveden néasledujici obrazek (O&y.

Je z @ jasre patrné, Ze Liberecky kraj gatmezi kraje, které produkuji spiSe nién

uvedenych odpad nez ostatni kraje.
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Komunalni a podnikovy odpad podle krajt v roce 2005

struktura nakladani
s komunalnim a podnikovym
odpadem celkem

|:| vyuzivani
|:| odstranovani
|:| terénni Upravy
|: ostatni

produkce
komunélniho odpadu
(kg na 1 obyvatele)

[ ] meénenez 270,0
[ 12700-279,9
nakladani s odpady
[ 2800- 2899 ~ (kg na 1 obyvatele)
[ 290,0- 299,9 maximum: H. m. Praha (5670,8)
- 3000 a vice minimum: kraj Vysotina (558,6)

Obr. 16 Komunalni a podnikovy odpad podle kraji v roce 2005
zdroj: Komunalni a podnikovy odpad podle Krajroce 2005 [online]. Liberecesky statistickytad —

Liberecky kraj, 2007 [cit. 2010-04-12]. Dostupn\VaVW:
<http://www.liberec.czso.cz/xl/edicniplan.nsf/t/ ABD816/$File/13-514707k26.jpg>

Liberecky kraj také podporuje ochranu Zivotniho gtiedi. Investini a neinvestini
naklady za obdobi let 2004 — 2008 jsou uvedenysledajici tabulce (Tab. 2).

Tab. 2 Naklady, investice na ochranu zivotniho prdgedi a produkce komunalniho odpadu

v Libereckém kraji

Z0o4 Z005 2006 Z007 z005
Pofizené investice na ochranu ZP
{tis, KE) S0z 192 455 294 394 090 731 039 979 335
Meinvesticni naklady na ochranu 2P
{tis, KE) 1415 304 1593 301 Z 367 952 Z 466 464 2 757 6l6
Produkce komunalniho odpadu
na 1 obyvatele {kg} 284,2 76,4 276,68 Z85,9 315,3

zdroj: Liberecky kraj - ekologie [online]. Libere€esky statistickyiad — Liberecky kraj, 2010 [cit. 2010-
04-04]. Dostupny z WWW: <http://www.liberec.czsbuzajedata.nsf/oblast2/zivotni_prostredi-xI>

Z vySe uvedené tabulky je také patrna produkce kdimiho odpadu na jednoho
obyvatele Libereckého kraje v uvedenych letech.vigoto také informace uvedené na
Obr. 16.
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Na Obr. 17 jsou Gdaje z roku 2008ttlni odpadu v jednotlivych krajich@R. Z tohoto
grafu je patrné, Ze si obyvatelé Libereckého krajeorovnani s obyvateli ostatnich Kraj
stoji velmi dolse. Pra¢ v roce 2008 byl Liberecky kraj druhym nejéSgejSim krajem

v tfidéni odpadu, a to se 75,4 ktjd€ného odpadu na jednoho obyvatele kraje za rok.
Pramérné kazdy obyvateCeské republiky vyidil v tomto roce 53,1 kg.

Celkova vytéznost tfidéného sbéru
v roce 2008 dle kraju CR

754 74.2 76.4

700 +

0.0 +

500 +

400 7

{ kg/obyvatelea rok)

Obr. 17 VytiZzenost ¥idéni za rok 2008 podle kraji CR
zdroj: Celkova vytizenostitleného skru v roce 2008 dle krajCR [online]. Jak fidit, 2009 [cit. 2010-04-
01]. Dostupny z WWW:_<http://www.jaktridit.cz/kr&g&no_graf.php?p=vyteznost_graf

Liberecky kraj ma velkou snahu, aby se jeho obygamapojovali do ifdéni odpadu
a snazi se je také motivovat. Nigad rada krajského zastupitelstva obesilala dowstc
Libereckého kraje tzv. startovacimi kiily pro #idéni odpadu v doméacnostech. Tyto
balicky obsahovaly nejen navody o tom, jak agspravig tridit odpad, ale také barevn
odliSené pytle na sklo, papir a plasty, kam mohtiamé odkladat odpadky a nasledse
zapojit do SMS soske. Jednalo se tedy o jakousi proshtasbm, aby viceitdili odpad

a zarové také mohli byt motivovani prévprobihajici SMS souki. Do této akce se

zapojili také znamé osobnosti, jako hokejista Mikdnilicka anebo kredliPetr Urban.
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Ohcané, ktéi povazuji znamé osobnosti za vzory, mohou toutd &kt také ovliveni.
Spolu s ,bakky* byly po celém Libereckém kraji rozmésty stovky dalSich barevnych
kontejneti na tidény odpad. Nejen diky této skdtesti mnozstvi separovaného odpadu
v Libereckém kraji roste, neni vSak stale jafbstaténé. \&tSina obal spotebovavanych

v krajskych domécnostech, kdmeustale na skladkach ve spalovi, misto toho, aby

byly recyklovany*

Motivace je pro obyvatele tedy velmildzita. Zastupitelé Libereckého kraje rozesilali
obyvatetim kraje pohlednice (viz Obr. 18) #mim do nového roku, zéarave
podkovanim a informacemi, kolik pmérné vytridili odpacdi. Déle byly pouZity
i billboardy (viz Obr. 19) motivujici sptebitele keitidéni. Navic byly Zizeny internetové
stranky na serveru www.jstetovy.cz, www.separacei.euwvw.jatridim.cz, kde se mohou
ob¢ané Libereckého kraje, spolu stahy z kraje Usteckého zapojit do daldi SMIS

internetové sowte, kdy voli ,nejsympati&jsi obec v tidéni odpadu?

AL e - = . ] PR

Woroce 2008 kaidy obfan Libereckeho kraje promémé wwiridil jiz 40 kg odpadu.

PF 2009

Dikujeme 24 piejeme
M thidAnl ¢

= 1 s e hlibereck L =
5 _' hml‘ tpuc,_nam.

n

Obr. 18 Pohlednice oBanim Libereckého kraje

zdroj: Liberecky kraj [online]. Jakidit, 2009 [cit. 2010-04-10]. Dostupny z WWW:
<http://www.jaktridit.cz/kraje/liberecky.pt¥p

“! Liberecky kraj zah4jil ostovou kampa podporujici £idéni odpad: [online]. Praha: Biom, 2009 [cit.
2010-03-29]. Dostupny z WWW: <http://biom.cz/czlapy-z-tisku/liberecky-kraj-zahajil-osvetovou-
kampan-podporujici-trideni-odpadu>

2 Fanklub #ideni [online]. SoutZe, 2010 [cit. 2010-04-20]. Dostupny z WWW: <hthpiw.jstetovy.cz/>
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KAZDY OBEAN LIBERECKEHO KRAJE primém? za rok VYTRIDI
39 K6 0DPADU které biyly recyklovany a neskangily na skladce

JSTE TO VY

45! WWW.JSTETOVY.CZ

o TRIOTEODPAD w

Obr. 19 Billboard motivujici obyvatele Libereckéhokraje k t¥idéni odpadu

zdroj: Liberecky kraj [online]. Jakdit, 2009 [cit. 2010-04-10]. Dostupny z WWW:
<http://www.jaktridit.cz/kraje/liberecky.pt¥p

DalSi mozZnosti jak motivovat anebémpét obyvatele kraje k recyklaci odpage vyuziti
podobného principu jako tomu bylo v poslednichdktaap. ve Velké Britanii, a to sice
prostednictvim Skol (nejastji zakladnich). Ve Velké Britanii byly a stale jsaavadny
nove gednety typu ,environmentalni vychova®, do Skol jsou wigvany nadoby na
téidény odpad a Zaci jsou vychovavani k tomu, aby seahgetrr¢ k Zivotnimu prosedi,
téidili odpad apod. Diky tomu, Ze Z&ci jsou ovbwn a snazi se Zit ,environmentéin
pusobi také na sveé ragh a ti se posléze &aaji chovat jinak, nez bylitdve zvykli, tzn.
v souladu s teorii odpadového hospstd*® V Libereckém kraji jsou prozatim
umig’ovany ,pouze” stbrné nadoby, a to jak do Skolskychtizeni, tak i do dalSich
vefejnych instituci (napp Nemocnice v Jablonci nad Nisou, budova Krajskéiadu
Libereckého kraje, ZOO Liberec apod.). Pokud byaerpisob n&l podobné uUsgchy,
jako tomu bylo pra¥ tteba ve Velké Britanii, bylo by to déb nejen pro saiasné, ale

predev&im pro budouci generace, diky nim? je zapotbat na udrzitelny rozvdj.

“*NEUMANOVA, Z. The Comparison of the Consumer Attitudes towardyétieg between the United
Kingdom and the Czech Republicakaldska prace]. Liberec. Technicka univerzita v Liber¢ilospodéska
fakulta, 2008

44 Skoly dostaly nadoby naideni odpadyonline]. Ekovychova Libereckého kraje, 2009 [€010-03-29].
Dostupny z WWW: <http://www.ekovychovalk.cz/cs/isle-zpravy/skoly-dostaly-nadoby-na-trideni-
odpadu.html>
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V problematice ifidéni odpadu a odpadového hospi@té obecw je velmi dilezita
komunikace a také to, aby obyvatelé pochopili, Zastw recykluji pro sebe.

Z ekonomického hlediska, jak jiz bylo uvedeno vikap 3.3.1.5, fi spravném ifidéni
odpadu je mozné snizit poplatky za odpad. Tyto gl plati obci kazda fyzicka osoba
s trvalym pobytem na Uzemi dané obce netaké, kazda fyzicka osoba, ktera méa ve
vlastnictvi stavbu k individualni rekreaci na Uzeshte, ve které neni hlaSena k trvalému
pobytu zadna fyzicka osdbh@oplatky za odpad nejsou zrovna zanedbatelry@sikami.
Kuptikladu v Liberci aCeské Lig dnescini tento poplatek 492,- Kza osobu a ro
Trochu jiny systém placeni poplatke v Jablonci nad Nisou. Jablonec je jediny&stam

v Libereckém kraji, kde neni pauSalni poplatek lzgvatele, ale okané plati za popelnice,
coz je, podle jabloneckého zastupitelstva, motivajgohem vice keftidéni odpadu. Za
popelnici vyvazenou jednou tydélrse plati 2272,- K Pokud ale okané disledré tridi
odpad a proto si mohou dovolit nechat vyvazet pupiejen jednou za dva tydny, mohou
své néklady sniZit aétinu. Toto idsto ma jeden z nejlépe propracovanych systeideni

a také porérné dostaténi mnozstvi stanowiSna tidény odpad (cca o 20 % vice nez

v Liberci, ktery je téns dvakrat ¥t$im méstem)?*®

Na jednu stranu se Liberecky kraj snazi motivovat @xany k recyklaci, na strardruhé
pak mohou byt trochu kontraproduktivni projekty enémy, které v kraji probihaji.
Prikladem takové situace the byt laiskd znéna v systémuiidéni snmesnych plast
a napojovych kartan Az do cervna 2009 se vyuzivaly v Liberéervené strné nadoby
pro fidéni jak napojovych kartan tak smésnych plast (kelimky od jogur, saky, folie
aj.). Jelikoz vSak vyvstal problém mj. #wbdu nezajmu zpracovatelodpad: tyto
suroviny dale vyuzZivat a zpracovavatispoupil Liberec ke zrné — pouzivat tyto nadoby
nadale pouze na napojové kartony, jak je tomu vasing obci Ceské republiky! Tato

skute&nost mnohdy zjsobila, Ze #ktefi lidé, ktgi o tom ne¥déli, dorazili na misto,

4> Poplatky za odpafbnline]. Liberec: Statutarni &sto Liberec, 2010 [cit. 2010-03-29]. Dostupny z WWW
<http://www.liberec.cz/wps/portal/statutarni-mesgtmerec/mesto-a-samosprava/odpadove-
hospodarstvi/poplatky za odpad>

46 Mésta v Libereckém kraji stale vice doplaceji naitiei odpaduonline]. Liberecké noviny, 2008 [cit.
2010-03-29]. Dostupny z WWW: <http://www.liberecketiny.cz/5669-mesta-v-libereckem-kraji-stale-vice-
doplaceji-na-likvidaci-odpadu/>

47 Zmena v systémuideni smesnych plast a napojovych kartai[online]. Liberec: Statutarni &sto

Liberec, 2009 [cit. 2010-04-21]. Dostupny z WWW ttpty/liberec.cz/scripts/detail.php?id=39374>
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k tomu do té doby @ené, a zjistili tento fakt, coZ je mohlo zmast pamradit v dalSim

uvazovani.

3.5 Shrnuti

VSechny vySe uvedené poznatky budou v nasledujidiapitolach pouzity pro

prozkoumani postajobyvatelstva Libereckého kraje k recyklaci a jghémani.

Uvedené dostupné informace jeelda brat v potaz ip tvorbé prizkumu nutnému pro

ziskani primarnich dat a jejich nasledné analyze.

46



4 Metodologie

I L

Tato kapitola je zagfena na fipravu praktick&asti diplomové prace, tj. na marketingovy
vyzkum. V tétocasti autorka popisuje metody pouzivané prér gliméarnich dat a vy
vhodné metody, zabyva se strukturou dotazniku, nalkgpisobem byl vybran vzorek
responderit. Dale se zniiuje o pilotnim testovani vyt¥eného dotazniku a #pobu jeho

distribuce respondeirin. Zawrem jsou zmidiny mozna omezeni prové&eeho vyzkumu.

4.1 Marketingovy vyzkum

Proces marketingového vyzkumu ziskava informace prarketingove tizeni ve
spole&nostechéi podnicich a poskytuje informace o situaci na trnchovani spoebiteix
a 0 mozném podnikatelském riziku. Zkoumani situaaetrhu je dlezité pro vyrobce
i prodejce. Nerlo by cenu vyraét a nabizet produkty, které by pak dpbitelé
nepotebovali nebo nebyli ochotni zakoupit. Marketingoxzkum se tedy provadi proto,

aby bylo mozné lépe prozkoumat marketingove zastiit

Marketingovy vyzkum zahrnuje &p zakladnich krok: definovani problému a dil
vyzkumy vytvoeni planu vyzkumusker informaci analyzu udaj a zhodnoceni

aprezentaci vysledk*®

“8 MOUDRY, M. Marketing: zaklady marketingd.. vyd. Kralice na Hané: Computer Media, 2008.;
KOTLER, P.Marketing: Analyza, planovani, realizace a kontrdiéanagement. vyd. Praha: Victoria
Publishing, 1992
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4.1.1 Definice cili vyzkumu

Pro (ely této diplomové prace nerieba definovat problém jako takovyalBzité jsou

cile vyzkumu, které jsou definovany takto:

1. Zda spotebitelé upednosiiuji kvalitu vyrobku ¢i Setrnost vyrobku k Zivotnimu
prostedi.

2. Jsou-li spatebitelé ochotni vydat vice praéetki, aby podporovali Zzivotni

prostedi.

Jaky maiji spdiebitelé gistup k informacim o odpadovém hospisiai?

Zda maji dostatekiflezitosti k tidéni odpadu.

Jak se spoebitelé zajimaji o obaly (nakup podle obalu)?

Jak jsou spdebitelé ovliviovani ve vztahu k recyklaci?

Jaké jsou postoje spgebiteli k recyklaci?

© N o g kW

Zda existuje gaka zavislost mezi osobnimi charakteristikangk(vpohlavi, misto

bydlist, prijem, vzdlani) spotebiteli (responderii) a jejich postoji?

4.1.2 Plan vyzkumu a skér informaci

Vyzkum bude provash mezi obyvateli Libereckého kraje, a ti minimalnim pd@tu sta
responderit. MuZe byt provadn na zaklad primarnich¢i sekundarnich informaci. Jelikoz
vyzkum podobného typu nebyl v Libereckém kraji deymb proveden (anebo nejsou tyto
Gdaje zvéejrény), nelze pouzit sekundarni Udaje pro ziskanirinéxi. Proto jefeba
proveést sbr primarnich dat. Samotné zj@/ani informaci lze provét formou kvalitativni
nebo kvantitativni formou vyzkumu. Kvalitativni Wam se pouZziva, pokud gebujeme
sledovat piibéh nejaky jevi, je zangien na informace od malého vzorku lidi a ajig se
jim nag. motivace spdebitele k gjaké aktivig. Technikami kvalitativniho vyzkumu jsou
hloubkové rozhovoryskupinové rozhovoryprainstorminga projekeni techniky Na druhé
strarg, techniky kvantitativniho vyzkumu maji formpozorovani prizkumu nebo

experimentu NejvhodrjSi a zarové nejjednodussi variantou pro ésbdat potebnych
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k vyzkumu, tykajiciho se této diplomové prace, jevedeni pizkumu, a to formou
dotazniku.

4.1.3 Analyza dat

Sebrané primarni udaje naslédrudou analyzovany pomoci programu MS Office Excel,
statistického programu Statgraphics Centurion X\eaveru www.vyplnto.cz. Pomoci
takto analyzovanych dat bude naskedihodnocen a vyhodnocen provedenyzgum

a interpretovany jeho vysledky.

Prizkum provadny dotaznikem je pisemnou formou komunikace.d Bomnize mit
.Klasickou" papirovou podobu anebo elektronickoaklada se na nasledujicich zasadach:
- obsahuje otazky, jejich cilem je ziskat nazoryesponderit
- vyhodou je moznost ziskdni velkého mnozZstvi infainarelativie levre
a s jednoduchym vypémim, zpracovanim a vyhodnocenim
- ten, kdo vyzkum provadi, neni vimém kontaktu s respondentem, resp.
neovliviiuje pokladané otazky
- nevyhodou je nizk& navratnost dotaZn{kesponse rate) a nejistota, Ze respondent
skute&né odpovdél na polozené otazky pravdivtaké nelze sledovat dalSi faktory

¢i poznatky respondeint

Vytvoieny dotaznik obsahujeigrlevSim uzaené otazky, na které ma respondent
piedevsim peddefinované odpadi. V nékterych otazkach f¥e respondent uvést, krom
nabizenych moznosti, také svou vlastni variantuoa&tp. Vyskytuji se jak otazky
dichotomické (s odp@d'mi ano — ne), tak Skalové, wtiové a vSeobecné. Pro Skalové
otdzky bylo vybrano uziti Likertovy stupnice, ktemd& @t Grovni a hodnoti uvedena
tvrzeni na Skale absolutmesouhlasim — nesouhlasim — nevim — souhlasinselwt®

souhlasim. Vybrové otazky nabizeji moznost Wh jedné z uvedenych moznosti. Mezi
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vSeobecné otazky gatinformace o ¥ku, pohlavi, mistu bydli§t dosazeném vzthni

apod?®

Dotaznik byl vytvéen specialé pro pitizkum k této diplomové préaci. Aby se co nejvice
zabranilo nizké navratnosti dotazinike vytvaren tak, aby jeho vypémi nezabralo vice
nez @t minutéasu. Otazky jsou konstruovany tak, aby byly srozeimé pro respondenty.
Pred definitivnim vytvéenim dotazniku byl proveden tzv. pilotni vyzkum,ykdyl
piedkEzny dotaznik poskytnutékolika osobam k vypkni a nasledné zZmé vazls, zda
jsou otazky sestaveny jednozn& srozumiteld, struitng, vystizre a zda maji logickou
posloupnost. Na z&kladilotniho testovani byl dotaznik upravenigpmven k provedeni

praizkumu.

4.1.4 Distribuce dotazniku

K respondenim bude dotaznik distribuovan pomoci e-rinaitebovych stranek aipadre
i osobnim dotazovanim. Kotrea podoba dotazniku je s@sti gilohy této diplomove

prace.

4.1.5 Omezeni vyzkumu

Prizkum a relevance dotazovani mohou byt limitovanyraedivymi odpo¥d’mi
responderit, které by mohly nastat wipac, Ze se respondent nachazi v pr§ n
nestandardni situaci (momentalni rozpolozeni@sipZze se rozhodl dotaznikoveéiget
podstoupit. Tyto nepravdivé odpali muze zmisobit i wdomi respondenta, Ze cely
prizkum je anonymni a tudiz se nemusi ,namahat” sw#frai. Prizkum mize byt také
omezen porrné malym vzorkem respondeénnebo nenalezenim dost&atého mnozstvi

responderii z jednotlivych kategorii, pro nasledné porovnavapowdi.

49 MOUDRY, M. Marketing: zaklady marketingd. vyd. Kralice na Hané: Computer Media, 2008
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5 Vysledky vyzkumu

Na zé&klad propojeni pedchozich kapitol byla vyt¥ena tatocast diplomové prace,
zabyvajici se vysledky dotaznikovéhoiéet, které bylo provedeno v dubnu 2010 meazi
respondenty v Libereckém kraji. Dotaznik byl fimo 22 otdzkami, které se snazily
postihnout danou problematiku, a to zglém ziskani informaci o postojich shiteli

k recyklaci.

V kapitole 4.1.1 byly stanoveny cile vyzkumu, kt¢ggéu ve strinosti a pro pehlednost

uvedeny nize:

1. Jaké je rozhodovani o koupi vyrobku (na zaklkdality vyrobkudi jeho Setrnosti
k Zivotnimu progiedi)?

Jak jsou spdebitelé ochotni fispivat na podporu Zivotniho préestli?

Jak jsou spaebitelé informovani o odpadovém hospistai?

Maji-li spotrebitelé dostatekiflezitosti k tidéni odpadu?

Jak se spoebitelé zajimaji o obaly (hakup podle obalu)?

Co ovliviiuje vztahy spdebitel k recyklaci?

Jaké jsou postoje spgebiteli k recyklaci?

© N o o B~ WD

Bude-li mozné, zjistit, zda existuje zavislost mewobnimi charakteristikami

spotebitel a jejich postoiji.

5.1 Profil respondenti

Tato kapitola je ¥novana osobnim udan responderit kteri se @astnili provadného
dotaznikového S&ni. Do tohoto S&tni bylo nakonec zapojeno celkem 109 relevantnich
responderii z Libereckého kraje. Z toho bylo 71 Zen a 38 in{@br. 20), resp. 65 a 35 %.
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35%

O Zena

B muz

Obr. 20 Pohlavi respondend

zdroj: vlastni

Vékové sloZeni respondénte uvedeno na Obr. 21. Nejvice respondespadalo do
kategorie 21 — 30 let (70 %), ostatni skupiny kpfiplizné ve stejném posiu.

3% 4% 9%
6%

@ 20 a méné let
m21 - 30 let
031 - 40 let
041 - 50 let

m 51 - 60 let

@ 60 a vice let

70%

Obr. 21 Vék respondenti

zdroj: vlastni
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Nasledujici graf ukazuje pet¢leni v domacnosti jednotlivych respondérObr. 22).

Kolik Elend je ve Vasi domacnosti

W4 37 (33.94%)

O2: 29 (26.61%)

B3: 28 (25.69%)

H1: 9 (8.26%)

B 5 avice &lend: 6 (5.5%)

zdroj: http:'srovnani-postoju-spotrebitelu-vlibereckem-kraji.vyplnto.cz

Obr. 22 Patet ¢leni domacnosti

zdroj: Srovnani postdjspotebiteli v Libereckém kraji [online]. Vyplnto.cz, 2010 [¢010-04-25].
Dostupny z WWW: <http://srovnani-postoju-spotrebite-libereckem-kraji.vypinto.cz

Respondenti byli také rozkkni podle toho, jaky je€isty mesicni piijem jejich doméacnosti
(Obr. 23), aby bylo moZnétipadreé zjistit, jaky to ma vliv na jejich vnimani, nazory
a postoje. Krord kategorie ,do 10.000,K, jsou ostatni skupiny ap piiblizné
vyrovnany. Na tuto otazku ¢hvliv mj. praw patet ¢lend v domacnostech z@dchoziho
grafu. Zavislost fijmu domacnosti na @tech¢lena nemohla byt prokadzana, jelikoz neni
v kazdé kategorii dostatey paiet respondeiit a rekteré hodnoty tak nemohou byt

definovany.
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3%

@ do 10.000,- K&

m 10.001,- - 20.000,- K&
0 20.001,- - 30.000,- K&
0O 30.001,- - 40.000,- K&
m 40.001,- K¢ a vice

27%

Obr. 23 Cisty prijem doméacnosti

zdroj: vlastni

N 1

DalSim parametrem pro roddni respondeiit bylo jejich nejvy3Si dosazené \éhi.
Ziskané hodnoty jsou uvedeny v Tab. 3.

Tab. 3 Dosazené vz#lani respondenti

Dosazené vzd élani poéet| %
zakladni 8 7
stfedni (s vyuénim listem i maturitou) 40| 36
vySSi odborné 6| 6
bakaléfské 35| 32
magisterské 15| 14
doktorské 2 2
ostatni 3 3
Suma 109|100
zdroj: vlastni

V neposlednfac byli respondenti dotazovani na misto jejich bywdliesp. okres, kde se
jejich obec nachazi. Ziskané Udaje ukazuje Tabjedzani patrné, Ze nejvice respondent
odpovidalo v okrese Liberec. Tato skirtest mize byt zfisobena tim, Ze v tomto okrese
Zije nejvice obyvatel Libereckého krajefifpizné 170.000 obyvatel). Na druhou stranu,
druhym nejpoetrgjsim okresem v Libereckém kraji {geska Lipa (cca 105.000 obyvatel)
a respondeiitnebylo adekvathtomuto Udaji. Je to fi3obeno fedevsim tim, Ze vzorek

responderit je v pongdru k paitu obyvatel Libereckého kraje velmi maly a distdbu
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dotazniki byla bthem tohoto Séeni zandiena gedevSim na celkovy,ipdem ugeny,

pocet respondeiit

Tab. 4 Misto bydlist

Okresni m ésto poéet| %
Liberec 63| 58
Jablonec nad Nisou 23| 21
Ceska Lipa 14| 13
Semily 9 8
Suma 109|100
zdroj: vlastni

5.2 Analyza dat

Na zaklad prvniho stanoveného cile vyzkumu (viz kapitola #),1kdy byla respondeinhn
poloZena otazka, zda tguinosiiuji spiSe kvalitu vyrobku nebo jeho Setrnost k #mmu
prostedi, Fip. méli moznost zvolit ok varianty na stejné urovni. Pémé prekvapenim
provedeného Sini bylo, Ze Zadny respondent nimgnosiiuje pouze Setrnost vyrobku
k Zivotnimu progtedi. Je to celkem pochopitelné, jelikoz lidé sjai nemaji divéru pro
ekologicky Setrné vyrobky, obavaji se, Zze pokudymbek Setrny, musi byt automaticky
jeho kvalita nizSi. To ovSem, jak bylo uvedeno arétickécasti, neni spravny argument,
jelikoZz naopak vyrobci se snaZzi tim, Ze vyjakekologicky Setrné a zarokekvalitni
vyrobky, ziskat, zatim je&t konkuregni vyhodu wiéi ostatnim producefim. Nicmér
toto obdobi nebude ani pro vyrobce trvat dlouhlikgé v dnesni dobjsou jiz legislativni
piedpisy, které neumasji vyraket vyrobky Skodici Zivotnimu prasdi. Dalo by seici,
Ze se tedy spi#bitelé nemajieho obavat a mohou kupovat ekologicky Setrné vyyobk

e

mnoho let zazité navyky a nazory, které nelze gdretrenit.
VétSina respondefit(72 %) tedy uvedla, Ze davdepnost vyrobkm adekvatni kvality

avicemén neeSi, jak jeci neni vyrobek Skodlivy pro Zivotni prdsti. Zbyvajici

respondenti uvedli, Zefipkoupi vyrobku sleduji jak kvalitu vyrobku, takhe Setrnost
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k Zivotnimu progtdi, coz, i pes to, Ze se jedna jen o0 neceléetihu respondeit Ize
povazovat za Ugph. VSechny zniiované informace jeStdokazuje Obr. 24.

@ kvalita wrobku

m kvalita wrobku a jeho
Setrnost k zZivotnimu prostredi
na stejné drowni

2%

Obr. 24 Rozhodovani mezi kvalitou vyrobku a jeho denosti k ZP

zdroj: vlastni

Druhym cilem vyzkumu (kapitola 4.1.1) bylo &@eni informace, zda jsou spebitelé
ochotni vydat vice prosdki na podporu Zivotniho prdasdi. Tato otdzka byla v3ak
roz&klena nac¢tyfi podobné, které spolu souvisi a podavaji tak unéeléenformace

o celkovém pistupu.

Byli-li respondenti tdzani na to, zda by byli odhiopriplatit si na vyrobky, které jsou
SetrrEjSi k Zivotnimu prosedi, souhlash se jich vyjadilo pies 50 %, ficemz v tomto
poctu respondertit jich 11 % pl souhlasilo. Na druhé strarbyli respondenti, ki@ se
nevyjadili k uvedenému tvrzeni kladn Absolutré nesouhlasnych hlasylo 5 % a mé#
nesouhlasnych 25 %iiBlizné 18 % respondefitzaujalo neutralni postoj. Vysledky Ize
vidét na Obr. 25.
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Jsem ochotny/a zaplatit vice penéz za vyrobky, ktere jsou Setrnéjsi k
Zivotnimu prostiedi.

B souhlasim: 12 {(11.01%)

Osplse souhlasim: 45 (41.28%)
Anevim: 20 (18.35%)

B splse nesouhlasim: 27 (24.77%)
Enesouhlasim: 5 (4.59%)

Zdroj: hitpo//srovnani-postoju-spotrebitelu-v-libereckem-kraji vyplnto.cz

Obr. 25 Ochota zaplatit vice peliz za vyrobky SetrrngjSi k zivotnimu prostiedi

zdroj: Srovnani postdj spotebiteli v Libereckém kraji [online]. VypInto.cz, 2010 [ci2010-04-25].
Dostupny z WWW: <http://srovnani-postoju-spotrebie-libereckem-kraji.vypinto.cz

Dale byli respondenti tAzani na postoje tykajiciop&t ekologicky Setrnych vyrolik ale
v piipack, Ze by kdispozici i vice finartnich prostedki. Naprostd #tSina jich
souhlasila absolutn(51 %) a 36 % respondéns uvedenim tvrzenim souhlasilo. Pouze
6,5 % spiSe nesouhlasilo a dalSich 6,5 % respoindefd neutralni postoj. Nenasel se ani

jeden spatbitel, ktery by s tvrzenim vyslovémesouhlasil (viz Obr. 26).

Z vySe uvedenych udatedy plyne, Ze iedevsim diky vy$Sim cenam ekologicky Setrnych
vyrobkii, jsou spatebitelé odrazovani od jejich koép
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Pokud bych mél/a vice penéz, byl/a bych ochotny/a zaplatit vice za
produkty, které jsou Setrngjéi k Zivotnimu prostredi.

B souhlasim: 56 (51.38%)
Osplse souhlasim: 39 (35.78%)
Bnevim: 7 (B.42%)

Hsplse nesouhlasim: 7 (6.42%)

Zdroj: hitpo//srovnani-postoju-spotrebitelu-v-libereckem-kraji vyplnto.cz

Obr. 26 Ochota zaplatit vice pe¥iz za vyrobky SetrrgjSi k Zivotnimu prostiedi, v péipadé lepSich
finanénich moznosti

zdroj: Srovnani postdj spotebiteli v Libereckém kraji [online]. Vyplnto.cz, 2010 [ci2010-04-25].
Dostupny z WWW: <http://srovnani-postoju-spotrelite-libereckem-kraji.vypinto.cz

DalSi otazka podobného typu se tykala ochoty ziaplate perz na ochranu zivotniho
prostedi obecna (Obr. 27). Opt vice respondefitse s timto tvrzenim ztotoznilot’ &z
absolutr (13 %)c¢i se jen spiSefiklan¢lo k souhlasu (53 %). Otazkou vSalstava, jak by
se tito lidé skuténé zachovali, kdyby tato situace nastala. Nicenemprizkumu je patrné
zlepSeni pro zivotni prastdi. Respondeait ktefi by nepodporovali ochranu Zivotniho
prostedi je giblizné¢ 19 % a &ch nerozhodnutych kolem 15 %. Neni mozZnétuna
kterou stranu by sefip. pipojili, ovSem trochu to rize os¥tlit dalSi bod v dotazniku
tykajici se stejné otazky (ochoty zaplatit viceafitnich prostedki ve prosgch Zivotniho
prostedi), gicemzZ je zahrnuta ipdstava #tSich finanich moZnosti (viz Obr. 28).
Responderit s neutralnim nazorenmigtava neustéle stejny ¢, tzn. necelych 15 %. Je
tedy pravdpodobné, Ze kdybkesili podobnou situaci, Ze jim jejich jednani blidestejnée

a budou se rozhodovat spontdnNaproti tomu se ajp potvrdilo to, Ze pokud spiabitelé
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pccitaji s dostatkem peém, jsou ochotni fiplatit (konkrétré cca 78 %). Nesouhlasnych
nazof bylo zaznamenano celk®kolem 7 %.

Jsem ochaoten/a zaplatit vice ve prospéch ochrany Zivotniho prostiedi.

Esouhlasim: 14 (12.84%)

Osplée souhlasim: 58 (53.21%)
Bnevim: 16 (14.68%)

B splse nesouhlasim: 18 (16.51%)
Enesouhlasim: 3 (2.75%)

zdroj: hitpe/srovnani-postoju-spotrebitelu-v-libereckerm-kraji.vyplnto.cz

Obr. 27 Ochota zaplatit vice pe#z ve prosgch ochrany zivotniho prostedi

zdroj: Srovnani postéj spotebiteli v Libereckém kraji [online]. VyplInto.cz, 2010 [ci2010-04-25].
Dostupny z WWW: <http://srovnani-postoju-spotrebite-libereckem-kraji.vypinto.cz

Pokud bych mél/a vice penéz, byl/a bych ochotny/a platit vice na
podporu Zivotniho prostiedi.

B souhlasim: 41 (37.61%)

B splée souhlasim: 44 {40.37%)
Bnevim: 16 (14.68%)

B splse nesouhlasim: 6 (5.5%)
Hnescouhlasim: 2 (1.83%)

zdroj hitpsrovnani-postioju-spotrebitelu-v-libereckem-kraji vypinto.cz

Obr. 28 Ochota zaplatit vice pe#iz ve prosgch ochrany zivotniho prostedi, v p‘ipadé lepSich
finanénich moznosti

zdroj: Srovnani postéj spotebitel; v Libereckém kraji [online]. VyplInto.cz, 2010 [ci2010-04-25].

Dostupny z WWW: <http://srovnani-postoju-spotrebite-libereckem-kraji.vypinto.cz
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Déale bylo z dotazniku zji®vano, jak spdebitelé vnimaji jejich Plezitosti k ¥ideni
odpadu. Zda je dostatek moZzZnosti, mist k tomteryrch apod. (Obr. 29). Eltym
piekvapenim je zjighi, Zze \tSina dotazanych (t&h 48 %) s touto skutmosti plré
souhlasi a dalSidtina z dotdzanych se takékani na souhlasnou stranu. Pouha necela
dveé procenta respondéntzaujima neutralni postoj. A zhruba 17 % responderd pocit,

Ze nema dostatekiipezitosti ke tidéni odpadu. Podle podkladzmirénych v teoretické
casti se dalo trochucekavat, Ze filezitosti budou mit spt#bitelé pormdrné dostatek,
nicmere je ukité zajimavé, Ze &tsinou lidé to i tak vnimaji. Z toho by tedylm plynout,

Ze pokud lidé neidi odpad, i kdyZz maji pocit, Ze k tomu maji doskagrileZitosti, nejsou

ziejme dostaténé motivovani prav k této¢innosti.

Mam dostatek prileZitosti k tfidéni odpadu/recyklaci (kontejnery na
tfidény odpad, separaéni dvdr apod ).

B souhlasim: 52 (47.71%)
Ospl$e souhlasim: 36 (33.03%)
Onevim: 2 (1.83%)

EsplSe nesouhlasim: 9 (8.26%)
B nesouhlasim: 10 (9.17%)

zdroj: htpelsrovniani-postoju-spotrebitelu-v-libereckem-kraji vyplnto.cz

Obr. 29 Dostatek prilezitosti k recyklaci

zdroj: Srovnani postdj spotebiteli v Libereckém kraji [online]. VypInto.cz, 2010 [ci2010-04-25].

Dostupny z WWW: <http://srovnani-postoju-spotreite-libereckem-kraji.vypinto.cz

V dalSim bod byl zkouman fistup k informacim o odpadovém hospisté. Vysledky
jsou znazorény na Obr. 30 a vyplyva z nich, Ze Smtiitelé spiSe nemaji informace

tykajici se této problematiky. K takovému nazorupti&lani 50 % dotazanych. Naopak
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kolem 41 % respondehbdpovdélo, Ze ma dostatek informaci a zbyvajicich 9 % iradj
neutralni postoj. Zéchto vysledk je Zejmé, Ze by spéebitelé ngli byt vice oslovovani
a zaujimani nejrznéjSimi informacemi tykajicimi se prdwdpadového hospoitdvi.

Dostavam dostatek informaci o odpadovém hospodarstvi (recyklaci,
spravném chovani k Zivotnimu prostiedi).

B souhlasim: 17 (15.6%)

OsplSe souhlasim: 29 (26.61%)
Onevim: 9 (8.26%)

B splSe nesouhlasim: 38 (34.86%)
Enesouhlasim: 16 (14.68%)

zdroj: htpelsrovniani-postoju-spotrebitelu-v-libereckem-kraji vyplnto.cz

Obr. 30 Dostatek informaci o odpadovém hospodétvi

zdroj: Srovnani postdj spotebiteli v Libereckém kraji [online]. VyplInto.cz, 2010 [ci2010-04-25].
Dostupny z WWW: <http://srovnani-postoju-spotrebite-libereckem-kraji.vypinto.cz

S predchozi problematikou byla spojena dalSi pokladaazka, a to sice — zda sjwdiitelé
védi, kde je mozné ziskat informace o odpadovém taf&ptvi. Res 50 % respondense
vyjadrilo tak, Ze tuto informaci maji, coZ se d& povaimen uspokojivé. Ze zbyvajicich
dotazanych vSak nejtsi ¢ast zaujal neutralni postoj k této otazce. Byimtelé tedy bdl
nemaji pimo vyhragny nazor, anebo si respondenti nedokazadgtavit misto, kde Ize

ziskat takové informacer&né vysledky zkoumaného tématu jsou uvedeny na3br
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Wim, kde mohu ziskat infformace o odpadovem hospodarstvi
(recyklaci, spravném chovani k Zivotnimu prostiedi).

B souhlasim: 28 (25.69%)
Osplse souhlasim: 27 (24.77%)
Bnevim: 32 (29.36%)

Hsplse nesouhlasim: 13 (11.93%)
Enesouhlasim: 9 (8.26%)

Zdroj: hitpo//srovnani-postoju-spotrebitelu-v-libereckem-kraji vyplnto.cz

Obr. 31 Moznost ziskani informaci o odpadovém hosp@rstvi

zdroj: Srovnani postdj spotebiteli v Libereckém kraji [online]. Vyplnto.cz, 2010 [ci2010-04-25].
Dostupny z WWW: <http://srovnani-postoju-spotrelite-libereckem-kraji.vypinto.cz

DalSim cilem zarkrenym na zjiSovani postaj spotebiteli byl ten, zda nakupuji vyrobky
podle obalu, neboli jak je prarobal dilezity pfi rozhodovani o koupi vyrobku (Obr. 32).
Pres 60 % respondentak o obalu uvazuje ¢hs, 17 %&asto a 13 % nikdy.

S obaly vyrobk souvisela dalSéast pfizkumu, kdy respondenti vyjéalvali svij zajem

o informace tykajici se recyklovatelnosti obalu. pNssta ¥tSina dotazanych s timto
tvrzenim nesouhlasila (29 % absokin39 % spiSe nesouhlasila), jak je uvedeno na Obr.
33. Pouhych 16 % dotazanych se informuje o recytkdnosti obalu kupovaného vyrobku

a 16 % respondeitzaujalo k vyroku neutralni postoj.
VySe uvedené vysledky poukazuji na to, Ze vyrobcint&li vyrabét a uvadt na trh

vSechny vyrobky v obalech takovych, aby je bylo mhasledd vytidit a recyklovat.

Ulekilo by to spotebitelim jejich rozhodovani, nemuseli bgsit, jakym zjsobem jimi
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nakupovany vyrobek fize ¢i nemize uskodit zivotnimu prosdi a pedeSlo by se tak

piipadnému nespravnému environmentalnimu chovani.

Nakupuji-li wyrobek, vybiram podle obalu:

Mobéas: 67 (61.47%)

Ocasto: 19 (17.43%)

Hnikdy: 14 (12.84%)

Enevim/ nedokaZi posoudit: 7 (6.42%)
Evidy: 2 (1.83%)

zdroj: http:'srovnani-postoju-spotrebitelu-vlibereckem-kraji.vyplnto.cz

Obr. 32 Vybér vyrobku podle obalu
zdroj: Srovnani postdjspotebiteli v Libereckém kraji [online]. VypInto.cz, 2010 [¢010-04-25].
Dostupny z WWW: <http://srovnani-postoju-spotrebite-libereckem-kraji.vypinto.cz

Nakupuji-i vyrobek, zajimam se, zda je vyroben z recyklovatelného
obalu.

B souhlasim: 3 (2.75%)

Osplse souhlasim: 15 (13.76%)
Bnevim: 17 (15.6%)

Esplie nesouhlasim: 42 (38.53%)
Enesouhlasim: 32 (29.36%)

zdroj: http:'srovnani-postoju-spotrebitelu-vlibereckem-kraji.vyplnto.cz

Obr. 33 Vybhér vyrobku podle recyklovatelného obalu
zdroj: Srovnani postdjspotebiteli v Libereckém kraji [online]. VypInto.cz, 2010 [¢010-04-25].
Dostupny z WWW: <http://srovnani-postoju-spotrebie-libereckem-kraji.vypinto.cz
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Respondenti odpovidali také na to, zdadmkym zpisobem ovliviuje, pokud vidi jiného
¢loveka recyklovat (Obr. 34) nebo Vipad, Ze obdrzi informaci o recyklaci (Obr. 35).
Vysledky poukazaly na skuteost, Ze jsou spisbitelé pondrné ovlivnitelni

v problematice recyklace odpadu. Kolem 60 % respofidse citi ovliveno @i pohledu
na ¢lovéka tidiciho odpad a jeStvice (cca 63 %) souhlasi s nazorem, Ze jsou arliyn
pokud se k nim dostane informace o recyklaci.

Owvlivauje mé, kdyz vidim nékoho, Ze tfidi odpad.

B souhlasim: 30 (27.52%)

Osplse souhlasim; 36 (33.03%)
Bnevim: 9 (B.26%)

Hsplse nesouhlasim: 15 (13.76%)
B nescuhlasim: 19 (17.43%)

zdraj http Merovnanipostoju-spotrebitelu-v-libersckem-kraji vyplnto.cz

Obr. 34 Vliv ¢lovéka, ktery tridi odpad

zdroj: Srovnani postdjspotebiteli v Libereckém kraji [online]. VypInto.cz, 2010 [c010-04-25].
Dostupny z WWW: <http://srovnani-postoju-spotrelite-libereckem-kraji.vypinto.cz

Z téchto vysledk vyplyva, Ze jsou spegbitelé relativl ovlivnitelni v oblasti recyklace,
proto je zapdebi je neustale informovat, a jit jimiikladem. Jak jiz bylo zmimo
v teoretické ¢asti, jsou @zné druhy motivaci sprgbiteli, tak je teba ®jaké pouzit
a nadale je pouzivat, aby se na lidsgbilo a byli neustale ovlilovani. Rozhod# je to
pros@Esné pro zivotni progtdi a také pro dalSi generace, které nebudou mesiettyto

ekologické otazky. Dozajista jinripudou nové problémy tykajici se Zivotniho predi.
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Ovliviuje mé, pokud obdrZim informaci o recyklaci.

B souhlasim: 26 (23.85%)

Osplse souhlasim: 43 (39.45%)
Bnevim: 9 (B.26%)

Hsplse nesouhlasim: 21 (19.27%)
B nesouhlasim: 10 (9.17%)

Zdroj: hitpo//srovnani-postoju-spotrebitelu-v-libereckem-kraji vyplnto.cz
Obr. 35 Vliv obdrzené informace o recyklaci

zdroj: Srovnani postdjspotebiteli v Libereckém kraji [online]. Vypinto.cz, 2010 [c2010-04-25].
Dostupny z WWW: <http://srovnani-postoju-spotrelite-libereckem-kraji.vypinto.cz

VétSina respondetit (76 %) je velmi znepokojena, pokud vidékoho, kdo na ulici
odhazuje smeti.ilizné 16 % dotdzanych je znepokojeno touto skubsti a necelych
7 % tato situace neznepokojuje (viz Obr. 36). OBl respondenti tAzani na to, zda oni
sami olkas odhazuji odpadky na ulici. TénB3 % z nich odpasdélo ne, ti zbyvajici tak
ob¢ascini. Vysledky jsou velmi povzbuzujici adite by to tak nglo byt. Tyto otazky byly
zarazeny pedevsim z toho todu, aby se zjistilo, zda neni lidem |hostejné vém

k Zivotnimu progiedi a zda oni sami maji Kmu vztah takovy, Ze ho nebudou zliyke
zneistovat. Pokud by jim totiz Zivotni prasdi bylo zcela lhostejné, nedalo by se
piedpokladat, Ze by se chovali environmentalpodle zasad odpadového hospsta,
aty se tykaji irecyklace odpadu. Zartvgou tyto otazky dlezité z ekonomického
hlediska, jelikoz aistotu ulic se staraji jednotlivé obce a pokud hyybzneistene,
musely by tyto obce vynalozit vice finarich prostedki na jejich uklid, ktery by nefmo
na danich zaplatili ap obyvatelé. V pipadt nezngisténi anebo jen malého ztigteni,

obce pak nemuseji platit pracovniky (resp. ztiytennoho pracovnik), kteri by odpadky
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v ulicich uklizeli a tim obce nemuseji zbyne vynakladat finadni prostedky, které by
bylo mozné vyuZzit jingym zisobem. Je to samiggme i finanéné piinosné pro ofany
obci, jelikoz nemusi pak platit vySSi poplatky zdpad, které (jak bylo uvedeno
v teoretickésasti této diplomové prace) se plati v#Siné obci za kazdého ¢hna. Nkdo
by mohl argumentovat tim, Ze Ize ,najmout” lidi, owsi vykonavat iejné¢ prosgsné
prace a nemusi se jim platit Zadna mzdé&Shiou se vSak jedn& o odsouzenéfikigvaji
umiseni nag. v prilehlych wznicich a tudiz na éobce doplaceji dlakym zpisobem
stejrg, i kdyz teba nefimo.

Zneklidiuje mé, pokud vidim nékoho, kdo odhodi smeti na ulici.

B souhlasim: 83 (76.15%)
Ospige souhlasim: 17 (15.6%)
Onevim: 2 (1.83%)

@ spise nesouhlasim: 6 (5.5%)
B nesouhlasim: 1 (0.92%)

Zdroj: hitpi//srovnani-postoju-spotrebitelu-v-libereckem-kraji. vyplnto.cz

Obr. 36 Vnimani odhozeného odpadku

zdroj: Srovnani postdjspotebiteli v Libereckém kraji [online]. Vypinto.cz, 2010 [c2010-04-25].
Dostupny z WWW: <http://srovnani-postoju-spotrebite-libereckem-kraji.vypinto.cz

Jak jiz bylo zmigno, giblizné 7 % respondefitobtas odhodi &aky odpad na ulici.
Dotazani uvedli, Ze takini predevSim z toho id/odu, Ze nemohou najit odpadkovy
koS (87,5 %) anebo nemaps na jeho hledani (12,5 %). V takovérppd je tieba zjistit,
zda tomu tak skute¢ je a pokud ano a lidé nemaji dostate prostor pro zbavovani se
odpadki, je nutné dinit takova opateni, aby semto situacim fedchézelo.
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DalSi série otdzek byla za&mena na konkrétni postoje spatdtiteli a jejich informovanost
ohledrg mista (mist), kde je mozn&dit odpad. Ve ¥tSir¢ pripadi (94,5 %) respondenti
odpovidali, Ze znaji misto, kde je moztiglit odpad. Déale byly jejich odp&di vétvené
podle konkrétnich iistupi na ty, ktéi tfidi odpad pravidel) ty, ktei tridi prilezitostré
a ty nefidici vibec.Cestnost jejich odpadi predstavuje Obr. 37.

Misto, kde je moZné tfidit odpad:

Evim, kde je a tiidim pflezitostné 50 (45.87%)
Ovim, kde je a tiidim pravidelng& 45 (41.28%)
Evim, kde je, ale netfidim : & (7.34%)
BEneznam : 6 (5.5%)

Zdroj: hitpo//srovnani-postoju-spotrebitelu-v-libereckem-kraji vyplnto.cz
Obr. 37 Obeznamenost s recykinim mistem a jeho (ne)uzivani

zdroj: Srovnani postdjspotebiteli v Libereckém kraji [online]. Vypinto.cz, 2010 [c2010-04-25].
Dostupny z WWW: <http://srovnani-postoju-spotrelite-libereckem-kraji.vypinto.cz

VySe uvedené vysledky poukazuji na to, Ze nejvdspanderit, ktefi znaji misto, kde je
mozné tidit odpad je &ch, ktei tridi prilezitostre (46 % viz Obr. 37). Tito respondenti by
byli ochotni tidit odpad vice viipadt (Tab. 5), Ze by misto, kde lze recyklovat odpad
bylo blize jejich bydlisti (56 %). 28 % dotazanyetedlo, Ze bytidili vice, pokud by nili
vice ¢asu a ostatni uvedli jinou podminku pro vididéni. Mezi ostatnimi podminky byly
zarazeny dalSi odp@di — naf. Ze jsou respondenti lini, pak by takiéliti vice, pokud by

v tom vickli n¢jaky hlubsi smysl, pokud by &h pocit, Ze netidi sami anebo uvedli, Ze
kombinace obou nabizenych moznosti by je motivokatsovadni recyklace ve &tsi

miie.
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Tab. 5 Podminky pro vice ¥idéni

Vice tFidéni odpadu poéet %
bylo-li by vice ¢asu 14 28
bylo-li by recyklaéni misto blize bydIisti 28 56
jiné podminky 8 16
Suma 50 100
zdroj: vlastni

Respondenti, ki ttidi odpad pravidek (41 % viz Obr. 37) takKini, proto, Zze v 71 %
piipadi si mysli, Ze je to spravné pro zivotni presti, 10 % si mysli, Ze j&itiécné odpadu
dulezité a ostatni uvedli jinytobod (nap. tiidénim se snizuji ndklady na likvidaci odpadu,

tim se Séf penize mstu nebo kili manzelce). Vysledky jsou znazeémy v Tab. 6.

Tab. 6 Divody pro t¥idéni odpadu

Davod pro t Fidéni odpadu |poéet | %
spravné pro zivotni prostredi 32| 71
je to dulezité 10| 22
jiny davod 3| 7
Suma 451100
zdroj: vlastni

Respondenti pravideinttidici dale uvedli, Ze se rozhodujfepevsim spontagn(31 %)

a v této cinnosti je ovliviuji také nasledujici faktory: rodina (24 %)atelé (13 %),
informace ze sflovacich prosedki (11 %), reklamy a propagace (4 %), informace na
internetu (2 %); zbyvajici dotazovani byli ovlém jinymi faktory — vlastnim
pieswdéenim (4 %), vychovou na zakladni Skole neboifngpeswdéenim, ze je to
dulezité pro Zivotni progedi. Resné vysledky jsou uvedeny v Tab. 7.

68



Tab. 7 Rozhodnuti a vlivy na recyklaci

Rozhodnuti a vlivy poéet| %
spontanni rozhodnuti 14 131,11
rodina 11| 24,44
pratelé 613,33
informace ze sdélovacich prostfredku 5(11,11
reklamy a propagace 2| 4,44
informace na internetu 1| 2,22
ostatni 613,35
Suma 45| 100
zdroj: vlastni

Respondenti, ki€ odpad néidi, prestoZze znaji misto (viz Obr. 37), kde je moZno&i tu
¢innost vykonavat takini proto, Ze jim ttidéni odpadu fipadacasow¥ nara@ne (75 %).
Dotazani, ktd uvedli jinou odpowd’ se vicemé&nshodli na tom, Ze maji pocit, Ze by jim

téidény odpad v domacnostigkazel. Fesné odpoddi jsou k nalezeni na Obr. 38.

Takové divody pro netidéni odpadu Ize povazovat relatévma pochopitelné v porovnani
s tim, kdyZz autorka provéth podobny pizkum v roce 2008 ve Velké Britanii, nejvice
responderit netidicich odpad (65 %) uvedlo, Ze taiki, jelikoz je jim ¥idéni lhostejné

a nezajimaji se o t9.Divodem odlignych fistupi k této problematice vSakirhe byt fakt,
Ze, z divodu hrozeb teroristicky atdk byly v minulosti z ulic ve Velké Britanii
odstragny odpadkové koSe a lidé si navykli nejen odpadidiet ale ani BzZné neuzivat
odpadkové koSe, nato? je pak rozlisovat R naststi podobné situace nenastavaly, tudiz

maiji lidé jiné navyky a situaci lze tedy povazozatuspokojivou.

** NEUMANOVA, Z. The Comparison of the Consumer Attitudes towardyétieg between the United
Kingdom and the Czech Republicakald&ska prace]. Liberec. Technicka univerzita v Liber¢lospodéska
fakulta, 2008

69



Netfidim, protozZe:

B je to fasové naroéné: 6 (75%)
Onechce se mi to doma skladovat 1 (12.5%)
Enechci mit doma 3 kose, kdyZ stadl jeden: 1 (12.5%)

zdroj: hitpeiisrovnani-postoju-spotrebitelu-v-libereckem-kraji.vyplnto.cz
Obr. 38 Divod netiridéni

zdroj: Srovnani postdjspotebiteli v Libereckém kraji [online]. VypInto.cz, 2010 [¢010-04-25].
Dostupny z WWW: <http://srovnani-postoju-spotrebie-libereckem-kraji.vypinto.cz

Posledni skupinou respondénttyli ti, ktefi neznaji misto, kde je mozné recyklovat odpad
(viz Obr. 37). Biblizn¢ 67 % z nich by v fipact, Zze by znali takové misto, odpaddili

a zbyvajicich 33 % nikoli (Obr. 39). Torqustavuje 2 dotazované z celkovéhaitpo
109 respondefit proto Ize tento vysledek povaZzovat zév§tivy, jelikoz se celkow
nejedna ani o 2 %.

Kdybych takové misto znal/a:

B recyklovalfa bych : 4 (BG6.67%)
Onerecykloval/a bych : 2 (33.33%)

zdroj: hitpeiisrovnani-postoju-spotrebitelu-v-libereckem-kraji.vyplnto.cz
Obr. 39 Chovani v pfipadé znamosti recykla&niho mista
zdroj: Srovnani postéj spotebitel: v Libereckém kraji [online]. VyplInto.cz, 2010 [ci2010-04-25].

Dostupny z WWW: <http://srovnani-postoju-spotrebie-libereckem-kraji.vypinto.cz
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Poslednim cilem denym v kapitole 4.1.1 bylo &eni zavislosti mezi osobnimi
charakteristikami respondéntn jejich postoji. Ze ziskanych dat nebylo moznévpst
analyzu zavislosti a jednozir& tak prokazat zavislos¢¢hto udaij, a to z toho @ivodu, Ze
v nékterych kategoriich byly pouze malé vzorky respotilea relevance udajby tedy

byla zavadjici.

Naproti tomu bylo vSak moZné prokazat jiné staystKuprikladu respondenti zajimajici
se oltas o obal vyrobku pakiipjeho koupi v 66,22 %ifpadi zkoumaji, zda je tento obal

vyroben z recyklovatelného materiélu.

Dale bylo prokazano, Ze respondentijkse i koupi vyrobku zajimaji o recyklovatelnost
jeho obalu jsou v 60 %itipad ti, kteri pravidelr® tridi odpad. Naopak u dotazanych,ikte

téidi odpad pilezitostrg, uz kleséa tato pra¥godobnost, a to na 33 %.

5.3 Shrnuti a doporuceni

Z analyzovani vysledk v predchazejici kapitole a jejich interpretace vyplyvajzné
skute&nosti. Redevsim je nutno podotknout, Ze ve gpbitelich tkvi stale velky potencial.
Jak jiz bylo zmisno, podle piizkumu, jsou spaégbitelé pordrné dokie ovlivnitelni

v oblasti recyklace a toho jéeba vyuzit. Jednotlivé obce, organizace a spolti by si
toho nely byt védomy a postarat se jak o to, aby samy deapovaly zatz Zivotnimu
prostedi, tak jit pedevsim gikladem svym ofanmim, zangstnan@m ¢i klientam. Tyto lidi

je zapotebi motivovat, ukézat jim cestu,&itlinformace, pré praw oni by se nili touto
problematikou zabyvat a dovolit jim pochopit spr@unpodstatu nejen recyklace, ale

odpadového hospotkvi obecs.
Co se t¢e napiklad otazky tykajici seifstupu k vyrobkm, pokud by se spibitelé ngli

rozhodnout, zda zakoupit vyrobek Setrny k Zivotniprastedi ¢i nikoliv, tak by ugité
bylo zahodno, kdyby tuto otazku spetitelé nemuseli tbec ieSit. Vyrobci by zkratka

71



vyrakeli jen ekologicky Setrné vyrobky a pak by jiz nebytapotebi daleiesit dalSi
aspekty. Otazkou je, zda j@bec mozné vyrath pouze takoveé vyrobky.

Stejna situace by se dala doporw piipac obali a nakladani s nimi. Pokud by byly
vSechny recyklovatelné, rozhaofrby to prosplo Zivotnimu progedi. Nicmég je
zapotebi si uedomit, Ze jakkoliv nize byt jakykoliv obal recyklovatelny, vzdy jéeba
ho sprave vytridit, opstovné zpracovat a tak recyklovat. Z toh@wbdu by ngly byt
informovany a nalezit motivovany jiz @ti na zakladnich Skolach, studenti n&dhich
Skolach a v kazdém &ste¢ by mél byt dostatek mist, kde je mozno odpad recyklo@dice
by se ndly pokusit vys¥tlit svym olanim, Ze recyklace &itdéni odpad piinasi nejen

ekologické, ale i ekonomické&iposy, a to fedevsim pro isamotneé.

Je zajimavé zamyslet se takeé inapad otdzkou, ktera byla pokladana ve vySe Zné&m
dotaznikovém Segni, tykajici se sptgbiteli, kte‘i neznaji misto, kde se da recyklovat.
Naprosta vtSina respondefitha dophujici otazku odpovidala, Ze pokud by znala takové
misto, recyklovala by odpad. O poznani mensi procenmedlo, Ze by odpad rtilo.

V porovnani s celkovym @tem respondeitse jednalo o 2 %. Pokud by se dal brat tento
prizkum v potaz, bylo by to velmifijemné zjiSéni, Zze jsou obyvatelé neochotiiidit
odpad pouze v tak malémetitku. V ramci Ceské republiky by se pak jednalo jen cca
0 200.000 obyvatel a v ramci Libereckého kraje goaoznecelych 9.000 obyvatel. Jak
ovdem bylo uvedeno v teoretick@sti, podle pizkumi v Ceské republice n#tli stale
kolem 35 % obyvatel. Tato odchylkaiie byt z@sobena jednak tim, Ze se nejedna
o celouCR, ale jen jeji konkrétnjast a pedevsim pak také tim, Zeigkum provadny za
Gcelem ziskani dat pro tuto diplomovou praci, bylvaewen porsrné na velmi malém

vzorku respondent a tudiz jeho vysledky maji mnohem nizSi relevanci
Zawrem je tebafici, Ze pokud si lidé sami budowdomi vyhod recyklace, je velka

pravdEpodobnost, Ze se podle toho budou tak chovat ehjgostoje budou timto faktem

ovlivnény. Tim se zlepSi Urovigejich Zivota a ufité¢ budou Zit spokojeiii.
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6 Zavér

Cilem této diplomové prace bylo postihnout problgkuarecyklace odpada gistupu
obyvatelstva k ni v Libereckém kraji. Nejprve byhpracovany dostupné teoretické
podklady tykajici se spi@bniho chovani, aby bylo mozné zkouméaistopy obyvatel
k definované problematice. Déle se autorka diplognpréace zawftila na odpady a obaly,
raizné druhy materidl které lIze recyklovat abyla postihnuta cekkoproblematika
recyklace, tidéni odpad a odpadového hospadévi obecs. V neposlednfadt se prace
zabyva situaci Ceské republice a nasledv Libereckém kraji. Byla zachycena také
metodologie, kde byl popsan marketingovy vyzkunaneveny cile a plan vyzkumu,
zpisob skru informaci, analyzy dat a mozna omezeni vyzkurMasledd byla
interpretovana data, kter4 prokédzal provederighum mezi obyvateli v Libereckém kraji.

Jak jiz bylote¢eno, lidé neustale produkuji odpady. Dalo bytisg Ze lidé Ziji v dob
odpad: anebo také obal a to fedevSim pak plastovych, které jsou v dnesni¢dsimi
nejrozsfergjSimi. Na tvorbu odpad mé& velky vliv Zivotni styl obyvatelstva. Jelikog |
diky riznym hygienickym normam argdevSim pak ki pohodli spotebitelr ténet vSe
baleno, jeiteba se zamyslet, jak velky dopad ma toto jednarfivni prostedi a podle
toho se chovat. Zjisti-li se dopady, je pak mozmfindvat spravné environmentalni
chovani spdtbiteli, a aby bylo mozné zenit toto chovani k lepSimu, jéeba analyzovat
to sokasné a nasledrpak utit strategie, jak nap zmenit nékteré své Spatné navyky. Tato
prace se zabyvala pouze maltasti dané problematiky, a tdeplevSim pak iistupem

obyvatelstva k recyklaci, konkrétpak v Libereckém kraji.

Recyklace, nebolifidéni odpadu je velmiilezitou sodasti lidského Zivota. Je tomu tak
piedevsim z toho tvodu, Zeclovék na Zemi vytvéi néco, co jiz neni jen zifrodnich
materiah, a tim zatZzuje zivotni prosedi. \EtSina nepirodnich (unglych) materiah se
vyrabi z neobnovitelnych zdioja tudiz je #ejmé, Ze je zaptbi s nimi Sdit a podpdit

tak udrzitelny rozvoj.
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Ze zjisenych teoretickych podklddi nasledného fizkumu je mozné Wjst, Ze je stale co
zlepSovat. Lidé by #i byt vice vychovavani jiz od@stvi a &dét tak, co je dlezité pro
spravné zachéazeni s odpady a na z&ktatlo se také tak chovat. Pokud v dnesni¢dob
zaji¥uji Skoly alespt umig’ovani recyklanich nadob, je to dité dobra vyhlidka do
budoucna. Nejen proto, Ze sdide environmentalni vychova dale vyvijet, ale ji7 e
maji diti dobré navyky, mize mit vliv na jejich rodie, a tak se postuprpienést do

spole&nosti.

DalSim reSenim recykkni otdzky niize byt snizeni ceny ekologicky Setrnych vynnbk
ato gedevSim v disledku silici konkurence a novych technologii, &temohou sniZzit
naklady na vyrobu takovych vyrobk Doposud se lidé museli vzdavat sveho pohodli,
v podolg vynakladani w¥tSich finagnich prostedki, ve prospch ochrany Zivotniho
prostedi nap. praw koupi vyrobki Setrnych k Zivotnimu prastdi. Pokud by vSak nové
technologie zvladaly vyrab stejré kvalitni vyrobky, navic ekologicky Setrné a s miis
naklady, uéité¢ by to bylo zajimavé nejen pro zZivotni ptiesti jako takové, alefpdevsim
pro spotebitele, ktéi by tak nemuseli dbat na to, jaky vyrobek kupdjgjimali by se
pouze o kvalitu a jimi ckihé parametry vyrobku.

Stejnym z@isobem by mohly byiteSeny obaly vyrohk které kdyby byly vyratny pouze
zajimaveé i pro samotné spelbitele, jelikoz jako zakaznici plati za cely vye@bod jeho
vzniku aZz po jeho uvedeni na trh, tzn. i za obadykterych je produkt préwna trh uvadn.
Navic z provedeného jmkumu vyplynulo, Ze lidé se zas talasto nezajimaji o to,
Z jakého materialu je vyroben obal produkkteré kupuji, tudiz by skute¢ bylo teba

produkovat obaly jen recyklovatelné.

Kazdopéadt je nutno podotknout, Ze jakkoli mohou byt obalgyidovatelné a vyrobci se
mohou snazit, aby vyrélh s co nejmensi ekologickou zaf, paklize se sptbitelé sami
nebudou ochotni na tom podilet, neméa to smysloNby se jim ukazat a dokazat, co vse
jejich chovani mize zmisobovat a naslednpak @ekavat sniZzeni ekologické #ae,
zpisobenouitba i zngnou jejich gistupu.
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Diplomova prace se snazila také postihnout ekonkdnyginosy recyklace odpadu. Je
logické, Ze pokud se vyprodukuje vice odpadu, ktaosi byt uloZzen na skladku, roste
cena tohoto odpadu. To také&izpbuje vysSi ceny vyrolikjelikoz i vyrobci zaplati za své
odpady vice a tyto ceny jsodgmaseny na sp@bitele diky cenam produktTo stejné
plati v gfipad zpracovavani komunalniho odpadu, kdy nédklady ha jedstragni plati
jednotlivé obce fenaSejici tuto cenu do poplatkka odpad, které pak plati samotni

obyvatelé obci.

Nevyhodou ttidéni odpadu v jednotlivych obcichtie byt fakt, Ze v &kterych mistech
stale je&t neni dostatna moznost recyklace. Jak bylo uvedeno, tento gnotde obce
v Libereckém kraji snazi eliminovat novymi mistyopttidéni odpadu a umi®vanim
barevnych kontejnér tak, Ze obyvatelé maji neustale poziggn vztah ktéto

problematice, protoZeripeZitosti kde a jak odpadidit je stale vice.

Negativnim vlivem na fistup obyvatelstva k recyklacitbe byt nap to, Ze lidé nejsou
dostatén¢ informovani co a jak itdit, proto radji nettidi odpad wbec. Dale jsou
obyvatelé, jak ukazal prkum, pondrné dohkre ovlivnitelni v otdzce recyklace. OvSem
ob¢as mohou byt i negati¥n a to kupikladu tim, Ze #kde slysi, Zeitdit odpad nema
cenu, Vv televizi pak vidi z&by ukazujici tidény odpad, kterak je sesypavan dohromady
atudiz jsou dmito informacemi odrazeni. Na druhou stranu v dhedob: existuji

v médiich i psady, které tyto fakta vyvraceji, coz jeciié piéinosem pro dalSiifstupy

obyvatelstva.
Je na kazdém spebiteli, jakym zfisobem se bude chovat a zda jeho odpad postoupi dale

k dalSimu vyuZziti anebo nikoliv. Pokud se gpbitelé sami spra¥mnechovaji k Zivotnimu

prostedi, nikdo jiny ho nedokaze chranit a nikdo jinyztoreé neudila.
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Pfiloha A — dotaznik
Srovnani postoj U spot febitel & k recyklaci v Libereckém kraiji.

Tento dotaznik vytvofila Zaneta Neumanova, studentka Technické univerzity v Liberci. Prazkum slouzi
jako shér dat pro jeji zavérecnou diplomovou praci. Tato prace se zameéfuje na porovnani postojl
spotfebitell k recyklaci v Libereckém kraji. Autorka Vam bude vdééna, pokud za Gcelem vyzkumu
vyplnite nize uvedeny dotaznik. Jeho vyplnéni nezabere vice nez 5 minut. VSechny informace v ném

uvedené jsou anonymni a budou pouZity pouze za Ucelem této diplomové prace.

1. P¥i koupi vyrobk @ upfednost Auiji: (oznaéte pouze jednu odpov éd)
1[] Kuvalitu vyrobku
2[] Setrnost vyrobku k Zivotnimu prostredi

3[] Obé& moznosti na stejné Grovni
Ohodnotte nasledujici tvrzeni. Oznacte to, které nejblize vyjadfuje V&S nazor.

2. Jsem ochotny/a zaplatit vice pen &z za vyrobky, které jsou Setrn  &jSi k Zivotnimu prost Fedi.
Absolutné nesouhlasim [ J1[12[]3[]4[]5 Absolutné souhlasim

3. Pokud bych m él/a vice pen éz, byl/a bych ochotny/a zaplatit vice za produkty, které jsou
Setrn &jSi k Zivotnimu prost fedi.
Absolutné nesouhlasim [ J1 [J2[]3[J4[]5 Absolutné souhlasim

4. Jsem ochoten/a zaplatit vice ve prosp  éch ochrany Zivotniho prost Fedi.
Absolutné nesouhlasim [ J1[]2[]3[]4[]5 Absolutné souhlasim

5. Pokud bych m él/a vice pen éz, byl/a bych ochotny/a platit vice na podporu Zivo  tniho
prost fedi.
Absolutn& nesouhlasim [J1[J2[]3[J4 []5 Absolutné souhlasim

6. Mam dostatek p Filezitosti k t Fidéni odpadu/recyklaci (kontejnery nat Fidény odpad, separa €ni
dvtir apod.).
Absolutné nesouhlasim [ ]1[]2[]3[]4[]5 Absolutné souhlasim

7. Dostavam dostatek informaci o odpadovém hospoda  Fstvi (recyklaci, spravném chovani
k Zivotnimu prost Fedi).
Absolutné nesouhlasim [ J1 [J2[]3[J4[]5 Absolutné souhlasim

8. Vim, kde mohu ziskat informace o odpadovém hospo  darstvi (recyklaci, spravném chovani
k Zivotnimu prost Fedi).
Absolutné nesouhlasim [ J1 [12[]3[]4[]5 Absolutn& souhlasim

9. Nakupuiji-li vyrobek, zajimam se, zda je vyroben  z recyklovatelného obalu.
Absolutn& nesouhlasim []1[J2[]3[J4 []5 Absolutné souhlasim



10. Nakupuji-li vyrobek, vybiram podle obalu:

1]  vzdy

2[] casto
3[] obcas
4[] nikdy

5[] nevim/ nedokazi posoudit

11. Ovliv Auje m &, kdyz vidim n ékoho, Ze t Fidi odpad.
Absolutné nesouhlasim  [J1[J2[J3[J4[]5 Absolutné souhlasim

12. Ovliv fiiuje mé, pokud obdrzim informaci o recyklaci.
Absolutné nesouhlasim [J1[J2[J3[J4[]5 Absolutné souhlasim

13. Zneklid nuje m &, pokud vidim n ékoho, kdo odhodi smeti na ulici.
Absolutné nesouhlasim [ J1[]2[]3[]4[]5 Absolutné souhlasim

14. J4 osobn é ob €as odhazuji odpadky na ulici.
1] Ano
2] Ne

(Jestlize jste oznacili “Ano”, prosim upfesnéte pro € v nasledujici otazce ( €.15). Jestlize jste

oznacili “Ne”, prosim pokracujte otdzkou €. 16)

15. Pro€ vyhazujete odpadky na ulici? (oznaéte pouze jednu odpov éd)
1] Nemam &as na hledani odpadkového koe
2[] Nemohu najit odpadkovy ko3
3[] Délam to b&zné — jsem na to zvykly/a

4[] Jiny divod — prosim upfesnéte:

16. Misto, kde je mozné t Fidit odpad: (oznaéte pouze jednu odpov éd)

1[] vim, kde je at Fidim pravideln &
(Jestlize jste oznaCili tuto odpovéd, prosim vyplite otazky €. 18, 19 a nasledné
pokracujte otdzkou €. 23)

2] vim, kde je at fidim pFileZitostn &
(Jestlize jste oznacili tuto odpovéd, prosim vyplite otazku €. 20 a nasledné pokracujte
otazkou €. 23)

3[] vim, kde je, ale net Fidim
(Jestlize jste oznadili tuto odpovéd, prosim vyplrite otdzku €. 21 a nasledné pokracujte
otazkou €. 23)

4[] neznam
(Jestlize jste oznacili tuto odpovéd, prosim vyplite otazku €. 22 a nasledné pokracujte

otazkou €. 23)



18. Pro¢ tridite odpad? (oznaéte pouze jednu odpov éd)
1[] Je to spravné pro Zivotni prostfedi
2[] Ovliviiuji mé lidé, ktefi odpad tFidi
3] Myslim, Ze je to dulezité.

4[] Jiny davod, prosim upfesnéte:

19. Ktery z nasledujicich faktor @ ovliv Auje nejvice VaSe rozhodnutit Fidit odpad?
(oznaéte pouze jednu odpov éd)
1[] Rodina
2[] Pratelé
3[] Informace na internetu
4[] Informace ze sdélovacich prostfedkd
5[] Reklamy a propagace
6] Rozhoduji se spontanné

7] Jiny ddvod, prosim upiesnéte:

20. Tridil/a bych odpad vice, pokud: (oznaéte pouze jednu odpov éd)
11 bych mél/a vice ¢asu
2[] by to misto pro recyklaci bylo blize mému bydlisti

3[] Jiny davod, prosim upfesnéte:

21. NetfFidim, protoze: (oznaéte pouze jednu odpov éd)
1[] métonezajima
2[] jeto dasové naroéné
3[] misto, kde je mozné tfidit odpad je daleko od mého bydlisté

4[] Jiny davod, prosim upfesnéte:

22. Kdybych takové misto znal/a: (oznaéte pouze jednu odpov éd)
1[] recykloval/a bych
2[] nerecykloval/a bych

23. Jaky je €isty m ésiéni pFijem ve VaSi doméacnosti?
1[] do 10.000,- K&
2[] 10.001,- - 20.000,- K&
3[] 20.001.--30.000,- K&
4[] 30.001,- - 40.000,- K&
5[] 40.001,- K¢ a vice



24. Jaké je VaSe nejvysSi dosazené vzd élani?
1] zakladni
2[] stfedni (s vyuénim listem & maturitou)
3[] vyssiodborné
4[] bakalarské
5[] magisterské

6] Jiné, prosim upfesnéte:

25. Vék:
1[] 20letaméng
2] 21-30let
3[] 31-40Iet
4[] 41-50Iet
5[] 51-60Iet
61 60Iletavice

26. Pohlavi: [ Jzena  [muZ

27. Misto bydlist é - okres:

1[] Liberec
2[] Jablonec nad Nisou
3] Semily

4[] CeskaLipa

Autorka si velmi vazi ¢asu, ktery jste vénovali vypInéni tohoto dotazniku a dékuje Vam za pomoc.



