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Otazky k obhajobé diplomové prace:

Jakeé pristupy ke konkurencnim strategiim znate? Jaky je rozdil mezi generickymi a
integrovanymi pristupy?

V praci rovnéz resite tvorbu hodnoty pro zakaznika. Ve skutecnosti se ale jedna spise o
vnimanou hodnotu, ktera je subjektivni. Proved'te diskusi, co kdyz zakaznik vysoky rad
inovace nerozpozna a neni za néj ochoten zaplatit. Jak s tou problematikou souvisi zakladni
vlastnosti zakaznické spokojenosti, totiz jeji nelinearita (a pripadné asymetrie)?

Praci doporucuji - nedeperucuji* k obhajobé. (*nehodici se Skrtnéte)
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Prace spojuje zajimavym zptisobem problematiku ,nekonkurencni" strategie modrého
oceanu s otazkou uplatnéni téchto strategii pro malé a stredni podniky. Teoreticka cast

v ramci teoretické reSerse adresuje vSechna zasadni témata nezbytna pro zodpovézeni
vyzkumnych otazek. Hloubka reserse a prace se zdroji je dostatecna pro dany stupen
kvalifikacni prace, byt' Ize pozorovat, Ze nékteré casti jsou literaturou pokryty dobre a
nékteré méné dobre. Vzhledem k tomu, Ze prace vymezuje strategii modrého oceanu vtici
dalsim (konkurencnim) pristuptim, bylo by mozna vhodné zaradit do prace alespon strucny
prehled téchto pristupi s kratkou diskusi.

Jazykova a stylisticka aroven prace je dobra a konzistentni, obcas se objevuji drobna
typograficka zavahani. Jedna se napriklad o pomérné casté zalomeni radku v ramci
odstavce, které ctenare trochu rusi, vnimani textu ale prili$ nezabranuje.

Prakticka cast se pak snazi uplatnit strategii modrého oceanu na firmu spadajici do
kategorie malych a stifednich podnikti. Zde se musim pFiznat k osobnimu nazoru, Ze tato
narocna strategie neni tplné vhodna pro tuto kategorii firem, nebot’ se domnivam, ze tyto

podniky nejsou k vytvareni a implementaci takovych strategii dostatecné vybaveny (zdroji).

Autorka prace se nicméné korektné snazi i s touto otazkou vyporadat (str. 56). Samotny
navrh strategie v konkrétni firmeé ale dava za pravdu spiSe mému nazoru, nebot’ (jak je
patrné porovnanim obrazki 1 a 10) se jedna spise o navrzeni konkurencni strategie.
Zavedeni odborného blogu firmou miiZze byt jen stézi povazovano za zasadni inovaci ((dle
tabulky 2 Sestého nebo sedmého radu) vytvarejici modry ocean.

S ohledem na uvedené skutecnosti navrhuji znamku velmi dobre a doporucuji praci

k obhajobé.
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