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ANOTACE

Bakalarska prace ,,Komunikace mezi skolou a rodi¢i romskych zaka* je zamétena na
specifika této komunikace. Vénuje se jejim hlavnim formam a zpasobim jakymi je
uskute¢iiovana ¢i vyuzivana. JelikoZ se jedna o interakci mezi dvéma odlisnymi subjekty,
objevuji se zde i komunikaéni bariéry. V praci jsou uvedeny ptiklady téchto bariér, ale také
mozné zpusoby, jak je prekonat. Komunikace mezi Skolou a rodic¢i se formuje na podkladu
tvofeném rozdilnymi kulturnimi a socio-ekonomickymi podminkami. Proto se prace
jelikoZ prostfednictvim nich Skola s rodi¢i komunikuje. Cel4 prace je koncipovana jako
spojeni teorie s vlastnim prizkumem, proto je zde i stat’, kde jsou vyhodnoceny vysledky

ziskané z rozhovoru i dotazniku.

Kli¢ova slova: komunikace, vzdélavani, Skola, rodi¢e romskych Zakii, Romové, asistent

pedagoga, zakladni Skola prakticka
ABSTRACT

The Bachelor work ,,The communication between school and parents of Roma pupils®, is
focused on specifics of these communication. This work is devoted to main forms and
ways of realization this communication. Because this communication is interaction
between very different subjects, it brings the communication barriers. In these work we can
find out the examples of these barriers, and also the possible ways how to overcome them.
Communication between school and parents is formed on foundation, which is constituted
by different culture and socio-economic circumstances. In view of this fact this work is
deal with the specifics of Roma family and also of teachers, because through the agency of
teachers, school communicate with parents. Whole work is designed like a connection
between theory and practice, that’s why is in this work part, which is devoted to a research

by the form of a questionnaire and interview.

Key words: communication, education, school, parents of Roma pupil, Romany, assistant
of teacher, basic practice school
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Uvod

Komunikace nas provazi cely zivot, proto bychom ji méli vénovat mnohem vice
pozornosti, nez je tomu dnes. Dne$nim Castym problémem zakladnich Skol je, Ze je rodice
pokladaji pouze za mista kam odlozit své déti, kde se jim dostane vzdélani, ale také
vychovani. Nékdy se setkdvame s problémem, Ze naopak Skoly vnimaji rodiCe jako
,otravné® klienty a snazi se komunikaci s nimi omezit na co nejmensi miru. Takovéto
predstavy o Skole, ¢i o rodi¢ich neprospivaji ani jedné strané, ale nejvice mohou uskodit
détem. Je velice zajimavé jak velkou roli hraje komunikace mezi Skolou a rodici
ve vzdélavani. Komunikace je také hlavnim Cinitelem, ktery ovliviiuje Skolni uspéSnost

v r1.0

zaku.

Tato prace je zaméfena zejména na rodi¢e romskych Zakd. V dnesni dobé se v nasi
spolec¢nosti vyskytuji velké problémy v souziti minoritni spolecnosti (Romtl) a majoritni
spole¢nosti. Jako zasadni problém, ve kterém podle mého nazoru spociva zarodek tohoto
konfliktu, je vzd&lani. V Ceské republice statisticky klesa vzdélanostni trovet, tyka se to
tedy 1 Romu. Jejich vzdélani je nedostatecné, z tohoto diivodu jsou nejvice ohrozenymi
Vv oblasti zaméstnani. Casto se spoléhaji na socialni davky ¢i kriminalni ¢innost. Pokud
Vv tomto prostiedi vyrtstaji déti, pravdépodobné se vydaji podobnou cestou jako jejich
rodiCe ¢i celd komunita. V dasledku mnoha dal$ich faktortii jsou Zaci romského etnika casto
Z bézného zakladniho Skolstvi vyé¢letiovani a doporuc¢ovani do zakladnich Skol praktickych.
Na téchto typech skol se jim vSak dostava jen polovicniho vzdélani, nez by si zaslouzili,
tim se vSak cely kruh uzavira, mize se zdat, ze z n¢j neni cesty ven. Podle mého nazoru

ale existuje mnoho cest jak tuto situace fesit.

Jednou z moznosti pro feSeni tohoto problému, je zlepSit komunikaci mezi Skolou
a rodi¢i romskych zéki. Skola i rodi¢e by méli byt partnery. Bez snahy obou téchto stran
neni mozné situaci zlepSit. Vzdy kdyz chcete s nékym navazat kontakt, UspéSnou
spolupréci, je velmi dllezité poznat prostfedi, ze kterého ten druhy pochéazi. Proto zde také
podam kratkou charakteristiku romského etnika, jak se objevuje a je vnimano literaturou.
Neni dobré, aby ucitel, ktery pracuje s romskymi zaky a tudiz i s jejich rodici, pfistupoval
k témto détem a rodi¢im stejnym zplisobem jako k neromskym. Kazdy pochazi z jinych
kulturnich 1 socio-ekonomickych podminek, maji jiny temperament, odliSny zpiisob
vyjadiovani i jazyk, kterym mluvi. VSechny i mnohé dalsi faktory by mély ovliviiovat

komunikaci.



Prace se nesoustfedi pouze na samotné Romy, ale také na ucitele romskych zaku.
Téch se tato problematika tyka nejvice. Zajimavé zkuSenosti a jisté 1 velky pfinos v sob&
nese osoba asistenta pedagoga, proto vénuji i tomuto tématu cast prace. Ucitelé by méli byt
hlavnimi nositeli vzdélanosti, v dnes$ni dobé je jim vsak také pfipisovana az prilis velka
zodpovédnost za vychovu déti. Je nutné si uvédomit, ze hlavni bfimé vychovy spociva
na rodi¢ich. Pokud rodie nejsou ochotni s uciteli komunikovat a spolupracovat, dalsi
snaha uditelt miize byt marna. Z tohoto divodu je velmi dilezité, aby se ucitelé a rodice
stali partnery a jejim hlavnim cilem by mél byt Stastny, vzdélany a UspéSny zak.
Konstruktivni komunikace, by jim v tom méla pomoci. Zde je vidét, jakym vyraznym

Cinitelem se komunikace stava.

Pokud se komunikace s rodi¢i rozvine spravnym smérem, je velmi pravdépodobné,
ze by se vysledky romskych Zaki mohly postupné zlepSovat. Pokladam si vSak otazku, zda
je komunikace na této irovni rozvijena, ptipadné jakou ma formu? Snazi se ucitelé, nebo
rodi¢e navazat vzdjemnou spolupraci? Jak vyrazné muze byt zak ovliviiovan stagnujici
¢1 rozvijejici se komunikaci? Ma to na n¢j opravdu takovy vliv jak bylo uvedeno vyse?

Cilem této prace je nalézt odpovédi na tyto a mnohé dalsi otazky.



1. Pojem komunikace

Psychologicky slovnik definuje komunikaci jako dorozumivani, sdélovani, pficemz
obecné nejde o specificky lidsky jev, na rozdil od jazyka existuje také u zivocichd, potieba
vysilat a ptijimat informace je vrozené vSem zivym tvoram at’ jde o zvuky, barvu, gesta,

mimiku nebo pachy.*

Piuvodem tohoto slova je latinské communicare, coz znamena informovat,
oznamovat, radit se s nékym. Jiz z tohoto prvotniho vymezeni je patrné, Ze se vzdy jedna

o uréitou interakci mezi dvéma nebo vice subjekty.

Socialni komunikace je specialni formou socidlnich stykl, sdélovani a sdileni
vyznami nespociva v pouhém pienosu informaci, ale predpoklada porozuméni, mizeme ji
povazovat za dil¢i ptipad interakce, Gcastni se ji: 1) komunikator, coz je osoba sd¢€lujici,

2) komunikant- osoba piijimajici sd&leni a 3) komuniké- vlastni sd&leni.?

M. Vagnerova ve své knize uvadi, Ze sociadlni komunikace je slovnim sdélenim, které
umoziuje predavani zkuSenosti, koordinovani spolecné Cinnosti, a také vybizeni druhého
Clovéka kur¢itému jednani ¢i chovani. Spolu s verbalni komunikaci probiha
1 nonverbalni, tedy mimoslovni komunikace, pomoci mimiky, kterou vyjadifujeme smutek,
radost, udiv nebo vahani. Soucasti nonverbalni komunikace jsou také gesta, jimiz mizeme
vyjadiit souhlas, nesouhlas ¢i vyhrozovani, také lze spoustu informaci piedat o¢nim

kontaktem, nebo vzdalenosti od druhého ¢lovéka.

Béhem socidlni komunikace a interakce probiha zaroven socidlni percepce, znamena
to poznavani druhych lidi, zvlasté jejich emocnich stavli, motivh a postojl,
které se vztahuji k probihajici interakci a komunikaci. Pokud jsou ptiznivé podminky, tak
se neustdle zvySuje socidlni percepce, dochazi ke zvySeni vnimavosti a senzitivity

k projeviim druhych lidi.?

1.1.Pedagogicka komunikace
Pokud se vénuji ve své praci komunikaci Skoly s rodifi, nesmim ovSem také

opomenout komunikaci pedagogickou. Je to nutnd soucast komunikace ve Skole. Bylo by

! HARTL, P.-HARTLOVA, H. Velky psychologicky slovnik. 4. vyd. Praha: Portal, 2010. 978-80-
7367-686-5. S. 258.

2HARTL, P.-HARTLOVA, H., pozn. 1, s. 259-260.

¥ CAP, .-MARES, J. Psychologie pro ucitele. 2. vyd. Praha: Portal, 2007. 978-80-7367-273-7. S. 57.
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také zajimavé se podivat, zda pedagogickd komunikace a komunikace skoly s rodi¢i maji

néco spole¢ného, nebo zda se naprosto 1is§i?

Pojem pedagogickd komunikace mizeme vymezit n€kolika zpusoby, uvedu zde

nékolik zakladnich vymezeni.

D. Gavora definuje pedagogickou komunikaci jako vyménu informaci mezi
Gi¢astniky vychovné-vzdélavacich cili. Ridi se osobitymi pravidly, které uréuji pravomoci

s e ;o\ 1,0 4
jejich ucastnik.

U A N. Lontjeva se objevuje tato definice: ,pedagogickd komunikace je
profesionalni komunikace ucitele se Zakem pfi vyucovaci hodin€ 1 mimo ni, jez ma urcité

pedagogické funkce a je zamétena na vytvoreni priznivého psychologického klimatu.*

J. Andersonova hovofi o komunikaci mezi ditétem a rodiem, pise, Ze jde o davani a
brani. Jako by komunikace méla formu ping-pongu. PiSe také, ze ,,micek” ma byt neustale
V pohybu. Stejna pravidla ale plati i pro pedagogickou komunikaci. Toto je velice zajimavy
poznatek. Pedagogickd komunikace se tedy neodehrava pouze na urovni skoly, ale také
v rodin€é. Rodi¢e tak mnohdy maji funkci uciteldi, proto je velmi dulezité rozvijet styky

mezi Skolou a rodi¢i.

1.1.1. Funkce pedagogické komunikace
Pedagogicka komunikace patfi mezi specifické formy komunikace, ma také své
funkce, které bychom méli znat. Na nich je také velmi dobie vidét, jak je dualezita

spoluprace s rodici.
1) Zprostredkovava spole¢nou ¢innost ucastnik.

2) Zprosttedkovava vzajemna pasobeni ucastniki v Sir§im smyslu véetné vymény

informaci, zkuSenosti, ale i motivii, postoji a emoci.
3) Zprosttedkovava osobni i neosobni vztahy.
4) Formuje vSechny ucastniky pedagogického procesu, zejména osobnost zaki.

5) Je prostfedkem k uskute¢niovani vychovy a vzdélavani.

* NELESOVSKA, A. Pedagogickd komunikace v teorii a praxi: vyznam komunikace, vztah ucitele k
Zakovi, komunikace ve Skole, ukdzky. 1. vyd. Praha: Grada, 2005. 80-247-0738-1. S. 26.
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6) Konstituuje kazdy vychovné vzdélavaci systém, jelikoz tvoii jednu z jeho
hlavnich slozek, zajistuje také jeho fungovani, vnasi do n&j pohyb, ale na druhou

stranu udrzuje také stabilitu.

Podle vyse zminéného vymezeni pedagogické komunikace bychom mohli vysledovat
urcité spole¢né znaky s komunikaci mezi $kolou a rodi¢i. VétSinou ob¢é komunikace maji
omezeny obsah, socidlni role ucastnikll jsou stanoveny a také jsou dohodnuta komunikaéni
pravidla. Obé maji  vytvafet bud  osobni, nebo  neosobni  vztahy,
a také dochazi ke vzajemnému pulsobeni ucCastniki ve smyslu vymény informaci,

zkuSenosti, ale také postoji a emoci.

1.2.Formy komunikace skoly s rodici
Vytvéfeni vztahu mezi rodinou a Skolou je zédkladem, na kterém muiZe byt posléze
budovana pevna stavba cilevédomé vychovy a vzdélavani. Idealem by byl ptistup rodict
k ucitelim jako k pfatelim a tém, kteti jim mohou pomoci. V dnesni dobé se bohuzel
ale Castéji setkavame s ptipady, kdy je ucitel bran jako nepftitel a prekdzka ve vyvoji

ditste.’

Je tu vice nez jasny vliv rodiny na vychovu a dalsi vzdélavani déti, proto by Skola
a rodiCe jako primarni ¢initelé vychovy méli postupovat spole¢né. Jen tak muze byt
dosdhnuto optimalniho cile ve vzdélavani. Pokud by tyto dvé zakladni slozky v Zivoté
ditéte Sly proti sob€, zak se v této situaci muze ztratit a dal$i snahy uéiteli mohou byt

marné, jelikoz primarné je dité ovlivnéno rodinou.

Skoly komunikuji srodinami svych zakd, predevdim prostfednictvim svych
pedagogickych pracovniki. Dulezité tedy je, aby uclitelé méli dobré komunikaéni
dovednosti, ale také aby je neustale rozvijeli. U¢itelé by neméli dbat na komunikace pouze
ve tfidach s zaky, ale je velmi dilezité rozvijet své komunikacni schopnosti i smérem
k rodinam a S$ir§i vefejnosti vramci propagace Skoly. Tato komunikace by méla byt

stavéna na spole¢ném cili.”

> MULLEROVA, S. Komunikace ve $kole: vybrané kapitoly. 1. vyd. Liberec: Technick4 univerzita,
2002. 80-7083-618-0. S. 8-9.

® KRALIKOVA, M.-SINGEROVA-NECESANA, I. Rodina a skola ve vychovné spoluprdci. 1. vyd.
Praha: SPN 1985. S. 21.

" EGER, L.ed. Komunikace skoly s verejnosti. 1. vyd. Plzen: Zapadoteska univerzita, 2001. 80-

7082-828-5. S. 14.
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Komunika¢ni ptilezitosti, které Sskoly nabizeji, jsou:

Osobni komunikace: interakce mezi uciteli a rodi¢i zakd, patfi mezi né:

ttidni schizky,

¢ konzulta¢ni hodiny,

e zajmové krouzky,

e aktivity Skoly pro vefejnost,
e 0sobni navstéva rodin,

e Skolni rada,

Vsechny tyto formy komunikace maji spolecny cil, tim je vytvofit mezi Skolou
(uciteli) a rodi€i vztah, zaloZzeny na davéfe. Behem nich by se méla rozvijet komunikace

a spoluprace, kterd ma zajistit zlepSeni vychovy a vzdélavani jejich déti (zakh).

Osobni navstévy v rodindch by méli byt, podle mého nazoru, vyuzivany zejména
u zakl pochdzejicich ze zhorSenych socidlné a ekonomicky znevyhodnénych rodin,
¢i rodin odlisnych kultur. Tato forma je velmi dulezita k poznani a pochopeni podminek,
ze kterych zak pochazi. Na tomto zdklad¢ poté ucitel miize pracovat s konkrétnim zakem

mnohem efektivnéji.

Tiidni schlizky jsou asi nejcastéji vyuzivanou formou osobni komunikace mezi
Skolou a rodi¢i. Vyzaduji vSak dochvilnost, pravidelnost a zdjem rodicl, nékteti ovSem
nejsou schopni takové podminky splnit. Skola proto musi pouzivat rizné strategie, jak

rodice do Skoly prildkat.
Neosobni komunikace:

e telefonicka komunikace,

e 7akovska knizka,

e vysvédceni,

e nasténka,

e Skolni ¢asopis,

e internetové stranky,

e komunikace pomoci dopist,

e dotaznikové Setfeni.
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Tato neosobni komunikace je vétSinou jednostrannd a slouzi predevsim
ke sdélovani dualezitych informaci, jak o déni ve Skole, o vysledcich zika, chovani,
hodnoceni c¢innosti zéka, informace o cCinnosti $koly. I kdyz v dnesni dobé i tato
komunikace nabizi Siroké mozZnosti zpétné vazby, ¢asto se tak ovSem nestava. Bohuzel
i ptes nizké cile, co se vytvareni vztahil a rozvijeni komunikace mezi Skolou a rodici tyce,
patii tyto formy komunikace mezi nejbéznéjsi. Vychazi to zejména z rychlosti a G¢innosti

predavani informaci.

Zieymé nejcastéj$i formou neosobni komunikace je Zakovska knizka, rodiCe ji
kontroluji ¢asto, bohuZel se z ni nedozvi podstatné informace o praci svych déti ve Skole.
Objevuji se ale 1 takové piipady, kdy zdjem rodi¢i o dité je tak maly, Ze si mnohdy
nezjiSt'uji ani informace ze zakovskych knizek, a tak se bohuzel nékdy stava vysvédcéeni

jedinou informaci, kterou rodice ziskaji o vysledcich svych déti ve skole.

1.2.1. Typy vztahii mezi Skolou a rodici
Jak bylo jiz uvedeno, komunikacni pfilezitosti vytvaiené Skolou slouzi zejména
Kk upeviovani vztahti mezi rodinou a $kolou. Jaké typy vztahti mezi $kolou a rodi¢i existuji,

si nasledné uvedeme:

Vztahy rodi¢t a $koly mohou mit vice podob. Prvni z nich je partnersky piistup
Skoly k rodi¢im. Rodi¢ (partner) je vniman jako aktivni G¢astnik vzd€lavacich procesu
ve Skole. Jeho nazory jsou pro Skolu hodnotné, ackoliv nejsou rodice pedagogicky
vzdélani. Podili se na rozhodovani, sdili tedy spolu s pedagogickymi pracovniky
vzajemnou odpovédnost. V tomto pfistupu nejsou stavény do poptedi povinnosti Skoly
nebo rodi¢d. V dnesni dobé se jednd o velmi diskutovany ptistup, nékteii odbornici tuto
variantu zatracuji, jini jsou naopak jeji zastanci. Zda se, ze existuji pouze dva poly ndzorii
na tuto problematiku. Z mého pohledu miize mit jisty pfinos, ale nemélo by se jednat
o pouhé podfizeni se Skoly nazorim rodicl. Pfece jen by mél byt vzdy v poptedi nazor

odbornika, jakym by pedagog mél byt.

Dalsi variantou pfistupu rodict ke skole, je vztah $kola-klient. Rodi¢ pfedpoklada,
7e pokud si vybere ur¢itou Skolu, bude mit zakaznické pravo na informace o svém ditéti

ze strany Skoly, bude mit moZnost konzultaci a poskytnuti rad.
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Poslednim pfistupem je vnimani rodi¢i jako problém. Rodice nemaji zdjem
o spolupraci se Skolou, nevénuje zajem vychové svych déti, nebo naopak je jeho aktivita

¥ r v o v . v V7w r 8
pfehnand, coz mize vyvolat dojem, Ze se snazi Skolu ovladnout.

Je ovSem tieba se zamyslet také nad tim, Ze v dne$ni dob¢ je spiSe Skola vnimana
jako problém. Rodice si Casto mysli, Ze mohou Skolu v podstaté¢ fidit a kdyz jim
nevychazi vsttic, dochdzi ke stiznostem. Skola se poté vice zaméfuje na feSeni problému
s rodi¢i nez ptimo na dité. Podle mého nazoru jsou na Skolu kladeny az pftili§ velké naroky.
Spousta rodi¢ii si mysli, Ze by Skola méla ptfejimat celkovou zodpoveédnost za vychovu

jejich déti, coZ neni samoziejme mozné.

8 CIHACEK, V.: Podpora vztahu rodicii déti s postizenim a Skoly ve vzdélavacich programech:
Alternativai vzdélavaci program zvlastni Skoly pro Zdaky romského etnika. [online] 2004 [cit.
2012-03-13] Dostupné z:

http://mww.phil.muni.cz/~cihacek/publikace/vzdelavaci_programy_2004.htm
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2. Romsky zak a jeho rodina

2.1.Hlavni znaky romského etnika
V piipadé, Ze mluvime o Romech, romské rodiné i Zacich, je velmi dualezité
definovat zakladni znaky, kterymi se odliSuji, nebo které jsou pro né typické. Pokud takové
znaky pozname, mizeme s romskou komunitou navazat mnohem oteviengjsi vztah, jelikoz
nas nepiekvapi jejich odlisné hodnoty, temperament ¢i tradice. Na zakladé tohoto poznani

je mnohem snazsi navazat s nimi kontakt, nez kdybychom je neznali.
Etnické znaky

Mezi etnické znaky se fadi vlastni jazyk, normy, hodnoty, kultura a tradice. N¢které
tyto znaky se postupné ztraceji vlivem nasilné asimilace. Problémem vsak je, Ze romské

tradice, zvyky a normy nejsou ni¢im nahrazovany.

Vztah k vlastnimu jazyku u Romd mizi. Nékteti Romové dokonce romsky jiz neumi

a romstina je nahrazovana velmi Spatnou c¢eStinou nebo kombinaci rtiznych jazyk. ’

Nekteré vlastni hodnoty a normy u Romu pietrvavaji, i kdyz nékdy ve znacné
zménéné podobé. Prikladem takovou pretrvavajici normou je diraz na skupinu,
tzv. kolektivismus, ktery pfevazuje nad individualismem. Romové maji tendenci
se sdruzovat na zaklad¢ ptibuzenskych vztahti a ptislusnosti k rodu. Soudrznost a solidarita

patii také stale k dileZitym normam romské komunity. *°
Zvyky a tradice

Romské zvyky a tradice zjejich Zivota postupné mizi, jelikoZz nejsou mladou
generaci dodrzovany. OvSem je pro né stale typickd napadnd uprava zevnéjsku,

ale v tomto piipad¢ jiz nelze mluvit o kroji.

Také je pro né typicky slaby vztah k obyvanému tzemi. Romské byty byvaji
vétSinou v otfesném stavu, nevyhovujici pro zivot, prameni to z jejich minulosti. | dnes je

byt chapan jako pfechodné bydliste.

Dilezitym  rysem Romu je  sklon Kk nepravidelnosti,  Zivelnosti

a nesystematic¢nosti. Proto je pro Romy tak obtizné vodit své déti do Skoly, chodit na

® VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. 4. vyd. Praha: Portal, 2008. 978-80-
7367-414-4. S. 677.
10 vAGNEROVA, M., pozn. 9, s. 679.
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tfidni schizky. Tyto tikony totiz vyzaduji pfesné ty vlastnosti, které jim nejsou dany, tedy

pravidelnost a systemati¢nost.™

Psychické vlastnosti romského etnika

Mrw e

Nékteré psychické vlastnosti Romt byvaji pti¢inou konfliktd s majoritni spole¢nosti,
pro kterou jsou v mnoha piipadech neakceptovatelné. Maji ale také mnohdy nepiiznivy
vliv. na zaclenéni Romi do spolenosti a na jejich vzdélavani. Jedna se

o vlastnosti, které jsou dany geneticky ale i o vlastnosti dan¢ vychovou a socializaci.

Romové maji odlisSné temperamentové vlastnosti. Je pro né typickd Zivost,
nedostate¢na kontrola nad emocemi. Vysokd emotivita ma V jejich piipadé vliv
na hodnoceni ¢ehokoli. Akcentovani jejich emotivity neni majoritni spole¢nosti ptijimana
S toleranci. Podle romské asistentky musite Roma nechat Vykfiéet.le mnoha ptipadech je
vSak takovéto chovani romskych déti povazovano za neposlusnost, ale toto chovani je

rozvijeno na odlisném temperamentovém zaklad¢.

Romové maji také casto problém s pochopenim urcitych socialnich situaci
a volbou vhodnych zpisobt feSeni. Tento bod se stdva zdrojem adaptacnich problémi
ve spolecnosti. I kdyz se Rom nauci pravidla jakymi fesSit takové situace, nikdy je nepiijme
za své, neztotozni se s nimi, pouze je ptijme ve formalni podob¢. Tento zplisob formalniho
piijeti pravidel se odrazi zejména na vzdélavani. Romské dité sice do skoly chodi, ale je

pasivni a nepracuje, neznamena to vsak, ze musi vzdy vyrusovat.

Dalsim klicovym bodem jejich psychickych vlastnosti je komunikace. Typické pro
romskou komunikaci je mnohem vétSi uzivani neverbalnich sdéleni. Projevy neverbalni
komunikace mohou mit odliny vyznam, a proto mohou byt v daném kontextu odlisné
chdpany. I tato komunikace muze byt konfliktnim bodem pfi interakci s majoritni
spole¢nosti. Naptiklad n€které mimické vyrazy mohou lidé z majoritni spolecnosti chapat
jako pfehnané ¢i urazejici, ovSem pro Romy mohou byt né¢im naprosto béznym. Co
se tyce télesné vzdalenosti, jeji vyznam je dan spiSe kontextem. Napiiklad dotyky nejsou
v romské komunité chapany jako vyjadieni blizkého vztahu, ale mohou byt projevem

Ve v r 13
zvyku €1 ubezpeceni.

“ VAGNEROVA, M., pozn. 9, s. 680.
2 VAGNEROVA, M., pozn. 9, s. 681.
¥ VAGNEROVA, M., pozn. 9, s. 683.
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Typickou vlastnosti Romu je také jejich pragmati¢nost. Velmi dobie dokazou fesit
bézné praktické situace souvisejici s uspokojenim aktudlnich potieb. Pokud vsak v néem
nevidi uzite¢nost, hife takové véci chdpou a ztraci to pro n& smysl.'*Souvisi to tedy
I s abstraktnim myslenim. Romové nemaji potfebu zobectiovat, je to pro né netcéelné
a tudiz tak nejsou schopni uvazovat. Nelze tedy fici, ze by byli mentaln¢ handicapovani,
ale jejich inteligence ma jinou strukturu. Proto by z tohoto divodu neméli byt romsti zaci
umistovani do specialnich Skol, nejde o snizeny intelekt jak si mnozi mysli, jen o jiny

zpusob mysleni.

Dalsi znevyhodnujici vlastnosti je nizka metivace, netrpélivost a nizka svédomitost.
Slabé rozvinutd vile a nedostatek sebeovladdni se podileji jak na Skolnim,
tak 1 na profesnim selhdvani. Vlivem kolektivistického zplsobu Zivota se zeslabuje

motivace k individudlnimu usili.

2.2.Postoj majority k romské minorité

Pokud zde mluvime o Romech, romskych zacich, je nutné uvést, z jakého prostredi
pochézi. Jeho rodinné a kulturni zazemi je odlisné od toho, na které je zvykla vétSina z nas.
Tyto sociokulturni a ekonomické rozdily by se mély zohlediovat pfi praci s nimi. V Ceské
republice mizeme jednozna¢né mluvit o Romech jako o skupiné socidlné¢ vyloucenych.
Co znamena socidlni vylouceni pro jedince? Disledkem socidlniho vylouceni jsou
omezené Sance uspét ve sveteé, kde uspéch paradoxné zastava podstatné misto na zebticku
hodnot. Sance, které jsou piistupné vét§ing spole¢nosti, jsou pro jednotlivé Romy, romské
rodiny i komunity velmi nizké.™ Z tohoto divodu ma romsky Zak znevyhodnénou pozici

oproti zaku ,,gddZovskému* pii vstupu do vzdélavaciho procesu.

Romské rodina se v mnohém, jak jiz bylo uvedeno, 1i§i od majoritni spolecnosti.
Tyto rozdily vyplyvaji z dodrzovéani vlastnich pravidel, odlisného stylu Zivota a jsou
disledkem specifickych zkuSenosti této minority. Jelikoz se nejednd o rozdily, které by
vznikaly v dusledku neznalosti, byvaji asto interpretovany jako projev neochoty ¢i ditkkazu
neschopnosti téchto lidi. Majoritni spolecnost neni tolerantni k romské minoritni
spole¢nosti, jelikoZ vSeobecné piijima stanovisko, Ze Romové nemaji alespont malou snahu
akceptovat zékladni pravidla spole¢ného souZziti. Tento postoj vede k mnoha dalSim,

V nejhorsim ptipadé€ aZ vyhrocenym problémam.

 VAGNEROVA, M., pozn. 9, s. 683.
S NAVRATIL, P. Romové v ceské spolecnosti: jak se nam spolu Zije a jaké ma nase souziti vyhlidky.
1. vyd. Praha: Portal, 2003. 80-7178-741-8. S. 15.
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2.2.1. Ndarodni identita

Nérodni, ale také osobni identita je pro ¢lovéka dulezitd. Pokud ji nemd, ve svéte
jakoby se ztracel, nevi, kam patti, kde jej jeho domov, koteny. Narodni identita nam dava
pocit, ze nékam patiime, madme sviij narod a svou zemi, toto dava naSemu zivotu hluboky
smysl a jasny smér. *° Pokud ale dojde k tomu, Ze si svého naroda neceni, nebo dokonce
ze se za néj stydim, dochazi k rozvratu osobnosti, méa narodni identita mi mize skodit nebo
1 ponizovat. Kazda identita samoziejm¢ znamend také odliSnost od druhych, védomi této
odlisnosti je zakladem identity. BohuZzel vSak neprozivame vzdy svou identitu s toleranci

a otevienosti, ale miize byt pocitovana konfrontacné ¢i nepratelsky.
2.3.Romska rodina jako spolecenstvi

2.3.1. Romské dité v minulosti
Nejprve bychom si meli néco fici o romské rodiné a wvztazich k détem.
Z historického hlediska mivalo romské dit¢ vétSinou velmi te€zky Zzivot. Pred n€kolika
desitkami let bylo pro romské rodiny pifiznacné hladovéni, dit¢ trpélo bolesti, mrzlo
a umiralo v disledku nedostate¢né zdravotni péce at’ na koCovném voze, nebo v nuzné

osads.!’

Vzdélani bylo slabé a perspektiva slusSné budoucnosti byla mizivd. Rodina vSak
Vv tomto obdobi byla pevna a zZivot se odehraval v Sir§Sim spolecenstvi velkorodiny, osady
nebo kocujici skupiny a toto spoleCenstvi tvofilo domov. Pravidla, kterd se v ramci
spoleCenstvi uplatiiovala, byla povazovana za posvatna, platilo predevsim pravidlo
solidarity a ochoty pod¢lit se s ostatnimi. Dit¢ bylo obklopeno piirozene, Zzive

projevovanou laskou celé tady lidi, se kterymi bylo v kazdodennim styku. Vyjimecné bylo

biti ditste. Kontakt s prirodou byl velice uzky.*®

Rodina hraje jiz podle vySe uvedenych informaci velice dalezitou roli v Zivoté
romského jedince. Pro Romy znamena zdkladni socialni jednotku, kde se zabezpecuje
reprodukce, vychova a ochrana. Rodina by méla vykonavat i slozku stabilizacni, coz

znamena, Ze v nejisté situaci poskytuje stabilitu a zdzemi.

Romskou rodinu v zadném piipadé nesmime chapat jako pocet jedinci, ale vzdy
se na ni divat jako na celek, ktery vii¢i okoli vystupuje jednotné. Solidarita, o které jiZ byla

fe¢, spojuje vSechny ¢leny rodiny, jedinec nikdy neni sam, co se ty¢e domova i vné rodiny.

1 RICAN, P. S Romy zit budeme - jde o to jak: déjiny, soucasnd situace, koreny problémii, nadéje
spolecné budoucnosti. 2. vyd. Praha: Portal, 2000. 80-7178-410-9. S. 87.

" RICAN, P., pozn. 16, s. 107.

8 RICAN, P., pozn. 16, s. 107.
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Jednotlivec je zapleten do slozitych intenzivnich a vasnivych vztahti, ze kterych se nelze
vymanit. Pokud se ale stane, ze romska spole¢nost jedince zavrhne, znamena to pro néj

témét psychologickou smrt, jelikoz postaveni jedince urcuje rodina.

2.3.2. Vyvoj romského ditéte v ramci komunity
Dité vyrtstajici v takovémto spoleCenstvi, kde je ve stalém kontaktu s dospélymi,
velmi rychle dospiva. Velmi brzy se stdva samostatnym a je schopné i samostatné jednat. *°
Romskeé détstvi je tedy krats$i nez détstvi neromskych déti. RychlejSi dospivani je dano
biologicky, Castéjsi pubertou, také je velmi uspiSeno zahajeni sexualniho zivota v souladu
s romskou tradici. Déti se diive zapojuji do ¢innosti dospélych. Od utlého véku se deti také
zucastnuji rozhovorti o zélezitostech dospélych i jejich rozhodovani. Podle psychologii

v . I rexy 2
se vSak jedna o nezdravou zatéz. 0

Negativnim faktorem v duSevnim, socialnim i charakterovém vyvoji romského ditéte
je odpor neromské vétSiny vici nému a jeho ndrodu. S touto averzi se setkava velmi brzy a
jiz od brzkého détstvi registruje, Ze tato spole¢nost neni ,,jeho svétem*“.?! Je otazkou jak se
s takovymto odporem a dokonce 1 fyzickymi Gtoky mé dité vyrovnat. Jist¢ by mu meéli
pomoci rodi¢e, ovSem nelze ocekavat takovou zralost a mravni silu, aby vedli své dit¢ ke
konstruktivni reakci. Ve vétSin¢ pripadi je v nich upeviiovan pocit kiivdy a touha

po odvete.

Neni pro nas tedy piekvapivé, ze romské déti nepfijimaji, nebo jen ve velmi povrchni
formg, neromské hodnoty a postoje, malo se identifikuji se spole¢nosti a jejimi principy. %
Nemtizeme se divit takovémuto chovani, jelikoz kdyz dit€¢ vyrista bez moralnich vzora,

jen s velkymi obtizemi bude jednat jinak, nez podle zavedenych pravidel v roding.

2.3.3. Romske dité dnes

Timto se dostadvame k dnesni dob€ a romskym rodindm. Dité v dnesni dob¢ vyriista
Vv nesrovnatelné lepSich podminkach nez v historii co se tyka stravovani, pohodli, 1ékai'ské
péce 1 vzdélani. Co se naopak nezlepSilo, ba dokonce zhorSilo, jsou vztahy v rodiné
a Vv sirSim spoleCenstvi. Vztahy jsou uvolnéné, pokud se nerozpadly. Jeho jazykem je

vulgérni Cestina, s velmi omezenym jazykovym koédem. Zije ve méstech na ulicich, misto

Y BALVIN, J. Wychova a vzdélavini romskych Zdkii jako pedagogicky systém. 1. vyd. Praha: Radix
2004. 80-86031-48-9. S. 45.

2 RICAN, P., pozn. 16, s. 108.

21 RICAN, P., pozn. 16, s. 108.

22 RICAN, P., pozn. 16, s. 108.
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ptirody, kde Zilo v minulosti, pfirodu v podstaté jiz ani nezna. Na ulicich se seznamuje
s chaotickym svétem majoritni spole¢nosti Zzenouci se za konzumem, senzaci a nasilim.
Jesté asi pred 40 lety by bylo pro romské rodiny nemyslitelné, nechat dit€¢ umisti do ustavu,
vzdat se ho nebo poslat ,,na chodnik®. Rodiny na détech velmi Ipély, a pokud by se néco
takového stalo, jejich komunita by je vyobcovala. Dnes to vSak pro né¢ takovy problém
neni, svych déti se vzdavaji mnohem castéji a snadnéji nez ,,gadzovské* matky. Dikazem
mohou byt détské domovy, které jsou z 60% romské. Jak ale takova situace skonci? Lze

vibec tuto situaci néjakym konstruktivnim feSenim napravit?

Aktualni situace romské spole¢nosti neni ptizniva, divodem je z velké ¢asti vysoka
nezaméstnanost. Dlouhodoba nezaméstnanost zvySuje socidlni rizika. Romové ztraceji
pracovni moralku, zvykaji si na socialni podporu v podobé davek, na které se stavaji
zavislymi. To ovSem neni dobry vzor pro déti, které pokud vyrtstaji v takovémto prostiedi,
nelze od nich ve vétSin€ ptipadld ocekavat, Ze budou z vlastni iniciativy Zit jinym zivotem,
nez cela jejich komunita. Nedostatek financi vede ke koncentraci socialné slabych
romskych rodin a K vytvareni kolonii. S timto fenoménem jsou spojena dalsi rizika jako
krimindlni Cinnost, napojeni na krimindlni subkulturu mladistvymi. S tim také souvisi
rozvoj specifického zivotniho stylu a traveni volného casu (hraci automaty, konzumace

alkoholu a drog).?

2.4.Slozeni romské komunity

Romskd komunita je specificka svym slozenim. Co se ty¢e vékového sloZeni,
muzeme ji charakterizovat nizkym pramérnym vékem. Nejvétsi ¢ast populace tvori déti
a starych lidi je relativné velmi malo. Divodem takovéto vékové skladby je nejen vysoka
porodnost, ale také velmi Spatny zdravotni stav této spolecnosti, zavinény danym zivotnim
stylem. Vice jak 50% romské populace tvoii mladistvi do 18 let.*’Romska minorita neni
jako celek jednotna. Je tvofena n€kolika podskupinami, odliSuji se svymi zvyky i Zivotnim
stylem. VétSinu, témef 80% tvoii slovenSti Romoveé, 10% olasti Romové a zbytek je

heterogenni.”®

2 VAGNEROVA, M., pozn. 9, s. 676.
2 VAGNEROVA, M., pozn. 9, s. 675.
% VAGNEROVA, M., pozn. 9, s. 675.
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3. Ucitel romskych zakii

Nejprve si musime uvédomit, ze romsky zak pochazi z velmi specifického socio-
kulturné-ekonomického prosttedi. Tyto jeho vychozi podminky by mély ovliviiovat dalsi
praci s nimi. Ucitel romského zdka by tedy mél respektovat jeho determinovanost
specifickymi socidlnimi podminkami, dlouhodobou historickou izolovanosti tohoto etnika,
specifickymi zpusoby pfedavani poznatkti v romské komunité ovlivnénych zejména jejich
dosavadnim zpiisobem bydleni, obZivy, Zivotniho stylu apod.?® Pokud bychom tyto
determinanty nepochopili a nerespektovali, mize se stat vychova a vzdélavani pouze

jednostrannym procesem bez uspésnych vysledkd.

V dneSni dobé¢ se velmi soustfedime pouze na rozvoj poznatkil a obcas se zapomina
na rozvoj dalSich klicovych kompetenci. Vyrazné se toto projevuje u romskych zakda.

U zaki romskeého etnika je nutné rozvijet zejména jejich kulturu.

Je velmi t&7ké toto odlisné vzd&lavani realizovat v praxi®’, protoze nikdo, Zadna
teorie pedagogiky, nemiize dat tém, ktefi prosazuji projekty multikulturni vychovy

romskych 74kt do praxe, konkrétni navod nebo radu.

Nerespektovani faktu odliSnosti znamenalo ve skutecnosti ztroskotani nékterych
umeéle naroubovanych vychovnych systémi na jiné kultury (naptf. obyvatelim severu
Kanady). To znamena, e ani v Ceské republice nemiizeme pievzit vychovné systémy
odjinud a zasadit je do nasi jedine&né a odli¥né situace.’® Musime si vytvofit vlastni systém

vzdélavani a vychovy jinych kultur.

JiZ z historie, ale i ze souasného chovani Romil vime, Ze pro n¢€ svoboda je jednou
Z nejpodstatnéjSich hodnot. AvSak majoritni spole¢nost od nich ocekdva odpovédnost
a mysli si, Ze pokud je k ni bude nasilng tlagit, doséhne ji. Vyvola to viak naprosty opak.?®
Jejich vychova je sice odliSnd, ale mohli bychom se od nich néco pfiucit o tom, jaka maji
déti prava a svobodu a jiz od détstvi jsou vychovavani k odpovédnosti (napf. k rodinnému
podniku). Mohli bychom dojit uspéchu, pokud bychom tyto vnitini regulativy rodiny

pochopili a nasledné je aplikovali do systému vzdélavani a vychovy.

% BALVIN, I., pozn. 19, s. 14.

2 BALVIN, J. Romové a jejich ucitelé : 12. setkani Hnuti R v Kvétusiné 27.-28. listopadu 1998. Usti
nad Labem: Hnuti R, 1999. 80-902461-1-7. S. 17.

2 BALVIN, I., pozn. 27, s. 17.

2 BALVIN, I., pozn. 27, s. 18.
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Samoziejmé si ale nesmime myslet, ze mizeme dosahnout zmén bez druhé strany
a tim jsou samotni Romové. Je nutny dialog mezi obéma stranami, coz se postupné jevi

jako obtiznéjsi a obtizné;si.

3.1. Pristup ucitele k romskym Zdkiim
Ucitel by mél nejprve poznat psychiku ditéte, velmi vyhodné je znat alespon
okrajoveé romsky jazyk a nezbytna je znalost kultury romského zéka. V soucasné skole je
romské dité¢ takika dennodenné neuspesné, tkolem ucitele tedy je, aby vytvofil takové
podminky a zaméstnal dité tak, aby se ve tfid¢€ citilo co nejlépe a pocitilo uspéch alespon
castecneé. Romsti zaci by se méli tedy chvalit 1 za nepatrny intelektualni V}'/kon.30 U téchto

zakl by méla byt odlisna hierarchie zajmt nez u ostatnich neromskych zaki:

1. Prvorad4d by méla byt motivace romského zdka, probudit v ném angaZovanost
a vlastni snahu néco vytvofit.

2. Na druhém misté, by méla byt vychova.

3. Az na poslednim misté vzdélani. U romskych zadki by se striktné nemély

dodrzovat osnovy, urcita regrese by tu ale samoziejmé byt méla. >

I pfesto, Ze se dnes mluvi o tom, Ze je potieba rozvijet romskou kulturu, respektovat
romskou identitu, tak je ziejmé, ze se Romové nevyhnou osvojeni i kultury majoritni
spolecnosti. Je to kultura, zakladajici spolecenské, socialni a politické uplatnéni v prostredi
rychlych zmén ve v&dé a technice i v primyslu. Program, ktery se snaZi v Ceské republice
n¢kolik skol realizovat (,,Zacit spolu®) se témito zasadami tidi. Tento program by mél byt
zaméfen zejména na individudlni potfeby 1 kulturni tradice kazdé zemé, ve které je
realizovan. Zvyraznén je tu individudlni ptistup ke kazdému ditéti, aby se mohlo vyvijet
svym vlastnim tempem, vyuzivalo stylu védéni, které mu nejvice vyhovuje a je
i nejefektivnéjsi. Co znamena individualni pfistup v nasem piipadé? Jde o respektovani
osobnosti kazdého Zaka, ale také i kazdého z rodicii a konecn€ i celé romské komunity.
Tento program klade také diiraz na odpovédnost, zaclenéni rodict a vytvarfeni prostiedi

spole¢ného ptistupu a spolecné odpoveédnosti za budoucnost.

% BALVIN, I., pozn. 27, s. 55.
1 BALVIN, I., pozn. 27, s. 55.
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3.2.Vztah ucitele a romskych rodin

Nejen ucitelé, ale i rodi¢e romskych zaki by méli respektovat urcité demokratické
principy. Mnoho rodi¢t si je viak vysvétluji svym zptsobem. Casto miizeme hovofit
o velmi benevolentni vychové a postojich rodit ke vzdélani a vychové svych déti. Casto
se zda, ze jde o zanedbavani péce a nezvladani rodi¢ovskych povinnosti. Mnoho romskych
rodict netesi Skolni dochazku svych déti a velmi ziidka fesi problémy s uciteli. I pfes to,
ze je komunikace mezi Skolou a rodi¢i romskych zakd velmi omezena, nebo témét zadna,
muize byt v silach ucitele jak tento problém vytesit a rodiCe si ziskat na svou stranu. U¢itel
by mél vytvofit podminky oteviené, pratelské atmosféry, mél by umét s rodi¢i oteviené
hovotit o problémech, nechat je vyjadrit sviij nazor, pocity, radosti i starosti. Zejména by si
na n¢ mél vyhradit dostatek Casu i ve svém volnu, protoze ve vétSiné piipadt komunikace
s romskymi rodinami vyzaduje trpélivost. Jen kdyz si na né¢ vyhradi dostatek Casu, je

. . . , 2
mozné ziskat si ictu a vzijemny respekt.3

3.3.Asistent pedagoga pro socidlné znevyhodnéné Zdky
Ve Skolach a Skolskych zatizenich, kde je vétsi pocet Zzakii se socialnim

znevyhodnénim, muze feditel Skoly ustanovit funkci asistenta pedagoga.
Asistent musi splinovat n¢kolik podminek:
- byt starsi 18 let,
- mit dokon¢ené zakladni vzdélani,
- trestn¢ beztthonny,
- musi projit Skolenim ucitelského minima.

Asistent je ziizovan pro potieby skoly, ale zejména by mél pomoci romskym zaktm
pfi aklimatizaci ve Skole. Také by jeho dalsim velkym tkolem méla byt komunikace
s rodi¢i romskych Zakl nebo jeji zprostfedkovavani. S tim také souvisi celkova spoluprace
s romskou komunitou v misté Skoly. Dalsi velmi dulezitou funkci asistenta je pomoc
pedagoglim b&hem Vyuéovaini,33 zejména v oblasti komunikace, porozuméni probirané
latce, zklidnovani atmosféry ve tfid¢ a prolomeni komunika¢nich bariér. Na starosti

dostava casto i kontrolu dochazky.

2 BALVIN, J., pozn. 27, s. 56.
¥ SOTOLOVA, E. Vzdélavani Romii. 3. vyd. Praha: Karolinum, 2008. 978-80-246-1524-0. S. 58.
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Podle Ivety Pape vSude tam, kde byl zaveden asistent pedagoga, je jeho pusobeni

hodnoceno pozitivng. Jedna se o tyto ptinosy:
- zlepSeni komunikace s romskymi rodici,
- zlepSeni dochazky romskych zaku do skol,
- zlepSeni discipliny v hodinéch,
- zvysila se aktivita v mimoskolskych ¢innostech,

- také je vEtsi moznost individualné pracovat se slabSimi nebo casto

nemocnymi Zaky.

Asistent pedagoga se také mlze stat vzorem pro mnoho romskych zakl, nositelem
romské kultury. Velmi dilezitym poznatkem z praxe je zjisténi, ze je mozné, aby asistent
pedagoga (Rom) a pedagog béhem vyucovaci hodiny spolupracovali. Tuto spolupraci si

dokonce chvali nejen pedagogové, ale 1 Zaci a jejich rodice.

Podle zkusenosti Ivety Pape, jsou velmi dobfe pfijimani zejména asistenti muzi na II.
stupni zakladnich skol. Vyhodou podle jejich slov také je, kdyz umi hrat na néjaky hudebni

nastroj. Muzika mize byt pro romské chlapce zajimavou mimoskolni aktivitou.

Vedla jsem v§ak rozhovor s asistentem pedagoga panem D. Kotlarem na ZS specialni
a ZS praktické v Liberci, Orli. Jeho zkusenosti jsou trochu odliné. Naptiklad s krouzky
zaméfenymi na hudbu nema dobrou zkuSenost. Zaci podle jeho slov nemaji
o takovouto aktivitu zajem. Potvrzuje, Ze jeho pozice pti komunikaci s rodi¢i romskych
zaki je lep$i, dafi se mu lépe navazovat kontakt, také Casto zprostiedkovava komunikaci
mezi jinymi pedagogy a rodi¢i. Situace vSak neni vzdy takto pozitivni, mnoho rodin ho
nepfijima, snazi se s nim manipulovat, nebo mu fikaji zZe: ,,je horsi nez gadzo“. | podle

PaedDr. D. Studni¢kové nejsou vysledky asistenta pedagoga uplné pozitivni.
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4. Komunikace mezi skolou a rodici romskych zaku

Komunikace mezi Skolou a rodi¢i romskych 74kt je velmi specifickd. Tato specifika

prameni zejména ze sociokulturniho znevyhodnéni.

Skola mé obecn& smysl jako prostiedek k dosazeni budoucich vyhod, tedy lepsiho
profesniho uplatnéni, dosazeni lepsiho socidlniho statutu. Pro romskou rodinu, ktera
se orientuje zejména na pritomnost, neni toto planovani budoucnosti typické, proto
nedokaZzou piijmout hodnotu vzdélavani za svou. Romoveé neplanuji, to co je vzdalen¢jsi
pro né¢ nema pottebnou atraktivitu. BohuZel v nich Skola vyvolava nedivéru, vnimaji ji
represivné a podle jejich nazoru nereprezentuje jejich zdjmy. Také hodnoty, dovednosti
a schopnosti, které mohou ve skole ziskat, jsou pro né€ cizi, pro svilj zivot potiebuji Gplné

odlisné znalosti, proto maji ke Skole Casto odpor.34

Formalné¢ mohou mit Romové ochotu ke spolupraci se Skolou, ale vétSinou se tak
déje pod urCitym socidlnim tlakem. Obvykle jde vSak pouze o prazdna slova, bez
pozadovaného efektu. Romsti rodiCe by byli radi, kdyby jejich déti ve Skole dobie
prospivali, ale vét§inou nejsou ochotni je k témto cilim systematicky vést. VétSinou je
za tim Spatnd zkuSenost samotnych rodica, ktefi ve Skole také neprospivali a tak ani

ocekavani ohledné vykont jejich déti nejsou pftilis optimistickel.35

Vzdélavaci metodologie pro podporu romskych zZaka navrhuje uréita pravidla,

ktera by se mé¢la pii komunikaci skoly s rodi¢i dodrzovat.

e Mcla by byt zachovana divérnost (rodiny maji pravo na ochranu svych
osobnich informaci)

e Diilezité je mluvit s rodi¢i o vzajemnych ocekavanich i nazorech na vyvoj
ditéte

e Nabizet rodicim rizné moznosti spoluprace

e Respektovat, ze konkrétni formu spoluprace si voli rodina sama

e Zaméfit se na silnou stranku rodiny a poskytovat ji pozitivni zpétnou vazbu

e Vime, Ze vSechno nejde hned

Je zfejmé, ze spoluprace rodiny se Skolou neni dosud mozni vSude a za vSech

okolnosti. Avsak existuji Skoly nebo i1 samotné vzdélavaci programy (napi. Zacit spolu),

* VAGNEROVA, M., pozn. 9, s. 684.
¥ VAGNEROVA, M., pozn. 9, s. 688.
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které kladou na aktivni spolupraci srodi¢i velky diraz a pfipisuji ji velky vyznam.
Uvédomuji si totiz zakladni divody, pro€ je komunikace s rodinami tak dilezitd a vyhodna

pro obé¢ strany.

e Rodiny jsou primarnimi vychovateli svych déti a maji na jejich vyvoj
nejvetsi vliv.

e Rodice nesou odpovédnost za vychovu svych déti, maji proto pravo
spolurozhodovat o zplisobu vyuky, proto jsou rodice a ucitelé
rovnocennymi partnery.

e Ditéti pfinasi systematicka spoluprace Skoly s rodinou komunikaci mezi

ob&ma pro n& dilezitymi svéty.*®

V Koncepci véasné péce o déti ze sociokulturné znevyhodiujiciho prostiedi
(jedna se o dokument MSMT CR) se opét miizeme doéist, Ze u rodin z tohoto prostiedi se
projevuje nedtvéra a lhostejny pfistup ke vzdélani a institucim jako je 1 Skola.
Rodice také Casto nechapou vyznam piedskolni ptipravy svych déti, jen velmi tézko se je
dafi informovat a motivovat ke spolupraci. Podle tohoto dokumentu je spoluprace skoly
s rodi¢i ze sociokulturné znevyhodnéného prostredi nedostatecna. PedagogiCti pracovnici
komunikuji s rodi¢i pfedevsim pii feSeni problémi v chovani a rozvijeni ditéte. Spoluprace
na partnerské Urovni neni rozvinuta. Na druhou stranu zde je vSak doloZena efektivita
piipravnych ttid, které jsou ziizovany od roku 1997. Inspekéni zprava z roku 2000
potvrzuje, ze vétSina déti, kterd absolvovala tuto ptedskolni ptipravu, zahajuje poté
uspésnou Skolni dochazku na bézné zékladni skole. Také projekty zaméfené na spolupraci

s rodinami se zdaji byt uspesné.

Systémové doporuceni Ligy lidskych prav €. 2 obsahuje podobné zavéry. Podle ni
dochazi Casto ke stiznostem z fad ucitelit na to, co pro romské déti udé€lali a ze o to

ze strany romskych rodict nebyl z4jem.

Liga lidskych prav, vSak upozoriiuje na to, jakym zplsobem byla komunikace
provadéna a jakou méla formu. Komunikace, které probihaji prostiednictvim telefonatd,

za pomoci poSty nebo organi OSPODu nejsou nejlepsim feSenim. Kvalitu komunikace

% Vzd&lavaci metodologie pro podporu romskych zakii, Metodicka prirucka pro 2. stupen ZS
(Phare, 2000). In: Vzdélavaci metodologie pro podporu romskych zdikii, Metodicka piirucka pro
2. stuperi ZS (Phare, 2000) - Agentura pro socidlni zacleiovani [online]. © 2012 [cit. 2012-06-
13].  Dostupné  z:  http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/dokumenty-k-oblasti-
vzdelavani/vzdelavaci-metodologie-pro-podporu-romskych-zaku-metodicka-prirucka-pro-2-
stupen-zs-phare-2000/details
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zvySuje predevS§im asistent pedagoga, ktery se stava prostiednikem v komunikaci mezi
Skolou a rodinou. Také je zde zminén dokument ,,4lternativni vzdélavaci program zvlastni
Skoly pro zdaky romského etnika®, ktery pochazi zroku 1998. Vté dobé jiz byly
formulovany zéakladni poznatky o této problematice, zdaji se byt zasadni a zfejm¢ zatim
nejvhodnéj$i z pohledu zajisténi procesu integrace vyluCovanych romskych Zzaka do
hlavniho vzdélavaciho proudu v zédkladnim vzdélavani. Z dokumentu jsou patrné zasady
pro rozvoj komunikace mezi Skolou a romskymi rodi¢i. Zejména si Skola musi uvédomit,
7e iniciatorem nebudou rodi¢e ve snaze o zlepSeni komunikace, tim by méla byt skola,
uditelé a také romsky asistent jako zprosttedkovatel komunikace. Ukolem koly by mélo
byt ziskat si davéru rodici a zvysit tak zajem
o vzdelavani jejich déti a zejména je zapojit do aktivit Skoly. V tomto piipad€ nepostaci
tfidni schiizky, kterych se ve vétsing ptipadl neucastni, ale komunikace by se méla rozvijet
béhem neformalnich aktivit, naptiklad tam, kde mohou romsti Zaci prezentovat vysledky
své Skolni prace pred rodi¢i (oslavy Skol, besidky...). Pokud se totiz dostavi ocenéni
romskych zaki ze strany jejich rodicli, na jejichZ minéni jim velmi zaleZi, je tu i velka
pravdépodobnost, ze se vyrazné zlepsi jejich zdjem o vzdélani. Toto tvrzeni doklada
i zkuSenost pani feditelky ze ZS prakticki a ZS specialni, Orli, Liberec.
Béhem naseho rozhovoru uvedla, ze na samotné tfidni schlizky by nikdo z rodict nepiisel,
proto je musi vzdy spojit s besidkami, na kterych vystupuji jejich zéci, ¢i predstavuji
vlastni vyrobky. Az poté se odehravaji tfidni schlizky, na kterych lze s rodi¢i urcité
problémy vyiesit. Hlavnim nastrojem spoluprace rodiny a $koly je moZnost rodi¢u podilet
Se

na spravé Skoly ve spravnich radach. Pravy ucastnika spravni rady mimo jiné jsou,
promlouvat Kk navrhim a uskuteéiiovani vzdélavacich programi, pravo podilet se na
vytvareni koncepénich zdmérh Skoly, komunikovat s fediteli Skoly, zfizovateli a podéavat
podnéty nejenom jim, ale i organim statni spravy. Bohuzel v8ak rodi¢e nejsou s takovouto

L . , . s < e 37
moznosti participace seznameni a tudiz se na chodu Skoly nepodileji.

Cilem by mélo byt zlepSeni a zkvalitnéni komunikace a také rozSiteni spoluprace

mezi Skolou a rodinami. Vz4jemna interakce mezi pedagogy a rodi¢i poméaha odhalit

37 Narodni koncepce rodinné politiky. MPSV.CZ [online]. 08.11.2005 [cit. 2012-06-13]. Dostupné
z: http://mww.mpsv.cz/files/clanky/2125/koncepce_rodina.pdf
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individualni potieby déti v oblasti vzdélavani a vychovy, poté se tomuto zjiSténi mohou

pFizpisobit metody a zpisob vyuky, jakoZ i vychovné piistupy rodica.®

Velkym tématem a vyzvou zaroven je vyuziti kol jako mista vzdélavani rodict
V tématech spojenych s rodiCovstvim, na kterém by se mohli podilet pedagogové, zastupci

krajii a obci &i neziskové organizace nebo dokonce i samotni rodice.*

Soucasti navrhovanych opatfeni Narodni koncepce rodinné politiky je posileni
spoluprace rodin se Skolami. Usilovat tedy o vétsi informovanost rodicii o existenci

a ¢innosti Skolskych rad.

Dutlezitym tématem v ramci komunikace mezi Skolou a rodi¢i romskych zaka se dnes
stava zatazovani romskych 74kt do praktickych zakladnich Skol. Podle Amnesty
International se Casté rozhodnuti romskych rodi¢t umistit své déti do zakladnich Skol

praktickych nezaklada na dostatku informaci a ani neni otazkou jejich svobodné viile.*°

V tomto ptipadé selhava veskerd komunikace zejména ze stran Skoly. Mnoho rodict
dokonce vyzaduje umisténi svych déti do praktickych zakladnich Skol. Divody, které
uvadi jsou, Ze jiné Skoly nedokazou uspokojit potfeby jejich déti, jako na Skolach
praktickych. Casto argumentuji také tim, Ze v téchto $kolach je ve tiidach méné zaka
a tudiz se mohou ugitelé vice zakiim vénovat. Castym diivodem pro¢ si pieji umistit své
déti praveé do téchto typt skol je, Ze s nimi maji osobni zkuSenost. V mnoha piipadech
sourozence. Ackoliv vSak rodiCe podepsali souhlas a sami iniciovali umisténi déti
do praktické zakladni Skoly, jejich rozhodnuti nebylo ve vétSiné ptipadi zalozeno na
porozuméni rozdilu mezi vzdélanim ziskdvanym na b&ézné zdkladni Skole a na zdkladni
Skole praktické. K tomuto Spatnému porozuméni prispéla zména ndzvu Skol zvlastnich
na zékladni Skoly praktické. Timto pfejmenovanim se odstranilo stigma ,,mentdlniho
postizeni®, kterym trpely déti zvlastnich Skol. Podle Amnesty International je toto nové
oznaceni velmi zavadéjici. Mnozi romsti rodice si mysli, Ze posilaji své déti do béznych

zakladnich Skol, a proto se rozhodli je do té€chto skol zapsat.

8 Ndarodni koncepce rodinné politiky, pozn. 37.

% Narodni koncepce rodinné politiky, pozn. 37.

*0 Nedokonceny iikol: romsti Zdci v Ceské republice stdle celi prekdazkam ve vzdélani. 1. vyd. London:
Amnesty International, 2009. S. 25.
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V tomto bodé by vSak méla pftijit na fadu komunikace mezi Skolou a rodi¢i. Rodice
by méli byt informovani o typu vzdélani, kterému se jejich détem dostava na Skolach
praktickych. Bohuzel Skolskd poradenska centra i ucitelé zakladnich Skol praktickych

poskytuji rodi¢lim nejasné informace.

Spatna komunikace ze strany $koly se ukazuje i v piipadé obezniameni rodicl
s vysledky testd jejich déti. Mnozi rodice dle Amnesty International uvedli, Ze vysledky
testl dostali pisemnou formou, ale viibec jim nerozumeli. Od zaméstnanct poradenskych
zafizeni se pouze dozveédéli, Ze pro jejich déti bude lep$i, pokud budou studovat
na praktické zékladni Skole. Jini rodice se setkali s trochu odlisSnym jednanim. Rozhodnuti
o tom poslat jejich déti do praktické zakladni Skoly bylo ucinéno jejich spadovym
Skolskym poradenskym zatizenim. Z uvedenych zkuSenosti vyplyva, Ze rodiCe si Casto
nejsou védomi svého svrchovaného prava svobodné rozhodnout o tom, do jaké Skoly

budou jejich déti chodit.**

Jak bylo jiz vySe uvedeno, podle vyzkumii se ukazuje, ze v dané problematice jsou
na vin¢ z velké casti Skoly, které neposkytuji a dostate¢né nekomunikuji s rodi¢i svych
zakl. OvSem Skoly tuto problematiku vnimaji odliSné. Rozhovory, které Amnesty
International vedla s mnoha tfedniky a pedagogy ukazuji, Ze existuje jasna tendence vinit
Z neuspéchu romskych déti pii postupu ve vzdélani romské rodiCe a rodinné zazemi.
K tomuto zavéru dochazi nejen Amnesty International, ale 1 z mych vyzkumi tato tendence
vyplyva. Nejenom pedagogové ale také asistent pedagoga uvedl, Ze nejvétsim problémem
ve spolupraci $koly a rodin jsou pravé rodie. Tato neochota vyplva podle nich z jejich
socidlntho zdzemi a obecnych vlastnosti Romu. Tato obvinéni se casto zakladaji
na predsudcich a stereotypech ve vnimani romské komunity (napf. lenost, zavislost
na socialnich davkach, bdéni dlouho do noci, nedostatek pozitivnich vzora v rodin¢ nebo
v segregované romské komunité, nedostateCny diraz rodici na studium a nedostatek
pomoci pii plnéni domdacich tkol). VSechny tyto ditvody byly v rozhovorech vedenych
pod zastitou Amnesty International a slouzily k legitimaci nerovnopravného pfistupu

romskych déti ke kvalitnimu vzd&lani.*?

OvSem takovy pristup by se ve Skoldich a jinych organizacich spojenych

se vzdélavanim nemél objevovat. Nejen Ze tyto predsudky brani opravdu u¢inné spolecné

*! Nedokonceny iikol: romsti Zdci v Ceské republice stdle celi prekdzkdam ve vzdélani, pozn. 41, s. 25.
*2 Nedokonceny iikol: romsti zaci v Ceské republice stdle celi prekdzkam ve vzdélani, pozn. 41, s. 46-
47.
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komunikaci, ale neusnadnuji provedeni skute¢nych zmén, které jsou v nasi republice

potiebné.

4.1.Vysledky vlastniho priizkumu
Uvedla bych zde nékteré poznatky, které jsem zjistila v ramci $etfeni na ZS praktickéa
a ZS  specidlni, Orli, Liberec.  Soudasti  prizkumu byl  rozhovor
s PaedDr. D. Studni¢kovou, ktera je feditelkou Skoly a také rozhovor s asistentem

pedagoga panem D. Kotlarem.

Dotazniky byly zaméfeny pouze na pedagogické pracovniky Skoly. Ptiprava
dotazniku byla konzultovdna s vedouci této prace. Probéhla také konzultace s feditelkou
Skoly o vhodnosti a rozsahu otazek. Dotaznikli bylo rozdano 20. vyplnéno jich bylo 14,
tedy 70%. Navratnost dotaznik je 100%. Dotaznik obsahoval 8 otdzek zaméfenych na
komunikaci mezi Skolou a rodi¢i romskych zaka. Cilem tohoto prizkumu bylo zjistit, zda
probiha komunikace mezi Skolou a rodi¢i romskych zaka. Jakou formou probiha tato
komunikace a zda jsou nékteré formy komunikace vyuzivany vice nez jiné, nebo zda je
0 komunikaci se Skolou ze strany rodi¢i zajem. Také mé zajimalo, zda se objevuji

komunikacni bariéry mezi Skolou a rodi¢i romskych zaka a ptipadné jaké.

Rozhovor byl veden, jak bylo zminéno vyse sfeditelkou Skoly a asistentem
pedagoga. Cilem rozhovoru bylo odpovédét na nékteré otazky, které jsem kladla
Vv dotazniku a ziskat rozsifen¢jSi informace. Také m¢é zajimal jejich nazor na feSeni
problému s komunikaci a spolupraci mezi Skolou a rodi¢i romskych zakt. Dotazovanym
byla také poloZena otdzka, zda souhlasi s planovanym ruSenim praktickych zakladnich kol

a nasledné integraci romskych zaka do béznych zékladnich Skol. Velice mé také zajimalo,

jakou roli hraje asistent pedagoga v rozvoji komunikace mezi $kolou a rodinami.

Podle mého nazoru neni situace v zdkladnich Skolach praktickych uspokojiva, co se
ty¢e komunikace s rodinami zaki. Jesté pfed provedenim vlastniho Setfeni jsem jiz nckteré
odpovédi ocekdvala, jelikoz jsem se vramci pedagogické praxe setkala s jinymi
pracovniky zakladnich Skol praktickych a jejich vypovédi byli vétSinou totozné. Nemohu
ale fici, Ze bych se vSemi témito ndzory souhlasila. Od vé&tSiny uciteld na zakladnich
Skolach praktickych jsem slySela, Ze problém je v rodicich zaku, ktefi nevyviji Zadnou
snahu o komunikaci se Skolou. Také se objevuji Casto nazory, Ze situace je takika
nefesitelna jelikoz: ,,Romové budou potfad stejni“. Jedinym zplisobem napravy celé situace

je velkd systémova zména stitu a vedeni vzdélavaci politiky statu, ale nikdo ji vSak
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Vv blizké dobé neocekéava. Pokud se dotknete tématu ruSeni zakladnich Skol praktickych
a nasledné integrace Romit, nesetkala jsem se zatim do doby mého Setfeni s ndzorem
uciteli, Zze by tuto zménu vitali. Tento postoj miize byt dan také neuspokojenim z prace,

dlouhodobou frustraci z neuspokojivé situace ve skolstvi ¢i syndromem vyhoteni.

| stémito vlastnimi pfedpoklady pribéhu mého prizkumu jsem se snazila
o objektivnost. Mym cilem nebylo nalézt stejné odpovédi, které se objevuji i v médiich,

nybrz zjistit, jak probiha komunikace mezi Skolou a rodi¢i na konkrétni skole.
V této ¢asti mé prace bych se pokusila shrnout vysledky prazkumu.

Podle slov pani feditelky PaedDr. D. Studnickové komunikace srodi¢i jejich
romskych zaki probiha ¢asto, ale bohuzel v ni nevidi velky ptinos. Neosobni komunikace,
zejména prostiednictvim telefonatii neni spolehlivd. Rodice maji ¢asto odpojeny telefon
a smluvené podminky vyfizené behem telefonatu pro rodie nic neznamenaji, tudiz
podminky nedodrzi. Z toho vyplyva, Ze komunikace s rodi¢i romskych zakdi musi byt
osobni. Tato vypovéd odpovidd vlastnostem Romi, které jsem jiz vice rozebrala

V pfedchozi ¢ésti prace.

Komunikac¢ni piilezitosti nabizené touto konkrétni Skolou jsou:

tfidni schiizky,

e Kkonzulta¢ni hodiny,

e telefonicka komunikace,

e navstévy v rodinach,

e akce Skoly,

e vychovna poradna,

e vyzva tfidniho ucitele k navstéve skoly,
e vychovné komise,

e navstévy kdykoliv béhem Skolniho tydne,

Vychovna komise zasedd na pokyn feditele Skoly, vychovného poradce, ¢i tfidniho
ucitele k projedndni absence Zdka ve vyucovani. Toto zasedani je podle slov
PaedDr. D. Studnickové velice casté. V ptipadé mnoha zameskanych hodin zaka

ve vyu€ovani hrozi penézni sankce pro jeho rodic¢e nebo i trestni stihani Zdka. V této situaci
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jsou rodic¢e romskych 74kl nejvice ochotni spolupracovat, rodi¢e v takovém piipadé vyviji

snahu o komunikaci. Toto tvrzeni také potvrzuji slova asistenta pedagoga.

Je nutné také pocitat s tim, ze romsti rodice pfichazeji do skoly i v nevhodnou dobu,
napiiklad béhem vyucovani. V takovém ptipad¢, je vzdy nekdo z uliteli vyslechne
a poskytne potiebné informace. Takovy zajem, i kdyz v nevhodnou dobu se musi ocenit

a rodi¢e nesmi ucitelé ,,odbyt*, jelikoz by mohli ztratit odvahu a zajem o dalsi komunikaci.

Podle dotaznikového Setfeni jsem zjistila, Ze témi nejvyuZivanéjSimi formami
komunikace jsou opravdu tiidni schiizky, Skolni akce a navstévy Skoly bez ohlaseni.
Ovsem musim zde také pfipomenout, Ze tfidni schiizky jsou v této Skole vzdy spojeny

s akci skoly.

Asistent pedagoga se setkava jesté s dal§imi formami osobni komunikace. Casto
s rodi¢i romskych zaku komunikuje v dobé, kdy piivedou své déti do Skoly, nebo s nimi
komunikuje na ulici, ¢asto pfed Obchodnim centrem Forum, Liberec. Je mnohdy velkym

problémem rodice zastihnout na jejich trvalé adrese.

Kvalita komunikace mezi uciteli a rodi¢i romskych zakt je velice individudIni. Pani
feditelka uvadi priklad jedné rodiny, se kterou naptiklad nelze Zadnou komunikaci navazat,
kvili vysoké mife agresivity. Jsou ale také pripady, kdy je komunikace ptatelska

a oteviena.

Podle vyzkumu nejvétsimi divody komunikace rodic¢t a Skoly jsou ptipady, kdy
se fesi problémy zaka ve Skole. Takovymi problémy mohou byt absence ¢i nezaplaceni
prispévku na pomucky, sesity a Skolni akce. DalSim vyznamnym tématem jsou zndmky
zaki nebo snaha zapojit rodice do aktivit Skoly. Také ucitelé s rodi¢i romskych 74kl Casto

konzultuji aspéchy nebo netspéchy jejich déti ve Skole.

Skrze ucitele jsou rodi¢e informovani o dalSich dostupnych moznostech vzdélavani.
Mohou naptiklad vyuzit nékteré neziskové organizace pusobici v Liberci. Je vSak velmi
individualni zda se rodice snazi se Skolou spolupracovat ¢i ne. V tomto bodé bych
se odkazala na jinou c¢ast této prace, kde jsou uvedeny vysledky vyzkumu Amnesty
international, ktery uvadi, ze i $kola mize pochybit v komunikaci s rodi¢i svych zakd a to

zejména V oblasti umistovani romskych zaka do zékladnich skol praktickych.
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Vyse jsem také zminila, ze jsem feditelce zékladni Skoly praktické a asistentu
pedagoga polozila otdzku tykajici se navrhovaného ruseni zdkladnich Skol praktickych
a integraci romskych i jinych zaku téchto skol do béznych zakladnich $kol. Piekvapivé
se mi dostalo dvou odlisnych reakci. Odpovéd’ tfeditelky Skoly byla, Zze ,,je to nesmysl®.
Uvedla, Ze rozhodné nikoho bez diagndzy neptijimaji, i kdyz pripousti, ze v§ichni Romové
Vv jeji Skole nejsou opravnéné, ale podle jejiho nazoru s romskymi zaky na béznych
zakladnich skolach neumi pracovat. Tudiz je podle ni lepsi, Ze jsou umisténi v praktickych
zékladnich Skolach, kde maji lepSi podminky. Tento nazor se shoduje s nazory vétSiny

specialnich pedagogt.

Oproti tomu romsky asistent pedagoga neni tak skepticky. Uvedl, Ze je Skoda, Ze ti
co vytvareji diagndzy, daji mnohdy na rodi¢e nebo automaticky predpokladaji, Ze rodice
nebudou schopni podporovat své dité na bézné zakladni Skole. Také se mu nelibi praxe
nékterych zakladnich Skol, které jakmile se vyskytne problém s romskymi zaky, tak nejsou
ochotni je feSit, 1 kdyZz na to maji prostiedky. OvSem také ptipousti, ze pokud dité
dlouhodob¢é neprospiva na bézné zakladni skole, 1 kdyz mentalné na ni patfi, je pro néj

ziejmée lepsi variantou prakticka skola, kde neni neustéle frustrovan.

Podle mého nazoru z tohoto jasné vyplyva, ze ¢lovék, ktery zna prostiedi romskych
zéka, jelikoz z nich sdm pochazi a zna tedy dobie i romskou komunitu, si umi pfedstavit
integraci romskych zakt 1épe, nez ucitelé, ktetfi znaji Romy jen okrajové. Je tedy ziejmé,
ze z4sady multikulturni vychovy, které primarné predpokladaji velmi dobré poznani Romut
a romské komunity, nejsou uvadény nadarmo. Nad touto otazkou je tieba

vvvvvv

a komunikaci s romskym spolecenstvim.

4.2. Komunikacni bariéry mezi skolou a Romy
Komunika¢nimi bariérami rozumime piekazky, které ndm brani ve smysluplné

komunikaci. Brani nam porozuméni, nejen sloviim, ale také kultufe samotné.

(Pape, 1. 2007) Zakladni ptekazkou u Romu je jiz jejich vnimani Skoly. Vychazi to
z jejich vlastnich zkuSenosti, kdy $kola byla vzdy spojena s n&¢im represivnim. Casto
se dostavali do stfetli mezi uciteli nebo Ceskymi spoluzaky, jen malokdy byli chvéleni a
diive nebo pozd¢ji byla vétSina oznacena za ,,problémové®. Pokud Skolu vnimdte jako

,, nepratelskeé vuzemi*, vzdeldavaci instituci neverite a nemdte v ni pocit bezpeci, povinnou

dochazku do skoly berete jako nutné zlo. Toto je hlavni prekazka v komunikaci mezi
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Skolou a Romy. Romové jsou vétSinou oznacovani jako ti, pro které nema vzdélani zadnou
hodnotu. Toto tvrzeni, je vSak mylné. V jejich komunité je vzdélani vysoce cenéné a ti
kteti ho dosdhnou, jsou uzndvani, zaroven ostatni jsou velmi hrdi na to, Ze je znaji,
vychloubaji se jimi a nékdy je i zdmérné€ nepiesn¢ oznacuji za své piibuzné. Je mozné,
ze vzdelani nepatii mezi nejvyssi hodnotu v jejich zivoté, ale velice vyznamné misto v ném
zaujima. Proto se v dne$ni dob¢ setkdvame vice a vice s Romy na stfednich a vysokych
Skolach.

Dalsi komunika¢ni bariérou, se kterou se Romové potykaji, je jist¢ jazyk. Podle
Bernsteina, ktery srovnaval fe¢ prislusnikl riznych socialnich vrstev, popsal jazykovy kod
niz$ich socidlnich vrstev jako omezeny. Do této vrstvy patii pfevazné 1 romska populace,
tim padem svym détem také pfedavaji omezeny jazykovy kod. Toto je zésadni prekézka
v komunikaci nejen sromskymi zaky, ale také srodi¢i, ti mluvi svou ceStinou
tzv. romskym etnolektem (neustalenou formou jazyka) Cestiny. Pokud tedy ucitel s rodi¢i
(Romy) komunikuje, m¢l by v prvni fad¢é dbat ohled na srozumitelnost takové komunikace

a prizptsobit se podminkam rodicu.

Bariéry v komunikace vSak vyrtstaji jen z pouhého faktu, ze je n¢kdo oznaCovan
za Roma. Predsudky az xenofobie jsou v nasi spole¢nosti silné zakofenény a je takika
nemozné se z nich vymanit. Odlisné hodnoty a kultury jsou vyznamnym prvkem, ktery
ovliviiuje komunikaci. Samoziejmé vsichni ucitelé by se takovych predsudki méli zbavit,

ale bohuzel se od nich nikdy nelze upln¢ odpoutat.

Hodné ucitelt se stavi do pozice tzv. zachranct ve vztahu k romskym zakam, ucitel
by se m&l naprosto osvobodit od svych piedstav, jak by mélo dité podle né&j vypadat. Casto
se stava, ze v dusledku téchto predstav zacne popirat pii edukaci jeho zplisob Zivota,
kulturu a odli$nosti rodinné vychovy. Ucitel by vS8ak romské dit¢ mél ptedné pochopit a ne
pfedpokladli rozvoje smysluplné komunikace a také efektivniho vychovného

a vzdélavaciho pisobeni.®

* PAPE, I: Jak pracovat s romskymi Ziky: Prirucka pro ucitele a asistenty pedagogii. [online] 2007.
[cit.2012-03-02]. Dostupné z
http://www.internetovekluby.cz/LinkClick.aspx?link=prirucka_jak _pracovat_s romskymi_zaky tex
t_web.pdf&tabid=157
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Dulezitou komunika¢ni bariérou a velmi malo zmiflovanou muize také byt
nedostate¢na ptiprava ucitelti na praci s romskymi zaky i jejich rodic¢i. Ing. K. Holomek ve
svém ,,Navrhu vzdélavaciho systému romskych zaka a studentli v ¢eském skolstvi* uvadi
jako jeden z klicovych bodt neuspé$nosti romskych zakt nedostateCnou piipravenost
uditeli na vychovu a vzdélavani romskych déti.* Ugitelé nejsou na tuto praxi pripravovani
Vramci univerzitniho vzdélani. Pedagogové neznaji psychiku nejen romskych zaku,
ale Romt obecné. Nevédi nic o jejich zivotnim prostiedi, o roding, o historii a sociologii
Romil. Piestoze Romové tvoii v Ceské republice nejpocetnéisi etnickou mensinu, $kola to
nebere v tivahu, neseznamuje prostifednictvim uéebnic a osnov své zaky s romskou historii,
kulturou, zptisobem Zivota. Skola je tak romskému zakovi cizi. To vytvaii stav vzajemné
nediveéry, napéti a vycitek. Kdyby se ob¢ strany ve skole dobie poznaly, vedlo by to zajisté
k vét$i mife tolerance a vytvafeni duveéry. Nesnasenlivost je vSak tvofena rodi¢i na obou
stranach a je disledkem vzajemného nepoznani a nedveéry. NezkuSeni a nepouceni
pedagogové této situaci navic jesté prispivaji dalsi nediivérou a napétim vici romskym

V1o e s ‘vo Y v 1 er . . . 4
7akam i jejich rodi¢t. Domnivaji se, 7 d&laji maximum a je to nedocenéno.®

Podle dotaznikového priizkumu, ktery jsem provadéla na ZS prakticka a ZS
specialni, Liberec, Orli, vSak vétSina z pedagogii odpovédéla, ze podle nich zadné
komunikaé¢ni bariéry nejsou. Odpovidali pedagogové na jiz zminéné Skole. Podle asistenta
pedagoga vSak, komunikacni bariéry existuji. Bariéry spatiuje v piedsudcich, v samotném
zprostiedkovani dané komunikace, a také je velkym problémem nezajem rodich, ktery
ziejme vyplyva z jejich Spatnych zkusenosti se Skolou a institucemi obecné. Toto zjisténi,
které uvedl asistent pedagoga, se shoduje s Setienim, které provedlo Amnesty international
vroce 2010. Opravdu se na Skolach vyskytuji komunikacni bariéry ve formé predsudkut
a stereotypt. Je to velky problém spolecnosti, tyto pfedsudky se v nas utvareji 1 vlivem

médii, které v tomto ohledu vedou z jejich strany velice ispéSnou kampan.

4.3.Prekonani komunikacnich bariér
Uz né€kolikrat zde bylo zminéno, jak je spoluprace a komunikace Skoly s rodinami
dillezitd a pfinosna zejména v oblasti pisobeni na dité a jeho vzdélavani. I pfesto, Ze by

se komunikace rozvijet méla, z vySe uvedenych faktli je ziejmé, kolik piekazek je ji

“ BALVIN, 1. Spolecné : (spolu s Romy k multikulturni vychové ve Skolstvi): setkdni romské i
neromské mladeze s pedagogy a prdteli v Brné 12. a 14. dubna 1996. Usti nad Labem: Hnuti R,
1997. 80-902149-2-4. S. 59.

* BALVIN, I., pozn. 44, s. 72.
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kladeno. Existuji vSak principy, diky nimz muzeme tyto bariéry v komunikaci prolomit

a prekonat.

Podle Ritana (1998) je nejdalezitéjsi je projevit respekt: ,,S rodici jedndme s iictou,
nekdy je treba vyslechnout lidsky osud, poradit v nejriznéjsich zalezitostech. Nikdy to neni
ztrata casu, protoze se nam zase pooteviou dvere do socialni struktury uzaviené komunity.

;. ) v o v . V. v J v 46
A vzdjemné porozumeéni potiebuje dosiroka oteviené dvere.*

V Narodnim programu Phare se objevuji také principy, které by pomohly piekonat

komunikacni bariéry.

e Klicovou strategii by melo byt zapojeni rodin jako aktivnich ucastnikl
vzdélavani jejich déti, ¢im vice jsou totiz rodice do Skoly zapojeni, tim vice
se zajimaji o vzdelavani svych déti a tim se vytvari lepSi vztah a spoluprace
Skoly s rodinami.

e Také vidi romského asistenta jako most mezi Skolou a rodinou a je jeji
nedilnou soucasti.

e Také zapojeni rodici do volnogasovych aktivit pfinasi své Gspéchy.*’

Jako nejucinnéjsi se z mého pohledu jevi prolomeni komunikacnich bariér skrze dit¢.
Jinymi slovy obnovit divéru mezi Skolou a rodi¢i, diky zvySeni zdjmu rodich
o Cinnost jejich déti ve Skole ¢i mimo domov. Zde by méli velkou roli hrat uéitelé, jejichz
naplni prace neni pouha vyuka, ale i prace s détmi v Cinnostech, v nichz nalézaji radost,
uspokojeni a vynikajici nadprimér. Pokud prezentuji vysledky své ¢innosti pfed rodici pii
ruznych pftilezitostech (napi. jiz zminované besidky), pfitdhnou rodice 1 do Skoly. Této
ucinné metody vyuzivaji v Zakladni Skole praktické v Liberci a rodice v takovém piipadé
do Skoly opravdu ptijdou. OvSem uplatiiovani této metody by se mélo Castéji a ne pouze
jen v obdobi rodicovskych schiizek. Zapojeni rodi¢t do Skoly a do vzdélavani jejich déti
by mélo byt mnohem intenzivnéjsi, aby mohlo nést své ovoce. Rodi¢e se mohou zapojit
do vyuky napiiklad roli asistenta, stavaji se tak aktivnim ¢lankem vzdélavani, nebo se

rodi¢e mohou stat spolupracovnikem v terénu (napt. dohled pti n&jaké exkurzi).

Velice dobrym napadem je tzv. Zdkovska smlouva (smlouva mezi uc¢itelem, zdkem a

rodici). Za cil si klade najit individudlni vzdélavaci cestu zaka v rdmci daného predmétu,

¢ RICAN, P., pozn. 16, s. 114,
"Vzdélavaci metodologie pro podporu romskych Zdkii, Metodicka prirucka pro 2. stupeii ZS (Phare,
2000), pozn. 36.
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umoznit zadkovy najit si vlastni metodu ke splnéni dané¢ho cile a vytvofit prostor pro
odpovédnost. Smlouva je vytvarena individualné s pomoci ucitele i rodi¢ti. Podpisem
vSechny strany stvrzuji platnost smlouvy na urCit¢é obdobi, po kterém nasleduje
autoevaluace vlastnich vysledkti. Velmi dilezity je bod, kdy se na vytvareni studijniho
planu svého ditéte podileji i sami rodiCe, aktivnéji se poté zapojuji do jeho plnéni
a do spoluprace se Skolou. Dité je zde tedy hlavni ¢lanek, ktery propojuje obé strany,

majici za cil stejny vysledek a to tspéch zéka.

4.4. Priklady dobré praxe

Iveta Pape ve své knize uvadi nékteré piiklady dobré praxe. Jako prvni se zde
objevuje Mentoring, neboli dou¢ovani. Béhem poslednich Sesti let je dou¢ovani romskych
déti soucasti ¢innosti obCanskych sdruZeni a ostatnich neziskovych organizaci. V dne$ni
dob¢ ziejme neexistuje romské obCanské sdruzeni, které by nenabizelo moznost doucovani
romskym détem. Neni jest¢ zndmé do jaké miry ma tento mentoring vliv na vzdélavaci
vysledky déti ve Skolach, ale praxe ukazuje, Ze dobrovolné doucovani, které probiha mimo
Skolu a je provozovano ne-uciteli, navic byva spojeno s jinymi zdjmovymi ¢innostmi,
se ukazuje pro romské zdky jako zajimavé. V naSem kraji se také mtizeme setkat
s podobnymi organizacemi naptiklad Liberecké romské sdruzeni, které také nabizi

komunitni centra nejen pro déti ale i mladez do 26 let.

Autorka knihy uvadi ptiklad projektu v Praze z roku 2000/2001. Projekt nesl nazev
,<Doucovani-mentoring a byl zastitén organizaci Nova Skola. Projekt byl zaméfen
na romské zaky v 8. a 9. tfidach zakladni Skoly, kteti méli pfedpoklady pro dalsi studium
na stfednich Skolach. Projekt mél splnit n€kolik cilii: nejprve se méli najit Zaci prazskych
zakladnich tfid, ktefi méli pfedpoklady pro studium na stfedni Skole a nasledné je
prostfednictvim doucovani ptipravit na uspeSné piijimaci fizeni. Druhym zamérem bylo
poskytovat témto zakiim bcéhem jejich studia na stfednich Skoldch neustdly ,.servis®,

aby uspé&s$né dosahli maturity.

Tyto plany vychéazely z dosavadnich zkuSenosti, Ze pokud se romsky zak dostane na
sttedni Skolu ¢i ucnovsky obor, dlouhé studium nevydrzi a velmi brzy Skolu opousti.
V mnoha piipadech vSak nejde o neochotu studovat, ale také vliv rodici, kteti casto

nemohou skolu financovat, nebo nemohou byt studentovi ndgpomocni.
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Mentorem se muze stat kazdy mlady clovek, vysokoskolského vzdélani, ktery
se velmi dobfe orientuje v prostfedi stfedni Skoly. Jeho prace neni téméf hrazena, pracuje
ve vlastnim volném case. Néplni jeho prace je byt ndpomocen studentovi nejen co se tyce
Skolnich potteb ale také by mél studentovi pomoci se vstupem do jiného prostiedi, pomoci
mu K organizovani jeho volno¢asovych aktivit. Obdobi na stiedni $kole je pro romské
studenty velmi tézké, jelikoz se 1 podle slov autorky citi osamocené. Mentor by mél tedy

pomoci i v tézkych chvilich kdy student zvazuje odchod ze sttedni skoly.

Tento projekt funguje dodnes, ukazalo se vSak, Ze pokud by se zaméfil pouze
na doucovani, byl by odliv studentli netinosny a projekt by musel byt zrusen. Nektera

doporucenti pro ty, ktefi s romskymi Zaky pracuyji, se vSak najit daji.
- dobrovolnost,
- propojovani doucovani s jinymi volno¢asovymi aktivitami,

- zafidit misto, které je urCené pouze pro tyto ucely, tedy napiiklad néjakou

klubovnu,

- nalézt dobrovolniky, ktefi budou doucovat a budou ke svému svétenci zodpovédni

(mohou to byt asistenti, ktefi ptisobi na skolach),

- douCovani organizovat jako projekt, kde ucitel se stava koordinatorem projektu

a dobrovolniku.

Dalsi piiklad dobré praxe, bychom mohli spatiovat v projektu Romano suno, neboli
Romsky sen. V roce 1997 vySe jiz zminovand organizace Nova Skola, spustila projekt,
ktery mél podobu literarni soutéze v romském jazyce. Cilem této soutéze bylo dat Sanci
romskym détem, které uméji romsky, aby tuto svou schopnost mohly uplatnit. Pokud by
jelikoz se tento jazyk uci ve skole. Navic mnoho Zakii romsky neumi, nebo je pro né pouze
jazyk, kterym mluvi, ale neznaji ho v psané podobé. I piesto tato soutéZ mela détem,
ale 1 pedagoglim dokézat, Ze romstina je svébytnym jazykem a Ze za jeji znalost mohou byt

pozitivné hodnoceny, coz je velmi dilezité.

Tato soutéz je zde zminovana predevSim proto, Ze literarni dila jsou kazdorocné
vydavana ve sborniku Romano suno. Tento sbornik mlize byt velmi dilezitym a cennym

materidlem pro ty, ktefi s romskymi détmi pracuji. Z praci romskych zaka se dozvi mnoho

38



o romské kultufe, romské rodin€¢ i o tom jak romské déti véci kolem sebe prozivaji.
Vyhodou sborniku je jeho dvojjazy¢nost, tudiz ho mohou vyuzit i neromsti ucitelé pii své

vyuce.

Piibéh jedné uclitelky na zakladni Skole (Libuse Kienkové) by mohl ilustrovat dobré
ptistupy, které vedou ke zlepSeni komunikace mezi $kolou a rodi¢i romskych zakl. Za své
praxe uvadi pripad, kdy se ji podatilo zapojit i rodice do aktivit Skoly. V roce 1975
nastoupila jako tfidni ucitelka 9 t¥idy na ZS v Potitaté. Ve t¥idé méla pfevaznou ¢ast dévéat
a jen 4 chlapce. Hodinu d¢jepisu ignorovali, radéji sedéli nékde venku a pokutovali. Misto
toho, aby volal rodi¢e nebo jim psala poznamky, nabidla jim spolupraci pii nacviku
divadelni pohadky. ,.Z Zackii-darebackii se stali hrdinové naseho predstaveni.” A jesté
dalsi dopad méla tato Cinnost. Do realizace se zapojili i rodice, pomahali s kulisami

. v ’ 4
i osvétlenim.*®

I diky témto jednotliveim lze dojit k zavéru, ktery nemusi byt skepticky vici
romskym rodi¢tim. Pokud se zvoli spravné zplisoby, Skola se pro né¢ muize obratit ze stavu

nepritele alespont do formy akceptovatelné, v nejlepSim piipadé do formy pratelskeé.

*® Libuge Kienkova: Vzdélavani Roma jinak. Ucitelské listy web o zméndch ve vzdélavani [online]. ©
2008 [cit. 2012-06-13]. Dostupné z: http://www.ucitelske-listy.cz/2012/04/libuse-krenkova-
vzdelavani-romu-jinak.html

39



5. Zakladni Skoly praktické

Podle zjisténi Ceské $kolni inspekce z roku 2009/2010 se ukazuje, Ze Romové tvoii
35% zaka ve skupiné déti s diagnozou mentalniho postizeni, coz je mozné klasifikovat
jako diskriminaci. V n¢kterych krajich pfitom tvofi téméf polovinu (napi. Karlovarsky
48,5%, Liberecky 41,8%).* Tito Zaci jsou umistovani na byvalé zvlastni $koly, dnes zvané
,zakladni $koly praktické“. Zaci na zakladnich $kolach praktickych jsou vzdé&lavani podle

Skolniho vzdélavaciho programu pro praktickou skolu.

Co znamena zakladni Skola praktickd? Tyto skoly jsou ze zakona Skolami
zakladnimi, bohuzel vSak zakladni vzdélani podle pozadavkii RVP tfad¢ zaki neposkytuji.

ro~r

Podle zjisténi jsou romsti Zaci na tyto Skoly doporucovany bez diagnézy mentdlniho

&i jiného zdravotniho postiZzeni ve smyslu $kolského zakona.*

Zakladni vzdélani na zakladnich Skolach praktickych by mélo zdkiim pomoci ziskat a
postupné zdokonalovat klicové kompetence a poskytnout spolehlivy zaklad vSeobecného
vzdélani orientovaného zejména na praktické situace a jedndni. U Z4kl s lehkym
mentalnim postizenim je mozné napliiovat hlavni cile zdkladniho vzdélani s vyuzitim

pristupti, metod a forem odpovidajicim vyvojovym zvlastnostem zéka.

Hlavnimi cily zékladniho vzdélavani jsou:

e Umoznit zakim osvojit si strategii ueni a motivovat je pro celozivotni
ucenti,

e podnécovat zaky k tvofivému mysleni, logickému uvazovani a k feSeni
problémd,

e vést zadky k vSestranné a u¢inné komunikaci,

e rozvijet u zakl schopnost spolupracovat a respektovat praci a Uspéchy
vlastni i druhych,

e pfipravovat zaky k tomu, aby se projevovali jako samostatné, svobodné

a zodpovédné osobnosti, uplatiiovali sva prava a napliiovali své povinnosti,

* Vyroéni zprava CSI za $kolni rok 2009/2010. In: Ceskd skolni inspekce [online]. 2010 [cit. 2012-
06-13]. Dostupné z: http://www.csicr.cz/cz/Dokumenty/Vyrocni-zpravy/Vyrocni-zprava-CSl-za-
skolni-rok-2009-2010

0 yrocni zprava CSI za kolni rok 2009/2010, pozn. 49.
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e vytvéfet u zakl potiebu projevovat pozitivni city v chovéni, jednani a v
prozivani zivotnich situaci, rozvijet vnimavost a citlivé vztahy k lidem,
svému prostiedi i k ptirodé,

e ucit zaky aktivné rozvijet a chranit fyzické, duSevni a socidlni zdravi a byt
za né odpovedny,

e vést zaky k toleranci a ohleduplnosti k jinym lidem, jejich kulturdm
a duchovnim hodnotam, ucit je zit spole¢né s ostatnimi lidmi,

e pomahat zakim pozndvat a rozvijet své schopnosti i realné moznosti
a uplatiovat je spolu s osvojenymi védomostmi a dovednostmi pti

ror 7w r ’ . . 1
rozhodovani o vlastni Zivotni a profesni orientaci. °

7o~

Jak jiz bylo v textu vySe uvedeno, romsti zaci jsou na Skoly praktické doporuovany
neopravnéné a s nepoucenym souhlasem rodi¢ii. Na téchto Skolach se jim nedostava
adekvatniho vzdélani. Neni tedy divu, kdyz vice nez tfetina Romt ziskava vzdélani na
,,zvlastnich* Skolach, ze je vzdélanostni charakter romské populace za neuspokojivy. Tato
nepiizniva situace ma vliv v oblasti socialni, ekonomické i kulturni, prohlubuje skupinové i
spolecenské rozpory a vyvolava problémy v oblasti ndrodnostniho porozuméni. Zakladni
podminkou pro odstranéni nerovnosti Romli by méla tedy byt filosoficka strategie
Skolského systému, ktery je povinen akceptovat ve vychovné-vzdélavacim procesu

pritomnost romskych déti s jejich etnickou, kulturni a socialni odli§nosti.>®
E. Sotolova také uvadi stézejni ukoly, které by mély slouzit zlepseni situace:

e Celit pocatetni neusp&inosti romskych zakt od 1. roéniku ZS,

e formami a metodami prace motivovat a péstovat pozitivni postoj zaki
i jejich rodica ke vzdélani,

e co nejvice vyuzivat ptfirozeného nadani a schopnosti romskych Zakl pro

. s o v ;o 53
specifickou ptipravu na povolani a ob¢ansky zivot,

RVP ZV- piiloha upravujici vzd&lavani zakéi s lehkym mentilni postizenim. In:
Http://www.msmt.cz/file/10429_1_1/download [online]. 2005 [cit. 2012-06-13]. Dostupné
z: http://www.msmt.cz/file/10429_1_1/download

2 SOTOLOVA, E., pozn. 33, s. 40.

> SOTOLOVA, E., pozn. 33, s. 48.
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Pripravné tridy

Minimalné prvni bod, ktery uvadi E. Sotolova, tedy piekonani pocate¢ni
neuspesnosti a vyrovnani se s neromskymi zadky by mohly vyfesit ptipravné tiidy.

N¢ekolikrat zde jiz byly zminény, tentokrat bych chtéla osvétlit jejich vznik a funkei.

Piipravné tfidy by méli détem pomoci adaptovat se na nové prostiedi a Skolni rezim. Toto
feSeni vychazi z usneseni vlady CR &. 210 ze dne 28. dubna 1993 k situatni zpravé
o problematické romské komunity. Vlada povétila MSMT CR k realizaci opatfeni, které by
pomohlo odstranit jazykovy handicap romskych déti, ktery je jednim z hlavnich problémd,
se kterymi se predskolni déti potykaji, a vnémz tkvi neuspokojivé vysledky jejich

vzdelavani.

Ptipravné tfidy vSak nemaji byt zaméfeny pouze na osvojeni ¢eského jazyka, ale také na
rozvijeni jazyka, kultury a tradic Romil obecng. Pfipravné ro¢niky maji byt zfizovany pfi
matetskych nebo zdkladnich Skolach jako tzv. ptipravné tfidy, kde si maji romské déti
osvojit rozmanitymi hravymi formami Cesky jazyk v rozsahu nezbytném pro vyuku
v b&Znych ttidach zékladnich kol a ziskat tak zakladni dovednosti a navyky.>*Obsah
vzdélavani se ¥idi podle Ramcového vzdélavaciho programu pro predSkolni vzdélavani a je

souéasti $kolniho vzdé&lavaciho programu.®

** SOTOLOVA, E., pozn. 33, s. 53.
* SOTOLOVA, E., pozn. 33, s. 56.
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Zavér

Tato prace se zabyva tématem komunikace mezi Skolou a rodi¢i romskych zakda,
Stim je samoziejmé spojena fada dalSich problému, zdlezi vSak na uhlech pohledu.
Z vné¢jsiho pohledu se zd4, ze komunikace mezi Skolou a rodi¢i romskych zakt témét
neprobiha a pokud ano, tak jen v omezené mite a ne pfili§ pratelskou formou. Pfi bliz§im
prozkoumani se ukazuje, Ze tato komunikace mize byt i pratelska, ale zalezi na tom, jak
se ob¢ strany dohodnou a jakou formou komunikuji. Ze vsech vyzkumi vyplyva,
ze nejucinnéjSi je osobni komunikace, ta je vSak bohuzel vétSinou omezena pouze
na prostory Skoly. Zfejmé neni dost viile jak ze strany uéiteld, tak ze strany Romi poustét
si S8kolu do osobniho Zivota. Z tohoto divodu je mnohdy nemozné navstivit romskou
rodinu pfimo v misté jejiho bydlisté. Tato skuteCnost se ukazuje jako zasadni. Pokud neni
ochota ani z jedné ani zdruhé strany skute¢né se poznat, nemuze byt komunikace
a spoluprace se skolou nikdy uspé$na. Ziejmeé neni chyba jen na jedné strané, tedy pouze
VvV Romech jak se Casto tvrdi. Na hlavu romskych rodict se snasi kritiky ze vSech stran,
7e nemaji ochotu spolupracovat a brani se komunikaci, ano ochotu ¢asto opravdu nemaji,
ale to opét vychazi z jejich diivejSich zkuSenosti a podminek, ve kterych ziji. Jak se také
ale ukazuje, mnohdy nemaji ochotu komunikovat ani pedagogové, zejména v situacich,
kdy maji byt romsti zaci zatazovani do zakladnich Skol praktickych. Ob¢ strany délaji
chyby, jsou rovnocennymi partnery, pokud chceme dosdhnout né€jaké zmény, nesmime

spoléhat pouze na jednu ze stran, ale musi zacit kooperovat spole¢né ucitelé, rodice 1 stat.

Ceska spole¢nost se potyka s problémem vzdélavani minorit jiz dlouhou dobu,
myslim ale, ze uz nastal ¢as na veétsi zmény tykajici se Skolské politiky. Je velmi smutné,
7e narod, ktery je dédicem odkazu Jana Amose Komenského a Piemysla Pittra®® neni
schopen se vyrovnat sotazkou multikulturniho vzdélavani. Vzdyt tyto zasady jsou

V nasem prostiedi prosazovany jiz po nékolik staleti.
Cést prace je vénovana ucitelim romskych zakil, jelikoz jsou nejdilezitéjSim
¢lankem v komunikaci mezi Skolou a rodi¢i romskych zakt. V dneSni dobé nesmime

oc¢ekavat, ze Romové budou v tomto ohledu iniciativni, $kola je pro né¢ mnohdy no¢ni

*® Ptemysl Pitter (1895-1976) byl opravdu mimofadnym &lovékem. Duchovni Jednoty bratrské je
oznacovan za muze tolerance a humanity. Stal se pacifistou, kirestanem, bojovnikem za lidska
prava, ale zejména pedagogem- vychovatelem. V roce 1924 zalozil ,Mili¢av dam* jehoz cilem se
stala vychova nejchudsich zizkovskych déti. Od konce 2. svétové valky se staral o déti prichazejici
z koncentracnich taborti. Spolecné vychovéval a pecoval o zidovské i romské déti uzdravujici se
z hriiz koncentracnich tdborti a pozdéji se k nim pridaly také némecké déti rodi¢t odsunutych po
valce.
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mirou a jejich segregace dosédhla jiz takového stupné, po kterém neni divu, Ze nemaji
divéru v tuto instituci. To je nejtizivejsi problém, jenz pljde jen velmi téZzko napravit.
Ve skole se pfitom odehrava velkd cast naseho zivota a je velmi dulezita pro nas dalsi
zivot. Jaké zkuSenosti si v8ak odnese romsky zak, ktery na Skolu pohlizi s odporem a jesté
k tomu se mu dostane polovi¢niho vzdélani na zakladnich Skolach praktickych nez by si
zaslouzil? Zde by se mélo pfistoupit k prvni velké zméné, je dulezité plsobit na mladé

Romy. Pou¢me se z diivéjsich chyb a neopakujme je neustale dokola.

Pti psani této prace mé také zarazilo, jak mdalo knih se vénuje piimo otazce
komunikace Skoly s rodi¢i. Je mnoho knih zaméfenych na vzdélavani Romt, ale na jejich
rodi¢e jen par kapitol, jak je to mozné? Rodife pfitom hraji velice dilezitou roli, jak
vyplyva i z této prace, neméli by byt v zddném ptipad¢é opomijeni. Pokud se totiz nezméni
postoj rodich ke vzdélani, miize 1 sebemensi snaha ucitelt v plisobeni na mladé Romy pfijit
vnive€. Dokud Skolsky systém nepochopi, Ze rodie jsou rovnocennymi partnery
ve vzdélavani a dokud sami rodiCe nepochopi, Ze pokud se témi partnery nestanou,
nemohou se jejich déti stat uspeSnymi ve vzdélani, ziejmé nikdy nedosahneme zmény, po

které tak dlouho volame.

Doufam, ze tato prace odpovédéla na mnohé otazky polozené v ivodu,
a ze dokézala nastinit fazi vyvoje spoluziti minoritni a majoritni spolecnosti, ve které se
dnes nachazi. Na jednu otazku bohuzel odpovédét nemohu a to, jak se tato situace bude
vyvijet dal, doufejme, Ze se ndm i na tuto otdzku podaii brzy nalézt pozitivni odpoved..
Myslim, ze jesté neni vSe ztracené a pokud budeme chtit my i Romové nalézt spole¢nou
fe€, ocitneme se na nejlepsi cesté¢ ke spokojenosti obou stran. Bude to vSak ziejmé jesté

néjakou dobu trvat.
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Prilohy

Priloha ¢. 1: Dotaznik
DOTAZNIK NA TEMA: KOMUNIKACE MEZI SKOLOU A RODICI
ROMSKYCH ZAKU

Prosim Vés o vyplnéni dotazniku, ktery slouzi pro ucely bakalafské prace, na vySe
zminéné téma. Predem dekuji za Vas Cas.

Eliska Zachova
Technicka univerzita v Liberci
Fakulta ptirodovédné-humanitni a pedagogicka

Odpoveédi, které vyberete, oznacte prosim kiizkem.

1. Jaké komunikacni ptilezitosti nabizi Vase [] Ttidni schiizky
Skola rodi¢iim Vasich romskych z4kt? ] Konzulta¢ni hodiny
"I Telefonickd komunikace
(] Navstévy v rodinach
] Akce skoly

I o T
2. Jaké komunikacni prilezitosti vyuzivaji ] Ttidni schiizky
rodi¢e Vasich romskych zaka? ] Konzulta¢ni hodiny
1] Skolni akce
I o T

3. Jakou ma, podle Vas, kvalitu komunikace [ Je korektni
s rodi¢i Vasich romskych zaka? "1 SpiSe nekorektni
"] Pratelska
1 Nekomunikuji

4. Mpyslite si, Ze existuji komunikacni bariéry [J Ano
mezi Vasi skolou a rodi¢i VaSich romskych [1 Ne
zakn?



Jaké jsou komunikaéni bariéry mezi Vasi  [] Jazykova bariéra

Skolou a rodi¢i Vasich romskych zakd. ] Kulturni bariéra
71 Odlisny ptistup k vychové a
vzdélavani
71 Odlisna barva kiize- rasové divody
TINE. .o
S jakymi divody komunikace s rodic¢i [ Znamky déti
Vasich romskych zaka mate [ Uspéchy déti ve skole
nejcastéji zkuSenost? I Neuspéchy déti

[ Reseni problémi ve $kole
] Snaha zapojit rodic¢e do Skoly

Informujete rodice Vasich romskych zakti 1 Ano

o dal$ich dostupnych moznostech "1 Ne
vzdélavani?(Neziskové organizace- 1 O ni¢em dal§im nevim
Liberecké romské sdruzeni,

vyuziti romského asistenta pedagoga,...)

Spolupracuji rodi¢e Vasich romskych zaka [1 Ano
s Vasi Skolou? [0 Ne
[J Obcas
00 Je to individualni
[J Vétsinou ne
] Vétsinou ano



Priloha ¢. 2: Grafické vyhodnoceni dotaznikového Setieni

1. Jaké komunikacni pfilezitosti nabizi Vase Skola

rodi¢im Vasich romskych Zaku?

8%

M Ttidni schizky
B Konzultacni hodiny
H Telefonicka komunikace

B Navstévy v rodinach

B Akce Skoly
H Jiné
Cislo otazky MozZnosti Cetnost Procenta
1 Ttidni schizky 14 22
Konzulta¢ni hodiny 6 9
Telefonicka komunikace 13 20
Navstévy v rodinach 12 19
Akce skoly 14 22
Jiné 5 8
Celkem 64 100,00 %

2. Jaké komunikacni prilezitosti vyuzivaji rodice Vasich romskych
zaku?

M TFidni schizky

M Konzultaéni hodiny

= Skolni akce
M Jiné
3%
Cislo otazky MoZnosti Cetnost Procenta
2 Ttidni schizky 14 41%
Konzulta¢ni hodiny 1 3%
Skolni akce 14 41%
Jiné 5 15%
Celkem 34 100,00 %




3. Jakou m3, podle Vas, kvalitu komunikace s rodici Vasich romskych
zaka?

10%

5%

5%

M Je korektni

M Spise nekorektni
I Pratelskd

® Nekomunikuji

 Jiné

Cislo otazky MozZnosti Cetnost Procenta
3 Je korektni 2 10%
Spise nekorektni 1 5%
Pratelska 1 5%
Nekomunikuji 2 10%
Jiné 14 70%
Celkem 64 100,00 %

4. Myslite, ze existuji komunikacni bariéry mezi Vasi Skolou a rodici

Vasich romskych zaka?

M Ano

B Ne

Cislo otazky MoZnosti Cetnost Procenta
4 Ano 5 36%
Ne 9 64%
14 100,00 %

Celkem




5. Jaké jsou komunikacni bariéry mezi Vasi skolou a rodici Vasich
romskych Zzaka?

0%

M Jazykova bariéra
M Kulturni bariéra
= Odlisny pfistup k vychové a vzdélavani

M Odlisna barva kdzZe- rasové divody

M Jiné
Cislo otazky Moznosti Cetnost Procenta
5 Jazykova bariéra 0 0%

Kulturni bariéra 4 22%
Odlisny ptistup k 7 39%
vychove a vzdélavani
Odlisna barva ktize- 0 0%
rasové divody
Jiné 7 39%

Celkem 18 100,00 %

6. S jakymi divody komunikace s rodici Vasich romskych zaka mate
nejcastéji zkuSenost?

4%

W Znamky déti

m Uspéchy déti ve kole

= NeUspéchy déti

H Redeni problémd ve $kole

M Snaha zapojit rodic¢e do skoly

M Jiné
Cislo otazky MozZnosti Cetnost | Procenta
6 Znamky déti 10 21%
Uspéchy déti ve skole 6 13%
Netspéchy déti 8 17%
Reseni problémi ve Skole 15 32%
Snaha zapojit rodice do Skoly 6 13%
Jiné 2 4%
Celkem 47 100,00 %




7. Informujete rodice Vasich romskych Zakl o dalSich dostupnych
moznostech vzdélavani? (Neziskové organizace- Liberecké romské
sdruzeni, vyuzZiti romského asistenta pedagoga,...)

7% 0%

® Ano

H Ne

1 O nicem dal$im nevim

Cislo otazky MozZnosti Cetnost Procenta
7 Ano 13 93%
Ne 1 7%
O nicem dal$im nevim 0 0%
Celkem 14 100,00 %

8. Spolupracuji rodice Vasich romskych zaku s Vasi Skolou?

8% o%

7%

M Ano

H Ne

M Obcas

M Je to individudlni
B Vétsinou ano

M Vétsinou ne

Cislo otazky MozZnosti Cetnost Procenta
8 Ano 0 0%
Ne 1 7%
Obcas 1 7%
Je to individualni 12 86%
Vétsinou ano 0 0%
V¢étSinou ne 0 0%
Celkem 14 100,00 %




