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Resumé

Tato diplomova prace se zabyva logistikou nakladni Zelezni¢ni dopravy v Ceské
republice a zjisténim moznosti a priorit potencidlnich operdtord v této oblasti. V prvni st
je popsana historie Zelezni¢ni dopravy a historie logistiky. Druha ast se zabyva situaci na
Ceském Zelezni¢nim trhu. Treti Cast popisuje nakladni Zelezni¢ni dopravu v Evropé a
situaci ve vybranych evropskych zemich. Ve ¢tvrté ¢asti jsou obsazena teoreticka
vychodiska pro pfipadové studie tykajici se logistickych sluzeb. V paté ¢&asti jsou
zdokumentovany tyto pfipadové studie z osobniho i pisemného dotazovani. V zavérecné
Sest€¢ Casti jsou vyvozeny zavéry a stanoveny priority jak potencialnich logistickych

operatoru v nakladni Zelezni¢ni dopravé, tak provozovatelil zelezniéni dopravy.

Summary

This diploma paper deals with the logistics of the railway freight transport in the
Czech Republic and finding of the possibilities and priorities of potencial operators in this
branch. In the first part, there is described a history of the railway transport and a history of
the logistics. The second part is about the situation in the Czech railway freight market.
The third part describes the railway freight transport in Europe and the situations in chosen
european countries. In the fourth part, there are implied teoretical basis for case studies
relevant to logistics services. In the fifth part, there are documented these case studies from
personal and written inquiries. In the final part, there are deduced solutions and determined

priorities of potencial logistics and railway freight operators.
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UvoD

Nakladni  Zelezni¢ni doprava patii mezi tradiéni druhy dopravy, ackoliv
v poslednich desetiletich je stale vice vytlacovana dopravou silniéni. Kazdopadné ma
zeleznice oproti silnici nékteré vyhody, diky nimz by bylo vyhodné ji upfednostiiovat.
Mezi ty nejvyznamnéjsi a obecné nejznaméjsi prednosti patii vétsi bezpecnost a Setrnost

k zivotnimu prostfedi.

Cilem této diplomové prace bylo ovéfeni a prohloubeni teoretickych poznatkd
ziskanych v prubéhu studia na Hospodarské fakulté. Zejména se tento text zaméfil na
oblast logistiky a podnikové ekonomiky. Z tohoto divodu je zde obecné zmapovan
zelezniéni trh v Ceské republice a stav logistiky v této oblasti. A v souvislosti s timto cilem

je zde také popsana situace Zelezni¢ni dopravy v Evropé.

Vysledkem této diplomové prace je zpracovani nékolika pfipadovych studii
popisujicich spokojenost zakazniki s logistickymi sluzbami poskytovanymi v zelezni¢ni
dopravé. Z téchto studii jsou nasledné urCeny priority potencialnich logistickych operatoru

a ekonomické vyhodnoceni situace na ¢eském zelezni¢nim trhu.

Podnét k napsani prace na toto téma vznikl ve spole¢nosti SCHENKER spol. s r.o.,
ktera se v dobé vzniku této myslenky Zelezni¢ni dopravou nezabyvala. Teprve ve velmi
nedavné dobé zde vzniklo nové oddéleni zaméfené pfimo na pfepravy po Zeleznici. Tato
prace byla tedy napsana ve spolupréci s touto spolecnosti a méla by ukazovat smér, kterym

by bylo moZno se v organizovani logistiky v zelezni¢ni doprave vydat.



I. HISTORIE LOGISTIKY ZELEZNICNI PREPRAVY

1.1 Historie Zelezni¢ni dopravy na izemi Ceské republiky

Historii Zeleznicni dopravy na naSem uzemi otevfela konéspfezni drdha Ceské
Budéjovice — Linec dokonéena roku 1832. Pivodni zpusob dopravy, konmi tazené vozy,
nemél dlouhého trvani. Prvni parostrojni Zeleznici u nas se stala Severni dréha cisafe

Ferdinanda z Vidné na Moravu, do Slezska a Halice, zprovoznéna v letech 1839 — 1841.

Jiz v této dobé byl znam hospodafsky a strategicky vyznam zeleznic, proto byl 1.
zafi 1845 zahajen pravidelny provoz osobnich a smiSenych vlakii na 252 km dlouhé
olomoucko-prazské draze. Jizdni doba postovnich vlakii mezi Prahou a Vidni tehdy byla

18 az 21 hodin.

Rozvoj Zeleznic pokracoval. V letech 1880 - 1918 bylo v Ceskych zemich
vystavéno celkem 4489 km Zzeleznic. Po vzniku Ceskoslovenské republiky byla vétsina
trati zaclenéna do sité Ceskoslovenskych statnich drah (CSD). V tomto obdobi jiz také
zacala byt patrna konkurence automobilové dopravy, ktera zacala vyrazné silit od 30. let
20. stoleti. Tato konkurence, jakoz i hospodarska krize branily prosazeni programu

systematické modernizace CSD.

Ve valeéném obdobi tvorily prevaznou c¢ast objemu prepravy vlaky s munici,
vojenské, vézeriské a zidovské transporty. Po roce 1942 vyrazné stoupala destrukce
zelezniéni sité zaskodnickymi akcemi apod. Obnova Zelezni¢nich trati byla zahajena az po

I1. svétové valce, pozdéji doslo i k jejich rozsifeni a k modernizaci vozového parku.

Unorové udalosti roku 1948 znamenaly posileni zapadovychodniho pfepravniho
sméru. Rozsahla specializace vyroby nejen ve vnitrostatnim méfitku, ale i v ramci zemi
RVHP vedla k trvalému rastu pfepravnich potfeb. Prispivala k tomu i orientace naseho
narodniho hospodafstvi na hutnictvi a tézky pramysl, které maji velkou energetickou
naroénost a v nasich podminkach navic vyzadovaly dovoz surovin ze zahrani¢i, pfedevsim

ze SSSR.
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Politické a hospodaiské zmény po listopadu 1989 mély na zeleznici zna¢né dopady.
Odstranovani neefektivnich vyrob a pfeprav, ztrata tranzitu ve sméru na byvalou
Némeckou demokratickou republiku a byvalou SSSR, valeény konflikt na jihovychodé
Evropy, jakoZz i vzristajici konkurence automobilové nakladni dopravy odvedly od CSD
mnozstvi pfepraveu. Rozdéleni Ceskoslovenské federativni republiky k 1. 1. 1993 pfineslo
kromé zaniku CSD a vzniku samostatnych Ceskych drah (CD) a Zeleznic Slovenské
republiky (ZSR) také dalsi oslabeni zeleznicni prepravy mezi ceskymi zemémi a

Slovenskem.

Po nékolika desitkach let dominace zapadovychodniho sméru zacaly zejména diky
tranzitni prepravé pfevladat severojizni dopravni proudy. Tato zména spolu se snahou o
integraci CR do evropskych struktur pfinesla nutnost urychlené modernizace hlavnich trati,
které se mohou po dokonceni stat vzhledem k vyhodné zemépisné poloze statu Casti

transevropskych zelezni¢nich koridort. [17]

1.2 Historie logistiky

Neéktefi autofi spatfuji zarodek logistiky v organizovani vystavby pyramid ve
starovékém Egypté. Prokazatelné ji vSak uplatnil az v obdobi Napoleonskych valek v 19.
stoleti baron Antoine-Henri Jomini, francouzsky general Svycarského puvodu, kdyz
v ,Naértu vojenského uméni* ustanovil ,major général de logis” jako dustojniky, ktefi
zajist'uji ubytovani a tabory pro utvary, urcuji pochodové sméry pfi presunech a upresiuji

je podle mistnich podminek.

V Evropé Jominiho mySlenky nedosly vseobecného pfijeti, v USA vsak byly
realizovany, zejména v oblasti vojenského namofnictva. Vytvofeni racionalnich a dobre
fungujicich prepravnich fetézcli pro zasobovani zbranémi, munici a dalSich valecnych

potieb bylo neobyéejné diilezitym tkolem, zejmeéna v obdobi I1. svétove valky.

Po II. svétové valce byly vyvinuty matematické metody (napf. operacni planovani a

linearni programovani), které rychle piesly i do civilniho sektoru. Pocatecni obdobi, zhruba
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do roku 1950, je charakterizovano jako uplatiiovani dilcich realizaci vzajemné nepfilis

provazanych. V disledku toho logistika nepfinaSela zdaleka tak vyznamné zavéry jako
v soucasné dobe.

Vletech 1950 — 1970 obchod predstavoval zejména schopnost dobfe nakoupit
spravné zbozi a vyhodné je prodat. Vlastni pfepravé a problémum s tim spojenym byla
vénovana minimalni pozornost. Teprve po roce 1970 se zalina logistika Uspésné
rozSifovat, a to nejen v USA, ale také v Evropé. Zakladem feseni logistiky byly vlastni
distribuni systémy, brzy se viak ukézalo., Ze soucasti musi byt i systémy informaéni a

zejména ekonomické pohledy na celou ¢innost. [9]
Od 90. let je vpopfedi filozofie fizeni dodavatelského fetézce. Prudky vyvoj
informacnich a komunikacnich technologii zesilil trend integrace logistiky a umoznil

ucinné fidit a kontrolovat procesy v materialovych tocich pfesahujicich podnik. [7]

Tab. 1 Vyvoj logistiky

Pred 1970 i 1970 — 1990 Po 1990
Struktura prumyslu | Nezavislé spole¢nosti | QEM ' Nadnarodni
poddodavatelé korporace
Predmét zajmu | Zbozi Materidlové toky | Logistické kanaly
logistiky '
Ekonomicky diiraz | Nizké naklady Redukce nikladd | Souhrnné zaméfeni
Rust vynosu na redukci nakladu a
rust vynosu
Pozice logistiky v V ostatnich ' Samostatné oddéleni | Spojena funkce
managementu oddélenich | v podniku nékolika spole¢nosti
Informaéni podpora | Telefon, dalnopis | Fax, interni | Internet, EDI, DSS,
| pocitacova sit’ Al

zdroj: -, Integrated advanced logistics for freight transport. OECD 1996 France, str. 40




1.2.1 Historie logistiky v CR

V Ceské republice se logistika zacala rozvijet teprve po roce 1990.
V predchazejicim obdobi jeji prakticka aplikace v zasadé neexistovala a pokud ano, tak
pouze jako optimalizace uzce vymezenych dopravnich, skladovacich a zasobovacich
procesu. S pfichodem velkych zahrani¢nich firem po roce 1990 se s prvnimi zminkami o
logistice, kterou se v té dobé v CR zabyvalo jen nékolik odborniki, zacaly objevovat i

prvni priklady jeji aplikace.

Od té doby se logistika zna¢né rozvinula a i ryze Ceské podniky si zacaly
uvédomovat, jaké vyhody aplikace logistiky piinasi. V CR vznika fada logistickych center
a fada podnikt zabudovava logistické principy do svého systému fizeni. Zatimco ceské
firmy mohou pfi aplikaci logistiky preskocit jedno stadium jejtho vyvoje, zahranicni

subjekty maji vyhodu ve finan¢nim zazemi.

Aplikace logistiky predstavuje vyznamnou konkurenéni vyhodu. Kone¢nym
komplexnosti uspokojeni jeho poptavky, rychlosti a kvalitou servisu. V soucasné dobé je
nutné logistiku chapat nejen jako nastroj k prokazatelnému zvySovani efektivity, ale i jako

celkovou filozofii, které je tieba podfidit cely systém fizeni firmy. [23]



2. SITUACE NA TRHU V CESKE REPUBLICE

2.1 Trh dopravy

Doprava pfedstavuje souhrn ¢innosti, jimiz se uskuteciuje pohyb dopravnich

prostiedki po dopravnich cestach. Nakladni doprava znamena preklenuti prostoru nebo

zménu mista prepravovaného zbozi pomoci dopravnich prostfedk(i. Nékladni doprava

ma tfi hlavni druhy: dopravu pozemni, vodni a leteckou. Nejrozséhlej§i z nich je

doprava pozemni, kter zahrnuje dopravu silni¢ni a Zelezni¢ni. [9] Srovnani prepravnich

vykond jednotlivych druhd doprav je v tabulce 2.

Tab. 2 Mezioborové srovnani pfepravnich vykonii nékladni dopravy

1995 1997 1998 1999 2000 2001
Preprava zbozi
celkem 686 429 | 643920 | 586582 | 548978 | 523249 | 546 185
(v tis.tun)
Zeleznicni doprava  [108 871 | 111379 | 104 788 | 90734 | 98253 | 97218
g‘l’“‘m‘ e e 356 591 | 222 642 | 201 933 | 207763 | 199 565 | 248 490
Oprava R ) ; i, B Nl o TS
e e 200426 | 298 840 | 268 954 | 240537 | 215159 | 190 193
vlastni cet e r B ST R |
Vaitrozemsks vodni 4 441 1 828 1678 1 877 1 906 1 594
doprava STl e
[Letecka doprava 18 e e 17 scf o i
Ropovody 7083 | 9217 | 9217 | 8050 | 8346 | 8674
Prepravni vykon
celkem 57549 | 64566 | 55669 | 56415 | 58955 | 59438
(v mil.tkm)
Zeleznicni doprava 22623 | 21010 | 18709 | 16713 | 17496 | 16882
e 26577 | 30781 | 24489 | 26039 | 31363 | 34212
doprava = | | MEBatoy Salgas i)
L 4691 | 9859 | 9423 | 10925 | 7673 | 6048
vlastni icet £ il R g B e T
Vnitrozemska vodni 1 348 783 915 913 773 606
jopsave S (DR S, T
Leteckidoprava | 33 | 27 | 56 30 | 38 | 29
Ropovody : 2276 | 2106 | 2078 1795 1612 1661




Pokracovani tab. 2

Mezioborové srovnani ptepravnich vykoni nékladni dopravy

1995 1997 1998 1999 2000 2001

Prumérna prepravni

vzdilenost celkem 83,8 100,3 94,9 102,8 | 112,7 | 1088

(km)

Zelezni¢ni doprava 207.,8 188.6 178.5 184.2 178,1 1737
Silni¢ni vefejna 4.5 RN R DT
doprava ; 138.3 1213 125,3 | ] 1315
Silni¢ni pfeprava na N ' ;) o
vlastni udet | 22f4 33,0 35,0 454 35,7 31.8
Vnitrozemska vodni = S Rt B
doprava 303.6 | 428.1 ?45.2 _486.3 "iﬂlOS,S 38%_3_
Leteckd doprava 1906,0 | 2004.6 | 42362 | 1747.0 | 19940 | 18166 |
Ropovody 3213 228.5 2255 223.0 193,1 191,5

zdroj: www.mdcr.cz
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Obr. 1  Srovnani prepravy zboZi v jednotlivych oborech dopravy (v tis. tun)

zdroj: vlastni zpracovani podle tab. 2
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Obr. 2 Srovnani prepravniho vykonu jednotlivych oborii dopravy (v mil. tkm)

zdroj: vlastni zpracovani podle tab. 2

Z predchozi tabulky 1 obrazku je patrné, jaky vyznam zaujima Zeleznicni

doprava mezi ostatnimi obory dopravy. Prvni misto, tedy nejvyssi pfepravni vykon i

nejvice piepraveného zbozi, zaujima silni¢ni doprava. Druha v pofadi je Zelezni¢ni

doprava.

Z grafti je patrné, Ze silni¢ni doprava je méné stabilni neZ Zelezni¢ni. Dala by se

vysledovat paralela s vyvojem hrubého domiciho produktu, ktery od roku 1999 opét

roste. Proto z téchto tdaji lze vyvodit, Ze v ZelezniCni prepraveé jsou prevazeny zejména

takové komodity. jejichZ objem neni pfili§ zavisly na doméci spotfebé (napf. uhli atd.)

Nakladni i osobni Zeleznice vlastni a provozuje stat ve formé Ceskych Drah.

Plany do budoucna pfedpokladaji transformaci CD, coz je dlouhodoby proces, ktery
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probihd jiz nékolik let. Hlavnim tkolem této transformace je dosahnout ekonomické
efektivnosti CD a posilit orientaci na zakaznika. [6] Nasledujici dvé tabulky popisuji

prepravni vykony ve vnitrostatni i mezinarodni nakladni Zelezni¢ni dopravé.

Tab. 3 Vnitrostatni nikladni Zelezni¢ni doprava podle kategorii pfepravni
vzdalenosti (nejsou zahrnuty soukromé vozy)
1997 | 1998 | 1999 [ 2000 | 2001

Preprava zbozi celkem (v tis.tun) 57 187, 51 075 43 229 46 040 45 196

0 - 50km _ 12 248] 12 794 10 946| 11 117 11 373
51 - 150 km | 17356] 15214] 11 644| 13 204] 13 166
151 - 300 km 18 421| 15 445| 13 768| 14 586| 13 914
301 - 500 km 8191 6846 6218 6557| 6167
501 km a vice 972|  776| 653| 575 577
Prepravni vykon celkem (v mil.tkm) | 9796 8195 7117 7399 7092

0 - 50km _ 323 272 197] 176 199
51 - 150 km 1829 1570 1198 1297 1320
151 - 300 km 2o w0 P 3eal3a1s 3001 3166 2960
301 - 500 km X | 3139 2613 2345] 2447] 229
501 km a vice : 532| 425 356 313] 314

zdroj: www.mdcr.cz

Tab. 4 Preprava zbozi po Zeleznici (nejsou zahrnuty prazdné soukromeé vozy)

1997 [ 1998 | 1999 [ 2000 | 2001

Pieprava zbozi celkem (v tis.tun) | 111 379| 104 788 90 734 98 253 9721
vnitrostatni 57 187] 51075 43229 46040] 45 196]
mezinarodni celkem 54192| 53 713] 47506 52213 52022
v tom: vyvoz | 26441 25415] 24661] 24579 23759
dovoz 21942] 22053 17 627| 20908 21167
tranzit pres CR 5809 6245 5218 6726 7095
Prepravni vykony (v mil.tkm) 210100 18709 16713 17496/ 16 882
vnitrostatni ~ | 979 8195 7117 7399 7091
mezinarodni celkem 11214 10514 9596] 10097 9791
vtom: vyvoz 6873 6114 5796 5690| 5342
~ dovoz ' 2763| 2725 2333 2587 . 2597
tranzitpfes CR | 1578] 1675 1467 1820 1852

zdroj: www.mdcr.cz



2.2 Typy prepravnich jednotek

Za prepravni jednotku se povazuje jakykoliv material tvofici jednotku
zpusobilou bez dalsich uprav k preprave. Ptepravnim prostfedkem se rozumi technicky
prostfedek, ktery spoluvytvafi manipulaéni nebo pfepravni jednotku a usnadriuje

manipulaci nebo pfepravu.’

2.2.1 Zelezniéni vozy

Zelezniéni vozy pro nakladni dopravu jsou konstrukéné prizpusobeny charakteru
prepravovaného materialu, pfepravnich jednotek — pfevazné II. a III. fadu - nebo
tézkych a rozmérnych kusi. Konstrukci vozi je téz determinovan zpusob provadéni
loznych operaci. Podle konstrukce a po¢tu naprav jsou vozy roztidény do skupin:

e zaviené (kryté) vozy:

- zastfeSena skfin chrani pfepravovany material pfed povétrnostnimi i jinymi
vlivy,

- pro kusovy material, véetné paletizovaného,

- specialni zaviené vozy slouzi k pfepravé obili a dalsich druhi sypkého materialu
(tyto vozy maji stfe$ni nasypné otvory a vysypné zafizeni i boCni posuvné
dvere),

e otevrené vysokosténné vozy:

-k prepravé sypkého nebo kusového materidlu, jako uhli, rudy, Srotu, kameniva a

dalsich stavebnich materiali, polotovart apod.
e oteviené nizkosténné vozy:

- vhodné pro pfepravu rozmérnych kusi a svazku materialu, zejména hutniho a

stavebniho. dfeva, strojirenskych vyrobku balenych v pfepravnich obalech i

nebalenych vcetné dopravnich prostiedkli, zemédélskych a stavebnich stroju,

celki a zafizeni,

' PERNICA, P.: Logistika — pasivni prvky. VSE Praha 1994, vyd. 1., str. 13
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plosinové vozy:

- teméf vyluéné k prepravé velkych kusii (napt. kontejnerti),

- jsou konstruovany bez vozové skiiné, na spodek vozu je upevnéna plosina, na

niz je nakladan a k ni upeviiovan prepravovany material,

- mohou byt vybaveny boénimi klanicemi,

oplenové vozy:

- jsou to plosinové vozy opatfené oplenem (otoénym vodorovnym nosnikem
ulozenym ve stfedu vozu, ktery ma na obou koncich po jedné sklopné klanici),

- slouzi k pfepravé dlouhych kusu materialu (napf. kolejnice, klady atd.)

VYSypné vozy:

- pro prepravu sypkého materidlu: uhli, rud, drceného kamene, Stérku nebo pisku
k velkym odbératelim, kde vykladany materidl pada do podzemni jimky na
vynaseci pasovy dopravnik

- vozy jsou oteviené, kryt¢é nebo s oteviratelnou stfechou, nékteré maji
v bo¢nicich dvere,

nadrzkové vozy:

- pro prepravu kapalného nebo plynného materialu,

chladici (termické) vozy:

- pro piepravu potravin nebo materialu vyzadujiciho regulovanou teplotu béhem
prepravy,

hlubinové vozy:

- specialni nakladni vozy pro pfepravu rozmérnych a tézkych kust, jejichz vyska
nedovoluje pfepravu na plosinovych nebo otevienych nizkosténnych vozech
(napt. transformatort, velkych stroji apod.)

specialni vozy:

- pro prepravu materidlu ur¢itého typu: napt. plosinové patrové vozy pro prepravu

automobilii se zafizenim pro zvedani a spousténi hornich plosin. [13]
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2.2.2 Kontejnery

Kontejnerizace je manipulacni systém zaloZeny na pouzivani kontejnera jako
prostiedku pro vytvafeni velkych manipula¢nich jednotek, se kterymi lze manipulovat
pfi uplatnéni pfislusnych mechanizaénich zafizent. Kontejner je definovan jako
prepravni prostfedek, vétsinou ve tvaru skfiné s dvefmi, s objemem vétsim nez 1 m’,
prekladatelny zjednoho druhu dopravniho prostiedku na druhy bez prekladky

materialu, ktery se v ném prepravuje. Je zpravidla uzplsobeny pro stohovani.

Nezbytnym pfedpokladem pro pouziti kontejnerového systému je normalizace
rozhodujicich parametri viech ¢lanki systému. Ty jsou zakotveny v pfislusnych
mezinarodnich doporucenich 1SO a u nas v CSN. Zakladni parametry kontejneru fady
ISO jsou uvedeny v tabulce 5. V Evropé se pro kusové zbozi ve znaéném rozsahu
pouzivaji kontejnery 1C. které jsou také prevaznym typem pouzivanym v nai

republice.

Tab. 5 Zakladni parametry kontejnert fady ISO

Max.
Oznaceni Rozméry (m) Vnéjsi Dverni otvor (m) brutto
kontejneru Délka Sifka vySka hmotnost

Vnéjsi Vnitini Vnéjsi | Vnitini (m) SiFka Vyska (t)

1A 12,192 11,998 2.438 2,134 30,5
1AA 12192 11,998 2,591 2,261 30,5
1B 9,125 8.931 2,438 2,134 25,4
1BB 9,125 8,931 2,438 2, 2,591 2,286 2,261 254
1C 6,058 5,867 2,438 2,134 20,3
1CC 6,958 5,867 2,591 2,261 20,3
1D 2,991 2,802 2,438 2,134 10,2

zdroj: JINDRA, J.: Obchodni logistika — ucebni skripta. VSE Praha,
Praha 1992, vyd. 1., str. 84



Druhy kontejnert jsou riizné, systém jejich manipulace je viak zasadné stejny.

Kontejnery se déli na:
e univerzalni:
- nejrozifenéjsi kontejner, ktery je tvofen ocelovym ramem opatfenym rohovymi
manipulaCnimi prvky, vypl stén je z ocelového plechu, podlaha je dfevéna,
- dvefe umoziuji zajisténi plombou,
- vnitini prostor méa zachytky pro pouziti fixacnich zafizeni upeviiujicich zbozi pfi

preprave,

Tab. 6 Pfeprava velkych kontejnerti po Zeleznici

1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001
Pocet prepravenych kontejneru celkem | 74 003/ 87 417 94 456 169 078 210 175
Vnitrostatni : b % * 45183
mezinarodni celkem * W MR e oo
V tom: vyvoz e L s * 68 360
o RIS e
tranzit pies CR * * * * 26933
Prazdné kontejnery (z celku) e e *| 34828
Hrubé tuny celkem (v tis.) 1899 2227 2449 2901 2773
Vnitrostatni 1 e i 350
mezinarodni celkem et . 23 B *l 2318
[V tom: vyvoz 5 S R 5
Dovoz * s * R 952
tranzit pres CR : % : e R

* adaje nejsou k dispozici

zdroj: www.mdcr.cz

e izotermicky:
- uzavieny s regulovanou vnitini teplotou - izolovane, chladici nebo chlazené,
vyhtivaci nebo vyhfivané, popf. s kombinovanou funkci,
- slouzi kprepravé na velké vzdalenosti pro zbozi, které vyzaduje urcité
vymezené tepelné podminky.
e nadrzkovy:

- urceny pro tekuté substraty.



e navolné loZené substraty:

- Je tvofen ocelovym ramem, provedeni je bud’ bez stfechy nebo uzaviené,
- plnéni se provadi sypanim otevienym vrchem nebo hornimi plnicimi hrdly, pfi
vyprazdiiovani se kontejner vyklani a obsah vysype,
* s plosinovym spodkem:

- Je urCen pro plnéni masového zbozi, kdy vyprazdiiovani se provadi bo¢nimi

sténami, nebo vrchem, pfeklopenim kontejneru. [9, 14]

2.3 Kombinovana doprava

Podle definic EU se za kombinovanou dopravu obecné povazuje preprava
materialu lozeného vjedné a téze nakladové jednotce, pfi pouziti nékolika druhi
dopravy. V kombinované dopravé silnice/zeleznice je nakladova jednotka prepravena
silnicni dopravou zmista nakladky zasilky do nejbliz3i vhodné Zelezni¢ni stanice,
odkud je zeleznici pfepravena do vhodné stanice nejblizsi mistu urCeni zasilky, a dale
opét silnicni dopravou. Hlavni ¢ast prepravni vzdalenosti vSak pfipada Zzeleznicni
dopravé. Podle evropskych definic se néakladovou jednotkou rozumi nakladni

automobil, pfivés, navés, vyménna nastavba nebo velky kontejner. [13]

2.3.1 Doproviazena kombinovana doprava

Za doprovazenou kombinovanou dopravu je povazovana pieprava celych
silni¢nich vozidel, resp. silni¢nich souprav. Ridi¢i s vozidly najizdéji v termindlu na
specialni nizkoploginové Zelezni¢ni vozy a z cilového terminalu pokracuji po vlastni ose
az k zakaznikovi. Béhem prepravy po Zeleznici fidici zistavaji ve vlaku, doprovazejice

své vozidlo v lehatkovém vagonu.

Mezi vyhody doprovazené kombinované dopravy patfi zejména jeji investiCni
nendroénost (silniéni park neni tfeba nijak prizpuisobovat ani nejsou nutné velké

investice do zeleznicni infrastruktury), vyhody poskytované statem (neni tfeba mit

9
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povoleni pfi cesté do zahrani¢i, snizeni silniéni dané atd.), ¢asova uspora na hranicich a
osvobozeni pfilehlého uzemi od hlukové a emisni zatéze. Na druhou stranu pravé pro
pfiznivy vliv na Zivotni prostredi byva tento zplsob dopravy ¢asto realizovan pod
politickymi tlaky i v pfipadech ekonomické nevyhodnosti za cenu statnich dotaci. Proto

je tento zpusob dopravy povazovan za prechodné Fegeni. [12]

To je pripad i cesko-némecké trasy doprovazené kombinované dopravy
z Lovosic do Drazdan a zpét. Pocet realizovanych preprav na této lince je uveden
v tabulce 7. Cesky a sasky rozpocet dotuje kazdy rok provoz RoLy ¢astkou 250 milionti
korun, pficemz Sasové davaji zhruba dvé tetiny penéz. Sasko viak nechce pievoz
nakladnich vozidel platit, az bude dokoncena daknice zPrahy do Drazd'an.
Predpokladané dokonceni této dalnice se planuje béhem t# az ¢tyf let. Po tomto terminu
RoLa pravdépodobné zanikne, protoze ¢esky rozpocet nebude stacit na celou dotaci.
Ani dopravci nebudou vyzadovat udrzeni provozu, protoZe jejich naklady jsou jiz nyni
zhruba na stejné urovni jako pfi cesté po silnici. Po dokonceni dalnice bude cesta

dokonce jesté rychlejsi a levnéjsi. [10]

Tab. 7 Preprava silni¢nich nakladnich vozidel na lince Lovosice - Drazd’any

1995 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001
Lovosice - Drazdany | 45 311 39 292[ 44287 44 038 49 594] 41 187
Drazdany - Lovosice | 32 792| 43 187 49 323| 49 646 53 839, 42 853
zdroj: www.mdcr.cz

2.3.2 Nedoprovazena kombinovana doprava

Zelezniéni preprava samotnych silni¢nich navésd, vyménnych nastaveb nebo
kontejnerti je tzv. nedoprovazenou kombinovanou dopravou. Tato forma je mnohem
rozsitenéjsi nez doprovézena forma a ma sitovy charakter. Jeji podil na trhu

kombinované dopravy je zhruba 80%.
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Vyhodami nedoprovazené kombinované dopravy jsou:
Jiz zminény sitovy charakter: na verejné Zelezniéni siti, ve vlastnictvi spole¢nosti
provozujici kombinovanou dopravu a dale u velkych pfepravei existuje velky pocet
terminalu a prekladist’, které umoziiuji plodnou obsluhu tizem,

- vyuziti rychlé Zelezniéni prepravy na velké vzdalenosti, predev$im v noénich
hodinach,

- ekologicka priznivost,

- schopnost zaclenéni do logistickych fetézct fungujicich na bazi technologie Just in
Time,

- univerzalnost technického vybaveni terminild a prekladist’ k prekladce jak

kontejnert, tak vyménnych nastaveb i silniénich naveést.
Nevyhodami nedoprovazené kombinované dopravy jsou zejména  vysSi
investicni naklady, jak u terminali, tak u dopravnich a prepravnich prostfedki, a

nutnost rozsahlé pfipravy v oblastech infrastruktury, techniky i organizace. [12]

Tab. 8  Pfeprava vyménnych nastaveb po Zzeleznici

1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001
P?Et': p';ep"lak" e V- 9683 16002 19098 26 579 46 412
nastaveb celkem
Vnitrostatni i W | R 3 o Bk oo * 6392
Mezindrodnicelkem | < SR g Mo *| 40020
A * * * * 1’) ’)OO
v tom: A e e g el G 4 (ST 0| T TERE R R [ L )
:‘lﬁfbi """"""""""""""" a0 v o * 11659
B ewpes Rt~ - - | N s o *| 16161
z celkem prazdné vyménné nastavby | 0 o P *1..17 223
Hrubé tuny celkem (vtis) | * u 35§ - 7
T N e e e | AT SR o e y S f g
Mezinarodni celkem [ * ......... diea o S 1 35 %3_
Y_!P_m__}é}’_‘{f_’_z_ """""""""""""""""""" o NS [ - *51
___________ . R | M -

tranzit pres C

* idaje nejsou k dispozici

zdroj: www.mdcr.cz
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2.4 Zbozi vhodné pro prepravu po zeleznici

V Zelezni¢ni dopravé se uskute¢iiuje nakladni doprava v ucelenych vlacich, coz

predstavuje vétSinou dodavky hromadnych substrati, jako je uhli, koks, Zelezna ruda,
vapenec, nebo i dodavky velkych objemi, jako jsou dodavky osobnich automobili.
Dalsi sloZkou jsou vagonové zasilky, kde dodavatel zasila zbozi, které svym objemem
zaplni cely vagon. Treti formou je kusova preprava, kdy je mozno predat jednotlivé

zasilky, napf. bedna, stroj, paleta. [9]

Tab. 10 Vnitrostatni preprava zbozi po Zeleznici v CR podle jednotlivych komodit
zbozi (v tis. tun)

1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 |

(Celkem 57 187 51075 43229) 46 040 45 198|
Komodital -
¢ Komodita 4068 3458 3413 3149 2850
1 Obiloviny, ovoce a zelenina, ziva | S T T

zvitata, textilie, ostatni pevné latky
rostlinného nebo zivocisného
puvodu

4068 3458 3413 3149 2850

2 Potraviny, krmivo pro zvifata,
odpad z potravin, olejniny, rostlinné | 1464, 1261f 1271) 1065 862
a Zivoc¢isné oleje a tuky i e e
3 Pevnapaliva | 28444 27 073] 22 837| 25192| 26 136
4 |Ropa, ropné produkty a plyn 2464 1946 1778 1739 1502

5  [feleznd ruda, Zelezo, surova ocel, 1052 1407 10771 877 846
nezelezné rudy a Srot

6  |[Hutni vyrobky 5 5178] 5277] 4195 4213] 4029
[ N R o DoTos 9535 7507 5897 5930 5514
cement, vapno a ostatni stavebniny _ i 2
8 Pfirodni a chemicka hnojiva S s R 419 430
9 (Chemikalie z uhli, asfalty, ostatni
ichemické vyrobky, papirovina a 1 715 1580[ 1226{ 1155 1067
apirovy odpad : 4] B _ o) 5
10 E)statni vyrobky 2890( 1231 1169 2302 1962

zdroj: www.mdcr.cz

Pro vétsi prehlednost jsou udaje ztabulky 10 zroku 2001 také znazornény
v grafu na obrazku 3. Nejvice piepravovanym zbozim byla tradi¢né pevna paliva, ktera

tvofila 59% veskeré prepravené hmotnosti. Druhy nejvétsi podil maji surové a



zpracované nerosty, cement, vapno a ostatni stavebniny,

12% veSkeré pfepravené hmotnosti.
piepravovano po Zeleznici, jsou hutni vyrobky,

veskere pfepravené hmotnosti za rok 2001

komodita ¢.
1. B2 03. 04 B5 @6. B7. 08. W9 m10.

2%
1%

4% 6% 29
12% 'l

9%

2%
3% 59%

Obr. 3 Vnitrostatni pieprava zbozi po Zeleznici v CR v roce 2001 podle
jednotlivych komodit

zdroj: vlastni zpracovani podle tabulky 10

oviem s velkym odstupem,
Dalsim vyznamnym zbozim, které je casto

které maji devitiprocentni podil na

Vyse zminéné tii skupiny komodit zboZi predstavovaly v roce 2001 80% veskeré

piepravené hmotnosti. Ostatni jednotlivé komodity se pohybuji pod Sestiprocentni

hranici. Jejich relativné malé podily na pfepravé jsou také znazornény v grafu

na obr. 3.

27



Tab. 11 Vyvoz zboZi z CR po Zeleznici podle jednotlivych komodit zboZi (v tis. tun)

1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001
Ce]kerp 26 441] 25415 24 661 24 579 23 759
Komodita
s
Obiloviny, ovoce a zelenina, ziva
1 |zvifata, textilie. ostatni pevné latky 2090 1890 2516 2571 2315
~_Jrostlinného nebo Zivocisného pivodu
otraviny. krmivo pro zvitata odpad z I e IR SN e
2 otravin, olejniny, rostlinné a zivo¢isné 351 318 449 646 40l
b oleje a tuky ¥3 e Sy
| 3  |Pevnad palwa | 12495 11401 10344] 9515 9 180)
4 |Ropa, ropné produkty a plyn ISy 975 1256
d
5 lZe!ezna ruda, zeltfzo surova ocel, 65 97 95 71 195
" |neZelezné rudy a Srot o B g
6 |Hutni vyrobky s 4270[ 3808 3523 3711 3226
7 Surové azpracovane nerosty cement 18271 21151 21260 22071 1633
___ [vdpno a ostatni stavebniny | 2 v e
'8  [Prirodni a chemicka hnplwa 219] 195( 184 200 175
Chemikalie z uhli, asfalty, ostatni
9  |chemické vyrobky, papirovina a 1517 1511} 1417} 1378 1432
| |papirovy odpad STe SR B e
10  |Ostatni vyrobky 2594 2859 2937 3306 3887
zdroj: www.mdcr.cz
komodita €.
= Bl
2%
2.
3.
04
8.
1% s
mo.
3.
38% |7
os.
mO.
| 10.

1% g0,

Obr. 4 Vyvoz zboZi po zeleznici v roce 2001

zdroj: vlastni zpracovani podle tabulky 11
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pevna paliva, ktera tvofi 38% vyvozu roku 2001

(16%),

Z ptedchoziho obrazku je patrné, ze nejvice vyvazenym zbozi po zeleznici jsou

dalsi jsou hutni vyrobky (14%

celkového vyvozu zbozi po Zeleznici.

. Druhé v pofadi jsou ostatni vyrobky
). Tyto tfi komodity dohromady tvofi téméf 70%

Tab. 12 Dovoz do CR po zeleznici podle jednotlivych komodit zbozi (v tis. tun)
1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001
Celkem 21 94222 05317 62721 58821 167
Komodita
1 (Obiloviny, ovoce a zelenina, ziva s ¥
zvirata, textilie, ostatni pevné latky 897 882 853 942 901
~_Jrostlinného nebo Zivo¢isného pivodu G
. Potraviny, krmivo pro zvifata odpad z e X
potravin, olejniny, rostlinné a Zivo¢isné 220 289 27| 319 601
[oleje a tuky e . RER S5 5 E
3 [Pevna paliva : 2635 1786 1327 1686/ 1304
. N __IE_()Ea.__I_‘_(_)pné produkty aplyn 1656/ 1844/ 1914/ 1708 2289
5 Zelezna ruda, Zelezo, surova ocel, 6815 7518 4766 6331 6660
_ [nezelezné rudy a Srot | LR s
6 |Hutni vyrobky | | 2179] 2412] 1996] 2563 2579
7 Surové a zpracovane nerosty, cement, 3283 2905 2425 2816l 2324
~ [vapno a ostatni stavebniny ) i S
8 __[Pnrpcl_machemrck_a hnojiva e 763 624] 528 636 629
9 Chemikalie z uhli, asfalty, ostatni
chemické vyrobky, papirovina a 1315 1285 1097 1110 1401
____[papirovy odpad R . ot i
10 |Ostatni vyrobky 2179 2508 2444| 3478 2479

zdroj: www.mdcr.cz

: v , : .
ruda, zelezo, surova ocel, nezelezné rudy a Srot (31%).

V oblasti dovozu do CR po zeleznici se nejvice dovazi komodita €. 5, zelezna

Dvanact procent, druhou

nejvy§si hodnotu, doséahly hutni vyrobky a ostatni vyrobky. Jen o jedno procento mené

maji komodity ¢. 4 a 7, ropa, ropné produkty a plyn a surové a zpracované nerosty.

Téchto pét nejvice dovazenych komodit tvofi 77%

zeleznici.

veskerého dovozu do CR po
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komodita ¢.
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31%

Obr. 5 Dovoz zbozi po Zeleznici v roce 2001

zdroj: vlastni zpracovani podle tabulky 12

Z predchozich tfi tabulek a obrazku se da urcit, které komodity jsou nejvice
zajimavé pro prepravu po Zeleznici, at’ se jedna o vnitrostatni nebo mezinarodni
dopravu. V prvni fadé to jsou pevna paliva. Ta tvorila 59% vnitrostatni prepravy, 38%
vyvozu, ale pouze 6% dovozu do CR. Déle to jsou surové a zpracované nerosty, ropa a
jeji produkty, hutni vyrobky, stavebniny a dalSi komodity, jejichz preprava probiha

v ucelenych vlacich.
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3. NAKLADNI ZELEZNICNi DOPRAVA V EVROPE

Délka Zelezni¢ni sité¢ v EU se zkratila ze 160 000 km v roce 1990 na 153 600 km
vroce 1999, coz predstavuje zkraceni o 4%. K nejvetsimu zkraceni doslo v Némecku

(2900 km) a ve Francii (-2500 km). K nejvét§imu relativnimu zkraceni doslo ale
v Portugalsku, o 22%.

Tab. 13 Preprava zbozi po Zeleznici v jednotlivych evropskych statech

(mil. tkm)
1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999
Rakousko 11315413312 14196 | 14715 | 15039
Belgie | 7286 | 7243 | 7465 | 7600 | 7392 |
eskd republika | 22623 | 22338 | 21010 | 18757 | 16 713
Néemecko | 69490 | 67880 | 72614 | 73273 | 70948
Dansko | 71926 | 1757 | 1982 | 2058 | 1938
Spandlsko | 9781 | 9794 | 10956 | 11316 | 11465
Finsko | 9293 | 8806 | 9856 | 9885 | 9753
Francie | 48950 | 49512 | 53854 | 53959 | 53438 |
Spojené Krélovstvi | /3 100 | 15100 | 16 950 | 17 369 | 18 409 |
L TR - N M S A K
Madarsko | 8421 | 7631 | 8149 | 8148 | 7728 |
ey 4 ooz | 3700522 )t G
Italie 22243 | 21034 | 22900 | 22454 | 21 549
Neaske - .| 566 | 54 | ai | £k it
Nizozemi | 31700 | 3164 | 3435 | 3778 | *
Polsko | 69116 | 68332 | 68651 | 60937 | 55076 |
Portugalsko | 2019 | 1857 | 2247 | 2048 | 2179
Svédsko 13542 (47993 | HI0] P H A 140 ¢
Slovenska republika | 13 764 | 12017 | 12373 | 11756 | 9859

* idaje nejsou k dispozici

zdroj: -, Logistika, 2002/07-08, str. 31

V zemich stfedni a vychodni Evropy zadajicich o pfijeti do EU byla ve stejném
obdobi zeleznicni sit’ zkracena o zhruba 4000 km, z &ehoz nejvice pripada na Polsko (3300
km). Nejhustsi zeleznicni sit v Evropé je ve Svycarsku, Ceské republice a Belgii.
V zemich stfedni a vychodni Evropy byla vroce 1999 hustota 60,6 km/1000 km®, v EU

48,1 km/1000 km’.
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Vyuziti sité, méfeno pomérem celkového objemu prepravy k celkové délce sité,
ukazuje, ze Je ZelezniCni sit' v Zadatelskych zemich vyusita nakladni prepravou dvakrit
vice nez v EU. V EU pfipadlo 1,3 mil. tkm na 1 km trati, zatimco v zemich stfedni a

vychodni Evropy je to 2,5 mil. tkm na 1 km. [35]

V grafu na obr. 7 jsou pro vétsi nazornost vyobrazeny udaje z tabulky 13. V dalsim
textu budou popsany tfi nejvétsi trhy Zelezni¢ni dopravy v Evropé: némecky, polsky a
francouzsky. Také zde bude zminéna Velka Britanie, ktera je specifickym trhem Zelezni¢ni
dopravy, protoZe se jedna o ostrovni stat. I zjiného hlediska je pro nés situace ve Velké

Britanii zajimava: z duvodu privatizace, ktera zde v poslednich letech probéhla.

V grafu na obr. 6 je znazornén vyvoj pfepravy zboZi po Zeleznici vSech ¢tyt vyse
jmenovanych zemi ve srovnani s Ceskou republikou v letech 1995 — 1999. Na tomto
obrazku je patrné, ze v poslednich letech pfepravni vykon Zelezni¢ni nakladni dopravy
v Evropé klesal, v lepsim pfipadé stagnoval. Tento trend je znatelny i v CR. Pouze ve

Velké Britanii piepravni vykon mirné stoupal.

80 000
70 000 L
60 000 — —» Ceska republika
£ 50000 — ——Némecko
f'. 40 000 Francie
:E 30 000 —— Spojené Kralovstvi
20 000 __ ——Polsko
10 000

1995 1996 1997 1998 1999

Obr. &. 6 Vyvoj piepravniho vykonu (v mil. tkm) v CR a vybranych statech Evropy

zdroj: vlastni zpracovani podle tabulky 13
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3.1 Nakladni zelezni¢ni doprava v Némecku

Uz vroce 1994 zatala némecks vlada  sreformou zeleznic, Z byvalych

vychodonémeckych Deutsche Reichsbahn a zépadonémeckych Deutsche Bundesbahn
S

vznikla statni akciova spolecnost Deutsche Bahn, ktera vroce 1999 dostala novou

organizaCni strukturu. V té dobé byla do jedné z nékolika nové vzniklych dcefinnych

spolecnosti (DB Cargo) vyélenéna i nakladni doprava.

Némecke drahy realizuji 85% obratu v nakladni prepravé, ktery v roce 2001 tvofil
3,421 miliard euro, diky 319 velkym klientim, zatimco na 7000 drobnych zakaznika
pripada zbytek vynosi. Vedeni DB zduraziuje vétsi orientaci v budoucnu na mezinarodni
prepravu a velké klienty, s Casti malych klientd se hodla DB rozlouit. Z toho chtéji trzit

regionalni soukromé spole¢nosti, které tvrdi, Ze budou schopny nabidnout zikaznikim az o

30% nizsi ceny. [2]

Tab. ¢. 14 Nakladni Zelezni¢ni doprava v SRN za rok 2001

Prepravené zbozi
(v tis. tun)
Odeslani | Prijem
Némecko 230 896 | 236 808
Badensko - Wiirtembersko 12495 | 15527
Bavorsko 20 993 27 468
Berlin _ ) 1128 | 4684
Braniborsko Lk oL eEEleR T e
Brémy it | 3905 6429
Hamburk s 15699 |- 9073 |
Hesensko _ 8 748 7 683
Meklenbursko - Pfedni Pomofansko | 4229 | 4838
Dolni Sasko 20922 25933
Severni Poryni — Vestfélsko 74 647 72 337
Poryni — Falc 6 740 5763
Sarsko 13715 16 629
Sasko 9605 8 901
Sasko -Anhaltsko 20912 10 668
Slesvicko — Holstynsko 3414 3 095
Durynsko 2577 | 4231

zdroj: www.destatis.de
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3.2 Nakladni zelezni¢ni doprava v Polsky

Polské statni drahy (PKP), akciova spole¢nost, zahdjily svou &innost 1. ledna 2001,
piicemz prevzaly vSechna prava a povinnosti  statniho podniku PKP. V tomto roce
spoleCnost PKP také pokracovala v restrukturalizatnim programu, ktery zahrnoval 4

oblasti: organiza¢ni strukturu, majetek, finanéni oblast a zaméstnaneckou politiku.

14,

1. cerné uhli (48,6%) 9. tranzit (3,1%)

2. kamenina, Stérk a vapenec (7,9%) 10. dfevo (2.0%)

3. hutni vyrobky (7,2%) 11. hnojiva 2,0%)

4. ropa a ropné produkty (7,1%) 12. cement (1,7%)

5. ostatni  vyrobky  chemického 13. kombinovana doprava (0,9%)
prumyslu (5,3%) 14. pisek (0.6%)

6. rudy (4,.3%) 15. obili (0,6%)

7. hnédé uhli a ostatni tuha paliva 16. fepa cukrovka (0,2%)
(4,2%) 17. brambory (0,1%)

8. ostatni komodity (4,2%)

Obr. 8 Struktura piepravy v Polsku podle jednotlivych komodit v roce 2001

zdroj: vlastni zpracovani podle www.pkp.com.pl
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Spolecnost PKP zaznamenala v roce 2001 vyrazny pokles objemu pfepravovaného

zbozi. V tomto roce bylo pfepraveno 162,8 mil. t zboZi, coz bylo 0 19,3 mil. t (vice nez

11%) méné nez vroce predchozim. Pokles v objemu byl zaznamendn u tém

komodit, nejvétsi vak u rudy, kameniny,

éf vsech
pisku, ropy a ropnych produktti, hutnich
vyrobku, cementu a dalsich.

Na druhou stranu rok 2001 znamenal riist podilu sluzeb v mezinarodni dopravé:
e exportni sluzby: 25,1%,
e tranzit: 3,1 %.
e importni sluzby: 11,4%,
e domaci sluzby: 60,5%.

V roce 2001 ukoncila spolecnost PKP své hospodareni se ztratou 3 352.9 mil. PLN.
Tento vysledek byl znatné ovlivnén stavem polské ekonomiky v tomto roce, kdy riist HDP
byl jen velmi slaby (1%). Poptavka po nakladni dopravé klesala, coz bylo zfetelné na viech
druzich dopravy vyjma potrubni. To se také odrazilo na jiz zminéném poklesu objemu

prepravovaného zbozi ve vnitrostatni dopravé. [21]

3.3 Naikladni zelezni¢ni doprava ve Francii

Ve Francii je zelezniéni doprava, osobni i nakladni, zajiStovana Narodni
spolecnosti francouzskych zeleznic (SNCF). V roce 2000 bylo ve Francii prepraveno 141,7
mil. t zbozi, coz pro spolecnost SNCF znamenalo 22,5% podil na trhu pfepravy nakladu.

Prepravni vykon ¢inil 55 300 mil. tkm. Tyto hodnoty zajistily spolecnosti SNCF obrat ve
vysi 20,1 mld. EUR.

V tradi¢ni zelezniéni dopravé prevazovala v tomto obdobi preprava v ucelenych

vlacich predevsim takovych komodit jako obili, ocel, ropa a ropné produkty, chemikalie a

stavebni material apod. Z ostatnich komodit, které jsou ¢asto pfepravovany jako vagonove

nebo kusové zasilky, hraje dilezitou roli nebezpecné zbozi. Spole¢nost SNCF je schopna

svym zakaznikim nabidnout jeho bezpecnou prepravu. [22
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3.4 Nakladni Zelezni¢ni doprava ve Velké Britanii

O privatizaci britskjch drah rozhodla pocitkem 90. let vlida Johna Msjora, Prvni

koncese na provozovani Zzelezni¢ni dopravy udélila v prosinci roku 1995 Ctyfem

spolecnostem a posledni o dva roky pozdéi pred parlamentnimi volbami, [1] Zeleznice tak

byla rozdélena na jednoho spravce sité, firmu Railtrack, a 28 operétorti

Tab. 15  Preprava zbozi po Zeleznici ve Velké Britanii

Prepravené zbozi podle jednotlivych komodit (mil. tkm)

93/94 | 94/95 | 95/96 | 96/97 | 97/98 | 98/99 | 99/00 | 00701 ] 01/02
Uhli | 3900 | 3300 | 3600 | 3900 | 4400 | 4500 | 4800 | 4800 | 6200
Kovy 2100 | 1700 | 1700 | * * | 2100 | 2200 | 2100 | 2400 |
Stavebni | 2300 | 2500 | 2300 * * 172100 | 2000 | 2400 | 2800
material

Ropaa | 1900 | 1800 | 1800 * * 1600 | 1500 | 1400 | 1200
ropné

produkty

Ostatni | 3500 | 3800 | 3900 | 11200 | 12500 | 7100 | 7600 | 7400 | 7000
zbozi

Celkem | 13800 | 13000 | 13300 | 15100 | 16900 | 17300 | 18200 | 18100 | 19700

Prepravené zbozi podle jednotlivych komodit (tis. tun)

Uhli | 48900 [ 42500 | 45200 | 52200 | 50300 | 45300 | 44300 | 45700 | 46100 |
Kovy | 15800 | 16900] 15100 | * | * ! i e »
Stavebni | 16100 | 16800 | 11500 * * * * * .
material oL A 4 . :

Ropaa | 9000 | 8100 | 6300 | * . . y . .
ropné

produkty JE | EXS T . ]
Ostatni | 13400 | 13000 | 22600 | 49600 | 55100 | 56800 | 47600 | 49700 | 48300
zbozi

Celkem 1103200 197300 | 100700 | 101800 | 105400 [ 102100 | 91900 | 95400 | 94400

* udaje nejsou k dispozici

zdroj: www.dft.gov.uk

7e prijaté feSeni nebylo idealni. Stat predal Zelezni¢ni sit’

Postupem ¢asu se ukazalo,
zvoj nakladni ZelezniCni

firmé Railtrack ve velmi zanedbaném stavu. Takeé prudky ro

dopravy (za obdobi 1995 — 2000 vzrostly vykony nakladni dopravy o 40%) se podepsal na
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zhorSujicim se stavu Zelezniéni sité. Investice do obnovy sits byly nad moznosti firm
y

Railtrack. Sprava Zeleznic se po téchto zkusenostech Opét vraci do pravomoci statu [3]

3.5 Shrnuti poznatkii 0 zminénych evropskych zelezni¢nich

spole¢nostech

Podle zjisténych a vyse uvedenych informaci je ve vsech statech, které zde byly
uvedeny, situace v Zelezni¢ni dopravé obdobna. Zejména prepravované komodity jsou
témér stejné. Ve viech zemich se na prednich mistech objevuji pevna paliva, ropa, stavebni
materialy a dalsi hromadné substraty vhodné pro pfepravu v ucelenych vlacich. Stejné
pofadi nejvice prepravovanych komodit je i v CR, coz je patrné z tabulek 10 az12. stejné

jako z grafti na obrazcich 3 az 5.

Druhou zajimavou skutecnosti, ktera se objevuje u vSech zminénych spoleénosti
provozujicich Zelezni¢ni dopravu, je statni vlastnictvi. Vétsina zelezni¢nich siti v Evropé
byla vybudovana na narodnim principu. Vlady i zelezni¢ni operatofi dlouhou dobu stavéli
na téchto rozdilech, protoze to povazovali za spolehlivou ochranu domaciho trhu a zajmu
svého Zzelezni¢niho primyslu. Spolecnosti DB a SNCF jsou doposud statni podniky.
Spoleénost PKP je akciova spolecnost od 1. 1. 2001, do tohoto data byla plné ve statnim
vlastnictvi. Britské drahy byly privatizovany od roku 1995, kdy byly udéleny prvni licence,
a vsoucasné dobé se sprava zeleznic vraci opét do pravomoci statu. V CR je snaha

zprivatizovat CD jiz nékolik let.

Vsechny tyto neuspésné privatizace a ponechani Zeleznice v rukou statu vytvareji
otazku, zda je viubec mozné€ provozovat 7eleznici jako soukromy podnik. Zeleznice je

ostatnich nemovitosti, tak do inovace vozového parku. Také struktura Zeleznic je ve

vét§iné zemi natolik zkostnatéla, ze zajistit flexibilitu tohoto systému vyzaduje dalsi
vysoké investice. Najit soukromy subjekt, ktery by byl schopen a othotsr Kb B

Castky a zaroven zajistit provozuschopnost obrovského systému neni snadné. Z tohoto
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divodu je ve VEtSiné zemi Zeleznitni doprava statem viastnéng nebo aspori statem
dotovana.

3.6  Priority Zelezni¢ni dopravy v EU do roku 2020

Tti ze Ctyf vySe uvedenych stat, Némecko, Francie a Velka Britanie, jsou ¢leny
Evropske unie. Polsko, stejné jako nase republika, se chysta do EU vstoupit. Proto by bylo

vhodné v této praci uvést také nékolik zakladnich informaci o budoucich perspektivach

nakladni Zelezni¢ni dopravy na tomto tizemi.

Trh nakladni Zelezni¢ni dopravy v Evropské unii se 15. bfezna 2003 oteviel
konkurenci a pfipravil narodni zelezni¢ni dopravce o monopol. Zatim pouze na priblizné
50 000 km, tedy na tfetiné sité, ale do péti let se poéita s otevienim viech Zelezni¢nich
trati. Avsak k tomu, aby Zeleznice fungovaly jako jednotny systém a vlaky jezdily rychleji,
bezpecnéji a efektivnéji, bude zapotrebi vice ¢asu. Do roku 2020, jak stanovil Brusel, by

mély zmizet vSechny administrativni i technologické prekazky.

Zékladnim problémem, ktery bude tfeba prekonat, je technicka a provozni
propojitelnost zeleznic. Zatimco nékladni vozy pouzivané v Evropé jiz mohou nékolik
desitek let putovat teba ze Svédska az na Sicilii, pro lokomotivy to zatim neplati. Bréani
tomu étvero riznych napéfovych soustav, a tak je tieba na hranicich vlaky pfepfahat.
Vyména lokomotivy a s ni i osadky zabere az 40 minut. Pokud je volna cesta, viak muze

pokracovat v jizdé. Pokud ne, zlistava vlak ve stanici déle.

Ackoliv jiz existuji lokomotivy, které jsou schopny si poradit s riznym napétim,
coz zkratilo cekaci dobu na hranicich na 15 minut, presto zde jsou dalsi komplikace:

o strojvedouci nékterych stati nejsou opravnéni jezdit na izemi jinych statu;

o koleje, které slouzi k predjizdéni, maji v kazdé zemi riznou délku a vlak se tedy
nékde musi délit na dvé casti;

o lisi se dopravni predpisy;
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o plynulosti mezindrodni 3 i¢ni Ani
Zelezniéni  dopravy brani zmét'  zabezpecovacich

standardu, kdy v podstaté kazda zems ma sviij vlastni

Neposledni pfekazkou, kterou je nutno v nasledujicich letech prekonat, je neustaly

pokles objemu nakladi. Zeleznice ustupuje ostatnim  druhim dopravy, hlavné

automobilové. Zatimco v roce 1970 bylo po zeleznici v EU pfepraveno 21% viech nakladd

v poslednich letech to bylo stézi 8% (241 miliard
tunokilometrii). Nakladni viaky jezdi

(283 miliard tunokilometri),
v mezinarodni pfepravé primérnou rychlosti 18
kilometru za hodinu, coz rozhodné neni konkurenceschopna rychlost vii¢i automobilové
prepravé. Silnice a dalnice v Evropé jsou viak preplnéné, a tim roste i nehodovost.
Dopravni zacpy zpusobuji podle odhadi kazdy rok ekonomické ztraty prevySujici 500
miliard EUR.

Pro pfekonani vySe uvedenych problémi byly loni v prosinci definovany spole¢né
priority ve vyzkumu a technologiich pro Zzelezni¢ni dopravu na pfistich dvacet let.
Operatofi, vyrobci zafizeni, provozovatelé infrastruktury, podniky vefejné dopravy a jejich
zastfeSujici mezinarodni organizace — Mezinarodni Zelezni¢ni unie, Spolecenstvi
evropskych Zeleznic, Mezinarodni unie vefejné dopravy a Unie evropskych Zelezni¢nich
podnika pocitaji s tim, ze administrativni a technické pfekazky padnou v EU do roku 2020

a bude vytvoren jednotny zelezniCni systém.

V té dobé bude mit EU ziejmé uz 30 ¢lend s 560 miliony obyvateli a posili se
zbozové proudy z vychodu na zapad. M@l by se zvysit trzni podil zelezni¢ni nakladni
dopravy, vzrist pramérna rychlost, a tim takeé konkurenceschopnost Zeleznice vici silnicni
dopravé. Nakladni vlaky by mély byt delsi a tézsi. Ceka se, ze po otevieni trhu se objevi na
evropské zeleznici novi silni provozovatelé nékladni pfepravy.

Jednotlivé priority nakladni eleznicni prepravy v EU do roku 2020 jsou pro vetsi
prehlednost uvedeny v nasledujicich bodech:

= yytvofit jednotnou selezni¢ni evropskou sit’;
= prepravit rocné 10% vsech nakladu;

= ztrojnasobit produktivitu;
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snizit primérné naklady na tunokilometr o polovinu:
zkratit pfepravni dobu o polovinu;
zrychlit  primérnou rychlost  mezinarodnich nakladnich  vlaka
z nyn€jSich 18 km/hod na 80 km/hod;

snizit hluk u nakladni prepravy o 10 decibeli a

snizit pocet nehod o polovinu, aby Zelezni¢ni doprava zistala

nejbezpecnéjsim druhem dopravy. [15]
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4. LOGISTICKE SLUZBY

Zakaznik vnima kvalitu logistickych systémi prostrednictvim rozsahu a kvality

sluzeb, které jsou mu nabizeny. Je mu lhostejné, co se déje uvnitt spolecnosti, jaké dsili

tam bylo vyvinuto, nezajimaji ho zmény ani vjse investic do té doby, dokud on sam

nepociti pozitivni zmény v nabizenych sluzbach. Z tohoto divodu jsou zékaznické shuzby

klicovou aktivitou kazdé logistické spole¢nosti.

Za slozky sluzeb zakaznikim — a zaroven za kriteria kvality (irovné) téchto sluzeb
— jsou zejména v Evropé povazovany nasledujici body:

e spolehlivost dodani,

e uplnost dodavek,

e priméfené (kratké) dodaci lhuty,

e poskytované predprodejni a poprodejni sluzby,

e kvalita distribuce,

e poskytovani informaci.

Z Setfeni provedenych v zemich Evropské unie je znamo, ze zakaznici jednotlivé
slozky logistickych sluzeb preferuji pravé v uvedeném potadi, pficemz spolehlivost dodani

a iplnost dodavek maji v jejich preferencni stupnici zfetelny naskok. [1 1]

4.1  Stupeii spolehlivosti dodani

Stupeni spolehlivosti dodavky udava pravdépodobnost, ze bude dodrzen pfislibeny

termin dodavky. Zpravidla se zjiStuje pouze souhrnné za podnik. Tento ukazatel je

definovan podle nasledujiciho vzorce:

. i Inénych objednavek
pocet v terminu spincny ) * 100 [%]

a B L a
celkovy pocet dodavek zakaznikum



Spolehlivost dodéni zévisi predevsim na tom, do jaké miry se dodrz

. . G uji vSechn
diléi dodaci Casy, které ji urguii. J1 vsechny

. Nejsou-li dodaci lhity presné dodrzovéany, mohou byt u
zakaznika pfiCinou poruchy podnikovych procesi, a tim vyvolavat zvyseni nakladii Proto
mnozi odbératelé dale zpracovavanych vyrobki kladou Vetsi vahu na presnost dodrzovani

terminu dodavky nez na kratkost dodaci Ihiity. Muze-li se totiz odbératel spolehnout na

prislibeny den dodavky, stati mu nizsi pojistné zasoby, aniz by to ohrozovalo véasnost
jeho vlastnich zavazki. Vysoky stupen spolehlivosti dodavky je zviasts dulezity u

dodavatell pro vyrobu just-in-time.

4.2 Stupen uplnosti dodavky

Stupeni uplnosti dodavky je reprezentovan skupinou ukazatelii, které riznou formou
udavaji podil zbozi, které bylo dodano v piislibené dodaci 1hiité a v plném mnozstvi, ze
vieho zbozi objednaného béhem urcitého obdobi. VsSechny ukazatele stupné
uplnosti dodavky jsou definovany obecnym vztahem ,splnéno™ lomeno ,objednano™.
Ve jmenovateli (,.objednano*) je celkova velikost vSech pfijatych objednavek v obdobi.

Do ¢itatele (,.spInéno**) se obvykle zapo¢itavaji pouze plné véas splnéné dodavky.

Volba ukazatelii zavisi na konkrétni situaci a na ucelu, ke kterému maji byt
ukazatele pouzivany. V tomto textu budou uvedeny tfi ukazatele:
¢ podil poétu véas splnénych dodavek:
- pomérné hruby ukazatel, ktery nebere v uvahu rozdily vrozsahu
jednotlivych objednavek,
- je pouzitelny jako souhrnny ukazatel pouze v piipadech, kdy kazda

objednavka obsahuje jedinou polozku nebo velmi maly pocet polozek,

e podil poétu véas splnénych adek objednavek:
_  tento ukazatel respektuje rozdilny objem objednavek,

- vystizny zplsob vyjadfovani dodavkového vykonu z pohledu zakaznika,

zejména pri rozsahlejsim sortimentu,
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¢ podil hodnoty v¢as dodaného zbozi:

z hlediska dodavatele odr4zi plnéni objednavek ,nejpresnéji
neni orientovan na zakaznika. (8] ’

ovsem

K neuplnosti dodavek vede zpravidla neuvazeny slib kratké lhity dodani pod

tlakem konkurence. Obvykle byva podcenéna skutecnost, ze maji-li se v okamziku
kompletace dodavky sejit vSechny vyrobky, z nichz se dodavka sklada, musi byt dokonale

sladény prubézné doby pfi jejich vyrobé. Nestane-li se tak (tj. neni-li fizeni fetézce

dostateCné integrovano), nezbyva nez dodavku uskutecnit v nékolika diléich dodévkach.

4.3 Ostatni sluzby zakaznikiim

Dodaci lhiita vyjadfuje dobu, ktera uplyne od predani objednavky zakaznikem az
po okamzik dostupnosti zbozi u zakaznika. Kratsi dodaci lhity umoZziuji zékaznikovi
udrzovat nizSi stavy zasob. Kratké lhuty dodani je mozno dosdhnout v pripadé, kdy je
zbozi na skladé nebo vyroba je dostatecné pruzna. Je-li objednané zbozi na skladé, pak se
dodaci Ihita sklada z doby na zpracovani objednavky, z doby na komisionarskou Cinnost,
na baleni, na odeslani a na dopravu. Pokud je nutno objednané zbozi nejprve vyrobit, je

tieba k uvedenému ¢asu jesté pricist prubéznou dobu vyroby. [16]

Poskvytoviani predprodejnich a poprodejnich sluzeb muzeme rozdélit podle Casu

jejich vyskytu. Do kategorie predprodejnich sluzeb spada napriklad prohlaseni podniku o
politice sluzeb poskytovanych zakaznikim, dokumentace informujici o poskytovanych

sluzbach, poradenska ¢innost umoziiujici spravnou volbu vyrobku.

ané po uskutecnéni vlastniho prodeje patii celkova podpora

podstaté o zabezpeceni jeho bezpecného

Mezi sluzby poskytov
vyrobku ve fazi jeho pouzivani, jedna se V
zaruénich Ihat, pohotové opravarenské sluzby,
ptipadné nahrady za vadné vyrobky, navrhy

L ! 1 pohotové
uzivani. Jsou to poskytovani

dodévky nahradnich dili, reklamacni postupy.

na zlepseni poskytovanych sluzeb apod. [8]
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Kuvalita distribuce vyjadiuje dodaci presnost podle
podle stavu dodavky.

. zpusobu a mnozstvi, jakos i
f S § ~ 3 ' I :
esne dodrzeni objednaného mnozstvi ma eminentni vyznam,

Pokud se objednané mnozZstvi prekrodi, mohouy zakaznikovi vzniknout skladovaci naklady
nenapnéni objednaného mnoZstvi mize zpisobit u zikaznika nedostatek. Také poikozeni

jakosti zbozi ma za nasledek reklamace, a tim dodatecné naklady vyvolané zpétnymi
zasilkami, popf. cenovymi srazkami,

Poskytovani informaci zakaznikim je posledni slozkou logistickych sluzeb, ktera
zde bude zminéna. Zakaznik nejCastéji pozaduje informace o misté, kde se zasilka prave
nachazi, o presné dobé jeho dodani atd. V tomto bodé pomahaji pii poskytovani sluzeb
nové technologie, napf. EDI a automaticka identifikace na bazi carovych kodi, které

umoznuji sledovat pohyb vyrobku.

Pfi zakaznickych preferencich je nutno rozlisovat, o jaky druh zakaznika se jedna.
Je-li zakaznikem konecny spotfebitel, maloobchodni nebo velkoobchodni firma, je jasné,
ze pro néj bude aroven sluzeb zakaznikim stejné vyznamna jako cena vyrobku. Zakaznik
ve sféfe vyrobni spotfeby ma ale jiné pozadavky a uroven sluzeb je pro néj dulezité)si nez

cena. [16]
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5. PRIPADOVE STUDIE

'l'l’ jl' ovani kvality loglstlckych sluzeb Vv Zelezni¢ni do 8

dotazovani nasledujicich podnikii: CECHOFRACHT a.s., Prah (I;;alz) K o

Praha a NH-TRANS s.r.0. ) : Lo a, INTRANS a.s.,
r.o., Ostrava. Byly kontaktovany i dalsi spole¢nost; ;

z nedostatku ¢asu neodpovédély. polecnosti, které bohuzel

hodnotit vSechny slozky logistickych sluzeb tak, jak byly popsany v minulé kapitole. Tak
oy S i 2 : apitole. Také
bylo zjiténo, Ze Zeleznicni doprava je velice specifickd a technicky omezena. Proto zd

. (8] e

nejdfive b ino, jakym zpi st
jdfive bude popsano, jakym zpisobem byly logistické sluzby posuzovany.

Stupen spolehlivosti dodavky je mozno teoreticky vyuzit, prestoZe se nejedna o
dodani zbozi od vyrobce k zakaznikovi. V Citateli je v tomto pfipadé vhodné uvadét pocet

vcas dodanych zasilek. ve jmenovateli pak celkovy pocet prepravovanych zasilek:

pocet v¢as dodanych zasilek
p= : *100 [%]
celkovy pocet prepravovanych zasilek

Bohuzel vyse zminéné spolecnosti neposkytly dostatek udajii, aby bylo mozno
presné zpracovat tuto slozku logistickych sluzeb. Nicméné poskytly jiné zajimavé
informace, které se tykaji této oblasti. Tyto udaje budou uvedeny v Casti tykajici se

jednotlivych spole¢nosti.

peit dplnosti dodavky nelze viibec v tomto hodnoceni

veem a nemaji zadny vliv na plnost dodavky. Ani

Oproti pfedchozimu, stu
vyuzit. Ceské drahy jsou pouze dopra
spedicni firmy uplnost dodavky nemoho
vyhradné na odesilateli. Dalsi slozky sluzeb zikaznikim viak jiz vyuzit jdou.

u ovlivnit, tato slozka logistickych sluzeb zavisi

Dodaci Ihiita se v pipadé hodnoceni logistickych sluzeb u spedicnich firem sklada

pouze z doby na obdrzeni a zpracovani objednavky, na odeslani zasilky a na vlastni
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dopravu. Pro tuto praci bylo smérodatné, jaké dodaci Ihaty

CD poskytuji Cité
' | £ : ji na urdité
vzdilenosti a na urcitych tratich (mapa zeleznicnich trati 'R je

| . : uvedena v ptiloze ¢. 1) a
zda jsou schopny je dodrzovat. Cilem dotazovani také melo byt, zda jsou CD schopny a
ochotny Vyjit vstfic svym zdkaznikim, zejména tém stalym, a v ptipadé potfeby zkratit
dodaci lhutu. Tento dotaz se ale ukazal jako neopodstatnény. Viaky jezdi jediné podle
jizdnich fadi a proto neni z technického hlediska mozné zkrait dodaci Ihity.

I dalsi slozku logistickych slizeb, poskytovani predprodejnich a poprodejnich
sluzeb, Ize v tomto hodnoceni vyuZit. Pro cil této prace bylo podstatné, jakym zptisobem
informuji CD své zakazniky o poskytovanych sluzbach, zda poskytuji poradenskou
¢innost, pfipadné jakym zpisobem. Dilezité také bylo, jak jsou s témito sluzbami
zakaznici spokojeni.

K tomuto bodu lze najit informace také na oficialnich strankach CD. Pracovisté
poradenské sluzby CD je schopno odborné posoudit obchodni zamér zikaznika prepravit
své zbozi. Informace se tykaji zejména nasledujicich oblasti:

e ze kterych stanic a do kterych stanic 1ze jaké zasilky posilat,

e jaky zelezni¢ni vz je pro dané zbozi nejvhodné;jsi,

e jak zabalit zbozi a jak je ulozit v Zelezni¢nim voze,

e co je nutno navic udélat v mezinarodni pfeprave a

o jaké pozadavky statni spravy se musi pfi prepravé respektovat.

Pracovisté poradenské sluzby je také schopno vypocitat cenu za prepravu vozovych
zasilek pro konkrétni obchodni pfipad, a to jak ve vnitrostatni, tak mezinarodni doprave.
Dile je zde moznost zprostfedkovani konzultace s pfislusnym odbornym specialistou Ci
obchodnim manazerem CD, zejména v oblasti celnich sluzeb, kombinované dopravy, ale i

dalsich. [17]

ni informaci zakaznikum. Zde se

S ptedchozim bodem uzce souvisi poskytova "
ny poskytovat aktualni informace

jedna pedevim o to, jakym zplisobem jsou CD schop

0 pohybu zbozi a jakou technologii k tomu vyuzivaji.
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zasilek (CDZ) tento systém eviduje a sleduje také zasilky pohybujici se na siti D [17]

Posledni ze slozek logistickych sluzeb, které byly v minulé kapitole blize popsany
je kvalita distribuce. Zde bylo podstatné, v jakém stavu jsou zasilky dorucovany, jaké
kuSenosti maji spolecnosti s pfipadnym poskozenim svych zasilek a zejména s pristupem
(D k reklamacim.

Kromé vySe popsanych slozek logistickych  sluzeb byla vySe jmenovanym
spoleCnostem poloZzena je$té jedna otazka, totiz které komodity jsou nejéastéji
prepravovany po Zeleznici pomoci téchto spedicnich firem a na Jjaké vzdalenosti. Prave
tyto informace poskytnou alespon hrubou pfedstavu o tom, na ktery segment trhu by se

mohl zaméfit budouci logisticky operator v oboru Zeleznice.
Neékteré spolecnosti poskytly i jiné zajimavé informace, které také souviseji

stématem této prace. Tyto informace jsou uvedeny v &asti tykajicich se jednotlivych

spole¢nosti.
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51 CECHOFRACHT a.s., Praha

Cechofracht a.s., Praha (dle jen Cechofracht) Patfi k tradi¢nim spediénim firms
m

na izemi nasi republiky. Tato spoletnost pisobila na nasem trhy i pred revoluci

" . ‘0luci
R 1969, kdy mela monopol 1a vyjednévins preprav mezi jednotlivymi prepravci a
tehdejsi CSD. 'V soucasné dobé prepravi Cechofracht PO Zeleznici vice nez 2.5 mil. tun

zbozi, a to jak ve vnitrostatni tak mezinarodni doprave,

Stupei spolehlivosti dodavky a dodaci Ihuty

Jak jiz bylo uvedeno v uvodu k této kapitole, Cechofracht ani zdn jin spole¢nost
neposkytla pfimo udaje, ze kterych by se dal spocitat tento ukazatel. Nicméng bylo
zjisténo, ze CD maji stanovené dodaci lhity, které dodrzuji. Tyto Ihiity jsou ve vnitrostatni
dopravé stanovené podle Smluvnich prepravnich podminek CD pro uréité vzdalenosti,
vmezinarodni dopravé pak podle mezinarodni dohody CIM. Podle Ing. Jeéného ze
spoleénosti Cechofracht jsou tyto dodaci Ihity stanoveny pomérné dlouhé, takze CD

nemaji problém tyto lhaty dodrzovat.

Jinym problémem je nepfedvidatelnost dodani, zejména u kusovych zasilek. Tim je
mysleno, ze se CD zavazi podle svych tarifi dodat zbozi napf. v urCity den v rozpéti
nékolika hodin. P¥jemce tedy netusi, vkterou hodinu muze zbozi oc¢ekavat. Z toho
vyplyva, ze u kusovych zasilek jsou CD nevhodnym partnerem pro spole¢nosti, které
vyzaduji dodavky v systému JIT. Tento zavér ovsem neplati pro ucelené viaky, které jezdi

podle jizdnich F4di a okamzik piijezdu zasilky je znim dlouho dopfedu.

Poskytovéni predprodejnich a poprodejnich sluZeb

Spole¢nost Cechofracht nemd vyraznéjsi problémy se ziskavanim mformac:' 0
shizbich CD. Oviem jedna se o spolecnost, kterd je velkou spedicni firmou a ma s CD
uzavieny dlouhodobé smlouvy. V jiném pfipad

nepodivaji.

¢ CD informace o svych sluzbach pfilis
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Poskytovani informaci o pohybu zboi

: U, kde pracovnik CD rugne zapise do
pocitace vSechny zasilky, které se momentalns nachazeji v daném prichozim bodé&. Potom
kazdy, kdo je napojen na systém CERVIS, mize Zjistit, kde se nachazi ,jeho* zasilka.

Podle zkudenosti Cechofrachtu ve vnitrostatni dopravé funguje tento systém
relativné dobfe, zklamat mize pouze lidsky faktor, kdy odpovédny pracovnik obcas
prehlédne nékterou zasilku nebo splete jeji ¢islo. V mezinarodni dopraveé tento systém také
funguje, ovsem zalezi na daném statu. V nékterych statech (napf. Némecko) je systém
miniméalné stejné spolehlivy jako u nas, jinde (napf. Italie nebo Polsko) je zasilka neznama

od hranic az k pfijemci.

Kvalita distribuce
Podle Ing. Jetného ze spolecnosti Cechofracht by se daly reklamace rozdélit
do dvou skupin:
e poskozeni zbozi, piekroéeni dodaci Ihuty
- vtomto pripadé CD postupuji piesné podle svych vnitfnich predpisi
(vnitrostatni doprava) nebo podle umluvy CIM (mezinarodni doprava).
Reklamace jsou vyfizovany v klidu, bez dohadovani, ovem musi byt striktné
dodrzeny vsechny nalezitosti (sepsani protokolu o poskozené zasilce pfi
pfejimce zbozi prijemcem atd.). Marketingovy pristup k reklamacim, kdy je
diilezity zakaznik, at' jiz ma & nema pravdu, u CD neexistuje.
* Spatna fakturace

- tento typ reklamace nema s kvalitou distribuce mnoho spole¢ného, presto je pro

zikaznika dilezity. Ani vtomto bodé CD nevystupuii flexibilné. Je-li

fakturovana Castka vy$$i nez by méla byt, je mozno fakturu reklamovat,

nicméné presto musi byt zaplacena. Reklamace muze trvat i pil roku, nez CD

preplatek zakaznikovi vrati.
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Komodity

Spolecnost Cechoftacht m4 velice Siroké spektrum piepravovanych komod;
omoaQit,

pravidelné v ucelenych vlacich pievaz banany, ryzi a jiné potraviny, ale také | dnick
: ednicky a

dalii spotfebni zboZi, stavebni materily nebo uhij Co se komodit tyce je spole¢nost
(echofracht univerzalnim dopraveem.

Toto Siroke spektrum je zajimavé. Proto bylo dile zjistovéno, zda plati obecné
presvédceni, Ze Zeleznice je vyhodna na dlouhé traté. Vieobecns ano, nicméné vyskytuji se
zde zajimavé vyjimky. Napiiklad je vyhodné po zeleznici prepravovat lehké zbozi na
kritké vzdalenosti. Na druhou stranu, Klesi preprava tradiéni komodity, pevnych paliv,
predevsim uhli. Na pfepravu do elektraren se sice nadéle pouziva Zeleznice, ale v prepravé

do uhelnych skladu jiz vede silni¢ni doprava.

DalSi informace

Pfi rozhovoru ve spolecnosti Cechofracht byly zjistény i jiné skutecnosti, které
souvisi s Zelezni¢ni dopravou a s tématem této prace. Zelezniéni doprava je vyhodna pro
hromadné a nadrozmérné zasilky. Do jednoho vagonu lze naloZit pfiblizné stejné mnozstvi
zbozi jako do dvou kamidni. Pokud by tedy zbozi mélo byt prepraveno po silnici ve vice
kamionech, nelze zarudit, Ze dorazi viechny kamiony najednou. V uceleném vlaku toto

zaruceno je.

Dalii zajimavou skutecnosti je celni odbaveni, které je na draze rychlejsi a levnéjsi
nez v silniéni dopravé. Za predpokladu uceleného viaku o 15 vagonech, ktery by bylo

schopno nahradit 30 kamiénii, bude rozdil jak v Case, tak v cené jiz znacné viditelny.

Na druhou stranu si spolecnost Cechofracht uvédomuje, Ze zeleznicni doprava neni
vhodna pro kazdého. Hodné zavisi na moznostech a vybaveni jak prijemce, tak odesilatele.

Pfi velkych zasilkach pro ucelené vlaky je nejvhodnéjsi mit viastni vlecku.

: L ] v jede. cné
V cené dopravného i v dodaci lhité se také odrazi, jakou trati viak pojede. Obec

i 2, Pr / ich Zelezni¢nich
Jsou elektrifikované traté levnéjsi nez neelektrifikované. Preprava po hlavnich zele
-<r o3 pfeprav redlejsich tazich.
koridorech také bude levnéjsi a hlavné rychlejsi nez preprava po vedlejsich tazi
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52 CSKD INTRANS, ass., Praha

CSKD INTRANS as., Praha (dile jen CSKD INTRANS

) ; ) je spole¢ i
zabyva kombinovanou dopravou, 7 lorisky OB

rok tato spole¢nost prepravila 42 000

kontejneru, coz predstavuje pfiblizné 630 000 t. K tomu VYUZiva nejen Zelezniéni. ale |
znicni, ale i

ostatni druhy dopravy. Pfesto Zelezni¢ni doprava zaujima v této spole¢nosti piedni misto

zvlasté pravidelné vlakové linky NEX.

Stupen spolehlivosti dodavky a dodaci lhuty

Podle zkuSenosti spolecnosti CSKD INTRANS je mozné zasilky prepravovat po
dvou trasach. Podle téchto dvou tras je potom mozné posuzovat spolehlivost dodani.
Schéma na obrazku ¢. 9 znazorfiuje obé mozné trasy od zakaznika ve Svitavach do

terminalu v Praze.

terminal
Praha

terminal
Brno

Obr. 9 Schéma moznych piepravnich tras jedné zasilky

Po trase ¢. 1 je zésilka prepravovana v rezimu kusové zasilky. ProtozZe tato trasa lezi
na jednom z hlavnich prepravnich koridora CR, je moZné vyuzit pro prepravu nakladni
vlakové linky NEX, které jezdi pravidelné podle jizdniho fadu. Spolehlivost dodani na této
trase je podle spole¢nosti CSKD INTRANS hodnocena znamkou 2-3 na stupnici od 1 do 5,

kde 1 je nejlepsi a 5 nejhorsi hodnoceni.



i € 2 se skifdi 2o dvou etap. V prvn etaps 24 je sl o

k BN pét pfepravovana
yrezimu kusové zasilky od zakaznika

ve Svitavich do terminaly spole¢nosti CSKD
INTRANS v Brné. Tato trasa oviem nelezi na hlavnim preprayvnim koridoru, nejezdi zde
vlaky NEX, a proto je zde spolehlivost dodani podstatné horsi, Nejvétsim rizikem je
pozdni prijezd zasilky do brnénského terminlu, odkud jezdi NEX viak. Pokud zasilka
nestihne pravidelny odjezd tohoto vlaku, musi ¢ekat na dalsi, ¢imz ztrati minimalne 24
hodin. Spole¢nost CSKD INTRANS  ohodnotila

znamkou 4-5.

spolehlivost dodani na této trase

V druhé etapé 2b je zasilka prepravovana mezi dvéma terminaly spole¢nosti CSKD
INTRANS. Zasilka je pfepravovana v uceleném vlaku s ostatnimi zasilkami. které byly
svezeny z okoli brnénského termindlu. Pfi této pfepravé je opét vyuzivan NEX viak.
Spolehlivost dodani je jesté vy3Si nez na trase & 1, spole¢nost CSKD INTRANS ji
pfifadila znamku 2.

Z cenového hlediska je trasa ¢. 1 sice financné vyhodnéjsi, ale kontejner je
prepravovan samostatné jako kusova zasilka. Druha trasa je delsi a etapa 2a také drazsi, ale
etapa 2b je cenové vyhodnéjsi nez trasa 1, protoze zésilka jede v uceleném vlaku. Pro
jednu samostatnou zasilku je vyhodnéjsi trasa 1, ale existuje-li v blizkosti brnénského
terminalu vice zasilek, potom se spolecnosti CSKD INTRANS vyplati svézt viechny

zasilky do terminalu a vypravit uceleny viak.

Timto zpsobem funguje i preprava mezi ostatnimi terminaly spole¢nosti CSKD
INTRANS, které jsou v Pardubicich, Ostravé a nejnovéji také v Lovosicich. Pro
mezindrodni dopravu je nejvyuzivanéjsi prazsky termindl, odkud jezdi ucelené vlaky do

zahranici,

Poskytovani predprodejnich a poprodejnich sluzeb . S
Spoleénost CSKD INTRANS je spokojend se sluzbami, které CD v této oblasti
i maji C f any systém

poskytuji. Podle Ing. Rozka z této spolecnosti majl CD dobie propracovany Syste

P : cemi, které poskytly
informa¢nich sluzeb. Ackoliv je toto tvrzeni mime v rozporu s informa
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ostatni firmy, neni to pfekvapujici. Spolecnost CSKD INTRANS je velky
‘elky operator

kombinované dopravy, ktery ma s CD uzavreny dlouhodobé smio uvy

Poskytovani informaci o pohybu zbozi

Spolecnost CSKD INTRANS vyuziva stejné jako spole¢nost Cechofracht centralni

vozovy informacni systém CERVIS ga je s nim spokojena. Vyjimku tvofi pouze meni
nedorozuméni zpisobena selhanim lidského faktory. Nicméne jakékoliv zlepseni v této
oblasti by uvitala. BohuZel toto zlepSeni (napt. zavedeni on-line sledovani vozii) by bylo

znang investicné narocné, proto se s nim neda pocitat v blizké budoucnosti

Kvalita distribuce

K tomuto tématu poskytla spole¢nost CSKD INTRANS pouze zakladni informace.
Piistup CD k reklamacim je dan jejich vnitinimi predpisy, pfipadné mezinarodnimi

umluvami, které striktné dodrzuji.

Komodity

Z4kladni a jedinou komoditou, kterou spole¢nost CSKD INTRANS bere v potaz je
kontejner. Je jiz na zakaznikovi, ktery typ kontejneru si objedna a ¢im jej naplni.
Samoziejmé jako kazda spedicni firma i spolecnost CSKD INTRANS musi védét, co
prevazi, zejména z divodu pojisténi u cenného zbozi nebo bezpecnosti pfepravy u

nebezpeéného zbozi, ale bohuzel tato informace nebyla poskytnuta.

DalSi informace

Informace, které spoleCnost (SKD INTRANS byla ochotna poskytnout, se

vmnohém shodovaly se zkuSenostmi a informacemi  ziskanymi od  spolecnosti

Cechofracht. Z tohoto diivodu je zbytecné zde opakovat stejné udaje.

Co vsak je zajimavé a dosud to v této kapitole nebylo uvedeno, je cenova politika

edené v tarifech jsou odstupiiovany podle vzdalenosti:

CD. Ceny vnitrostatnich preprav uv |
1000 km. Dalsi rozdily

0~ 200 km, 201 — 400 km, 401 — 600 km, 601 — 800 km a 801 =

veenich jsou odstupriovany podle typu zbozi, napf. nebezpecné zboZi, cenne ZboZl
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zmémné zasikky atd. Dile mg pa cenu vliv t I y

iro 7 5 YP Vlaku, kterym ma byt zésilka
vena, dodaci lhuta, ve které ma byt z4silka dorucena, a dalgi fakt
teora ory.

Ceny uvedené v tarifech jsou ceny maximalni. Spole¢nosti jako CSKD INTRANS
nebo Cechofracht maji s CD uzaviené dlouhodobé smlouvy, 7z nichs jim plynou jisté
whody. Jako stali zakaznici maji také narok na urcité typy slev. Bohuzel o téchto slevach,
stejné jako o cendch, za nichz jsou jejich zasilky prepravovany,
hovofit.

nebyly ochotny spole¢nosti

53 NH-TRANS s.r.o., Ostrava

Spoleénost NH-TRANS s.r.0., Ostrava (dale jen NH-TRANS) byla kontaktovana
pouze pisemné, a to dopisem, ktery je uveden v pfiloze ¢. 2. Bohuzel pisemny kontakt
neumoznuje dopliujici otazky a také pan Srba ze spolecnosti NH-TRANS pro nedostatek
¢asu odpovédél velice strucné. Proto bude v této kapitole uvedeno jen hodnoceni nékterych
slozek logistickych sluzeb, nebot k ostatnim spole¢nost NH-TRANS neposkytla tdaje

nebo nebyla schopna je posoudit.

Spole¢nost NH-TRANS, ktera za svou desetiletou existenci prepravila témér 80
milioni tun zboz, patii k nejvétsim tuzemskym a vyznamnym zahrani¢nim spedi¢nim
spoleénostem. Jen v letosnim roce prepravila po Zeleznicich, silnicich, fekach a mofich do
vice nez tficeti zemi svéta cca 11,6 miliond tun zbozi. Nejvice zbozi sméfovalo v exportu

pfes polské, slovinské a chorvatské pristavy do celého svéta.

Poskytovani informaci zikaznikim

Spole¢nost NH-TRANS také
CERVIS. Pfi sledovani zasilek si viak mnohdy
spolehlivosti tohoto systému nebyly poskytnuty.

vyuziva centralni vozovy informaéni system CD

vysta¢i sama. Informace 0 spokojenosti Ci
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Komodity

Spole¢nost NH-TRANS poskytla udaje o nejobjemnéisich komodit

el i 1 i F A échl které jsou
s jeji pomoci nejvice prepravovany,

v r o ’ » -
nasledujicim potadi: ruda, struska, 7elezo a hutni

materidl, paliva, uhli, koks, smola, dolomit, Vapno, vapenec, pisek, organické a

Toto spektrum zhruba odpovida nejvice pfepravovanym
komoditam po Zeleznici v ramci CR, které jsou uvedeny v kapitole 2.4

anorganické chemické vyrobky:.

5.4  Shrnuti informaci od dotazovanych spole¢nosti

Ackoliv pouze tii spole¢nosti ze sedmi dotazovanych poskytly tidaje pro tuto praci,
presto se z téchto daju daji vyvozovat alespon hrubé zévéry o stavu Zeleznicni logistiky
v Ceské republice. V této podkapitole je snaha tyto informace pouze shrnout. Zavéry, které
se daji vyvodit nejen ztéto kapitoly, nybrz z celé této prace, budou uvedeny v dalsi
kapitole. Porovnani zakladnich informaci, které byly poskytnuty dotazovanymi

spolecnostmi, je pro vétsi prehlednost uveden v tabulce ¢. 16.

Dodaci lhuty

V tomto bodé se obé spolecnosti (spoleénost NH TRANS tuto informaci neposkytla
vibec) nezavisle na sobé shodly, ze dodrzovani dodacich lhut neni pro CD vétsim
problémem, zejména na hlavnich piepravnich koridorech. Nicméne byl také vysloven
nazor, ze je tomu tak zejména diky vhodné uréenym dodacim Ihutam, které jsou ve
vnitrostatni pfepravé stanoveny pomérné dlouhé. V mezinarodni pfepravé jsou tyto Ihuty
dany mezinarodni dohodou CIM a CD jsou také schopny je dodrzovat, protoze

mezinarodni zasilky jsou prepravovany po hlavnich Zelezni¢nich koridorech.
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Stupei spolehlivosti dodavky

-----

fisoudily vozovym a k ; il e o 1 shodné
pfiso 3 usovym zasilkam prepravovanym po hlavnich koridorech. Nejhorsi

QI Spolciiivd je pleprava vozovych a kusovych zisilek po vedlejsich tratich

Ackoliv i u téchto zasilek je dodrzena prepravni lhuta, existuje zde jista nepredvidatelnost
dodani, ktera mize zasilku podstatné zdrzet.

Poskytovani predprodejnich a poprodejnich sluzeb
Pfi hodnoceni tohoto bodu se ziskané informace mirné rozchazely. Ackoliv obé
spolecnosti nemaji se ziskavanim informaci o sluzbach CD problémy, kazd4 ma jiny nazor

ohledné duvodu, pro¢ jim jsou tyto informace ochotné poskytovany.

Ing. Je¢ny ze spolecnosti Cechofracht tento fakt pfisuzuje tomu, Ze jejich
spolecnost je velkou spedicni firmou, ktera ma s CD uzavieny dlouhodobé smlouvy, a je
tedy velkym a lukrativnim zikaznikem. Mensi zakaznici ziskavaji jakékoliv informace o
CD jen velmi tézko. Podle Ing. Rozka ze spole¢nosti CSKD INTRANS, ktera je viici CD
pfiblizné ve stejném postaveni jako spole¢nost Cechofracht, maji CD v tomto ohledu dobte

propracovany systém, ktery je ochotny vyjit vstfic jakémukoliv zdkaznikovi.

Poskytovani informaci o pohybu zboZi

Vechny tfi dotazované spolecnosti pouzivaji k vyhledavani informaci o zasilkach
systém CERVIS. Na tzemi CR funguje tento systém relativné dobre, jen obcas dojde
k prehlédnuti nékteré zasilky. Tuto chybu vétsinou zpusobi lidsky faktor a byva vcas

odhalena a eliminovana.

V zahrani¢i se nékdy vyskytnou pfi sledovani zasilek problémy. V nékterych

stitech funguje obdobny systém jako u nas a byvaji s nim pouze takoveé nejasnosti jako

. n o s 4 e na
Vnasi republice. V jinjch statech maji bud’ systém jiny nebo vibec 2hiay, B2

;s s zasilka je neznama delsi
téchto tizemich nedostatecna kontrola pohybu zasilky. Stava se, z¢ zasilka je

lsek, pipadné az k prijemci. S tim musi v téchto statech speditér doptedu pocitat.
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Jak je vySe v textu uvedeno, jedna ze spolecnosti sj Casto pri sledovani zasilek
yystati sama. Spolecnost NH TRANS sice take VYUZiva systém CERVIS, ktery |
. 2 & { , ;
samoziejmé zpoplatnény, ale pouze v pfipadech, kdy zakaznik vyzaduje tyto infi i
informace

nebo pokud ma zasilka zpozdéni. V ostatnich Pfipadech jsou pro tuto spole¢nost

postaCujici ty informace, které ji poskytnou jeji obchodni partnefi

Kvalita distribuce

Kvalita distribuce se tyka predeviim reklamaci. Je-li u zasilky prekrocena dodaci
e oo je-li zasilka dorucena pfijemci poskozend nebo nedplna, potom lze tyto
skutecnosti u CD reklamovat. Ob& spolecnosti potvrdily, ze reklamace probihaji striktné
podle predpisu.

Pijemce musi ihned pfi doruceni zkontrolovat zasilku a sepsat protokol o zjevnych
vadach. Pro nahlaSeni vad nezjevnych ma lhutu nékolik dni. Pfi reklamaci je také nutné
predlozit veSkerou dokumentaci o prepravé. Jiny pfistup k reklamacim u CD neexistuje.
Vyjit zakaznikovi vstfic a uznat jeho reklamaci, jak to v dnesni dobé praktikuje spousta
firem, aby si svého zakaznika udrzela, nelze.

Spole¢nost Cechofracht poskytla vtomto sméru jesté jednu informaci navic, ktera
by pravdépodobné byla potvrzena i ostatnimi firmami. Jedni se o reklamaci Spatné
fakturace, ktera je velice zdlouhava, a kvili tomu muze mit zainteresovana firma u CD

vazané finan¢ni prostfedky i pul roku.

Komodity

Ptepravované komodity se u jednotlivych spole¢nosti znacné lisily. Spolecnost
: y pi uje vs in, pres
Cechofracht se povazuje za univerzalniho dopravce, ktery prepravuje vSe od potravin, pre

spotfebni zbozi az po stavebni materidly a jine hromadné substraty. Touto skladbou
kryva opravdu Siroké spektrum, ktere

Piepravovanych komodit spolecnost Cechofracht po
e 2.4.

Presahuje nejobvyklejsi skladbu zbozi uvedenou v tabulkach a grafech v kapitol

Spoletnost (SKD INTRANS je na opainé strané Skdly, je to spoleCrost H2Ee

ombinovanou prepravou kontejneru. K tomu je

Specializovana, ktera se zabyva vyhradné k
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trebi silné investicni zazemi, k. =
ZBP°. A % dy tato spolecnost musela vybudovat a stale jeste
buduje sit’ prekladist’.
Spolecnost NH TRANS se pohybuje pfiblizné uprostied obou vySe uvedenych
spolecnosti. Neni to spole¢nost ani univerzalni an prisné specializovand na uréitou

komoditu. Nejcastéji pfepravované komodity u této spole¢nosti se shoduji s nejcastéji

prepravovanymi komoditami v ramci CR.

Dalii informace

Spole¢nosti poskytly i dalsi informace, které nebyly pfimo pfedmétem dotazovani,
ale které Gizce souviseji s tématem této prace. Pro prehlednost budou uvedeny nasledujicich
bodech:

- zeleznicni doprava je vyhodna pro hromadné a nadrozmémé zasilky na dlouhé

vzdalenosti, ale také pro lehké zasilky na kratké vzdalenosti,

- na zeleznici je rychlejsi a levnéjsi celni odbaveni nez pfi silni¢ni doprave,

- zelezniéni doprava zavisi na vybaveni pifjemce a odesilatele,

- cena dopravného odrazi nejen vzdalenost, ale i trat’, kterou vlak pojede,

- v cené se také odrazi typ piepravovaného zbozi, typ vlaku i dalsi faktory,

- cena uvedena v tarifech je cenou maximalni, po vyuziti systému slev, ktere CD

poskytuji, je mozné vyslednou cenu vyrazné snizit.
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6. PERSPEKTIVY ZELEZNI¢N] DOPRAVY

V této kapitole budou VyVozZeny zavéry jak zka
pﬁpadové studie, tak i z ostatnich kapitol této prace zejmé

situace v nakladni Zelezni¢ni doprave v riiznych Siomallich

pitoly 5, kde jsou jednotlivé
na z kapitoly 3, v niz je popsana
statech.

Zavéry budou rozdéleny do dvoy podkapitol. V podkapitole 6.1 budou ziskané

informace vyhodnoceny z pohledu novych logistickych operatorti, jejich Sancich na
selezniénim trhu a moznostech smérovan; svych aktivit, V podkapitole 6.2 bude jen kratce

e sy smerem by se moh ubirat soutasni i potencialni provozovatelé zeleznice.

6.1 Perspektiva novych logistickych operitoru

Jak ztéto prace vyplynulo, nakladni Zeleznitni doprava je véc slozita, omezena
mnoha technickymi podminkami a investicné naro¢na. Z téchto divodu lze vstup nového
logistického operdtora na tento trh doporucit pouze silné a dostateCné financné vybavené
spoleénosti. Pokud spole¢nost, ktera se rozhodne ziskat sviij podil na trhu nakladni
zeleznicni dopravy, takova je, neméla by mit vyrazn€jsi problémy. Bude-li ovSem

dikladné znat trh, na ktery chce vstoupit.

Na prvnim misté by si tato firma méla zjistit informace o viech sluzbach, které

vsoutasné dobé CD svym zakaznikim poskytuji. Nejedna se pfitom pouze © 1y sluzby,
které byly popsany v této praci, prestoze pravdépodobné budou figurovat na pfednich

mistech, ale jsou zde i nékteré dalsi. Mezi né patfi moznost zajisténi nakladky a vykladky

dopravcem, pojisténi zésilek, preprava nebezpecnych zasilek apod. Samozreyme je take
nezbytné zjistit si zpoplatnéni viech sluzeb.

Druhou podstatnou okolnosti, kterd mize ovlivnit prichod nového subjektu na
jakjkoliv trh, je konkurence. V Ceské republice pu

o ez vsilniéni dopravé. T
podstatné méné operdtorti nez v silnicn! dop '
e nutno pocitat s¢ silou tec

sobi v oblasti Zeleznicni dopravy
o na jednu stranu muze znit

hto konkurenttl, Z nichz néktefi
Optimisticky, na druhou stranu j
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istuji jiz desitky let. e
QI e cesitky let. Ve vétling Pripadi jsou to silng spolecnosti, které maji s D

gavieny dlouhodobé smlouvy a kterg jen nerady budoy poustét mezi sebe nové operdtory

Neméné dileZitou otézkou pfi vstupu na novy trh je, ktery segment tohoto trhu
bude vhodny pro pfichoziho a zda se vibec vyplati V pfipadé vstupu na trh nakladni
zeleznicni dopravy Ize segment vytipovat podle prepravovaného zboz. V kapitole 2.4 jsou
uvedeny nejcastéji pfepravované komodity vCR, v kapitole 5.4 jsou vyjmenovany
komodity, které jsou nejvice pfepravovany tiemi dotazovanymi spole¢nostmi. Otazka tedy
zni, na které komodity se zaméfit.

Pro nového logistického operétora Zelezni¢ni dopravy by bylo nejvyhodnéjsi najit
mezeru na trhu, kterou by mohl zaplnit. Na tomto misté existuje nékolik moznosti. Jednou
znich by mohl byt pokus o navrat pfepravy uhli do uhelnych skladi zpét na zeleznici. Uhli
mezi prepravovanymi komoditami figuruje na prednich mistech nejen u nds, ale v celé
Evropé. Pokud tomu tak je, musi byt preprava uhli po Zeleznici vyhodn4, jinak by i jinde
ve svété vitézila silnicni doprava. Pokud by se tedy potencialni operator zaméril na tento
cil, oslovil by spole¢nosti tézici uhli a pripravil pro né zajimavé nabidky, jisté by tu pro néj
byla sance. Oviem na druhou stranu je tfeba zvazit, ze v mnoha tézebnich regionech se

tézba utlumuje a neustale se hledaji nové energetické zdroje.

Druhou alternativou, na jaké komodity by se mohl nové prichozi zaméfit, je lehké
spotfebni zbozi na kratké vzdalenosti. Bere-li se opét v potaz pofadi nejcastéji
prepravovanych komodit z kapitoly 2.4, spotfebni zboZi je zafazeno do kolonky ..Ostatni

vyrobky*, ktera v roce 2001 znamenala pouha 4% viech preprav. Toto ¢islo svédci o tom,

ze spotiebni zbozi neni zatim pro eleznici prilis lakavé. Je-li oviem preprava lehkych
predméti na kratké vzdalenosti vyhodna, potom by
prepravu takového zbozi, jako napf. textil a textilni vyrobky. plastove vyrobky nebo

hracky, zejména ve vnitrostatni preprave.

bylo urcité zajimave vyzkouset

hl vstupujici logisticky operator zaméfit

Podobnych moznosti, na které by se moO ;-
bylo vhodné vypracovat specialni

existuje urcité jesté nékolik. Pro kazdou z nich by



priizkum trhu, finan¢ni a dalsi analyzy, aby

bylo mozné s pyi;
_ prijatelnou pravds i
Zjstit perspektivu toho kterého navrhy, i s

6.2 Perspektiva provozovatele Zelezni¢ni dopravy

Pro uplnost této prace by bylo vhodné vyhodnotit také situaci provozovateli

zeleznicni dopravy a pokusit se stanovit jejich priority. Soucasny provozovatel, kterym
jsou vyluéné Ceské Drahy, by si mél uvédomit, kterym smérem je tieba kracet, aby bylo
dosazeno cile. Timto cilem by meélo byt zvyseni konkurenceschopnosti viiéi silniéni

dopravé, ktera je dnes pro zeleznici nejvétsi hrozbou.

Jednim ze zakladnich kroki na cesté za vyssi produktivitou a konkurenceschopnosti
by méla byt ochota vyjit svym zakaznikum vstfic, at’ se jiz jedna o spediéni firmy nebo
piimo odesilatele a pfijemce zbozi. Rozhodné by CD neuskodila vétsi flexibilita a ochota
komunikace se zdkaznikem. Podle na Internetu dostupnych materiali se sice muze zdat, ze
CD témito vlastnostmi disponuji, nicméné zkuSenosti dotazovanych firem hovofi jasné
proti. Na obranu CD je vak tfeba zduraznit, Ze toto neni problém pouze v CR, nybrz v celé

Evropé.

Daldimi podstatnymi problémy branici volnému rozvoji nejen mezinarodni

zeleznicni dopravy jsou technické odlisnosti v jednotlivych evropskych zemich. EU st iz

tento problém, ktery se zda v soucasnosti téméf nefesitelny, uvédomila a snazi se o jeho

preklenuti. O tom je vice napsano v kapitole 3.6. Bohuzel feSen téchto problémil bude

. ‘ { znam ani v Ev &, ani v nasi
vyzadovat znaéné investice, jejichz zdroj zatim neni iy s

republice.
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ZAVER

Tato diplomova price popisuje trh nakladni zelezniéni dopravy v Ceské republice
hlavné z pohledu vyuziti pro logistické ¢innosti. Jsou zde uvedeny tfi pripadové studie
Ry Skudcnoad i riznjch zdkazniki S provozovatelem Zeleznice, tedy s CD.

Z téchto studii jsou vyvozeny nasledujici zavéry.

Zelezniéni trh v Ceské republice je rozvinuty na pomérné vysoké urovni a ma zde
tradici. Bohuzel v dalSim rozvoji jej brzdi mnoho faktort, zejména samotny provozovatel,
ktery neni schopen poskytovat své sluzby na pozadované tirovni. Zakaznici tak stile castéji
voli silni¢ni dopravu. Tento problém neexistuje pouze v nasi republice, ale v celé Evropé.

Evropska unie si jiz pfed ¢asem tuto skute¢nost uvédomila a snazi se ji fesit.

Vzhledem k vySe popsanym skutecnostem je vstup novych operatort na Zelezniéni
trh Zadouci. Zejména vstoupi-li naSe republika do EU, kde jiz existuje koncepce rozvoje
zeleznicni dopravy na pfistich 15 let. Proto je dulezité, aby i vnaSi republice vznikli
operatofi poskytujici sluzby na vysoké trovni. Nicméné kdokoliv, kdo se chysta vstoupit
na tento trh, by mél sviij krok nejprve zvazit. Existuje zde totiz fada prekazek a problému,

které je nutno prekonat. Tyto hrozici skute¢nosti jsou popsany v této praci.

Hlavni pfinos tohoto textu tedy spociva v ukazani sméru, kterym by se méla vydat
operator vstupujici na trh zelezni¢ni dopravy, nikoliv v feseni daného problému.
Potencialni operator by si mél vypracovat minimalné jesté finanéni analyzu a pruzkum

trhu, aby zjistil moznost svého uspéchu na tomto trhu s piijatelnou pravdépodobnosti.
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priloha €. 2 Dopis zaslany spolegnost; NH-TRANS s1.0

Dobry den,

rada bych Vas pozadal kolik ;
) po @ 0 nekolik informaci a Vasich zkuSenosti s zelezni¢ni
ravou pro mou di - £ns o E e
dop p diplomovou praci. Jejim cilem Je zjistit situaci na Geském zeleznicnim

trhu 8 Sance na tomto trhu pro nové logistické Operatory. Potfebovala bych alespoii obecné
informace o nasledujicich slozkach logistickych sluzeb:

Stupen spolehlivosti dodavky udava pravdépodobnost, ze bude dodrzen pislibeny
termin dodavky. V Citateli je v pfipadé spedicnich firem vhodné uvadst pocet vcas

dodanych zasilek, ve jmenovateli pak celkovy pocet pfepravovanych zasilek:

= pocet véas dodanych zasilek
celkovy pocet prepravovanych zdsilek

Byla bych velice rada. kdybyste mi poskytli ¢iselné udaje tykajici se jednoho nebo
dvou zakaznikil, jejichz jména samoziejmé znat nepotfebuji, nebot’ to neni cilem mé prace.
Pokud by to nebylo vhodné, rada bych alespon znala V&S nazor na spolehlivost Ceskych
drah ve vnitrostatni i mezinarodni dopravé, nejlépe formou pfifazeni znamky od 1 do 5,

kdy 1 je nejlepsi hodnoceni a 5 nejhorsi.

Dodaci lhiita se v piipadé hodnoceni logistickych sluzeb u spedi¢nich firem sklada
pouze zdoby na obdrzeni a zpracovani objednavky, na odeslani zasilky a na vlastni
aké dodaci lhity CD poskytuji na urcité
je dodrzovat. Opét bych byla rada,

dopravu. Pro svou praci bych potfebovala zjistit, j
vzdalenosti a na urcitych tratich a zda jsou schopny

kdybyste tuto ¢ast obohatili o Vase osobni zkusenosti.

sluzeb, jakym zptsobem informuji

Poskytovani predprodejnich a poprodejnich '
poskytuji poradenskou Cinnost,

(D své zakazniky o posk)novan}'rch sluzbach a zda
pfipadné jakym zpiisobem.



Poskytovini informaci zikamikim. V tomio bogs 4 d
o : ‘ < ' € by meé predevsim zajimal
usobem A
jakym zp : Jsou CD schopny poskytovat aktudlni informace o pohybu zbozi. Ji jsem
zjistila, ze CD maji sviij centralnj vozovy informaéni systém CERVIS. Proto by mé
erolo. . ; b . Proto by mé
zajimalo, zda ho Vase spole¢nost také Vyusiva a jaké s nim ma zkuSenosti. a to e

vnitrostatni dopravé i i¢i, pfi ¢ ry! ystem
dopravé, ale i v zahrani¢i, pfipadné ve ktervch zemich tento systém funguje a
zda jste s nim spokojeni.

Kvalita distribuce. Zde by pro mé bylo podstatné, vjakém stavu jsou zasilky
dorucovany, jaké zkuSenosti mate s pfipadnym poskozenim svych zasilek a zejména
s pristupem CD k reklamacim.

Komodity. V tomto bodé bych potfebovala zjistit, které komodity jsou Véami
nejcastéji pfepravovany po zeleznici a na jaké vzdalenosti. Nerada bych zjistovala
informace o Vasich zdkaznicich, stailo by mi obecné pfiblizeni, napf. vyrobky které¢ho

prumyslu nejcastéji prepravujete.

Pokud by Vas napadly je§té néjaké pripominky nebo mate néjaké zajimave
Zkusenosti s Zelezniéni prepravou nebo jiné informace, které by mohly pfispét k cili me

diplomové praci, byla bych velice rada, kdybyste mi je napsali.
Pfedem velice dékuji za Vasi odpoveéd.

S pozdravem
Helena Dragonova

studentka HF TUL



