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Anotace

Diplomova prace seénuje psychosomatickym souvislostem a rimkuwitelské
profese. Teoretick&st v prvniract pojednava o psychosomatice jakal¥ samotné a
dale pak o obtizich psychosomatického druhu. Zabguv@aké souvislostmi d&ipinami,
které mohou zjsobit projeveni psychosomatickych obtizi. Zvlagiwdornost je énovana
zagzovym faktofim, které jsou uvaghy jako hlavni picina propuknuti
psychosomatickych problém

Praktick&tast se zagtuje na dotaznikové &eni, které prokhlo mezi witeli.
Cilem Seteni bylo zjistit rizika ditelské profese z pohledu pedagoBale se tatgast
zan®iuje na rozhovory sditeli, u kterych doslo k vyskytu psychosomatickyaiftizi. Na
zakladk jejich zkuSenosti a teorie zvladani bylo navrzegkolik zpisohi, kterymi se
mohou @itelé vypaadat s negativnimi vlivy své profese.

Kli ¢ovéa slova psychosomatika, psychosomatické obtize, stréadami, osobnostitele,

volny ¢as, metody vyp@dani se s psychosomatickymi obtizemi, prevence

Summary

The diploma thesis applies to psychosomatic larks risks of teaching profession.
Firstly, the theoretical part treats of psychosoosadnd of psychosomatic diseases.
Secondly, the theoretical part deals with contieaiaind sources which can cause
psychosomatic difficulties. The focus is especialtystressful events of teaching
profession. It is said that they are the main nedsppsychosomatic diseases.

The practical part is aimed at results of quesi@are research which was done
amog teachers. The aim of research was to detecisks of teaching profession
according to teachers. Furthermore the practicdlipd®ased on interviews with teachers
who experienced the psychosomatic problems. Acogrti their experience and theory of

coping were made proposals for dealing with negatspects of teaching profession.

Key words: psychosomatics, psychosomatic diseases, stressgcoparacter of teacher,

free time, methods of solution, prevention

Zusammenfassung

Die Diplomarbeit widmet sich um die psychosomatistiZzusammenhangen und Risiken
vom dem Lehrberuf. Theoretischer Teil beschreibt alem die Psychosomatik als

Einzelkunde und weiter dann uber die Schwierigkeggychosomatischer Art.



Es beschaftigt sich auch mit den ZusammenhangenUusalchen die psychosomatische
Beschwerde verursachen konnen. Besondere Aufmekesamst gewidmet den
lastabhangigen Faktoren, die angefuhrt sind, alsipid@sache des Ausbruchs von
psychosomatischen Beschwerden.

Praktischer Teil ist gezielt an Fragebogens Fansghdie zwischen Lehrer verlief.
Das Ziel war gewesen, die Risiken des Lehr berwi#as der padagogischen Sicht
festzustellen. Weiter einpeilt sich dieses Teil i@ Gesprache mit Lehren, bei denen
psychosomatische Beschwerde aufgetretten sind.d&ufBasis ihrer Erfahrungen und
Beherrschungstheorie waren mehrerlei Methoden gofdagen, mit denen sich die Lehrer

von den negativen Einflissen seines Berufes erspikiinnen.

Schlusselworter: Psychosomatik, psychosomatische Beschwerlichkeitetmess, die
Bewaltigung, Personlichkeit des Lehrers, die Figiz&useinandersetzung der Methode

mit psychosomatischen Schwierigkeiten, die Praoenti
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Uvod

Tématem mé diplomové prace jsou psychosomatiokéslosti a rizika ditelské
profese. Mvodem, pré bychom se timto tématemgtnzaobirat je fakt, Ze
psychosomatické obtize maji vliv n&itelav vykon a vSichni z nas sigi, aby se nasim
détem dostalo jen toho nejlepSiho ¢hi.

S timto tématem také bezesporu souvisi dnesd@iutovany jev burn out
syndromu (u nas téz znamého jako syndrom kehigp, ktery je vSak kord@ou zastavkou
v oblasti psychosomatickych onemeéon Disledkem toho se vSakitelé stavaji doslova
nedostatkovym zboZim, jelikoZ opogj§sva zamistnani.

Ve své praci nejprve vymezim zékladni pojmy spogpéychosomatikou a poté se
konkrétreé zan®fim na jednotlivé psychosomatické nemoci, kteréeggastji vyskytuji
v Witelském povolani a jejichifEiny. V neposlednfadé se pokusim navrhnoutkolik
zpasohi, jak psychosomatickym nemoceifegejit a neohrozit tak nejen osohiitele ale

také kvalitu vyuky.
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1 Vymezeni zakladnich termin

Vymezeni terminu se jevi zdardijednoduSe. Pokud se ovSem podivame dioub
zjistime Ze vymezeni psychosomatiky a tim spiSelpsgomatické nemoci je velmi
problematické. F¢inou je fakt, Ze ne vSichni Iékas terminem psychosomaticka nemoc

operujic¢i jej uznavaiji.

Terminpsychosomatikaje odvozen ze dvou sloyOd slova psyche, coZz znamena
duSevno, psyctmo, konkréta pak nasi zZivotni situaci a hla¥zpisob, jak nafizné
situace reagujeme, a od slova soma, coz znanfeskd ¢tlo.” [PonsSicky 2002, s. 11.]
Jelikoz jsou ve slaypsychosomatika tyto dva terminy spojeny jde ostalionazirani na
nemoc.

» Psychosomatika se zabyva vztahy mezi duSevnélesaém, které chapeme jak@dv
nezavislé oblasti, nybrz jako spojené naddlgko vzajema propojené systémy.”

[ PoreSicky 2002, s.11.]

Choroba psychosomaticka je vegetativni reakce na emocionalni konflikt; kani

v disledku Skodlivych psychologickych ¥litelesné poruchy a nemoci psychogenniho
puvodu” [ Hartlova, Hartl 2000, s.210.]

Tento pojem je dlezité os¥tlit, jelikoZz s nim pozdji budeme pracovat.Setkame se
konkrétré s rékolika psychosomatickymi nemocemi, které se&asfji v ucitelském
povolani vyskytuji.

DalSim divodem je také fakt, Ze psychologicky slovnim terpggchosomatika sam o

sokE neuvadi ale odkazuje prama termin psychosomaticka choroba, ktery daleduizv

Dale je nutné ositlit termin neurdza.Odiavodreni vyswtlujeme citaci z knihy Artura
Janova Prvotni vyik, ktery o neurdze piSe totgMyslim, Ze neurdzu je nutné povazovat
za dilezity faktor gi vzniku skoro vSech onem@ain Potla‘ovani pocit je potlaiovanim
celého organismu. Jen malokdy jsem se setkal tikeem, ktery byldesre zdravy.”

[ Janov 1970, s. 116.]

V psychologickém slovniku se vyskytuje takovytdhag:

1) duSevni porucha vyvolana psychogg&rsouvisejici se situaci, kterélovek zakousi
jako stresuijici

2) funk’ni nervové onemoeni bez organického nalefdartlova, Hartl 2000, s. 354.]
Zatéz psychicka (stresypsychologicky slovnik podavakolikery vykladi. Nam vSak
bude stait jedna definice tohoto pojmu a to sice ta, sdieoperuje bzn¢ psychologie.
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Definice zni takto,, V psychologii nadrdrna zatZ neunikového druhu, ktera vede k trvalé
stresové reakci, ustici ve fi@vé poskozeni, k vysokeé aktivaci adrenokortikalfuokci a
psychosomatickym poruchanjHMartlova, Hartl 2000, s. 568.]

Toto je obecna definice, ktera s&he uvadi mluvi — li se o psychické 2ai¢i chcete — i

stresu. Psychologicky slovnik pracujeémito terminy jako lingvistickymi ekvivalenty.

Hovorime — li ale o psychosomatice a s ni souvisejitktory, ne-li bychom také zminit
zatéz psychosocialni (psychosocial stress)edna se o z#t, ktera plyne ze svizelnych
socialnich vztaf¢i situaci“. V naSem pipack jsou podstatné ukazatele, které
psychosocialni z&k vykazuje. Jejimi ukazateli mohou byt: ztrata pocitu dobréboaxi,
zesilujici pocity nejistoty, rostouci pocity vnitho nebo v&Siho ohrozZeni, prohlubujici se
pocity nedostévosti v socialnich rolich a ukolech, neschopnastgasobit se novym
situacim, pocit ohrozeni zivota, ktery vede k aivoti bilancovani.{| Hartlova, Hartl
2000, s. 699.]

V weitelském povolani se takéasto setkavame s pojmemtitelsky stres ktery Fontana
vymezuje jako zvySeny narok nafzpisobeni schopnosti mysli da“. [Fontana 2003,
s. 97.]
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2 Teorie psychosomatiky

Jak jiz bylo vys¥tleno v gedeslé kapitole, pojem psychosomatika je slozen ze
dvoucasti. Tyto d¥¢ ¢asti jsou vSak spojeny jednim organismem, coZ néanaiuje, ze
mezi €mito dwmacastmi (somatickou a psychickou) je vel@sny vztah. A proto t& jiz
nikoho neudivuje, Zéada €lesnych potizi fize byt ovlivrenaci dokonce zpisobena
psychikou nemocného. Nez vSak lgkacali prihlizet ke skuténosti, Ze &lesné potize
mohou byt zfsobeny psychickym stavem nemocného, musela psyctaiia jako
samostatndadni disciplina urazit velky kus cesty.

2.1 Historie psychosomatiky

Termin psychosomatika byl poprvé pouzit v dideneckého lekae Johanna
Christiana Heinrotha, kteryapobil na pelomu 18. a 19. stoletjOd té doby se pojmem
ozna’uji nemoci, které vypadaji jakdlésné, ale jsou vyznamovliviiovany dusevnim
Zivotem, psychikou [ Trapkova, Chvala 2004, s. 27.]

S €mito nemocemi vSak byla vZzdy potiz, nébta rE nezabiraly BZné |&€ebné
prostedky a Iék& museli hledat jiné postupy. Mezi tyto nové postgp také&adi
psychoterapie, ktera nasyadi k osob |ékare Sigmunda Freuda, ktery poprvé poukéazal
na ovlivreni fyzickych potizi psychickym stavem. (Fyzickéigetzgisobené psychickym
traumatem nazyval katarzi.jileceni svych pacient ktefi trpéli nejraznéjSimi
somatickymi obtizemi, se préstnictvim psychoanalyzy dopatral az kéekéim
problémi zpisobujicich ony obtiZze fPuvédomeni si problému, ktery vysublimoval
v somatickou obtiZ a jeho &evnému proziti somatické obtize zmizely. DoSlak t
abreakci. Somatické poruchy, které interpretovahsal jako projevy neéddomych
psychickych paeb. Podstatné je, Ze v psychoterapii je nemoc ctzéja&o sotiast
Zivotniho gibéhu pacienta. Diky tomuto tvrzeni Ize Freuda povakaa pitkopnika
psychosomatické mediciny.

Honzék piSe: ,Neur6za (tzn. skupina onemenn kterou se Freud zabyval - dnes
bychom rekli psychosomatézy) je vysledkem p@iteeho konfliktu mezi infantilnim
sexualnim panim a represivnimi slozkami osobnostificemz sodasre dochazi
k vyesreni klicovych udalosti do nedomi. Psychoanalyticka déa pak pomaha ke
zwdoneni tohoto konfliktu a jeh@eSeni zralym zjgsobem. Vzhledem k tomu, Z&Sina
neuréz byla na pfatku stoleti doprovazena pestrymi somatickyrmraky (motorické i
senzorické obrny, zachvaty, apod.) je mozné jizude povaZzovat za prvniho
psychosomatického lét&” [Chromy, Honzak a kol., 2005, str. 18-19]
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Trapkovéa a Chvala se v Gvodni kapitole své kniéiywi vzniku pojmu
psychosomatika a psychosomatické disciplitiediadaji ndm Werpavajici pehled
okruhu lidi, ktéi se psychosomatikou zabyvali a dali by se tak povat za pkkopniky.
Uvadtji také divody, které pispivaji k nedveiivému pohledu na psychosomatiku jako
hodnotnou ¥du, ¢imZ je také zaiicinéno jeji opomijeni.

.Nositelé psychoanalytickych myslenek byli hiavidovsti IEkA. A praw tato
generace tena: byla po gevzeti moci nacisty veecku zdecimovana nebo vyhnana
z Evropy. S jejich likvidaci byla zasazesgka rana psychosomatické mediginkdyz ziva
diskuse na toto téma umlka az v letech osmdesgiyapkova, Chvala 2004, s. 28.]

~Postupny odklon od tradniho pojeti pibehové a psychosomatické mediciny byl
proces celositovy, jak o tom s4dci prosty fakt, Ze v roce 1977 pojem psychosomatickée
onemoceni zmizel z mezinarodni klasifikace nemabiec. Stalo se tak s @dodrenim
odbornili Swtové zdravotnické organizace (WHO), Ze se na kabtémoceni urcitou
mirou podileji jak somatické, tak i psychické fakté\le pojem psychosomatika neni pry
vhodny, protoZe je rozdérchapan v éiznych zemich. Slo nejspisegevsim o rozdily
mezi pojetim émeckym a angloamerickym, které tak potvrdilo svéidantni postaveni.
Takzvané funini poruchy raly dale zstat zaazeny v klasifikaci jednotlivych obbpodle
prrevazujici symptomatologie. Jen v mélokterém obemudsZzelo po¥domi o
psychosomatickych souvislostech, a protoZze mostgzkimna technologie jen ob#zn
zahrnuje psychosocialni jevy v jejich nezredukoyaoublz do svych zkoumani, zmizela
tim psychosomaticka problematikact lekas — snad s vyjimkouemeckych zemi- do
konce 20. stoleti docela[Trapkova, Chvala 2004, s. 31.]

Vymizeni psychosomatiky iad mediciny rdlo vSak své dsledky. Nejzavaz)Sim
dusledkem byl fakt, Ze |ekapiestali hledat psychosocialni souvislosti nemoamzuji
se pouze na medikamentnébé.

Swj podil na vymizeni terminu psychosomatika majkv§aacienti. Pro pacienta
je mnohem jednodussfgmyslet o nemoci jako @sté somatického razu, nez aby si
pripustil, Ze jeji picinou je réjaky psychicky problém.

Vezmeme si ku pikladu matku, kterafmese do ordinace kojence s ekzémem.
Mnohem snad¥ji snese informaci o Skodlivém vlivu Zivotniho piiesli na dtskou
pokozku nez o vlivu svych viastnich emoci na orgiamis ditte. Matka se pravghodobrg
nachazi ve slozité Zivotni situaci a je tudiz petkym stresem, kteryipnasi i na svého

potomka. Stres o séllava v pipack ditéte wdét v podol ekzému.
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Z tohoto gikladu ndm vyplyva fakt, Ze vSechny nemoci jsopbiehosocialni a
nelze pouze preferovat ono ,bio" na ukor ostatriéttori. Toto vZdy bylo a stale je cilem
psychosomatiky — hledat spote vztahy mezi vlivy biologickymi a psychosocialmamna

zaklad toho doportit vhodny l&ebny postup.

2.2 Skoly a sm é&ry psychosomatiky

Ve dvacatém stoleti dochézi k prolomeni hrazehlentu na Iébu. Lékdi se
opro¥’uji od medikamentni &by a hledaji i jiné moZnosti. Obraci se na psyahiglo
filozofii a antropologii. \étSina z nich tak dospiva k psychosomatickym idefia zaklad
uceni z kterého vysli, sefiilonili ke konkrétni terapii psychosomato6z. Pnogise staly

dulezitymi filozofické a antropologickeé Skoly.
1. ,Berlinska scéna“ psychosomatiky

Berlinska scéna byla medicinsko — antropologicéha. Jejim hlavnim
piedstavitelem byl klinik Friedrich Kraus, kterygobil na Iékéské klinice Charité. Kraus
se snazil chapdtoveka jako celek. Z@razioval individualitu a jedinénost nemocného a
poukazuje také na jeho osud. Tim navazuje na miglantiky. V jeho pojeti tedy kazda
somaticka obtiz ma zaklad ve vegetativnim jadrugméa. Toto vegetativni jadro nazyva
Kraus ,hlubinnou osobou.”

Na Krause navazuje jeho asistent Theodor Brugsamyvsak pojima osobu jako
biologické a sociologické individuum. DalSim Kraugm asistentem byl Gustav von
Bergmann, ktery svymi studiemi podnitil komunikeezi klasickou medicinou a
psychosomatikou. Vyznamné je také jeho dilo Bankatologie, jeZ bylo povazovano
neékolik let za utujici webnici vnitniho lékastvi a interni psychosomatiky.

Na Charité psobil i Erich Wittkower, ktery navazal na Bergnisrvyzkum a
integroval do diagnostik a terapii myslenky Sigmaukdeuda a Alfreda Adlera. Ve
Wittkowerovych stopach k&gl Kurt Goldstein — ozrimvany jako filozofujici 1éka
Goldstein pouZzival koncepty I. Kanta, E. Cassirezho E. Husserla spojoval je
s myslenkami tzv. gestalt — psychologie ( psychielagcelostnim iistupem kelovéku) a
psychoanalyzy.

Co se této skoly t, prvni psychoanalyticky a psychosomaticky &amna klinika
byla otevena v roce 1927 Ernestem Simmelem. Nemocni bgniémyslenkami
psychoanalyzy, ktera uptaivala celostny pohled na pacienta.

16



2. ,Heidelberska Skola“ psychosomatiky

S Heidelberskou Skolou a antropologickou medicijsou spjati: Ludolf von Krehl,
Richard Siebeck a Victor von Weizsacker.

Na rozdil od Krauseho pojima Krehl osobn@et/¢ka, jednotu zivého jako cosi
duSevniho. AvSak vyuZiti Kreolovych naame stalo az ukolem jeho Zaku — Siebecka a
Weizsackera. Siebeck, majici Siroky rozhled, sgnzalantropologickou medicinou a
psychosomatikou. Siebeiok pohled na ¥c: ,, Klinicka patologie... se ma zabyvat
osobnosti a osudem nemocného...Vyznam zde majiqkgyalsomatické souvislosti, vztah
k minulosti i k okolnimu gtu...Individuum ve svych komplexnich souvislostetbtige
neda rozpustit do tabulek, vzdra pravidel, spiSe vyzaduje ,, biograficky:izpb
pohledu”.[ Danzer, 2001, s. 74.]

Biograficky zpisob pohledu je ozgavan jako idiograficka metoda. Podstatou
ideografické metody je zkoumani, kde je centremeopakovatelné, individualni,
neredukovatelné doveéka. CoZz znamena, Ze jsou podrdlzaznamenany socialni,
duchovré- duSevni zZivotni udalosti paciéra dany do souvislosti se somatickymi
onemocgnimi.

Posledni z jmenovanych je Victor von Weiszackesrkse jako jeden z mala hned
na pa&atku nechal inspirovat S. Freudem a psychoanalyzimumuloval rékolik
st€Zejnich otazek humanni medicinroc¢ pacient onemocni, ptos ur¢itém okamziku,
pro¢ na tom kterém organu nebo tou kterou nemogiDanzer, 2001, s. 75.]

Aby si na tyty otdzky mohl odp@uét pouzil biografickou metodu a Fredovu hlubinn
psychologickou techniku.

Nartadk pripadi se mu pod@o znovu owiit hypotéza Ze organova onemeégh
jsou ekvivalentem psychického konflikiuexistencionalni krize pacienta. Na zakiad
dalSich vyzkuni se mu poddlo jeho ekvivalegni princip prokazat a to jako pevné
pravidlo nejen funknich poruch ale také u morfologickych gmorgari. Psychosomatik
Alexander Mitscherlin toto pozfl ozn&iil jako dvoufazové obrana/ Weizsackero¥

podani jsou tedytesné poruchy chapany jako ekvivalenty a ne jalsdedlky Zivota.
3. Daseinanalyticka psychosomatika

, Daseinanalyza — existenci@lorientovany psychoterapeuticky &mrse snahou
viradit pacienta do Zivota pochopenim smyslu viastaiti6 [ Danzer, 2001, s.78.]
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4. Hlubinné psychologicky ovlivréna psychosomatika

Jeden z prvnich, kdo aplikoval Fredovu hlubinouchsjogii v terapii somatickych
nemoci byl Paul Federn. tgsto, Ze Freudovymigodnim zanirem nebylo Iéeni
somaticky nemocnych, nachazime v jeho modelechéwnv neurézy a aktualni neurézy
z&klad pro vystavbu psychosomatiky.

A praw z modelu aktualni neur6zy vySel Franz Alexandea gejim zaklad
rozvinul své pedstavy o vegetativni neurdze. Ve sveé knize Psyrhatcka medicina pak
Alexander vys¥tluje, Ze za kazdymekesnym onemocmim stoji specificky konfliktni
Stav.

Jest pred Alexandrem se komunikativnim efektem a obsakisartych nemoci
zabyval Alfred Adler. Adler v individualni psychai zalozil vlastni Skolu hlubinné
psychologie. Rlezitymi terminy v individualni psychologické psydomatice jsou: jazyk
organi a dialekt orgain Témito pojmy gedjimal pojmy a myslenky antropologie é&lai,
kteri se zabyvali komunikaci, mezi nezZ ifilatapi. Ernst Cassirera. Narozdil od Freuda
vSak Adler tvrdil, Ze vdlesnych onemoamich se zrcadli charakterové osudy. (Dle Freuda
se v onemoaimich vyjaduji pudové osudy.) Jde tedy o model, ktery celoptrjima
Zivotni styl jedince. Timto se do psychosomatickegdostiky dostava cela pacientova
existence aiedevsim jeho vztahy k ostatnim lidem a s{odesti.

At uz byly snéry a Skoly jakékoli, vzdy se ubiraly ke stejnémiit €lilem bylo

upozornit na vztahy mezi somatickymi obtizemi aghsgkou strankou pacienta.
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3 Psychosomatické nemoci a nemocni

3.1 Etiopatogeneze psychosomatickych onemocn  éni

Terapeuti ngjastji za nejzakladgsi pricinu psychosomatické nemoci povazuji
rodinné zazemi. Prozt jsou jejich rodée a jejich nejbliz§i modelem pro vSe v jejich
Zivoté a jinak tomu ani neni vifpact vypoaradani se se zétovou situaci. D& si okamzi¢
vSimne, Ze kdyZ je rodlive stresujici situaci rozboli ho rfaplava. | v ¢échto ipadech
déti od svych rodit prebiraji navyky a mnohdy se s nimi identifikuji¢tDaniz by to tusily
pozcji podvédome jednaji jako kdysi jednali jejich rotk — opakuiji jejich chyby. V tomto
piipads se da howiit o tzv. rodinné tradici

V rodinném prostdi se dale setkavame s nevhodnymi vychovnymi vy
nimz di¢ neni gipraveno naeseni slozitych mezilidskych situaci. V tomidpact maji
totiz rodite iniciativureSit problémy za jejichati.

V neposlednfad je zde rodinné zazemi jako stresujici piexditsamo o sahve
kterém je na&lena rodiny vytvéen tlak a on protestuje prostinictvim nemoci a nebo se

shazi alesppupozornit.

Od rodinnych podminek je velmi blizko k podminkgpol&enskym a normam
spoleé&nosti Tyto pozaduji, abylovék podal v zamdstnani co nejlepsi vykon a netoleruje
tak slabiny. | v tomto fspact reSime tizivé situace nemaoci, protoze je to jederdia
zpasohi, ktery je spolénosti tolerovan. Ve spalaosti se také traduiji &ité postoje
vychovy u mu# a Zen, které mohou épobovat pozgSi psychosomatické poruchy. Za
tyto podminky si vSak jako spd@leost nizeme sami.

v

nouze reaguje tehdy, neni — li mozna psychickaotoricka reakcei télo pouzivame jako
feSeni gjakého konfliktuci problému. V tomto fipack Ize hovdit o tzv. feci téla.”
PortSicky tuto kapitolu shrnuje taktgZa psychosomatické onematr nese zprvu vinu
osud ( naSe genetické vybavedétw telesné a psychické robustnosti, réelijez jsme si
sami nevybrali, vliv okoli a celé speénské a pracovni situace), avsak tim, Ze ¢esye,
prebirame rozhodujici #énou odpo¥dnost za nas dalSi vyvoj, jsme schopni se nad sebou
nad svou situaci zamyslet, svobé&de rozhodovat a v krizovych situacich hledat bask
odbornou pomoc.f PorgSicky, 2002, s. 42.]
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3.1.1 Neurodza

Pokud¢lovek vyuziva, v podstétzneuziva, svehala k reSeni jakého problému
dostavame se k neur6zam. A neb k mechanismu tevekpe., Jde o to, Ze‘lovek
newdomky nechava vyprévswuij tézkoresitelny problém svélo ve zhugné #lesné
forme.” [PorgSicky, 2002, s. 39.]

Slovo neurdza v dnesni dbbzna&uje nizné problémové oblasti. Zda se, Ze
neur6zou mze byt cokoli. Od fobieies depresivni stavy, psychosomatické symptomy az
po nerozhodnost a neschopnost fungovat.

Janov ve své knize Prvotni Wk k problému neurdzy piSe totoNguréza je
nemoc cihi. V jejim jadru je potléovani pocit a jejich transformace vizné druhy
neurotického chovani. Oslniva rozmanitost neurgtibksymptony, painaje nespavosti a
korve sexualni perverzi, nas nuti rélabat neurdzy do kategoriizRné symptomy vSak
nejsou rizné nemoci; vSechny neurdzy jsaslddkem téze specifickédiny a reaguji na
totéz specifické f&ni.” [ Janov, 1970, s. 16.]

Nabizi se otazka, kdy neurdza vznika. Kazdy znmésrozené poeby a pokud
tyto poteby nejsou uspokojovany dochazi k vyskytu neurétickprocesu. Zanedbané
potreby jsou oddlovany od ¥domi a pesouvany do oblasti, kde jsou snaze ovladatelné.
Tyto potlaené pocity mohou byt uvbvany fiznymi zpisoby nap. matenim, hlubokym
dychanim atd. Skryté patby se mini v poteby symbolické.

Toto komentuje Janov taktgNeurdza je symbolické chovani, ktefléveka chrani ged
priliSnou psychologickou bolesti. Neuréza se neustat®vuje, protoZze symbolické
uspokojeni netize naplnit skut@é poteby. Abychom skuteé poteby uspokojili,
musime je citit a proZivat. Bolest nas na#mfnuti tyto poteby potlaovat. Organismus
se snaZzi fezit za kazdou cenu. A tou cenou je obvykle newr@odla‘ovani
neuspokojenyclelesnych poeb a pocit v disledku nesnesitelné bolestj.Janov, 1970,
s.19]]

.Neurdza nevznika v okamziku, ¥nmz dit swij prvotni pocit potldi; |ze vSakici,
Ze v tomto okamziku daa neuroticky proces. Neurotickédljig rozpolcené, oddené od
vlastnich pocit. Cim vic se pozadavky radi zvy3uji, tim vic se prohlubuje propast mezi
jeho skuténosti a neskutmosti. Neurdza je tedy obranou proti katastrofichaite,
obranou chrani fist a psychofyzickou integritu organizmu. Neurdzar &g neskuteny
zpisob, jakym se snazime byt skoté [ Janov, 1970, s. 21.]

Symbolické patby nas fivadji k symbolickému jednani. Symbolické chovani, je

takové chovani, které je zalozeno nadd®mmych pocitech z minulosti. To tedy znamena,
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Ze se snazime konfrontaci&akou sogasnou situaci uspokoijit starou fediu. V tomto
smyslu je projevem neurotika jeho osobnost. OsdljrasasSim obranym systémem —

shazi se uspokojit nase padty.

3.1.1.1 Neurdza jako obranny systém

»Prvotni terapie tvrdi, Ze jakakoli obrana je neuc&a a Zadna obrana neni
.zdrava“. Obranné systémy vznikaji jako adaptivréahanizmy, které udrzuji nas
organismus vinnosti. Z tohoto hlediska lze chapat neurdzu jsdaast zé¢deného
adaptivniho vybaveni, jez vSichni sdilimeJanov, 1970, s. 51.]

Existuje obranad&doma a nesdoma. Za nesdomou obranu jsou povazovany
automatické reakceéla a mysli na prvotni bolest. Tyto obrané mechawgisbwvykle
pouzivame jako prvni, nebgsou nasi vrozenou obranou. Ndema obrana se roddje
na dva druhy: jeden n& zvySuje a druhy uvalije. ( Nag. stahovani tiSnich svai
pocity potl&uje, coz zfisobuje nagti. Opakem je napnaini poma@&ovani, kdy je nagti
uvoliovano.) Toto byli zastupci nédomych mechanistn K védomim obranym
zpasolim nagf. pati koureni, piti, gejidani, brani drog. &lomé obranné mechanismy
piichazi naradu, kdyZz nesdomé mechanismy selzou.

Rozdilem mezi #®domimi a neeédomimi mechanismy je, Z&domé obranné
mechanismy rizeme potlait silou vile. Zarova vSak, spolénym cilem obou
mechanisn je potla&eni pocifi.

Neurotické navyky jsou typickym apobem, kterym kazdy z nas it nagti
uvoliuje. Potl@enim nebo zrmou réjakého navyku nefize byt neurdza vytena.
Vypéstovat si ,dobry* navyk je pro neurotika praktickgmozné, protoze se stale snazi,
potl&it svou prvotni bolest.Terapeutovi séde podét potladit pacientovo neurotické
chovani, avSak neurdza nezmizi. Pouzsgde na dalSi obrannou linii, kterou je fyzicky
symbolismus a pacient si&e stZovat ngpsychosomatické potizeZde se nam ag
potvrzuje, Ze fyzicka bolest jaisledkem bolesti mentalni. | hned, co si pacienéstol
uvédomi, fyzické potize zmizi.

Janov k tomuika: ,Myslim, Ze neurdzu je nutné povazovat akerity faktor @i vzniku

skoro vSech onemodmi. Potla‘ovani pocii je potla‘ovanim celého organismu. Jen
malokdy jsem se setkal s neurotikem, kterydggte zdravy. Nedavné vyzkumy ukazuji, ze
lidé trpici pocity Uzkosti jsou nachyjii k virovym onemoenim. Z hlediska prvotni

terapie neni velky rozdil mezi duSevnimi symptgakg,jsou fobie, adtesnymi symptomy,
mezi nez pat napiiklad bolest hlavy. Symptom je individualniggb, jakyntlovek své
konflikty /eSi. Specializovat se na‘&hi symptom znamena zabyvat se fragmenty lidské
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osobnosti. Nesmime zapominat, Ze symptomy jsangpogelym organizmem.dité
Zalude'ni vvedy nebo depresi odiene od zbytku organismu znamené zanedbéavat
priciny.” [ Janov, 1970, s. 115.]

| kdyz si neurotik mysli, Ze vSe je vigalku, jehodlo tvrdi néco jiného. Psychosomatické

nemaoci jsou pravdoila.

3.2 Psychosomatici

Termin psychosomatik, si zde dovoluji pouzit jagoa&eni pro lidi, u kterych
doSlo k vyskytu skteré z psychosomatickych chorob. V litetatse setkame i s pojmem
.hypochondr®. Toto pojmenovani se mi vSakipadt psychosomaticky nemocnych

nezdé akuratnim.

3.2.1 Psychosomaticky model vyplyvajici z osobnosti

Kdo je vlastr v pripadt psychosomatiky pacientem? Obegtatné znaky pro lidi
nachylrgjsi k psychosomatickym potizim jsou: chudSi émagrozivani, ¥tSi sebekontrola
a tendence vlastni city r§dpotlatovat nez se s nimi vyrovnavat jinak. Vlastnosterkt
jsou zde uvedeny jsou typické pra@ity charaktelovéka. Méli bychom si tedy definovat
co to charakter je.
Charakter:
1) dle G. W. Allporta, eticky zhodnocena osobnost; projevuje se ve idtazejména
k lidem, praci, k sabsamému, k Zivotujekazkam, firode; struktura je zavisla na
pevnostici pruznosti vazeb jednotlivce, vlastnosti, pastohodnot.”
2) behavioristé pouzivaji misto pojmu charakter+ysaucena tendence chovat se ve
stejné situaci stejnym izgpobem*
3) A. Gehlen si mysli, Ze charakter,jeysledek vychovy, celek zviyk pohled, skrze &z
clovek dava pednost jedeim wcem gred jinymi, charakter je tedy #pob chovani
s rozlnou hodnotovou tendenci jako vysledek kultivémerka spolénosti, v niz Zije, a
jeho zvlastni zadffenosti a zajm."
4) F. Krueger povazuje charakteza jadro osobnosti, které j@oveku zdrojem
odpowvdného jednani a hodnoceni."
[ Hartl, Hartlova, 2000. s. 207.]

V oblasti psychosomatiky W. Reich definuje chéeakako, specifickou
psychosomatickou obranu proti nggusenym pudo¥—afektivnim impulkzm; hovai o

obrannénti charakterovém pangi“ [ PoreSicky, 2004, s.95.]
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Pacienty Ize rozdit na dva typy, kdy jedni se snazi své jaské dgfekryt tim, Zze
se vyhybaji konfliktnim, emimé nabitym situacim. Snazi se byt nenapadni aZ rteindia
mezi nastrahami co nejsnaze proplouvatdhto pacient se hovéi o hypernormalit. Na
druhé straéjsou tu pacienti, ki@ své jaské defekty skryvaji aktivnim meziosobnim
vystupovanim.

Francouzska psychosomaticka skola kovaqripadt psychosomatické osobnosti o tzv.
alexiethyi (nedostgena schopnost cité\proZzivat a reagovat).

Pokudc¢lovek neni schopen situaci vnimat a nebo ji vnima dhaita si ji fipustit,
télo se rozhodne upozornit na stresovou situaci Masgzpisobem, v podab
psychosomatickych reakéinemaoci.

Gittelson hovéi o specifickém somatickém, idiosynkratickém ,styp@dmintném
vrozenymi a ziskanymi vlivy. Tyto styly &uji zda budou psychosomatické reakce patrné
navenek nebo se naopak budou projevovat titihit a v jaké forms. (Nag. mdloby,
srdeni problémy, Zaludmi potiZe aj.)

3.2.2 Psychosomatikem v d tsledku vlivu prost Fedi

Psychosomatickeé potize se vSak neobjevuji jeniukidi k nim maji vrozené
dispozice. K jejich propuknutifispiva také prosedi, ve kterém se pohybuji. Proto dalSim
vSeobecnym znakem pro psychosomatické pacientygsugici situace. Za stresujici byva
negastji povazovano pracovni prasti. Neni to vSak podminkou. Stresujicim t&ksto
byva rodinné progedi. Vagnerova ve sveé knize uvadie zejme, Ze nemaly vliv maji
socialni faktory, pedevSim rodinna situace a partnerské (resp.dmdiké) vztahy.
NevyeSené a nezvladnuté problémy v mezilidskych viataapnéna wth, které jsou pro
jedince cito¥ nejvyznamejSi, mohou byt zdrojem psychosomatickych potizbtzomn je
udrZovat, resp. zhorSovat[*Vagnerova, 1999, s. 62.] Tento aspekt, pro kehktg¢re
prostedi stresujici je velmi individualni.

» Sama psychosomatickd onemeghjsou velmi variabilni skupinou a mira
psychogenni zéte nize byt v individualnichsigpadech velmii#zna. V podstatjde opt o
interakci biologické a psychické slozky, kdedjee#ita ddicna dispozice, zkuSenost i
aktualni vlivy prostedi.” [ Vagnerova, 1999, s. 62.]

Zatzové faktory mohou byt jakékoli a mohou se objetavaejitizréjSich
prostedich. Maji vSak tu schopnost, Ze jedniZmovlivnit druhé. Pokud se nap
pracovnik pohybuje ve stresovém ptesi v praci bezpochyby si sebou stres odnasi i

domi a tim miZe vytvait stresujici prosedi i tam.
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Kdybychom se cl#ti zan¥fit na skupinu osob, ktera se neustale ve stresujpcostedi
pohybuje byli by to lidé, kié ve spolénosti WtSinou zastavajidjakou dilezitou funkci a
na nez jsou kladeny vysoké naroky. Mezi takova pamicse mimo jinéadi i Wwitelska
profese. Budeme — li tedy psychosomatické paciposyizovat podle druhu povolani,

zZjistime, Ze mnoho psychosomditige objevuje mezi managery, léka Wwiteli.
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4 Psychosomatické nemaoci

V uzS8im slova smyslu jsou psychosomatické nemeftndvany jako ,veSkera
poskozeni orgdha poruchy ¢lesnych funkci, které jsou natolik oviémy psychickymi
nebo psychosocialnimi faktory, Ze organicki€ipy samy nemohou procesy dostate
vyswtlit. Jinakeceno jde odlesné choroby s prokazatelnym poSkozenim argébo
organicky zgsobenou poruchuliesnych funkci. Na rozpoutani poruchy, jejim udahda
zhorSovani se vice nebo raéyznamd podileji psychické nebo sociélni faktory.” [
Morschitzky, 2007. s. 23.]

Dulezité je, ze v fipact psychosomatickych nemoci je patina dvoji diagnéza —
z psychologického hlediska a z hlediska organick&8ami pacienti vSak tottasto
nechapou, a tyto dwoblasti oste oddluji. Zadaji aby jejich nemoc byladéna pouze
jednostrané a ve &tSing pripadi se giklangji k 1&cbe¢ télesnych obtizi.

4.1 Psychosomatické vztahy a onemocn  éni

Existuji vztahy psychosomatické a somatopsychitké vztahy za &nych
okolnosti funguji zcela nenapagmmle mohou nabyvat i patologickych forem.

~Psychické, zejména ertui, reakce naédtsi zaéZz mohou ovlivnit somatické
projevy a v dkterych gipadech pispét ke vzniku tzv. psychosomatickych onerfaich
[ Vagnerova, 1999, s. 60.]

Ne vSichni lidé vSak reaguji na gabvé situace stejnym #pobem. Nktefi jedinci
maji k somatizujicim projéym &tSi sklony nez jini. Z toho tedy vyplyva, Z8 pzniku
psychosomatickych onemaari hraje roli komplexiznych faktot. V pripad

psychosomatickych onemasri pasobi somatické a psychické dispozice.

Somaticka dispozice @lesny stav¢lovéka) ,je dana geneticky, ale iize se rnit pod
vlivem tzv. biologické zkuSenosti, hapisobenim ufité Zivotospravy, na zaklad
prodelanych chorob, Urazatd.” [ Vagnerova, 1999, s. 60.]

Psychické dispozice ke vzniku psychosomatickych onen@ocitvo: osobnostiloveka,
jeho typ temperamentu, sklon kité emahni reaktivie, odolnost k za¥im, aroveé
poznavacich procésale i zkuSenosti siznymi zatZzemi a preferované époby, jakymi se

s nimi jedinec nadil vyrovnavat.“[Vagnerova, 1999, s. 60.]
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4.2 Obecné rozd éleni psychosomatickych chorob

Od Alexandrovy doby se rozliSujfyii hlavni skupiny psychosomatickych chorob
dle zavaznosti.

1. Poruchy celkového ¢élesného schématu

Mezi tyto poruchy séadi potize, které jsou psychicky nebo psychosagialn
podmirény. Nevznikaji pi nich chronické poruchy vegetativniho nervovéhstému,
chorobné zrény tkani nebo poruchy orgénV podstat jsou to Elesné symptomy u lidi
zdravych. Mezi n€pstjSi potiZe tohoto druhu $adi bolesti hlavy a obtize se Zaludkem.
Zpusob vnimani je vSak individualni a tyto poruchy mwlrerist v zakZujici obtize a tak
se poruchy celkovéheélesného schématu mohowmit ve funkéni ¢i somatomorfni
poruchy. Ty uz jsou povaZzovany za nemoc.

2. Funkéni poruchy

U funkenich poruch dochazi k posSkozegesnych funkci, které vSak nemaji
organické piciny ale¢asto se na nich podilejfipiny psychické. Obvykle se jedna o
poruchu autonomniho nervového systému v pdd&ihto sympton: buseni srdce, potize
s dychanim, nadénné poceni nebo Zalutld a stevni potize. Zvlastnosti je, Ze fuimk
poruchy byvaji projevem dostatku energie. Ta s& n&ana kde uplatnit, vybit, coz vede
k poruSe regulace a négemnym €lesnym pociim.

Funkéni poruchy se roziuji na dva druhy: samotomorfni a disociativni
Somatomorfni poruchy jsou takovesna poskozeni vegetativnich funkdi,kterych
nedochazi k chorobnym tkdvym znenam. Pojem somatomorfni ozige poruchy, které
se na prvni pohled zdaji bylésného pvodu, ale pi blizS§im zkoumani se ukaze, ze
nejsou. Postizeni se vS8ak domnivaji Ze trpi fyziggoruchou, pozaduji po lékeh dalSi
vySeteni a odmitaji pokusy lékiapromluvit si 0 psychickychifinach.

V piipadt disociativnich poruch se jedn&@st&nou nebo Uplnou dezintegraci bez
prostedniho vniméni, kontrolglesnych pohyb, vzpominek na minulost &domi vlastni
identity vibec. Psychické &lesné funkce jsou odtény. ,Z psychosomatického hlediska
jsou relevantnidlesre disociativni poruchy psychogennih@pdu, tedy vyvolané
traumatizujicimi zazitky, iesSitelnymici nesnesitelnymi konflikty nebo narusenymi
mezilidskymi vztah
V psychoanalytice se setkAvame s éeném konverzni poruchyKonverzni poruchy
jsou neorganicka poskozeni v oblasti volni motoailsmyslového vnimani, zatimco
somatomorfni poruchy se primartykaji vegetativnich orgait' [ Morschitzky 2007,
s.32.]
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3. Psychosomatické poruchy v uzsim smyslu

Jde o &lesné choroby, kde iieme prokéazat poSkozeni orgarebo organicky
zpiasobenou poruchglesnych funkci. Na vypuknuti poruchy a jejim zhed&u se
podileji psychické nebo socialni faktory. Psychoatické poruchy tedy pozaduji dvoji
diagndzu. (Kod pro psychologické faktory a kod prganickou poruchu jako takovou.)
Typickym pikladem €chto poruch je bronchialni astma, Zalémiea wedova choroba,
ekzém, kopivka, dermatitis.
4. Somatopsychickad onemoaimi

» Primarn¢ telesna onemoei, v jejichz dsledku vznikaji dusevni symptomy a
psychosociélni poSkozeni, kterd vyZaduji intenzispchické zpracovavaniV podsta
feceno jedna se o psychickeé a socialni nasledky aclgacih onemocni a jejich zvladani.
Typickymi piiklady somatopsychickych onemdaen jsou: rakovina, AIDS, koronarni
srdeni choroby, diabetes mellitus, nemoci Stitné Zlagymaticka onemoeni,
nejrizréjSi bolestivé poruchy, poruchy autoimunity, chradidedvinova insuficience,

hepatitis C, epilepsie, mozkova oneméan

4.3 Konkrétni p fiklady psychosomatickych chorob
e srde&ni onemocani

e vysoky a nizky tlak

e bronchialni astma

e foniatrické poruchy

e bolesti hlavy

e bolesti pohybového ustroji

e kozni onemoacni

e funkeni gastrointestialni poruchy
e poruchy pijmu potravy
enadorova onemoeni — rakovina

e sexuologické poruchy

Mym zangrem v této praci neni vyjmenovat a popsat vseclmoyaby, které jsou
ozna&ovany, povazovany za psychosomatickeé. Proto jsezdlayenom jejich obecny
vycet a dale se budu detailménovat Em chorobam, které jsou restji spjaty
s witelskou profesi.
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Srdeni onemoc#ni

NejrozsfergjSim typem srdénich chorob je tzv. srdai neurbza —tesny
ekvivalent Uzkosti. Pacienti &asto stZuji na tyto symptomy: buSeni srdce, bolest
vystrelujici do levé paze, nebo hrudidisti, coz pipomina infarkt, vy¢erpani, kolisani
krevniho tlaku, pocity zimyi horka, zavrat, bolesti hlavy, nespavost, potiZze s dychanim.
Charakter pacientgJedna se o pacienty, ktiemaji tendenci k depresivjtizkostnosti a
s tim spojenému sebepozorovani a vyhybani g&.24tPoreSicky, 2002, s. 55.]
»rento divod vSak neni vzdygmy a pitomny,casto se jedna o pacienty, kitse
vyhybaji jakémukolteSeni problematické situace a psychickycbzzat o jsou pro &
casto vSechny tzv. negativni emoce, nejenom uzkestpocity viny, agrese, moznost
bolestného zazitku [' Poresicky, 2002, s. 57.]

Mezi srd€ni choroby séadi srdéni angina i infarkt myokardu, kterétginou
vznikaji v disledku gilisné pracovni zé¥e. Pacienti trpiciétnito chorobami, maji
vétSinou tendenci reagovat na nefrdpjest tvrdsi praci a pottauji vSe, co by mohlo
jejich pracovni vykon &ak narusit.

Metody I&by: Mezi nejefektivijSi metody I€by srd€nich chorob pdt behavioralni

metody a vhodna je téZ skupinova psychoterapie

Vysoky a nizky krevni tlak

Psychosomatik se v tomtéipact zabyva stadiem, kdy nejsou nalezeny zadné
teélesné piciny. Pacienti si $Zuji na zavrat, mzitky p‘ed @&ima, poruchy spanku, bolesti
hlavy, unavitelnost.

Charakter pacientgJaké osobnosti tenduji k hypertonii? Podliznych Se€ni se jedna o
pacienty, kt& se vyznéuji perfekcionismem jak navenek, tak i co ge tffastniho
sebeovladani, ktéjsou spolehlivi, pesni, patelsti a loajalni, coz vSakasto znamena
pouze pizpisobivost. V pozadi totiz byva tzv. problém s atdgoyikonflikt mezi
poslusnosti, ale i zvySenou citlivosti a zavisloatautorie a na druhé stra#
nespokojenosti, zklaméani a agresivnimédtiap.” [ PoneSicky, 2002, s.61.]

Hypotenze — nizky krevni tlak sei#e vyskytovat i jako nasledediésného
onemockni. ,Psychosomatika se vSak spiSe zabyva psychageporuchami, jez byvaji
nékdy spojeny s poruchami parasympatického nervogghtému (vazovagalni synkopy)
¢i s akutnim stresem. Ony tzv. vazovagalni synkapyyskytuji zvlast u osob, které se
nachazi v akutni uzkostné situaci, ze které nemajinost se vymanit. Oproti reakci na
stres, jeZ je charakterizovana protiutokenikéin ¢i podiizenosti, se zde jedna o

vzdalenou podobnost s reakci strnuti, nehybnogsludnymi giznaky je svalova slabost,
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bledost a pocit nevolnosti. Tito pacienti maji tendi jakoby zakit o¢i nad Uzkostnou
situaci.” [ PoneSicky, 2002. s. 63.]

Foniatrické poruchy

Jelikoz jefe¢ neodmyslitelt spjata s komunikaci mezi lidmi, zrcath€ a jeji
poruchy problematnost ve vztazich k ostatnim. Ph@stnictvimieci také davame
prichod naSim citovym hnutim a vypovida takkca o naSem entoim zivot. , Na 7eci
je zvlase patrna ona psychosomaticka jednota, to znamensi, Z&oveé predstavujeme
to, corekneme, ¢kdy se to de téner automaticky zaroveje e¢ podmirna tlesnou
svalovouwdinnosti obowelisti, jazyka, hlasivek ve spolupraci s dechagionosti.”

[ PoreSicky, 2002, s. 67.]

V piipact dysfonie a anofie musime zcela vydduélesre podmirgné giciny.

S halovymi poruchami s&asto setkavame u lidi, kidrpi depresemi, izkostnymi stasiy
z&branami v firozené agresivita expanzivit.

V weitelském povolani se setkavame vetiasto se ztratou hlasu. Wkierych
jedinai dokonce vicekrat nez — li jednou do roka. Tatpalzsce by se dala oztiaza
nemoc z povolani. U pedagodochazi ke ztréthlasu bezesporu vagledku toho, Ze hlas
je pro r& hlavnim pracovnim nastrojem. Vezmeme — li v pokaiik ¢asu Ehem
vyucovani hovdi ucitel je celkem logické, Z&asem musi dojit k an&whlasivek. Nabizi se
vSak také otazka, zda ztrata hlasu neni pgdkem odporu, kdyditel odmita
komunikovat se Zaky, protoZze miigada, Ze pouze plytva slovy a energii. Ztratosinla

na sebe fitahne vytouzenou pozornost.

Bolesti hlavy
K bolestem hlavy s&adi migréna, se kterou se az na par vyjimek sethévansi

u tsiny pedago.

.Migréna je charakterizovana jako ,, jednostrannaliest hlavy, ktera ma pulzujici
charakter a prakticky znemadje jakoukoli pracovnéinnost.Casto je provazena
nevolnosti a zvracenim, zvySenou citlivosti rea hluk. Probiha v zachvatech, jez
trvaji nekolik hodin az ekolik dni a niZe jim gredchazet tzv. aura, jeZ se projevuje jako
jednostranna porucha zraku, citlivosti,pr/echodné obrny ohleje, rekdy spojené i
s poruchou mluvy. Migréna byvastené podmirha dedicnosti, nize zdit jiz v puber# a
objevovat se v souvislosti s menstruaekdy mohou migrénu vyvolat bolesti hlavy
zpisobené nagiim.” [ PoreSicky, 2002. s. 71.]
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Charakter pacienta: Lidé se silmyvinutym smyslem pro povinnost,zvykli na neustialo
pracovni¢innost. Migréna se tudigasto objevuje f zmeéne tohoto navyku nap pri

dovolené nebo o vikendu .

Terapeuti poukazuji na to, Ze migréng&gsto kompenzaci uznani nebo blizkého vztahu. A
tak miZze byt migréna chapana jakilpzitost k odpginku. Pacient se nech& obsluhovat

jinymi a dosahne tak pozornosti a ohledu.

Bolesti pohybového ustroji

K negastjSim potizim pohyboveho Ustroji vyskytujicich spadagogu paéit
bolesti Sije, zad aike. Tyto bolesti jsou jednou z neraesijSich @icin pracovni
neschopnosti.

Bolesti v zadech s pokleslym drzenifatjsou signalemiemena jeZlovék nosi.,
Porevadz pate prispiva ke vziimenému, v psychickém smyslu hrdému dr2kenqi t
vyjadiuji prislusné poruchy problémy v této oblasti, pod ktesgdiovek hrouti, coz
neznamené jenom newdsp v profesionalnim zZivgtnybrz i ztratu autority v rodinci
selhani v intim&rsexualni oblasti.{ PorgSicky, 2002. s.75.]

Na psychosomatickych klinikach se nejprve uug celkové glesné a psychické
napiti. Poté nasleduji inforndai seminée a relaxani cviceni. Teprve potéfchazi
aktivni faze terapie — cs&ni, weni se spravnému drZeslat

Kozni onemoceéni

Kuze je viditelna. Zproseédkovava tedy kontakt s okolim. Promitaji se naasie
vnitini pocity, které nejsou okoli na prvni pohled pativiezngme si, kolik lidi ma i
v pokrazilém véku problémy s akné a nebo trpi na tzjSimi druhy vyrazek. Zde se
bezesporu da vyuzit Uslovi: , ja se z toho asi agkgu”. Nikdo z nas by rekl, kolik je

v tom pravdy.

Funkini gastrointestialni poruchy

Do této kategorie sadi: pajmy, zacpy, vedova choroba dvanactnikunfny a
z&cpy jsou velméastymi obtizemi a mohou byt vedlejSintiznaky neurotickych poruch.
V piipact zacpy jde z psychologického hlediska o zadrzogémici. Zatimco gijem
Znamengnezpracovanici nestraveni potravy, jez prochazi rychle travi¢cfaktem, coz
odpovida porrné bezbarvé osobnosti, ktera se ¢aa psychické oblasti vyhyb@&Seni a
zpracovani problégha interpersonalniho nafi.“ [ PorgSicky, 2002, s.88.]
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Za typickou psychosomatickou chorobu je povaZzowdedova choroba
dvanactniku. Hraji zde roli jaklesné i biochemické dispozice tak i psychogenntioigk
z ¢ehoz nam vyplyva, Zedba by n¢la byt kombinovana.

U pacient trpicich touto obtiZi nejde mluvit o jednongitgm vyhragném typu.
Muzeme v3ak howvit o stejném reagovani na jisté &iivé situace. Kémto situacim pait

odloweni, ztrata rodingi zamestnani.

4.3.1 Kazuistiky
Kazuistikac. 27

»Vzpominam si na jednu asi 40 — leta@itelku, trpici bolestmi v zadech a vysokym
krevnim tlakem, kterou jsem nedavndlld éto atraktivni a Usggné Zed# se od dtstvi vSe
darilo, aZz na partnerstvi a dosavadni betzebst. Ambulantni psychoterapie riegsla
Zadny usgch, a proto byla dopoiena na kliniku. Zde se snazila dat co nejrychleji d
prace na svych problémech, které podbhdila s predstavou a &ekavanim spot@méeho
hledani vychodisek@Seni. Pesto jsem @ pocit, Ze jeji ve skrze sympaticky inteligentni
projev ma v sobcosi jiz zabhnutého, fasadovitého. A tak jsem se vice sedisha
neverbalni vnimani jeji osobnosti. Citil jsem jisgsoulad mezi jeji verbalni suverenitou a
tim, jak na ma visela @ima a zarove ny¢ takka nutila k tomu, abych/gakaval, abych
stejre jako ona vnimal a hodnotil vSechny {diné situace. Citil jsem p@bu ji podrzet,
zastavit; a zarovejsem tusil, Ze by ji to molo byt velmi riggmné. Pedstavoval jsem si,
Ze za fasadou oné suverenity emancipované Zenyaskeikou touhu po jiném, hlubSim
porozungni a snad i po projeveni opiae, slabé a oporu hledajici stranky. Kdyz jsem ji
prerusil dwma etami vyliil sviij pocit z ni, tak zprvu tiému nerozugda, resp.

Nechépala, co ji Ize na jejim chovani vytknout. idnu reakci bylo rozh@eni nad tim, Ze
ar dela cokoliv, tak se nezawd. Teprve potom se rozplakala hewwo tom, jak ji nygSi
napovrch volny partnersky vztah neuspokojuje, jgksEbstala zajatkyni svych vlastnich
emancipénich snah. Po této hodirsi nechala z@¥it krevni tlak s doménkou, Ze bude
opet zvySeny. Vipsti hodire mi scblila, Ze se tlak kupodivu normalizoval.'PoreSicky,
2004. s. 138.]

Kasuistikac¢.28

»Pro ilustraci uvedu og kratkou kasuistickou vzpominku na jednoho 5@éhte
ucitele, kterého otec odetbtvi utvrzoval v jeho neSikovnosti; navic pacign¢l tim, ze
m¢l jednu nohu #tSi. Hluboky pocit meftennosti tykajici se jeho muzstvi vedl k tomu, Ze
dlouho zil sdm a oZenil se posléze se svou byvalogni. Kompenzace sfeala ve

zvySeném pracovnim usili zviagtposlednich letech, kdy hidsto impotentni. To vSe
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vedlo k upornym bolestem hlavy. Teprve manzelsgieeukazala, Ze jeho zena jej
miluje, i kdyZ v intimnim styku selZe, a Ze prelmd pracovni Usili a Ugghy nejsou tak
dilezité, jak si on sdm myslel. To vedlo k dligedsta¥ Zze prokaze vice sily tinvigna

— li své slabosti a pochybnosti o g6b[ PoreSicky, 2004 s. 139.]

Kasuistikac. 29

» Trapadesatilety dtel s atletickou postavou byFifat k prvé psychoterapeutické
lécbe a psychosomatickou Kkliniku s ipornymi bolestmj keaté trvaly od jeho 15 let.
OSetujici Iéka pry jej varoval, aby si od nas nenechal namluétse jedna o
psychosomatickéfznaky a misto toho mu dopdiidalsi, jiz t'eti operaci na bederni
patei ( po dvou podstatnych operacich na meziobratlbptoténkach). Pacient k nam
priSel de facto proto, Zefblizne od doby, kdy byl v zafstnani povysSen, tebuzkostmi ze
selhani, poruchami koncentrace, zape@ttivosti a bolestmi hlavy. Brzy se ukazalo, Zze
tento na prvni pohled spadary Zijici manzel od puberty, tedy od doby vznikugdible
v bederni patg az do doby fijeti na kliniku, taj¥ a pon@rne ¢asto onanoval a kupoval si
pornografickécasopisy- & je v manzelstvi spiSe submisivni, vzrusuji jejri@l@roticke
scény s agresivni tematikou. V poslednich 20 letedvou Zenou intirimeZzije, oba o to
vSak nikdy nehovdi, jsou si \erni a maji pocit idealniho manzelstvi. Psychoterajmky
zawr je snadny — konflikt mezi eroticko — agresivnimpulzy na jedné stran tzkosti,
pocity viny a zabranami na stramlruhé, ktery je pro pacienta v mezilidském stydsp.
V manzelstvi neSitelny a vede k nép i k sebetrestajicim tendencim projevujicim se

somaticky bolestmi v zadechPoreSicky, 2004. s. 139 — 140.]

Tyto kazuistiky jsem vybrala zame, protoZe v nich jako pacienti vystupuji
ucitelé a zobrazuji pravona psychosomaticka onemeénn ktera jsem jedtim uvadia
jako negastji se vyskytujici v ditelské profesi. Zde vSakiginou psychosomatickych
poruch nebylo samctitelské povolani. Psychosomatické nemoci vSék/mmcela jist
dopad na vykon v povolani. \tipadt ucitelské profese je to o to horSi n€hgitelé jsou

stéle na ¢ich a maji gsobit jako vzory.
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5 Zatéz

»ZateZ je mozno chapat jako poruseni rovnovahy mezinimtstavem systému a
jeho vrEjSim okolim (prosedim), jeZ Ize ozd jako systém \Si.“[ Stikar a kolektiv,
2003, s. 73]

Ke vzniku za¥ze tedy dochaziipnesouladu mezi podminkami a pozadavky na
jedné straéta mezi vlastnostmi a staveitovéka na stratidruhé. Podstatnym je, abychom
termin z&Z chapali v trojim smyslu. A to sice jako proziteéakce a podit. Abychom
tedy zatZ plré pochopili, musimefifhlizet ke vSemiem £€mto aspekim, protoze z&t je

vysledkem mnohainitela pasobicich na organismus. Jedamtel vSak vzdy peviada.

Ukazkovymi profesemi, na kterégobi cel&adacinitelt zpisobujicich z&%, jsou tzv.
pomahajici profese.,Do této skupiny jsowazeni nap. klinicti psychologové a
psychoterapeuti, Iékg socialni pracovnici, v jejichz praci ma zvlastyznam peujici
lidsky vztah.) [Kalhoust, Obst, 2002. s. 100]

K t¢émto profesim séadi i Witelské povolani. Od pradavna byitel popisovan jako
ten, kdo pomaha dospivajicimiloveéku. Vede haii doprovazi na jeho Zivotni cest
Vyvadi ho ze tmy na stlo. Ucitelé tak maji ohromnou zodpédnost. Podileji se na
existenci druhych — spoluuttgi ji. Neni se tedg¢emu divit, Ze pracuji pod velkym
tlakem.

DalSim dikazem, Ze profeseitele pati mezi psychicky natméjSi povolani, je uz
samotny fakt, Ze se vyhranil samostatny termin papravajici stres tohoto povolani tzv.
uditelsky stres Na vzniku tohoto terminu se podili mnoho fakiditeré stres vditelské
profesi spoluutvieji.

5.1 Zatézové faktory
Obecr existuji 3 zatZzové faktory. Bmito faktory jsou: frustrace, konflikt a stres.
Frustrace - je situace, kdy j€lovéku ,znemozeno uspokojit gjak, subjektiva dilezitou
potebu®.
Clovek ztraci nadji na uspokojeni této piEby, proto jeho obrannym mechanismem byva,
Ze omezi svéakavani — ,radi se na nic nebudwsit”.
Frustrace ma také ,kladny“ dopad, jelikoz pédme ¢lovéka k tomu, aby hledal jiné
druhyiesSeni. RozliSujeme 2 druhy frustrace:

e vnitini frustrace —¢loveék si ji vyvolavd sdm nizkym seb&mlomim, vlastnimi

zabranami
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* vnéjSi frustrace — coz jsourpkazky ze strany kolektivu, negativni reakce osthatn
lidi
konflikt - je situace, ktera je zavazna, dlouhodobd, kteflouck neni schoperresit
vlastnimi silami.Casto hoveéime o vnitnim konfliktu ¢lovéka, ktery se odehrava v nasem
nitru, v naSem &omi a,p redstavuje getnuti dvou navzajem neéiielnych, giblizné
stejre silnych tendenci®.

Prozivani konfliktu zavisi na rezistenci organismu.

Stres - predstavuje z&Fovou situaci, je stavem nadmého zatiZzeni¢i ohroZeni
organismu. Stres je druhem psychofyzické reakoeidi a vnitni zatz.

» Podle pojeti M. Frankenhauserové je celkovy zivditres vedlejSim produktem vSech
vlivii v prostedicloveka. Zdiraziuje, Zecasto hrajeme #kolik roli v naSem Ziveta kazda

z techto roli mize vyZadovat jedidaou adaptaci ve svéasti.” [Stikar a kolektiv, 2003, s.
75.]

Tak je tomu beze sporu v roltitele (pracovni stres, rogbvsky stres, p& o domacnost,

vychovatel, empatie).

Seyl (1998) zastava naraz, Ze stres jako celekSkedilivy. RozliSuje dva druhy
aktivizace organismu. Prvni, ktera je zdravi p&&8s@ se nazyva eustres a druhou, ktera je
trvalého charakteru a ktera je Skodlivouszapro organismus. Tu ozéige jako distres.
Distres zjisobuje zhorSeni obnovy rovnovahy mezidap a uvol@nim. Disledkem jsou
potom somatické a psychické obtize.

5.2 Zatézové faktory v u €itelské profesi

Na kazdé povolani jsou uptatvany jisté specialni pozadavky. Jinak tomu ani nen
v pripact uitelské profese. Jelikoz ma ale pedagog vyznamuaokci ve spolénosti, jsou
tyto poZzadavky mnohem nar@jSi. Toto tvrzeni potvrzuje i I€éksk& klasifikace nemoci
z povolani a psychologie prace, ktet#ele fadi ke skupinam osob zvl&d&¥atiZzenych
stresem. Uvadime zde sp&@asky vSeobe@rznamé faktory, kteréisobi zatZujicim

zpisobem na osobuwitele a ovlivauji tak jeho vykon.

e prestiz povolani — nizké spoenské hodnoceni
e neodpovidajici plat

e administrativa

e nevymezeny ptet pracovnich hodin

e nedostatény ¢as pro relaxaci
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e piistup rodén a jejich nedostat@a spoluprace
e postoje zak k vyuce

e vyuka ve tidach s rozdilnou arovni zék

e pieplnéné Fidy

e nedostatek pofitek a pateb

e Spatné chovani Zak- udrzeni kazh

e 0sobnost &itele

VétSina naroly, které jsou naditelskou profesi upladiiovany jsou protikladné a
davaji tak vzniknout konfliktnim situacim — kontiikk Pokud jeloveék Gcastnikem
konfliktu ocit& se ve stresuijici citaci. Paklizepsslagog derénocita v konfliktnich
situacich a k#li jeho pracovni vytizenosti nentas na odpéinek, hleda alternativrieSeni
pro uvolreéni stresu. Jednim z mnohahtoieSeni je nemoc. Nemocny ma totiz vzdgitar
privilegia — nejsou nadp kladeny takové naroky jako rtoveka zcela zdravého. A toto je
odpowdi na otazku, ptomnoho psychosomaticky nemocnych padiguchazi zad

pedagog.

5.2.1. Skolni klima jako stresujici faktor
Klima Skoly je specificky faktor, ktery ovliwje hladinu stresu ve Skole. Za 3

hlavni kategorie stresu visledku Skolniho klimatuditele ve Skole mZzeme povazovat:
e stres vyplyvajici z itelova vztahu s vedenim Skoly

e stres vyplyvajici z organizace prace ve Skole

e stres vyplyvajici ze vztahuitele se zaky a jejich rodli

e stres vyplyvajici ze vztdhke kolegim

DalSimi faktory, které ovliiuji klima Skoly a tim i stresovou hladinu jsou:

= velikost a typ Skoly ( v menSich Skolach je zpdéavklima sboru ale i ve vztahu k Zaik
= sloZeni ditelského sboru ( v naSem Skolstvi stale pl&gvpha Zzen nad muzi; z tohoto
duvodu prevliadaji spise osobni vztahy nagwymi. DalSim problémem je takékové
sloZeni shait)

= optimalizace Skol a propousi witela (tento stresovy faktor je v dnesni dddize
velmi aktualni. Dochazi nejenom k propaust ale v disledku nizké porodnosti i

k slutovani a uzaviran Skol. Nelze géapze tato negativni situace by vSak mohla mit i

pozitivni (€inky nag. ve smyslu motivace k praci)

35



= kvalitatizeni Skoly ( sem p#tnagiklad nerozhodnost, nejasnost ndzasobni vztahy
s rekterymi podizenymi, neznalost managementu, neznalost &kétatmosféry skoly a

mnohé dalsi)

5.3 Zatéz a osobnost u ¢itele
O skutenosti, Ze ditelska profese je velmi n&fné povolani vypovidadislo
student, které po dokoteni studia na pedagogické fakutiastoupi do Skolstvi.
V praméru nastupuje astétina studerit K vykonavani dgitelské profese se nehodi kazdy.
Jiz @i studiu pedagogické fakulty je studémt vS€povano jaci by jako
pedagogové #ii byt. Toto vSe je vSak pouha teorie.Teprve v paident zjisti jaké jsou

skut&né pozadavky na jeho osobu.

V souwiasné literatte se setkdme s terminem kompeterniele. V. Svec uvadi
definici D.J.K. Lata, ktery kompetenci rozugpotencionalitu osobnosti, v niz jsou
synchronizovanyi zakladni slozky: chovani, poznavani a prozivahKalhoust, Obst,
2002, s. 98]

Svec také uvadi vlastni model pedagogickych konmgéte

1. kompetence k vytovani a vycho¥ (diagnosticka, psychopedagogicka a

komunikativni kompetence)

2. osobnostni kompetence (mj. odpduost gitele za pedagogické

rozhodnuti, autenticita, akceptovani sebe i druhych

3. rozvijejici kompetence (adaptivita, infortmé, vyzkumné, sebereflektivni

a autoregulativni dovednosti) [ Kalhoust, Obst, 205 98.]

Lze to také vyjatit takto:

V prvnitad by witelé meli byt vybaveni k¢im, co je oznéovano jako , Zadouci
profesionalni postoje .“ To znamena,maji kladné postoje k odpgnosti a k narené
praci, Zze pojimaji svou roli jakeeno, co gesahuje pouhé vyavani @ti Skolnimu
prednetu a co gekracuje casovy Usek jejich povinného pobytu ve Skole, Znaruwetaké,
Ze maiji kladny postoj k'ednetiim své aprobace i k mistditele ve spolénosti.”

[ Fontana, 2003. s. 366.]

Za druhé by @ byt Wwitel citové vyzraly a cito¥ stabilni. Citova stabilita souvisi
s tim, co je v psychologii oztiavano jako ,, sila ega, Sila ega je spojeni realisticky
vysoké Urovéisebevdomi a sebeilery se zakladni povahou vyrovnanosti, ktera umje?
potykat se s problémy klidma objektivié. V piipad ucitele se to tyka nejen kazdodennich

Skolnich problém, nybrz také mnoho jinych narbkracovniho Zivota, jako jsou vztahy
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s rodici Zaki a s kolegy, rozhodovani v zaleZitostech praccamélky a postupu, nahlé
kritické udalost a jednani/editelem a spravou Skoly. Sila ega dale umagZwitelim
povznést se nad newsp a zklamani, které jsou spolu s dobrymi vysledkgpchy
nevyhnutelnou s@asti Zivota ve Skole. Dovoluje jim neédpy analyzovat a pa@it se
Z nich, aniz by se z& trestali city viny a nedostatrosti, a dovoluje jiméeSit se z
aspechu, aniz by ztratili cit po pravou mir"

[ Fontana, 2003, s. 366.]

Vlastnosti, které by pedagog beze sporiimit samozejm¢ také souvisi
s osobnimi kvalitami dotyného.Osobni viastnosti jsou dlgipkumi nejvice patebné i
socialnim styku s ,klientem®. &itel musi byt schopen vyuZzit celé své ja, aby bilopen
vyiesit kritickou situaci. A protoippiipravach pomahajicich profesiond kladen draz
na vytvaeni gislusnych osobnostnich post@ hodnotovych systéirpreswdéeni.

Vyzkumy ukazuji, Ze pokud se chceme stat dobryragseikem pomahajici
profese, musime mit sami k atbobry vztah, povazovat se za oblibené, schoprgené.
Je tu bohuzel i druhé strankécy, ktera nas vede do sluzeb pomahajicich pradesi sice
pochybnosti o sabsamych. V tomtoippack jde o jakousi kompenzaci, kdy chceme
slouzit ,slabSim*“ nez jsme my sami a tak si dokdwedti moc. Podle Schmidbauera se
praw kvili tomuto fenoménu v poméhajicich profesich objewyssi poet lidi
s nevyeSenymi neurotickymi konflikty a osobnostnimi pdrami. Toto jsou jevy, které
nemizeme sami ovlivnit.

Existuji vSak také vlastnosti, kterymi si samiZpzujeme miru stresu, ale které jsme
schopni sami odbourat. M&m na mysiegevSim perfekcionismus. V tomttigac by se

ucitel mel nawsit délat kompromisy. Uleti tak sam soh

Naro:né Zivotni situace bezesporu formuji nasi osobadstck maze podlehnout
nebo se naopak utuzit, zocelit. A to jak somatigyi psychicky. ZatZzové situace v nas

mohou rozvinout pozitivni vlastnosti osobnosti. 3akika, co & nezabije, tod posili.

5.4 Stres a syndrom vyho Feni (Burn out syndrom)

Vyhasinani je Zazovano mezi stresoveé faktory, kteisabi v @itelském
povolani. Nejedna se o jednorazowinnost ale naopak jde o dlouhodoby proces, ktery
trva rekolik let a postihuje 15 — 20 %itelu.

K vyhasinani dochazi tehdy, jeli naSe energetididate dlouhodobzaporna, tzn.
nemame — li zdroje radosti a nejsme — liigobakotveni vdle. Dostavame se tak do stavu,

ktery byl pojmenovan jako syndrom vyieai.
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V publikaci Kalouse a Obsta nachazime tuto definiidko efekt vyhasinani nebo
vyhaeni (burn out effect) byva ozfvana skuténost, Ze zejména u starSidtiteli se
setkavame s projevydgrpani psychickych sil, apdtiosti a skeptickymyfstupem ke
znenam. Bzre se o &chto stavech hovojako o Unav z cti a ze Skoly#bec.” [Kalous,
Obst, 2002, s. 112Definice je pimo zanérena na titelské povolani.

Syndrom vyheeni se vSak nuttmemusi tykat pouze starSich pedagdgvyhaoeni
muze také dojit u studenta, ktery p¢&dokortil pedagogickou fakultu a nastoupil na post
pedagoga. Na Zatku jeho cesty je nadSeni ze zatnani. Ztotozni se s novymi ukoly,
tymem kole@ a nevadi mu pracovatggias. Prace se mu zatim jevi jako zabavna, ale co
je mnohem podstagjsi jako smysluplna. Naplije ho. Postuphse vSak zénou
vyskytovat potize. Bkteré cile se stavaji nedosazitelné. Dostavujéragazivéry ve
vlastni schopnosti afjolava se i ztrata smysluplnosti prace samotné. O@dpd od
negativnich myslenek poméaha velké zatizeni. AvaaZ stale vice v§erpava az nakonec
dojde k vyhdeni. Povolani ztratilo veSkery smysl.

Stejre tak vede k syndromu vybeni nedstupnost — neschopnost slevit ze svych

poZadavk.

Bez rozdit véku ¢i osobnich kvalitloveéka, ma syndrom vyheni tyto faze:
1. nadSeni — vysoké idealy, angaZzovanost
2. stagnace — idealy se nédeealizovat a v tisledku toho se #émi jejich zandteni;
pozadavky okoli nas Zmaji ob&zovat
3. frustrace — zawstnani pro nasipdstavuje velké zklamani
4. apatie — nefatelské vztahy,dame jen to nejnusi, vyhybame se jakymkoli
aktivitam
5. syndrom vyhoeni — dosazeno uplnéhodeypani
K hlavnim projeum burn out syndromu pétdeprese, Ihostejnost, ztrata
sebedveéry, stazeni se do sebe, cynismiasté nemoci a&lesné potize. Z tohoto ¥y se
muze zdat, Ze vyhasinanim trpi kazda druhy&nanec. Dlezitym faktorem vsak je, Ze
syndrom vyheeni je vZdy spojen s otazkou po smyslu vlastnigrac
Hovorime — li o fazich a projevech burn out syndromuaje® na migtzminit se o

jeho gicinach. Riciny stresu a burn out syndromu Ize réltddo 4 hlavnich skupin. A to:

= individualni psychické iiciny ( jez prameni z typu osobnosti a od toho seoadjici

modely vypdadavani se z&ovymi situacemi)
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= individualni fyzické piciny (které bez ohledu nak souvisi s nezdravym apobem
Zivota )

= institucionalni pic¢iny ( coz ma v pedagogickeé profesi podobu konfligtagresivnimi
zaky, narusena kooperace a komunikaceitelské sboru, vedeni skoly, nedostaie
motivace)

= spolé&enské piciny (zmeny v rodinach, vychova, vyvoj populacétida mladeze, Spatné
spole&enské hodnocenkiielské profese)

Jak Ize syndromu vylteni gredejit a nebo se o to alegigmokusit? Jednou
z moznosti, kter4 by mohla oddalit vykai je dalSi vz&lavani iteli. Diky tomuto
vzklavani, by ditelé meli najit nové podsty pro svou praci se zaky a smysitalského
Zivota. Problematiku celozivotniho vddvani se snazi formulovat projektitel.

Déle se uvaZuje o tom, Ze by pedagogicka pracepwyladicky geruSovana
v pribéhu kariéry. V &chto pauzach by se&itelé wnovali ,, dobijeni baterii®. (takovymto
obdobim by nily byt i prazdniny, které &ktefi ucitelé vyuzivaji k sebezdokonalovani svou
Gcasti naiiznych vz@lavacich akcich. titelé by n€li védet, Ze prag diky takovymto

aktivitam zvySuji svou odolnostwi negativnimu psobeni psychicke zéte.)
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6 Coping ( Zvladani)

Pojem zvladani a nebo u nas jiz takér@amamy ekvivalent coping je &gob zviadani
nebo vyrovnavani se s #at.

Pavod tohoto slova je odvozovanieckého slova kolaphos, coZ je rdnacdi&na
protivnikovi v boxu. Diky tomuto dkteri odbornici pistupuji ke copingu jako k boji se
zagzovou situaci.

Zvladani pichazi naradu, kdyz se jedinec dostava do konfréniasituace se
z&k7Zi, kterd pesahuje jeho moZznosti. Zvladani je chapano jakahycky proces. Cely
proces zvladanikkosti je oznéovan jakomoderovani, tedyizeni @ni, kterym by se ¢h
nepfjemny a nefiznivy stav zemit. [ Kiivohlavy, 2002, s. 98.]

Diky individualnim odliSnostem, se kazdy jedineczég€Zzovou situaci vyrovnava
jinak. Existuje také mnoho typmechanism zvladani. Co se vSak psychosomatikgety
jsou nejpodstatf)Si obranné mechanismy.

6.1 Obranné mechanismy

Pod pojmem obranné mechanismy nebo takée célma&/znamym nazvem Ego
defense mechanismg skryvaji psychologické nastroje, sily, kterénbréiezadoucim
impulsim v proniknuti do naSehadomi. Jinymi slovy, jak je jiz patrné z ndzvu olFan
mechanismy, jde o obranu lidského organisiizgiZzovych situacich.

Obranné mechanismy nastupuji na scénu tehdy, kggmneni schopno udrzet
rovnovahu mezi Id a Superegeniid®mz Id se snazi naplnit vSechny naSe poZzadavky,
potreby, impulsy, zatimco Superego se snéimg Ego jednat dle moralnich

idealistickych zasad.

Obranné mechanismy poprvé popsal S. Freud. Byadk jeho dcera Anna
Freudovd, kterd seznam obrannych mechahrestila a zkompletovala. PoloZky, které
najdeme na seznamu Fredovych jsourikigd: potlaeni, regrese, izolace, reaktivni
vytvor, disociace, projekce, introjekce, sublimaeheobviovani, formovani opmych
postoj, intelektualizace, pdgni, identifikace s agresorem a mnohé dalSi. Vrdrase
bylo identifikovano zhruba 40 obrannych mechariism

Podstatné vsak je, Ze mezi obranné mechanisnakétatli psychosomaticka
obrana, kdy se jedn& o vysublimovani igemné emoce v somatickyipnak. Jinymi
slovy, co se snazime ¥gnit nebo nefipustit si, se odrazi na naSegtet Problémova

situace se nam tak nepdthayieSit, pouze serpmisti do jiné sféry — z psychiky riesno.
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Z tohoto je patrné, Ze se ndm nikdy zcela nefia@ani sebe obelhat. NaSe
problémy se pouzefgtransformuji. S timto souvisi problém nespravnaghazivani a

naduzivani obrannych mechanigsmoz mize vést k sebedestrukci.

6.1.1 Obranné mechanismy souvisejici s psychosomati  ckymi obtizemi
Zabyvame — li se psychosomatickymi riziky a sowagii je teba také zminit

urcité obranné mechanismy, které mohou svou povahggpiknuti psychosomatickym
obtiZzi dopomoci.

Z tohoto hlediska zde uvadim nasledujici mechanismy

= Vytésreni - odsunuti nezadoucich pdci naseho &domi

= introjekce — zvniinéni postofi a pocifi jinych osob

= regrese — navraceni do nizsi faze vyvoje

» pop'eni — odmitnuti uznat skuieost, ktera je pravouginou Uzkosti

= sebeobviovani — zardfeni agresewti sobs

RTINS

= intelektualizace — Unik od emoci do intelektu&ligiry

= kompenzace - vyrovnani pocitu nedostatsti v utité oblasti vytgenim vysokych cil
a vysokym nasazenim k jejich dosazeni
= projekce - pipisovani vlastnich nezadoucich vlastnosti, @anera jinym osobam

Hovorime — li o obranych mechanismech, je gista mist zminit se také o
charakteru. V kapitole nazvané Psychosomaticky mogeyvajici z osobnosti jsme jiz na
toto téma narazili. Konkrétnjsme se dobrali k pohledu W. Reicha, ktery ochuaao
zarovei mezujici funkci charakteru pojmenovava jako chemadvy pandi.

V tomto smyslu se o charakteru nebavime o chanak#&o o souboru mordlnich
vlastnosti ale charakter mame na mysli jako prowazsystém charakterovych obran.
Rysy, které vznikly jako sebeochranai@pisobeni v nouzové situaci. Jsme tak chinan
pied tryznivymi prozitky a pomaha nam zlepSit adaptadaném prosedi. VSe ma vSak
svou cenu. V tomto ifpact platime ztratou autentického Zivotniho pocitu, repaeity,
kontaktu s podstatou.

Vrstva vygsrenych emoci lezi pod vrstvou charakteru, dsyEnymi emocemi
mame na mysli ku fifkladu bolest z odmitnuti, ponizZujici bezmocfivost, touha po
zavislosti a podobné pocity. Tato vrstva emociggrenovana Reichovymi nasledovniky
jako stin. Tento termin si vyili od psychoterapeuta C. G. Junga. V z&ssel jedna o
neprojeveni emoci této vrstvy wsledku neustaléhoipobeni charakterové obrany, ktera
je udrzuje mimo ¥domi. Je to proces, ktery se odehrav&les {nag. trvalé napti
specifickych skupin sva), a jenz davaétu urcity vyraz. Dochazi tak k plytvani energie.
Dojde — li vSak k vyb&eni k charakterové obranyighazi naradu Uzkost, stud, deprese,
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pocit viny ¢i prazdnoty a nebo jakykoli n&pemny pocit, coz nas nuti k ndvratu do
navyklého schématu. Pr&atento pocit je nepatrnymrignakem poruchy. [ Kapva 1997,
s. 58 - 59]

At uz je nas zjsob vypdadani se se stresuijici situaci jakykoli, jednézsly v
primitivni feSeni. Jsou totiz stale vice emocionalni a probiimaphem vice na biologicke,
télesné drovni. Ve vysledku jde jen o to, zdatzavou situaci odstranime utokein

utekem.

6.2 Taktiky zvladani Zivotnicht éZkosti

Termin taktika byl pejat z vojenstvi. Postupnym vyvojem nabyl vyznamapzisob,
jak postupovat v boji* nebo ,uémni vyuzit prosiedki, které jsou k dispozici k dosazeni
dil¢ich ciki." [ Kfivohlavy, 2002, s. 104.]

Jedné& se o mensi kroky,diliseky.

Nez gistoupime k jednotlivym taktikam, je tu jedna vSeoha zdsada. Touto
zasadou je, Ze bychom sélmauwcit poznavat své vlastni reakce. V kazdém programu,
ktery se zabyva snizovanim stresu je podstatnynredkprozkoumat, prov nas utité

véci vyvolavaji nagti.

Pri zvladani €Zkych (z&¢Zovych situacich) howame o tchto taktikach:

Relaxace— uvolreni; Jedna se o uvaini ugitych svah a kdy se poté uvolmi nagti
rozSiuje do celéhoda a tim se uklidni i naSe psychika. Existuje ¢at#a zisohi
relaxace. — jako zastupce jmenujrifebt joOgu.

Dechovéa cvkeni—i ta jsou spjata s jogou. Diky ni také doch&zgklidréni naSeho
psychického stavu. Jejich néjgi vyhodou je, Ze je tideme praktikovat zcela kdekoli a
sami bez vedeni.

Imaginace— psychické soustdini, kdy se zagiujeme na ufitou situaci, kterd se
vyznaiuje klidnou atmosférou (n&pes, mde...)

Meditace — hlubSi zamysleni nadditou myslenkou

Hudba — uklidnujici (€inky hudby jsou prokazany. Existuji specialni nakyauklidiujici
hudby. Uklidiujici vSak je i hudba, ktera neni vyloZaelaxa&niho razu, al€lovéku je
piijemn& a vyvolava vdm piijemny pocit.

Beletrie — mizeme samgéist, ale také beletrii poslouchat. Beletrie je jedze zgsohi
aniku z realného s¥a. Diky beletrii se ocitame v jiném&w a dovoluje nam na chvilku

zapomenout na nase starosti.
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Humor — umeni sméat se jinym alefpdevsim sam sébkdyz se tco nedai. Smysl pro
humor ma #ejmy vztah k sebéfjeti. Lidé, kt¢i se dokdZou zasmat sami spbkazuji Ze

se znaji a vazi si sebe. Taci lidé vykazuji mialisenu i Vaci okolnimu swtu.

Uvadim zde jeng&které zmisoby, kterymi se lze vypadat se stresem. Podr@pn
s jednotlivym zgsobim budu ¥novat v praktick&asti, a to na zakladvysledki

zjistenych skrze dotazniky.
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7 Vlastni Set reni

7.1 Cile a hypotézy vyzkumu

Ucitelska profese je jednim z povolani, v jehoz sslagti se néaseji mluvi o
burnout syndromu (syndrom vyfemi). Burnout syndrom je vSak az kéneu zastavkou.
Otéazkou tedy je, jaké jsouipiny, které k syndromu vyheni vedou a jaka jsou uskali
ucitelského povolanitbec. Celkovym vysledkem vyzkumu bylo zjistit zasiatdirika a
souvislosti profese pedagoga.i®ei se skladalo zskolika dikich cik.

Prvnim cilem vyzkumu bylo zjistit, §em Wwitelé spaituji nejwtsi rizika svého
povolani. Slo o prosté Zeni, kdy vysledkem #h byt vycet rizik, které se odrézi na stavu
pedagoga.

Druhym a mnohem podst#&jgim cilem vSak je, zda si pedagogové tato riziké p
uvédomuiji a jsou si takéédomi toho, Ze se odrézi nejenom na jejich psychicktavu ale
také na jejich stavielesném. Jinymi slovygto se jim snazi somatickymiignaky
nazndit, Ze je kco v nepsadku. Z toho také samiwme vyplyvaji problémy tykajici se
jejich pracovniho vykonu.

A koneiné tietim cilem bylo zjistit, jak se s negativnimi vligyé profese
pedagogové vypgadavaji. A diky tomuto navrhnoutigmoby, které by &itelam mohly
pomoci edejit burnout syndromu, ale také navrhnout moznkistré by mohly zamezit

odchodu titela ze Skolstvi.

Na zéklad téchto cili stanovujeme tyto hypotézy:

1. Ucitelské povolani je velmi rizikovéa profese.

2. V¢tSina gitela trpi obtizemi fyzického nebo psychického razu.

3. PotiZe psychickéh& somatického charakteru maji vliv néitelav vykon.

4. V souvislosti zatZovych faktoti ovliviiujicich pedagogickou profesi j@ldZity
kladny vztah k této praci.

5. Ucitelé povazuji za nejzava&Bi problém nedostatek volnébasu, ktery by
jim mél vratit energii a zamezit takékterym rizikim a nebo alesposnizit

jejich tlak.

7.2 Pouzité metody

Vyzkum je kvantitativni s kvalitativni interprefa& dosazeni poznaiksou uzity
dvé metody. B prvnim kroku vyzkumu bylo pouZzito dotaziiikteré byly v podstat
anketou mezi titeli. Na zaklad vyplnénych dotaznik bylo prikro¢eno k druhé fazi
vyzkumu — rozhovor sdkolika Wwiteli, ktefi byli vybrani na zaklagvyplnéni dotazniku.
Rozhovor umoituje rozebrat problém vice do hloubky. Na&awyla vedena diskuse
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s psychologem. Jednalo se o porovnani vysieditotaznik a rozhovoi s Witeli a
piedpokladanymi vysledky.

7.2.1 Dotaznik a Set feny soubor

Dotaznik pati mezi ne¢astjsi formy vyzkumu. Pravwipodobnym dvodem je
moznost ziskani obsahlého mnozstvi informaci veivietatké dok.

Dotaznik, kterym rély byt ziskany informace ocitelich a od ditelt, byl sestaven
na zaklad stanovenych ail Dodrzuje zakladni dotaznikovou strukturu. Dotkzni
obsahuje celkem 10 otazek, z tolikteré jsou uzaené, polouzaené a otekené otazky.
U uzavenych otazek jsouétSinou pouze striktni odpeéi ,ano“ a,ne“ .V druhém typu
uzawenych otdzek pak mohouitelé z(Eastreéni se Séeni vybirat z navrhnuté Skalipr.
ot.1. a) 0-5 let; b) 6 — 10; ¢)11 — 20; d) 21 — 3Mlikoz jsem P vyplnovani dotaznik
nebyla gitomna osobé je v Uvodnicasti uvedeno, k jakyméélim vyplnény dotaznik
poslouZi.

Prvni d¢ otazky se tykaji osobnich a vSak obecnych dat fismulovany pomoci
uzawenych otazek,iptemz u druhé otazky je na Wie tSi Skaly moznosti.
Nasledujicich gt otazek je také osobniho charakteru. Dotazovajiiopé na vyker
z rekolika moznosti, jedna se vSak o individualni odfghvWSechny tyto otazky na sebe
navazuji, respektive ze sebe navzajem vyplyvayiniRfi otazky jsou ryze uza&eného
charakteru a tykaji se vztahu dotazovaneho k je&oi.pPosledni dvotazky z této gtice
jsou oteweného razu a zabyvaji se psychickym a fyzickymestakorespondenta
v disledku jeho pracovriinnosti. RestozZe jsou tyto otdzky ot@né a respondenti se
mohli rozepsat, jsou jim v zavork&ch pridktad a zpesréni razu otdzky nabidnutykteré
moznosti, které mohou uveést.

DalSi otazky hledaji odpeédi na téma tykajici se traveni volnétasu Ot. 8. Jak
relaxujete — travite volngas? a ot. 9. Kolik méate v fameru denrg volnéhocasu?) a
koresponduji také s otazkdislo 6. Jak jste se £mito obtizemi vyp@dali? (p~. Iéky,
navseva lékae, odez#lo to samo, samaod®a...)S rekterymi obtizemi se totiz Ize
vyporadat volndasovymi aktivitami.

Posledni otazka je jiz specificky zacilena nekeatitelské profese. Otazka je
polouzavena. Witelim byly nabidnuty moznosti, sestavené dle odbotaéatury.
Zawérecnou moznosti je vSak kolonkaé, kam mohli Witelé pipsat jest n¢jakou svoiji
vlastni odpo¥d’, kterd nebyla v nabidce poskytnuta

V piipadt nékolika dotaznik (zhruba 10) doslo k tomu, Ze respondenti
k nabidnutym odpasdim gripsali své vlastni. Stalo se tak u otazeka souvisejicich
otazek 8. a 9. tykajicich se volné&tasu. V pipad otazkyé.2 Vykonavate svou praci
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rad/a?se vedle odpasdi ano/ne objevily je8todpowdi nevimnebonejsem si jistU
otazek 8. a 9., které se tykaji traveni voln&hsu, bylatasto pipojena ironicka odpasd

Co je to volnyas?

Dotazniky byly rozeslany prastdnictvim e-mailu, pouze jako ukazku s nabidkou,
Ze se dostavim osolirSkoly, které se rozhodly do Seni zapoijit, zvolily viak formu
rozeslani dotaznikjednotlivym pedagaign svého titelského sboru a vyptmi dotaznik
skrze e — mail. Tento apob byl velmi prakticky a rychly.

Celkem bylo obeslano 18 zakladnich skol. A to adil Skoly v Liberci, pevazrie
fakultni Skoly Pedagogické fakulty Technické unirgr, a 3 \&tSi zakladni Skoly
v okresnim misté Havlickiv Brod. Zatimco v Liberci se z kazdé zakladni Sk},
ochoten ztastnit alespi jeden pedagog, v Hatkoveé Brodk pristoupila ke spolupréaci
pouze jedna Skola a to navic az po dlouhé diskpangeditelkou.

PrestoZe vyplovani dotaznik bylo zcela anonymni a dobrovolné, nesetkalo se
s velkou odezvou.iPobeslani 18 ZS, kde {imérny pedagogicky sbor byl tven 15
uciteli vratilo se mi pouze 50 vypémych dotaznik. Tento maly pdet grisuzuji malé
obeznamenosti s tématem a také nezajmu pedagdigsledku toho, Zeditelé obdrzi
ro¢né nekolik dotazniki prispivajicich k vypracovani bakakéci diplomové prace.

Ucitelé, ktei byli ochotni dotaznik vyplnit a takiigpét k vysledkim Seteni byl
mnohdy velmi sdilni a pragdnictvim e — mailu ghspravili o tom, Ze pokud budu
potrebovat &jaké dalSi a blize vystlujici informace nechse na & obratim. Sdmito
pedagogy jsem poté vedla det&jfi rozhovory.

Mezi pedagogy, kié dotaznik vyplnili, byli rozdily pouze v dosaZzenéatklani.
Ne vSichni zdastréni vystudovali pedagogickou fakultu. Mezi resportgig¢ak byli Ing.
nejrizngjSich @irodowdnych zamiieni a nebo studenti, kiesi pri studiu pedagogické

fakulty privydélavaji vywovanim na ZS.

7.2.2 Metoda rozhovoru a Set feny soubor
Druhou metodou, ktera byla pouzita yyzkumu, byly rozhovory vedené siteli.

Rozhovory slouZily k zji&ni detailrgjSich informaci.

Rozhovory byly vedeny s pedagogy,ikie dané téma projevili zajem a byl
ochotni bliZze spolupracovat¢list na rozhovorech byla dobrovolnékilik responderit
se jiz po vyplini dotazniku samo nabidlo k dalSi spolupraci, apmpotnim nezajmu,
bylo piijemnym gekvapenim. Bohuzel &asovych dvodi a z divodu velké vzdalenosti,
byli nakonec vybrani pouze 4 respondenti. K rozmérobyly vyhrazeny volné hodiny
pedagod a pestavky mezi jednotlivymi vytovacimi hodinami. Timto Zigobem vznikly
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dva rozhovory. Rozhovory vedené sha dalSimi respondenty vznikly v jejich volném
¢ase. JelikoZ nas netibicas a oba dotazovani byli velmi ochotni, Slo o vedratelsky
rozhovor.

Nameéty na rozhovory vzesly na zakkadyplnénych dotaznii. Nékteré body bylo
tieba upesnit — roz§it. Na zaklad dotaznik vzniklo rekolik tématickych oblasti, ale
protoZze odpo&di v dotazniku byly velmi odliSné a individualniyllzvolen
nestrukturovany zjsob rozhovai. Nestrukturovany rozhovor ummgje flexibilitu otazek,
coz v tomto pipack bylo vice nez vhodnéiPozhovorech s jednotlivymiditeli se totiz
nabizely stale nové a nové ditbvé otazky. Zakladni osnova otazek tak byla porasa.

Dotazovanym ¢&itelam byly nabidnuty d¥& formy zaznamenavéani rozhovoru.
Pisemna podoba a zvukovy zaznam na diktafon. VBditazovani se zvukového
zadznamu zalekli a tuto moznost odmitli. Doslo tpdyze k pisemnému zaznamenavani
v prab¢hu vedenych rozhovar Nevyhodou této formy zaznamenavani je, Ze seédhza
musi soustdit na zaznamenavani odgdiva nenfize jiz tak ¥novat veSkerou pozornost
kladenym otazkam a soistlit se i na odpadi v plné mfe. Pisemné zaznamenavani také
rusi dotazovaného. kgsto Ze odpaidi byly zaznamenany ve zkratka¢lasto doslo ke
zbyteinym ¢asovym prodlevam. Diky zkratkovému zaznamenavasiopdoubytku
autenticity. Nelze totiz zaznamenat vypdivdoslovré. Problémy se také mohou
vyskytnout i deSifrovani zkratek a tize dojit ke zkresleni. Ve snaze vyhnout se tomuto
problému, byly rozhovory okaméisepsany v pozadované farpro diplomovou praci.
Pokud i gresto rktera zaznamenana data nebyigma, byli pedagogové kontaktovani
jeS€ skrze e — mailovou poStu. Kontakt e — mailem bitdrvz obou stran. Umadgje
rychlou vynenu informaci a Sétc¢as obou stranam. V dnesni dqgiz neni néim
neobvyklym.

Prvni okruh otazek se vztahoval ob&&rtématu psychosomatiky.cielé byli na
zatatku vyphovani dotaznik obeznameni s tim, Ze dotazniky poslouzi jako ridter
k vytvoreni prace zabyvajici se pggpsychosomatikou.

Druhy okruh otazek s#éoval k otazkam v dotazniku. Jednalo se o ropsi
otazky €ch pivodnich. Pro lepSitpdstavu uvadimifklad za vSechny. U otdzek 8 a 9,
které se zabyvaly tématikou traveni volnéasu, nas ndfklad zajimalo: Jakcasto
volnarasové aktivity ditelé vykonavaji. Zda pravidelra nebo je to pouzenérazové. Apro

si zrovna zvolili tuto aktivitu.”
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Treti okruh otdzek se zabyval jiz konkrétnimi odfatwi jednotlivych iteli
v dotaznicich. Otazky byly tedy spiSe individuatn@iarakteru a postupse odvijely

podle odpowdi bkéhem rozhovoru.

Osnova otazek rozhowior

e Setkali jste se za dobu svéhispbeni na Skole s pojmem psychosomatika? Co si 0
psychosomatice myslite? Shledavate ji jakdu? Napadlo vasékdy hledat fivod
n¢kterych fyzickych obtizi ve své psychice?

e Ma vas postoj k vaSemu povolani vliv na jeho vykdykonaval jste vzdy svou praci
rad/a? Myslite si, Ze je taikdkzity faktor potebny k vykonavaniditelské profese? Pokud
nebudete v pracrastny, opustite ji?

e Jakym zfisobem vaSe zaratnani ovliviuje vas osobni Zivot a naopak?

e Objevuji se u vas fyzickeé obtize pravid&tinlak se s nimi oldgjn¢ vyporadavate?
Spojujete je s psychikati je berete jen jakeiste fyzického charakteru?

e V pripadt, Ze medikamentni é&a nezabira, byli byste ochotni navstivit i terapeBr@
ano, pré ne?

e Myslite si, Ze je dobré si stresgustit nebo jej naopak ignorovat? Myslite si, Ze

v disledku stresu Ize onemadtf Jak se se stresem vygdavéate?

e Volnotasové aktivity vykonavéte pravidelr vzdy si na & vyhraditecas? Znénily se

n¢jakym zpisoben nebo semujete staledm samyn¥innostem?

e V posledni otazce v dotazniku jste vyplnili kolonkiné.” Prod praw podle vas

uvedené faktory jsou rizikové? Existuje podle V&gkéieSeni, rizikovych faktdi? Jaké?

VSichni dotazovani ditelé vyplnili v posledni otdzce kolonku ,jiné“.dkteré jejich
odpowdi byly shodné, jiné se liSily. Proto byla do rozbou z&azena otazka, které se
k jejich odpo¥dim vztahovala.

Rozhovory byly anonymni a jak jiz bylo znéfro vySe, zdastnili se jich
pedagogové, kteo téma projevili zajem. Pedagogoviéspbi naiiznych ZS v éznych
mestech. Dva pedagogové Wuji na zakladnich Skolach v Hatkbveé Brodk, kazdy vSak
na jiné ZS. Teti dotazovany pedagoggobi na ZS v Hlinsku ¢echéach a&tvrty
dotazovany jélenem witelského sboru ZS v Liberci. Pedagogovéjikpistoupili na
rozhovor, nepochazeli pouze z rozdilnycésmale ndli také mtizné vysokoskolské
vzaklani a ve svych Skolach zastavali odliSné funkce.
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Tabulka 1. Dotazovani pedagogove

pohlavi | praxe | vzdilani funkce

muz 33 VS Aj TFidni witel

zena 31 V- VW | Trdni witelka

Zzena 4 VS Aj-Nj | Uitelka (bez tidnictvi apod. funkci)

muz 11 VS Ch - Inf| Uitel, zastupcéeditele, spravce 3kolni &it

49



7.3 Vysledky Set feni
7.3.1 vysledky dotaznikového Set  feni

Vysledky dotaznikového Seni byly zakladnim podkladem pro rozhovorgeli.
Nelze je tedy generalizovat a pokladat za objektwsledky Sateni. Pro proniknuti do
tématu Psychosomatické souvislosti a rizikdelské profese jsou vSak po&sigicim
materialem. Procentualni vysledky zobrazuggiaespondeit kteri zvolili danou
odpowd:.
Graf 1. Potet respondenti podle pohlavi

Pocet respondet U dle pohlavi

40+
36

Zeny muzi

Prvni dotaz se vztahoval k obecnym informacim.sak\dilezity z toho dvodu, Ze
v dalSich otdzkach jsou markantni rozdily v odjplieh mui a Zen. Zarovetaké
zobrazuje zastoupeni jednotlivych pohlavi ve Skostpotvrzuje znamy fakt, Z&itelské

profesi vladnou zeny. (gr&fl)

Druhy dotaz byl také obecnou informaci. Dikymu se dovidame, kolik let stravili
dotazovani ve sluzbach Skolstvi. Léta Skolské praajg nepochybdivliv na
psychosomaticky stav pedagoga a také jeho vykqodsétat zde plati pima angrnost.

S rostoucim p&tem let stravenych ve Skolstvi (jako pedagog) rosi&a projevi
psychického stavu pedagoga. Jsou zde vSak i vyjitdkykterych pedagagdochazi

v disledku vlivi jejich zamgstnani k silnému ovlivni psychického stavu jiz v prvnim
roce jejich gisobeni ve Skolstvi a mnozi z nich Skolstvi opgustoto je samoizjme

velmi ovlivnéno osobnimi kvalitaméloveéka.

50



Tak jako u gkterych jedind dochazi s ptiem let stravenych ve Skolské praxi
k naristu vlivi na pedagoaiy stav, u gkterych naopak s rostoucimdgtem odslouzenych
let ve Skolstvi dochazi k otupeni psychického stawnebo k ¥tSi odolnosti psychiky. (graf

& 2)

Graf 2. Potet let praxe ve Skolstvi

Praxe ve sSkolstvi
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po et let praxe
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Graf ¢. 3 Obliba vykonavani prace

Obliba vykonavani prace
50 44
40
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1 2 2
04 =— —
Ano Ne Ano velmi Nékdy

Své povolani si&tSinou vybirame na zakladircitého vztahu k té€i oné
profesi.V gipac witelského povolani to plati dvojnasob. Vztalitele k jeho préaci se
totiz nepromita jenom na jeho vykonu, ale odrazaké ve vztahu Z&kk danému
piednttu a k iteli samému. Kazdy, kdo se rozhodne nastoupitalot&ce Wwitelské
praxe by ndl nastupovat sigswdcenim, Ze toto povolani chce skirté vykonavat — ze
k nému ma kladny vztah. vod pro toto tvrzeni je velmi prosty. V teoretick@sti prace
bylo fe¢eno, Ze titelské povolani seadi mezi tzv. poméhajici profese, které jsou velmi
narainé a maji velky vliv na psychicky stav jedince. #tg vztah k povolani je tedy
zakladnim kamenem obrany proti tigpivym vlivam.

Dotazem, zda své povolani pedagogove vykonawdijsgizabyvala druha otazka
dotazniku. Byly nabidnuty moznosinoane Naprosta ¥tSina odpovidajicich zvolila
jednu z &chto moznosti. Pozitivnim faktem je, Ze velké minazsedagod odpowvdélo
kladns. Z toho dva titelé své povolani vykonavaji dokoneelmi radia to i po dlouholeté
praxi 30 let. K zapornému vztahu kitelstvi se piznal pouze jeden respondentiMddem
ztraty obliby vykonavani své prace byla&gra v chovani dnesnich Zakk odpowdim

ano/ ne par jednotlivicjeSg pripsalo odpowd’ nekdy.
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Graf €. 4 vliv zaméstnani na soukromi

vliv zam éstnéani na soukromi

(=Y

ANO NE nékdy

U otazky¢. 3 Ovliviiuje vase zakstnani vas soukromy Zivet naopak se
opakovala situace jako uqulesS|é otazky. Vedle nabizenych odfmtivano/ne fibyla jesg
odpowd nekdy.

| kdyZ se snazime sebevic kazdé povolaniégkym zpisobem odrazi v naSem
soukromém Ziva@ta ma na § vliv. Plati to i obrace& Ugitelé si to mnohdy newdomuiji,
ale svij soukromy Zivot ovliviuji uz jen tim, Ze si dotnpfinesou sesity s pisemnymi
pracemi, které nestihli opravit ve Skole. Jsoudelkuzeni @:as, ktery by mohli énhovat
sami sob nebo svym blizkym. Toto se saniepré nezamlouva ani jedné stkaa tak se
dostavame do bludného kruhu, kdy mame tendenciijgtylse na ostatnich a tim je
samozejmg ovlivnime.

Dalo by se takéakavat, Ze f zodpovidani této otazky se objevi rozdily
v odpovdich muZ a Zen. V poriru k ¢islu vyplrénych dotaznik vSak dochazi ke shaéd
odpowdi u obou pohlavi. Jak muzi tak ZenyppuSgji, Ze prace ovlisuje jejich soukromi
a naopak.
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Graf €. 5 Vyskyt fyzickych ¢ psychickych potizi

Vyskyt fyzickych  €i psychickych potizi
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V protikladu k gedchozim otdzkam, kdy odpsli muzi a Zen byly v rovnovaze
dochazi u této otazky ke zZmym vykyvam. PotiZze psychickéh® fyzického razu se

mnohem vice objevuji u Zen neZ u muZ toho gevladaji obtize psychického charakteru.

Graf ¢. 6 potize fyzického a psychického charakteru

potiZze fyzického a psychického charakteru

O psychické potize
m fyzické potize
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Graf ¢. 7 Typ psychosomatickych obtizi u dotazovanych

Typ psychosomatickych obtizi
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Otazkac. 5 se jiz tykala pouze pedadodteri v predchazejici otazce vybrali
odpowd’ ano. Jak bylo zmémo vySe, obtiZe, které se u nich vyskytuji, Izedéizdo dvou
skupin. A to na obtiZze psychické ( nervozita, psskd vycerpani,nespavost, tiky,deprese,
Gzkost) a fyzické (migrény, bolesti hlavy, ztratadu, Zaludéni viedy). Spolénym
znakem vSech obtiZi viak je, Ze spadaji do skymgghosomatickych obtiZi.

NejcastjSi obtize psychosomatického razeni, které se wyghky Wwitela byly
detailre popsany v teoretickéasti prace. Z fyzickych obtizi Ize z pohledu lailylenit
jese skupinu tzv. ,nemoci z povolani*. Co se€eyritelské profese, do této skupiny by

spadaly ztrata hlasu a bolesti hlavy.

55



Graf ¢. 8 Zpisoby vyparadani se s obtizemi

zpUsoby vypo fadani se s obtizemi
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Kazdy z nas se s nemoci vyadava po svém. dédo necha nemoci volny {ioch a
nékdo navstivi I€ékege. Lék& ndm tSinou gedepiSe lékyipadré nds poSle za oborniky.
Maloktery leka se vSak pidi poidvodu vzniku nemaoci. A stefrtak by &tSina z nas
negipustila, Ze nemoc fize byt zgisobena diky nasi nyj$i situaci, ktera ma vliv na nas
psychicky stav a odrazi se na naSem stavu fyzickgrdne3ni dobje to totiz pro mnohé
negijatelné a zahanbuijici. A tak sét§ina z nas uchyli k medikamentnéthé, ktera je
spole&nosti gjimana. Mame totiz oficiakpotvrzeno, Ze jsme si nemoc nevymysleli.

BohuZzel uz si nikdo z nas neislomuje, Ze nemoci se zbavime spiSe silou sugesce,
protoze se chceme uzdravit, a ne léky, které ndgngigdepsany. DalSim problémem je,
Ze |éky, které nam byly na neexistujici nem#ésdepsany, mohou naopadjaké obtize
vyvolat.

| z grafu je patrné Ze naprost&sina dava fednost lekm. Pouze 3 dotazovani
nespojovali své obtize pouze s fyzickym stavemzaltetrili se také na sy psychicky
stav a vyhledali fisluSnou odbornou pomoc.
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Graf. €. 9 VyuZiti pomoci terapeuta

Vyhledani pomoci terapeuta

NE; 43

Celkow 7 z 50 dotazovanychtkdy vyhledalo terapeuta. Z toho 3 pedagogové
navstivili konkrétg psychosomatickou poradnu. Ostatni n&xgterapeuta byly
podmirgny raiznymi divody. VSechny vSak souvisely &itelskym povolanim, fesrgji

feceno s dopadem vykonavariitelské profese na stav pedagoga.
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Graf ¢. 10 mnozstvi volnéh@&asu
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Zda mamei nemam volnyas se bezesporu podili na naSem dusSevnim stavu.
Volny ¢as by ndl slouzit k odpd@inku - n&erpani energie.

O witelské povolani je vSeobetmnamo, Ze pedagogové disponuji minimalnim
mnoZstvim volnéhdasu. NejastjSi pricinou je prace, kterou skitelé nosi dom.
Dotaznikové Séeni toto tvrzeni vSak nepotvrdilo. Pouz# gotazovanych nema zadny
volnacas. Nekteri dokonce k odpasdi pripsali ironickou pozndmkyico je to volnycas?*
NejcastjSi pricinou podle nich je pracovni vytizenost a osobndtivrodina.

Pozitivnim poznatkem vSak je, Ze stdina dotazovanych umi najit chvilku sama
pro sebe a nezije pouze svym povolanim ba naopak vas potebuje, aby své povolani
mohla vykonavat.
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Typy volno éasych aktivit
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Graf ¢. 11 Typy volnatasovych aktivit

Tento graf zndzauje konkrétni zpsoby, kterymi pedagogové gagtji vypliuji
svij volny ¢as. Aktivity, které dotazovani vykonavaji ve svéoimnémcasu se #tSinou
liSily podle wku responderit

Jednim ze zjsohi jak nskteri pedagogoveé travi volnias a jak se lidaviika
~dobiji baterky” byla rodina. Zatimco pro drubti&s straveny s rodinou je §grpavajici,
(da seict ,druhym povolanim® viz vyse).

Prekvapivym zjis¢nim bylo, Ze aktefi dotazovani travi volnyas gfipravou na
vyucovani. Vyhledavani novych poznétk vymysleni novych aktivit je prairzpisobem
relaxace.

Velkym pozitivem je, Ze se skoro vSichni dotazov@déwaji fednost aktivnimu

traveni volnéh@asu ged pasivnim.
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Graf ¢&. 12 rizika ucitelské profese
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U této otazky byladitelim nabidnuta Skala moznosti. Odpdivmohlo byt
vybrano rkolik. VSichni z dotazovanych vzdy zaSkrtli odgadv nekolik. Ani v pripact
jednoho dotazniku nenastala situace, kdy by by8&ariauta pouze jedna odpak. Nékteré
odpowdi (jako nap. nar@nost profese a velka zodpminost) byly dokonce umoeény
vykii¢niky. VSeobect za nejétsSi riziko witelské profese je povazovan stres.

60



Graf ¢. 13 Jiné
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Tento graf znazdwuje posledni moznost z&ecné otazky dotazniku. Pokud se
pedagodm nabidka rizik zdala nedostat&, mohli sami fipsat, co jsou dle jejich ndzoru
rizika witelské profese.Tuto kolonku vyplnilo 7 dotazovamyc

Téchto 7 respondefitse shodlo na tom, Ze dalSimi Uskaliritelské profese jsou

pedantstvi a nedostatek financi a to v pan29% ku 71% jak zniziwje graf.

7.3.2 Obecné zav éry rozhovor U s uéitel

V dnesni spoliosti plati nepsané pravidlo, Ze to, co ndijirpano vSemi je
povaZzovano za nesmysiné, divné a tudiz nenorméypiovida to vSak spiSe o naSi
omezenosti a zuzenych rozhledech.

Tento fakt potvrzuji i vysledky naSehoi®eti, tykajici se psychosomatiky. Pojem
psychosomatika neni kgjnosti dostai&né znamy natoz existence psychosomatickych
poraden, ve kterychigobi skuténi |€kai, nikoli vSak tak zvani lételé, jak by se mohlo
zdat, zabyvajici se tout@dou.

Prvni problém vyvstava jiz s tim, Ze psychosomatigai mnohymi povazovana za
skute&nou lékadskou vdu. Jiného nazoru nebyli ani pedagogovéiilaeolili k rozhovoru.
Priznévaji, Ze dokud se u nich nevyskytli potizekteaé @Zné |€ba nefsobila, nikdo
Z nich se s terminem psychosomatika nesetkal.

| po té, co se rozhodli navstivit odborniky zabysiage psychosomatickowtgou,
fadili aradi psychosomatiku po bok homeopatie, akupunkakypresury a mnohych
dalSich, které povaZzuji za alternativnigpby |&€by, které nejsou v naSem zdravotnictvi
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béZzre aplikovany a tak je mezi pacienty razsi pocit nedvéry k isgsnosti ¢chto
zpasoh 1écby.

Dotazovani se také shoduji na tom, zaésiedku onoho neddomi a nedvéry se
k ,netradEnimu” zpisobu I€by priklonili az tehdy, kdyZz metody uznavané mediciny a
specialist ( jako napiklad neurolog a ortoped) byli takajic v koncich.

DalSi problém souvisi jiz se samotnothéu. Nikoho z dotazovanych nenapadio,
Ze by jejich obtize mohly mit prapod v psychice a na povrch sublimovali v poélob
somatickych obtiZi. Toto je takéigobeno diky tomu, Ze tento jev neni proklamovan a
stéle dochazi ke striktnimu ragdvani I&by, zabyvajici se samostatitlem a psychikou.
Pro mnohé tak bylo velmi obtiznéjmout formu I&by, kdy doch&zi k celostnimu
piistupu k pacientovi a je tedy nutné se terapewosia otetit. A prekonat tak prvotni
fazi, kdy se pacientovi zda, Zze mu jsou kladenyazebyte&né a banalni otazky, které
vibec nemaji co dinéni s jeho problémem. Jelikoz si také sami néchtipustit, Zze
potiZze by si mohli zjgsobovat oni sami tim, Ze patlgi néjaky negijemny zazitek a nebo
jsou jednoduse unaveni. V tomttigac veétSinou lidé argumentuji tak, Ze jsou
.nepostradatelni“ a tudiz projev slabosti, v tompitipact Gnavy je naprosto néjatelny.

Ne vzdy také psychosomatické&l@ obtize odstrani. AvSak dokaze nam odhalit
ptivodce problému a ukazat nAmigpb, jakym se Ize s problémem vyadat. V pipac
psychosomatickych obtizZi je vlastpacient sam sa@ldékarem. Zavisi zcela na&m, zda je
ochoten si fipustit skutény problém a pracovat na jeho odstrmrti si problém
negipusti a bude trvat na tom, Ze jeho potize jgetd fyzického charakteru. | toto je
samozejme¢ ovlivnéno dnesni spotmosti, kdy se ndlovéka nav&vujiciho psychologai
terapeuta stale divame skrze prsty a télaeck tak ziskava automaticky nalepku
.blazen.” V gipadt witelského povolani toto plati dvojnasob. &ndi pireci mohou
pracovat pouze psychicky @gobili. A tak i z tohoto d@vodu je mnohem pohodijsi
schovat své skutaé problémy za problémy fyzického razu, které js@iné a navic tak
ziskame ze strany okoli.

U tirech dotazovanychéitela nikdo z vedeni Skoly netusil, Ze pedagogove vydiled
odbornou pomoc psychologatibd byl prosty. Stud a strach. Toto Ize povazZzowva i
odpowd’ v otazce tykajici se na¥sty terapeuta. VSichni dotazovani ve vysledku odborn
psychologickou pomoc vyhledali avSak stydi seitorat. Jednim zitvodi je i to, Ze tuto

skute&nost berou jako osobni selhani.

S timto faktem bezesporu souvisi i osobni postgjkonavani titelského

povolani. VSichni respondenti v dotazniku odft#i, Ze své povolani vykonavaji radi.
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Z rozhovoti poté vyplyva, Ze v kladném vztahu &telské profesi sp#tji zakladni kdmen
potrebny k jejimu vykonavani.

Nikdo z dotazovanych nikdy neuvazoval o jiném pawnd| coz potvrzuje i fakt, ze i
pies potize, které jim povolaniigobilo nikdo z nich naestal profesi pedagoga
vykonavat.

Rozdilné jsou vSak jiz ndzory na otazku zda byopini pedagogaipstali
vykonavat, pokud by se necitili@stni. Rozpor v odpadich je ovlivién sokasnou

ekonomickou situaci, kdy je poptavka bohuzel mnoke&t$i nez nabidka.

V otazce, zda jejich povolani zasahuje a awdje jejich soukromy Zivoti naopak
se odpowdi rizni. Konkrétni pipady vlivi popiSu v detailnich popisech jednotlivych
pedagog.

VSichni dotazovani se vSak shoduji v jednomeébddto sice v tom, Ze v Zadném
povolani se neubranime vzajemnym v prostedi, @i ¢emz v witelském povolani je

toto pouze vice patrno, jelikoZ pedagogové jsougrottnohledem spataosti.

Vratme se je&tk otazce zdravi. Jak jiz byle¢eno vyse, nikdo z dotazovanych si
nemyslel, Ze by jejich obtize nemusely bigt¢ fyzického razu. Tedy s vyjimkou depresi. |
kdyz i v tomto pipadt se pedagog zprvu domnival, Zze mépku. Divodem byly
doprovodnédiesné potiZe.

Potize fyzického razu, které se objevuji pravidelejenom u dotazovanych ale
troufejme sitici u vSech pedagagsou bolesti hlavy, bolesti zad, oteklé nohy atzr
hlasu. Sami &itelé tyto obtize klasifikuji jako nemoci z povolaAni jedna z &chto obtizi
nezabréuje witeli vykonavat jeho praci. Maji vSak na pracovgken podstatny vliv.

S touto odpogdi souvisi i otazka;Jak se pedagogové se svymi obtizemi
vyporadavaji?* Pokud hovéime o obtizich, které byly vySe ozeay jako nemaoci
Z povolani, pichazi vzdy ndadu navsiva u lekde a nasledhuzivani pedepsanych Iék
¢i 1écebnych procedur. Jestlize se obtize opakuji, pastigomoc I€ki iz ani
nevyhledavaji a ,ordinuji si* lbu sami. Navéwva Iékde se jim zd4 zbytma. Netusi viak,
Ze tak mohou Skodit sami sblDpakuji — li se totiz obtize stalastji, muze tak byt
signalizovano, Ze dochazi ke zhorSovani nemocpafebaradneho lékiskeho zakroku.
Druhou nefasgjSi variantou, jak se pedagogové viguavaji s obtizemi, které jim
privodilo jejich povolani, je aktivni trAdveni volnéliasu. A to takovym zisobem, aby se
relaxovali a na své potize zapothinAktivity se liSi dle wku ale také povahy respondént

Spole&énym rysem vSakistava tiznorodost aktivit, jelikoz i rozmanitost ndAm pomaha
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odpoutat se od starosti. Zatimco na druhé &matima a nuda nds mohou v naSich
negativnich pocitech utvrdit. Toto je vSak velndividualni. Jedna z dotazovanych tak
nagiklad poukazala na to, Ze se kazdy dehma ,.svou hodinku®, kdy si dég@je Salek
kavy ve svém tesle a pecte si denni tisk. Tato rutina ji pr&dodava klid a jistotu a
nebude ji tak nikdy nudit. Naopak problém vyvstaveémize — li si tento s§ luxus

dopat. V tomto pipact se dostavuje nervozita.

Ve vyplrénych dotaznicich se vyskytl pouze jednou nazosties bychom si
nentli pripouset. Argumentem byla odped’ — ,, Pokud je pedagog opravdu profesional,
vSe zvladne, jak se dnéka ustat.”

Ostatni si naopak édomuiji, Ze jefeba si pipustit, Ze pracuji pod velkym tlakem a
vyskytuji se ve stresujicim prosti. Jsou také toho nazoru, Ze toto je prvni krokjv
proti stresu. Tedyifpustit si, Ze &chceme nebo ne, stres na nasobi a zanechava na
nasem stavu stopy. Jakymispbem se se stresem potom ugadme je zcela
individualni.

Nikdo si vSak nemysli, Ze stres by mohl vyvolgakou fyzickou obtiz. AvSak
piipousti, Ze stresujici prastli se na naSem fyzickém stavu podili a pokikeimo
zdravotni stav neni zrovna nejlepsijza stres fispét i k jeho zhorSeni. Z uvedeného
vyplyva, Ze dotazovani souhlasi s ndzorem, ktedi,tve stres ize ovlivnit nas
zdravotni sta¥i prab¢h uzdravovani.

Co se psychického stavuig; dotazovaniifpousti, ze stres je mnohdyiginou

nejrizngjSich neurdz.

VysSe jiz bylo zmigno, Ze pedagogové k rozhovoru byly také vybrardaidad
jejich odpowdi v posledni otazce dotazniku. VSichni 4 zaSkrtiasleda vyplnili kolonku
jiné. Podle nich je tak n&gstjSim rizikovym faktorem titelské profese pedantstvi, které
se vSakadi k osobnim kvalitartlovéka. V tomto pipact tedy pedagog ohrozuje sam
sebe. Toto nastvadi k dalSim osobnim kvalitam, které jsou proggmba nezbytné a
které se podili na jeho celkovém stavu. MarfeelpvSim na mysli emocionalni vyépst
¢loveéka. Pedagog musi mnoh#ssit citow vypjaté situace a velmi malo z nich se ubrani
osobni angaZovanosti.

Druhou nejastjSi odpowdi byl nedostatek financi. A to jak na platy pedagaak
finance uéené pro jejich dalsi vzthvani ale také na Skolni vybaveni. Otazkou viakda
by se lepSi finatni ohodnoceni skute¢ zlepsSilo naladu a vykon pedadogde tu totiz

jest jeden faktor, ktery vidi ditelé jako riziko @itelské profese. Timto rizikem je podle
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nich necht Zaki k u¢eni, coz je pro pedagoga sarr@mé demotivujici. Mozna pray
proto by ale lepSi finami ohodnoceni mohlo byt odpé&i.

Profese nas zivi. Mimo jiné ji vykonavame i pro zen V dnesni dabjsou penize
vyznamnou mirou Zivotniho U&ghu. Kdo bere @siéné nagiklad osm tisic korun dze si
piipadat jako neusny, jestlize jeho byvaly spoluzak bez vysokoskétekvzalani
vydélava dvakrat vice a k tomu vede odpovidajici Ziaadtyl.

Kopiiva uvadi, Ze by si pomahajici (mame na mysli vigkatele skteré
z pomahajicich profesi)&hopatit takovy vyctlek, aby nezil v pocitu stresu a nouze, aby
se mysSlenkami na penize nemusel neustéle zabyvamio Ize spabvatieSeni
bezvychodné situace, kdy pomahajici (v nasSé&ipagk wcitel) odreagovava svou
nespokojenost s platem ve svém vztahu ke Klierftdakovi). Usoudi — li nap pedagog,
nevhodném migta negastnym zjgsobem. Timto fistupem si kolem sebe&we vytviet
napéti a wtsi ¢i mensi konflikty, které budou znamenat dalSézat

7.3.3 Rozhovory s u ¢itel
Nejprve popisi situace jednotlivych pedagokteri byli ochotni se blize zapojit —

z(eastnit se rozhovdr Nejedna se vSak o odborné kasuistiky ale o p@aipys jejich
piipadi. Popis psychosomatickych obtizi, které souvisejikenavanim pedagogické
profese. Jelikoz dotazniky i rozhovory byly anonyiuadu dotazovan&itele ozngovat

¢isly a rozdlenim pouze na muZze a zeny.

Pedagog.1

Jedna se u muze, ktery se ve Skolstvi pohybuggjitet. Vystudoval filozofickou
fakultu obor anglicky jazyk. Za dobu svéhispbeni jako pedagog 33 latiumna stejné
zakladni Skole a s vyukou anglického jazyka tak&slyypomaha natkolika dalSich
zakladnich Skolach v Haekoveé Brodk. ( U¢i vSak vzdy maximakina dalSich dvou
Skolach) Na své domovské zakladni Skole byl dloutmou jedinym vydujicim
anglického jazyka. Podstatnoést své pedagogické praxe se tak potykal s sadm
mnozstvim vydovacich hodin. Tomuto faktu takégisuje pivod svych obtiZi.
Psychosomatické obtize se gprojevily pote, co se objevily potize v rodinnémate.
Ucitel pfiznava, ze svou situaci se tehdy pokousesit“ konzumaci alkoholickych napinj
Tim se vSak situace j€sthorSila. ManzZelka ho donutila, aby navstivil gsyloga a aby
také spolu zasli do manzelské poradny. Rodinnasitse zlepSila. Psychosomatické
obtize vSak stalerptrvavaly. Teprve poté, co Skol#jpla dalSiho titele anglického
jazyka a pan ditel zjistil Ze novy kolega je velmi schopny, olgigamy zmizely. MuZz th
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koneiné ¢as na svoji rodinu a hlagrsdm na sebe. Nélise odpgivat a zcela zgnil
postoj ke své praci, kterou sdt¢ak samiika ,uziva.”

Pan ditel si dnes jiz pla uvédomuje, Ze za jeho problémy se skryval
perfekcionismus a snaha byt dokonalym ve vSechrexth. Recenil vSak své sily &lo se
mu snaZilo nazrigt, Ze by ngl zpomalit. Ze jehodesné obtize viak maji priamd
v psychice, si wsdomil az po sezeni s psychologem. Do té doby japoval zaliste

fyzického charakteru a na¥sbval |€ékde.

Po rozhovoru a porgeteni tohoto popisu se nabizi otazka, zda za probi@stoji
workoholismus( Kopriva termin workoholismus vy&luje takto: ,, Work znamena, jak
vite anglicky prace, a zbytek slova jeyzat ze slova alkoholismus. Je to tedy
alkoholismus prace, zavislost na praci stejné pgyako zavislost na alkoholuskremz
workoholismus neznamena jen to, Zkdo hode pracuje nybrz jde o nutkavou vimit
potebu hodd pracovat.)[ Kopiiva 1997, s. 102]

Dotaz je jist nasnad, jelikoZz pedagog se mohl se svymi problémy \ggat zcela
sam a to tak, Ze byapobil pouze na jedné Skole a vedleisiylélaval soukromou vyukou
anglického jazyka. | v tomtorfpack by byl totiz schopen finamé zajistit rodinu. Svou
pracovni vytizenosti vSak daval shm&mhpomenout na nenapiré ambice. Po
problémovém obdobi, vSak zjistil, Ze na nespésny Ize zapomenout i jinym —
piijemngjSim zpsobem (v podabkonickt) a najit si sny nové, ktere stéle Ize v jekikw

realizovat.

Pedagog.2

Druhym dotazovanym pedagogem je Zena, ktésalp jako pedagog jiz 31 let. Po
matdské dovolené, kdy se vratila k vykonu svého poviataala trgt silnymi
migrénami. Tim vSak t&i jeji soukromy Zivot, protozerpmigrénach pdaebovala
absolutni klid a ¥tSinuc¢asu prospala. Postupeaiasu se vSakimaly i dalSi obtize. Tyto
obtiZe ji vSak zajistily Setrné zachézeni a Uleky\ préaci, tak v soukromém ZiotPo
neusgsné medikamentnidée se na radu jedné své kolegybratila na
psychosomatickou poradnu. Jelikoz vSak svym obtiikdy negisuzovala jiny nez
fyzicky radz a celkow citila k tomuto zjpsobu I€by nedivéru, odstragni obtizi trvalo
velmi dlouhou dobu. Migrény vSakegtrvavaji do dnes. Zénil se pouze zjsob, jakym se
s nimi snazi bojovat. Siyvolny ¢as se snazi travit aktigra tim bolesti hlavy ibit.
Napomohlo také o, Zest odrostly a byly schopné se o sebe postarat sapigsto se

vSak vzdy snazila jejich penezanedbavat.
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PrestoZe migrénami trpi do dnes, nikdy neuvaZovalaxmé povolani, protoze
povolani pedagoga vykonava velmi rada. Vzdy se sak&ila, aby obtiZe neiy vliv na
jeji vykon. Riznava, Ze toto se ji vSak ne vzdyitta Ve své Skole je mezigtni
povazovana za velmi oblibenotitelku, kterd dokaze vatech probudit zajem o 8y

piedntt (Cesky jazyk a vytvarna vychova).

Pedagog. 3

Opdt se jedna o pedagoga Zzenu. OpréddeSlym respondeir je vSak v ditelské
profesi stale nowkem. Jako pedagodigobi teprve pouhé 4 roky. Start jeji kariéry nebyl
zrovna fizovy. Proto je obdivuhodné, Ze své profdsitala ¥rna a nevzdala to.

Do Skolstvi pani titelka nastoupila ihned po dok&smi vysoké Skoly, kde
vystudovala Zadouci obor anglicky jazyk@necky jazyk. Nastoupila na Skolu, kde
pusobila Ehem své pedagogické praxe. Bohuzel uizikedokazala vybudovat pebny
respekt a stala se tem mirné Sikany. Tato situace byla poid@ i nevlidnym fijetim
stavajicim ditelskym sborem a vztahy s kolegy.
bolesti llicha, hlavy, zub). Ty ji velmi dol¥e poslouzily jako omluvenka, aby se ve Skole
nemusela zdrzovat déle nez je nezbytatné. K fyzickym obtizim sefidaly deprese.
Vyhledala odpornou psychologickou pomociédgto se jeji stav nezlepSoval. Nezbyvalo
nez zmnit misto. Poté co pantitelka znenila misto fisobisE, potize odezy samy od
sebe. T€ je velmi spojena a jeji profese jicavi.

Sama fiznava, Ze pro ni bylo velmézké @iznat si vlastni neusph. V disledku
toho svou prohruiXitala nejtiznéjSim &lesnym pekézkam, které ji podle ni tehdy vykon
sveho povolani znemaavaly. Deprese se dostavily také v dokdy kon€né sama sob
piiznala Ze nemoci se nic ndegi. Psycholog ji pozgl vysvétlil, ze vlastrg usgla, jelikoz

ve svém povolani byla schopna palaeat dal. Pouze vSak nenaplnila viastéglavani.

Tento gipad zajisté souvisi s tzv. pedagogickym optimismiety si no¥ prichozi
pedagogové své povolani ailig idealizuji a maji pocit, Ze mohou vSe &t (déti, své
kolegy, vedeni Skoly). Po#jl se vSak dostavi tvrdyigtt s realitou, kié ovSem mnozi

povaZzuji za osobni netsh.

Pedagog. 4
Poslednim dotazovanym byl muz, ktery seuje profesi pedagoga 11 let.
Pricinnou jeho problérinbyl jeho soukromy Zivoti#inou problénd v osobnim Zivat

vSak bylo prav jeho povolani pedagoga. Svému povolani se vZzdiilsngnovat na 100%.
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Ve svém volnéngase sbiral stéle nové informace o svém oboru aaseaval se

s nejno¥jSimi metodami vyuky. V dkledku toho se své rodinenoval velmi sporadicky.
Rik&, Ze ke zlomu doslo tehdy, kdyZ se jeho osolstilpmy z&aly odrazet i v jeho
zamestnani.

Manzelstvi se rozpadlo a on se §e&ice pondil do své prace. Mohlo by se zdat, ze
tato situace byla pro toho muze idedlni. Kowemohl vSechen gy ¢as ¥novat @itelstvi.
Opak je vSak pravdou. Panitel si uvdomil, Ze to bylo pravrodinné zazemi, které mu
dodavalo silu péebnou k jeho povolani. Upadal do depresivnich ppdiky kterym
nebyl¢asto schopen nastoupit do prace a nebo jaki@mpodal velmi mizerny vykon.
Proto z&al ve Skole jen vypomahat pokud bylo jedta.

Na pomoc mu fispéchal jeden kolega, ktery se ho snazil vSemozZnyfsapem
zapojit do okolniho &hi. Donutil ho také, aby vyhledal odbornou pomoék#e, ktery se
zabyva psychosomatikou (neni vSakom odbornik zabyvajici se pouze
psychosomatikou) navstuje do dnes, ale byl schopen se vzpamatovat gizapaase
.pIn¢* do prace ve Skolstvi.

O tom, Ze by &dy profesi pedagogagstal vykonavat nikdy neuvazoval. Dnes si
také uedomuje, Ze jednim zigodi, prad neuvazuje o z#mé povolani je i ztrata rodiny, o
kterou fiSel prav diky své zapélenosti do povolani. Ve svém voldése se &nuje

rozmanité Skale kouku, které ho ,drzi nad vodou“.

Zde uvedenéifpady pedagog potvrzuji teorii, ktera tvrdi, Ze @biayici profese
pati k tm povolanim, kter4 jsou s to angaZoslatv/¢ka celého. Lze se tak vSak vyhnout
rozSepeni Zivota na dvcasti. Prvnicast — prace je pouze nezbytna pro undagn
skute&ného Zivota a druh&ast z&ina az po pracovni débVelmi zjednodusenieceno,
prace nam je kotkem. AvSak az filiSna zapalenost pro praciie byt i Uskalim naseho
Zivota, jak o to vypovida vySe zngimy piipad.

DalSi ,kladnou” strankou pomahajicich povolanireznost pekonani pocitu
osantlosti a nejisté sebeucty pomoci kontaktu s kligntypiipad pedagogické profese
kontaktu se Zaky a jeho r@gi Tato intrapsychicka operace je popisovana jasieni
hranic vlastniho ja i na druhé lidi. [ Kipa 1997, s.18.] Bohuzel z toho prameni dalSi
problémy. Za prvé tendencégbirat kontrolu nad klientem (zZdkem) a za druhddane
obétovat se pro klienta na gwlastni tukor. Tyto problémy beze sporu souvisi i
s povahovymi rysy jedince. Lidé s¢itgymi charakterovymi obranami maji k nagme

kontrole blize nez jinildde napiklad o lidi, které nesouhlas blizkych druhych ogelmi
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znejisuje, a proto jim lépe vyhovuje situace, kdy progtar projev nesouhlasu s jejich
zanmery neni velky.] Kopiiva 1997, s. 18]

Pedagog si samgimé nemize Zaka podmanit zcela. Ma vSak k dispozi¢itar
prostedky (jako nafiklad znamky, kterymi v@jn¢ oznauje Usgch nebo neusyh,
uvolnéni Zaka z vytiovani, odmitnout Zakovupomnost na Skole vifrock a mnohé
dalsi), kterymi dava najevo svoiepahu. Respektive &itou formu kontroly. Timto vSak
vyvstava dali problén€im vice nizeme rozhodovat osgech, které jsou pro zaka
pottebné, znamenaji praktickou vyhodluljmu, tim slozigji se tvai podminky pro to,
abychom se stali partnerem v efnich a vztahovych aspektech jeho problému. Jednou
Z Witelovych vlastnosti by také &a byt pra¥ empatie a schopnost vyslechnout, jelikoz je
to ¢asto pedagog, kdo odkryvéipady domaciho nasili, Sikany, zneuzivani, drogovou
zavislost a mnohé dalSi sociopatologicke jevyl B tak v dtech vzbuzovati/éru, aby
byly schopné se mu otidt’a s\&fit.

| toto miZze @inést dalSi obtize. Pokud jéitel az (Filis pratelsky, dti toho z&nou
zneuzivat. Je tedy peba stanovit si hranice, coz je velmi obtizny Ukalo by nechil
byt oblibenym pedagogem. Tim, Ze si vSak stanoviraeice chranime nejenom sami sebe
a nepidélavame si tak zvandalSi starosti, ale jsme schopni zachovat sii pi&d svymi
Z&ky a natizenymi.Mnohdy pr&¥ svou profesionalitou a objektivnosti ziskame ablib

mezi zaky.

7. 4. Navrhy opat Feni snizujicich rizika u €itelské profese

Veskerym rizikim se vzdy v prvnfad snazime fedejit prevenci. Tzn. dostate
informovat véejnost o Skodlivosti daného jevu, o jeh@mach a nasledcich. Jinak tomu
neni ani v pipact psychosomatickych rizikditelské profese, kde je épzakladnim
kamenem prevence.

Z uvedenych pipadi jednotlivych pedagagvyplyva, Ze ne¥déli nic o
psychosomatickych potizich a psychosomatickychdrareh. Déle se pak z Beai
dovidame, Ze pedagogové se sliyrla pomoc odbornik (psychiatéi a psycholog). Tento
fakt je velmi alarmujici jelikoz timto skryvanim egt zvySuje stresova hladinu jedince a
muze tak spt k dalSim somatickynii psychickym probléraim.

Na z&klad uvedeného by se za prvé&lmskola snazit informovat své zastnance
o moznych potizich, které se u nich mohou vyskytnale také je spravit 0 moznostech
lécby. Toto Ize uskut@ovat pouhym rozdavanim nebo vylepovanim brozur a

poskytovanim kontaltprislusnych organizaci zabyvajicich se danymi obtizBnuhou
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variantou je ptadani odbornych semifig na kterych seditelé dozvi vice. Touto
informativni formou da vedeni najevo, Ze ma o sas&stnance zdjem a nemusim mit
pocit studu, pokud vyhledali odbornou pomoc. Jaddow (cinné by se také mohly jevit
nag. ¢tvrtletni povinné navsvy psychologa, které mohou leccos odhalit ale zdroakée
skytaji oficialni moznost nav&ty terapeuta bez pocitu studu. Tento trend k né&miké

ze zapadu a jiz mnoho firem v naSi zemiij@yzencem. Protedy také ne odévi

Skolstvi.

VySe uvedené navrhy jsou moznosti, kterynize pomoci Skola. Déle jsou tu individualni
moznosti, kterymi mize sdm pedagogexchazet probléam.

Odbornici zabyvajici se z@pbvymi faktory @itelské profese se shoduji v tom, Ze
pokud méa pedagog v boji proti 2abvym situacim obstat ¢hby mit dostatek volného
¢asu, kdy se &nuje aktivitam, které mu dovoluji derpat novou energii. Na nedostatek
volnéhocasu si v3ak titelé ¢asto s¥2uji. ReSenim je organizagasu, kdy si pedagog
piesré rozvrhne kolikéasu, které aktivét vénuje. Aktivity, kterym se pedagog bude
vénovat potom jiz zale#iist¢ na jeho osobnich zajmech aiedsach.

Na zavr uvadime wkolik obecnych strategii, které mohou naSi imuniiti stresu
posilit. VSe se odviji od naSeho zivotniho posthgsSe &lo a mysl bude odoljsi, pokud
se budemednovat zdravému Zivotnimu stylu. Pod timto termiremeskryva pouze
zdrava strava a sport, ale také dostatek spanku@emi relaxanich metod. Mnoho
ucitela by jist namitlo, Ze na oddechové aktivity (kterymi jsousheny jejich koniky)
nemaji nejenondas ale také penizReSenim by off mohla byt pomoc samotné 3koly.
Mnoho zajmovych kuriz Ize pdadat gimo v prostorach Skoly a také Ize poskytnout pro
potrebu witela prostory Skolnidlocvi¢ny a posilovny.

Velky podil na zvySovani odolnosti ma také pozitismysleni a oteenost novym
vécem. Tyto rady se vam mohou zdat zbgtea velmi banalni. Jde vSak o dopemni,
kterd vdm budou navrZzen# fakékoli l&bé.

Zameiime — li se poté vyhradma witelské povolani, jsou rady nasleduijici:
- Snizeni vysokych ideal

- Nauwte setikat NE

- Stanoveni priorit

- Planovani (organizovani)

- Prestavky

- Komunikace s kolegy

- Predchazeni vyukovym probl&m
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- Vyuziti nabidky pomoci
- Vyjadieni pocifi zaroves vSak zachovani rozvahy

- ZvySovani pracovni kvalifikace

Jiz v teoretick&asti bylo zmigno, Ze podstatnou roli hraje Skolni klima, které je
spoluutvéeno nejenom vztahy meztiteli a détmi ale také meziditeli navzajem. Zde se
praw jedna rada, kterd ndmagre pomoci zmirnit rizikaditelské profese afh tyka
komunikace s kolegy. Vzajemné vztahy Ize posiljtimxjSimi spol€énymi akcemi
jakymi jsou nap. oslavy narozenin ale mnoherinngjSi a také zajimaysi jsou tzv.
bulding team pobyty, které se z&imji praw na komunikaci a budovanidgry mezi
jednotlivymi pracovniky.

7.5 Verifikace hypotéz
Hypotézaé. 1. Ucitelské povolani je velmi rizikova profese.
Predpokladana hypotéza byklzifikovana. Dle dotaznik a vedenych rozhovanxgitelé

své povolani povaZzuji za velmi atijici nikoli vSak rizikové.

Hypotézaé. 2: VeétSina witel trpi obtizemi fyzickéhé psychického razu.
Predpokladana hypotéza bytarifikovana. Dana hypotéza byla potvrzena vygigmi

dotazniky, kdy naprost&tsina respondefituvedla obtize, které je postihuji.

Hypotézaé. 3: V souvislosti zaZovych faktal ovliviujicich pedagogickou profesi je
dulezity kladny vztah k této praci.

Predpokladana hypotéza bytarifikovana. Usuzujeme tak na zakladdpowdi
dotazovanych pedagbgktei povazuji pozitivni vztah ke svému povolani zaladki

kamen patebny k jejimu vykonavani.

Hypotézag. 4: PotiZze psychickéh®d somatického charakteru maiji vliv néiteliv vykon.
Predpokladana hypotéza bytarifikovana. Popsané ffjpady pedagagtrpicich
psychosomatickymi obtizemi dokazuji, Ze tyto obtéedrazily negativnii pozitivnim

zpisobem na jejich vykan

Hypotézaé. 5: Ucitelé povaZuji za nejzavagsi problém nedostatek volnébtiasu, ktery
by jim el vrétit energii a zamezit takelterym rizikim a nebo alesposniZzit jejich tlak.
Predpokladana hypotéza bykzifikovana. Pedagogove, kiese z@astnili Seteni maji az
na rekolik vyjimek dostatek volnéhdasu a za nejproblémegéi povazuji zcela jiné
faktory witelské profese.
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Zaver

V prvnicasti sveé prace, kterda ja teoreticka, se zabyvamts&mpsychosomatiky
obecr. Davodem, pré jsem zvolila tento postup, je zj$ti vyplyvajici z dotaznikového
Seteni. V Seteni bylo zjiS&no, Ze jen minimalni gt respondeiitse rkdy setkal
s psychosomatickoudbou. Nasled&ébylo zjiS€no, Ze své obtize, které mohly vzniknout
v dasledku jejich povolani povazuji respondenti pouaesamatické. Nikdy jim negitali
psychicky fivod. Z tohoto dvodu je véasti zabyvajici se psychosomatikou uveden také
vycet nemoci, které mohou byt a jsou psychosomatick&hoakteru. Uvadim pouze
nemoci, které se n&gstji projevuji v pedagogické profesi. Na druhé strhovai
pedagogové o psychickych potizich, které se umiofevily v disledku jejich povolani.
ObtiZe tedy strikt& rozcEluji na somatické a psychické a ni€ftaji jim vzajemné
souvislosti. Toto vSak fize byt divodem neusfsné I€by a naslednéharetrvavani obtizi,
které maji samdejme vliv na nasi praci ale také na nas osobni ZivatikRvym spatuji
jiz samotnou neinformovanostiegnosti a v dsledku toho zabyvani se nemoci pouze
Z jednoho uhlu pohledu.

Déle se v teoretickéasti zabyvam &kterymi zatZzovymi faktory witelské profese.
Zatzoveé faktory jsou jak podmény povolanim tak ale také samotnou osobnastéle.
Pedagog si tak fize hladinu stresu zvySovat sam. Toto povaZzuji pdwisriziko.

Jednim z dsledki, ktery miZze byt zgisoben stresujicim povolanim, je syndrom \gmo.
O burn out syndromu pojednava samostatna kapPalaze vSak okraja@y jelikoZz sami
ucitelé nepovazuji burn out syndrom za ohroZujictdalejich profese.

Jelikoz jsem ve své praci pojednavala @zavych faktorech zahrnula jsem také
kapitolu zabyvaijici se zvladanim (coping)éZavych situaci. Tato kapitola byla naslédn
rozpracovana v praktickésti na zaklaglSeteni provedeného dotazniky. Jednalo se jiz o
konkrétni zfisoby, kterymi se snazi se gtvyrovnat jednotlivy pedagogové.

V druhé, praktick€asti, se zabyvam vysledky z dotazn&nasled& popisy
piipadi 4 respondeidt ktefi byli ochotni se z€astnit rozhovak. V kvantitativnic¢asti,
zabyvajici se dotaznikovymi odpiabmi u¢itel Slo gredevsim i zji&ini postoje pedagdg
K jejich praci, nasledno zjiseni rizik, kter& podle nich k jejich profesi patTim, Ze
ucitelé shledavaji své povolani velmi &atjici, Ize potvrdit teoretické tvrzeni o
pomahajicich profesich, ke kterym se take gpradi Wwitelské povolani.Dotaznik se takée
zabyval potizemi, kterymiditelé nefasgji pti sve profesi trpi a Zfsoby, jakymi se snaZzi
s €mito obtizemi vyp#éadat.
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V druhé pilce praktickésasti popisuji pipady jednotlivych pedagdgu kterych
v disledku jejich prace doSlo k naruSeskteré sféry jejich Zivota. ObtiZze u nickepostly
do takové miry, Ze museli vyhledat odbornou pord@gimavym je zji&kni, Ze tyto obtize
si ve zné&né mte zpisobili sami witelé. Ricinami bylo jejich pracovni tempo a a#ilgna
zapalenost pro svou profesimz trpél jejich osobni Zivot. Zde dochazi k rozporu.
Pedagogové maji pégomi o tom, Ze jejich osobni Zivot je ovldmjejich profesi. Jak se
fika, nosi si svou praci dana tim jejich rodinny Zivot strada. Z tohoto tedyezuiji
druhy rizikovy faktor, ktery spatjeme v zasahovantitelského povolani do sféry
osobniho, rodinného Zivota. Na druhé strgoroblémy v osobnim Zivétmohou naopak
ovlivnit ucitelovu praci. Dochazi takétSinou k nizSimu vykonu v préaci. Pedagog slevi ze
svych standartd

Zawr praktickécasti uvadim na zaklagiipadi jednotlivych pedagagnékolik
navrhi feSeni, jakymi Ize snizit mnou uveden rizikdealské profese. Jsou viak

predmeétem diskuse.

Zjisteéni, ktera vyvstala z S&ni nejsou nijak fgkvapiva. Byly pouze potvrzeny
obecrt znamé aspekty souvisejici s vykonavanéitelské profese. dzist sveé prace proto
spiSe spatiji v rozSikeni po¥domi o psychosomatickych problémech souvisejicich

s witelskou profesi meziditeli samymi.
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Seznam p¥Filoh

Prilohac. 1: Dotaznik ,psychosomatické souvislosti a rizikdelské profese” proditele.
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Pfiloha €. 1:

Dobry den pani titelko/ pane diteli, chi€la bych Vas pozadat o spolupradéi yyplhovani
dotazniku na téma: Psychosomatické souvislostilkerititelské profese — pro mou
diplomovou préci. Jedna se o dotaznik, kterym bgcla zjistila, zda mate diky svému
zanestnani potize psychosomatického razu a na z&kddmb se pokusim navrhnotgSeni
jak se sdmito riziky vyparadat.

Dékuji Vam zacas, ktery budete vypbvani ¥novat.

Petra BaStova (studentka FP TUL)

a) Zzena b) muz

1. Praxe ve Skolstvi: a) 0—51let b)6—-101le) 11 —20let d) 21— 30 let

2. Vykonavate svou praci rdd/a? a)ano b) ne

3. Ovliviiuje vaSe zagstnani vas soukromy zZivét naopak? a) ano b) ne

4. Objevuji se u vas potize fyzickétigppsychického pvodu? a) ano  b) ne

5. Pokud ano, jaké? (niafouseni srdce, ztrata hlasu, migréna, Zahidéedy...vypiste)
6. Jak jste se gmito obtizemi vypeadali? (p. I€ky, nav&va lékde, odezglo to samo...)
7. Navstivili jste gkdy terapeuta? a) ano  b) ne

8. Jak relaxujete — travite voldgs?

9. Kolik mate v piiméru denr volnéhocasu?

a) nemam b) 1 -2 hodiny c)3 -5 hodin ld)mb¥eby

10. Véem podle Vas spivaji rizika Wwitelské profese? (i vice odpiali)

a) stres

b) nedostatek volnéh&asu

c) velka zodpowdnost

d) naranost profese

e) pozadavek celozivotniho v&dvani
f) nemoc z povolani

g) tlak okoli

h) syndrom vyheeni

i) upadajici spokenské hodnoceni
j) Jiné
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