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POSUDEK VEDOUCIHO DIPLOMOVE PRACE

Jméno diplomanta: Zuzana Grosmanova
Nazev diplomové prace: Marketingova komunikace CK Melissa Travel se zaméFenim na

internetovou komunikaci

Cil prace: Analyza marketingové komunikace cestovni kanceldfe zamérena zejména na

oblast internetové komunikace.

IJméno vedouciho diplomové prace: Ing. Iveta Honzakova

Vyborné Velmi Dobre Neprospél
dobre

I. Hodnoceni zpracovani tématu diplomantem:
Splnéni cile prace

Volba metod a jejich aplikace pfi zpracovani tématu
Hloubka provedené analyzy

II. Hodnoceni struktury a obsahu prace:
Pfehlednost a logicka stavba (struktura) prace
Aktualnost a vhodnost pouzitych pramen(
Schopnost diplomanta zpracovat ziskané podklady
PfiméFfenost a srozumitelnost zavérd prace
Formulovani vlastnich nazord diplomantem

III. Hodnoceni formy a stylu prace:

Formalni Uprava prace (text, tabulky, grafy) X
Stylistickd Uroven prace X
Prace s Ceskou literaturou véetné odkazd a citaci
Prace se zahrani¢ni literaturou véetné odkazd a citaci
Vyjadieni minimalné v rozsahu 10 radkd k diplomové praci z hlediska spinéni jejich cild,
vyuziti metod FeSeni a navrhii opatieni v€etné formalini Gpravy, prace s literaturou a jeji
citace (uved'te na druhou stranu posudku).

Otazky k obhajobé diplomové prace:

XXX

XXX XXX

1/ V zavéreéném hodnoceni doporucujete firmé provést segmentaci svych zakaznik{. MOzZete tyto
segmenty vice konkretizovat?
2/ Jak vidite budoucnost CK z hlediska konkurenceschopnosti?

Praci doporucuji k obhajobé. I

Diplomovou praci navrhuji klasifikovat stupném: VYBORNE ] (W [
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Podpis vedouciho diplomové prace
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Praci diplomantka strukturovala do dvou hlavnich &asti — teoretické a praktické. V prvni Casti jsou

popsany teoretickd vychodiska z problematiky cestovniho ruchu, marketingové komunikace a vyuZiti

internetu v marketingové komunikaci. Praktickd Cast se zabyva marketingovou komunikaci v CK Melisa
Travel. Studentka zde provedla analyzu webovych stranek firmy a porovnala je se strankami CK Alex a

Viamare. V zavéru je marketingovéd komunikace zhodnocena a jsou navrzeny kroky pro vylepSeni

efektivity komunikace firmy.

Clenéni prace je logické, kladné Ize hodnotit kombinaci a provazanost teoretické a praktické ¢asti.

N&vrhy v oblasti zvolenych forem komunikace jsou realné vyuzitelné a mohou pomoci naplnit zadany cil —
udrzeni stavajici pozice na trhu.

K vypracovavéni diplomové prace studentka pfistupovala velmi svédomité a samostatné.
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