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Abstrakt

Prace je zamérena na pripravu softwarového nastroje pro podporu
sbéru a vyhodnocovani dat o navstévnosti galerie. Jsou zde analy-
zovany ruzné moznosti sbéru dat o samotnych navstévnicich a jejich
navstévach. Nasledné je navrzen software umoznujici automatizo-
vany sbér informaci, jejich vyhodnocovani pro tcely zlepseni nabize-
nych sluzeb, efektivnéjsi propagaci a poskytovani anonymizovanych
dat vetejnosti ve formé grafu, mapy a REST API.

Klicova slova:

sbér dat, vizualizace dat, open data

Abstract

The goal of the thesis is to develop a software tool to help the
collection and evaluation of the data about gallery visits. First,
various possible methods of data collection are analysed, then, a
software is designed and implemented. The software allows an au-
tomated data collection about visitors, evaluation of the data for
enhancing service offers and more effective advertising, and provi-
des anonymised data to public via graphs, maps and REST API.

Key words:

data collection, data visualisation, open data
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Uvod

Oblastni galerie v Liberci ma zdjem o zlepseni sbéru a vyuziti dat o ptivodu navstév-
nikl. V soucasné dobé jsou v galerii sbirdna data o postovnich smérovacich ¢islech
oblasti, ze kterych navstévnici pochazi. Avsak tyto informace jsou vkladany do ta-
bulky bez jednoduchého uzivatelského rozhrani, coz neni prilis prehledné a rychlé,
a vytvari to prostor pro chyby a ztratu dat. Dalsim problémem soucasného systému
je, ze je nutné data pred odevzdanim zrizovateli ruc¢né zpracovat. Navic kdyz uz
galerie data o navstévnicich sbira, také by chtéla tato data vyuzit pro svou vlastni
analyzu. Galerie ma také zajem o prozkoumani moznosti sbirdani dalsich dat, které
by mohly pomoci v komunikaci s verejnosti a potencidlnimi navstévniky.

Prvnim cilem této prace tedy je zanalyzovat v soucasnosti dostupna data a moz-
nosti sbéru dalsich dat. Je treba se zaméfit na takové moznosti, které nijak ne-
komplikuji navstévu galerie. Povinné vyplnovani dotaznikii by mohlo navstévniky
odradit, coz samoziejmé neni zadoucim tucéinkem. Soukromi navstévnikti musi byt
samoziejmeé také zachovano.

Hlavni casti prace je specifikovat a implementovat aplikaci pro podporu vyhod-
nocovani navstévnosti. Tato aplikace ma umoznit zaméstnancim galerie zadavat
data do databaze, zobrazit grafy vyjadrujici navstévnost galerie a mapu ve formeé
kartogramu pivodu navstévnika. Vizudlni prehledy maji byt dostupné i pro ve-
fejnost. Pro predavani dat zfizovateli ma aplikace vytvorit shrnuti navstévnosti
a poskytnout jej v riznych textovych forméatech.

Soucasti aplikace ma byt také REST API umoznujici automatizované vyuziti
dat v jiné aplikaci.

Aplikace ma byt s drobnymi ipravami pripravena pro pouziti v riaznych galeriich.
Pro testovani vsak ma byt pouzit vzorek dat z liberecké Galerie Lazné.
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1 Analyza dostupnosti a sbéru dat

Galerie uméni a podobné instituce maji rtizné moznosti ziskavani dat o névstévni-
cich, z nichz néktera jiz sbiraji a dalsi sbirat mohou. Je mozné vyuzit pasivnich nebo
aktivnich metod. Je vhodné zachovat anonymitu navstévnikt a sbér dat by nemél
navstévniky obtézovat.

1.1 Pasivni sbér dat

Pasivni sbér dat probiha bez zasahu navstévnika, tudiz jej nijak neobtézuje. Pro ur-
¢ité pasivné shirané udaje je vsak potteba souhlas nebo alespon upozornéni subjektu.

1.1.1 Pohyb navstévnika po budové

Na trhu je mnoho dostupnych feseni pro poc¢itani lidi prochazejicich urcitym tisekem.
Tyto systémy mohou pracovat pomoci optickych ¢i mechanickych senzoria, RFID
snimaci nebo lze vyuzit i zdznamy ze stavajicich bezpecnostnich kamer.

Kamery

Pro analyzu zajmu o jednotlivé expozice by bylo mozné vyuzit stavajici systémy
bezpecnostnich kamer. Ty by vzhledem ke svému urceni mély s dostatecnou kvalitou
obrazu zaznamenavat vétSinu verejnych prostor galerie. Tyto zaznamy je tieba déle
zpracovat a na zakladé vizualni podobnosti rozpoznavat jednotlivé osoby. Podle toho
by jiz bylo mozné sestavit vzorce chovani typickych navstévniki. Pro zpracovani
zaznamu by bylo mozné vyuzit nastroji strojového uceni.

Dalsim, technicky jednodussim resenim by bylo sloucit data z jednotlivych kamer
do jednoho obrazu a vytvorit teplotni mapu ukazujici mista, na kterad chodi nejvice
navstévnikl, na kterych se nejdéle zdrzuji, ¢i o ktera naopak navstévnici nejevi
zajem. K tomu by mélo stacit pomérné jednoduché zpracovani obrazu, které umi
i nastroje s otevienym zdrojovym koédem. Podminkou by bylo, aby kamery byly
nepohyblivé. Pokud by se kamery pohybovaly v prubéhu dne, bylo by mnohem

vvvvvv

RFID snimace

RFID ¢ipy se ¢asto vyuzivaji ve sportovni casomire, kde maji zavodnici ¢ip pripev-
nény bud na téle, nebo vytistény primo na startovnim cisle. Tyto ¢ipy jsou pasivni

12



a obsahuji jednoznacny identifikator zavodnika, ktery snima RFID ¢tecka na okraji
snimaného mista nebo vytvorena z kabeli natazenych pod trati. Takovy systém spo-
lehlivé zaznamenava casy i pro tisice zavodnik béhem kratkého ¢asového intervalu,
tudiz by nebyl problém se spolehlivosti ani pti vétsim poctu navstévniki.

Tyto ¢ipy by mohly byt umistény napriklad v naramku, ktery by si navstévnici
dali na ruku jako naptiklad v bazénech, ale to by nemuselo byt vS§em navstévniktim
prijemné a mohlo by to rusit atmosféru, kterd v galerii panuje. Misto toho by mohli
navstévnici dostavat vstupenky, na kterych by byly RFID cipy s anténou. Tyto by
mohly byt ve formé vratnych karet (navstévnik je pti odchodu vhodi do turniketu,
ktery mu nésledné umozni pruchod), nebo nevratné a prodavané misto souc¢asnych
papirovych vstupenek. Vzhledem k tomu, Ze identifikator ¢ipu ma 96 bit, neni
zde problém s nedostatkem unikatnich oznaceni a cena RFID ¢ipu také neni prilis
vysoka. Pro UHF ¢ip se pohybuje mezi 0,07 a 0,15 USD (1,49 - 3,20 CZK)[1], takze
by se to na cené vstupenky vyrazné neprojevilo.

Pouziti RFID ¢iptt by umoznilo presné sledovani pohybu navstévniki po bu-
dové, jako napriklad kolik casu v které mistnosti stravi, v jakém poradi mistnosti
navstévuji a zda-li se nékdy do mistnosti vraci.

Optické snimace

V ramech dveri mohou byt umisténa opticka pocitadla, napriklad infracerveny PYRO
senzor od spolecnosti Eco-Counter[2], kterd by pocitala navstévniky prochézejic
z/do mistnosti. Pokud by v rdmu byly umistény dva snimace za sebou, dalo by se
softwarové rozpoznat, kterym smérem navstévnik prosel (dovnitt, nebo ven z mist-
nosti), ¢imz bychom méli k dispozici o néco podrobnéjsi data.

Mechanické snimace

Variantou podobnou optickym pocitadlim jsou mechanické snimace, naptiklad ve formé
s¢itaci koberce jako je produkt Instant Counting od spolec¢nost Eco-Counter[3]. Vy-
hodou je jednodussi instalace (neni nutné zabudovani do dvefti) a zrejmeé vyssi spoleh-
livost pri priichodu vice lidi zaroven. Umoznuji také urceni sméru prichodu. Vyrobce
vsak neuvadi cenu, coz je faktor, ktery by mohl pii vybéru rozhodnout.

1.1.2 Informace o navstévnicich

Pro pasivni ziskani dat o navstévnicich by bylo tfeba pouzit systém, ktery by tato
data ziskaval naptiklad z chytrych telefoni navstévniki, coz by ovsem bylo nejen
naro¢né na implementaci, ale predevsim by to mohlo predstavovat velké naruseni
soukromi. Proto by pro tento 1ucel bylo tfeba se navstévnikti primo dotazat neboli
vyuzit aktivni sbér dat.

1.1.3 Casti navétévnici

Navstévnikim by mohla byt nabizena vérnostni karticka, kterd by umoznila sle-
dovat, jak casto a kdy chodi do galerie. Tato karticka by také mohla obsahovat
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RFID ¢ip a v pripadé, ze by byl v galerii zaveden vyse zminény systém RFID sni-
by o konkrétnich navstévnicich bylo dostupné vétsi mnozstvi informaci, jelikoz pti
registraci do vérnostniho programu jsou lidé ochotni o sobé poskytnout podrobné
informace. Registrace do tohoto programu by se radila mezi aktivni sbér dat, ale
vzhledem k tomu, Ze by ji navstévnik absolvoval pouze jednou a mohl by byt mo-
tivovan slevou ze vstupného, pravdépodobné by odpovidani na otazky nepovazoval
za obtézujici.

1.2 Aktivni sbér dat

Aktivni sbér dat mtze byt pro navstévnika obtézujici, protoze vyzaduje, aby vénoval
¢as a pozornost priuzkumu ¢i dotazniku. Nékteré obchody a instituce maji zavedeny
termindl u vychodu, kde zakaznik muze, pokud chce, stisknout tlacitko, zda byl
spokojen se sluzbami, pripadné zanechat dalsi poznamky. Jiné spolecnosti toto resi
papirovymi nebo elektronickymi dotazniky. Spole¢nosti jako banky volaji klientim
po navstéve pobocky, aby ziskaly zpétnou vazbu.

1.2.1 Zkoumani popularity dél

Uzitecnou informaci pro galerii jsou statistiky oblibenosti jednotlivych vystavenych
del. Podle toho by mohla lépe pripravovat dalsi vystavy a vybirat nova dila.

Aktivni pouziti snimaci
Navstévnici by mohli dostat pri vstupu RFID ¢ip, ktery mohou u kazdého vystave-
ného dila prilozit ke snimaci, a tim oznacit, ze se jim dané dilo libi.

Aby byli navstévnici motivovani oznacovat oblibena dila, galerie by jim méla

nabidnout moznost si pozdéji na Internetu prohlédnout dila, kterda pri navstéve
oznacili, a ziskat o nich dodatec¢né informace.

1.2.2 Zpétna vazba pfi odchodu z budovy

Bezprostiedné po navstévé expozice by bylo mozné ziskat primo zpétnou vazbu od
navstévnika, zjistit, co jej zaujalo a co pro n¢j naopak zajimavé neni. Timto bychom
ziskali nazor navstévniku, bylo by ale potfeba najit kompromis mezi zatézovanim
navstévnikl a podrobnosti sbiranych dat.

Dotaznik

Pti odchodu by mohla galerie pozadat navstévnika o zpétnou vazbu formou dotaz-
niku, a to bud elektronického nebo papirového.

Elektronicky dotaznik by mohl byt na terminalu u vychodu, kde by byl spustén
jako jednoducha aplikace, kterd interaktivné provede navstévnika nékolika otaz-
kami. Vyhodou tohoto Teseni oproti papirovému by bylo snadnéjsi ziskani dat (data
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se ukladaji primo do databdze) a moznost vytvorit interaktivni dotaznik. Nevyho-
dou by naopak byla vyssi porizovaci cena a omezena kapacita. Terminal by mohl
byt tvoren béznym spotrebitelskym tabletem, ale do ceny by se musel zapocitat
i vyvoj aplikace. Kapacita takového zatrizeni by byla omezena na jednoho clovéka
na terminal, zatimco papirové dotazniky muze vyplnovat libovolny pocet lidi naraz.

Pokud by bylo vyplnéni dotazniku povinné, mohlo by to mit negativni dopad
na spokojenost navstévniki, pokud by naopak bylo pouze par listit dotazniku polo-
zenych na néjakém nevyrazném misté, nebyl by ziskan dostatek dat. Bylo by tedy
potfeba navstévnika zaujmout a navést jej k dotazniku, ale nevyzadovat jeho vypl-
néni.

Dotaznikem by bylo mozné ziskat mnoho informaci, ale ten by zaroven musel
zustat kratky a strucny, aby navstévnika od svého vyplnovani neodradil.

Tlacitka pro zpétnou vazbu

Dalsi variantou aktivniho sbéru dat by mohly byt tlacitka u vychodu, v jakékoliv
podobé, kde by navstévnik mohl dat najevo, jak byl s navstévou ¢i expozici spoko-
jen. Toto by navstévnika témér viibec nezdrzelo a byla by vétsi pravdépodobnost,
ze by néjakou zpétnou vazbu poskytl. Nevyhodou tohoto feseni by bylo, Ze by nepo-
skytovalo zadna vysvétleni, pro¢ byl navstévnik spokojen/nespokojen, takze by se
z takovych dat hure délaly zavéry ¢i doporuceni.

1.2.3 Puvod navstévniki

Pro galerii by bylo vyhodné védét, odkud jeji navstévnici pochézi. Mohla diky tomu
zlepsit propagaci - napriklad vybér vylepovych ploch pro plakaty. Tyto udaje také
pottebuji vykazovat zrizovateli.

Postovni smérovaci ¢islo by bylo pro urcéeni ptivodu navstévniki pro tento tucel
dostatecné presna informace, protoze lze predpokladat, Ze se obyvatel pohybuje po
sirsim okoli svého bydlisté. Zaroven bychom také po navstévnikovi neméli pozadovat
presnéjsi informaci, aby byla zachovana dostateéna anonymita.
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2 Specifikace pozadavkt na aplikaci

Pri pripravé a testovani aplikace je jako vzor galerie pouzita Oblastni galerie Liberec,
znama také jako Galerie Lazné. Liberecky kraj, jeji ztizovatel, ji natizuje vykazovat
statistiku navstévnosti podle mist ptuvodu navstévniki.

Galerie si vybrala jako informaci o pivodu navstévnikt postovni smérovaci ¢isla.
V soucasné dobé galerie informace shira tak, ze navstévnik je jiz u vstupu pti koupi
vstupenky dotdzan, z jakého PSC pochazi. Zjisténé tdaje jsou nasledné zadany
do tabulky.

Tento systém vsak neni vyhovujici, vzhledem k tomu, ze tabulka nema jedno-
duché uzivatelské rozhrani, ani zadnym zptsobem osetiené vstupy. Timto v datech
vznikaji nekonzistentni idaje a data se pak obtizné zpracovavaji. Také zpracovani
a predavani dat ztizovateli neni nijak zautomatizovano. Data se musi kazdy rok
rucné zpracovat v tabulkovém editoru a zrizovateli poslat.

Nakonec kdyz uz galerie data sbird, chce je zaroven vyuzit pro svou vlastni
potfebu. Z tohoto divodu je vhodné data prehlednym zptsobem vizualizovat.

Cilem této aplikace je tedy umoznit snadné zadavani dat, jejich vizualizaci a au-
tomatické zpracovani a predavani zrizovateli.

2.1 Uzivatelska a technicka specifikace

Uzivatelské pozadavky na aplikaci se daji rozdélit do dvou skupin - funkéni a ne-
funkéni. Funkéni vyjadiuji pfimo pozadované vlastnosti aplikace, neboli ,,co mé
aplikace umeét,“ a nefunkéni pozadavky vlastnosti této aplikace upresnuji. Napiiklad
zaznamenavani dat a jejich vizualizace jsou funkéni pozadavky, naopak bezpecnost
a uzivatelska privétivost ¢i moderni vzhled jsou nefunkéni pozadavky.

Systémové pozadavky predstavuji technickd omezeni, informace o dostupnych
technologiich a technickych pozadavcich na funkénost (napiiklad podporované kli-
entské aplikace).

2.1.1 Funkéni pozadavky

Na obrazku 2.1 jsou ve formé use-case diagramu znazornéné zakladni funkéni poza-
davky na aplikaci, jenz jsou nize rozepsané.
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Export dat

Zobrazeni pfehledu dat
Vefejnost
T > Zadévani dat
Obsluha i .
pokladny Sprava uzivateld
= > Sprava aplikace Sprava vystav

Administrator

Zadavani historickych
dat

Personalizace

Obrazek 2.1: Diagram uziti (use case diagram) aplikace

Zadavani dat

Soucasny systém zadavani dat do tabulky neni optimdlni, proto bude dalsim ci-
lem vytvorit grafické rozhrani, do kterého budou pfi prodeji vstupenek zapisovana
zjisténa data.

Aplikace tedy ma byt primarné pripravena pro primé zadavani tidaji do databaze
pres webovou aplikaci.

Vzhledem k tomu, ze nékdy prichazi vétsi skupina navstévnika (napriklad za-
jezd nebo skola) ze stejné oblasti najednou, chce mit galerie i moznost snadného
vicenasobného zadani PSC do databéze.

K tomu méa mit administrator aplikace moznost pridat data v textovém formatu
CSV, jelikoz jsou data v soucasnosti sbirdna do tabulek Google Sheets. Po drobné
upravé formatu dat z téchto tabulek do pozadovaného tvaru ma mit administrator
moznost vlozit informace o navstévach za libovolné obdobi hromadné.
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Zobrazeni prehledu dat

Dalsi funkei aplikace je vyhodnocovat a vizualizovat navstévnost galerie v grafu a
mapeé. Vystupem ma byt zobrazeni bydlisté navstévnikii na mapé a vygenerované
prehledy navstévnosti.

Uzivatel méa tedy mit moznost ptivod navstévniki seskupit podle kraji, okresti
nebo podle presnéjsich oblasti v Libereckém kraji.

Prehledy maji obsahovat grafy vyjadrujici pocty navstévniki. Tyto pocty maji
byt rozdélené podle puvodu navstévniki a seskupené po dnech, tydnech ¢i mési-
cich maji vyjadrovat zvolené libovolné obdobi. Toto obdobi ma byt volitelné podle
pocatecniho a zavéreéného datumu, pripadné podle vystavy - od zacatku do konce.

Mapa ma byt v podobé kartogramu, kde je barvami vyznaceno, kolik lidi z jakych
oblasti ptichazi. Zobrazeni mapy se ma tidit stejnymi volbami jako zobrazeni grafu,
vyjma seskupeni podle ¢asu (vzhledem k tomu, ze v mapé neni na rozdil od grafu
zobrazen rozmeér casu).

Export dat

Aplikace mé také umoznit zapsat vyhodnocend data do souboru riznych formatu.
Ma byt k dispozici moznost stazeni dat (seskupenych podle kritérii vizualizace)
ve formatech JSON a CSV.

Vybrand data poté maji byt zptristupnéna pro pouziti tretimi stranami naptiklad
pro vyzkum. Proto bude potieba vytvorit REST API obsahujici informace o poc¢tech
navstév po dnech, véetné dalsich informaci o specifikich daného dne. Toto umozni
automatické zpracovani dat zfizovatelem, webovou aplikaci galerie nebo tfetimi stra-
nami.

Rest API je rozhrani poskytujici informace primo adresovatelné pomoci URI.
Podstatnou vlastnosti je idempotence a bezpecnost funkci, aby vysledek operace ne-
byl ovlivnén naptiklad opakovanim volani stejné funkce. Dalsi pozadovanou vlast-
nosti je bezstavovost, tedy aby kazdy pozadavek obsahoval vsechny informace po-
ttebné k vyplnéni pozadavku. Jednotlivé zdroje také maji byt propojené, aby se
klient mohl ve sluzbé sam orientovat.[5]

Sprava aplikace

Administrator aplikace ma mit moznost spravovat uzivatelské ucty a vystavy a hro-
madné nahravat data. Vzhledem k tomu, ze méa aplikace byt univerzalni, ma mit
administrator moznost personalizovat aplikaci, napiiklad nastavit logo instituce,
nazev instituce a ikonu aplikace.

2.1.2 Nefunkéni pozadavky

DodrzZeni kodexu ICC/ESOMAR

Aplikace ma dodrzovat pravidla Mezinarodniho kodexu ICC/ESOMARJ[4]. Tento
kodex marketingového a socialniho vyzkumu je vytvoreny Mezindarodni obchodni
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komorou (ICC) a ESOMAR, globédlnim sdruzenim datové, vyzkumné a insight®
komunity. Tento Kodex je navrzen jako komplexni rdmec samoregulace pro ty, kteti
se zabyvaji vyzkumem trhu, sociologickym vyzkumem a datovou analytikou.
Kodex definuje rozdil mezi primarnimi daty, coz jsou ,idaje shroméazdéné pro tcely

vyzkumu®, a sekundarnimi daty, ,udaji shromazdénymi pro jiny tcel a nasledné
vyuzitymi v oblasti vyzkumu® Vzhledem k tomu, ze jsou tdaje o PSC ziskavany
predevsim z nafizeni zfizovatele a jejich vyuziti v analyze navstévnosti je pouze
nové pridana moznost, pri analyze je nutné k nim pristupovat jako k sekundarnim
datim. Ovsem rozhranim pro zadavani dat budou prochazet povinné shirané tdaje
jesté pred jejich prvotnim vyuzitim, proto je potieba na tuto ¢ast systému nahlizet
jako na systém pro praci s primarnimi daty, to znamena, ze navstévnik musi byt
seznamen a musi souhlasit se zptisobem vyuziti dat.

Zabezpeceni

Vzhledem k tomu, ze informace uchovavané o navstévnicich neumoznuji primou
identifikaci (nejsou moc konkrétni), nebude potieba pouzit prilis silné zabezpeceni.
Ovsem ne vsechna data budou urcena pro zvefejnéni, proto ma systém byt dosta-
tecné zabezpeceny a robustni.

Ma také umoznit rtiznym uzivatelim pristup do riznych c¢asti aplikace. Data
ve formé map a grafii maji byt zpristupnéna pro verejnost na webové strance galerie
nebo na strance samostatné, pfimo k tomu urcené. Dalsim, kdo ma mit k aplikaci
pristup, je obsluha pokladny, ktera informace zada do databaze. Nastaveni aplikace
a jeji pokrocilé funkce maji byt pristupné uz pouze administratorovi.

Vhodné uzivatelské rozhrani

Pro zadavani dat ma byt systém rychly, idealné by mél umoznit ovladani pouze
klavesnici, aby bylo zadavani dat co nejrychlejsi a nezdrzovalo ani navstévnika, ani
zadavajictho zaméstnance. Ma také byt jednoduchy a predvidatelny, aby nebylo
potfeba zaméstnance praci se systémem ucit.

Vizualiza¢ni ¢ast ma byt prehledna a taktéz jednoduse ovladatelna.

Ptizpisobeni zadavani dat mensSim zarizenim

Zadavani dat ma mit jednoduché uzivatelské rozhrani a mé byt prehledna i na men-
sich zafrizenich. M4 totiz umoznovat pouziti riznych velikosti obrazovky, aby apli-
kace byla nezavisla na pouzitém terminalu. Zadavani pak ma byt stejné mozné
na pocitaci, jakoz i na tabletu ¢i mobilnim telefonu.

2.1.3 Systémové pozadavky

Pro tucely testovani bude aplikace dostupna na sdileném hostingu, kde je spustén
webovy server Apache, databdze MySQL a PHP 7.1. Vzhledem k omezenim testo-
vaciho webhostingu, kde neni mozné ziskat SSH pristup, je mozné pouzit na strané
serveru pouze zakladni prostiedi PHP bez pridavnych knihoven.
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Server poskytuje zabezpeceni prenosu pomoci protokolu SSL; jenz je dnes do-
porucovan pro veskeré webové stranky. To umoznuje bezpecény prenos vsSech dat,
véetné téch citlivych jako napriklad prihlasovacich tdaji.

Aplikace ma dosdhnout plné funkénosti na vsech hlavnich modernich prohlizec¢ich
na vyznamnych platformach pro osobni pocitace.

20



3 Priprava dat

Pro vytvoreni aplikace bylo potieba ziskat, analyzovat a upravit velké mnozstvi
dat. Pro vSechnu praci s témito daty byl pouzit programovaci jazyk Python. Ten
byl zvolen diky tomu, ze umoznuje rychle psat jednoduché aplikace, obsahuje vyso-
kou abstrakci a je mozné vyuzivat nékterych vyhod funkcionalniho programovani.
Také jsou pro Python dostupné baliky pro praci se soubory riznych formati a s
protokolem HTTP pro ziskavani dat z webovych stranek.

3.1 Zaznamy o navstévnosti galerie za rok 2017

Tabulka 3.1: Vynatek z puvodni tabulky dat

3.12.1 9.12. ] 10.12. | 12.12. | 13.12. 14.12. 15.12. ] 16.12. | 17.12.
DDR | 11000 | 46001 | 54301 | 53701 | ¢t - zdarma | 46601 | 46001 | 47001
11000 | 46001 | 54301 | 53701 176 lidi 46601 | 46001 | 47001
46841 | 11000 | 54301 | 11000 15000 | 46001 | 46001
46841 | 11000 | 54301 | 11000 15000 | 46001 | 39816
46841 | 50002 | 54301 | 46001 46010 | 46001 | 39816
28401 | 50002 | 54301 | 27735 46010 | 46001 | 46331
18000 | 11000 | 54301 46001 | 46001 | 46331
18000 | 46001 | 54301 46001 | 46001 | 14000
18000 | 46001 | 54301 29301 | 46001 | 14000
18000 | 46334 | 46001 46001 | 14000
18000 | 46334 46001 | 46001
46001 | 51101 46001 | 46001
46001 | 46001 46001 | 46001
46001 | 46001 46001 | 46001
46001 | 46001 46001 | 16900

Pro testovani aplikace byla ziskdna data, kterd galerie sbirala béhem roku 2017.
Informace o PSC byly dosud sbirany do tabulek v on-line tabulkovém editoru, a to
v nekonzistentni podobé. Na jednotlivé listy reprezentujici mésice byly do sloupci
vkladany PSC za jednotlivé dny, jak je vidét v tabulce 3.1. Hlavicky tabulek byly
psany rucné, ¢imz byly datumy popisovany v riznych tvarech. To by komplikovalo
algoritmické zpracovani téchto dat. Pro ptvodni ucel tabulek byl ale tento zpt-
sob dostacujici, jelikoz se data nezpracovavala podle jednotlivych dnt, nybrz pouze
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podle meésici. Datumy tedy slouzily pouze jako orientac¢ni prvek pro zadavajiciho.
Pro analyzu v této aplikaci je ale potieba data rozdélit na dny.

Dalsim problémem byla data vyjadrujici pocet navstévniki. Zatimco zacatkem
roku byly smérovaci ¢isla do tabulky zadaviana ve spravném tvaru (na kazdy fa-
dek jedno PSC vyjadiujici piivod jednoho navstévnika), a to véetné dni, kdy byl
vstup do galerie zdarma, v pribéhu roku nastala pravdépodobné zména v personalu
na pokladné a misto zapisu PSC u kazdého navstévnika byl u téchto dnft pouze zépis
,n 1idi“, kde n je pocet lidi navstévujicich galerii v ten den (jak je vidét v tabulce
3.1). Pozdéji se v datech objevily dalsi anomalie, coz vedlo k rozhodnuti, Ze budou
data pro zadani do databaze rucné predzpracovana.

Data byla z tabulkového editoru exportovana do formatu CSV a nasledné upra-
vena v pokrocilém textovém editoru. Ten umoznil snadnou zménu formatu datumu
pomoci regularnich vyrazi. Zde byla také odstranéna ¢ast neplatnych dat. Pro tcely
testovani a ukazky aplikace nebyla pouzita data z konce roku, ale kvalitnéjsi data
ze zacatku roku 2017, zopakovana pro konec roku 2017. Tim byla vytvorend mno-
zina dat obsahujici vSechny potfebné udaje pro vizualizaci dat podle oblasti. Tato
data byla také pouzita pro rozsiteni az do poloviny roku 2018, aby bylo uz na prvni
pohled v aplikaci zfejmé, jak vizualizace vypada.

Tyto soubory, stale ve formatu CSV, byly poté zpracovany a nahrany do databaze
pomoci nastroje v administraci aplikace, ktery je popsan v podkapitole ,Import dat
ze souboru® na strané 35.

3.2 Prirazeni PSC ke geografickym lokacim

Pivodni myslenkou bylo rozdélit Ceskou Republiku podle PSC a zobrazit pocty
navstévnikli z téchto oblasti. Byly zkoumany moznosti zobrazovani takovych ob-
lasti na dynamické mapé, avsak zadné z vyzkousenych mapovych rozhrani rozdéleni
podle PSC zobrazovat neumoziiovalo (napt. [6]). Pro tento tic¢el byly vyzkouseny
rozhrani Mapy API spolec¢nosti Seznam.cz, A.S.!, aplikace OpenStreetMap nadace
OpenStreetMap Foundation a Maps API od spole¢nosti Google, Inc.. Na konci této
kapitoly na strané 24 jsou popsany pokusy o vytvoreni vlastnich ohrani¢eni pomoci
paralelniho linedrniho klasifikatoru a Voroného teselace. Toto bylo vyzkouseno, jeli-
koz nebylo nalezeno ani zadné verejné dostupné ohranic¢eni oblasti riznych postov-
nich smérovacich c¢isel.

Vzhledem k tomu, Ze zobrazovani dat podle jednotlivych PSC by bylo piilis
podrobné a nebyl nalezen jednoduchy zptisob jejich zobrazovani, byly po domluve
s galeril vybrany tii druhy déleni oblasti: podle kraji, podle okresti a podle oblasti
v Liberecké kraji, shrnuté v tabulce 3.2.

lhttps://api.mapy.cz/
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Tabulka 3.2: Oblasti a zac¢atky jejich PSC, na néz byl rozdélen Liberecky kraj

Zacatek PSC  Nézev
4631, 460 Liberec

4633 Chrastava, Hradek
4634 za kopcem

4635 Osecna

4636 Hejnice, Nové Mésto
4637 Habartice

464 Frydlant

468 Jablonecko

466 Jablonec

463 Hodkovice

470 Ceské Lipa

471 Mimon, Cvikov, Jablonné
472 Doksy

473 Novy Bor

511 Turnov

513 Semily

512 Podkrkonosi

514 Jilemnice

Vzhledem k zjednodusenému déleni bylo mozné ziskat podklady pro kartogram
kombinaci informaci z Ceské posty a dat OpenStreetMap.

Ceska posta poskytuje na svych webovyrch strankach? soubor ,,Seznam PSC ¢asti
obci a obcf bez ¢asti®, ktery obsahuje tabulku s PSC, ndzvem obce, ndzvem posty,
nazvem okresu a kédem okresu.

Data OpenStreetMap, poskytovana nadaci OpenStreetMap Foundation volné
k pouziti, jsou rozdélend podle trovni administrativniho déleni, takze se daji primo
pouzit pro kartogram déleny podle kraji a okresti. Tato data jsou dostupna pres
webovou aplikaci OSM Boundaries Map®. Ta poskytuje API, kde je mozné si zvo-
lit oblasti, jejich ohranic¢eni, pripadné ohraniceni jejich sjednoceni, z ¢ehoz server
vytvori GeoJSON soubor.

Vygenerovany GeoJSON soubor obsahuje informace o oblastech, jejich identi-
fikaéni ¢islo, nézev a identifika¢ni ¢isla oblasti, do nichz nalezi (naptiklad Liberec
obsahuje informaci o tom, Ze nélezi do okresu Liberec, Libereckého kraje na Seve-
rovychod Cech a do Ceské Republiky).

Pro optimalni ulozeni do databaze bylo potieba ziskat z téchto dat nazvy kraji
s jejich identifikacnimi ¢isly, k nim priradit okresy a k okresum priradit jednot-
liva smérovaci ¢isla, kterd do nich nélezi. AvSak kédy okresti v datech Ceské Posty
nekorespondoval s kody okresti v datech OpenStreetMap.

K tomuto tcelu byl vytvoren Python skript, ktery nacetl data o krajich, zjistil
jejich nazvy a koédy, poté nacetl data o okresech, u nichz ziskal krom nazva a koédu

2https://www.ceskaposta.cz/ke-stazeni/zakaznicke-vystupy
3https://wambachers-osm.website/boundaries/
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také kod kraje, ke kterému nalezi, a nakonec nacetl vyse zminéna data o smérovacich
éislech od Ceské posty. Z téchto dat ziskdval informace o smérovacim ¢isle a nazvu
okresu, ktery byl porovnan s nazvem okresu z dat OpenStreetMap. Ke kazdému smé-
rovacimu ¢islu byl tim prirazen identifikator okresu, do néhoz nalezi. Prestoze byly
okresy pritazovany pouze slovné, nikoliv pomoci ¢iselnych identifikatort, pritazeni
probéhlo bez problému a kompletné.

Zminény Python skript nakonec vytvoril DML Insert ptikaz pro pfimé vlozeni
dat do databéze.

3.3 Ptirazeni PSC k oblastem v Libereckém kraji
Néktera postovni smérovaci ¢isla neposkytuji dostateéné presné urcéeni polohy pro ucely
zkoumani puvodu navstévniki v rdmci jednoho mésta. V pripadé Liberce se jednéd
napiiklad o PSC 460 01, které pokryva velkou ¢ast okoli Liberce, ale i nékolik ¢asti
centra meésta. Avsak vzhledem k tomu, Ze bylo zjiSténo, ze po Liberci jsou plakatovaci
plochy spolec¢nosti, jejiz sluzby galerie vyuziva, rozlozeny rovnomérné a rozmisténi
plakati si tato spolec¢nost ridi sama, bylo rozhodnuto, ze Liberec ve vizualizacich
rozdélen nebude. Rozdélen bude pouze Liberecky kraj na ¢asti podle zacatku jejich
smérovaciho c¢isla, podle tabulky 3.2.

Avsak toto déleni Libereckého kraje neodpovidd zadnym konkrétnim adminis-
trativnim délenim, proto je potieba provést prinik vice oblasti podrobnéjsiho admi-
nistrativniho déleni. To sice neni trivialni operace, ale tento problém opét umoznuje
resit aplikace OSM Boundaries Map.

Pro ziskani parametra pro pouziti API OSM Boundaries Map byl vytvoren dalsi
Python skript, ktery postupuje pies zadané zac¢atky PSC, najde k nim odpovidajic
zéznamy v souboru od Ceské posty, z téchto zdznami ziskd ndzvy obci patficich
k danym PSC a ty pak vyhledd v ndzvech oblasti v datech OpenStreetMap. Ex-
perimentalné bylo zjisténo, ze nejlepsi vysledky tohoto pfifazeni jsou dosazeny pri
pouziti OpenStreetMap administrativniho ¢lenéni na trovni 8 (zhruba odpovidaji-
cimu jednotlivym obcim a okoli). Pfi pouziti irovné 9 nebyla pokryta vsechna mista
v Libereckém kraji a na trovni 7 program nebyl schopen rozclenit vSechny oblasti.

Tim byla ziskana identifikacni ¢isla administrativnich oblasti, ta byla nasledné
zadana do OSM Boundaries Map API, které poskytlo GeoJSON soubory obsahujici
ohraniceni jejich pruniku. Tyto soubory jiz mohou byt primo pouzity v kartogramu
ve vizualizaci.

3.4 Moznosti déleni oblasti podle PSC

V této praci byly oblasti rozdéleny na kraje, okresy a na zvlastni oblasti v Libereckém
kraji primo podle prani galerie. Zkoumany ale byly rtizné metody, kterymi by se dala
mapa republiky rozdélit podle postovnich smérovacich cisel.

Pouzita k tomu mohou byt vefejné dostupnd data RUIAN?, kterd obsahuji tdaje

4www . cuzk . cz/RUIAN/RUIAN . aspx
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o zakladnich tizemnich prvcich, véetné PSC.

Tato data byla dostupna v textovém formatu CSV a byla rozdélena podle obci,
tzn. 6 258 textovych souborti. Pro dalsi zpracovani bylo potieba soubory sloucit
a pro snadnéjsi pouziti oddélit pouze potiebnd data, tedy souradnice a smérovaci
¢isla. Toho bylo dosazeno vytvorenim a spusténim jednoduchého parsovaciho kédu
v jazyku Python.

Pro samotné rozdéleni oblasti bylo vyzkouseno pouziti klasifikatoru softmax
a bylo zvazovano také pouziti algoritmu Voroného teselace.

Paralelni linearni klasifikator

Paralelni soustava binarnich linearnich klasifikatori umoznuje klasifikaci do vice
tTid. PTi trénovani se vytvori model obsahujici vektory rozdélujici oblasti, kam jed-
notlivé body nalezi. Podle téchto vektori by byla nésledné rozdélena mapa. Na
obrazku 3.1 je vidét, jakym zplsobem paralelni linedrni klasifikator rozdéluje ob-
lasti.

softmax regression

k x2

prizna

-5 0 5
priznak x1

Obrézek 3.1: Vizualizace paralelniho linearniho klasifikdtoru s funkei softmax pro 5
trid

Vzhledem k velkému poctu dat (2 913 787 bodu a 2 672 jednotlivych smérova-
cich ¢isel - trid) byl vybran efektivni paralelni linedarni klasifikator s funkei softmax,
ovsem i pti pouziti této metody byla znaéné omezena velikost trénovacich dat, nebot
v prubéhu vypoctu je potfeba vicekrat vytvorit matici o velikosti [pocet dat x pocet
trid], coz v tomto piipadé vyzaduje témér 60 GB paméti, s ¢imz na béznych pocita-
¢ich neni prakticky mozné pracovat. Pri snizeni poctu vzorkl na méné nez desetinu
bylo mozné model vypocitat, ale byl prilis mélo presny. Tato nepresnost vznikala
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jak nedostatkem vzorki, tak i kvali faktu, Ze paralelni linearni klasifikator nedo-
kaze ohranicit nekonvexni plochy, coz se v nékterych oblastech projevilo zasadnim
zpusobem, takze model nebyl schopen konvergovat.

Voroného teselace

Reseni Voroného teselaci pro nekonvexni plochy existuje, jak bylo publikovano v ¢lanku
[7], ale toto Teseni vyzkouSeno nebylo. Zustéava tedy jako mozné cesta dalsiho vy-
zkumu.

3.5 Plakatovaci plochy v Liberci

V ramci zkoumani moznosti vyuziti dat bylo zvazovano objednavani plakatovacich
ploch na zakladé ptuvodu navstévnika galerie. Pro toto vyuziti bylo potreba zjistit,
jak jsou plakatovaci plochy po Liberci rozmistény. Poskytovatel plakatovacich ploch
pro Galerii Lazné ma na svych strankach zverejnény seznam téchto ploch. Kazdy
zaznam obsahuje popis, fotografii a odkaz na interaktivni mapu. Soucasti tohoto
odkazu jsou WGS84 soutadnice dané plochy.

Tyto souradnice byly ze stranky ziskany pomoci baliku requests a ulozeny do sou-
boru JSON. Tento soubor byl pak nacten javascriptovym modulem a zobrazen po-
moci rozhrani Mapy API v4.14 poskytovaného spolecnosti Seznam.cz, A.S.. Tim
vznikla interaktivni mapa zobrazujici body, na kterych se nachazi plakatovaci plo-
chy této spolec¢nosti, zobrazena na obrazku 3.2.
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Diky tomu bylo na mapé vidét, ze plakatovaci plochy jsou rozmistény zhruba
rovnomerné, s hustotou klesajici se vzdéalenosti od stredu mésta. Dulezitym vystu-
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pem z tohoto zkoumani bylo tedy to, ze plakatovaci plochy po Liberci nejsou nijak
vyznamné seskupené a nema proto smysl podle nich rozdélit Liberec na vice ¢asti.
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4 Implementace aplikace

Pro vyvoj aplikace byly vyuzity nékteré principy architektury model-view-controller
(MVC). Veskerou komunikaci s databézi provadi modely, avSak na rozdil od klasic-
kého pojeti tohoto vzoru zde je logika aplikace obsluhovana zejména v ovladacich
(controllers), nikoliv v modelech. Na obrazku 4.1 je zndzornéno zakladni schéma
aplikace, tvoreno tfemi vrstvami, a to databazi, serverovou casti a klientem. Na
obrézku 4.2 je znédzornén diagram tiid (class diagram) serverové ¢asti aplikace.

Aplikace je ¢lenéna do trech sémantickych celk urcenych pro t¥i rizné uzivatele
a verejné REST API. Zakladnim zobrazenim a hlavnim vystupem z aplikace je vizu-
alizace obsahujici prehledy navstév instituce. Po prihlaseni je uzivatel s opravnénim
zadavani dat presunut na stranku urcenou pro provoz na pokladné. Pokud ma uziva-
tel opravnéni administratora, mize se presunout na stranku umoznujici upravovat
nastaveni aplikace, spravovat uzivatele, zadavat probihajici vystavy a hromadné
vkladat idaje o navstévach.
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MySQL Databaze PHP Server Klient (prohlize¢)

Ovladace

Pohledy

Obrazek 4.1: Schéma aplikace

Databize € DB
m getinstance()

o ! N
€ user Modely
f hashi
ashed_password —
T level € daily_sum
f = name
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m loginChecl
: ? 0 m addUser() m csv() m add_exhibition()
m logour
E m checkPrivileges() m jsonExport() m remove_exhibition()
m graphData()
m getGealson()
\ v

Obrazek 4.2: Diagram tiid (class diagram) serverové ¢asti aplikace

4.1 Prezencni vrstva

Pro uZivatelské rozhrani aplikace byl pouzit CSS framework Semantic UI '. Diky
tomuto rozhrani ziskala aplikace moderni vzhled a uzivatelsky privétivé prostiedi.

S pomoci Semantic Ul bylo vytvoreno menu a byl upraven vzhled tlacitek a za-
déavacich poli. Tabulky pro spravu uzivateli a vystav ziskaly sviij vzhled a aktivni
prvky také diky tomuto frameworku.

'https://semantic-ui.com/
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4.1.1 Zobrazeni dat

P1i zobrazeni dat je relativné mnoho ovladacich prvki, coz uzivateli zhorsuje schop-
nost orientace. V pribéhu testovani se ukazalo, ze tedy bude nutné pouzit vizualni
oddeélovaci prvky, které uzivateli orientaci v aplikaci usnadni.

V tomto bylo opét napomocné Semantic Ul, z néhoz bylo vyuzito moznosti vy-
tvorit ,,segment® stranky a k nému pripojit menu, aby bylo na prvni pohled zfejmé,
k ¢emu se menu vztahuje a co ovliviiuje. Tyto segmenty lze do sebe i vnorovat.

Liberecky kraj Okresy Kraje Kolem uméni ~ od: 08/26/2017 @ do: 09/26/2017 @ Vybrat
Navstévnost Galerie Lazné:
Dny Tydny Mésice Exportovat do CSV Exportovat do JSON
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100 Podkrkonos
a0 B Frydiant
W Turnov
60 B Jablonecke
W semily
40 B Liberec + okol
B Hodkovice
20 M Jablonec
. Liberec
% % ae Oy 0y Op Oy ;7 I3 15 4> Ig 9 27 2 25 25 2 3 0 O Ip 15 g
O Og " Oy ™ O~ Og ™ O™ 0g™ 0g " 0y O " Og " O™ Oy ™ Og " Og = Og " O O™ Og " Og ™ Oy Oy = Og
Vystavy probihajici v tomto obdobi: Od: Do:
Giacometti - Picasso - Chirico 2017-07-13 2017-10-01
Kolem uméni 2017-08-26 2017-09-26
Mapa navstévnosti:
+ bresden Hokyald ﬁ | MnoZstvi navitévnika
- ;} l‘/\‘q\,'\ r “TSSS Majedte my3i na oblast
g d/ﬂ /J Jelenia Gora
~
r = [ (
// CH h! i
’“Jﬁw N 0
- Walb
¥l d et 115
et konoda national \_— 15-30
park -
Usti nad Labem \ 7 A 30-60
2,‘/ ™ 60-120
3 120-239
CHKO Braum 239-478
478-957
i GHKO G 957+

Los Kralovtvi ~
Lesflet | Msp dats ® OpenStresthsp contributors, CC-BY-54, Imagery ® Mapbax

Obrazek 4.3: Vizualizacni ¢ast aplikace

Napriklad nastaveni déleni oblasti a nastaveni poc¢atecniho a koncového datumu,
které se vztahuje ke grafu, vypisu vystav i kartogramu, je zretelné oddéleno od
nastaveni seskupeni c¢asové osy, které se vztahuje pouze na graf a k nému pattici
seznam vystav, export do souborti vychazi z dat nastavenych pro graf, proto je také
umistén v jednom celku s grafem. Toto déleni je zfejmé na obrazku 4.3.
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4.1.2 Ptizpisobeni

Vzhledem k tomu, ze je aplikace pripravena pro pouziti libovolnou instituci, nejen
Galerii Lazné, obsahuje také moznost prizptisobeni vzhledu konkrétni instituci. V na-
staveni tedy mlze administrator nahrat ikonu aplikace neboli . favicon“, logo insti-
tuce, zobrazované v levé casti hlavniho menu, a nazev instituce, jimz je nadepsand
stranka vizualizace. Nastaveny nazev instituce je vidét na obrazku 4.3.

4.2 Datova vrstva

Databaze udrzuje informace o jednotlivych navstévach - jejich datumy a ptvod
navstévnikl. Konkrétni navstéva je v databazi propojena s prislusnym smérovacim
¢islem, to je propojeno s okresem, do né¢jz nalezi, a okres méa urceny kraj, jehoz
je podoblasti. Diky témto propojenim je mozné navstévnika primo propojit s oblasti,
ze které pochazi s pozadovanou presnosti déleni. V databézi je také udrzovan seznam
specialnich oblasti v rdmci Libereckého kraje a piislusnych zac¢atka PSC. V pifpadé
zvoleni déleni podle téchto oblasti databaze propoji uzivatele s oblastmi a pocty
navstévnikl sc¢ita podle nich. tyto vztahy jsou znazornény v diagramu na obrazku
4.4.

Pri vyvoji aplikace byla snaha maximalizovat vyuziti datové vrstvy, jelikoz SQL
databaze je systém umoznujici nejefektivnéjsi a nejrychlejsi zpracovani dat na ser-
veru.

V databazi jsou také ulozeny veskeré vystavy, nastaveni a uzivatelé. Vyjma loga
a ikony aplikace je databaze jedinym trvalym tlozistém dat.

Navstevy Smérovaci Cisla

¢ +nazev P +nazev

Oblasti Libereckého kraje

+zacatek ps¢
+nazev

SN ) (

| J

+hazev +méno +id
+datum od +heslo +kli¢
+datum do +0roven opravnéni +hodnota

Obrazek 4.4: Diagram entitné-relacniho modelu databéze
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Reseni neplatnych PSC

Nékterd PSC byla v minulosti zrudena ¢ zménéna, a néktefi navtévnici si stale pa-
matuji ¢isla ptivodni a nevi o jejich zméné. Tato nespravna pak predavaji u pokladny.
V pripadé, ze by navstévnik rekl neplatné ¢islo, nebylo by jej mozné priradit k oblasti
puvodu. Takovych ¢isel bylo v testovacich datech nalezeno mnoho a je zfejmé, ze
se budou objevovat i nadale. Zanedbat tuto skupinu navstévnikia by nebylo vhodné,
proto bylo implementovano teSeni tohoto problému.

Toto TeSeni vychazi ze zkuSenosti, Ze jsou postovni smérovaci ¢isla rozdélena
podle geografické polohy a numericky blizka ¢isla si jsou blizka i geograficky. Zejména
pak blizka cisla obvykle patti do stejnych nadirazenych celki. Proto pti zadani smé-
rovaciho ¢isla do databdze neni primo vlozeno dané cislo, ale je nalezeno nejblizsi
platné ¢islo a to je navstévnikovi pritazeno. Tento zptsob feseni problému nemusi
byt vzdy uplné presny, ale informac¢ni hodnotu dat vyrazné zvysSuje a ve vétsiné
pripadtl je zpresnéni dostatecné.

Neplatna smérovaci ¢isla jsou Tesena az v datové vrstvé pomoci SQL DML pri-
kazii, aby nebyla zdsadné omezena rychlost ani pri hromadném zadavani dat.

4.3 Aplikacni vrstva

4.3.1 Sprava uzivateli

Na zakladé ivahy nad zptisobem pouzivani aplikace byly vytvoreny tii trovné uzi-
vatelskych opravnéni. Kazdéa vyssi iroven ma prava jako iroven nizsi, ale k nim ma
navic pridand opravnéni dalsi.

Zékladni drovni uzivatelskych opravnéni je opravnéni pro zobrazeni vystupt
z aplikace neboli stranky se zobrazenim dat. Vzhledem k tomu, ze ma byt tato ¢ast
aplikace jako verejnd, neni pro jeji zobrazeni uzivatel dotazan na zadné prihlasovaci
udaje, ani se nemusi nikde registrovat, stranka je zobrazena ihned.

Verejnost by vsak z pochopitelnych divodi neméla mit moznost zadavat zadné
udaje do databaze. Pro zadavani idaji by meéla mit opravnéni predevsim obsluha
pokladny. Ovsem zde, i kdyz se mize jednat o divéryhodnou osobu, neni zodpoved-
nost navic za administratorskou ¢ast aplikace zadouci.

Proto je v aplikaci treti iroven opravnéni. Uzivatel s timto opravnénim ma pri-
stup do administrace, kde ma moznost vyuzivat veskerou jeji funkcionalitu. Ma také
moznost spravovat uzivatelské ucty. V uzivatelském rozhrani pro spravu uzivateli,
vyobrazené na obrazku 4.5, miize pridavat uzivatele, ménit jejich opravnéni, ménit
jejich pristupova hesla, nebo uzivatelsky ucet odstranit.

Ackoliv u webovych aplikaci byva bézné, ze uzivatel o registraci zazada sam
vyplnénim formulare a tato zadost je vyTizena automaticky, zde bylo usouzeno,
ze bude vhodné, aby uzivatelské tucty spravoval administrator této aplikace. Ten
je totiz osobou zodpovédnou za spravny chod aplikace, ma o kolektivu ve své orga-
nizaci prehled a vi, komu jaka prava maji nalezet. Zaméstnanci maji také moznost
jej jednoduse kontaktovat v pripadé, ze ztrati ¢i zapomenou prihlasovaci udaje ke
svému uctu. Administrator sam sobé nemuze odebrat opravnéni ani odstranit svij
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ucet, aby nedoslo ke ztraté pristupu k aplikaci. V takovém pripadé by bylo nutné
pridat uzivatele rucné do databéaze, coz je akce komplikovand, protoze v databazi
nejsou ulozena hesla primo, ale Sifrované. To neni tkon urceny pro uzivatele ani
administratora této aplikace. Proto je této situaci z velké casti zamezeno tim, ze
administratorsky tcet mize byt smazan pouze jinym administratorskym uctem.

Sprava uzivatell

Administratorska
Jméno L Heslo Odstranit
opravnéni

administrator Zménit
galerie Odebrat Zménit x
pokladna Udélit Zmeénit x

S Pfidat uZivatele

Obrézek 4.5: Sprava uzivateli v administrac¢ni ¢asti aplikace

Uzivatel by se zadnou akci v uzivatelském rozhrani nemél dostat na misto, kam
nema pristup. Pokud by se vsak napriklad stalo, Ze ma odkaz na stranku s omezenym
pristupem ulozenou v zalozkach prohlizece a je jiz automaticky odhlasen, aplikace
jej presune na prihlasovaci stranku.

Komunikace prohlizece se serverem vsak zdaleka neni omezena na akce zobra-
zené v adresnim tadku, obsahuje i komunikaci uzivateli iplné skrytou. Zde je jiz
predpokladéano, ze se o pristup pokousi vnéjsi itoc¢nik, proto na zadost naptriklad
o pridani uzivatele do databaze, pridani zaznamu nebo nahrani obrazku bez prislus-
nych opravnéni server odpovi pouze chybovou strankou.

Aplikace je pripravend také na moznost mit vice nez tyto tii irovné opravnéni,
naptiklad je mozné pridat tcet ,,superadministratora”, ktery by mél jako jediny moz-
nost upravovat uzivatelské ¢ty administratori. Dalsi moznosti je omezit nejméné
opravnéného uzivatele pouze na prihlasené uzivatele, tedy umoznit administratorovi
kontrolovat pristup i do vizualizacni casti aplikace. Na tyto moznosti je aplikace
pripravena. Vyzadovala by pouze drobnou zménu v kédu kontroleri.

REST API je ze spravy uctt uplné vyjmuté, zde tedy neni mozné pristup omezit.
To vychazi z bezstavovosti RESTful sluzeb, jez by ani autentizaci umoznovat nemély
(pokud se nejednd pouze o pristupovy token v URL).

Ptihlasovaci obrazovka

Prihlasovaci obrazovku (zobrazenou na obrézku 4.6) muze uzivatel vyvolat kliknutim
na tlacitko v hlavnim menu (Odhlasit se / PTihlasit se), kde je dotazan na uzivatelské
jméno a heslo. Po zadani idaju je vyhledan uzivatelsky tcet v databazi a ovéreno
heslo. V pripadé neplatnych tdaju je uzivatel o této skutecnosti informovan, v pri-
padé tuspésného prihlaseni je uzivatel presunut do aplikace.
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Prihlasovaci formular aplikace se zobrazi na vyzadni nebo pfi nedostateénych
opravnénich pro zobrazeni nékteré stranky.

Prihlaste se ke svému uctu.

Neméate pfistupové udaje? Obratte se na administratora
aplikce.

Pro pfistup k vizualizacim kliknéte zde.

Obrazek 4.6: Prihlasovaci formular aplikace

Bezpecnost hesel

Mnoho pocitacovych ttok mifi na ziskani hesel uzivatelii, protoze uzivatelé casto
pouzivaji stejna hesla pro vice sluzeb. Z tohoto divodu je diilezité co nejvice takovy
utok ztizit.

Na strané klienta je bezpecnost hesla zajisténa prohlizecem. Pro zadavani hesel
je totiz pouzit HTML <input> tag s atributem specifickym pro hesla. Veskera ko-
munikace se serverem pak probiha pres protokol TLS 1.2, coz poskytuje dostateénou
bezpecnost prenosu dat, véetné jinak nezasifrovanych hesel.

Prijata a z TLS komunikace rozsifrovana hesla urcend pro ulozeni do databaze
server zasifruje pomoci PHP funkce password_hash. Tato funkce umoznuje zasif-
rovat heslo silnym jednosmérnym algoritmem. Vzhledem k tomu, Ze se kryptografie
stale vyviji, je v aplikaci zvolena vychozi hasovaci funkce, ktera zajisti, aby byl
vzdy pouzit algoritmus povazovany v dané dobé (resp. verzi PHP) za nejvhodnéjsi.
V soucasnosti tedy funkce vyuziva hasovaci funkci Berypt. Pro ovéreni hesla je pou-
zita PHP funkce password_verify, kterda porovnava zadané heslo s odpovidajicim
hashem z databaze.

4.3.2 Vkladani dat

Jednoduché uzivatelské rozhrani pro zaddvani dat umoznuje na prani galerie vlozit
jedno a vice postovnich smérovacich ¢isel do databaze. Pokud totiz prijde do ga-
lerie skupina névstévnikt, obvykle pochazi ze stejného mista. V takovém pripadé
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je zasadni vyhodou, kdyz do databdze nemusi obsluha zadavat kazdého navstévnika
zvlast. Tato stranka je také uzptisobena pro ovladani klavesnici, coz usnadnuje a
urychluje zadavani dat.

Pole pro zadavani PSC a poctu lidi jsou nastavena na odpovidajici forméty,
tudiz uzivateli neni dovoleno zadat neplatné hodnoty a napriklad pti pouziti soft-
warové klavesnice jsou zobrazeny pouze ¢iselné klavesy. Toto omezeni vsak zajistuje
prohlize¢, proto na strané serveru je vstup znovu ovérovan, aby nedoslo k zadani
neplatnych tudaju ¢i itoku na databazi.

Po odeslani zadavaciho formulare je uzivateli ihned zobrazen prazdny formular
pro zadani dalsi polozky. Server mezitim novy tdaj zpracuje, ovéri a odesle do da-
tabaze, ktera jej priradi ke spravnému PSC a ulozi.

4.3.3 Import dat ze souboru

Administrator také v aplikaci muze zadat jiz nasbirana data napriklad z tabulkového
procesoru. Tato data je potfeba vkladdat ve formatu CSV. Mohou byt oddéleny
standardnimi oddélovaci (¢arka, stfednik). V zahlavi tabulky jsou o¢ekévany datumy
ve formatu rok-mésic-den a pod nimi sloupce s postovnimi smérovacimi ¢isly, kde
kazdému navstévnikovi odpovida jedna polozka.

Tyto soubory mohou obsahovat polozky pro jednotlivé dny nebo meésice (jak
je tomu v piipadé Oblastni galerie), roky ¢i libovolné obdobi. Z dat konkrétni insti-
tuce pak do tohoto formatu mize data prevadét naptiklad individudlné ptipraveny
Python skript.

Kdyz je soubor administratorem do aplikace nahran, presune se na server do do-
casné slozky, nacte se pomoci PHP funkce fgetcsv, vytvori se seznam dnti obsa-
zenych v souboru, a nasledné je iterovano pies vSechna PSC, ktera jsou postupné
vkladana do databaze. Datova vrstva zde tesi pridavani navstév s neplatnymi pos-
tovnimi smérovacimi ¢isly.

Timto zpusobem byla vkladana testovaci data do aplikace, ¢imz bylo ovéreno,
ze tento import funguje spolehlivé a dostatecné rychle.

4.3.4 Export dat do souboru

Export dat pro tieti strany (zejména pro zfizovatele) je umoznén v textovych for-
matech JSON a CSV. Rozsah dni obsazenych v exportovaném souboru se idi nasta-
venim exportu a je tedy mozné tyto dny seskupit podle tydn nebo mésici, stejné
jako u grafu. Také zde plati nastaveni irovné ¢lenéni oblasti podle kraj, okrest nebo
oblasti v Libereckém kraji urc¢ené v zahlavi exportu.

Csv

Pro CSV je na zacatku souboru zapsano oznaceni potradi bajtu (BOM - Byte Order
Mark) - bajty 0xEF 0xBB 0xBF neboli ,,UTF-8 signatura®. To bylo implementovéno
z toho divodu, Ze nékteré starsi verze Microsoft Excel spravné nerozpoznaly UTF-8
kédovani.
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Poté je do zahlavi CSV souboru zapsano zéhlavi - pole ,Oblast® a jednotlivé
dny, pfipadné rozsah dnti. Na dalsi radky jsou zapsany v prvnim sloupci nazvy
jednotlivych oblasti a v dalsich sloupcich jsou soucty navstévnika pro danou oblast
a dané datum/rozsah datumi. V tabulce 4.1 se nachazi vynatek z dat exportovanych
do CSV souboru. Data jsou seskupena po meésicich a oblasti jsou rozdélené podle
okresti.

Tabulka 4.1: Priklad exportovanych dat

Oblast 13. 08. - 13. 09. 2017 | 13. 09. - 13. 10. 2017
okres Liberec 2697 1332
okres Hlavni mésto Praha 1367 292
okres Jablonec nad Nisou 278 209
okres Semily 165 81
okres Ceska Lipa 57 39
okres Mlada Boleslav 47 10
okres Déc¢in 60 7
okres Hradec Kréalové 44 8
JSON

Do souboru JSON jsou ukladény oblasti jako klice, k nim jsou prifazeny jednotlivé
datumy a k nim nélezici pocty navstévniki pro danou oblast.

Sefazeni oblasti

Oblasti v exportovanych souborech obou formatu jsou serazené sestupné podle cel-
kového souctu poctu lidi, kteri v daném obdobi prisli.

HTTP hlavicka

Oba forméaty maji v HT'TP hlavi¢ce nastaven odpovidajici typ internetového média
(Content-Type) jako text/csv, respektive application/json, a Content-Disposition
jako attachment, aby se prohlize¢ nepokousel soubor otevrit, ale aby zrovna nabidl
uzivateli ulozeni na disk.

4.3.5 REST API

Pro automatizované predavani dat tretim strandm je dostupné REST API, které
poskytuje informace o navstévnosti, pripadné o dalsich podrobnostech daného dne.
Pri volani API server klientovi posle JSON soubor, zobrazeny na obrazku 4.7, kde
prvni polozka je odkaz na predchazejici den. Druha polozka obsahuje informace
o datumu, ke kterému se data vztahuji, pocet lidi, ktefi v dany den galerii navstivili,
vystavy, které v ten den probihaly, pripadné jestli se jednalo o den se vstupem
zdarma. Tato posledni polozka muze byt nahrazena jinou vlastnosti dne, pripadné
muze obsahovat vice vlastnosti (napiiklad zkracend oteviraci doba, svatek, atd.)
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11

2 "next": "?controller=pages&action=json&day=2018-05-10",
3 "stats™: {

4 "visits": "12",

5 "properties": [

6 "free"

7 1,

8 "exhibitions": [

9 "Bydlet spolu",

10 "Alberto Kalach",

11 "Victorie Langer/Caramello”
12 ]

13}

14 }

Obrazek 4.7: Ukazka JSON souboru ziskaného z REST API pro den 11. 5. 2018

Z definice REST API vychézi, ze by mélo byt bezstavové, proto zde neni zadna
identifikace uzivatele, ale na rozdil od dalsich casti aplikace zde ani nemize byt
dodate¢né implementovavana. REST API tedy vzdy bude vefejné (pokud nebude
uplné zakazano).

Komunikace s REST API probiha vyhradné metodou GET. Ptikazy jsou snadno
generovatelné, a to bud sériovym pristupem (kazdy den obsahuje odkaz na den
predchozi), nebo primym zavolanim libovolného dne zadanim pozadovaného datumu
ve tvaru rrrr-mm-dd.

4.3.6 Graf

Graf ve vizualizaéni ¢asti je sloupcovy graf, kde osa z (vodorovnd) znazornuje ¢as
a osa y (svisld) pocet navstévniki. V grafu muze uzivatel ovlivnit parametry rozsahu
casové osy, rozliSeni ¢asové osy a rozliseni svislé osy.

Rozliseni svislé osy je ur¢eno globalnim parametrem v zahlavi vizualiza¢ni stranky
a je spolecné pro graf, export i mapu; jedné se o déleni na oblasti v Libereckém kraji
a na okresy a kraje v ramci celé Ceské republiky.

Rozsah ¢asové osy je taktéz spolecny pro celou vizualizaci a je mozno jej nastavit
bud primo, pomoci dvou selektorti datumu, nebo podle probihajici vystavy. Pokud
tedy uzivatel chce vidét, jak chodili do galerie navstévnici béhem konkrétni vystavy,
zda-li naptiklad prislo nejvice lidi na vernisaz, zvoli si v zdhlavi vystavu, o nizZ mé
zajem, a statistiky této vystavy se mu zobrazi.

Ve chvili, kdy uzivatel zméni parametry, je odeslan pozadavek na server, uzivateli
se zobrazi ikona nacitani, zatimco server data pripravuje a prohlize¢ je v béhovém
prostiedi javascriptu zpracovava.

Server nejdrive ziska veskeré aktudlni oblasti pro zvolenou troven déleni. Poté
iteruje pfes oblasti a postupné ziskava soucty navstévnik pro jednotlivé dny, pti-
padné tydny nebo mésice, podle nastavenych parametri. Zaroven uklada data o tom,
k jakym dntim se interval vztahuje, aby bylo mozné tuto informaci uzivateli zobrazit
jako popisek casové osy.
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Kdyz server ziska vSechny pozadované informace, settidi je pomoci lambda funkce,
ktera porovnava soucet vsech navstévnikt v daném obdobi pro kazdou oblast, aby
byl graf prehledny a nejvyznamnéjsi oblasti byly ve sloupci vzdy vespod.

Nakonec server ziskd z databaze seznam nazvi a datumt vsech vystav, které
alespon zc¢asti zasahovaly do zvoleného obdobi.

Vsechna tato data server zakomponuje do jednoho JSON souboru a posle zpét
prohlizeci. Vzhledem k tomu, Ze je pouzita metoda AJAX, prohlize¢ nemusi obno-
vovat celou stranku, ale pouze relevantni ¢asti. V tomto pripadé je prekreslen pouze
graf a k nému se vztahujici seznam vystav.

Pro zobrazeni grafu je pouzita knihovna Plotly.js, postavena na zakladu knihovny
pro zpracovani a vizualizaci dat D3.js. JSON soubor poslany serverem je pripraveny
primo pro vlozeni do této knihovny. Zde je tedy pouze provedeno zjednoduseni uziva-
telského rozhrani, aby uzivatel nebyl maten zbytecné velkym mnozstvim ovladacich
prvk.

Navstévnost galerie Lazné:

Dny Tydny Mésice Exportovat do CSV Exportovat do JSON

Klikem na legendu vyberte zobrazované oblasti

Novy B
150 Jilemnloe : T:I:;Vor
M Semily
100 B Frydlant
B Ceskd Lipa
B Liberec + okoli
50 It B Hodkovice
T W Jablonec
Jablonec Liberec
20.04.-27.04. 2018  27.04.- 04. 05. 2018 04.05. - 11. 05. 2018 13. 04. - 20. 04. 2018
Vystavy probihajici v tomto obdobi: Od: Do:
Bydlet spolu 2018-03-15 2018-06-10
Alberto Kalach 2018-03-15 2018-06-10
Victorie Langer/Caramello 2018-03-15 2018-06-10
SKoL! 2018-01-18 2018-04-29
MidasUv dotyk 2018-01-18 2018-04-29
Hrlzy valky 2018-01-18 2018-04-29

Obrazek 4.8: Priklad vykresleni grafu

Ve zobrazeném grafu uzivatel vidi rozlozeni navstévnosti. Je zobrazena legenda
pro barevné rozlisené oblasti a pri najeti kurzorem na sloupec grafu uzivatel vidi
presné pocty navstévnika z kazdé oblasti, ze které v daném obdobi navstévnici
prisli.

Pokud uzivatel nepozaduje zobrazit vSechny oblasti, napriklad pokud chce z grafu
vyjmout data pro samotny Liberec, aby ziskal prehlednéjsi informace o navstévnicich
z okolnich oblasti, mtze kliknout na polozku v legendé a odpovidajici oblasti se
z grafu skryji. Timto si muze uzivatel zvolit zobrazeni libovolnych oblasti.

38



Pod grafem je vypsana tabulka vystav, které probihaly ve vybraném obdobi,
véetné datumi, kdy zacinaly a koncily.

Na obrazku 4.8 je vidét graf s rozlisSenim casové osy na tydny, délenim podle
oblasti v Libereckém kraji a vybranymi oblastmi mimo Liberec. Soucasti grafu je i
seznam vystav probihajicich v daném obdobi a moznost exportu vybranych dat.

4.3.7 Mapa

Druhou ¢asti vizualizace je kartogram. Kartogram (anglicky choropleth map) je
mapa, kde je barevné vyjadrena intenzita sledovaného jevu na daném tzemi. Kar-
togram vyjadiuje dohromady hodnoty urcitych oblasti, na rozdil od teplotni mapy,
ktera zobrazuje hodnoty spojité po celé plose, bez rozliseni konkrétnich oblasti.

Parametry této mapy se urcuji taktéz v hornim panelu vizualizacni stranky.
Vzhledem k tomu, zZe na této mapé ale neni vyobrazen rozmér ¢asu, nemaji na mapu
vliv parametry rozliseni ¢asu neboli seskupeni podle dnti, tydni, ¢i mésici.

Pri nacteni mapy ¢i pri zméné parametru je poslan AJAX pozadavek na server
a uzivateli je opét zobrazena ikona symbolizujici nac¢itani.

Server mezitim nacte z disku pripravené GeoJSON soubory a pro kazdou oblast
se dotaze databaze, kolik lidi tuto oblast za dané obdobi navstivilo. Tato informace
je pak pridana do GeoJSON soubori, které jsou pak predany klientovi.

Kdyz prohlize¢ dostane upravené GeoJSON soubory, predd je knihovneé leaflet.js
pro zpracovani. PTi prvnim nacteni tato stranka nacte mapu z projektu Open-
StreetMap, pri opakovanych nactenich jsou jiz pouze odstranény vrstvy, které se
budou prekreslovat, mapa nikoliv. Podle zvoleného déleni oblasti se také nastavi
stted a priblizeni mapy, aby mapa pokryvala pozadovanou oblast.

Skript pripravujici mapu nacte soubor GeoJSON, podle kterého knihovna lea-
flet.js vyty¢i hranice oblasti. Poté jsou spocitany rozsahy pro barvy, kterymi se ma
mapa vybarvit. Vzhledem k tomu, Ze rozdily mezi po¢ty navstévnik nejsou rovno-
meérné, ale naprosta vétsina navstévniku pochazi z jedné oblasti, a ostatni oblasti
jsou puvodem mnohem mensiho mnozstvi navstévniki, bylo vybrano pro méritko
logaritmické rozlozeni. Hodnoty jsou vypocitany od celkového poctu navstévniki za
obdobi ve vSech oblastech, od této hodnoty je pak odvozeno 9 rozsahti pro skalu
barev od tmavé c¢ervené po bilou. Tmavé cervend zde vyjadiuje vice jak polovinu
vsech navstévniki, svetlejsi ¢tvrtinu vsech navstévniki, jesté svétlejsi osminu a takto
skala pokracuje az do bilé. Podle této barevné skély jsou nabarveny oblasti v grafu
a skdla s rozsahy barev je pak zobrazena v legendé. Vzhledem k tomu, Ze rozsahy
barev nejsou cela ¢isla, jsou pred zobrazenim v legendé zaokrouhleny, aby aplikace
byla uzivatelsky privétivéjsi.

Kdyz uzivatel kurzorem namiii na urcitou oblast, v pravém hornim rohu se
zobrazi informace o oblasti - jeji nazev a pocet navstévnika - aby uzivatel mohl
prehledné zjistit presné hodnoty. Pti kliknuti na oblast se mapa priblizi, pripadné
oddali, a zaméri na danou oblast.
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Mapa navstévnosti:
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7

5 rava 0
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Obrézek 4.9: Kartogram s rozliSenim oblasti na okresy a vybranym okresem Hlavni
mesto Praha, zobrazujici pocet navstévnikt pochazejicich z tohoto okresu

4.3.8 Rychlost aplikace

Ackoliv aplika¢ni vrstva neobsahuje zadné prilis casove slozité algoritmy, pri béhu
na testovacim serveru trva nacteni vizualizacni stranky dlouhou dobu, fadové jed-
notky vtefin, v zavislosti na zvolenych parametrech. Toto je zpiisobeno velkym
mnozstvim zpracovavanych dat aplikac¢ni vrstvou. Virtualni testovaci server, na kte-
rém je aplikace spusténa, je soucasti ekonomického sdileného webhostingu, proto zde
neni pro aplikaci pridélen dostatek procesorového casu ani paméti. Zpracovani né-
kterych tloh také virtudlni server nezvladne paralelné, jelikoz ma k dispozici velmi
malé mnoZstvi opera¢ni paméti. Virtudlni server samotny méa k dispozici 22% bajtt
(256 MB) operac¢ni paméti, ale prakticky dostupnych pro aplikaci je pouze nékolik
desitek MB. Toto omezeni ¢ini problém zejména pri zpracovani GeoJSON soubort,
které obsahuji velké mnozstvi dat.

Pred zverejnénim proto bude aplikace presunuta na jiny server, kde bude mit
k dispozici vice systémovych prostredki. Moznou optimalizaci do budoucna také
zustava zjednoduseni GeoJSON dat, aby neobsahovala tolik podrobné detaily a diky
tomu bylo mnozstvi zpracovavanych dat mensi. Dalsi moznosti by bylo vybranych
agregovanych dat do samotné databaze.

4.3.9 Bezpecnost aplikace

Vzhledem k tomu, ze aplikace na zékladé uzivatelskych vstupu (ale i obecné HTTP
pozadavki) generuje dotazy do databaze, je potieba tyto vstupy osetfit proti SQL
injection utoktim. Naptiklad prihlasovaci formular vyhledava uzivatelské jméno primo
v databazi. Tato cast aplikace je verejné dostupnd a béhem vyvoje bylo zjisténo, ze
zde muze utoc¢nik snadno spustit svij SQL kod, ktery vlozi do pole pro prihlasovaci
jméno.

Kdyby utocénik néjakym zpusobem ziskal pristup do administrace (coz by mohlo
byt zpisobeno lidskou chybou, chybou v aplikaci, nebo tspésné provedenym CSRF
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utokem), mohl by zvysit zpusobenou skodu také napriklad provedenim XSS ttoku
neboli vlozenim skriptu napriklad do zahlavi vizualizacni stranky, jenz je nastavi-
telné v administraci.

Proti témto tutoktm je v aplikaci pouzita knihovna HTML Purifier. Ta z uzi-
vatelskych vstuptl a z dalsich HTTP pozadavki odstrani potencidlné nebezpecné
znaky, které by mohly umoznit ito¢nikovi vniknuti do systému ¢i zptsobeni skod
v systému.

Neni prakticky mozné, aby byl systém naprosto nedobytny. Ale diky kombinaci
oSetTeni vstuptl, vyuzivani prevazné HT'TP POST pozadavka pro kritické operace,
zabezpeceni prenosu protokolem TLS a dalsich bezpecnostnich opatfeni je vektor
utoku znacné zuzen. Pro potencialniho ttocnika by tedy nemélo byt snadné zptisobit
v aplikaci skodu.

4.3.10 Kompatibilita aplikace

Prohlizece, na kterych byla testovana kompatibilita a spravnéd funkénost aplikace,
byly vybrany jako zastupci vyznamnych renderovacich jader a vzhledem k odlis-
nému chovani na rtznych operacnich systémech byly otestovany i na zastupcich
vyznamnych operac¢nich systémii. Funk¢nost aplikace na mobilnich telefonech testo-
vana nebyla, jelikoz je aplikace mitena predevsim pro pouziti na pocitaci.

Vyjimkou je ¢ast pro zadavani dat, kterd byla vytvorena s dirazem na maxi-
malni kompatibilitu, aby bylo mozné vyuzit na pokladné libovolné terminaly. Tato
stranka ke své funkci nepotirebuje javascript, ani zadnou funkcionalitu nové uvede-
nou v HTML5, proto je mozné ji zobrazit a pouzivat na témér libovolnych zarizenich
s webovym prohlizecem. Na obrazku 4.10 je vidét testovani casti aplikace pro zada-
vani dat na vestavéném prohlizeci dnes jiz velmi zastaralého zatizeni Sony Ericsson
J10i2 ELM, a i zde aplikace nabizi plnou funkcionalitu.
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Obrazek 4.10: Testovani zadavani dat na starsich zarizenich

Spravna funkcénost aplikace je otestovana na prohlizec¢ich v tabulce 4.2.

Tabulka 4.2: Podporované prohlizece a platformy

Prohlize¢ Verze Platforma
Mozilla Firefox 59.0.2 Linux Mint 18.1 Serena
Chromium 65.0.3325.181 Linux Mint 18.1 Serena
Mozilla Firefox 60.0b16 Windows 10
Chromium 68.0.3416.0 Windows 10
Microsoft Edge 41.16299.3701.0 Windows 10
Apple Safari  10.0.1 macOS 10.12 Sierra

Ve vsech zde zminénych testovanych prohlizecich aplikace funguje bez problémai.
Kvili pouziti funkei HTML5, které vzhled nékterych prvki (zejména selektoru da-
tumu a drop-down menu) nechéavaji na rozhodnuti prohlizece, se uzivatelské pro-
stfedi po vizualni strance mezi prohlizeci a platformami mirné méni. To vSak nijak
neomezuje funkénost, ale ani vzhled a pouzitelnost aplikace.

Na nékterych pocitacich stale jesté pouzivany Internet Explorer v seznamu pod-
porovanych prohlize¢ti uveden neni, jelikoz zde neni mozné zprovoznit jednu z nej-
vsak funkéni jsou.

Pro testovani aplikace byla pouzita data Galerie Lazné a aplikace byla pribézneée
testovana, kompletni akceptacni testy se predpokladaji pred zavedenim aplikace do
provozu.
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5 Zaveér

V ramci prace byly prozkouméany moznosti pasivniho i aktivniho sbéru dat o néavstév-
nicich a navstévach v galeriich. Pro vytvoreni aplikace se zatim pouzil osvédceny
dosavadni zptisob sbéru, a to ze jsou navstévnici u vstupu dotazovani na postovni
smérovaci ¢isla jejich trvalého pobytu.

Avsak zptisob zadavani a uchovavani téchto dat byl zasadné zménén. Byla vytvo-
fena webova aplikace, umoznujici konzistentni, snadné, rychlé a bezpecné zadavani
a ulozeni informaci o ptvodu navstévniki. Byla také vytvorena vizualizace téchto
dat ve formé grafi a map, dale moznost jejich exportovani do textovych formatu
CSV a JSON a REST API pro automatizované ¢teni dat.

Od piivodniho zaméru déleni oblasti pfimo podle smérovacich cisel, pro které
byly vyzkouseny i nékteré algoritmy, bylo z diivodu ptilisné podrobnosti po dohodé
s galerii upusténo.

Uzivatel si tedy ve vizualizaci miize vybrat mezi délenim Ceské republiky podle
kraju a okrest a délenim Libereckého kraje na vybrané oblasti (napfiklad Liberec,
Jablonec, Hodkovice, Semily, Ceska Lipa, Podkrkonog, ...). Uzivatel si vybere rozsah
datumt, mezi kterymi chce zobrazit statistiky, a aplikace mu vygeneruje stranku
s grafem a kartogramem, ze které se dozvi pozadované informace.

Znacna ¢ast vyvoje aplikace spocivala v pripravé dat. Vzhledem k tomu, ze po-
trebnd geograficka data v mapovych API dostupna nebyla, bylo nutné najit zptisoby,
jak tato data ziskat. Pro tento tcel byly vytvoreny skripty v jazyku Python, které
vyuzivaji vybrana veiejné dostupnd data (napiiklad z Ceské posty a databaze Open-
StreetMap), kombinuji je a vytvaii z nich data potfebna pro vyuziti v aplikaci.

Momentalné probiha jednani s Galerii Lazné o zptsobu uvedeni aplikace do pro-
vozu. Je také pripravovan server, ktery by vyssi zatéz v produkénim nasazeni unesl.
Pokud piijde presun a jednani podle soucasnych predpokladii, bude moci galerie
zacit vyuzivat systém do podzimu roku 2018.

43



Literatura

1]

How much does an RFID tag cost today? RFID Journal [on-
line] Emerald Expositions, LLC, 2017 [cit. 2017-10-03]. Dostupné
z: https://www.rfidjournal.com/faq/show?85

Pyroelektricky senzor PYRO. Eco-Counter [PDF]
Brno: o.p.s.  partnerstvi [cit.  2017-10-05]. Dostupné z:
http://www.scitace.cz/Scitace/files/a8 /a8423b4c-eOea-4ec6-9283-
6bd2861aa09f.pdf

People counting mat. Instant  Counting [PDF]  Mon-
treal: Eco-Counter [cit. 2017-10-06]. Dostupné  z:
http://www.instantcounting.com/files/INSTANTCNT 45547
1415284389578 depliant_ic e 1.2 092014 impo bd.pdf

Mezindrodni  kodex ICC/ESOMAR. ICC/ESOMAR [PDF]
ICC/ESOMAR, 2016  [cit.  2017-10-20].  Dostupné  z:
https://www.esomar.org/uploads/public/knowledge-and-

standards/codes-and-guidelines/ I[CCESOMAR __ Code_ Czech__.pdf

[RICHARDSON, Leonard a Sam. RUBY]| RESTful web services.
Farnham: O’Reilly, 2007. ISBN 978-0596529260.

[KRAFT, Jakub] Re: Hledani podle PSC. Seznam.cz Ndipovéda
[online] Seznam.cz, a.s., 2017-11-29 [cit. 2018-01-07]. Dostupné z:
https://napoveda.seznam.cz/forum/viewtopic.php?f=31&t=30573

[BREITENMOSER, Andreas, Mac SCHWAGER, Jean-Claude ME-
TZGER, Roland SIEGWART a Daniela RUS| Voronoi coverage of
non-convex environments with a group of networked robots. In:
2010 IEEE International Conference on Robotics and Automation
[online]. TEEE, 2010, 2010, s. 4982-4989 [cit. 2018-03-25]. DOI:
10.1109/ROBOT.2010.5509696. ISBN 978-1-4244-5038-1. Dostupné
z: http:/ /ieeexplore.iece.org/document /5509696 /

44



