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1. Uvod

Tato bakalarska prace vychazi zejména z materiald poskytnutych marketingovym
oddélenim (Usek marketingové informace) akciové spolecnosti Skloexport

Liberec, kde jsem absolvoval dvoumeésicni odbornou praxi.

Prace je zamérena na ziskani celkovéhového pfehledu o situaci na trhu
domacenského skla, predevsim v souvislosti s ¢innosti konkurence a porovnava
Ceskou sklarskou produkci se svétem. Zabyva se vyvojem sklarské vyroby
a vyvojem konkurenéniho prostredi, politickymi, ekonomickymi a socialnimi vlivy
na produkci a prodej sklarskych vyrobkl. Analyzuje statistické udaje, o vlivu
hospodarského cyklu a ukazuje nékteré trendy ve svétovém obchodu se sklem.
Se snahou o ziskani prehledu o cinnosti konkurence v oblasti propagace
koresponduje kapitola zabyvajici se situaci v USA a davajici prehled
o prostredcich vynakladanych na propagaci v Skloexportu. Na zaver vytyCuje

strategii Skloexportu na rok 1995.

Prosperita ¢eského sklarstvi byla vzdy Uzce spjata s exportem. Jeho podil dnes
¢ini pfes 60 % produkce skla. Na celkovém svétovém vyvozu se a. s. Skloexport
jako exportni organizace Ceskych sklarskych podnika podili 4 % a vyvazi ceské
sklo do 5 svétadilu. Z toho vyplyva dulezitost sklarské vyroby pro nasi ekonomiku.

ktera predstavuje dulezity priliv devizovych prostredku do statniho rozpoétu.

Konkurenceschopnost Ceského skla na svétovych trzich roste nejenom diky
vyhodnému kurzu koruny vadéi konvertibilnim ménam, ale zejména pro velmi

dobry design a kvalitu vyrobku.

Velky vyznam ma rovnéz skutecnost velkého podilu zpracovani vyrobkd a viastni

surovinove zdroje.



2. Vyvoj sklarské vyroby a vyvoj konkurence

Vyvoj sklarské vyroby v ¢eskych zemich a
vyvoj konkurenéniho prostredi

Se sklenénymi nalezy na Uzemi nasi republiky se ojedinéle setkavame
v archeologickych vykopavkach. Sklenéné koralky napodobujici perly se dovazely
v obdobi unétické kultury (asi 1500 pr.n.l.) pravdépodobné z Egypta. Existence

domaci sklarskeé vyroby v dobé bronzové neni zatim prokazana.

Podle nalezl tavicich kelimku a panvicek usuzujeme, ze Keltové zijici na nasem

uzemi od 3.stoleti pred nasim letopoétem jiz dovedli sklo sami zhotovovat.

Také nalezy Sperkl z obdobi Velkomoravské fiSe ukazuji na domaci puvod.
Nejstarsi sklarmy v Ceskych zemich se vSak daji archeologicky dolozit az ve druhé

poloviné 13. stoleti a pisemnymi prameny teprve od pocatku 14. stoleti.

Nalezy stredovékého skla na nasem uzemi vysoce prevysuji okolni evropské

zeme.

Sklarska vyroba u nas prochazela obdobimi slavy a Upadku, presto si zachovala
kontinuitu, ktera nema ve svété obdoby. Ceské vyrobé skla nalezi rada prvenstvi.
Jednim z nejpozoruhodnéjsich je existence nejstarsi pisemné dolozené huti ve
stredni Evropé v méstecku Chribska, pracujici bez preruseni ¢innosti od roku
1414. V Kamenickém Senové v roce 1856 byla zalozena prvni sklarska $kola

v Evropé.

Sklarstvi bylo s obchodem spojeno vzdy mnohem tésnéji nez kterékoliv jiné
remeslo. Produkce sklarskych huti nebyla v minulosti produkci bézného zbozi,

které by se prodalo v blizkém okoli, ale rozvazelo se na vzdalené trhy.
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Zakaznici ve stfedovéku nenakupovali sklarské vyrobky u vyrobce jako ve
méstech, ale nakupovali u zprostfedkovatelG. Tento trzni charakter vyroby
a prodeje skla napomohl k organizovanému prodeji do zahraniCi jiz v ranném
stredovéku. Na konci 13. stoleti se do ¢ech dovazelo luxusni benatské sklo, jehoz

odbérateli byly predevsim klastery a cirkevni instituce.

S rozvojem doméaciho sklarstvi ve 14. a 15. stoleti se zacalo sklo ojedinéle

vyvazet na zahranicni trhy.

Od druhé poloviny 15 stoleti pocet sklaren prudce stoupal. V samotnych Cechach
tehdy pracovalo kolem 90 huti. Ceské sklarstvi se tak dostalo na jedno z prednich
mist v Evropé. Zdejsi produkce ovlivhovala vétSinu krajin na sever od Alp
aznatna obliba ceského skla ve stredni Evropé dovolila vzniknout desitkam

sklaren témér v kazdém kraji tehdejsich Cech.

Rozmach vyroby skla souvisel se zvysSujici se poptavkou renesancni spolecnosti
spojeny s jeji rostouci urovni. V 16. stoleti byl jiz bézny vyvoz ¢eského skla do
némeckych a rakouskych zemi, kde mélo velmi dobry odbyt. Je znam nékolikery
pisemny zapis stiznosti majitele proslulé huté v tyrolském Hallu Hochstettera, ze

ho nic¢i ceska konkurence.

Celé 16. stoleti provazela snaha ceskych sklaru konkurovat benatskému sklu.
Benatské sklo se vyznacovalo zejména pruhlenou cCirou sklovinou a velmi

kvalitnim zpracovanim. Jeho vyroba byla pfisné stfezenym statnim tajemstvi.

Obrovskym rozvojem prosel dalkovy obchod s ¢eskym sklem po tficetileté valce

a nase sklo se zaradilo na prvni misto na svéte.

Na prelomu 17. a 18. stoleti se Ceské sklo prodavalo takrka do celého svéta.
predevSim Némecka, Polska, Uher, Sedmihradska, Vlasska, Francie, Italie,

Danska, Svédska, Turecka a prostrednictvim Spanélska do celé Jizni Ameriky.



V rukou severoceskych obchodnik(i se soustiedil témér cely obchod s Ceskym
sklem.

V 1. poloviné dvacatych let 18. stoleti se jednotlivi obchodnici v zahranici zacinaji
sdruzovat a zakladat obchodni faktorie, takzvané “Geské domy". Ty slouzily
K prodeji zbozi svych ¢lent a k podavani informaci o zadaném zbozi na trhu.
Ceské domy plsobyly v 38 evropskych pfistavech a mimo to i v 12 nejvétsich
meéstech svéta. Obchodnici si mezi sebou rozdélili trhy, aby zabranili vzajemné
nezadouci konkurenci.

Prvni vazné problémy s odbytem produkce nezpusobil vliv konkurence, ale

zejména politické zmény v 18. stoleti.

Vaznou ranou byla ztrata Slezska za Marie Terezie ve 40. letech 18. stoleti,
Francie a Portugalsko nastoupily cestu ochranarské politiky a dalsi ztraty prinesla
valka o nezavilost severoamerickych kolonii mezi Anglii a Spanélskem. Etapa

prosperity ceského barokniho skla skoncila.

Nejvetsi krize (2. polovona 18. stoleti) vSak nastala za napoleonskych valek, které
prakticky zlikvidovaly veskery zahraniéni obchod se sklem v celoevropském

méritku.

Po jejich skonceni vyuzZila uvolnéného trhu anglickd a irskd konkurence
s olovnatym a lisovanym sklem zavedenym v USA. Anglicka konkurence si rychle

ziskala uznani a na ¢as vytlacila tradicni producenty z trhu.
Zacatek 19. stoleti prezilo jen nékolik podniku.

Témeér tficet let se sklarny potykaly s potizemi, ale ceské sklafstvi se s nimi
postupné vyrovnalo, napi. pfechodem od huti vytapénych dievem na huté
vytapéné uhlim a od druhé poloviny 19. stoleti vytapéné nepfimym otopem

prostiednictvim Siemensovych generatoru, pruznymi zménami sortimentu,
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prunikem na nové trhy, lepsi organizaci prodeje. Zahrani¢ni obchod zacal
vychazet ze zcela novych zaklad( sovisejicich s rozvijejicim se kapitalistickym
trhem, kde prodej bere do rukou pfimo majitel huti, nebo jim povéreny obchodnik.

Obnovuji se stara spojeni a Ceské sklo znovu pronika na zahraniéni trhy.

Koncem 19. a zaCatkem 20. stoleti jiz eské sklafstvi prozivalo konjunkturu, byla
dale rozvijena bohata domaci sklarska tradice.

Udaje z roku 1870 svédéi o obdobi vrcholné prosperity sklaiské produkce u nés.

Rozsah produkce skla v Rakousku-uhersku byl tvofen z 90 % v ¢eskych zemich.

Kolem roku 1900 se Cechy staly po Spojenych statech a Francii tretim

nejvyznamejsim centrem secesni sklarské vyroby.

V 1. svétové valce se zpretrhaly dosavadni hospodarské mechanismy a obchodni
vazby, proto zacaly mnohé primyslové zemé, orientované do té doby na dovoz
skla, s vlastni vyrobou. V mirovych letech tento trend podporovaly zavedenim

dovoznich cel. Tato opatreni neposkodila jen Ceské, ale | némeckeé sklarstvi.

Po roce 1918 zlstalo 92 % puvodné rakousko-uherského sklarského pramyslu na
uzemi Ceskoslovenské republiky. Nutnost odbytu stavajici vyroby zajistil export

60 % uzitkového a 90 % luxusniho skla do zahranici.

Ve dvacatych letech se ceské sklo podilelo na svetovém trhu deseti az dvanacti
procenty, coz jej zaradilo na druhé misto za némeckym sklem. Treti byla belgicka

produkce.

Krize a nedostatek pracovnich prileZitosti zpusobil odchod mnoha skiaru do
zahraniéi, kde posilili svymi zkusenostmi konkurencni schopnost jinych zemi. Po
jejim skonéeni se jiz nepodarilo dosahnout takového objemu vyvozu jako v letech
dvacétych. V roce 1932 byl vyvoz o 55 % nizsi proti roku 1929, v roce 1933 jiz
062 %.

11



Rok 1948 prines| pfipojeni pohranicnich oblasti Cech, kde byla soustiedéna
znacna cast vyroby uzitkového skla k Némecku, nasledovala okupace a druha

svetova valka, ktera pfinesla preruseni spojeni Geskych sklaid se svétem.

Po roce 1945 byly dekretem viady postupné znarodnény véechny vétsi skidmy
arafinerie skla. Byl rovnéz vyhlasen program obnovy sklafstvi v pohrani&i. Svym

objemem exportu se sklarstvi dostalo na 2. misto ve vyvozu doméciho
prumyslového zbozi.

Docasna vyhoda pramenici z malo poskozeného domaciho pramyslu byla zahy
promameéna a také ostatni zemé zacaly pomémé rychle obnovovat &innost svych
sklaren a uspésné konkurovat.

Jiz v roce 1947 nékteré nase sklarmy ziskavaly zahrani¢ni zakazky pouze
snizovanim ceny svych vyrobkd.

Pro zefektivnéni vyvozu byl proto ucinén pokus o centralizaci zahraniéniho
obchodu, nejprve podrizenim jednotlivych exportnich oddéleni sklaren
generalnimu feditelstvi a v roce 1948 ke slouceni exportnich oddéleni v podnik

zahrani¢niho obchodu Skloexport.

Unorova revoluce a ji propagovana koncepce rozvoje tézkého primysliu na ukor
prumyslu lehkého znamenala atlum i pro sklarsky prumysl. DalSi tézkou ranou pro
nas sklarsky prumysl byla likvidace soukromych sklaren a snaha o vytvoreni

vyrobniho gigantu s monopolnim postavenim na domacim trhu.

Investice do sklafstvi byly zastaveny az do roku 1963 a v mnoha sklamach se

dodnes vyrabi v zastaralych provozech.

Lze fici, ze produkce skla v pribéhu staleti podiéhala mnoha vlivum, zejména
politickym, ekonomickym, technologickym, modnim trendum, atd. Sklarska vyroba

byla Uzce spjata s obchodem a jako takova se vzdy stretavala s konkurenci
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v podobé mistni produkce ¢i tradiénich zemi. Nékteré z téchto zemi své postaveni

z ruznych davodu ztratily, jiné si Jej udrzely az do soucasné doby. Mezi tyto zemé
patri i Cechy.

Nejvétsi problémy s exportem ¢&eského skla nezpusobovala nikdy pfimo
konkurence, ale predevsim politické zmény a ochranaiska opatieni jednotlivych
statd. Tato opatfeni napomohla k vytvofeni nebo posileni pozice konkurence

a k potlaceni, nebo zamezeni exportu.

S ostatnimi prekazkami souvisejicimi napf. se zménami uméleckych sméri se
vzdy Ceské sklo dokazalo postupné vyrovnat.

2. Porovnani konkurence, pozice Skloexportu

Skioexport a. s, jako exportni organizace zabyvajici se vyvozem domacenského
skla do celého svéta, se musi aktivhé zabyvat situaci na svetovych trzich. Je to
podminéno také tim, Ze sklarsky prumysl ma vysoky podil vyvozu, primémeé 60 %

a vice.

Jednim z velmi dalezitych Ciniteld na sveétovych trzich je cinnost konkurence.

Touto problematikou se v a. s. Skloexport zabyva usek Marketingové informace

(jedna z jeho Cinnosti).

Informace o konkurenci je mozné ziskavat z ruznych zdroju. Mezi nejvyznameéjsi
patfi napf. statistické adaje OSN, narodni statistiky, udaje Ceského statistického
Gfadu. informace z odborného tisku a zahraniCnich zastupitelstev. Prehled o

éinnosti konkurence a nasledné o pozici Skloexportu na svetovych trzich nam

13



pomahaji ziskat predevsim statistické tGdaje OSN. (Zejména v celosvétovém

meritku).

Diky jednotné metodice zpracovani, umozriuji statistiky OSN navzajem porovnavat
jednotlivé zemé, coz u narodnich statistik neni mozné. Udaje jsou zpracovavany
od roku 1989, protoZze timto rokem zacaly vSechny zemé pouzivat pravidla
"Harmonizovaného systému popisu a ¢iselného oznacovani zbozi", coz zarucuje

Jednotnou metodiku zpracovani.

Je nutné poznamenat, ze statistické udaje jsou vyhodnocovany u narodnich
statistik se zpozdénim jednoho roku a u statistik OSN, které z nich vychazeji

s dvouletym zpozdénim.

Tyto informace jsou dale tfidény a vyhodnocovany, pfiemz se zaméfujeme
dovozu ¢i vyvozu, nebo narodnim dovozu a vyvozu nam umozni ziskat potrebné

informace.

1. Udaje o vyvozu domacenského skla v globalnim méfitku nam umozni ziskat
prehled napif. o podilu konkurenénich zemi na celosvétovém vyvozu
domacenského skla a o podilu Ceské republiky. Pomoci téchto udaji mizeme

stanovit nejvyznameéjsi konkurencni zeme.

2. Udaje o exportu z jednotlivych zemi umoznuji ziskat prehled o teritorialnim
rozlozeni exportu téchto zemi. Vyvozci se zaméfuji zejména na intenzivni

zpracovani geograficky blizkych trhu, které tvori nejvétsi podil jejich exportu.

3. Udaje o dovozu do jednotlivych zemi, vytvari obraz o situaci na jednotlivych

narodnich trzich a vymezuje nas podil na téchto trzich.

4 Podrobné Udaje o vyvozu domacenského skla z ceské republiky (Cesky

statisticky Ufad), pomahaiji zjistit podil Skloexportu na nasem celkovém vyvozu.
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5. Struktura vyvozu a dovozu Umoznuje zjistit sortimentni rozlozeni exportu éi
importu a take predmeét hlavniho zajmu dovozcll a vyvozcu. (Napf. v SRN je

predmétem hlavniho zamu vyvozc(, export sododraselného skla - SRN ma

obdobnou struktutu vyvozu jako CR).

V prilohach jsem uved! priklady zpracovani nékterych tabulek a graft, které
pomahaji vytvorit obraz o nasi nejvyznaméjsi konkurenci a pozici Skloexportu na
celkovém vyvozu domacenského skla.

Graf €.1. . Nejvétsi vyvozci podle hodnoty (mil. USD) - Ukazuje
10 nejvétsich exportéri domacenského skla a vyvoj jejich exportu za roky 1989,
1992, 1993.

Graf €.2. : Procentni podil 10 nejvyznaméjsich exportért v roce 1993

Graf ¢. 3, 4, 5, tabulka €. 1. : Vyvoz domacenského skla z Francie,
Némecka, Italie. Ukazuje vyvoj exportu z téchto zemi za roky 1989, 1992, 1993.

Graf €. 6, tabulka &. 2, 3. - Vyvoz doméacenského skla z Ceské republiky.
Hlavni dovozni trhy, kam sméfuje nejvétsi objem naseho exportu. (rok 1994)

Graf & 7. - Vyvoz domacenského skla z Ceské republiky za roky
1993, 1994

Graf &. 8. - Procentni podil vyvozu domacenského skla z Ceske republiky.

(rok 1994)

Graf ¢ 2 vyznacuje nas podil na celosveétovém vyvozu domacenského skla
a ukazuje na nejvyznamejsi konkurencni zemé. Nas podil je 4.9 % coz znamena

5 misto za Francii. SRN, ltalii, USA. Nase republika v exportu do vetSiny
dilezitych zemi zaujima pramérne 4 az 5 misto.
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3.1. Nejvyznaméjsi konkurenéni zemé

Nasimi nejvyznaméjsimi konkurenénimi zemémi jsou Francie, SRN, Italie.

Informace o firmach vyrabéjicich a exportujicich domacenské sklo jsou velmi
omezene a ziskavaji se obtizné. Zdrojem muze byt napf. odborna literatura

a Casopisy, veletrhy, afilace a zastupci a.s. Skloexport, cestovni zpravy.

Vime, ze napf. francouzska firma Durand produkuje 5. miliona kust automaticky

vyrabénych vyrobkl denné, coz predstavuje velké mnozstvi.

3.2. Zde je prilozen seznam podniku pusobicich v téchto
nejdulezitéjSich zemich.

Francie :

Compagnie de Cristalleries de Baccarat
Compagnie des Cristalleries de Saint Louis
Compagnie Francaise du Cristal
Cristallerie Lalique

Daum Cristallerie de Nancy

Verrerie Cristallerie d” Arcques-Durand
VMC

Saint Gobain

Italie :

Bormioli Rocco
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C.A.L.P. - Cristalleria Artistica La Piana, Sp.A.
SAIVO - Industria Vetraria Florentina, Sp.A.
IVV - Industria Vetraria Valdarnese

Venini Sa.S.

Cristallerie Antonio Imperatore, Sr.L.

Fideza Vetraria, Sp. A.

SRN :

Schot - Zwiesel Glaswerke

F.X. Nachtman

WMF

Willeroy und Boch

Peill und Putzler

Rosenthal Glas und Por.
Charlotenhitte

Glashuttenwerke Phonix

Ingrid - Hutte

Sudbayerische Sudetenglashuten GmbH
Marsberger Glaswerke Ritzenhoff
Barthmann Cristall

Richard Sussmuth

Beyer & Co.

Sternkreuz

SRN - malé firmy

Bleikristall Elsterhal Annahutte
Bruckner Kristall

Goebel Crystal Collection
lImenauer lImkrystall

Vera Walther Schmid

17



Farbglashutte Lauscha
Schoénborner Bleikristall
Meissener Bleikristall
Armstadt Kristall

3.3. Analyza dnesniho stavu v oblasti exportu a importu doméacenského

skla

Hodnota celosvétového vyvozu domacenského skla predstavuje asi 3.4 mid. USD.

Na svétovém trhu se setkavame s ohromnym tlakem konkurence, a to uz nejen

pouze tradi¢nich vyrobcu.

Zatimco pred druhou svétovou vélkou se pohyboval nas trzni podil kolem 25 %,
éini dnesdni 3 az 5 %. Pred valkou nam konkurovaly pouze 4 zemé (Francie, SRN,
Belgie, USA), v soucasné dobé je to vice nez 25 zemi. Objem naseho vyvozu
vroce 1992 se pohyboval kolem 150 mil. USD. Tim se Skloexport zaradil na
4 misto ve svétovém exportu, poradi ve vyvozu do jednotlivych zemi je vSak

ruzné.

Jestlize si véimame naseho podilu na celkovém dovozu dodomacenského skla do
prislusnych zemi, zji§ tujeme, Ze nase podily a poradi v téchto zemich se vyrazné
liSi.

Ve vétsiné pripadd zaujimame 4. az 5. misto. Mimo Francie, Némecka, Vel.
Britanie. USA se pred nas dostali v nékterych zemich tito exportéfi : Napi. na

Novém Zélandu Indonésie, v Recku Turecko, v Itéli Rakousko, ve Spanélsku
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Portugalsko, v Rakousku Svycarsko apod. Tato situace je dana vyhodnou
geografickou polohou exportéru.

Vyvozci se vétSinou zaméfuji na geograficky blizké trhy. Tento trend je zapfic¢inén
snahou o minimalizaci nakladu a logistikou, ktera je v soucasném marketingu
nepostradatelnou disciplinou. Tato ¢innost se v teritorialni skladbé vyvozu nasi

republiky projevuje teprve v poslednich dvou letech.

Objem dovozu je determinovan velikosti trhu, ktery je uréen poétem obyvatel. Cim
je tento pocet vys$si, tim je kapacita trhu vétsi. Mezi ostatni faktory patri (kultumni,
ekonomicka uroven, geografickd poloha). Napf. situace Ceské republiky je
obdobna jako u Rakouska, které je na 5. misté ve vyvozu, ale na 13. misté

v dovozu.

Uspokojivych vysledku ve vyvozu se podarilo dosahnout napi. v  SRN, Vel
Britanii, Svédsku (3. misto), vyrazné zlepseni nastalo v USA, kde v letech 1992
a 1993 jsme zvysili export 0 39 %. Proti roku 1989 se jedna o narust 178 % (3.6
mil. USD).

Nejvétsim svétovym trhem jsou Spojené staty americké, a proto trh USA preferuje
vétdina nasi konkurence. Jestlize je firma uspésna zde, ma velkou S$anci byt

konkurenceschopnou i jinde.

V Evropé jsou nejdulezitéjsi dovozni zemé : SRN, dale pak Italie, V. Britanie

a Francie.

Neuspokojivych hodnot dosahuje nas trzni podil ve Svycarsku‘ byl pouze (1.3 %),
Beluxu (0.7 %), lépe natom nejsme ani ve Francii, Singapuru (8. misto, podil
3.5 %), Hong Kongu (15. misto a podil 0.5 %).

Oproti konkurenci jsme mené uspeésni i na nové otevienych trzich Argentiny

a Chile, které byly drive uzavieny z obchodné politickych pricin.
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Tato tabulka ukazuje nase poradi v roce 1993 a podil na trhu v jednotlivych zemich

- = Nafe pofadi v roce 1993 N&% podil na celkn v %
1989 1992 1993
i 123 7.6|n/a
S Epe—— 11|n/a nla 12
ey =9 0.6 0,7|n/a
Dansko 14. x) 1.4 1.5|n/a
FMkn 3 3, l|n/a L
l'Fr‘am:iz 9 26 o ,
T e 1.4 22 3.1
[lsag Koug 15 0.9 0,4 0,5
!C'dk - 1,7 23 0.9
Hlnlm 9. x) 21 15|n/a
ot 4 6.2 6,6 45
[[1zrael 14|n/a 13
Llaponsko 4 91 6.8 5.8
[|Kanada 6 44 4.5 37
Korejska rep. 5. x) n/a 33|n/a
Mexiko 8. x) n/a 1.,6|n/a
kNonkn 8 3.7 43 3.1
nl\'ovjr Zéland 5 33 6.1 5.5
HPolakn 4. x) 19 2.7|n/a
I[Porlngnhko 13. x) n'a 0.2]n/a
uﬂnh;mko 5 1,4 23 29
Recko 5 x) [ Sln/a
Singapur 8 8 2.8 3.5
SRN 4 45 7.2 8,7
Spanélsko 5 i3 7.4 53
Svédsko 3. %) 3 7|n/a
[Sv¥carsko 7 1.5 1,2 13
;,-,,_\ 12 1.8 1.6 2,1
i\'1-!, Britanie 5 i - — (.._] L - — 7}1

Poznamka - X)... oznacuje poradi v roce 1992, protoze udaje za rok 1993 nebyly vydany.
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n/a... udaje nejsou k dispozici.

4. Analyza statistickych udaiju - vlivy hospodarského
cyklu, trendy

4.1. Vyvoj véeobecné konjunktury v roce 1994 a vyhled na dalSi obdobi

Svétové hospodarstvi se jiz rok nachazi ve fazi rGstu, ktera se postupné po
Severni Americe a Vel. Britanii rozsifila i do zemi zapadni Evropy a Japonska.
V roce 1994 byl v zemich OECD dosazen hospodarsky rust ve vysi 2.5 %. V roce
1995 se ocekava dalsi vzestup hospodarského rustu na 3 %. Rozhodujici pro

dosazeni trvalého rastu v roce 1995 bude, zda dojde k zesileni investicni cinnosti.

Dle mnichovského vyzkumného ustavu IFO dosahne svétové hospodarstvi

v pristich trech az péti letech primérného realného rustu ve vysi 3.7 % roc¢né.

Hlavni problemy svétové ekonomiky jsou v prvni radé rozpoctoveé deficity
a nezameéstnanost. Nejpozitivnéjsi prognézy v ramci zapadni Evropy ma Finsko,

Francie, Belgie, Holandsko, Svédsko, Italie, Némecko.
Rocni redlné tempo rustu HDP pro zapadni Evropu se v pristich 3-5-ti letech bude
pohybovat kolem 3.3 %, pro Severni Ameriku 3.5 %, pro Latinskou Ameriku 3.5 %,

apro Asit 4.9 %

Konjunkturni impulsy vychazejici z USA usnadnily hospodaiské oziveni

v evropskych zemich OECD.
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Z celkového pohledu se jevi jako nejdinamictéji rozvijejici oblast - jihovychodni
Asie. V této Casti svéta byly zaznamenany prirustky hospodarského rustu ve vysi
od 6 do 10 %.

Pozitivni vyvoj vykazuji také stfedo a jihoamerické zemé, kde se oCekava dalsi

zesileni od roku 1996.

USA

Hospodarsky vyvoj USA se v roce 1994 vyznacoval trvale silnym rastem a s tim
souvisejicimi obavami z rostouci inflace. Ve tretim roce hospodarského vzestupu
rostlo hospodarstvi rychleji, nez se ocekavalo. Prficinou bylo znaéné zvysSeni
investicni ¢innosti (+11.5 %) a stabilni soukroma spotreba (+3.4 %). V unoru 1994
byla poprvé zvysena diskontni sazba za ucelem snizeni poptavky po penézich

a zamezeni prehrati ekonomiky.

Po silném hospodarském rustu v roce 1994 (+3.9 %), se oCekava v roce 1995
mimy pokles dynamicnosti. Pri€inou tohoto ochabnuti budou restriktivni opatreni
v ménové oblasti a vyssi uroky. Vyvozy celkem by se mély v roce 1995 zvysit

0 10.8 %, dovozy pouze o 7.8 %.

Japonsko

Japonské hospodarstvi konecné prekonalo nejtézsi recesi od druhé svétové valky
a nachazi se na cesté oziveni. Po stagnaci v roce 1993 nasledoval v roce 1994

jen pomaly rust ve vysi 1 %. V roce 1995 se ocekava rust 2.7 %.

Ruzné indikatory ukazuji, ze nejnizsi bod byl jiz prekonan. Rust byl potvrzen i ve
vystavbé byta. O 1.5 % vzrostla domaci poptavka. V dusledku silného jenu se
vSak snizil objem exportu. Stale vice japonskych podnikl preklada vyrobu do zemi

v Jihovychodni Asii.
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Némecko

Hospodarska situace v Némecku ma zasadni vyznam pro vyvoj v Evropé. Velké
zmény vyplyvajici ze sjednoceni Némecka probéhly pomémé Uspésné.
V poslednich letech se vSak vyrazné zvysil statni dluh, vlivem transfert
prostredkG do 5. novych spolkovych zemi ve vysi 150 mid. DEM. Rozvoj
némeckého hospodarstvi ziskaval od zacatku roku 1994 na intenzité. Realny
celonémecky HDP vzrostl v roce 1994 o 2.8 %. Hnacim motorem hospodarského

rustu byla zahranicni poptavka a ve stavebnictvi.

Zretelné oziveni roku 1994 bude pokracovat i v roce 1995. Na rozvoj maji Sanci

zejména exportné orientovana odvétvi pramysiu.

V roce 1995 se ocekava rust némeckého hospodarstvi o 3.0 % pro rok 1996 pak
0 3.5 %. Nezaméstnanost by se méla snizit z 9.6 % v roce 1994 na 8.6 % v roce
1996.

Velka Britanie

Zotaveni hospodarstvi z posledni recese probéhlo rychleji nez ocekavala vlada,

centralni banka a mnozi odbornici zabyvajici se vyzkumem konjunktury.

Priznivy konjunktumi vyvoj je doprovazen snizovanim nezaméstnanosti, ktera od
1. Ctvrtleti 1993 klesla z 10 % na 8.6 % koncem roku 1994. Motorem rustu jsou
v soucasné dobé vyvozy a investicni ¢innost..Centralni banka se snazi zabranit

rastu inflace zvy$ovanim uroku.

Prehrati konjunktury je brzdéno zejména zdrzenlivosti spotrebitell a stale

pomeéerneé vysokou nezamestnanosti.

23



Progndza rustu na rok 1995 ve vysi 3.25 % znamena oproti roku 1994 (3.9 %)
ochabnuti. Velké nadéje se upiraji k vyvozu, jenz by mél v roce 1995 docilit 7 %

rust.

Francie

Také ve Francii doslo k hospodarskému oziveni. V roce 1994 byl dosazen
hospodarsky rust ve vysi 2.4 %. Oziveni francouzského hospodarstvi uzce souvisi
s pfiznivou konjunkturni situaci v Némecku. Francouzsky vyvoz do Némecka se

v 1. pololeti 1994 zvysSil oproti stejnému obdobi 1993 0 7.6 %.

Priméma mira inflace v roce 1994 Cinila 1.7 %, coz je nejnizsi uroven od roku
1956.

Hospodarsky rust se bohuzel neprojevil na snizeni nezaméstnanosti, priuméma

mira nezameéstnanosti v roce 1994 se pohybovala na urovni 12.6 %.

Inflace v roce 1995 by neméla prekrocit hranici 2 %. Pro rok 1995 se ocekava
rust HDP 0 3.1 %.

Italie

Bez ohledu na politické zmény v roce 1994 doslo ke zlepseni makroekonomickych
ukazatell italského hospodarstvi. Inflace, platebni bilance a vyroba se vyvijely
lépe nez se puvodné predpokladalo. Inflaci se podarilo udrzet na urovni 3.7 %,
coz je nejnizsi hodnota za poslednich 25 let. Prumyslova vyroba vzrostla
v Gervenci 1994 o 1.7 % a oproti predchozimu roku dokonce o 8 %. Hlavni hybnou

pakou konjunkturniho cyklu jsou malé a stiedni podniky.

V roce 1994 byl dosazen rust HDP ve vysi 2.3 %. Pro rok 1995 se pogita s riistem
HDP ve vysi 3.2 %.
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Prehled vSeobecné konjunktury vychazel prevazné z némeckych denikd Blick
durch die Witschaft, Handelsblatt, Nachrichten fur Aussenhandel a dale
z rakouského Reportu. VSechny tyto zdroje vychazeji predevsim z hodnoceni
konjunkturniho vyvoje provadéného prednimi némeckymi Ustavy. Jedna se o IFO
Mnichov, IfW (Institut fur Weltwirtschaft) Kiel, DIW (Deutsche Institut far
Wirtschaftsforschung), BDI (Bundesverband der Deutschenn Industrie).

V prognézach konjunkturniho vyvoje pro roky 1995 a 1996 se objevuiji rozdily.

Vyzk nstavy SRN OECD The Economist

1995 1995 199 1995 199
[USA 2.7 3.1 2 32 2
IKanada Rl 42 3.9 38 3
Japonsko 27 25 3.4 2,1 ¥
SRN 3 2.8 Fe8 2.8 <
Vel. Britanie 3,25 34 3 36 3.1
II-'ranc:ic 3.1 3.1 3.2 3.1 3.1
‘liui]ie 32 27 2y 3.1 3.1

Prognoza rustu HDP v roce 1996

Italie

Francie [

V Britanie [

SRN fz | | TheEconomist

Japonsko e

ol 2

USA bz




4.2. Konjunktura ve sklarském prumyslu

Oziveni ve sklarskem pramyslu Ize charakterizovat jako pomémé slabé, ale
sestupna tendence poslednich let se zastavila a to zejména diky komodité

plochého, obalového skla a sklenénych viaken.

Napf. americka firma Corning Inc. oznamila, ze dosahla za rok 1994 zisk ve vysi
413 mid. USD, coz predstavuje ve stovnani s rokem 1993 zvysSeni o 19 %.

Nejlepsi vysledky méla u sklenénych optickych viaken.

V oblasti domacenského skla, véak nelze oCekavat vyrazné prirustky z davodu
velké nasycenosti trhu. Podle hodnoceni IFO institutu v Mnichové vyroba
domacenského uzitkoveho skla a olovnatého kristalu v Némecku v roce 1993
mnozstevné poklesia o 9 % a béhem roku 1994 se i nadale snizovala.

Timto nepriznivym vyvojem byly postizeny zejména vyrobky z olovnatého kristéalu
s obsahem 24 % olova, kde vyroba poklesla pfiblizné o 8 %. Jakékoliv zpomaleni
sestupné tendence v roce 1995 bude mozné pricitat spiSe cenovému vzestupu,

nez zvyseni fyzického objemu prodeje v tunach.

5. Prostredky vynakladané na reklamu - v zahranici

- u nas

5.1. Propagace

Propagace je velmi dulezitou soucasti marketingu, zajistujici obousmérmné

vyhodné toky informaci.

Nastroje Propagace :

1) Reklama
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2) Osobni prodej
3) Podpora prodeje

4) Public relation

Hlavnim cilem propagace muze byt napr.
1) Dosazeni vyssiho podilu na trhu
2) ZvysSeni poptavky a odbytu

3) ZlepSeni jména znacky

V této €asti checi podotknout, Zze ne ve vSech udajich je od sebe presné odliSena
reklama a propagace. Uvedené naklady na propagaci, uverejiované v prehledech
nevyjadruji kompletni vydaje. Jsou to pravdépodobné jenom zjistitelné naklady na
inzerci, akce zadavané reklamnim agenturam, vydaje na televizni reklamu.
Prehledy nezahruji napr. naklady vyplyvajici z dohod mezi dodavatelem

a maloobchodnimi organizacemi, atd.

ZpUsoby propagace a vyvoj nakladu na reklamu je nejlépe komplexné zpracovan
pro trh v USA, zdejsi marketingové metody jsou vzorem pro ostatni zemé. V USA
je prodej kompletniho sortimentu "Prostreného stolu" dusledné koordinovan,

rozhodujici firmy se snazi, aby jejich prodejni program zahmoval :

a) Jidelni soupravy (predevsim porcelan)
b) Napojoveé sklo
c) Pribory

Marketingova koncepce je zaméfena na celek a je velmi obtizné zjistit, které
vyrobky jsou predmétem reklamni kampané. Americti specialisté tvrdi, ze firmy
vynakladajici na propagaci méné nez 1 mil. USD, nemohou dostat do povédomi
verejnosti svou znacku. NejznaméjSi jsou pravé znacky firem jako Waterford,
Baccarat, Lenox, Libbey Glass, Coming a Oneida. Tyto firmy vydavaji na
propagaci své znacky velké castky. Lze fici, Ze v souCasné dobé v oblasti

domacenského skla vénuji zahraniéni firmy prostredky na reklamu max. 4 %
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z obratu. Naklady na propagaci celkem, ¢inily v roce 1989 39 mil. USD a pro
uzitkové sklo a porcelan 32.4 mil. USD.

5.2. Rozdéleni propagace podle jednotlivych médii v oboru
(situace v USA)

Na prvnim misté jsou Casopisy, vychazejici tydné, nebo jednou za mésic. Na
inzerci v nich pripadlo v roce 1989 - 81 % z celkového rozpocCtu na propagaci.

Dulezité jsou rovnéz nedélni prilohy v denicich - 3.2 %.

Na reklamu v televizi se pouzilo - 13.6 % nakladd. Nejvice jsou vyuzity celostatni
sité - 7.3 %, regionalni programy - 46 % a na kabelovou televizi pripada - 1.7 %.
Inzerci v Casopisech vyuzivaji jako zakladni prostiedek propagace vSechny firmy
v oboru, televizi vyuzZivaji pouze tfi firmy. Firma Corning utratila v celostatnich
sitich 2.224 tis. USD a v regionalni siti 53.1 tis. USD, Durand International
nevyuzil celostatni sit', v regionalni televizi vynalozil 762.8 tis. USD a v kabelové
televizi 176.6 tis. USD.

K inzerci jsou vyuzivany tfi zakladni druhy médii :

A) Odborné casopisy oboru - napr. China, Glass and Tableware, Gift
Reporter, Giftware News, HFD, atd.

B) Casopisy pro Zzeny - napf. Bride’s Magazine, Modemn Bride, Elegant
Bride, atd.

C) Renomované casopisy pro domov a rodinu - napf. Bon Appetit, Better
Hommes and Gardens, Ladies Homme Jounal, apod.

D) Tydenik the New Yorker, priloha New York Times Magazine, atd.

Rozdéleni reklamy jidelnich souprav a uzitkoveho skla die hlavnich médii (v tis. USD)

Média (%) 1985 1 986 1987 1988

Casopisy 151768 21 006.2 19 997.4 24 6453

81.1
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Pilohy deniki 1104.7 564.6 1205.3 968.4
3.2
Deniky 4849
1.6
Venkowni reklama 2554 2136 216.6 134.0
0.5
Televimi sité 1:322:7 13524 22240
73
Regionilni televize 8189 660,9 1963.8 1407.4
46
Kabelova televize 371 3862 3629 5227
1.7
Rozhlas 1117 0
Celkem 19161.2 24 1839 23 746.0 30 386.7
100.0

5.3. Naklady na propagaci nejdulezitéjsich firem

prostiedkd na propagaci. Jejich podil v r. 1989 Cinil 68.7 % z celkovych nakladd,
coz je 32.4 mil. USD, pricemz na pouhych Sest firem pfipada polovina celkovych

nakladu.

Naklady na reklamu pro uzitkové sklo a jidelni soupravy podle médii a nejvétSich firem v roce
1988 (v tis. USD)

Spolemost Casopisy | Prilohy Deniky | Venkovni |Televimisit'| Regionilni | Kabelove
denikil reklama televize televize

Brown-Forman Co./ Lenox Corp. 43927 97.8 13,7 36,7

Waterford Crystal 11d. 4.195.6 2489 72,1 - 2 = 4

Wedgwood PLC 2.092.4 149.5 25,4

Coming Glass Works 518,8 186 128.9 . 22240 ) A |

Raynaud Ceralene Limoges/ Baccarat| 14170 : - = Z - < ‘

Inc.
|Owens-Illinois Inc./ Libbey (ilass 752 - - - - - 176.6

Durand Imemational 1.468 8 1 801.1 95,9 - - 762.8 146 |
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F}ndd& Lid 723

Swarovski American Ltd. 798.6 = = 0.4
oritake Co. Ltd. 6833

Pearson PLC/ Royall Doulton 7338

5.4. Propagace a. s. Skloexport

Propagace slouzi k prekonani oddélenosti vyrobce a trhu, je to nastroj
komunikace, zprostredkovavajici toky informaci.
Néaklady Skloexportu na propagaci se pohybuji kolem 2 % z obratu. Svétovy

prumeér je 3-4 %, maximalné 5 % z obratu firmy.

Primou reklamni CcCinnosti je inzerce. Skloexport vyuzZiva zejména inzerce
v renomovanych a odbornych Casopisech. Reklamou se snazi oslovit zejména
velkoobchod a zprostredkovatele, ktefi se dale zaméruji na konecného

spotrebitele.

1) Reklamni Cinnost skloexportu :
a) Prima podpora komercni Ccinnosti prostfednictvim komercnich tiskovin

(katalogy, prospekty, letaky). Jejich tisk je pomérné finanéné narocny.

b) Podpora obchodnich znacek prostrednictvim reprezentacnich propagacnich
materialll a drobnych reklamnich predmétu (napf. propisovaci tuzky, klicenky,

tricka, apod.).
c) Venkovni reklama Bohemia Crystal a Bohemia Glass :
- Je velmi finanéné narocna a proto Skloexportem malo vyuzivana.

- Tento zplsob se pouziva pouze pro trvalou reklamu na atraktivnich mistech

napf. letistni haly, prijezdové komunikace, nadrazni haly, apod.

d) Vyuziti televizni reklamy a videa
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Televizni reklamu Skloexport prilis nevyuziva, protoze ta se hodi spiSe pro
vyrobky masové spotreby, kterymi domacenské sklo neni. Televizni reklama
oslovuje predevsim konecného spotiebitele a nema jiz takovy vliv na velké
importéry. Je rovnéz velmi finanéné naroéna. Skloexport pripravuje
videoprogramy pro Sirokou propagacéni ¢innost, zejména na zahrani¢nich

vystavnich a prodejnich akcich a ve vzorkovnach.

2) Osobni prodej :

Osobni prodej je nastrojem primé komunikace a pro Skloexport je nejdulezitéjSim
propagacnim nastrojem. V pripadé Skloexportu se nejedna o primy kontakt
s konecnym spotrebitelem, ale s prodejcem, nebo odbératelem.

Pro tyto uCely byla zfizena vzorkovna v Libereckém zamku. Jedna se o nejvétsi
vzorkovnu skla na svété, nazvané Bohemia Crystal Trade Centre. Zde je

uzavirana vétsina obchodu, protoze zakaznik si mize |épe ujasnit své predstavy.

3) Podpora prodeje :

Prostredek neprimé komunikace v marketingu, ktery predstavuje konkrétni motiv
koupé, na rozdil od reklamy, ktera presvédcuje o divodu koupé.

- Nejdulezitéjsi podporou prodeje Skloexportu je ucast na vystavach a veletrzich.
-V ramci cenové politiky jsou uplatnovany rabaty.

- Pri objednavce jsou k dispozici vzorky, bez nichz domacenské sklo nelze

prodavat.
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6. Strategie a. s. Skloexport pro rok 1995

6.1. Profil a. s. Skloexport

Skloexport vznikl 1. srpna 1948 jako spoleénost povéiena vykonavanim obchodni
Cinnosti  po znarodnéni Ceskoslovenského sklarského prumysiu.  Jeho

prostrednictvim byl provadén export sklaiskych vyrobkd véech komodit.
V roce 1960 byl premistén z Prahy do Liberce.

V roce 1969 se Skloexport stal akciovou spole¢nosti. Jeho akcionafi jsou
v soucasné dobé Ceské a slovenské firmy zabyvajici se sklarskou vyrobou

a Ceskoslovenska obchodni banka a. s.

Po politickych a ekonomickych zménach, ke kterym doslo po roce 1989, je €innost

a. s. Skloexport zamérena predevsim na komplexni exportni servis pro akcionare.

Vyvozni Cinnost je tvorena zejména témito komoditami - doméacenské sklo,

osvétlovaci sklo a lustry.
Exportni ¢éinnost je zajiStovana zejména prostrednictvim zakaznické sité
budované ve vSech zemich svéta, sité viastnich majetkovych ucasti

zastupitelského a importérského charakteru a mistnich zastupcu.

Kromé svych akcionart zajistuje Skloexport a. s. vyvoz i jinym malym a strednim

firmam.

Spoleénost k 30.6.1994 zaméstnava 406 pracovniku, coz predstavuie 14 %

snizeni ve srovnani s rokem 1991.
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Skloexport a. s. je vlastnikem dvou ochrannych znamek - BOHEMIA CRYSTAL

a BOHEMIA GLASS, pod nimiz je export Geskych a slovenskych firem realizovan
do vice nez 80 zemi svéta.

Spfiznéné spoleénosti

Kavalier-Glassexport, a. s.

Kavalier-Glassexport byl zalozen 1.7.1991 jako spole¢ny podnik specializovany
na vyvoz vamého domacenského, labolratornino a technického skla. Od
1.10.1992 byl transformovan v akciovou spole¢nost. Zakladni kapital a. s. Cini
2 mil. KC s podilem 60 % Sklamy Kavalier, 30 % Skloexport Liberec a 10 % SZTS
Bratislava.

Investicni fond BOHEMIA CRYSTAL a. s.

IF BOHEMIA CRYSTAL a. s. byl zalozen v listopadu 1991 pred 1. vinou kuponove
privatizace s cilem fizené investice kuponu do vybranych podniku oboru skla
a keramiky. Do fondu vlozilo své kupony témér 65 tis. ucastniki. Za kazdych
1.000 svéfenych investi¢nich boda ziskal akcionar majetek v nominalni hodnoté
24.000 K¢.

Investicni spolecnost Glassinvest a. s.

Zalozena jako akciova spolecnost v zari 1992 se zakladnim jmeénim 1 mil. KE. Je
dcefinnou spole¢nosti a. s. Bohemia Glass, ktera vstupuje do privatizace
rozhodujicich sklarskych podnikd. Od 1.1.1993 prevzala spravu majetku

investié¢niho fondu BOHEMIA CRYSTAL a. s.

Majetkové ucasti a. s. Skloexport
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Majetkové Ucasti pini Ulohu zastupce nebo importéra a maji velky vyznam pi
zajistovani obchodl ve svych teritoriich. Majetkové Ucasti a. s. Skloexport jsou
zakladany od poloviny Sedesatych let a patfi k nejucinnéjsim investicim do
distribucni sité a stabilizace odbytovych kanalG. V roce 1993 bylo jejich
prostrednictvim na trzich kde pUsobi, realizovano 58 % z celkového vyvozu (1992:
48 %). Napr. v SRN tento podil predstavoval 63 %, ve Francii 26 %, v Kanadé
95 %, v Australii 34 % a v Rusku 87.5 %.

Majetkové ucasti :
Napf. Superlux Canada Ltd. v Kanadé, Bohemia Crystal Ltd. v USA, Bohemia
Crystal GmbH v SRN, Cevitrum A.G. Svycarsko, Bohemia Stéklo Moskva

v Rusku, Cristal de Boheme s.a.r.l. v Parizi, atd.

1992 1993

6.2. Vlastni strategie pro rok 1995

Strategie spoleénosti urcuje zakladni cile a priority, které jsou dulezité pro jeji

uspesny rozvoj.

Pfi stanovovani strategie a. s. Skloexport je nutné vychazet predevsim ze situace
na mezinarodnich trzich. Podle poslednich trendi prumyslové vyroby se ukazuje,
7e predpokladané oziveni v USA a zapadni Evropé se prokazatelné dostavilo. To
se projevi zejména ve zvysené poptavce v oblasti plochého a obalového skla.

Dale Ize ocekavat zpomaleni sestupného trendu v oblasti domacenskeého skla.
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Teritorialné bude vyvoz nadale zaméfen na deset nosnych trhd, jez tvori 80 %

celkového vyvozu. Maximalni pece bude vénovana i ostatnim mensim ¢&i
perspektivnim trham.

Zajistovani Uuspésné vyvozni c&innosti je nemyslitelné bez dobré a tésné
spoluprace s dodavateli.

Pri zajistovani prodeje sklarskych vyrobk ¢

- Bude a. s. Skloexport preferovat zajmy svych akcionaru.

- Aktivné ovliviiovat sortimentni strukturu jejich vyroby.

- Brat na sebe zodpovédnost za zajisténi odbytu jejich vyrobnich sortimentd.

- Skloexport a. s. se nebude vyhybat ani zajistovani vyvozu neakcionaru.

- Skloexport a. s. bude pokraCovat ve stavajici Uzké spolupraci se sklarskymi
vyrobci, ktera se jevi jako nejvhodnéjsi cesta k udrzeni sily a atraktivnosti nabidky

prodejniho sortimentu v Sifi, objemu a strukture.

Pfi koncipovani obchodné strategickych cilu je kladen daraz :

- zejména na zlepsovani kvality vyrobkl a sluzeb poskytovanych zakaznikam,

zkraceni dodacich Ih(t a zlepseni servisu.
- Skloexport a. s. se soustredi na pokracujici poskytovani komercnich sluzeb,
prednostné svym akcionafim/dodavatelim, s cilem vytvareni a udrZovani

stabilniho zahraniéniho trhu, odpovidajiciho strukture zajmt dodavatell.

- Podpora kapitalové a organizacni struktury perspektivnich vyrobnich organizaci

ve sklaiském oboru v procesu privatizace.
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- PokraCovani v rozvoji vlastnich prodejnich siti v zahranici, orietovanych

zejmeéna na nosné a perspektivni trhy tak, aby vykonaval fidici vliv na min. 70 %
objemu svého vyvozu.

- Vyuziti své chranéné obchodni znatky BOHEMIA GLASS a BOHEMIA
CRYSTAL k sjednocovani a sladovani nabidky vétsiny éeského a slovenského
uzitkového skla a budovani goodwillu znaéek v zahranici.

Ukolem v roce 1993, 1994 bylo zavedeni reklamnich stojani BOHEMIA GLASS,
BOHEMIA CRYSTAL a distribuce na misto prodeje spojené s adekvatni inzertni
kampani. V roce 1995 se predpoklada dokonéeni téchto opatreni a doporucuje se
vytvoreni unifikovanych prodejnich vitrin pro specializované prodejny a obchodni
domy s oznac¢enim BOHEMIA GLASS a BOHEMIA CRYSTAL.

Podle mého nazoru by se a. s. Skloexport méla v roce 1995 zamérit predevsim
na:
1. Soustavné zvySovani prodeje ceského skla za vyuziti modemich

marketingovych metod.

2. Upevnovani a zlepSovani pozice a goodwillu znacek BOHEMIA
CRYSTAL (pro drahé rucni a brousené sklo), BOHEMIA GLASS (ostatni sklo).

3. Zlepseni distribuce a servisu.
4. Soustavné zkracovani dodacich Ihat.
5. Zlepgeni vybéru sortimentu s durazem na inovaci.

6. Dosahovani vyssi cenové hladiny.
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Jsem si vedom, Ze existuje uréity rozpor mezi bodem 4. a 5. coz znamena, ze je
velmi obtizné zkracovat dodaci Ihaty a zaroven rozsirovat sortiment. Zde vidim

moznosti napf. v zavedeni moderniho logistického systému vyroby a distribuce.

7. Zaver

V prvni Casti své prace jsem se zabyval historii sklafské vyroby a vyvojem
konkurenéniho prostredi. Chtél jsem ukazat vyznam rdznych faktort, plisobicich
na nasi sklarskou vyrobu, ktera je Gzce spjata s exportem. Vidime zde, Ze nejvétsi
ztraty zpusobuji vlivy politické nestability, recese a rizna ochranarska opatreni.

Poukazuji rovnéz na historickou tradici ceského sklarstvi a obchodu se sklem.

V dalsi Casti jsem analyzoval ¢innost konkurence a ukazal pozici Skloexportu.
Analyzy vychazeji z komplexu statistickych udaji. Dospél jsem mimo jiné
k zjisténi, ze ve vyvozu domacenského skla v celosvétovém méritku zaujimame
prumémeé 4. az 5. misto a nas podil se pohybuje kolem 4.9 %. NaSe vyrobky jsou
schopné celit svétové konkurenci, ktera neustéle sili. Nejedna se zde pouze
o konkurenci tradiénich zemi, ale do popredi se dostavaji také nové zemeé jako

Cina, Indonésie, Singapur, Mexiko, atd.

V priloze se také podrobnéji zabyvam vyvozem nasi nejvyznamejsi konkurence -

Francie, SRN, Italie.

Dalsi ¢asti mé prace je analyza statistickych udaju zamérena na ziskani prehledu
o vlivu hospodarského cyklu na oblast sklarského prumyslu. V sou€asné dobé se
svétové hospodarstvi nachazi ve fazi konjunktury, ale oziveni ve sklarském
prumyslu je pomémné slabé a v oblasti domacenského skla se projevuje

nasycenost trhu. Proto nelze ocekavat vyznamnejSi zvyseni odbytu. Absolutni
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spotreba domacenskeho skla se nezvysuje, proto je mozné zvysit nas trzni podil
pouze na ukor konkurence.

Dulezitou soucasti informaci o konkurenci jsou udaje o vynalozenych prostredcich
na propagaci a reklamu. Ve srovnani s konkurenci vynaklada Skloexport méné

prostfedku na reklamu. Velmi dilezita je propagace znacek Bohemia Crystal
a Bohemia Glass.

V posledni kapitole nastinuji strategii Skloexpotru na rok 1995. Za nejdulezitéjsi
povazuji vychazet z pozadavku trhu a spotrebiteld. Na prvnim misté je zkracovani
dodacich Ihat, zlepSeni servisu odbératelim, udrzeni a zlep$eni kvality, designu

a baleni vyrobku.

Je nutné si uvédomit, Ze nas sklarsky prumysl se neobejde bez exportu. Jeho
snizeni by vyvolalo omezeni vyroby, zvy$eni nezaméstnanosti a zdrazeni
vyrobkl. Proto je nutné prosazovat cilevédomou marketingovou koncepci,

zejména ve vztahu k vyrobnim podnikum.

Skloexport ma dlouholeté zkusenosti s exportem, ma kontakty na odbératele a je

schopen prosazovat jednotnou strategii prodeje.
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-

Vyvoz dom. skla Cesk¢ rep 1993 a 1994 - Hldvm dovoml trhy

abulka 2 Phioha

23.567.309 803,017 3410 | 25.990.922 | 877 423 33.57 | 108.56 17.

1,792,911 274,578 15315 | 4033308 | 499.690 | 123.89 | 181.98 9.4

3.862.584 339.098 8779 | 5624384 | 439940 | 7822 | 12974 8.0

4.338.144 329.064 7585 | 5499.787 [ 415546 | 7556 | 126.28 8.

5.271.567 345.437 6553 | 6353480 | 407523 | 64.14| 11797 8.(

4.370.772 230,705 5278 | 4983493 | 300,174 | 6023 | 130.11 5.0

4.629.711 140.610 3037 | 7.387,000 | 207.106 | 2804 | 14729 4.

3,027,794 174,212 57.54 | 3.893921 | 205824 | 5286 | 11815 4.

2.893.756 148.773 5141 | 4308819 | 190862 | 4430 | 12829 3

3,251,885 124810 3838 | 2992877 | 119.018 | 39.77 95.36 2

5,092,880 145.433 2856 | 5854239 | 112,189 | 19.16 77.14 2

988.985 60,275 6095 | 2.078.027 97260 | 4680 | 16136 ].¢

119.807 75.373 629.12 199.412 94181 | 47229 | 12495 ] ¢

3.564.575 79,902 2242 | 3.339.359 85800 | 2569 [ 10738 1.€

1.216.470 61,669 50.70 | 1.365.901 S8.184 | 42.60 9435 1]

165.110 44,683 270.63 266,157 50377 [ 189.28 | 112.74 0.¢

146.006 30,566 20935 331.844 48324 | 14562 | 15810 0.¢

439.403 32,548 7407 | 1.054,873 45377 | 43.02 [ 13942 0.8

702,592 40,539 57.70 599.251 42.126 | 7030 | 103.91 0.¢

425.039 19.936 46.90 428.570 38.655 | 9020 [ 193.90 0.

940.874 40,026 42.54 835.985 34.198 [ 4091 85.44 0.€

264.956 28.827 108.80 634.654 31.640 | 4985 | 109.76 0.¢

208.688 26.326 126.15 177.865 30442 | 17115 | 115.63 0.¢

711,700 35,701 50.16 491,238 29.605 | 60.27 82.92 0.2

190.551 19.465 102.15 239,529 29.238 | 122.06 | 150.21 0.2

138,335 4,808 34.76 121,966 28.807 | 236.19 | 599.15 0.4

311,429 15,173 48.72 | 1.459.746 27564 | 1888 [ 181.66 0.2

506,244 20,487 40.47 800,467 26,924 | 3364 | 13142 0.2

90314 4,549 50.37 512,228 26.786 | 5229 | 58883 0.2

61.484 7.892 12836 158.097 24.556 | 15532 | 31115 0.4

290,267 15,284 52.65 411,125 23.643 | 5751 [ 154.69 0.4

16,802 2,492 148.32 41,507 23,023 | 554.68 | 92388 0.4

85.089 12,666 148 86 195.874 21123 | 10784 | 166.77 0.4

335,228 18.697 55.77 301,824 19830 | 6570 | 106.06 0

120.105 17.774 14799 85.465 18.225 | 213.25 | 102.54 0.

36. |Kypr 25463 | 15.463 607.27 72.881 16,661 | 22861 107.75 g
37. |Finsko 197.248 13,488 68 38 264.244 15951 | 6036 | 11826 0.
38. | Chorvatsko 707.187 7.214 10.20 505.854 | 15515 30.67 215.07 Q0
39. [Mexiko 299.142 17.802 59.51 243,179 13.722 | 56.43 77.08 0
40. |Panama 119,761 9.043 75.51 156.716 12813 | 8176 | 14169 0.
11, | Thajsko 10.050 2917 | 29025 62984 12.735 | 202.19 | 436.58 0.
12. {Portugalsko 94,608 9.612 101.60 | 228270 12,500 | 5476 | 130.05 0.
43. |Didnsko 145823 6.114 41.93 420.909 11,332 | 2692 | 18535 0]
44, |Venezuela 381 061 19 987 5245 ] 275666 10.956 39.74 54 .82 0.
45, |Ekvador % 'I'nu_ t_r;nﬂ S 62.70 131.878 10,653 | 80.78 160.05 Ll
46. |Hong Kong “Hgaa . it Es 68508 | 32.023 10246 | 31996 [ 12009 0
47. | Azerbajdzan 940 2155 546.95 29.030 | 9.134 | 31464 [ 42385 0
48. | Chile 135319 | 3,645 2694 | 4650645 | 8743 [ 1878 [ 23986 0
19, {Izrael 187.112 | 10,159 54.29 144,602 | 8520 | 5892 83.87 0
0. {Irén 87485 | 13,305 15208 | 129793 | 8463 | 6520] 6361] 0
Ostatnf 1453.626 | 107,338 7384 | 1918000 [ 179611 [ 9364 ] 167331 3

| |EU 35900904 | 1896054 | 4131 | 55534301 | 2.265.804 | 4080 | 119.50 H
CELKEM 78,105,805 4025425 5154 | 98.134.868 | 5,083,743 { 5180 12629 | 100



1993 a 1994 na hlavn

r
1
3

omzni trhy

993 1504
803.617,000 | 872.428.000
274.578.000 | 499.690.000
339.098.000 | 439,940,000
329,064,000 | 415,546,000
345.437.000 | 407.523.000
230,705.000 | 300,174.000
140.610.000 | 207.106.000
174,212,000 | 205.824.000
148.773.000 | 190.862.000
124.810.000 | 119.018.000
145,433,000 | 112,189,000

60.275.000 | 97.260,000
75.373.000 | 94,181,000
79.902.000 |  85.800.000
61.669.000 | 58.184.000
691.869.000 | 978.018.000
14.025.425.000 15.083.743.000

Tabulka 3. Priloha 8
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