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Resumé

Diplomova prace se zabyva tématikou ndkupu a zdsobovani. Podkladem pro zpracovani
byla literatura a také osobni zkuSenosti. V prvni Casti popisuje vyvoj logistiky a jeji
definici, zdkladni pojmy a principy v ndkupu a zdsobovani, metody hodnoceni dodavatelt
a soucasné pozadavky na pracovniky ndkupu. Druhd ¢ast prace se zabyva spoleCnosti
Sauer Zandov, a. s., pfedevsim analyzou sou¢asného stavu oddéleni ndkupu. Cilem analyzy
je zjistit chyby v fizeni, v rozdéleni prace a problémové procesy, tj. vyhledat kritickd mista
nakupu. Pro kritickd mista jsou poté navrhnuta moznd feSeni. Diplomova prace hleda
moznosti jak zefektivnit praci v ndkupu. ZlepSeni hledd také ve skladovém hospodarstvi,
které je neodmyslitelné s ndkupem spjato. Soucdsti feSeni je vycisleni ndklad

na provedeni navrhnutych zmén.

Resumé

This graduation thesis concerns the subjets of purchasing and supply. The basis on which it
has been worked out is literature and also personal experience. The first part explains the
development of logistics and its definition, basic concepts and principles of purchasing and
supply, methods for evaluating supoliers and present requirements concerning the training
of purchasing employees. The second part concerns the company Sauer Zandov, a. s.,
mainly the situation analysis of its present purchasing department. The aim of the analysis
is to discover errors in the organizational structure, work distribution and problem
processes, i.e. to find the criticaly weak places in the purchasing process. Possible
solutions are then suggested for these points. The thesis attempts to find possible solutions
for making purchasing work more effective. Improvement possibilities are also discussed
in stock kontrol which is unmistakably connected with purchasing. Part of the solution is to

calculate the costs for the undertaking of the suggested changes.
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Seznam pouzitych zkratek

FIFO skladova metoda — first in first out — prvni do skladu, prvni se skladu
IS informacni systém

KS  kupni smlouva

NZ  nezpusobily dodavatel

PZ  podminéné zptlisobily dodavatel

SK  Sauer Kiel - J. P. Sauer & Sohn Maschinenbau GmbH

S7Z Sauer Zandov, a. s.

THP technicko-hospodaisky pracovnik

Z zpusobily dodavatel



1. Uvod

Tématem diplomové préce je logistika a predevsim oblast ndkupu.

Nékup pfedstavuje jednu ze tff zakladnich funkci podniku (ndkupni, vyrobni a prodejni
funkce) a to bez ohledu na to, zda jde o podnik vyrobni, obchodni nebo plsobici

ve sluzbach.

Podstatu nakupni funkce 1ze vyjadfit vé€tou: Dodat spravny, kvalitni materidl ve spravnou
dobu na spravné misto s minimdlnimi ndklady. Pokud neni dodan kvalitni materiél
ve spravnou dobu do vyroby, nelze ocCekavat kvalitni vyrobky v terminu, ktery pozaduje
oddéleni prodeje. V dusledku lze tedy fici, Ze bezvadné fungovani ndkupu je klicovou

podminkou pro spradvné fungovani celého podniku.

Nakup, zdsobovani a logistika v Ceské republice prodélala a jesté stile prodélava velké
zmény. Z velké ¢asti tyto zmény souvisi s pfechodem od centrdlné planované ekonomiky
k trzni ekonomice v devadesitych letech. Je zajimavé sledovat, jak se s potiebnymi
zménami vyrovnaly jednotlivé podniky. Nékteré podniky provedly pouze kosmetické
upravy, jiné radikdln¢ zmeénily zpusob ndkupu, organizacni strukturu i osobnosti
ndkupcich. Do popiedi se dostdvaji moderni zpisoby zdsobovani pomoci metod Just in

Time nebo Kanban.

Diplomova prace se soustfedi na stiedni vyrobni podnik pohybujici se ve strojirenském
pramyslu, Sauer Zandov, a. s.. Byvaly vyrobni zdvod koncernu CKD prosel po prevzeti
zahrani¢nim majitelem radikdlni restrukturalizaci. Z pivodnich 600 zaméstnancti bylo
po zméné¢ majitele 500 lidi propusténo. Nakup, ktery mél diive 11 zaméstnanci, byl

redukovdn na tfi zamé&stnance.
Radikalni zména se ukdzala jako krok spravnym smérem a z firmy pfed krachem je dnes

isp&sny, prosperujici podnik. B&hem 10 let existence firmy Sauer Zandov probéhlo a stéle

probiha spoustu zmén. Neustdle se hledaji nové zplsoby zefektivnéni prace, jak celého
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podniku, tak oddéleni ndkupu a zdsobovani. Jednou ze zmén je také snaha o sniZeni stavu

zasob.

Smyslem diplomové prace je ziskat pfehled o sou¢asném fungovani ndkupu a zdsobovani
ve spoleénosti Sauer Zandov, nalézt nevyhovujici procesy a navrhnout jejich feeni.
Dal§im cilem je zjistit, zda sou€asni zaméstnanci ndkupu vyhovuji dneSni turbulentni
a globdlni dobé¢. Jsou dostatecné flexibilni, jazykové vybaveni a vzdélani? Maji piistup

k informacim a soucasnym trendiim?
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2. Sauer Zandov, a. s.

2.1  Predstaveni firmy

Firma Sauer Zandov, a. s. se sidlem v Zandové (déle jen Sauer Zandov) vznikla v roce
1998 rozdélenim firmy CKD Zandov. Jejim sou¢asnym majitelem je firma J. P. Sauer &
Sohn Maschinenbau GmbH se sidlem v némeckém Kielu (dile jen Sauer Kiel). Akcie

nejsou vefejné obchodovatelné. Sauer Zandov je drZitelem certifikatu ISO 9001:2000.

Firma ma kolem 120 zaméstnancti. Jako THP (v€etné vstupni a vyrobni kontroly a mistr

vyroby) je vedeno 44 zaméstnanct, zbytek jsou délnici.

Zdroj: webové strdnky Sauer Kiel www.sauersohn.de

Obr. 1 Budova Sauer Zandov, a. s.

Predmé&t podnikani:
e vyzkum, vyvoj, vyroba a prodej strojirenskych vyrobkt a odlitk1,
® prondjem nemovitosti,

e gpecializovany maloobchod.

V soucasnosti se firma zabyva obrdbénim odlitkii pro vyrobu a prodej tfi vyrobnich fad
kompresorii. Vzhledem k pievzeti zdvazki po pivodni firmé CKD firma poskytuje servis
a prodej nahradnich dili ke kompresorim CKD. Ziroveii omezenou vyrobni fadu

kompresort stale vyrabi.

' Vypis z obchodniho rejstiku
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Dalsi fadou jsou malé kompresory, které firma doddvd byvalé sesterské spolecnosti

Almig GmbH do Némecké spolkové republiky. V této fad¢ se vyrabi 28 typi kompresorti.

Zdroj: webové stranky Sauer Kiel www.sauersohn.de

Obr. 2 Kompresor z vyrobni fady Kiel

Nejvétsi podil vyroby se tykd kompresorti, jejichz vyhradnim odbératelem je matetska
spoleC¢nost Sauer Kiel. V této tfadé se vyrdbi 26 typi kompresorti ruznych velikosti
a vykonti, chlazenych vodou nebo vzduchem. V matetské spolecnosti jsou tyto kompresory
doplnény o dalsi komponenty dle pfani zdkaznika (napf. rdmy, motory) a distribuovany
do celého svéta. Vyuziti nachdzi predevSim v lodnim pramyslu, kde je miiZeme najit
na civilnich lodich, letadlovych lodich nebo ve vojenskych ponorkach. Kompresory

z firmy Sauer se nachézi napf. v lodi Qeen Elizabeth II.

Zdroj: webové stranky Sauer Kiel www.sauersohn.de

Obr. 3 Pouziti kompresorti Sauer Zandov
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Zaroven konstruk¢ni oddéleni ve spolupraci s konstrukcei v Kielu neustédle vyviji nové typy

kompresora.

V Sauer Zandov se pouZivaji soub&zné dva informaéni systémy. Pro d&etnictvi je pouZivén
IS ORSOFT, do kterého jsou importovana data o fakturdch z IS Brain. IS Brain se pouZiva
pro vSechny ostatni oblasti v podniku. Diivodem je pouZivani IS Brain v mateiské firme
Sauer Kiel. Systém Brain je mezi Sauer Kiel a Sauer Zandov propojen a zamé&stnanci jedné
firmy se mohou podivat napi. na skladové zasoby druhé firmy. IS Brain ale bohuZel neni
pfizplisoben na Ceské ucetnictvi. Proto se pro potfeby ucetnictvi musi pouzivat IS

ORSOFT.

2.2 Sauer Zandov v &islech

Roéni obrat firmy v roce 2006 byl piiblizng 270 mil. K&, zisk byl tém&F 11 miliond K&.?
V roce 2007 byl obrat jiz 320 mil. K¢.

Roéni obrat vyrobniho programu CKD byl v roce 2006 4,4 mil. K&, v roce 2007 poklesl
na 3,4 mil. K¢. Ro¢ni obrat vyrobniho programu Almig také poklesl ze 17,4 mil. K¢ v roce
2006 na 14,2 mil. K¢ v roce 2007. Oba tyto vyrobni programy uvoliuji postupné vyrobni
kapacity pro program Kiel. U vyrobniho programu Kiel naopak vzrostly trzby z 227 mil
K¢& v roce 2006 na 287 mil. K& za rok 2007. Cena kielského kompresoru se pohybuje podle
typu a velikosti od 1700 Eur do 8500 Eur.’

V poslednich letech byl néartst vyroby mezirocné 20%. V roce 2008 je planovan nértst
20% a pro piisti rok je pldnovan nartst dokonce o 30%. Proto v soucasné dobé& probihd

rozséhla investice do rozsifeni vyrobnich kapacit.

Stélé skladové zasoby se v soucasnosti pohybuji kolem 70 mil. Zatimco za rok 2004 bylo

na sklad pfijmuto zbozi a material za 120 mil., v roce 2007 to jiZ bylo témé&F 207 mil. K&.*

? Rozvaha a Vykaz ziski a ztrét firmy Sauer Zandov, a. s. za rok 2006
? Interni dokumenty Sauer Zandov, a.s .
1S Brain, Sauer Zandov, a. s.
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3. Logistika

3.1  Vyvoj logistiky

Pivod slova logistika je mozné odvodit zifeckého slova logos (slovo, fe¢, rozum,

pravidlo) nebo také slova logistikon (diimysl, rozum).

Pocatky logistiky nachdzime ve vojenstvi. Logistika feSila zplisob zdsobovani a presuny
lidi a materidlu na spravné misto ve spravny c¢as. Pozdéji prevzala pojem logistika i civilni
odvétvi v USA. Prudky rozvoj podnikani, expanze na nové trhy a nutnost pfekondvat velké
vzdalenosti kladli diiraz na koordinaci hmotnych i informac¢nich tokt. Pozdé&ji se logistika
roz§itila 1 na vyrobni sféru a odbyt. Definice logistiky z roku 1964 tika: ,.Logistika je
proces pldnovdni, realizace a kontroly ticinného ndkladové iispésného toku a skladovani
surovin, zdsob ve vyrobé, hotovych vyrobkii a prislusnych informaci z mista vzniku
do mista spotieby. Tyto cinnosti mohou, ale nemusi, zahrnovat sluzby zdkaznikiim,
predvidani poptdavky, distribuci informaci, kontrolu zdsob, manipulaci s materidlem,

, . . , , v, v Pl . 5
balent, manipulaci s vrdcenym zboZim, dopravu, prepravu, skladovdni a prodej.*

V sedmdesatych letech dvacatého stoleti pfisp€la k rozvoji logistiky energeticka krize.
Rist cen paliv a energii nutil podniky hledat dspornd opatfeni a zvySovat produktivitu
prace v oblasti dopravy a skladovani. V této dobé& se také logistika uspésSné zavadi
v Evropé.V osmdesatych letech vstupuje do logistiky vyuZivani vypocetni techniky
a informacnich technologii. Dochazi ke zrychleni zpracovani objednavek, ke zjednoduSeni
komunikace a k vyuziti vypocetni techniky ve skladovém hospodatstvi. V soucasnosti
dochdzi krozvoji pln¢ integrovanych logistickych systému, které obsahuji Cinnosti

od ndkupu surovin, planovani vyroby az k fyzické distribuci vyrobkii.

’ PERNICA, P. Logisticky management. 1. vyd. Praha: Radix, 1998. S. 35-36. ISBN 80-86031-13-6.
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Uvadéji se tyto definice logistiky:
P. Pernica: ,,Hospoddrskd logistika je disciplina, kterd se zabyvd rizenim toku materidlu
Vv case a prostoru, a to v komplexu se souvisejicimi toky informact a v pojeti, které zahrnuje

fyzickou i hodnotovou strdnku pohybu materidlu (zbo%i).*

Evropska logistickd asociace: ,, Organizace, pldnovdni a rizeni a vykon tokii zboZi vyvojem
a ndkupem pocinaje, vyrobou a distribuct podle objedndvky findlniho zdkaznika konce tak,
aby byly splnény pozadavky trhu pri minimdlnich ndkladech a minimdlnich kapitdlovych

vydajich.«’

CH. Schulte: ,,Logistika je integrované planovadni, formovdni, provdadeni a kontrolovdni
hmotnych a s nimi spojenych informacnich tokii od dodavatele do podniku, uvniti podniku

a od podniku k odbérateli.*®

J. Sixta: ,,Logistika je rizeni materidlového, informacniho i financniho toku s ohledem
na vcéasné splnéni poZadavku findlniho zdkaznika a s ohledem na nutnou tvorbu zisku
v celém toku materidlu. Pri plnéni potreb findlniho zdkaznika napomdhd jii pri vyvoji
vyrobku, vybéru vhodného dodavatele, odpovidajicim zpiisobem 7izeni vlastni realizace
potieby zdkaznika  (pri vyrobé vyrobku), vhodnym premistenim poZadovaného vyrobku
k zdkaznikovi a v neposledni 7adé i zajistenim likvidace mordlné i fyzicky zastaralého

vyrobku.

3.2  Cile podnikové logistiky

Podnikova logistika musi vychdzet z podnikové strategie, ale zaroven musi zabezpecit

optimdlni uspokojovani potieb zdkaznikii, tzn. pfdni zdkazniklli na zboZi a sluzby

s pozadovanou urovni a to pfi minimalizaci celkovych nédkladt.

® SIXTA, J. a MACAT, V. Logistika — teorie a praxe. 1. vyd. Brno: CP Books, 2005. S. 23.

ISBN 80-251-0573-3.

"SIXTA, J. a MACAT, V. Logistika — teorie a praxe. 1. vyd. Brno: CP Books, 2005. S. 23.

ISBN 80-251-0573-3.

¥ SCHULTE, CH. Logistika. 1. vyd, Praha: Victoria Publishing, 1994. S. 13. ISBN 80-85605-87-2.
? SIXTA, J. a MACAT, V. Logistika — teorie a praxe. 1. vyd. Brno: CP Books, 2005. S. 25.

ISBN 80-251-0573-3.
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Cile podnikové logistiky miiZzeme dé€lit na prioritni a na sekundarni. Prioritni ddle délime

na vnéjsi a vykonové, sekundédrni délime na vnitini a ekonomické.

Vnéjsi logistické cile se orientuji na uspokojovani pfani zdkaznik. Tyto cile vnima

zékaznik ve formé logistickych sluzeb.

Prvky logistickych sluzeb:

Dodaci c¢as (lhita) — vyjadfuje dobu, kterd uplyne od objedndni zdkaznikem az
po okamzik dostupnosti kvalitniho zbozi u zdkaznika.

Dodaci spolehlivost — vyjadfuje pravdépodobnost, sjakou bude dodaci lhita
dodrzena.

Dodaci pruznost (flexibilita) — schopnost podniku pruzné se pfizpusobit
pozadavkim zdkaznika. Tyka se piedev§im odbérniho mnoZstvi, zptsobu piedani
zakazky, druhu baleni, dopravy atd.

Dodaci kvalita — vyjadfuje dodaci piesnost dodavky podle poZadovaného druhu
zboZi, mnoZstvi a v€asnosti dodavky. SniZeni dodaci kvality pfitom zpusobi nejen

pozdni dodavka ¢i mensi mnoZstvi, ale také dodani v predstihu nebo v&tsi mnoZstvi.

Vykonové cile logistiky zabezpeCuji pozadovanou, a tedy optimdlni, drovenl sluZeb.

Zajistuji, aby bylo pozadované mnoZzstvi zboZzi ve spradvném mnoZstvi, druhu a jakosti,

na spravném misté ve spravném okamziku.

Vnitini cile logistiky se zaméfuji na sniZzovani nakladl pii dodrzeni splnéni vnéjSich cilt.

Logistické ndklady miZeme rozdélit do péti skupin:

Néklady na fizeni a systém — zahrnuji ndklady na formovani, pldnovéni a kontrolu
hmotnych toki, na dil¢i funkce planovani vyrobnich programil a na fizeni vyroby.
Néklady na zdsoby - ndklady spojené sudrZzovanim zdsob, pojiSténim,
znehodnocenim a ztrdtami a také s vazanim kapitalu do zasob.

Néklady na skladovani — ndklady na skladovaci prostory, pracovni sily a ndklady
spojené s uskladinovanim a vyskladiiovdnim.

Néklady na dopravu — patii sem ndklady na vnitropodnikovou i mimopodnikovou

dopravu.
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¢ Naklady na manipulaci — ndklady na baleni a manipulaci se zbozim.

Ekonomickym cilem logistiky je zajisténi logistickych sluzeb s optimélnimi néklady, které

jsou vzhledem k urovni sluzeb minimalni.
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Zdroj: SIXTA, J. a MACAT, V. Logistika — teorie a praxe. 1. vyd. Brno: CP Books, 2005. S. 55.
ISBN 80-251-0573-3
Obr. 4 Oblast vlivu logistiky

V grafu si miZeme v§imnout, Ze oddéleni ndkupu a zdsobovani jsou uvedena samostatné.

Diivod zjistime pii podrobnéjSim pohledu na tkoly obou oddéleni. Presto v nckteré

literatuie pojmy ndkup, zdsobovani a skladové hospodaistvi splyvaji.
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33  Nékup

Ukoly oddéleni ndkupu:
¢ prizkum ndkupniho trhu a vybér dodavatele,
e provéteni dodavatele,
e vypracovani dodavatelsko-odbératelské smlouvy,
¢ neustdlé hledani nejvyhodnéjsiho dodavatele, cenové a hodnotova analyza,

e informovat o novinkdch a inovacich v oblasti nédkupu.'®

Umistnéni oddé€leni nakupu v organizacni struktufe podniku neni jednoznacné stanoveno.
Najdeme ho jako soucast obchodniho useku, Casto také byvd spojen s ekonomickym
usekem. V méné opakovanych vyrobach, napt. ve stavebnictvi, v t€Zkém strojirenstvi, je

Casto soucasti vyrobniho useku.

Pro spravné fungovani odd¢leni ndkupu je daleZzité:
® co nejpresnéji a véas zjiStovat budouci predpokladanou spotiebu materidlu,
e systematicky zjiStovat potencidlni zdroje pro uspokojovani téchto potieb,
e {pln¢ a vcas projedndvat a uzavirat smlouvy o ekonomicky efektivnich dodavkéch,
trvale sledovat jejich realizaci, projedndvat vzniklé zmény v potfebach, jakoZz
1 ptipadné odchylky v dodavkach,
e aktivni  spoluprdce  sostatnimi  oddélenimi, zejména s konstrukénim

a technologickym oddé&lenim, Fizenim vyroby, zdsobovéanim a G&etnim odd&lenim."’

RozliSujeme tfi typy nakupnich situaci:
¢ prvni ndkup — ndkup vyrobki, které nebyly dosud kupovany, nakupni odd€leni musi
nasbirat mnoho informaci, fesit nové nakupni ukoly,
e piimy opakovany ndkup — opakovany nédkup, ktery probihd beze zmén, dodavatelé
jsou zndmi, nakupni oddé€leni vétSinou nesbird nové informace a ndkup probiha

rutinni cestou,

' Server pro ptipravu vyuky STM [online]. [cit. 20.2.2008]. Dostupné z <http://edux.felk.cvut.cz >
""TOMEK, G. a TOMEK, J. Ndkupni marketing. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, 1996. S. 21.
ISBN 80-85623-96-X.
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¢ modifikovany opakovany ndkup — opakovany ndkup, pfi kterém dochazi ke zmén¢é
napt. kvality, ceny, dodavatele, dodacich podminek ¢i vyrobku. Je nutné provést
Castecny prizkum nabidky na trhu, pfi dvahdch o zméné dodavatele brat v ivahu

1 ndklady spojené s prechodem.

V podniku rozliSujeme dva zplsoby ndkupu. Prvnim zplisobem je centralizovany nakup,
kdy je ndkup provadény pro podnik jako celek jednim oddélenim. Druhym zpisobem je
decentralizovany ndkup, kdy je ndkup provddén jednotlivymi oddé¢lenimi. V ptipadé
velkého podniku s vice zdvody chdpeme jako decentralizovany ndkup situaci, kdy kazdy
zédvod nakupuje nezdvisle na ostatnich zavodech. O centralizovaném ndkupu mluvime

v pfipadé€ jednoho ndkupniho oddéleni pro vSechny zavody.

Centralizace i decentralizace maji své vyhody a nevyhody. Centralizace vytvaii vétSinou
lepsi predpoklady pro efektivn€j$i hospodaieni se zdsobami a pro snizeni reZijnich
ndkladti. Vytvaii leps$i pozici pfi vyjedndvani s dodavateli, vhledem k objemu ndkupt
moznost nizSich cen. Nevyhodou je mensi pruZnost pfi feSeni ptipadnych zmén potireb
a deficitnich situaci, mohou vzniknout vyss§i ndklady na dopravu a manipulaci.
Decentralizace je pruznd, umoZznuje G¢inné&jsi feSeni systému stimulace, rozvoj iniciativy
pii hledédni a uskuteGiovani pozitivnich zmén. '* Vzhledem k tomu je v&tSinou v podniku
zvolen kompromis — individudlni mira centralizace nebo decentralizace. Tim jsou

odstranény nejvetsi nevyhody obou extrému.

3.3.1 Pracovnici nakupu

Nékup¢i musi znat dobife situaci podniku, aby mohl pfi ndkupu zohlednit vSechny
podminky a souvislosti. M€l by mit odborné znalosti technické, ekonomické, obchodni a
jazykové doplnéné komunikativnosti, rozhodnosti a schopnosti feSit ptipadné rozpory.
Dobry nédkupci by mél:

e umét vybrat vhodného dodavatele a nebét se zménit nevyhovujiciho dodavatele,

¢ hledat i mezi nezndmymi dodavateli, ale jejich nabidky peclivé provéfit,

"2 LUKOSZOVA, X. Nakup a jeho Fizeni. 1. vyd. Brno: Computer Press, 2004. S 28. ISBN 80-251-0174-6.
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pii hledani dodavatele myslet globaln¢ a nehledat dodavatele jen v okoli,

mit k dispozici vice dodavatelli — mit moZnost volby,

hledat nové moznosti — vyrobky, sluzby, zptisoby distribuce,

vytvéiet dlouhodobé vztahy se spolehlivymi dodavateli, navazovat s nimi osobni
kontakty,

znat silné i slabé stranky svych dodavatelt,

vyhodnocovat dodavatele alesponi jednou ro¢né a vysledky sdélit jednotlivym

dodavateltm.

Nékupdi se 1idi pii ndkupu raciondlnimi motivy (cena, kvalita, sluzby, plynulost dodavek,

reciproCni smlouvy), ale jako kaZdy jednotlivec maji i své osobni zdjmy a jsou tedy

ovlivilovdni i emociondlnimi motivy. Mezi emociondlni motivy patii napf. touha

po povyseni, po vyssi mzdé, strach z chybného rozhodnuti, strach ze ztraty postaveni nebo

zamestndni a v neposledni tad¢ také dobré vztahy s dodavateli. Naptiklad strach

z chybného rozhodnuti vede k tomu, Ze ndkupci neméni dodavatele a nové dodavatele

. . N .13
hleda jen mezi zndmymi, provéfenymi dodavateli.

3.3.2 Objekty a formy nakupu

V priimyslovych podnicich rozliSujeme tyto kategorie nakupovanych vyrobk:

suroviny (dfevo, zemédé€lské plodiny) — doddvané v piivodnim piirodnim stavu,
vyskytuji se v riizné kvalité, dodavatelské trhy Casto regiondln€ koncentrované,
procesni zdkladni materidly, meziprodukty (plasty, sklo, stavebni materidl),
vyZzaduji dalsi opracovani, jsou soucasti findlniho vyrobku,

dopliikovy rezijni materidl (Cistici prostfedky, kanceldiské potteby) — v podniku se
vyskytuji ve velké rozmanitosti, zabezpecuji vyrobni i nevyrobni procesy,
komponenty, dily, polotovary (motory, vykovky) — ur€eny pro pfimou mont4z nebo

pro minimdlni opracovani ¢i dpravu, je nutné presné technické vymezeni,

"> STRNAD, P. Priimyslovy marketing. 1. vyd. Liberec: Technicka univerzita v Liberci, 2001. S. 14-17.
ISBN 80-7083-503-6.
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e zafizeni (stroje, pocitace, dopravni prostiedky) — md investicni charakter jak
pro vyrobni, tak nevyrobni tGcely, financni ndro¢nost,

e gsystémy (vyrobni linky, informacni systémy) — systémové propojené zbozi
investi¢niho charakteru, vysoka finan¢ni naroc¢nost,

e sluzby (opravy, doprava, vyzkum) — nepiimo pfispivaji k vytvoreni findlnich

, o « . 14
vyrobki, v sou€asnosti vyznam roste.

Pofizeni mtzeme uskutecnit tfemi zdkladnimi zplisoby. Prvnim je pifimy ndkup, kdy
platime jednou castkou, nebo nékolika splatkami (napf. v pfipad¢ ptijcky). Druhym
zpusobem je pofizeni na leasing. Tento zpiisob vychazi v konecném souctu vétSinou dréz,
ale nevyZaduje v prvnim okamziku vysoké vydaje. Tietim zptsobem je prondjem, ktery je

vyhodny v ptipad¢ kratkodobé potieby.

34 Zasobovani

Ukoly oddéleni zdsobovéni:
e zajistit doddvku potiebnych komponentli pro vyrobu s ohledem na minimalizaci
nakladu,
e zajistit operativni fizeni materidlového toku na vstupu do podniku — prejimka,
kontrola zboZzi, skladovéni a sprava sklada,
¢ vnitropodnikova doprava,
e pldnovani, fizeni a kontrola hmotnych a informacnich tokd,
e systematicky sledovat a regulovat stav zdsob a zabezpeCovat jejich co
nejefektivn&jsi vyuziti.'"'°
Pracovnik zdsobovani zajisti doddvku materidlu a zboZi od dodavatele, kterého urci

pracovnik nakupu a za podminek stanovenych pracovnikem nakupu.

" LUKOSZOVA, X. Nakup a jeho Fizeni. 1. vyd. Brno: Computer Press, 2004. S 28. ISBN 80-251-0174-6.
15 SCHULTE, CH. Logistika. 1. vyd, Praha: Victoria Publishing, 1994. ISBN 80-85605-87-2

' SIXTA, J. a MACAT, V. Logistika — teorie a praxe. 1. vyd. Brno: CP Books, 2005.

ISBN 80-251-0573-3.
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Pti vnitini d€lbé price se v zasobovdni uplatiuji tfi zakladni klasické typy, a to funkcné
centralizovany, funkéné decentralizovany a kombinovany. LiSi se pfedevSim vnitinim
usporddanim — seskupovanim zdkladnich souborti aktivit, které odd¢leni uskuteCiiuje
v oblasti planovani, vlastniho ndkupu (zdsobovani, opatfovani) a skladovani (manipulaci
s materidlem). V této souvislosti je dulezity zpiisob a obsah vymezeni odpovédnosti

a pravomoci jednotlivych ¢lankti oddéleni.

Funk¢né centralizovany typ déli praci podle obsahu ¢innosti (fazi zdsobovaciho procesu).

Manazer nakupu

Dispecer nakupu

Strategické Operativni Nakup Skladové Doprava

planovani planovani hospodafstvi
1. mat. 1. mat. 1. mat. 1. mat. 1. mat.
skupina skupina skupina skupina skupina
2. mat. 2. mat. 2. mat. 2. mat. 2. mat.
skupina skupina skupina skupina skupina
3. mat. 3. mat. 3. mat. 3. mat. 3. mat.
skupina skupina skupina skupina skupina

Zdroj: TOMEK, J. a HOFMAN, J. Moderni Fizeni ndkupu podniku. 1. vyd. Praha: Management press, 1999.
S. 87. ISBN 80-85943-73-5.

Obr. 5 Funkéné centralizovany typ organizace zdsobovani

Funk¢né decentralizovany typ je uspofddan podle sortimentni piibuznosti skupin materiald,
v jejichZ ramci je uplatnéno funk¢ni ¢lenéni. Vyhodou je vzhledem k t€snéjSimu kontaktu
s vyrobou pruznéjsi feSeni problémi pii uspokojovani proménlivych potifeb, nevyhodou je

Casté opomijeni ucelené ndkupni strategie.
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Manazer nakupu

Dispecer nakupu

1. mat. skupina

Strategické

Operativni planovani

Nakup

Sklad

2. mat. skupina

Strategické

Operativni planovani

Nakup

Sklad

3. mat. skupina

Strategické

Operativni planovani

Nakup

Sklad

v v v
Zdroj: TOMEK, J. a HOFMAN, J. Moderni Fizeni ndkupu podniku. 1. vyd. Praha: Management press, 1999.

S. 87. ISBN 80-85943-73-5.

Obr. 6 Funkéné decentralizovany typ organizace zdsobovani

Kombinovany typ ma vyloucit negativni stranky pfedchozich dvou typii a zvyraznit vyuZziti

I ¥
pozitivnich.

3.4.1 Pracovnici zasobovani

Na pracovniky zdsobovani neni vyvijen takovy tlak na vzdélani jako u pracovnikti ndkupu,
protoZe vétsina jejich Cinnosti je rutinnich. Pfesto nebo snad pravé proto je dilezité, aby
byl pracovnik samostatny, zodpovédny a peclivy. Samoziejmosti by mély byt dobré
komunikacni schopnosti a jazykovd vybavenost, které jsou zapotiebi pifi vyfizovani

objednavek.

3.5 Hodnoceni dodavatela

Nékup znamend piedev§im mnoho rozhodnuti. Spatné rozhodnuti mize ve svém duasledku

vést az k zastaveni vyroby. UspéSnost rozhodnuti ovliviluje do zna¢né miry nédklady

" TOMEK, J. a HOEMAN, J. Moderni Fizeni ndkupu podniku. 1. vyd. Praha: Management press, 1999.
S. 85. ISBN 80-85943-73-5.
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nakupu, zdsoby, kvalitu vyroby a tim i vysledky podniku na trhu pii prodeji. Proto je
dialezité mit ptehled nejen o cené¢ a kvalit¢ doddvanych vyrobku, ale také o dodavatelské
firm¢ jako celku — technické vybaveni, zabezpeCeni jakosti, finan¢ni sila, certifikace

P

dle ISO, komunikace pfti potiZich, ochota pomoci atd..

Kritéria pouZivand pro rozhodovani v oblasti ndkupu mizeme rozdélit do sedmi hlavnich
oblasti:

¢ finan¢ni situace dodavatele — informace z vyro€nich zprdv, podle vyvoje podilu
dodavatele na trhu, ze struktury jeho zdkazniki,

e perspektivnost vyvoje dodavatele — zda dodavatel bude schopen operativné
akceptovat pozadavky pfi zlepSovani vlastnosti vyrobka zdkaznika nebo pti vyvoji
novych vyrobk,

e Jogistické sluzby poskytované dodavatelem - dodaci lhata, termin vyfizeni
objednavek, kompletnost a baleni dodavek, atd.,

e vyrobni moZnosti dodavatele — vyrobni kapacita a stupenl jejtho vyuziti, Groven
fizeni vyroby, stav vyrobniho zafizeni,

¢ informacni systém dodavatele — jaké interni a externi komunikalni systémy
dodavatel pouZziva,

e celkové pofizovaci ndklady a platebni podminky — cena a jeji o¢ekdvany vyvoj,
lhity splatnosti faktur, cenové rabaty, skonta,

e pozadovand kvalita — dosavadni vyvoj v kvalité¢ vyrobkl dodavatele, systém fizeni
kvality, certifikace dle norem ISO, procentudlni podil vadnych dili z celkového

dodaného mnozstvi.'®

Jen vyjimecné je nalezen dodavatel, ktery je nejlepSi ve vSech kritériich. Rozhodnuti

o dodavateli je tedy vysledkem kompromisu.

Existuje nékolik metod pro hodnoceni dodavateld a je jen na ndkupcich a na rozhodnuti
firmy, kterou metodu pouZzije nebo zda si vytvoii vlastni metodu. Pfi hodnoceni se bere

v uvahu vice kritérii, jednd se tedy o vicekriterialni hodnoceni.

' GROS, I, GROSOVA, S. Tajemstvi moderniho ndkupu. 1. vyd. Praha: VSCHT, 2006.
ISBN 80-7080-598-6.
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Metody hodnoceni dodavateli:

¢ rozhodovaci analyza — nejjednodussi, nabizi pét forem hodnoceni vybéru optimalni
varianty podle stupné¢ pfesnosti a narokli na informace:

» orientacni a hrubé hodnoceni prednosti a nedostatkil jednotlivych variant,
» bodové hodnoceni,

» akceptaci dilezitosti jednotlivych kritérif,

» vahové hodnoceni spojujici bodové hodnoceni s pofadim dileZitosti,

» zvazeni rizik spojenych s vybranou variantou,

e kategorickd metoda — dodavatel je hodnocen jednotlivymi odd€lenimi (ndkup,
vyroba, vstupni kontrola...) a na pravidelnych poradich jsou dodavatelé zatazeni
do skupin:

— vynikajici,
— vyhovujici,
— nevyhovujici,

¢ ndkladovy systém — ndkupni cena je upravovdna piedem stanovenymi koeficienty
hodnoceni. Pfiznivé hodnoceni md zdporny koeficient (sniZzuje cenu) a negativni
hodnoceni mé kladny koeficient (zvySuje cenu). Nakupc¢i se pii vybéru orientuje

podle nové€ stanovené, upravené ceny.

Kritéria hodnoceni, vdhy v bodovém systému a koeficienty v ndkladovém systému
stanovuji ndkupc¢i na zdkladeé svych zkuSenosti. Musi brat v tivahu i typ vyrobku. Napf.
pii ndkupu standardizovaného vyrobku bude hrit cena zdsadni roli, zatimco pfi ndkupu
vyrobniho zafizeni je cena pouze jednim z kritérii vedle technické pomoci, servisu,

dodacich a platebnich podminek a dal$iho.

Hodnoceni ale nekonc¢i prvotnim vybérem dodavatele, vyhodnocuje se i probihajici
spoluprace a vyvoj dodavatelské firmy. To spadd do hodnoceni dodavateld, jehoz
vysledkem by mélo byt v€asné upozornéni na problémy a piipadné vyfazeni
nespolehlivych dodavatelti. Hodnoceni dodavatelit je tedy velmi dilezité z pohledu

omezeni rizik.
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4.  Soutasny stav oddéleni nakupu v Sauer Zandov

Jak vyplyva z organizaCni struktury, ndkup a sklady spadaji do spole¢ného oddéleni

logistiky. Vedouci oddéleni logistika patii do managementu firmy.

Reditel
Asistent vedeni Sekretariat
spolegnosti
I I I [ I 1
Ekonomické Technicka Logistika Piiprava Vyroba Sprava
odd kancels¥ vyroby spoleCnosti
Odd Konstrukee 0dd. Technologie Planovanf Udrzba
| uetnictvi | adkupu vyroby
Personalni a || Kontrola L] Skiady 'r‘ﬁpra'?«'a i .’»?:sth
mzdové odd. ||  nastroji vyroby
1T odd Zku¥ebna | Svafovna
L_._‘ s R [ L
Lakovna
Monta2
|

Zdroj: upraveno z P¥irucky jakosti Sauer Zandov

Obr. 7 Soucasnd organiza¢ni struktura
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4.1 Nakup

V oddéleni ndkupu pracuji 4 zaméstnanci plus vedouci. Ndkup uzce spolupracuje

s s

se skladem, technickou kanceléfi, prodejem, vyrobou a t¢tarnou.

Referdty jednotlivych ndkupcich byly plivodné rozdéleny podle vyrobnich fad (jeden
nékupéi pro fadu CKD, druhy pro Almig a tieti pro Kiel), ale vzhledem k postupnému

rozSiteni vyroby pro Sauer Kiel bylo nutné provést zmeény.

V soucasnosti md jeden pracovnik na starosti vSechny odlitky pro vyrobni fadu Kiel
a n¢kolik vybranych firem dodavajicich hotové vyrobky pro Kiel. Druhy ndkupdci se stara
o nakup pro fadu CKD, pro fadu Kiel nakupuje vyrobky v tuzemsku a hutni materiél a také
zajistuje interni objedndvky. Treti ndkupci zajistuje vSe pro fadu Almig a pro fadu Kiel
zajiStuje vyrobky z ciziny a stard se o dopravu zboZi a odlitkii od dodavatele do Sauer
Zandov. Ctvrty ndkupéi md na starosti evidenci modelovych zafizeni a reklamuje vadné
vyrobky a odlitky u dodavatela a vyfizuje agendu s tim spojenou. Vedouci logistiky kromé
jiného navstévuje jednotlivé dodavatele, vede snimi jedndni o cenach a potiebnych

vyrobnich kapacitich a ma na starosti vyhodnocovani dodavateltl.

Odd¢leni nakupu odpovida za:
e sestaveni planu ndkupu,
e prizkum ndkupniho trhu,
e zpracovani poptavek, vyhodnoceni nabidek a vyzadani prvniho vzorku,
e hodnoceni dodavatelu,
e vystaveni zdvaznych objedndvek - pofizeni veSkerého materidlu, zboZzi a sluzeb,
e efektivni zaji§tovani pifsunu materidlu a zboZi do Sauer Zandov,
e ceny, dodaci terminy, kvalitu, doddni pfislusnych atesti a osvédceni z vyrobniho
zévodu, spravnost faktur,
e aktualizace zakladnich dat v IS,

v . vz PR 2 z sz 1
e uplatnéni a vyfizeni ptipadné reklamace dodaného materialu. ?

19 VB > L
Organizac¢ni smérnice Sauer Zandov, a. s. OS — 02 Nakupovani
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4.2 Dodavatelé

Pfed samotnym ndkupem vyrobku je nutné nalézt vyhovujiciho dodavatele. Predpokladem
pro kvalifikovany vybér novych dodavatelii je co nejobsdhlejsi a nejobjektivnéjsi
posuzovani dodavateli. To provadi spolecné ndkup, technickd kanceldf a vyroba.
O potencionalnich dodavatelich se opatfuji co mozna nejrozsdhlejsi informace, aby mohlo
byt provéreno, zda je dodavatel do budoucna schopen spliiovat pozadavky na kvalitu.
O dodavateli se v této fazi uvazuje vzdy v souvislosti s konkrétnim vyrobkem nebo
materidlem. Rychly schvalovaci proces probihd u standardizovanych vyrobki, zatimco

napf. u odlitkii miiZe schvalovaci proces trvat azZ né€kolik mésicu.

Pro posuzovani dodavatelii se vyuzivaji informace z probihajicich obchodl s jinymi
vyrobky, poZadavky z nabidek, zdznamu jakosti a referenci, poptdvka na referencnich
adresach, informace na misté¢ prostfednictvim prohlidky firmy, informace z vefejné
distribuovanych katalogli, z primyslovych a obchodnich komor, z agentur zabyvajicich
se poskytovanim informaci o firmdch, z internetu a v neposledni dob¢ také z potizenych
prvnich vzork. Obdobnym zpiisobem se schvaluji dodavatelé také pro sluzby, pokud

sluzba pifmo ovliviuje kvalitu vyrobkil Sauer Zandov.

Pii vybéru dodavatele se v Sauer Zandov uplatiiuji tyto kritéria:
¢ vyhovujici a tplné specifikace poZadovaného zboZi,
¢ vysledek technologického odzkousent,
e zpusobilost zabezpecovat jakost zboZi a doddvek (schopnost dodat atesty, jsou-li

poZadovany).

Dodavatel tyto kritéria bud’ spliiuje, spliiuje s vyhradou nebo nespliiuje. Pokud dodavatel
u jednoho kritéria nespliiuje, musi byt vyhodnocen jako nezptisobily dodavatel. Pokud je
hodnoceni vsech kritérii splnéno, je dodavatel zpiisobily. Pokud je n¢které ¢i vice kritérii
hodnoceno splnéno s vyhradou, je dodavatel podminén¢ zptsobily. Vyhodou je certifikace

dle 9001 - viz piiloha €. 1. Hodnoceni jakosti dodavatele.
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Pokud je dodavatel schvidlen (tzn. zpusobily nebo podminéné zpiisobily dodavatel), je
zavedena kmenova karta dodavatele do IS Brain a dodavatel je spojen s piisluSnym
materidlem nebo vyrobkem. V piipadé, Ze schvédleny dodavatel by jiZz nespliioval
pozadavky, je ndkupem v kmenové karté¢ dodavateli oznaCen jako neaktivni. Tim je

zajisténo, Ze pies IS miiZe byt provedena objedndvka pouze u schvilenych dodavatelt.

Na kmenové karté¢ dodavatele se nachdzi interni ¢islo dodavatele, adresa a kontakty,
platebni a dodaci podminky, ména a stav dodavatele, tzn. zda je aktivni nebo neaktivni.
Samoziejmosti je také ICO, DIC, kontaktni osoby, piipadné tdaje o platebni a dodaci
moralce dodavatele. Tyto tidaje se ale nezobrazuji na zdkladni stran¢ kmenové karty, ale je

nutno pozadovany udaj vyvolat.

17-03-08 13:52:04 GEN500 Adresy, 1. obraz (uprava) BRAINCCO4E
Adresa.........: ,,, 11371
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1K - I P

PSC/POSt . SCNT AN L L e Ciaiee, pozna
Zeme/PSC/misto.: D BT080 . ... ST

CASE MISEae e vt Lo i Byv.PSC: ...,

Klic zeme......: 4 F4 ISO: DE 004  Deutschland .....................co00e,
Danové 0zeMi. .. . Fd L8000 i et
Teletext..: o, Fax.......: 0049 271 35756, .....,

Cislo BT¥uvivnnt i, Posl.zmena: | 1-10-07 B.: KHLAVACOVA
F3=Ukonéit program F4=Seznam FG6=E-MAIL/Homepage F7=Pouziti adres

F8=Pouziti mod.adres F9=2. obraz adres Fl12=Truseni +

7ména zaznamu,

Zdroj: IS Brain Sauer Zandov, a. s., [cit.17.3.2008]

Obr. 8 Kmenova karta dodavatele - adresa
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17-03-08 13:51:36 PURAL0 Dodavatelé (vstup, uprava) BRAINC0048

Pk:‘Z‘O,Dodavat.. ,,,,, 4796  Nazev,, Ma;burgarGmbﬂ&CoJigm,,w,m.,,,

adr..: . 1377 d./c.: D Adresa.: D 57080.... . Siegen ... ...........
Pk: 9“ Odkaz N M -3 -1
Dr.z0.1
Stav..iin i A
Jazykiooioonnnt 0 M
MENAs v ververarare: EIR, Bare . ..., e o
Nova mena..........”mFé L blatl odl 00000
Aternatival mena.: P4 . o
Min.hodnota ob.dod: | 0, 0 BUR , Mow Pos..',,.,‘,,.,‘0.,,0.0,m kz.: N
Dodavatel platby.. '.796 F4 Marburger GmbE & Co.Fg.....
Veritelvovuvvonnt . 1158 F4 Marburger GubE & Co.Ra..............000,
anuplna pcnummek llllll lm e e e e e
Podninky dodavky..: O,C.PIT,FZI 04 R
Platebni podminka.: 0003 F4 30 tage nette, 14 Tage Skonto 3% . ...............
Druhodeslanl......”__,;,
Datum poslednl zmeny 17-03-08 Uzivatel.....vovve..s RVECETOVA

Zdroj: IS Brain Sauer Zandov, a. s., [cit.17.3.2008]

Obr. 9 Kmenova karta dodavatele

Schvélenych dodavateld pro materidl ¢i vyrobek miZe byt nékolik. V takovém piipadé

hraji dtlezitou roli nabidky. Teprve u schvédlenych dodavatelt — zptisobilych ¢i podminéné

zpusobilych — se uplatiuje cenové hledisko a termin dodani.

Schvalovaci proces neprobihd u dodavateld, ktefi jsou pro Sauer Zandov zdvazné

stanoveny zdkaznikem (napt. Sauer Kiel). Opakované hodnoceni dodavatele ale probiha

i vtomto piipadé. Pokud je pii hodnoceni zjiSténo, Ze je dodavatel nezpiisobily, je

zékaznik neprodlen¢ informovan.
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4.2.1 Poptavky

Pfi vzniku potieby koupit novy materidl nebo pii nutnosti zméenit dodavatele stavajiciho
vyrobku musi ndkupci obstarat dostatek informaci pro schvalovaci proces popsany vyse.
Vyhledaji se moZzni dodavatelé a na zdklad€ informaci o dodavatelich a jejich nabidek se
ndkup spolu s technickou kanceldii a vyrobou rozhodnou, od kterych dodavatelti si
vyzadaji zkuSebni vyrobky. ZkuSebni vyrobky se nevyzaduji u standardizovanych
vyrobk, u kterych hraje nejvétsi roli, kromé kvality, cena a dodaci lhita. U téchto vyrobkt
je vétSinou schvélenych nékolik dodavateld. Zména dodavatele zde neni problém, protoze

naklady spojené s prechodem nejsou Zadné nebo jen nepatrné.

U atypickych vyrobkli se vyzaduje technologickd zkouSka (napf. atypické tésnéni,
dodanim vzorovych kusl je potfeba modelové zatizeni. To se bud’ vyrdbi nové nebo je
mozné pouzit stavajici modelové zafizeni, které se upravi pro potfeby slévarny. V obou
piipadech to vSak znamend nemalou investici a moznost vyzadat si vzorové kusy jen
od jedné slévarny. Zména dodavatele zde znamend nemalé pievadéci naklady a dlouhy

Casovy horizont. Je tedy potieba zvolit dodavatele o to uvazlivéji.

Po objednéni vzorovych kusii se objedndvka zapiSe do tabulky zkouSek. Uvede se Cislo
dilce, nazev, pocet kusi, termin dodani a dodavatel. Po obdrzeni doddvky se sem zapiSe
termin obdrZeni vzorkii. Tabulka zkousek je podklad pro vstupni kontrolu, Ze maji dilu
¢1 materidlu vénovat vétsi pozornost. ZkuSebni odlitky se ozna¢i modrou barvou, aby byly
rozpoznatelné i ve vyrob¢. Prubéh a vysledek zkousky je potom zaznamenavéan do tabulky
technickou kancelaii. V piipadé uspésné zkousky je vystaven protokol, jehoz kopii obdrzi
dodavatel, a dodavatel je schvédlen pro sériovou vyrobu. Pfi nevyhovujici zkouSce jsou
divody sdeleny dodavateli a dodavatel je zamitnut. Eventuelné, pfi odstranitelnych

problémech, Ize po ndprave piicin provést novou zkousku.

Cenova nabidka schvéleného dodavatele je zanesena do IS Brain, odkud je pii vystavovani

objednavky cena automaticky prenesena.
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4.2.2 Opakované hodnoceni dodavateli

Podkladem pro opakované hodnoceni dodavatel je pritbézné sledovani dodavek. Pripadna

neshoda dodavky je zaznamenéna v reklamacnich protokolech na zdklad¢ hlaseni vstupni

a vyrobni kontroly. Tyto protokoly slouZi k opakovanému hodnoceni dodavatelti, které se

provadi 1x rocné, nejpozdéji k 31.1. nasledujiciho roku.

Opakované hodnoceni je provadéno podle nasledujicich kritérif:

a)

[Hodnota reklamaci (v K¢&) / Hodnota objednanych polozek (v K&)] * 100

zpusobily dodavatel je takovy, ktery dosdhl za uplynuly kalenddini rok minimalné
90 % shodnych dodavek,

podminéné zplisobily dodavatel je takovy, ktery dosahl za uplynuly kalendaini rok
minimaln¢ 60 % shodnych dodavek,

nezpusobily dodavatel je takovy, ktery dosahl za uplynuly kalendaini rok méné nez

60 % shodnych doddvek.

b) [Vicendklady na opracovani vadného odlitku (v K&) / Obrat s dodavatelem odlitku
(vK&)] * 100

C)

zpusobily dodavatel je takovy, ktery dosdhl za uplynuly kalenddini rok maximalné
5 % vicendkladl k obratu,

podminéné zplisobily dodavatel je takovy, ktery dosahl za uplynuly kalendaini rok
maximdlné 15 % vicendkladl k obratu,

nezpusobily dodavatel je takovy, ktery dosahl za uplynuly kalendaini rok vice nez

15 % vicenakladu k obratu.

[Pocet skluzovych objedndvek (déle nez 30 dni) / Celkovy pocet objednanych

polozek u dodavatele] * 100

zpusobily dodavatel je takovy, ktery dosdhl za uplynuly kalenddini rok minimélné
75 % shodnych doddvek,
podminéné zpusobily dodavatel je takovy, ktery dosdhl za uplynuly kalendéini rok

minimalné 30 % shodnych dodévek,
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® nezpusobily dodavatel je takovy, ktery dosahl za uplynuly kalendaini rok méné nez

30 % shodnych dodévek.*’

Tab. 1 Hodnoceni dodavatela

Dodavatel
Hodnoceni zpusobily podminéné zpusobily nezpusobily
Reklamace > 90% 89 — 60% < 60%
Vicendklady <5% 6-15% > 15%
Spolehlivost >75% 74 —30% < 30%

Zdroj: vypracovdno na zdkladé Organiza¢ni smérnice Sauer Zandov, a. s. OS — 02 Nakupovéni

Jestlize se dodavatel pfi hodnoceni dostane alespon jednou do sloupce nezpusobily, stiva
se nezpusobilym dodavatelem. Jestlize se dodavatel nedostane do sloupce nezpusobily, ale
obdrzi hodnoceni, které ho fadi do dvou poli sloupce podminéné zplsobily, stivad se

dodavatel podminéné¢ zptsobilym.

Vysledky ro¢niho hodnoceni, s pfipadnym komentifem a udanim diivodu pifi hodnoceni
podminéné zplisobily nebo nezplsobily, ozndmi oddéleni ndkupu jednotlivym
dodavateliim. Hodnoceni podminéné zptisobily a nezpiisobily je vzdy pfeddno dodavateli
pisemné a jsou vyvoldna jednani a feSeni dalSi spoluprice. U podminéné¢ zpusobilého

dodavatele musi ndkup schvalit vedouci logistiky.

4.3  Nakupni proces

Nékupni proces muze probéhnout, pokud existuje schvdleny dodavatel. RozliSuji se dva

typy objednavek. Objedndvky vystavené na zdklad€ pozadavku IS a interni poZadavky.

Interni objedndavka se pouZziva k ndkupu nestandardnich vyrobkil a sluZeb, napf. externi

poradenstvi, Skoleni, inzeraty, opravy, reZijni material atd.

20 VD > -
Organiza¢ni smérnice Sauer Zandov, a. s. OS — 02 Nakupovéni
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Tyto objedndvky se uskuteciiuji na zdklad¢ internich poZadavkd, které vystavuji jednotliva
oddéleni Sauer Zandov. Pozadavky jsou predkldddny na formuldfi ,Interni objednévka“.
Formulaf obsahuje specifikované pozadavky, odhadni cenu a ptipadné také pozadovaného
dodavatele. Interni objedndavka musi byt schvdlena (tj. podepsdna) piislusSnym vedoucim
oddéleni a také feditelem spolecnosti. Teprve pak miiZze byt v IS vystavena objedndvka

a zaslana dodavateli.

ZAVOD ZANDOV

Interni objedndvka Clslo otjednivky
Datum Objednavatef Konto Lhsita dodaci
M3 0P AlD % 000117
Poslednd objed. Dodavatel
| BOTIVG
Coe knlthy & pd.) e

Vykotavil !/ ﬁ/ /M { Doslo Z0 Cena - odhad

Vedouci 4/1 499 m Kontrela ZO Reditel /X
GANATISI BT /
Zdroj: Dokumenty SZ

Obr. 10 Formulaf interni objednavky

Po obdrZeni vyrobku mohou nastat dvé situace. Vyrobky jsou vydany do spotieby nebo
od urcité hodnoty jsou evidovany jako hmotny nebo nehmotny majetek (napf. vyrobené
modelové zafizeni). Vykonani sluzby se ovefuje u objednavatele. Po obdrZeni faktury se
zkontroluje jeji spravnost, objednavka se ukonci jako vyfizend a podepsand faktura se

spolu s piislusnym formulafem interni objednavky pfeda do uctarny k zaictovani.
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Druhym typem objedndvek jsou objedndvky vystavené na zdkladé pozadavkl
generovanych IS. Témito objedndvkami se zajistuje veSkery materidl pro vyrobu.
Rozhodujicim pokynem pro objednavku je v tomto piipad¢ pozadavek v IS. Pozadavky
pro nakup v IS vyplyvaji z potieb vyroby, které jsou sestavovany z planu prodeje. DalSim
zpusobem vzniku pozadavkl pro ndkup jsou zmény stavu zdsob, napf. inventura, vznik

zmetka atd.

Pozadavky pro objednavky se automaticky vygeneruji v piipad¢, Ze existujici stav
na sklad€ je niZs$i neZ pozadovand pojistnd zdsoba materidlu nebo pokud je disponibilni
stav (tzn. existujici stav na sklad¢ plus zpracovdavané mnoZstvi zakdzek) po odecteni
hlasené potfeby nizsi neZ pojistnd zadsoba nebo u materidlu bez pojistné zasoby pokud je

stav na sklad¢ niZsi nez hlaSena potieba.

Tyto pozadavky si ndkupci tiskne ve formé Bestellvorschlagsliste - objednavkovych listi.
Objednavkové listy jsou vlastné seznamem vSech objednavek, které IS poZzaduje vystavit
pro dané obdobi. Objednavkové listy obsahuji ¢islo a ndzev materidlu, schvaleného
dodavatele, cenu, jednotlivé potieby (pocet ks a datum potieby) a dal$i mozné dodavatele.
Objednavkové listy je mozné vytisknout na libovoln¢ dlouhé obdobi, bud’ pro jednoho
volitelného dodavatele nebo pro vSechny dodavatele. Vychdzi z nastaveni dodaci lhity

v kmenové karté materialu.
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PURQOSS 17.03.08 Bestellvorschlagsliste Seite 2
KHLAVACOVA bis 21.03.08

E-Datum B-Datum KW Menge AR Restellung Verursacher Priorit{t
Lieferant :
16.05.08 23.09.¢8 3908 16,000 STK PA 252510040 Al
Lieferant 13 HOERBIGER ZANDOV s.r.o.
224.03068 VENTILEINSATZPLATTE KPL 71 KONZ HD WBZ2 180 ZM N ZNR CDE

ZKOUSENC NA TESNOST
C61-4818-46

Werkstoff Norm A-Preis 692,00 0 STK CZK Ges.Ja.Verb
29.08.07 23.05.08 2108 50,000 STK EA 50943 Q020
5.09.07 30.05.08 2208 50,000 STK EA 52627 0020
25.10.07 18.0¢7.08 2908 50,000 STK EA 53027 0010
7.01.08 23.09.08 3908 25,000 STK PA 252510110 Al
224.03069 VENTILEINSATZPLATTE KPL 102 KONZ HD WBZ 180 ZM N ZNR CDE
C6l-4818-34
Werkstoff Norm A-Preis 839,00 0 STK CZK Ges.Ja.Verbk
24.08.07 20.05.08 2108 25,000 STK EA 51947 €010
29.08.07 23.05.08 2108 50,000 STK EA 50943 Q030
25.10.07 18.07.08 2908 25,000 STK EA 53027 Q020
7.01.08 23.09.08 3908 13,000 STK PA 252510030 Al
224.03071 VENTILPLATTEN WBZ 180 ZM N ZNR CDE
C61l-4818-54
Werkstoff Norm A-Preis 3,394,00 ¢ STK CZK Ges.Ja.Verb
7.01.08 23.09.08 3908 1,000 STK PA 252510090 Al
Lieferant 929 TEMAC, a.s.
067739 Dichtung WBZ 60 ZM N ZNR CDE
Zehng . 067739D
Werkgtoff Norm A-Preis 170,00 0 STK CZK Ges.Ja.Verb
18.12,.07 20.02.08 1208 400,000 STK EA 53005 0030
11.03.08 11.06.08 2408 86,000 STK PA 00029569 ]
3.04.08 2.07.08 2708 2%0,000 STK PA 00029570 s
9.06.08 3.05.08 3608 312,000 STK PA 000308621 S
6.08.08 3.11.08 4508 222,000 STK PA 00030677 s
30.09.08 1.01.09% 0102 284,000 STK PA 00030685 s
2.12.08 4.03.0% 1003 284,000 STK PA 00032045 8
12.02.09 11.05.09 2009 220,000 STK PA 00032047 8

Zdroj: IS Brain Sauer Zandov, a. s., [cit.17.3.2008]
Obr. 11 Objedndvkové listy

4.3.1 Kmenova karta materialu

Kazdy jednotlivy materidl (vykresové dily, nakupované dily) m4 svou kmenovou kartu.
Kmenova karta obsahuje Ciselné oznaceni a ndzev materidlu, pozadované atesty, normy,
mérné jednotky, schvialeného dodavatele, dodaci lhiitu, osobu odpovédnou za nékup, vysi
pojistné zasoby, minimdlni velikost objednavky, vyrobni davku a procento zmetkovitosti.
Z kmenové karty (obr. 14) se do objednavky pienese text. V toto pfipadé nazev vyrobku
(Kiihler), aktudlni vykres (vykres €. 050545D, zména €. 5529) a pozadovany atest
(EN 10204 - 3.1).

37



17-03-08 13:50:35 GID1S2 Priprava nakupu {Uprava) BRAINCO048
H: 1 Pk: 20 Gb: 10 VJ: 10 Drh¥: BG BA: K TS A BS: ¥
cislo dilu....: 050845 . . ... ...... KUELER ......... 0 ' iiiiiiior i
Komise........t ... ... ... . . . . .| 0 Specifikace......: ¥ Propl.i: N F
Druh prij: X Pref.prij: R Sazba%: , 0,00, Pr.rizen:  kontrakt: Pr.ABC: A
Staly dodavat.: .. ... 4796 . F4  Obj.MJ.....: STK F4 Dodavka s vykr: 0
Max.objem dod.: ., ... . ..! 0,000 Prevys.dod.: 0,0 NN F4 Dodavka se sp.: .,
Min.objem dod.: ., 0,000 Nedost.dod.: _0,0 NN F4 Dodév.s pr.pl.: ]
Zaokrouhleni..: ., .1 000 Dodavi lh,.: L;,--ISQ TAG  Pojisteni.....: ]
sklad.strategi: Var.doba ob: ., .......... Kriticky vyroeb: E
Skupina zbozi,: . ... ..... F4  Man.d.nakup: 02 F1  Kompletovéni..: §
Klic dane.....: VK F4 Podpora cen: J mena.: ..., Druh cesty....: |
Celni cislo zb: 84195000 ., F4 Aut. pripr.: M ~ Néavratny obal.: 0
dispoz.sk.dilt: ... ...... F4  Datum blok.: B 0-00-00 Doprav.prostr.: .
pred.skup.dilu: . F4  vyrbe.pov..: Prizn. celnice:
Strategie.....: . ......... Fd kval.objed.: Otevr.celn.skl: |
najit znak....: _ /17273 typ sady...: | ZnHledHodnSady:
TRt O AMAY. L sttt ettt sttt s et ey
Odp.osob.nakup: RVECHTOVA ., ., ... ... Casti dod: N Stav obrazu...: ¥
Posledni zmena: RVECHTOVA . 5-02-08, poZnam..: . Nasled. obraz.: .,

Fo=Uprava textu F3=Ukonéit program F4=Seznam F5=Cinitel prepoitu
Fé=Dodavatel (iprava} F7=Rontrola kvality dodav F8=Zobr.skladistni kvét +
Zména zaznamu.

Zdroj: IS Brain Sauer Zandov, a. s., [cit.17.3.2008]

Obr. 12 Zékladni obraz kmenové karty materidlu

17.03.08 13:51:22  GIDTXSI Oznaceni vyrobku (uprava) BRAINCO043

H: 1 Pk: 20 GB: V. |

||||||||||||||||||

Oznaceni...:; KUHLER
Qzn,KodText:

|||||||||||||||||||
|||||||

||||||||||||||||||||||||||||||||||

L=vypusti

A Poz. Vseobecny text Uzivatel
L 0010 KUHLER o , ICICEOVA ..

nnnnnnnnn

H=pripojit

|||||||||||||||

||||||||||||||

Zdroj: IS Brain Sauer Zandov, a. s., [cit.17.3.2008]

Obr. 13 Specifikace v kmenové karté materidlu
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Dodaci lhitu nastavuje ndkupci podle podminek dodavatele nebo podle své zkuSenosti.
Napf. v soucasnosti je nejdelsi objednaci Thita 60 tydnii. Ceské slévarny uvadi v nabidkéach
vétSinou dodaci lhiitu 3 mésice, ale ve skutecnosti je to az pil roku. Roli hraje také
mordlka dodavatele. Nastaveni dodaci lhlity se promitne do objednavkovych lista. Pfi
zadani piili§ kratké dodaci lhity se ndkupci dozvi o potiebé objednat z objedndvkovych
listh pozd€¢ a dodavatel nemusi byt schopen vcas pokryt pozdni objedndvku. Proto je
dualezité hlidat spravné nastaveni dodaci lhuty a aktualizovat ji. At jiz na zdklad¢ sdéleni

dodavatele o prodlouzeni dodaci Ihiity nebo na zdklad¢ zkusenosti s dodavatelem.

Vy¥si pojistné zdsoby nastavuje také ndkupc¢i. Musi vzit v tivahu typ a dileZitost materidlu,
spolehlivost dodavatele, zmetkovitost. Vznikd tu také rozpor mezi nédkupem
a ekonomickym tusekem. Nédkup chce mit urCitou vysi pojistnych zdsob pro piipad
problémt s dodavatelem ¢i zpozdéni dodavky, ale ekonomicky tsek nechce mit vdzany
kapitdl v zdsobach. Presto je u nékterych dulezitych vyrobkii nastavena pojistnd zdsoba

ve vysi Ctvrtletni potieby.

Minimélni velikost objedndvky muiZe byt stanovena zdivodu vyhodnéjsi ceny
(mnoZstevni) slevy nebo muizZe byt urCena ze strany dodavatele. Napt. pti kokilovém liti
odlitkl se pohybuji minimalni davky od 200 ks.

Vyrobni ddvka je naproti tomu urovdna vyrobou. Vyrobni ddvka je urCovdna jednak
velikosti potfeby daného vyrobku a jednak efektivnosti a ekonomicnosti vyroby.
V ptipadé, Ze je zadano také procento zmetkovitosti, je vyrobni ddvka pro ndkup navySena

jeste o predpokladané zmetky.

Nastavenim téchto parametri ndkupci vyrazné ovliviiuje pozadavky na nakup v IS.

4.3.2 Objednavky

Nékupci podle vytisténych objedndvkovych listd vystavi pomoci IS objednavku (piiloha

¢. 2) na pozadovany pocet kusi a dodaci termin. IS po zadani ¢isla materidlu sam
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z kmenové karty doplni ndzev, text, technické parametry a cenu. Pokud ndkupci vystavuje
objednavku u jiného dodavatele, nez ktery je zadan v kmenové karté, je na to systémem
upozornén. Objednéni u jiného neZ schvileného dodavatele mlze probéhnout napft. pii

objednavani vzorovych kusi v prubéhu schvalovaciho procesu.

Na objedndvce jsou tyto tdaje: ndkupci, dodavatel (adresa, telefon, fax, DIC, ICO), pocet
objednanych pozic, ¢iselné znaceni materidlu nebo nakupovaného dilce, mnozstvi vCetné
jednotek, cena, technické pozadavky vcetné norem a atestli, termin dodani, vSeobecné
dodaci podminky. Objednavka miiZe byt dodavateli zaslana poStou, faxem, ptimym faxem

z IS nebo emailem. Objedndvky jsou platné i bez razitka SZ a podpisu ndkupciho.

Kazda odesland objedndvka by méla byt potvrzena dodavatelem. Potvrzeni muze byt
provedeno pisemné (zasldnim potvrzeni objedndvky nebo kupni smlouvy), ustné,
prostfednictvim tichého souhlasu. Potvrzeni tichym souhlasem se pouZivd na zdklad¢
zkusenosti jen u dlouhodobych dodavateli.

Potvrzeni se obsahove porovna s objedndvkou, zejména spravnost materidlu, cena a termin.
Ptipadné odchylky nékup projednd s dodavatelem. Objednavka se potvrdi v IS, ptipadné se

zaznamenaji zmény.

Kontrola dodacich terminu

IS automaticky, na zakladé vystavenych objedndvek a planu vyroby, generuje seznam
objednavek, u kterych je tfeba provést zménu, napt. zkratit dodaci termin. Tyto seznamy si

tisknou jednotlivi ndkup¢i minimalné kazdé pondé€li a déle dle potieby.

Jedna se o tyto seznamy:
e _ Ausnahmeliste beschleunigen (Seznam vyjimek k urychleni) — upozoriiuje
na nutnost predsunuti terminti objedndvek. Je zde uvedeno ¢islo dilce, objednavka,

objednané mnozstvi, dodaci termin a ndvrh novych terminti podle potieb vyroby,
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PUR0355 17.03.08 Ausnahmeliste beschleunigen MCP2050 KHLAVACOVA Seite 1

Anzahl Tage Fehler ignorieren 7

Anzahl Tage Abstand zur WBZ 10

Auftrag Teilenummer Menge Texrmin Wert WAE Text
Verursacher Prieorit{t

2281 033188/ 500,000000 9.07.09 2.960,.00 EUR NASENRING 160X4 K1

27 Federal-Mogul GmbH
9,000 12.06.09 00031994 s
4,000 18.06.09 00031966 S
6,000 25.06.09 00032011 S
3,000 26.06.09 Q0031975 s
30,000 1.07.09 00032003 S
44,000 6.07.09 00031995 s

52281 035200/ 500,000000 5.07.09 3.375,00 EUR GLEICHFASENRING 160X6 DIN70948

27 Federal-Mogul GmbH
26,000 12,06.03 000319%4 5
4,000 19.06.0% 00031966 S
6,000 25.06.09 00432011 s
3,000 26,06.09 00031375 ]
30,000 1.07.05 00032003 5
44,000 6.07.09 00031995 5

Zdroj: IS Brain Sauer Zandov, a. s., [cit.17.3.2008]
Obr. 14 Seznam vyjimek k urychleni
. C Y .. . (13 W e s M .
e Asnahmeliste Uberfliissig“ (Seznam nadbytecnych vyjimek) -  upozoriiuje

na nepotiebné objednavky, pro které vyroba nema potieby,

PURQ355 17.03.08 Ausnahmeliste J}berfl}ssig MCP2100 KHLAVACOVA Seite 3
Anzahl Tage Fehler ignorieren 7

Anzahl Tage Abstand zur WBZ 10

Auftrag Teilenummexr Menge Termin Wert WAE Text
verursacher Priorit{t
52852 148.06885/ 500,000000 15.05.08 4.250,00 EUR KOLBENSTANGE ROHTEIL 148.06885
10 STAMPAL S.p.A.
52220 162.06114/ 30,000000 15.04.08 18.600,00 CZK NADELBUCHSE30x38x20 INNENRING25x30x20,4
PO800003S ASW Valiva loZiska, 8. r. o.
44108 154.08700/ 5,000000 31.12.07 132,00 EUR SICHERHEITSVENTIL G3/8 20, 0bar DNS
22 100329 J. LORCH GES. & CO. GMBH

Zdroj: IS Brain Sauer Zandov, a. s., [cit.17.3.2008]
Obr. 15 Seznam nadbyte¢nych vyjimek
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,Mahnliste* (Seznam upominek) - upozoriiuje na dodavatele ve skluzu s dodavkou,

PUR0395 17.03.08 Mahniligte KHLAVACOVA Seite 1
Anzahl Tage PFehler ignorieren 7
Anzahl Tage Abstand Bedarf 2
Mahnintervall 5
Auftrag Teilenummer Menge Termin AM Text
Verursacher
50286 147.04682/ 50,000000 30.01.08 2 KURBELWELLE AE 1113 HUB 42 147.04682
137617 WERLE GMBH
50,000 4.310.07 254780080 Al
50286 147.05532/ 60,000000 10.01.08 2 RIEMENSCHEIBE GUSSTEILE 147.05532
137818 WERLE GMBH
20,000 13.02.08 256390010 Al
50491 147.01211/ 60,000000 10.12.07 2 ZYLINDER 147.01211
137670 WERLE GMBH
59,400 10.01.08 253150020 Al
50491 147.01211/ &§0,000000 1.02.08 ZYLINDER 147.012211
137670 WERLE GMBH
0,600 10.01.08 253150020 Al

Zdroj: IS Brain Sauer Zandov, a. s., [cit.17.3.2008]

Obr. 16 Seznam upominek

e _Fehlteiliste* (Chybénky) - wukadze chybgjici dilce pro konkrétni zakédzku
(kompresor). RozliSuje vyrabéné dilce, které jsou znaceny ,,E“ a nakupované dilce,

které jsou znaceny ,,K*.

MCPQ306 17.03.08 Fehlteiliste Seite 1
Auswahl:
Teilenummer/Termin/Kommisionsnummer {Bedarf) 220.03058-002 / / 1.02.08 / 28.02.0
Teilenummer B-Menge B-Termin BA
2A  2uftrag D-Menge S-Termin W-Termin B-Termin ST Lieferant
Auftrag
1.... 220.03058-002 3,000 4.02.08 E
KOLBENKOMPRESSOR EK 181524 (HL1785-Z4) LBF LBU
BA 3,000 25.01.08 0.01.00 4.02.08
.2... 222.04682 3,000 25.01.08 E
KURBELWELLE M.\LKAMMERR. EK 181524 LBF LBU
PA 50,000 4.10.07 ©0.01.0C¢ 5.11.07
.3.. 147.04682 50,000 4.10.07 K
KURBELWELLE AE 1113 HUB 42 147.04682 LBF LBU
EA 50286 50,000 30.01.08 30.01.08 1.02.08 30 WERLE GMBH
.3.. 122.05371 100,000 4.10.07 E
VERSCHLUSSDECKEL 122.05371 LBF LBU
FA F0815802 1.000,000 11.01.08 ©£.01.00 3.10.07 50
.2... 222.04764 3,000 25.01.08 E
GEGENGEWICHT EK181&524 LBF 38 LBEU

Zdroj: IS Brain Sauer Zandov, a. s., [cit.17.3.2008]

42



Obr. 17 Chybénky

Na rozdil od pfedchozich tiech seznamu, které nelze ovlivnit, chybénky maji variabilnéjsi
pouziti. Je moZné je vytisknout nebo pifenést do Excelu, lze je vygenerovat pouze
pro nakupované dilce, pouze pro vyrabéné nebo pro ob¢ skupiny dohromady. Mohou se
tisknout pro libovolné obdobi. Pii exportu chybének po jednotlivych mésicich je mozné

dobfte sledovat problémové polozky také do budoucna.

Pomoci téchto seznamt sleduji pracovnici ndkupu dodavku az do pfijmuti zboZzi. IS Brain
také automaticky zasild na faxové Cislo dodavatele upozornéni, Ze se bliZi dodaci termin

objednavky, ptipadné Ze je dodavka ve zpozdéni.

Ale i u téchto seznamt jsou vyjimky, u kterych nakupc¢i nebude jednat dle doporuceni IS.
Napi. z divodu vyhodnéjsi ceny je uzaviena ramcova smlouva, kterd je podminéna
zaslanim objedndvek na smluvené obdobi (nebo na smluveny objem odbéru), které mtize
byt delsi (vyssi), neZ dosud zndmy pldn vyroby. Na vSechny tyto objednané pozice tedy

nevznika potieba z vyroby, budou generované v seznamu nadbytecnych objednavek.

4.3.3  Pieprava materialu

Ve chvili, kdy je objednavka u dodavatele pfipravena k expedici, je nutné zajistit piepravu
materidlu do podniku. Sauer Zandov vyuZivd vyhradné silniéni piepravy.

Preprava materidlu se uskuteCiiuje podle Incoterms 2000. Zplsob piepravy zdleZi
na dodavateli a také na druhu materidlu. Nékteti dodavatelé maji dodaci podminky DDU
(s doddnim do Zandova, clo neplaceno) a cenu pfepravy maji zapoditanou do ceny
podminky EXW dohodnuto s dodavateli zaslani materidlu ptepravni sluzbou (UPS, DPD,
TNT atd.) nebo poStou stim, Ze cena pifepravy je dodavatelem vyfakturovdna Sauer

Zandov nebo je faktura zasldna piimo piepravcem na Sauer Zandov.
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A

Objemnéjii nebo t&73f zasilky jsou avizovany a prepravu objednava Sauer Zandov. Avizo
musi obsahovat vihu, baleni materidlu a datum od kdy je moZné materidl vyzvednout.

Na zédklad¢ tohoto aviza ndkupci poptd prepravu u nékolika spedic a ndsledné objedna
nejvyhodnéjsi piepravu. Nejvyhodnéjsi neznamend vZdy nejlevnéjsi. Neékdy je nutné

VVVVVV

vyroby.

Tuzemské prepravy se rovnou objedndvaji u Radidlky, s. r. o. Dfive se poptavky
realizovali 1 u tuzemskych pteprav, ale zpétnou kontrolou se zjistilo, Ze tato spedice je
nejvyhodnéjsi. Navic vzhledem k dlouhodobé spolupraci ndim poskytuje stdlé ceny. Piesto

jsou pro kontrolu jednou ro¢né tyto ceny srovnavany s konkurenci.

Prepravy se uskuteciuji také ve vratnych obalech — europaletich, bednach, ohradovych
paletach. Obaly jsou evidovany pracovniky skladu. U tuzemskych oball skladnici jednou
mesiéné daji ndkupu piehled, které obaly jsou pfipraveny k vraceni. Nakupci objednd

prepravu a vystavi dodaci list.

U vratnych oballl do ciziny je postup jiny. Pfeprava vratnych obalil je objedndna rovnou
spolu s pfepravou materidlu jako tzv. kole¢ko. K vyzvednuti obali dochazi vétSinou jeste
pfed doddnim materidlu — n¢kdy je nutné mit vratné obaly s sebou na nakladce. Nakupci
proto vystavi doklad kolik obalt jakého druhu se poveze, jakou spedici a do jaké firmy.
Na zédklad¢ tohoto dokladu skladnici vydaji obaly k pfepravé. Sklad sleduje, zda souhlasi
mnozstvi a druh pfijatych a vydanych oballi pro jednotlivé firmy. V piipad¢ rozdilt

informuje ndkup a ten domluvi zplisob vyrovnani stavu obalt s dodavatelem.

4.3.4 Obéh dokladi
Piijem materialu

Skladnik pfevezme od prepravce materidl a na dodacim listé uvede datum pievzeti spolu
s podpisem. Zkontroluje sprdvnost mnozstvi a druhu materidlu a pfedd materidl spolu

s dodacim listem vstupni kontrole. Vstupni kontrola potvrdi bezchybnost nebo na dodacim
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list¢ vyznaci reklamaci a vystavi reklamacni protokol (viz niZe). Dodaci list potvrzeny
pracovnikem skladu a zdroven pracovnikem vstupni kontroly je pteddan nakupu. Nakup
oveii, zda byla doruCena faktura, zkontroluje ceny a pocty kust vici dodacimu listu
a objedndvce. Potvrzeny (podpis a datum) dodaci list vraci zpét do skladu. Sklad provede
pifjem v IS vytvofenim piijemky, kterd se v tiSt€né podobé& pieddavd ndkupu. Pifjemka
obsahuje ¢islo a nazev materidlu, mnozZstvi ¢islo objednavky, dodavatele, Cislo piijemky,
datum a jméno skladnika, ktery piijemku vystavil. Na zdklad¢ piijemky ndkup provede

likvidaci faktury v IS Brain.

Obéh faktur

Piijaté faktury jsou zapsané do piijaté posty a piedany détarné. Uétdrna je zaeviduje,
pfipevni tzv. ,koSilku* (pfedtisk pro uctovaci ptfedpis) a pfedd do ndkupu (kromé
investi¢nich faktur). Jednotlivi ndkup¢i si vyberou ,své“ faktury, zkontroluji vécnou
spravnost, spravnost ceny, mnozstvi, zda faktura obsahuje ptivod zboZi a celni kéd. Pokud
vSe souhlasi, podepisi se na koSilku faktury, doplni datum a typ faktury (materidl,
pfeprava, modelové zafizeni, pribézka, atd.) a predaji fakturu ke kontrole a podpisu
vedoucimu nékupu a pak zpét do uctarny, kde faktufe ptifadi interni ¢islo. Po celou dobu,

nez je faktufe pfifazeno interni ¢islo, musi byt v ¢ervenych deskdch.

Faktura s internim ¢islem je pfeddna zpét do oddéleni ndkupu, kde je na zdklad¢ piijemky
obdrZené ze skladu zanesena do IS Brain. Tim se v IS Brain spoji piijemka s fakturou.
Na koSilku faktury je doplnéno datum zaneseni do IS a je pfeddna zpét do uctarny

k zauctovani a proplaceni.

4.4 Reklamace

V piipad¢, Ze je zjiSténa neshoda dodavky, je zahdjeno reklamacni fizeni. Za neshodu
dodavky je povazovén chybéjici materidl v doddvce oproti dodacimu listu, nespravny typ

vyrobku, nevyhovujici jakost jako napf. materidlové vady, poskozeny vyrobek, nespravné

oCistény odlitek. Neshoda mtize byt zjiSténa pii piijmu materidlu, pti skladovani

45



a manipulaci, ve vyrobé, pfi expedici a v horSim piipad¢ zdkaznikem po dodédni vyrobku.
V ptipad€ zjisSténi pfi vstupni kontrole jde o reklamaci na vstupu, po vstupu vyrobku

do vyrobniho procesu jde o vyrobni reklamaci.

Neshoda miiZe byt zavinéna dodavatelem nebo jinym vinikem v Sauer Zandov. Nékup fes{

pouze neshodu zavinénou dodavatelem.

Pfi zjisténi neshody je vystaven pracovnikem vstupni nebo vyrobni kontroly protokol
o reklamaci. NaleZzitosti protokolu jsou nésledujici: ¢islo protokolu, mnoZstvi, ndzev a ¢islo
vyrobku, typ vady, jméno kontrolora a datum. Na zdklad¢ tohoto protokolu pracovnik
ndkupu zaeviduje reklamaci do tabulky v Microsoft Excel, kontaktuje dodavatele
(telefonicky, pisemné, e-mailem) a sd€li mu vady, které byly zjiStény, piipadné zaSle
fotodokumentaci. Ndkup¢i s dodavatelem dohodnou zptlisob feSeni reklamace. Mezi feSeni
patii zaslani dobropisu, vyména vyrobku, doddni chybé&jicich vyrobkt, ocisténi odlitki
na ndklady dodavatele. Spatné vyrobky jsou vét§inou zasldny zpét dodavateli nebo se
souhlasem dodavatele vysrotovany. V piipad¢, Ze jsou vady zjistény ve vyrobé, pricitaji se
v neékterych piipadech k dobropisu jeSté vicendklady za opracovani vadného materidlu.
Vicendklady jsou dodavateli fakturovdny po uznéni reklamace. Pracovnik ndkupu dohlizi
na prub¢h reklamace a na jeji ukonceni. Musi zanést zpiisob vyfeSeni reklamace a ptipadné

¢islo dobropisu a ¢astku do tabulky.

V Sauer Zandov existuji ndsledujici pravidla pro vyfizovani reklamaci:

e pii reklamaci na vstupu je poZadovana ndhrada ¢i dobropis za kazdy reklamovany
vyrobek,

e u vyrobnich reklamaci, kdy neshodné vyrobky nepiesdhnou 3% z dodavky, neni
pozadovana Zadnd ndhrada ani dobropis. Dodavatel je pouze informovan, aby mohl
provést napravu,

e u vyrobnich reklamaci, kdy neshodné vyrobky jsou mezi 3% a 8% z dodédvky, je
pozadovan dobropis nebo ndhradni plnéni, ale nejsou tuctovany vicendklady
za opracovani,

e u vyrobnich reklamaci, kde neshodné vyrobky piesdhnou 8%, je poZadovan

dobropis nebo ndhradni plnéni a jsou fakturovany vicendklady za opracovani.
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U reklamaci zjiSténych na vstupu se poZaduje ndhrada za kazdy neshodny vyrobek, protoze
se jednd o vady, které jsou zjistitelné vystupni kontrolou u dodavatele. U vyrobnich
reklamaci nejsou kritéria tak pfisnd, protoze se vétSinou jednd o skryté vady, které se zjisti

az pii opracovani napf. fediny nebo vysoka tvrdost odlitku.

Kompresory firmy Sauer Zandov se pouZivaji do ponorek a lodi, kde vadny vyrobek
znamena velké potize a je velmi obtiZzné provést opravu. Specidlné¢ vyskoleného montéra
a ndhradni dily je potteba zajistit na kterémkoli misté¢ na zemi v co nejkratsim mozZném
terminu. Neni proto vyjimkou vyuziti drahé pfepravy pomoci letadla nebo helikoptéry.
Proto se spole¢nost snazi vaddm v hotovém vyrobku piedchéizet. Z tohoto divodu je
u kritickych dili pozadovén certifikovany dodavatel, atest od vyrobce a po opracovani je
dilec jest¢ podroben troji piejimce externimi spoleCnostmi. Externi pfejimku v Sauer
Zandov provadi Cesky lodni a primyslovy registr, Bureau Veritas CZ, s. r. 0. a Lloyd”s

Registr of shipping.

4.5  Sklady

V zéasobovacim skladu se nachdzi materidly (odlitky, hutni materidl, atd.), zboZi (spojovaci
materidl, ventily, atd.), hotové vyrobky, vratné obaly, reklamované vyrobky a ve skladu
barev a hotlavin také barvy, fedidla, tmely, pohonné hmoty atd. Odbytovy sklad vzhledem
k vyvozu hotovych vyrobkl 2x az 3x tydn¢ téméfi neexistuje. Vyrobky jdou ze zkusSebny
piimo do expedice, kde jsou zabaleny a umistény maximaln¢ dva dny, nez jsou odvezeny
k zdkaznikovi.

Vzhledem k povaze materidlu (az 100 kg vazici odlitky), rozlehlosti aredlu a umisténi
skladli jsou samozfejmosti jefdby, paletové voziky, elektrické a naftové dopravni voziky

s vysokozdvihem.

Ve skladu pracuje 8 zaméstnanct. VSichni pracovnici skladu se musi fidit Skladovym

fadem Sauer Zandov, a. s..
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Pracovni napli skladniki:

ptijem zboZi a materidlu od pfepravci, umisténi do piijmové zény, vécnd a pocetni
kontrola zboZzi dle dodaciho listu,

na zdklad€ pokynu z odd¢€leni nédkupu ptijem zboZi a materiédlu do IS,

pfesun zboZi a materidlu z pfijmové z6ny na urcena skladovaci mista a pfi tom
dodrzovat zasady pro manipulaci (opradvnénd osoba, zptsobilé manipulacni zafizeni,
specidlni prepravni obaly) a pro skladovani (napi. pryZové vyrobky skladovat
v temnu, pistni krouzky skladovat vertikaln¢, atd.),

vydej materidlu do vyroby a piijem hotovych vyrobkl pii odvadéni z vyroby,
fyzicky i v IS,

vydej zbozi a obrobenych dilii na montdZ kompresorti a soucasné odepsani v IS,

pfi vydejich dodrzovat zdsadu FIFO,

baleni a expedice hotovych kompresort a ndhradnich dilu,

inventarizace,

archivace skladovych dokladi,

evidence, skladovani a obc¢h vratnych obalt (vnitropodnikovych i ve vztahu
k dodavateliim),

odpis reklamovaného materidlu ze stavu skladu.

Vzhledem k tomu, Ze Sauer Zandov vyuZivd aredl byvalého CKD, ktery byl koncipovéan

pro jiné objemy a pro jiny zptusob vyroby (v€etné vlastni slévarny), je rozmisténi sklad

ponékud problematické.
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Obr. 18 Soucasné rozmisténi skladu

Hotové obrobené vyrobky a nakupované dily jsou z vétsi ¢éasti skladovany pifmo
na montazich. Tim vznikd nékolik probléma. Prvnim znich je nemoznost hmotné
zodpovédnosti skladniki, protoZe k vyrobkiim a dilim ma volny pfistup mnoho lidi.
Druhym problémem je mensi prehlednost pro skladniky. Nepiehlednost ndsobi také dvoji
umisténi nékterého materidlu. Existuji totiz dvé oddélené montaZe a n¢které vyrobky a dily

jsou pouzivany na obou montdzich. To vede k tomu, Ze o chyb¢jicich vyrobcich (napf.

z divodu manka nebo Spatného - mensiho poctu vyrobku v kusovniku nez je skutecnd
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potieba) se sklad Casto dozvi az ve chvili, kdy pracovnici montdZe nemaji z ¢eho montovat.
Coz znamend zastaveni vyroby daného kompresoru az do piichodu dal$i dodavky.
Na montazich jsou nakupované dily umistovany na svd pevnd skladovaci mista a hotové
vyrobky z vyroby jsou skladovany systémem zdménného ukldddni. PouZivany jsou

regdlové systémy pro palety a pro plastové prepravky.

Dalsi ¢ast nakupovanych dila je uskladnéna v centrdlnim skladu (pevna skladovaci mista
v regdlovém systému), kde maji skladnici pocCitaCové zazemi a kde je také provadén piijem
materidlu od prepravclii. Nachazi se zde také pfijmova zoéna, kde je materidl umistén
po dobu kontroly skladnikll a vstupni kontroly aZ do chvile piijmu materidlu v IS, kdy je

materidl fyzicky pfemistén na misto uskladnéni.

Sklady odlitkli jsou rozmistény daleko od vyroby a ne vzdy jsou v bezvadném stavu.
Umisténi sklad@i samoziejmé komplikuje pohyb odlitkii po podniku a také se projevuje
ve zvySené spotiebé pracovnich sil, pfepravnich prostiedkti a pohonnych hmot. Odlitky
jsou skladovdny na prostych paletich v regélech, stohované v ohradnikovych paletich
nebo Zeleznych bednéch. Bedny se pouzivaji v rozmérech 1200x800 mm nebo polovicni,

tj. 600x800 mm.

Jak jiz bylo fecCeno, v roce 2007 byl na sklad pfijmut materidl za 207 mil. K¢, z toho
stabilné se ve skladech nachazi material za 70 mil. K¢. Vzhledem k nakladum a riziktm,

které s sebou zdsoby vZdy nesou, je vhodné provéfit nutnost stalych zdsob v takové vysi.
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5. Problémy v oddéleni nakupu SZ

5.1 Pracovni naplii nakupu

Jak je patrné z organiza¢ni struktury spole¢nosti, v Sauer Zandov je oddéleni nakupu
a zdsobovani spojené. Jednotlivi ndkupci si sami hledaji dodavatele, objednavaji zkuSebni

vyrobky a také realizuji opakované nakupy schvalenych vyrobkd.

Ve fazi zkouSeni vyrobkd, pfi feSeni piipadnych technickych problémi a pii jedndni
o modelovych zafizenich je potieba technické vzd€lani. Pfi dojedndvani dodacich
a platebnich podminek, uzavirdni smluv a jednanich o cendch je zase vyhodou obchodni,
ekonomické vzdélani. Vsichni ndkupéi v Sauer Zandov pfitom maji pouze ekonomické
vzdélani a technické zdleZitosti musi feSit bud’ s vedoucim ndkupu nebo s technickou
kancelafi, coZ neni vzdy idedlni. Zaroven zde, obzvlast vzhledem k rostoucimu objemu
prace, muze dochéazet ke zpracovani a kontrole béznych objedndvek na dkor priizkumu

trhu a hledani novych dodavatelt a naopak.

Rozd¢€leni referatu Sauer Kiel mezi 3 pracovniky, z nichz dva maji jeSté na starosti jinou

vyrobni fadu mtze byt také problémem.

Nékup také stdle pracuje se vSemi dokumenty v papirové form¢. Znamend to spoustu

dokumentt na stolech, v pfiruc¢nich prostorech i nedostacujici archivaéni prostory.

Z vySe uvedenych divodi se nabizi feSit organizacni zménu v oblasti ndkupu

a zasobovani.
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5.2 Dodavatelé a kvalita materialu

Velkym problémem ndkupu je kvalita doddvaného materidlu a vyrobki. Z pfijatych
dodavek v hodnoté 207 mil. K¢ byl v roce 2007 na vstupu reklamovan material za 1,7 mil.
K¢&. Reklamace za 1,3 mil. K¢ byly dspéSné vyfizeny a reklamace za 400 tis. K& dosud

nebyly ukonceny.

U reklamaci z vyroby se jedna o ¢astku cca 4,3 mil K¢ plus viceprace v hodnoté 4 mil. K¢.
Cistka 3,6 mil K& byla tspé$né fesena obdrzenim dobropisu, 300 tis. K& bylo vyfeseno
jinym zptsobem (neuznand reklamace, ndhradni plnéni) a 400 tis. K¢ dosud nebylo

v w2z

uzavieno. Viceprace byly uhrazeny kromé ¢astky 280 tis.

K tomu samoziejm¢ musime pripocist jeSt¢ Cas a praci ndkupcich pii feSeni reklamaci,
naklady na praci vstupni kontroly a v neposledni fadé hodnotu reklamaci, ze kterych se
staly nedobytné pohleddavky. Nedobytné pohleddvky v soucasné dob¢ tvoii vCetné¢ roku
2007 1,7 mil. K¢ a neuhrazené viceprace 800 tis. KE. VSechny nedobytné pohledavky se
tykaji jedné slévarny. Z celkového poctu reklamaci jde 90% reklamaci na vrub

12 dodavatell, pfevazné slévaren.

N¢ekteii dodavatelé nedoddvaji spolehlivé a maji velké skluzy. Je to vidét v piiloze ¢. 3,

Hodnoceni dodavatelt za rok 2007. Cést dodavatelt nenf certifikovana.

Reklamace jsou v soucasné dobé evidovany mimo IS Brain, pomoci MS Excel. Data
do tabulky v MS Excel jsou zaddvdna ru¢né na zdkladé¢ reklamacnich protokola
a prepocitavana pres slozité vzorce. Nékterd data je nutné exportovat z IS Brain. To vse
samoziejmé zvySuje moznost chyby. S tabulkou mize v jednu chvili pracovat pouze jeden
uzivatel. Piistup pracovnikli k tabulce je omezen jeji velikosti. Tabulka je tak velkd, Ze
k jejimu otevieni potiebuje pocita¢ nadstandardni pamét’. Pristup k tabulce ma diky tomu

jen nékolik mélo uZivatell.
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5.3 Rizeni zasob

Vysoké zdsoby s sebou pfindseji fadu problémti. Vazani kapitdlu, ndklady na skladové
prostory a obsluhujici pracovniky, riziko poskozeni, kradeZe, mordlniho znehodnocent,
ndklady na pojisténi. Primérné ndklady na drZeni zasob jsou vSeobecné uddvéany piiblizné

30% z hodnoty zdsob. U zdsob v hodnoté 70 mil. K¢ se tedy jednd o 21 mil. K¢ ro¢né!

Zasoby jsou z 43% tvoreny nutnym mesi¢nim predstihem ndkupu pred vyrobou. Primérny

mésicni vydej materidlu ze skladu do vyroby je 20 mil. K¢&.
Tvorbu zasob lze vysvétlit ndsledujicim zptisobem:

e 7e 45 % jsou tvofeny pojistnymi zdsobami,
® 7zbytek zdsob je tvofen objedndvkami, které nakupci objednali:
® na di{véjsi termin neZ je nutné napt. z divodu nespolehlivosti dodavatele,

®» vlivem doddvek s vysokym minimalnim objednacim mnoZstvim.

Vyse pojistnych zdsob je urCovdna jednotlivymi ndkupCimi ve spolupraci s vedoucim

s v 2

na zdklad¢ dalezitosti materidlu. BohuZel se nepouZzivaji Zddné matematické metody.

Dalsi zbytecné ndklady ve spojitosti se zdsobami miZeme najit ve vnitropodnikové
prepravé materidlu. Z divodu Spatného rozmisténi skladi jsou ndklady na transportni
prostfedky, pohonné hmoty i mzdové ndklady vySsi neZ pfi vhodnéjSim rozmisténi skladi.
K teSeni se také nabizi lepSi vyuziti skladové kapacity, zvlasté pii pevnych ukladacich

mistech.

V kapitole 4.5 jiz byl zminén také nedostatecny piehled skladnikli o stavu zdsob spojeny
s rozmisténim skladii, ktery n€kdy vede aZ k zastaveni vyroby a ktery tém¢t vZdy znamend
zbytecné komplikace a ndklady (napf. co nerychlejsi preprava). Umisténi skladii na
mistech volné pfistupnych vSem zaméstnancim znemoZziluje hmotnou zodpovédnost

skladniki za skladové zasoby.
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6. Navrhy na reSeni

6.1  Organiza¢ni zmény

Vzhledem k velikosti firmy Sauer Zandov je zbyte¢né vytvafet samostatné oddéleni
zasobovani oddélené od ndkupu. Jako vhodnéjsi feSeni se jevi pierozdé€leni pravomoci

a povinnosti v rdmci soucasného oddéleni.

Vedouci ndkupu spolu s technicky zaméfenym pracovnikem budou tvofit ndkupni skupinu
a dalsf tfi pracovnici budou pracovat jako zdsobovaci, dispecefi ndkupu.

Nékupni skupina bude naddle prostfednictvim vlastniho hodnoceni dodavatelti vybirat
dodavatele a rozhodovat o cendch (soucasné pravomoci vedouciho ndkupu). K tomu
piibude hleddni novych dodavateli a objedndvani zkuSebnich vzorkad. Technicky
pracovnik se také bude starat o spravu modelovych zafizeni a vyfizovat reklamace

z vyroby a piipadné reklamace na vstupu.

Zasobovaci budou realizovat béZné objedndvky materidlu pro vyrobu a také interni
objednavky, v¢etn¢ likvidace faktur. Nadédle budou zajistovat pfepravu materidlu do Sauer
Zandov a také vyfizovat reklamace na vstupu. Pipadné technické problémy budou moci

fesit ve spoluprdci s technickym pracovnikem v odd¢leni.

V ramci tii zdsobovacii je nutné provést zménu obsahu prace. Rozdéleni jednoho referdtu
(vyrobni fada Kiel) mezi tf1 pracovniky neni vhodné. Jako lepsi feSeni se jevi tento referdt
rozdé€lit mezi dva pracovniky, ktefi by méli sedét blizko sebe — vzhledem k vymeéné
informaci a zastupitelnosti. Pracovnik objedndvajici vyhradné pro fadu Kiel zlstava beze
zmén. Druhy pracovnik pievezme zbylou ¢éast pro fadu Kiel a k tomu si ponechd svij
referat (fadu CKD nebo Almig). Ttetimu pracovnikovi zlistava jeho referat (fada CKD

nebo Almig) a ptebird pfepravu materilu a interni objednavky.
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Toto feSeni nezméni organizacni strukturu ani pocet pracovnikd v ndkupu, ale zefektivni
praci. Vzhledem k stejnému poctu zaméstnancii nejsou potfeba zddné dodate¢né ndklady

na provedeni zmén.

Doklady v elektronické podobé

Cely podnik krom¢ prace s vypocetni technikou stdle pracuje s papirovymi dokumenty.
I v ptipadé€, Ze od dodavatele prijde potvrzeni objedndvky nebo faktura v elektronické
podobé, vytiskne se a je sni pracovdno v papirové podob& a v papirové podobé je

1 archivovana.

Casto se lidé zvykli na papirové dokumenty brani Gplnému piechodu na elektronické
doklady ve spojeni s elektronickym podpisem. Prvnim krokem pro pfijeti elektronické

podoby dokladii tedy miiZe byt elektronicka archivace.

Pro elektronickou archivaci je dalezity kvalitni skener se ¢teckou ¢arovych kédu. Na kazdy
pfijaty doklad (napf. potvrzeni objednavky, fax, sdéleni dodavatele) je nalepen ¢arovy kod
a poté je doklad naskenovéan. Doklady vytvofené IS (napf. objednéavka) jsou pii odeslani
dodavateli pres IS automaticky naskenovédny. Poté je dokladu v pocitaci na zakladé
¢arového kodu prid€len vyhledavaci znak (Cislo objednavky, jméno dodavatele, ...) a druh
dokladu (objednavka, faktura, ...) a doklad je podle vyhleddvacich znakt automaticky
ulozen do spravné slozky. Poté jiz staci jen zadat vyhleddvaci znak a druh dokladu
a pocita¢ dokument vyhledd. Do dokladu v elektronické podob€ je mozné i dopisovat

poznamky.

V Némecké republice jiz byl vyvinut systém elektronické archivace kompatibilni
s IS Brain. Naklady na pofizeni CteCky a skeneru a udpravu IS Brain se pohybuji mezi

20 000 a 40 000 EUR.?!

Nespornou vyhodou je vSak odstranéni spousty potadacii, Sanonti a archivi. Vyznamna je

také dspora Casu pii hleddni dokladi. Misto zdlouhavého hledani v zaprdSeném archivu je

*! Ustni sdéleni Sascha Tollert, odd&leni ndkupu J. P. Sauer & Sohn Maschinenbau GmbH
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doklad vyhledan béhem minuty pfimo na pracovnim misté. Odpada také zdlouhavé
a namdhavé kazdoro¢ni stéhovdni Sanonil z pfirucnich prostor do archivli a skartovani
dokladt po archiva¢ni 1Thaté. Kromé dspory ¢asu je zde patrnd dspora kancelarského papiru

a toneru do tiskaren.

DalSim krokem je propojeni pracovist pomoci elektronického schvalovactho workflow.
Danovy doklad potom postupuje organizaci v digitalizované podob¢ k opravnénému
schvalovateli, ktery je prabéZzn¢ informovadn o aktudlnim stavu notifikacemi do
e-mailového klienta. Bohuzel toto feSeni neni jeSt€¢ moZzné vyuzivat spolu s IS Brain. Ale

napft. v systému SAP R/3 je jiz funk¢éni.

Poslednim krokem v elektronizaci dokladu je zavedeni elektronického podpisu a odesilani

jak vydanych faktur tak napt. objednavek v elektronické podobé.

6.2  Odstranéni problémi s kvalitou

Problémy s kvalitou se dé€li na neshody zjiSténé pii vstupni kontrole a na neshody zjiSténé

béhem vyrobniho procesu.

Neshody zjisténé pii vstupni kontrole je moZné téméf odstranit. ReSenim je pienést
zodpovédnost na dodavatele a na jeho vystupni kontrolu. Od dodavatele nesmi pfijit

neshodny vyrobek nebo netplnd doddvka.

U dodavatelli certifikovanych dle norem ISO 9000 to je, nebo by alesponn mélo byt,
samoziejmosti. U ostatnich dodavatelii je mozné zavést tuto podminku do vSeobecnych
podminek objedndvky. Muze se tak upustit od 100% vstupni kontroly, kterd probihd dnes.
100% kontrola bude probihat pouze u vzorovych kusii nebo u dodavatelt, u kterych byly
v predchozich dodavkach namdtkovou kontrolou zjiStény neshody. U ostatnich dodavek

bude pouze namétkov4 kontrola.
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Dusledkem je mensi potfeba pracovnikli na vstupni kontrole, dspora Casu, ktery by byl
vstupni kontrolou vénovan na vyplnéni protokolu o reklamaci a ndkupem na vyfizeni
reklamace. I pfi uspofe jednoho pracovnika vstupni kontroly se jednd o tusporu témet
380 tisic K& za rok. Vzhledem ke klauzuli o utajeni platd v Sauer Zandov se vychdzi
z prumérného platu 23 435,- K¢ + socidlni a zdravotni pojisSténi placené za zaméstnance

zameéstnavatelem.

Problémy s dodavateli je mozné také teSit pomoci koncepce Supply Chain Management,
neboli fizeni dodavatelskych fetézcti.

V ptipadé¢ Supply Chain Managementu nesleduje podnik jen optimalizaci vlastnich
procest, ale musi dojit k optimalizaci procesi v ramci celého dodavatelského fetézce
za ucCelem fizeni sité¢ tvorby hodnot pro zdkaznika. Znamend to uplnou integraci
zucastnénych partnerti do spole¢ného fetézce logistickych procesti (od ndkupu surovin az
po dodavku kone¢nému zdkaznikovi). Mezi zdkladni efekty fizeni dodavatelskych fetézcii

Vv,

patii vyssi troven sluzeb zdkaznikim, redukce zdsob, minimalizace nédkladi celého

logistického fetézce, redukce Casu objedndvek, vyssi schopnost reakce na trzni zmény

. . o Vg 22
a sdileni informaci s partnery v dodavatelském fetézci.

Podminkou je informacéni infrastruktura, kterd umoZni integrovat procesy, pfistupy,
systémy, databdze a strategie mezi riznymi obchodnimi partnery. Nutny je rychly pfistup
k informacim, které umoZznuji rychlé a efektivni rozhodovéni, optimalizace vyroby,
redukce zdsob, planovani distribuce a v neposledni fadé¢ managerské znalosti a zkuSenosti

fidictho persondlu a schopnost fidit multifunkéni tymy.

Neshody z vyroby

Neshody zjisténé ve vyrobé lze odstranit pouze volbou vhodného dodavatele a spolupraci
pii hledani technického feSeni k odstranéni vad. Tyto vady nezachyti ani sebe peclivéjsi
vystupni kontrola dodavatele, ale odhali se az v pritbé¢hu vyroby. VétSina vad se dé ale

odstranit napf. zménou technologie liti, dpravou modelového zatizeni.

* LUKOSZOVA, X. Sméry zlepSovani procesti v podnikovém ndkupu. Logistika: Mésicnik Hospoddrskych
novin. Praha: 2008, ro¢. 14., &. 2., s. 26-19. ISSN 1211-0957.
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Je vhodné fidit se pravidlem 80/20, tedy Ze 80% vSech problémi je zpiisobenych 20%
pri¢in. Dulezité je najit a vyfesit tyto pfi¢iny, ¢imz odstranime 80% problému. Jak je jiz
zminéno v kapitole 5.2 90% vSech reklamaci je zpisobeno pouze 12 dodavateli.
Soustiedénim na komunikaci a feSenim vad s t€émito dodavateli je mozné odstranit vétSinu

reklamaci.

Zména systému reklamaci

IS Brain umoZziiuje evidovat a feSit reklamace pfimo v systému. V soucasné dobé& tato

schopnost IS ale neni vyuZivdna a reklamace jsou evidoviany pomoci MS Excel.

Vyhody vyuzZiti IS Brain pro reklamace jsou pfitom nesporné. Vzhledem k jednotnému IS
jsou reklamace ptimo provazény s pfijmy zboZi na sklad a s vydeji do vyroby. Pracovnici
vstupni a vyrobni kontroly misto vypisovani reklamacnich protokolti zapisi reklamaci
piimo do IS Brain. IS Brain automaticky vygeneruje nové ¢islo reklamace na zdklad¢ Cisla
dilce a objednavky (pii reklamaci na vstupu) nebo na zaklad¢ ¢isla dilce a vyrobni zakazky
(pti vyrobni reklamaci) automaticky doplni ddaje o cené¢ a dodavateli. U vyrobnich
reklamaci systém automatickym porovndnim poctu reklamovanych dilti s poctem piijatych

dilt vyhodnoti, zda se jednd o reklamaci do 3%, o reklamaci mezi 3-8% nebo nad 8% (viz

pravidla pro vytizovani reklamaci kap. 4.4).

Nékupc¢i pouze doplni informaci pro dodavatele o pozadovaném zpisobu feSeni (napf.
zaslani dobropisu) a na zdkladé¢ pokynu ndkupciho je protokol IS automaticky odeslan
dodavateli. Pomoci statust (10-90) je moZzné sledovat v jaké fazi se reklamace nachazi.
Zda byl dodavatel informovén, zda jsou dily pfipraveny k vraceni dodavateli, jiz byly
vriceny zpét nebo vySrotovdny nebo zda uz byl doddn dobropis a reklamace je tedy

vyfizena.

Vyhleddvani reklamaci je mozné podle Cisla reklamace, podle reklamovaného dilce, podle
dodavatele nebo ze seznamu vSech reklamaci. Je moZné si zvolit i rozsah statusi (vSechny
reklamace, pouze nevyfizené reklamace, reklamace kde jsou dily pfipraveny k vriceni

dodavateli atd.). Do systému muze vstupovat n¢kolik uZzivatelli najednou, ale s jednou
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konkrétni reklamaci miZe pracovat vZdy jen jeden uZivatel. Pokud do obsazené reklamace

chce vstoupit jiny uZivatel, je informovdn, ktery uZivatel s reklamaci praveé pracuje.

Na evidovani reklamaci v IS Brain je moZné piejit okamzité a bez dalSich nakladu.

Pozdni dodavky

U neplnéni termini doddvek je dulezité zjistit divod. Pokud ma dodavatel problémy
z kapacitnich diivodii, feSenim je zapojeni dal§tho dodavatele. Novému dodavateli preddme
¢ast objemu doddvek a zajistime si tak v€asné plnéni od pivodniho dodavatele a soucasné

ndhradniho dodavatele pro ptipad potiZi nebo v piipadé napt. opravy modelového zatizeni.

Diivodem pro nesplnéni terminu muze byt také uptfednostnéni jiného zdkaznika. V tom
piipadé je vhodné jednani s dodavatelem, zda m4 o zakazky od Sauer Zandov zijem a jak
bude problém pozdnich doddvek fesen. Pokud se plnéni doddvek nezlepsi nebo dodavatel

nema z4djem o komunikaci, nejlepsim feSenim je hledat nového dodavatele.

Neustdlé skluzy v dodavkéch totiz ndkup¢i jednoznacné vyhodnoti jako divod pro vyssi
pojistnou zdsobu. Stav zdsob je tim navySen a neziidka je také pozdni doddvka pii¢inou
nesplnéni zdvazki Sauer Zandov. Dusledkem jsou pokuty za nesplnéni zdvazki a také

ztrata dobrého jména.

Alternativni dodavatel je feSenim také v piipad¢ extrémné dlouhych dodacich lhat. Pti
objednavkach posilanych rok dopfedu neni snadné zadat tplné pfesny termin. Kdyz je
termin vyhodnocen jako pozdni, je uZ nemozné s tim néco udélat. Alternativni dodavatel,

byt drazsi, pomtZe ptrekonat pfechodné obdobi, neZ dorazi doddvka od ptivodniho

dodavatele.
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6.3  Zmeény v Fizeni zasob

6.3.1 Analyza ABC

V soucasné dobé€ neni pro materidl pouzivana Zadna metoda tfidéni. Jsou stanoveny pouze
kritické odlitky, u kterych je povinna piejimka externich spole¢nosti, a pojistné zasoby

jsou stanovovany na zdklad¢ zkusenosti jednotlivych nakupcich.

Vzhledem k Sirokému spektru nakupovaného materidlu a dilii je vhodnou metodou metoda
ABC, kterd je zalozend na diferencovaném piistupu vychdazejicim z Parterovy zdkonitosti
80/20. Sleduje zejména vztah podilu hodnoty spotieby a poctu druhti skladovanych
materidld a vyrobkll na celkové hodnoté spotfeby a na celkovém poctu druhii surovin,
materidli a vyrobkl. Tato metoda déli materidl na kategorie podle dileZitosti a podle

dosazitelnosti (pocet kategorii se piizpiisobuje konkrétni struktufe sortimentu v podniku).

Podkladem pro analyzu ABC je sestava, v niZ jsou polozky setazeny sestupné podle rocni
hodnoty spotifeby. Sestava by meéla obsahovat také procentni podil hodnoty spotieby,
kumulované procentni podily poctu polozek a hodnoty spotteby. Stanovi se kritéria
(vétsSinou kumulovany podil hodnoty spotteby) pro zatazeni do jednotlivych kategorii.
Tim se ziskd vychozi rozdé&leni polozek, které se pak podle potieby upravuje.” Nékteré
poloZzky mohou byt z divodu vysoké ceny, dileZitosti, dlouhé dodaci lhlty ptetazeny
do vyssi kategorie. Od stanovené kategorie se pak odviji vySe pojistnych zasob a také péce,

kterou ji jednotlivi nakupc¢i vénuji.

Velmi Casto se s metodou ABC pouzivd jest¢ dopliikovéd analyza XYZ, kterd umoZiiuje
ptifazovat k jednotlivym dilim statistické vahy podle jejich spotiebni struktury. X znaci
dily s konstantni spotifebou s pouze piileZitostnymi vykyvy, u kterych je vysoka predik¢éni
schopnost. Y znaci spotiebu se siln€j$Simi vykyvy a stfedni predik¢éni schopnost. Z oznacuje
dily se zcela nepravidelnou spotfebou a nizkou predikéni schopnosti. Vznikaji kategorie

AX, AY, AZ, BX atd., pro které jsou pak hledany optimdlni varianty zdsobovdani.

# LIBAL, V., KUBAT, J., aj. ABC logistiky v podnikéni. 1. vyd. Praha: Nakladatelstvi dopravy a turistiky,
1994. S. 94. ISBN 80-85884-11-9.
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Do kategorie A patii velmi dileZité dily. Obecné do kategorie A patii 5-10% poctu druhit
dila, které vykazuji 60-80% podil na celkovém ndkupu. Pro tuto kategorii je
charakteristicky také vysoky obrat. V piipadé Sauer Zandov se jednd o kritické odlitky
podléhajici ptejimce, drahé atypické dily a dily s velmi dlouhou dodaci lhtitou. V Sauer

Zandov tvoii 10% diilezitych dilit 70% nékladti na material.

Témto dilim vénuji zdsobovaci zvySenou, téméf kazdodenni pozornost. Vzhledem
k vysokému obratu se doporucuji Castéjsi, ale nizs$i dodavky. Diky tomu Ize sniZit pojistné
zdsoby. V Sauer Zandov jsou vhodné dodédvky pfiblizné jednou mési¢né, u nékterych dila
potfebnych ve velkych mnozstvich jednou za ctrnact dni. Tim se snizi béZna zésoba.
Ptredpokladem je obdrzeni nové dodavky pfiblizn¢ ve chvili, kdy je ,stard* dodavka

vydavana do vyroby. Pojistnd zdsoba ve vySi mésicni potfeby by méla byt dostacujici.

Dtivodem je vyvoj v minulych obdobich. Potieby se zvySuji v priméru o 20%, mésicni
pojistnd zdsoba tedy vysta¢i na 5 mésicii navySenych potieb. U vétSiny dila se navySené
potieby projevi v doddvkéch za pul roku, pokryti zvySenych potfeb na 5 mésict je tedy
dostacujici cas. Riziko u dilii s delsimi dodacimi lhdtami lze fesSit dvéma zpiisoby.
Dvoumeésicni pojistnd zdsoba nebo alternativni dodavatel s krat$i dodaci lhiitou i kdyz
s VvySsi cenou. V téchto piipadech je ale nutné postupovat individudlné v zavislosti na cené
dilu, na nabidkéch ostatnich dodavatelli (existuji-li) a na dalSich faktorech. Je také mozné

z téchto dild vytvofit samostatnou kategorii.

Do kategorie B patii stfedné¢ dilezité dily, které neni tfeba sledovat tak Casto jako kategorii
A. Obecné se do této kategorie fadi 20-30% poctu druht s podilem na celkovych
nékladech 10-30%. Radi se sem ostatni odlitky a atypické dily a standardizované dily
s del$i dodaci lhtitou.

Pii analyze v Sauer Zandov bylo zji§téno, Zze 30% dil&i tvoii podil 20% na celkovych
ndkladech. Tyto dily neni potifeba objedndvat tak Casto jako kategorii A, doddvka kazdé
dva mésice by méla byt dostacujici. Velikost béZzné zdsoby tedy vzroste, ale vzhledem
k niz§imu podilu na obratu nebude rust absolutné tak velky. Pojistnd zasoba je dostacujici

ve vysi mesicni potieby, ze stejného diivodu jako u kategorie A.
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Do kategorie C patii dily s nejniz§Sim podilem na obratu. VéEtSinou se sem fadi 50-80%
poctu druhit dila, které tvoii zbytkovy podil na celkovych ndkladech. Jednd se
o standardizované dily, spojovaci a pomocny materidl, dily s kratkou dodaci lhttou.
V Sauer Zandov se jednd o 60% dild, které tvoii pouze 10% podil na celkovych nakladech.
Objednévky jsou vystavovany méné Casto nez u kategorie B, postacujici je doddvka jednou
za tfi mésice. Zvysi se tim b&Znd zdsoba, ale neni potieba pojistnd zdsoba, protoze je
vétSinou k dispozici vice dodavatelli a dodaci lhity jsou kratké. U casti dila z této

kategorie se pocitd se zavedenim konsigna¢niho skladu, coZ opét béZnou zasobu sniZi.

V soucasnosti se béZnd zdsoba pohybuje ve vysi 30 mil. K¢ a pojistné zasoby ve vysi
31,5 mil. K¢. Zbytek je tvofen doddvkami objednanymi na diivéjsi termin napi. z divodu
nespolehlivosti dodavatele a také vlivem dodavek s vysokym minimalnim objednacim

mnozstvim.

Tab. 2 Zména béznych zasob

Kategorie Soucasny stav Po zméné
Kategorie A 21 000 000,- 14 000 000,-
Kategorie B 6 000 000,- 8 000 000,-
Kategorie C 3 000 000,- 3 150 000,-
Celkem 30 000 000,- 25 150 000,-

Zdroj: vlastni vypocty dle IS Brain

U kategorie C je jiZ brdna v ivahu béZznd zdsoba bez dilii zatazenych v konsigna¢nich

skladech, jejichZ spotieba ¢ini mési¢né 950 tis.

Pojistna zdsoba pro kategorie A a B je jeden meésic, coZ odpovidd Castce 18 mil. K¢.
U kategorie C neni pojistnd zasoba nutnd. Odhadem 4 mil. K¢ je ¢4stka nutna na pokryti
ndkupu u dilG s vy$§im minimdlnim objednacim mnoZstvim. Dal§im navySenim pojistné
zasoby, odhadem 5 mil. K¢, jsou dily s velmi dlouhou dobou dodani z kategorie A,

u kterych je jednim z feSeni zvySeni pojistné zdsoby na dvoumésicni pottebu. Celkem jsou
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tedy pojistné zdsoby 27 mil. K¢. Zasoby objedndvané z diivodu nespolehlivosti dodavatele

je moZzné odbourat. Diivodem jsou Castéjsi dodavky diilezitych dila a také pojistnd zasoba.

Nova vyse stalych zdsob je 52,15 mil. K¢, tedy o téméf 18 mil. KE méné. Ro¢ni dspora

ndkladti na drZeni zdsob je pfi sniZenf stilych zdsob 5,4 mil. K¢.

Systémy Fizeni zasob

V zédsadé existuji dvé skupiny metod pro fizeni z4sob. Jednd se o Q-systémy a P-systémy.
Q-systém pracuje s pevnymi velikostmi objedndvek a kolisdni ve spotfebé vyrovnava
zménami frekvence objedndvek. Jakmile klesne zdsoba pod urcitou tzv. signdlni Groven
zasob, realizuje se novd objedndvka. Q-systém je vyhodny, je-li spotieba relativné
rovnomérnd, bez extrémnich vykyvii. Tento systém je vhodny pro drazsi dily, u kterych
nesmi dojit k deficitu zdsoby a které jsou pribézn¢ sledovany. Pojistna zdsoba je niZ$i nez

v ptipad€ P-systému.

Na rozdil od Q-systému realizuje P-systém objedndvky rtznych velikosti, ale v predem
pevné stanovenych objednacich terminech. Stav zdsob je sledovédn periodicky. P-systém je
vhodny pii velkych vykyvech ve spotfebé. V pfedem stanoveném terminu je objedndno

praveé pozadované mnozstvi.

Ve spojeni s metodou ABC se Q-systém a P-systém pouZziva prevdzné pro kategorii A.
S piihlédnutim k charakteristice dili pouZivanych v Sauer Zandov je vhodnd i pro
kategorii B. Vzhledem k nutnosti dodrzovat vyrobni ddvky, je pro Sauer Zandov

vyhodnéjsi Q-systém.

6.3.2 Konsignacni sklad
Konsignacni sklad je fyzicky sklad materidlu, polotovarii nebo dokoncenych vyrobku.

Na rozdil od béZného skladu se formalné lisi tim, Ze obsah skladu — zboZi uskladnéné

v konsigna¢nim skladu, je ve vlastnictvi dodavatele. Odbératel je obvykle na zdkladé
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smlouvy povinen skladovat konsignacni zbozi oddélené od ostatniho vlastniho zbozi, které

) 2 P P . . . 24
ma ve své vlastni skladové evidenci (majetku).

Dodavatel poskytuje na své ndklady skladovou zdsobu umisténou na vlastnich prostorach
odbératele. Skladova zdsoba je pak odbératelem dle jeho potfeb pribézné odcerpdvana.
Dodavatel konsignacni sklad, na zdkladé informaci od odbératele o spotfebovaném
mnoZzstvi, pribézné¢ dozdsobuje a také vystavuje faktury za spotiebované zbozi. Odbératel
odpovidd dodavateli za ztritu nebo poskozeni zbozi, které je v jeho opatrovani
v konsigna¢nim skladu. Jeho povinnosti je také pojiSténi konsignaéniho zboZi proti

Zivelnym pohromdm, kradezim apod.

Vzhledem k povaze materidlu spotfebovavaného v Sauer Zandov, piichdzi v dvahu
pro konsignaéni sklad hlavné spojovaci materidl a Sroubeni. Jak dodavatel spojovaciho
materidlu, tak dodavatel Sroubeni jiz konsignacni sklady v jinych firmach provozuji.

Zaveden{ konsignaénich skladil v Sauer Zandov je tedy jen otdzkou jedndni.

Vhodnym feSenim je konsignacni sklad provozovany kombinaci metody KANBAN

s metodou dvou zasobniku.

Metoda dvou zdsobnikii je zaloZena na spotiebnim a rezervnim zasobniku. V obou
zéasobnicich je predem domluvené mnoZstvi zboZzi. Jeden zdsobnik slouzi pro vydavani
do spotieby, druhy zdsobnik je otevien az po vyprazdnéni prvniho zasobniku. Otevieni

druhého zasobniku je zaroven signdlem pro objednéni zbozi.

Metoda KANBAN je japonsky systém zaloZeny na pohybu doprovodnych karet. Méni se
také systém ,,push®, kdy je vyrobek tlacen do dalsi vyroby, na systém pull, kdy je vyrobek
vtaZzen do dals$i vyroby. Ve chvili, kdy odbératel poZzaduje doddvku, posle dodavateli
KANBAN Kkartu, kterd je pro dodavatele impulsem k vyrobé a doddvce. Mezi obecnd
pravidla KANBAN systému patii:

e gpotiebitel nesmi pozadovat ani dfive, ani vice materidlu, nez je tieba,

** Shopcentrik, profesiondlni internetové obchody [online]. [cit. 9.4.2008]. Dostupné z
<http://shopcentrik.cz/cz/slovnik>
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e vyrabéjici nesmi vyrobit vice dili, nez je nutné podle objedndvky, ne vice, nez je
pozadovano a nesmi odvést Zadné chybné vyrobky,

e fidici pracovnik je povinen vytéZovat rovnomérné jednotlivé vyrobni useky
a vregulaénim okruhu vystavit adekvatni, co moZzno nejmensi, poCet KANBAN

karet.”

Vzhledem k vydavani tohoto druhu materidlu v Sauer Zandov do vyroby ve 14 dennich
intervalech, je interval 14 dni vhodny i pro dopliovéni konsigna¢niho skladu. Tyden, kdy
je vydavdno do vyroby nesmi byt shodny s tydnem dopliovani konsigna¢niho skladu.
Tedy jeden tyden naskladnéni, druhy tyden vydej, tfeti tyden naskladnéni, atd. Fakturaci je

mozné provadét ve 14 dennich intervalech nebo mési¢ni souhrnnou fakturou.

Ze soucasné potieby se pro kazdou polozku vypocte potieba pro 14 dni, kterd bude
vychozi hodnotou pro mnoZzstvi v zdsobniku. Vzhledem k velikosti dilt jsou jako pfepravni
a zaroven skladovaci zdsobniky vhodné plastové boxy s oznac¢enim zbozi v¢etné¢ carového
kédu. V konsignacnim skladu se nachazi vzdy dva zdsobniky. Jeden pro vydeje do vyroby
a druhy rezervni. KdyZ je prvni zdsobnik prazdny, posune se na jeho misto rezervni
zasobnik. Prazdny zasobnik se vloZi do ptipraveného shromazd’ovaciho boxu, ktery slouzi
pro piepravu prazdnych zasobnikl k dodavateli. Prazdny zdsobnik funguje na principu
KANBAN karty. Po jeho obdrzeni dodavatel vyfakturuje spotfebovany obsah odbérateli
a zaroven je pro n¢j signdlem k doplnéni zdsob v konsigna¢nim skladu. U odbératele je ale
diky rezervnimu z4sobniku stile zdsoba na 14 dni. Neni tedy problém, pokud vyroba

potfebuje nékterou polozku o nekolik dni diive.

Konsignacni sklad znamend pro odbératele né€kolik vyhod. Po pocdtecnim zavedeni
funguje tento systém sdm. Skladnici po vyprdzdnéni zdsobniku uloZi tento zdsobnik
do shromazd’ovaciho boxu, ktery si dodavatel v pfedem domluveném terminu vyzvedne
a nasledné doplni spotfebované mnozstvi a zaSle fakturu. Odpadd tedy objedndvani
a ¢innost ndkupu. Dalsi vyznamnou vyhodou je dspora financi. Odbératel hradi zboZzi az

po spotfebovani a ve zboZi na skladé neni vazan jeho kapitdl. Dodavatel také hradi

» SCHULTE, CH. Logistika. 1. vyd, Praha: Victoria Publishing, 1994. S. 195. ISBN 80-85605-87-2.
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pfepravu zboZi do svého skladu u odbératele. V Sauer Zandov je konsigna¢ni sklad mozné

umistit v centrdlnim skladu nakupovanych dila.

V ptipadé Sauer Zandov je mésiéni spotieba spojovaciho materidlu 250 tis. K&. Uspora pfi
fakturaci jednou za mésic je tedy ve vysSi 500 tis. KC. Je zapocitdna mésiCni spotieba
placend zpétné a mésiCni predstih pred vyrobou, ktery je nutny u béZného objedndvani.
U Sroubeni je mésicni spotieba 700 tis. K&, pfi fakturaci jednou za meésic je tedy uspora

1,4 mil. K¢&.

Zavedenim konsigna¢niho skladu dosdhnou uspory v Sauer Zandov témétf 2 mil. KC¢.
Po zabéhnuti téchto dvou konsigna¢nich skladi je moZné uvaZovat jesté o konsignacnim

skladu tésnéni a loZisek.

6.3.3 Zména toku materialu

Ze soucasného rozmisténi skladi na obr. 18 je zfetelné, Ze umisténi neni vyhovujici a tok
materidlu je slozity. Nevhodny je také pfesun kompresort z montdZze do zkuSebny pies
vyrobni prostory a poté zpét pies vyrobni prostory a montdZ na expedici. Vzhledem

k neustdlému zvySovani vyrobnich kapacit je nutné komplexni feseni.

Vyroba fesi zvySovéani kapacit ndkupem vykonné&jSich strojii, neni tedy nutné rozSifovat
vyrobni prostory. Montdz a zkuSebna ovSem jiZ nyni pracuji téméf na horni hranici svych
kapacit. Aby mohl byt proveden dal$i narGst vyroby o ocekdvanych 20-30%, je nutné
investovat do rozsifeni obou provozi. Upravu také vyzaduje tok materidlu a skladové
prostory. Ne&které sklady vyZzaduji rozsédhlé opravy, aby mohly nadile slouzit

pro uskladnéni materialu.
Vzhledem k nutnosti oprav soucasnych skladi a pozadavku na optimalizaci materidlového

toku je vyhodné uvaZovat o vystavbé nové skladovaci haly ve spojeni s presunutim

nékterych provozi.
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Obr. 19 Nové rozmisténi skladovacich a vyrobnich prostor v Sauer Zandov

Zdroj: vlastni navrh

Navrh predpoklddd vystavbu nového skladu odlitkti, ktery nahradi vétSinu soucasnych
nevyhovujicich prostor. Sklad bude také nové obsahovat pii{jmovou zénu odlitkd a pocitac
pro piijem zbozi. To umozni odlitky od piepravce vyklddat, kontrolovat a pfijimat
do systému piimo na mist¢ uskladnéni a ne jako dosud v centrdlnim skladu (sklad
nakupovanych dilt). Diky tomu se omezi manipulace a premistovani materidlu a dojde

k dspordm pohonnych hmot, k menSimu opotiebeni voziki a k dspofe casu pracovnikd.
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Ve skladu budou odlitky skladovdny pfevazné ve stohovanych ohradovych paletach,
pro mensi odlitky a mensi mnoZstvi mohou byt pouZzity malé kovové bedny. Na jedné stén¢
bude instalovan regilovy systém pro dievéné europalety. Zde budou skladovany velké
odlitky, které nelze uskladnit v ohradovych paletich. Odlitky budou uskladiiovédny
v z6nich zaménnym systémem. Z6ny budou dle typu odlitku (vélce, klikové hridele, atd.).
Ve skladu budou pouze odlitky pro vyrobni fadu Kiel. Odlitky pro vyrobni fadu CKD
a Almig budou uskladnény ve vedlejSim, ptivodnim skladu. Divodem je mensi obrat téchto

odlitki a také mensi objemy.

Kazdy obal (europaleta, ohradova paleta) musi byt oznacena ndzvem odlitku, ¢islem a také
Sarzi. IS Brain pii vydeji odlitki do vyroby urci v souladu s metodou FIFO nejstarsi SarZzi,

ktera bude vydéna.

Je potitdno srozlohou nového skladu cca 1350 m’ pi vysce 5 m. Néklady jsou
odhadovany na 8 mil. K& . Podle nabidek je mozné provést realizaci projektu do 1 roku.
Rozpocet na opravu pavodnich skladovych prostor (nevyhovujici stfechy, vnitini
dispozice, zabezpeceni) byl 3 mil. K¢. Navyseni oproti ptivodnimu rozpoctu je tedy 5 mil.

K¢.

BohuZel se v Sauer Zandov nesleduji ndklady na manipulaci s materidlem. Neexistuje tedy
dostatek informaci pro vypocet ndvratnosti investice. Nejvétsi vyhodou je ale umisténi

odlitkll na jednom mist¢, které umoznuje ptimy priichod materidlu firmou.

Jak je zfejmé z obr. 19, odlitky jsou piedany do vyroby, odkud jdou obrobené dily
do skladu hotovych vyrobkid (pfedmontdz). Odtud jsou vyddvany obrobené dily
v pozadovaném mnoZstvi  na montdZ nebo jako ndhradni dily pifimo do expedice.
Ze skladu nakupovanych dili jsou na montdz vydany nakupované dily. Kompresory jsou

z montédze prevezeny na zkuSebnu a odtud do expedice a k odbérateli.

%6 7 nabidek stavebnich firem

68



oA

Néklady na pfemisténi a rozSiteni montdZze a zkuSebny nejsou zminovany, protoZe by
k jejich rozsiteni z kapacitnich divodi stejné muselo dojit a v soucasnych prostorach to

neni mozné.

Diky umisténi pifijmové z6ny pro odlitky piimo do skladu odlitkli vznikne v centrdlnim
skladu nakupovanych dili dostatek prostoru pro umisténi dilii z montazi zpét do skladu.
Odtud jsou dily v pravidelnych intervalech vyddvany na zdklad¢ vydejek na centrdlni
montdz. Diky umisténi dili na jednom misté (na rozdil od ptivodniho umisténi na dvou
montazich a ve skladu) zjisti skladnici pfipadné neshody v mnozstvi v¢as. Pokud po vydéni
pozadovaného mnozstvi dilt zbude ve skladu nepatrné ¢i Zddné mnozZstvi a stav nesouhlasi
s informacemi v IS Brain, musi neodkladné informovat zdsobovace. Ti maji Cas na
zajisténi dalsi dodavky do dalSiho vydeje. V soucasnosti je interval vydavani 14 dni.
Zasobovaci v prvni fad¢ zajisti dodavku a poté spolu se skladniky hledaji pfi¢inu neshody.
Dily mohou chybét z divodu zcizeni, ale také napf. z dGvodu Spatného mnoZstvi

uvedeného v kusovniku, podle kterého se fidi vydeje do spotieby.

Pokud neni divod neshody zjistén, ptipadné neni odhalen pachatel krddeZe, vyZaduje se
ndhrada Skody po skladnicich. Na rozdil od ptedchozi situace, kdy mél k velké ¢asti dilii
pfistup téméf kazdy zaméstnanec, jsou v soucasné dobé vSechny sklady uzamykatelné

a tudiz je mozZné, aby skladnici m¢li hmotnou zodpovédnost za skladované dily a material.
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Ukolem diplomové price bylo zpracovani podrobné analyzy soucasného stavu ndkupu,
zjiSténi kritickych mist a ndvrh na zlepSeni kritickych mist, vcetné ekonomického
hodnoceni navrhnutych feseni.

Prvni ¢ast diplomové préce se zabyva vyvojem logistiky a teoretickymi poznatky o ndkupu
a zéasobovani. Objasiiuje objekty ndkupu, zpliisoby ndkupu a také druhy ndkupnich situaci.
Je vysvétlen rozdil mezi pracovni ndplni ndkupcich, ktefi vyhleddvaji nové dodavatele,
provadéji jejich hodnoceni a domlouvaji podminky objedndvek, a mezi pracovni ndplni
zasobovaci, ktefi provadéji objedndvky dle podminek dojednanych ndkupéimi a spravuji
objedndvky az do chvile pfijeti na sklad. Kapitola zabyvajici se hodnocenim dodavateli
vyjmenovava zékladni kritéria, kterd pouzivaji podniky pro hodnoceni a vybér dodavatele.

Nastiniuje také n€kolik metod pouzivanych pro hodnoceni dodavatela.

Druh4 &ast diplomové prace se jiz zabyva firmou Sauer Zandov. Po kratkém piedstaveni
firmy a jeji ¢innosti ndsleduje podrobna analyza ndkupu a jeho procest. Hodnoti se
rozd&leni price mezi pracovniky, ndpli price ndkupu v Sauer Zandov, ob&h dokladi.
Podrobna analyza se tykd také ziskavdni informaci o novych ¢i potenciondlnich
dodavatelich a o metod¢€ jejich hodnoceni. Jsou rozebrdna kritéria, kterd jsou u novych
i stavajicich dodavatelti hodnocena a pozadovana a je popsan proces poptavek. Je zminén

systém evidence informaci o dodavatelich v IS.

Objednavky v Sauer Zandov jsou rozdéleny na interni objedndvky a na objednivky
pozadované na zdklad¢ potieb v IS. U objedndvek na zdklad¢ pozadavku IS, které se tykaji
materidlu a zbozi, je podrobné rozebran proces objedndvani i systém sledovani od zadani
objednavky aZ po okamzik piijmu na sklad. Téchto objedndvek se také tyka popisovany
zpusob piepravy materidlu a proces reklamace. Dopodrobna je rozebran postup a pravidla

pii neshod¢ materidlu at’ jiz pfi piijmu nebo ve vyrobé.

Analyza se dotyka také povinnosti zaméstnanct skladu, rozmisténi a vyuZiti sklada.
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Pfi analyze ndkupu bylo zjiSténo nevhodné rozdé€leni price, které je mozné vyftesit pii
stdvajicim poctu zaméstnancli pouze organizacnimi zménami. Dal§im kritickym mistem
ndkupu je pouzivani a archivovani papirovych dokladd. Postupny piechod na
elektronickou archivaci a pozd¢ji i na elektronicky obéh dokladl a elektronicky podpis
pfedevs§im uSetii ¢as a v budoucnu i novou pracovni silu, kterd by vzhledem k neustdlému
zvySovani objemu price byla potfeba. Naklady na zavedeni elektronické archivace se
pohybuji od 0,5 do 1 mil. K¢&. Pokud zvySenim efektivnosti prace souc¢asnych pracovnikl

uSetfime pracovni silu s primérnou mzdou, ndklady se vrati béhem dvou az tif let.

Jako slabé misto se ukdzala také kvalita a presnost doddvek od dodavatelli. Dodavatelé se
zpozd'uji a doddvaji nekvalitni materidl a vyrobky. Cast neshodnych dodédvek je
zjistovadna jiz pii piijmu zbozi. Pravé odstranénim reklamaci na vstupu lze snadno
dosdhnout uspory. Odpovédnost za viditelné a povrchové vady bude pienesena na

dodavatele a u bezproblémovych dodavatelii bude provddéna pouze namétkova kontrola.

v Vv,

Vv s

je vhodné sousttedit se na nejproblémovéjsi vady v souladu s metodou 80/20 a tyto fesit.

Zasadni zménou také projde evidovani reklamaci. V soucCasné dobé je evidence provadéna
mimo IS Brain, pfestoZe tuto funkci IS nabizi. Presunuti evidence a zpracovéni reklamaci

do IS Brain vede k zjednoduseni a urychleni reklamac¢niho fizeni bez jakykoliv nakladu.

Kritickym mistem se ukdzalo byt také fizeni zasob a skladové hospodarstvi. K fizeni zdsob
se dosud nepouzivd Zadna metoda. Vzhledem k velkému poctu materidlu a zboZzi je vhodné
rozdéleni podle metody ABC. Diky rozdéleni do jednotlivych kategorii, naslednym
zmeénam v Cetnosti objedndvek a zméndm ve vySi pojistnych zdsob doslo k vyraznému
sniZeni jak b&zné, tak pojistné zasoby. Celkové zdsoby poklesly o 18 mil. K& Tim je také

dosazeno sniZeni nakladi na drzeni zasob a to o 5,4 mil. K¢ ro¢né.
Dalsi snizeni zasob je zptisobeno zavedenim konsignacnich skladi. Kromé finan¢ni dspory

ve vysi téméf 2 mil. K¢ se jednd také o Casovou usporu. Konsignaéni sklad totiZ po

uvodnim zavedeni funguje bez zasahovani zdsobovacu.
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Skladové hospodaistvi nevyhovuje predevsim z divodu Spatného stavu a nevhodného
rozmisténi skladl. Z toho vyplyva také nevyhovujici a sloZity tok materidlu a hotovych
vyrobktl podnikem. ReSeni je stavba nového skladu, diky kterému se vyrazné zefektivni
tok materidlu a snizi se nadbytecnd manipulace s materidlem. Finan¢ni ndro¢nost stavby
neni vysokd, vzhledem k tomu, Ze druhou variantou feSeni je provedeni oprav stavajicich

skladli za témét polovicni ¢astku. V tomto piipadé ale zlistdva tok materidlu a manipulace

s nim beze zmén.

Zmény navrhnuté v diplomové prici ve vétSiné piipadli nevyzaduji velké zdsahy do chodu
firmy ani vysoké investice. Presto je jejich ucinek na efektivitu znatelny a je dosaZeno
nemalych tdspor. Vzhledem k neustdle rostouci vyrobé bude potieba v budoucnu uskutecnit
dal$i zmény. Z tohoto diivodu musi byt vSechny zmény provadény s ohledem na kone¢ny
cil, kterym je maximdlni efektivnost ve vSech procesech. Navrhnuté zmény by mély

nastartovat dalsi zlepSeni ve firm¢ Sauer Zandov.
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