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Uvod: Téma a cil bakalaiské prace

Za téma své bakalaiské prace jsem si vybrala problematiku informacniho
systému na Okresnim ufadé v Liberci. Cilem této prace je jeho analyza, navrh na
optimélni vyuZiti programu ,,Spisova sluzba* a navrh vhodnych zasahi pro zlep3eni

jeho soucasného stavu.

Informace potfebné k vypracovani této prace jsem ziskala béhem ro¢ni fizené
praxe, kterou jsem vykondvala na Okresnim ufadé v Liberci ve Skolnim roce
1995/1996. Mym tkolem v této instituci bylo testovani nového softwaroveho
produktu ,,Spisova sluzba“ a jeho vyuka pro pracovniky OkU v Liberci. Tato
zkuSenost mi poskytla obecnéjsi predstavu o zavadéni informacnich systémi do

organizace.

1. Charakteristika OkU v Liberci: pravni forma, pracovni napli referati,

organizaéni ¢lenéni, pocet zaméstnanci, lokality OkU

Okresni ufad v Liberci je statni rozpoctova organizace. Svymi organy
vykondva stitni sprdvu ve vécech, které stanovi zvlastni zdkony, (zakon CNR
¢. 425/1990 Sb., o okresnich tufadech, upravé jejich plisobnosti a o nékterych dalsich
opatfenich s tim souvisejicich ve znéni pozdéjsich zmén a doplikil), zejména na
Gsecich: v3eobecné wvnitini spravy, Zivotniho prostfedi, pozemkovych iprav,
registrace, evidence a kontroly podnikateld, uzemniho a stavebniho fizeni, izemniho
planovéani, komunalniho a bytového hospodafstvi, socialnich véci, zdravotnictvi,
obrany a ochrany, pozarni ochrany. Déle navrhuje rozdéleni statnich dotaci obcim,
plni funkci zakladatele a zfizovatele podnikli a zafizeni, realizuje v ramci své
plsobnosti fidici, kontrolni a metodické vztahy k organiim obci. OkU je fizen

Ministerstvem vnitra CR. Jménem tfadu jedné jeho piednosta.



OkU v Liberci se organizatng d&li na 13 referatd, které se dale ¢leni na
oddéleni. (Viz. Priloha ¢. 1.) Kazdy referat ma jediného vedouciho, ktery jej fidi' a
odpovida za jeho ¢innost. Koordinaci ¢innosti jednotlivych referati urcuje pfednosta

nebo jim povéfeny vedouci referatu.

Jednotlivé referaty vyfizuji nasledujici agendy:
Kancelaf prednosty

Kontrola vykonu pienesené plisobnosti, pravni dohled nad vydavanim obecnich
vyhlasek a nafizeni OkU. Kontrola usneseni obecnich zastupitelstev a rad, realizace
sankéniho zakona ¢. 39/93 Sb., odvoléni ve vécech § 5 obcanského zakoniku,
registrace nadaci a zajmovych sdruzeni pravnickych osob, tiskova informacni sluzba,
personalni véci OkU, vyfizovani a evidence stiznosti ob&anii, zabezpetovani
informaéniho systému OKkU, zajisténi jeho propojeni a koordinace se statnim

informacénim systémem, mzdové zalezitosti OkU a obci.

Referat dopravy

Plsobnost dle zakona ¢. 135/91 Sb., o pozemnich komunikacich, ve znéni
pozdéjsich prepist, zdkona €. 111/94 Sb., o silni¢ni doprave, zdkona ¢&. 38/95 Sb.,
o technickych podminkach provozu silni¢nich vozidel na pozemnich komunikacich,
prestupkové fizeni v oblasti dopravy, bezpecnost silni¢niho provozu, cestovni ruch,
privatizace, dopravni ufad, napiiklad povolovani provozovéni silni¢ni dopravy a

o

schvalovani jizdnich fadi.

Referat finanéni

Vykonavéni statni spravy na useku financi, rozpocetnictvi, finanéni kontroly,
majetkopravnich zélezitosti, dani a poplatki véetné ekonomicko-informaéni
soustavy, napfiklad ud€lovani dotaci méstiim, obcim, rozpoctovym a piispévkovym

organizacim ve vztahu k rozpoc¢tu okresniho ifadu, vymahani plateb od ob¢an.



Referat kultury

Registrace periodického tisku dle zakona ¢. 81/66 Sb., o periodickém tisku a
o ostatnich hromadnych informaénich prostiedcich, vyfizovani Zadosti o obnovu
kulturnich pamatek nebo jejich ¢asti a vyjadfovani se k Zadostem o stavebni tpravy
kulturnich pamatek dle zakona ¢. 20/87 Sb., o statni pamatkové péci, zabezpecovani
evidence pamatek a prehledu o jejich stavu, zabezpecovani pomoci Skolskému uradu

v otazkach kulturni a estetické vychovy mladeze.

Referat obrany a ochrany

Zabezpecovani vykonu statni spravy ve vécech ochrany obyvatelstva a
humanitami pomoci v pilsobnosti OkU, v oblasti hospodarské mobilizace,
zabezpe¢ovani potieb Armady CR, vyfizovani zadosti o civilni sluzbu, odpovédnost
za organizaci sluzeb civilni obrané, poskytovani pomoci méstskym a obecnim
ufadim pfi zpracovani dokumentace za branou pohotovost statu a pro civilni obranu

obyvatel.

Pozemkovy urad

Vykonavani statni spravy vyplyvajici ze zakona €. 229/91 Sb. ve znéni zakona
€. 93/92 Sb. a predevSim zakona €. 284/91 Sb., schvalovani dohod o vydani majetku
a rozhodovéani ve vécech restituce zemédélského majetku, provadéni technicko-

operacnich praci pfi pozemkovych upravach.

Referat regionalniho rozvoje
Program hospodarského a sociélniho rozvoje, program obnovy vesnice,
podpora malého a stfedniho podnikani, program podpory pohraniénich oblasti,

uzemni plan, informaéni systém a energetika Euroregionu Nisa, stavebni fad,

investice, protiradonova opatieni.



Referat socialnich véci
Péce o rodinu a déti, socialni prevence a kuratorska ¢innost, ustavni péce, pece

o staré obCany a téZce zdravotné postizené obcany.

Referat statni socialni podpory
Pasobnost dle zakona ¢. 117/95 Sb., o statni socialni podpofe, kontaktni mista
v Liberci, Ceském Dubu, Frydlantu v Cechach, Hraddku nad Nisou a Novém Mésté

pod Smrkem.

Referat vnitfnich véci

Prestupky, volby a referenda, uzemni zmény, ztraty a nalezy, evidence obc¢and,
obecné prospésné prace, overovani listin, podpist a dokladG urenych pro pouziti
v CR i cizing, shromaZd'ovani ob&anii, véci matri¢ni, zmény jména a piijmeni, statni
ob&anstvi, statni symboly, vefejné sbirky, hospodafska sprava majetku OkU, véci

spisové sluzby v€etné archivace a skartace, véci planu a rozpo¢tu vnitini spravy.

Referat zdravotnictvi

Spravni fizeni, pfestupkové fizeni, stiznosti, faktury zdravotnickych zarizeni
statnich 1 nestatnich (uhrady za provedené lékarské prohlidky branch a lékaiské
prohlidky v souvislosti s podanim piihlasky ke studiu), registrace nestatnich
zdravotnickych zafizeni, organizace klimatickych pobyti déti pro Vybor dobré vile
Olgy Havlové, fizeni zdravotnickych statnich rozpoétovych a pfispévkovych
organizaci.
Zivnostensky ufad

Vydéavani Zivnostenskych opravnéni, jejich zmény a kontrola Zivnostenského

podnikéni v souladu se zakonem €. 455/91 Sb., o Zivnostenském podnikéani.



Referat Zivotniho prostiedi

Resi problematiku odpadového hospodaistvi, ochrany ovzdusi, geologie a
hodnoceni vlivil na zivotni prostfedi, vykonavani statni spravy vyplyvajici ze zakona
¢. 130/78 Sb., o statni spravé ve vodnim hospodafistvi a zakona ¢. 138/73 Sb.,
o vodach, vykonavani statni spravy v oblastech statni ochrany piirody, ochrany
zemédé&lského a lesniho plidniho fondu, lesniho hospodafstvi, myslivosti, rybaistvi a
veterinamni péce.

(1]
V souéasné dobé ma OkU v Liberci pfiblizné 250 zaméstnanc.

OkU v Liberci ma étyii lokality:
- Okresni ufad, Nameésti Dr. Edvarda Benese 26, 460 73 Liberec,
- Okresni urad, Namésti Dr. Edvarda Benese 24, 460 73 Liberec,
- Okresni urad, Trida 1. maje 108, 460 02 Liberec 2,
- Okresni urad, Pozemkovy urad, U Nisy 6a, 460 01 Liberec 1.

Okresni urad v Liberci metodicky fidi 10 méstskych a 48 obecnich uradu.

2. Informaéni bulletin OkU v Liberci

Informaéni bulletin OkU v Liberci vychazi kazdy mésic. Je publikovan na
papife a je véazany. Je distribuovan po jednom kuse vSem méstskym a obecnim
tfadiim v okresu a na viechny OkU v Ceské republice. Obsahuje materialy vydané
ministerstvy a OkU v Liberci, které se na né vztahuji a nabidky poskytovanych
sluZeb a vyrobki riznych firem. Texty jsou tisknuty v riiznych textovych editorech,
pievazné v T602, nebo ofoceny z novin. UvaZuje se o tom, Ze vedle jeho papirové

verze bude v budoucnu dostupny i jako textovy soubor. K tomu by bylo potieba texty
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z novin naskenovat a vie pievést do jednoho textového editoru. Kdyby byl
distribuovan pouze elektronicky, usettilo by to papir a ndklady na rozmnoZovani (IB
se potizuje ve 120 vytiscich), ale je tieba uvazit i fakt, Ze by si jej jeho pfijemci tieba
nevytiskli, a pfi &teni textu z obrazovky mnoho informaci unika. Elektronicka forma
IB by viak byla vyhodna z divodu snadné distribuce prostfednictvim lokalnich siti
danych tfadd. Casto se na OkU v Liberci stavé, Ze se IB z cizich OkU nedostanou

k lidem, ktefi by informace z nich mohli vyuZit.

3. Informadni a datové centrum

Realizaénim tymem budovéni IS na OkU v Liberci je informaéni a datové
centrum (dale jen IDC), které organizaéné spada jako oddeleni informatiky pod
kancelar prednosty. IDC je povéfeno stanovenim celkové koncepce a dodrZzovani
informaéni strategie na OkU. V zasadé plni i nékteré funkce systémového

integratora. [2]

4. Nakup vypocetni techniky a podminky pro investice do VT

PoZzadavky na nakup vypocetni techniky a ostatni pomocné materialy (kazety,
filtry, a pod.), poddvaji vedouci referdti u vedouci IDC. Po projednéni s RVV se

nékup uskute¢niuje po etapach podle mnoZstvi uvolnénych finanénich prostiedka.

Podminky pro rozvoj a investice do informacnich systémi a technologii na
OkU v Liberci by se daly charakterizovat takto: Rozpoget OkU je tvoren pridély ze
staitniho rozpoctu. O pouziti zdroji z rozpoétu OkU rozhoduje spravce kapitoly
investic na RVV. K investovéni do IS mé pfiznivy pomér. V uplynulych dvou letech

bylo vloZeno do informaénich systémi odhadem 10 % celkovych investiénich
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nakladd. Zasadni zmény IS se nepiipravuji, probihé jen neustala udrzba IS, sladovani
s informaénimi systémy stitni spravy a instalace novych verzi pouzivaného software.
IS je budovan spise dodavatelsky diky nezbytné jednotnosti se statnim informacnim

systémem (dale jen SIS). [3]

Software pro vedeni registri musi byt jednotny pro celou CR a proto je
dodévén pfislusnymi ministerstvy se slevou nebo zdarma. Problémem je jeho nizka

kvalita a v nékterych pfipadech naprosta nepouZzitelnost.

Software pro vedeni agend jednotlivych referati je pofizovan bez dotaci a jeho
volba je plné v kompetenci OkU. Ekonomicky software a programy pro evidenci
dévek SSP a Zivnostenskych podnikateli musi byt kompatibilni se softwarem statni
spravy. Vedouci IDC pifed nakupem zpravidla zjist'uje, jak se dany produkt osvéd¢il
u jinych uzivateld. Nakupuje se u renomovanych firem. Neosvédcilo se zadavani
tvorby programi na zakazku, nebot’ vyrobce ¢asto zanikl a program nemohl byt

upraven svépomoci, protoze nebyl k dispozici zdrojovy program.

Odbor informatiky, Civilnéspravni sek Ministerstva vnitra CR cyklicky
provadi vybérové fizeni na hardware, operacni systémy a bézné softwarové produkty.
Jim doporuéeni dodavatelé, kterym dé hromadnou objednavku, nejsou pro OkU

zavazni.

5. Statni informaéni systém (SIS)

Jako SIS je oznaovan souhm informacnich aktivit, zahrnujici ziskavéni
zpracovéni, uchovavani a zpfistupfiovani informaci, probihajici s piimou G&asti statu.
Standardy SIS CR obsahuji zavazné predpisy o technickych norméch, struktufe dat,

vyménnych formatech, ¢iselnicich a klasifikacich. [4]
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Jednim z dileZitych standardd SIS je orientace na oteviené systémy, ktera
umoZni pruzné akceptovat zmény informaénich technologii bez ztrity vloZenych
investic.

Se zménou kompetenéniho zékona €. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a
jinych tstfednich organd, se zrudilo Ministerstvo hospodafstvi CR, které spole¢né
s Uradem vlady CR navrhovalo feseni SIS CR, a ziidil se mimo jiné Utad pro stétni
informaéni systém. Ufad pro statni informacni systém by mél po zrueni Ministerstva
hospodafstvi zajist'ovat iikoly ve vécech statniho informaéniho systému, kdy je mimo
jiné ocekavano vytvofeni jednotného informa¢niho systému fizené¢ho jednim
subjektem. Vedle toho by mél zajistovat rovnéz ochranu osobnich dat
vinformaénich systémech. Ta by spodivala jak v dozoru nad nakladanim
s informacénimi systémy zahrmujicimi osobni data - provozovanymi statnimi organy,
pravnickymi 1 fyzickymi osobami - tak v provadéni registrace téchto informacnich

systémt. 5]

6. Zasady bezpeénosti dat na OkU v Liberci

Data vyuzivana v poéitaich OkU podléhaji rezimu zakona &. 256/1992 Sb.,

o ochrané osobnich udaji v informacnich systémech.

Orniginaly a demoverze programi na instalaénich disketach jsou uloZeny
v trezoru IDC. Zaroveri IDC eviduje vdechny pouZivané programy jednotlivych
referatli. Zakladni i uZivatelsky software je vlastnictvim OkU a proto nesmi byt dale
bez souhlasu IDC rozsifovan €& kopirovan. Na poéitatich OkU je zakazano pouzivat
jiné programové produkty neZ povolené a instalované IDC. Pii zavaznych havariich
software i hardware je tfeba okamzité pfivolat pracovnika IDC, ktery poruchu bud

odstrani nebo zajisti firmu odpovédnou za servis. Viechna data pofizena na



referdtech se zalohuji na diskety nebo jina k tomu ur¢ena zafizeni (Data Tape). Data
provozovana v siti obsluhuje IDC a uzivatelé snimi smi pracovat jen podle
povolenych piistupl. Data nesmi byt kopirovana ani sumarné tiSténa a predavana
dalsim subjektiim. Pfedavéni dat nebo tisténych sestav z dat OkU smi byt provadéno
jen se souhlasem vedouciho IDC, ktery posoudi zda je data mozno vydat, eventuelné

smluvné zavaZe objednatele k vyuZziti jen za icelem vykonu statni spravy.

7. Hardware na OkU v Liberci a méstskych a obecnich tifadech v okrese

Liberec

Pocitace jsou vyuzivany na OkU v Liberci od roku 1991. V soucasné dobé je

v jeho lokalitach pouzivan nasledujici hardware:

Okresni urad, Namésti Dr. Edvarda Benese 26
- server OKRES: Pentium od roku 1995, Novell NetWare 4.1 od roku 1996

Maji na n& pistup téméf viichni zaméstnanci OkU v Liberci pracujici
v lokalitach Nameésti Dr. E. BeneSe 26 a 24 a Trida 1. M4je 108. Posledné jmenovana
lokalita je napojena optickym kabelem pronajimanym firmou SPT Telecom, a. s.
Jsou na ném informace organiza¢niho charakteru, rizné programy a registry.
- server okres1: Pentium, UNIX SCO 3.2 rel 4, oboji od roku 1994

Nyni je pouZivan pouze pro SSL.

Okresni urad, Namésti Dr. Edvarda BeneSe 24
- server ZIVU: 486 od roku 1994, Novell NetWare 4.1 od roku 1996
Je propojen optickym kabelem se serverem OKRES. Maji na ngj piistup

prislusni referenti Zivnostenského tfadu, vedouci IDC a jeji zastupce.



Okresni urad, Trida 1. maje 108
- server URAN: Pentium, Novell 4.1, oboji od roku 1995

Je vyuzivan pro davkové oddéleni statni socialni podpory. Z bezpenostnich
dtivodii neni na nic jiného napojen. Ostatni PC na této lokalité maji pfistup na server

OKRES.

Okresni uiad, Referat pozemkového tradu, U Nisy 6a
- server: 486, Novell 3.12, oboji od roku 1993

Je na ném umisténa evidence nemovitosti a je vyuzivan pro evidenci zmén
vlastnickych vztahi a restitu¢nich narokid. Tento server neni zatim s ni¢im propojen,

o propojeni se do budoucna uvazuje.

Stanice na OkU v Liberci
Na celém OkU jsou provozovany nasledujici stanice, pouzitelné i jako
samostatné PC:
Pentium - 65 ks
486 - 45 ks
386- 100 ks

Méstské arady
Na méstskych ufadech se pouzivaji PC typu Pentium, 486, 386, 286 v poétu
priblizné 8 ks na afad. Magistrat mésta Liberce ma celkem 175 pocita¢i a server

DRS 6000 Sparc RISC.

Obecni urady
16 obecnich ufadi nema zadny PC, ostatni maji typy Pentium, 486, 386 nebo

286 v poctu vétsinou 1 ks na ufad.

(3]



8. Operaéni systém na OkU v Liberci

V soucasné dobé se na OkU v Liberci pouzivaji sitové operaéni systémy UNIX
SCO 3.2 rel 4 a Novell NetWare 4.1. Verze 4.1 umozni napojeni serveru OKRES na
Magistrat mésta Liberce a okresni policii, coz dfive nebylo moZné z diivodu

nemoznosti dostate€ného zabezpedeni dat.

9. Spojeni OkU v Liberci se svétem

IS OkU v Liberci je napojen na externi po¢itatové sit&, toto napojeni by vsak
mohlo byt vyuZivano vice. Diivodem je nizké kvalita komunikaénich linek v CR, ale
i uréita pasivita uzivateli IS OkU a nedostateéng inovativni ptistup organi, se

kterymi si OkU vyménuje data.

9.1. Modemy

OkU v Liberci je od roku 1994 telefonnim modemem napojen dvéma PC typu
Pentium na OkUNet (sit’ okresnich ufadil) a od roku 1995 na Internet. Tyto dva PC
nejsou z bezpe&nostnich divodit napojeny do sité OkU. Toto piipojeni neni trvalé,
ale vzdy jen docasné. Operétor v rannich hodinach navaze spojeni, vyzvedne postu a
pievede ji do lokélni posty OkU. V piipadé poteby odesila zpravy a soubory smérem
ven z ufadu. Spojeni se svétem se pouziva pfedevsim pro stahovani programi (do 3
MB bez problémi), pouzivani BBS (napfiklad pfipominkovani programi), piijimani

rychlych zprav (vyhlasky ministerstev - velice sporadicky) a e-mail (zi{dkakdy).

V bfeznu roku 1996 vlastnilo modem pouze 5 méstskych uradi v okresu

Liberec - Cesky Dub, Hejnice, Hodkovice nad Mohelkou, Chrastava a Magistrat
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mésta Liberce. OkU zvazuje nakoupeni modem@ pro vsechny méstské a obecni
ifady. Pofizeni jednoho modemu v souéasné dobé stoji 10 000 K¢&. Alternativnim
feSenim je vybudovani lokalni radiotelefonni sité. Provozovatel této sité by byl
vybran ve vefejné soutéZi organizované OkU v Liberci, pfipadné i dal$imi OkU. Jeji
vybudovani by si vyZzadalo investi¢ni néklady pfiblizné 15 miliént K& na postaveni
nékolika vysilacich stoZart. BéZny provoz by v soucasné dobé stal 5 000 K& mési¢né
na poplatek SPT Telecom za cely okres. Tento systém by umoznil bezplatny provoz
radiomodemii se stejnou pfenosovou rychlosti, jako ma bézny modem. Ustredna pro
okres by nevyzadovala obsluhu. Tento systém by mél vyznam piedeviim pro
integrovany zachranny systém Sboru pozarni ochrany pro okres Liberec. V soucasné
dobé pouzivaji vysilacky s riznou frekvenci, coz jim komplikuje komunikaci.
Podobnou radiotelefonni sit’ ma okres Mlada Boleslav, tam v§ak sta¢il pouze jeden

vysilaci stozar.

9.2. BBS

BBS je informaéni systém, zfizeny u velkého poctu firem a organizaci
s riznym zaméfenim, dostupny pomoci PC, modemu a telefonni linky. Statni sprava
ma zatim tyto BBS na nékolika malo OkU a na Ministerstvu Zivotniho prostfedi.
(BBS SPIS - RZP OkU v Liberci je napojen vlastnim modemem). Automatické
sledovani znecisténi ovzdusdi je feSeno také pomoci volani na BBS. Tyto stanice
poskytuji informace ve formé textového souboru, jsou k dispozici knihovny volnych
programii pro pocitace tématicky roz€lenéné. Mnohé z nich jsou napojeny na nékteré
sité, jako je FidoNet a umoziuji svym uzivateliim zapojit se do konferenci, piedavat

si postovni zpravy ¢i poskytuji dal$i informaéni sluzby dle svého zaméfeni.

Kratce o BBS SPIS: RZP stahuje jednou tydné (je to viak moZné i denng)

z Ceského hydrometeorologického tstavu v Usti nad Labem udaje o stavu ovzdusi
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v okrese Liberec, které jsou naméfeny v péti stanicich automatického mistniho
monitoringu spravovanych Ceskym hydrometeorologickym ustavem. Udaje se
vyuzivaji pro ptipadnou regulaci emisnich zdroji (situace dosud nebyla natolik
vazn4, aby k tomu doglo) a jsou k dispozici kazdému, kdo se na OkU v Liberci na

stav ovzdusi dotaze.

9.3. OKkUNet

OkUNet je sit' elektronické poSty pro potieby ministerstev, okresnich a
nékterych magistratnich ufadi a ostatnich organizaci statni spravy. V soucasnosti
jsou do ni zapojeny vSechny OkU, néktera ministerstva a firmy, které vyhraly
konkurzy na vefejné zakazky. Tato sit,, upravena pro okresni podminky, by se mohla
vyuzivat napiiklad pro pfedavani ucetnich zavérek, podkladl pro zpracovani mezd,
dat o zivnostenskych podnikatelich a informa¢niho bulletinu OkU, coz predpoklada
nakup modemi na méstské a obecni ufady a ochotu jejich pracovnikl naucit se s nim

pracovat.

OkUNet nabizi tyto sluzby:
1) Diskusni konference pro kazdy referat OkU, ministerstvo, firmu, atd. (EchoMail
konference).

2) Presné smérované zpravy (NetMail).

Zpravy typu EchoMail konference jsou Sifeny na vSechny pfipojené uzly a

kdokoli na né mize reagovat.

Zpravy typu NetMail necte nikdo jiny, neZ adresat. Je moZno pfidat poZzadavek
na potvrzeni pfijmu zpravy. Ke zpravé je také mozné pfipojit libovolny typ souboru.

Predavani zprav mezi OkU je realizovéno do 24 hodin v automatickém provozu,
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nebo okamzit¢ v poloautomatickém, & ruénim provozu. Viem pfipojenym
G¢astnikim se automaticky rozesilaji ur¢ité soubory. V soucasné dobé jsou to
antivirové programy (SCAN), texty, databéaze, aktualizace programu pro zpracovani
mezd organit statni spravy FLUXPAM, jiné programy pro OkU. UvaZuje se
o posilani aktualizovanych dat o Zivnostenskych podnikatelich na MPOCR a
povéfené urady. Sluzby lze rozsifovat podle poZzadavku uZivateli. Je v8ak pfi tom
nutno mit na zfeteli technické moznosti zpisobu realizace OkUNetu. Jedna se
zejména o to, Ze spojeni je realizovano pouze dvakrat denné (v automatickém
provozu). Nelze tedy standardné zajistit on-line pfipojeni na jiny systém v OkUNetu
a podobné. Z tohoto diivodu intenzita vyuzivéni sité OkUNet v Ceské republice klesa

a nahrazuje se vyuzivanim elektronické poSty e-mail prostrednictvim Internetu.

9.4. FidoNet

FidoNet je mezinarodni amatérska sit’ s technologii, jejiz zédklad pouziva také
OkUNet. OkU v Liberci odebira pres sviij uzel na OkU v Ceské Lip& n&které jeji

tuzemské konference a je mozné piipojit 1 zahraniéni.

9.5. Internet

Internet je nejvétsi mezinarodni po¢itadova sit’. OkU v Liberci ma svoji adresu
a je na tuto sit’ napojen prostfednictvim poskytovatele CESNET - Technicka
univerzita v Liberci. Do budoucna je planovano pfipojeni celého ufadu na Internet
pomoci pevné linky. Hlavni vyznam Internetu je v moZnosti vymény elektronické
posty a souborii. Mensi vyznam pro agendu OkU maji internetovské stranky sité

World Wibe Web.
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10. Registry SIS

Na serveru OKRES jsou umistény registry SIS. Tyto registry jsou k dispozici
vSem referatiim, ale jen tém referentim, které uréi vedouci referati. Referaty OkU

v Liberci vyuZzivaji od roku 1993 nasledujici registry SIS:

10.1. Celostatni evidence obyvatel (Registr obyvatel)

Je feSen a provozovan v gesci Ministerstva vnitra CR firmou Gordic.
Aktualizace se provadi mési¢né pienosem dat z Okresniho feditelstvi policie
v Liberci pomoci disket. Registr obyvatel na policii je pod OS UNIX pro
workstation. Na OkU v Liberci jsou data z policie pfevadény do databize B-trieve
programované v Pascalu. Tato data se aktualizuji aZ kdyZ se ob¢an stéhuje a nahlési
zménu bydlisté na matrikach obecnich ufadi nebo kdyz zazada na policii
o prodlouzeni platnosti ob¢anského pritkazu a proto neodpovidaji skute¢nému stavu i
po nékolik let. Pfed pfenosem dat na OkU se provadi celostatni sehravani.
V budoucnu (pravdépodobné v roce 1998) piejde vydavani obcanskych prikazu
z policie na matri¢ni ufad OkU v Liberci, ktery bude do databaze dopliiovat i aktualni
hlaseni o zménach adres pobytu. Okresni policie bude na registr obyvatel on-line

napojena optickym kabelem.

10.2. Uzemné identifikaéni registr (UIR) CR

Je feSen a provozovan v gesci Ministerstva Zivotniho prostiedi CR firmou
Terplan Praha, ktera provadi kazdy rok aktualizaci zaslanim diskety. Spolu
s digitalnimi mapami riznych méfitek je souéasti Informaéniho systému o uzemi

(ISU). UIR obsahuje celostatni identifikace zékladnich sidelnich Jednotek (zastavéna
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uzemi obce), obci, okresd, urbanistickych obvodi, méstskych obvodi, casti obce a
katastralnich tizemi (technick4d jednotka, kterou tvofi mistopisné uzavieny a
v katastru spoleéné evidovany soubor nemovitosti. Hranice katastralnich tzemi
probihaji po hranicich pozemki a mohou byt totozné i s hranicemi uzemnich
spravnich jednotek - obci. V katastru nemovitosti je toto izemi oznaceno ¢iselnym
kodem podle jednotného statistického ¢iselniku dle vyhlasky ¢. 120/1979 Sb.,
ulice a vefejné prostranstvi, objekty (budova nebo jejich soubor s ¢islem popisnym) a
parcely. Mezi touto databazi a digitalnimi mapami existuji odkazy. UIR je tedy
soucasti geografického informacniho systému (dale jen GIS). Znamena to, Ze na
digitalnim mapovém dile jsou body, kterym je pfifazena identifikace katastralniho

uzemi.

10.3. Evidence katastru nemovitosti (EKN)

Je ve spravé Ceského tistavu zeméméfiéského a katastralniho (CUZK) v Praze.
Aktualizace se provadi Ctvrtletné prevzetim aktualizovanych dat od katastralniho
tfadu v Liberci a ve Frydlantu. Pracovnik OkU data pievezme pomoci notebooku.
Tato data o nemovitostech se prohlizeji programem vytvofenym VUGTK
(Vyzkumny ustav geodetickych a kartografickych informaci Zdiby). Obsahuje
celostatni identifikace okresti, obci, katastralnich uzemi, parcel a udaje o jejich
majitelich nebo uzivatelich. Tyto identifikace vSak nejsou totoZné s UIR. OkU
v Liberci ma k tomuto icelu vytvorfené softwarové prevodniky. V budoucnu by mély
platit identifikace pouzivané v UIR. EKN neni napojena na GIS. Z téchto dat je
mozno vytahnout dal3i udaje, které se prohliZeji pomoci programu firmy Realsoft
Bmo, dodanym Ministerstvem vnitra CR. Jedna se napiiklad o evidenci nemovitosti

statu.
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Podle mého nazoru je kvalita programu VUGTK nizka. Pfi vybéru nemovitosti

se musi zadat jeji ¢islo, program vsak nenabidne jejich vybér. Nereaguje na klavesu

.Escape®. Je ovladatelny mysi, ale na policko se musi kliknout dvakrat. Pfi

zpracovani statistiky, coZ je proces trvajici nékolik minut, program nedéva 3anci

ulohu za chodu ukon¢it. U ¢asové naro¢néjSich uloh neni poznat, zda program

pracuje nebo havaroval.

11. Software a evidence na OkU v Liberci

Nasledujici vycet se tyka pouze jednotlivych referat. Jednotlivé programy a

evidence jsou vedeny na samostatnych PC. Data v evidencich si pofizuji referenti

referati.

Kancelar prednosty:

Referat dopravy:

Referat finanéni:
Referat kultury:
Referat obrany a ochrany:

Pozemkovy urad:

Referat regionalniho rozvoje:

Referat socialnich véci:

Program FLUXPAM pro mzdovou uctarnu

Testy pro dopravce mezinarodni dopravy

(Program neni celostatné pouzivany, obsah testi
ano.)

EKkonomicky software

Evidence kulturniho dédictvi

Informacni systém Havarie (GIS)

Program GRASEN (GRAficky Systém Evidence
Nemovitosti) (GIS)

Program MicroStation (GIS)

Evidence uchaze¢i o dotace na ekologické vytapéni

Program ArcView (GIS)

Evidence invalidi a pfispévki na benzin

Evidence Zadosti umisténi do domovi dichodct

Evidence déti vyZadujicich socialni pé¢i
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Referat statni socialni podpory:
Referat vnitinich véci:

Referat zdravotnictvi:

Zivnostensky tifad:

Referat zivotniho prostiedi:

Evidence kuratora

Evidence davek SSP

Evidence udélovani statniho ob¢anstvi

Registrace nestatnich zdravotnickych zafizeni a
statnich rozpoctovych a pfispévkovych organizaci.

Evidence Zivnostenskych podnikateli

Evidence znecist'ovateli ovzdusi

Evidence znecist'ovatell vodnich zdroji

Evidence loveckych listkii

Evidence radonu

Evidence odpadi

Informacni systém Havarie (GIS)

Program ArcView (GIS)

Program Lesni hospodarska kniha pro statni
spravu lesi

Program Evidence lest (souc¢ast EKN provozovana
firmou Realsoft Brmo, vyuzivany pro restituce,

dodalo Ministerstvo vnitra CR)

Netu¢né vytisténé evidence na vSech referatech jsou vedené individualné,

mnohdy jen v editoru T602. Statem jsou jednotné urcena jen data, ktera se maji

sledovat.

V3echny referaty vyuzivaji nasledujici specialni programy:

- Software firmy Grisoft Software, s. r. 0. Bmo - AVG - komplexni antivirovy

program (od roku 1995),

- Software firmy Gordic, spol. s r. 0. Jihlava - Spisova sluzba (od roku 1995).
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Z béznych softwarovych produkti mohou vichni zaméstnanci OkU v Liberci
pouzivat textovy editor T602 pod operaénim systémem MS-DOS a Microsoft Works
pod Windows (50 licenci), dale je zde nékolik licenci na tabulkovy procesor Quattro
Pro pod opera¢nim systémem MS-DOS, ktery se jiZ téméf nevyuziva. Z programi
pod MS Windows se zde dale pouziva MS Office (15 licenci), samostatné tabulkovy
procesor Microsoft Excel 5.0 (5 licenci) a textovy procesor Microsoft Word 6.0 (15
licenci). T602 se postupné opousti a nahrazuje editory MS Works, pfipadné Word.

(3]

12. Popis tuc¢né vytisténych programii a evidenci

Obsah nasledujicich podkapitol je ziskan z informaci, které jsem zjistila
pomoci osobnich rozhovori s jednotlivymi wuZivateli riznych programi a

s administratorem IS OkU v Liberci.

12.1. Program FLUXPAM

Je to software firmy Flux, s. r. o. Praha, pro zpracovani mezd organi statni
spravy. OkU v Liberci vyuziva jeho sitovou verzi pracujici pod OS Novell NetWare.
Vétsina méstskych ufadi vede svoji mzdovou agendu oddélené pomoci téhoz
software. Ostatni méstské irady ji vedou ru¢né nebo pomoci jiného software. Obecni
ufady zasilaji své pisemné podklady ke zpracovani na OkU v Liberci. Vyhledové by

si mély své mzdy zpracovavat samostatné.
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12.2. Ekonomicky software

Jeho autorem je firma Gordic software, spol. s r. o., Jihlava. OkU v Liberci
vyuzivd jeho verzi pracujici pod MS-DOS. Ze vsech moZnych programovych
moduld, které firma nabizi, se zde uziva ucetnictvi, rozpocet, kntha doslych faktur,

evidence pohledavek a skladova evidence.

Do budoucna se uvazuje o prechodu na systém GINIS® - Gordic pod Windows,

az bude vice vyzkouSeny a bude dostatek prostiedki na drazsi hardware.

Meéstské tfady si vedou uetnictvi pomoci téhoZ software a zasilaji na OkU
v Liberci diskety smési¢ni zavérkou. Obecni ufady =zasilaji své podklady ke
zpracovani na OkU v Liberci v pisemné formé. Mohou si jej zpracovavat také
samostatné pomoci softwaru firmy Gordic nebo s nim kompatibilnich produkti, jako

jsou Triada, HAIDA, KEO (Kompletni evidence obci).

12.3. Evidence kulturniho dédictvi

V roce 1993 zavedlo Ministerstvo kultury CR spoleéné s policii a celniky tzv.
integrovany systém ochrany kulturniho dédictvi. Zékladni tdaje o predmétech
z kostelli, zamk( a muzei se spolu s digitdlnimi fotografiemi ukladaji do paméti
poéitaée. ... Systém je dilezity nejen pro vraceni kradenych starozitnych pfedmeétd,
ale i pro usvédCeni pachateli. [7] Pro uchovévéni a pfenos dat se pfedpoklada

vyuzivani CD nosiéa.

Tento systém je fesen v kvalitni aviak hardwarové naro¢né databazi Paradox a
jeho tviirci jsou pracovnici MKCR. OkU v Liberci jej od MKCR dostal zadarmo

vroce 1995. Program je neunosné pomaly 1 na pocitaéi s procesorem Pentium.
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Z tohoto diivodu je nepouzitelny. Program se navic vyznacuje znacnou

neintuitivnosti prostfedi, coZ znamena, Ze jeho uZivatel musi mit stale k ruce manual.

Pro zamezeni celonarodnich ztrat zpsobovanych kradeZemi pamatek a jejich
vyvozem do zahrani¢i by se pravdépodobné vyplatilo prostfednictvim statu nakoupit

na prislusné instituce kvalitni software, bez ohledu na jeho cenu.

12.4. Evidence udélovani statniho oblanstvi

Tento program firmy BPsoft, s. r. 0. Nymburk je pouzivany celostatné na viech
OkU. Zavedlo jej Ministerstvo vnitra CR. Je feSen v databazovém jazyce FOXPRO.
Jeho velkou nevyhodou je ¢asta havarie indext (pfiblizné kazdy mésic). Je zafizeno,
aby uzivatelé dokazali indexy obnovit sami. Data pofizovana na OkU nejdou do
centra celostatni evidence na MVCR, protoZe zadosti obéand musi jit pres MVCR

také, takZe jsou tam evidovany nezavisle na OkU.

12.5. Evidence Zivnostenskych podnikateld

Program pro evidenci Zivnostenskych podnikateld firmy PCHelp Tiebi¢ je ve
spravé okresnich Zivnostenskych ufadi. Je programovan v jazyce Pascal. Je jednotné

pouZivan na viech OkU a povéfenych méstskych ufadech v CR.

V okrese Liberec je 7 povéienych méstskych ufadi (Liberec, Hodkovice nad
Mohelkou, Cesky Dub, Chrastava, Hradek nad Nisou, Frydlant v Cechach, Nové
Mésto pod Smrkem), kterd pomoci tohoto programu eviduji volné Zivnosti. Jednou
za mésic se data z téchto ufadd zasilaji na disketach na OkU v Liberci, kde se sehraji

do jedné databize a pomoci programu se zkontroluje napiiklad, zda jedna fyzicka
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osoba mé jen jediné ICO, obchodni jméno a misto podnikani. Zjisténé chyby se
telefonicky, protoze jich neni mnoho, oznami na méstské urady. Data pofizovana na
OkU se mésiéné zasilaji na disketach do centralni databanky Ministerstva primyslu a
obchodu CR, kde se sehravaji data do jedné databéze, provadéji se kontroly a zji5téné
chyby se na disketéch posilaji zpét na OkU. Na téchto disketéch je textovy soubor

ktery se na OkU vytiskne a podle ngj se chyby ruéné opravi.

12.6. Evidence davek SSP

Lokalni kontaktni misto libereckého okresu evidence socialnich davek je
umisténo na THdé 1. maje 108. Ctyfi vzdalena kontaktni mista jsou v Ceském Dubu,
Frydlantu v Cechéach, Hradku nad Nisou a Novém Mésté pod Smrkem. Na téchto

mistech obcané okresu podavaji své zadosti o statni socialni podporu (déle jen SSP).

Na lokalnim kontaktnim misté v Liberci je pro SSP od roku 1995 vyhrazen
server URAN s operacnim systémem Novell NetWare 4.1 typu Proliant 4500, 90
MHz, Pentium, 128 MB RAM, diskové pole 4,5 GB. Tento server ma 40 klienti. Od
roku 1997 je zde server Proliant 5000 pro spravu databdze. Tato sit' neni
z bezpe¢nostnich divodd na nic jiného napojena. V budoucnu bude server URAN
napojen jiz existujicim optickym kabelem na server OKRES tak, aby i klienti serveru
URAN mohli vyuZivat jeho informace. Hardwarové bude zajisténo, aby se informace
umisténé na serveru URAN nedostaly na lokalitu Namésti Dr. Edvarda Benese.
V sou¢asné dobé jsou na server OKRES napojeny pouze PC, které nepatii do sité
serveru URAN. Jednim z dalich bezpecnostnich opatfeni je fakt, Ze se uZivatelé
pracujici s programem pro SSP piihlaSuji do systému pod svym uZivatelskym

jménem a osobnim heslem

PC Na vzdalenych kontaktnich mistech jsou servery typu Prosignia 300, 90
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MHz, Pentium, HD 1,2 GB. Tyto servery maji dva az tfi klienty. Na jednom z klientd

v kazdé z téchto siti je napojen modem.

Vsichni klienti na lokalnich i vzdalenych kontaktnich mistech maji procesor
Pentium, coz je pro provoz programu pro SSP nezbytné, a operaéni sytém MS-DOS

s nadstavbou MS-Windows 3.1.

Hardware pro SSP v celé republice dodava firma Compaq, zastoupena na
Ceském trhu autorizovanym dealerem, firmou UNITEC CS, a. s. Praha, jako vitéz
konkurzu vypsaného Ministerstvem préce a socidlnich véci CR (MPSVCR), které ma

celou evidenci davek SSP v gesci.

Konkurz na software pro SSP vyuzZivany v RSSP v celé republice vyhrala
prazska firma OKsystem. Jeji program se jmenuje OKdavky. Je to sitova aplikace
client/server. Klienti komunikuji s databazi na serveru pomoci piikazii jazyka SQL.

Databaze je feSena v systému Oracle 7.2.

RSSP si vede svou vlastni databazi Zadateli o SSP. Na kazdém kontaktnim

misté jsou v databazi vedeni pouze ti ob¢ang, ktefi tam podali Zadosti.

Dvakrat za mésic (pfed dvéma vyplatnimi terminy davek SSP) se na liberecké
lokalité RSSP provadi sehravani dat z kontaktnich mist do jedné databaze a vypocet
vyplat davek. Pfi tomto sehravéni je mozné zjistit takzvanou duplicitu a konflikt

osoby.

Duplicita vznika, pokud o identickou dévku je poziddino vicekrat. Pokud
duplicita vznikne na jednom kontaktnim misté, je lokalizovéna zde. Pokud vznikne
na riznych kontaktnich mistech v jednom okresu, je lokalizovédna na OkU po sehrani

dat. Pokud duplicita vznikne v riznych okresech, je lokalizovina po sehrani dat na
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MPSVCR.

Konflikt osoby vzniké, pokud osoba evidovana na vzdaleném kontaktnim misté
ma jina rozhodna data (rodné ¢islo, rodné pfijmeni, datum narozeni, piijmeni, jméno,
titul, datum zletilosti, datum konce existence osoby v databéazi) nebo trvalou adresu

nez na OkU.

Vyplaty davek SSP se provadéji dvakrat mési¢né a jsou uskute¢novany jednak
bezhotovostnim pfevodem na uéty prijemcti, jednak prostfednictvim postovnich

poukazek. Tento proces znazornuje Ptiloha €. 2.

Pro vyplaty prostiednictvim pfevodu na ucet jsou vyplaty davek SSP
prevedeny z uétu u CNB na ulet pijemce dévek u jeho penézniho tstavu
prostfednictvim clearingového centra CNB. V modulu ,,Vyplata davek” se vytvoii
kompatibilni médium (disketa s daty ve smluveném formatu) pro CNB s rozpisem

jednotlivych ptikazi a vytiskne se doprovodna dokumentace.

Pro vyplaty prostfednictvim poStovnich poukazek je vytvoren jediny pfevodni
ptikaz v papirové formé pro pfevod souhmné castky za vSechny poukazky (bez
poplatkii po3té - poukazeéného) z iétu CNB na bézny Géet posty. Zaroven se vytvori
kompatibilni médium pro postu s rozpisem Castek a piijemct davek pro poStovni
poukazky. PoStovni poukazky tiskne poSta a pii té prilezitosti jim piifazuje
jednoznacné identifikatory - podaci Cisla. Poplatky posté (poukazecné) jsou placeny
prevodem z b&zného uétu OkU na bézny Géet posty. Jedna se o jediny piikaz, ktery je
realizovan papirovou formou. PoSta vytvoifi kompatibilni médium s daty o podacich
&islech, které se naéte do databaze OkU a vyuZije pro pozdéjsi vybéry poukazek.

(8]

Jednou za mésic se vytvaii soubory ,,Sehravani duplicit“ a ,,Dotaz na piijmy*

32



(ten druhy se poprvé vytvarel v Eervenci 1996), které se posilaji do centralni databaze
MPSVCR v Praze. Tato centralni databéze bude v budoucnu schopna sdélovat RSSP
udaje o vyplatach davek SSP, které dostal oblan, kdyZ pobyval v jinych okresech.
Dale se ji budou dotazovat finanéni ufady, ufady prace, ufady socialniho
zabezpeeni, okresni a Ceska sprava socialniho zabezpefeni, ministerstvo vnitra,
ministerstvo spravedlnosti a vojensky ustav socialniho zabezpeceni. Tyto dotazy

budou realizovany pomoci elektronickych soubort.

MPSVCR zavedlo pro elektronickou komunikaci s RSSP a jinymi organy
celostatni sit’ pod softwarem Microsoft Mail. V této siti neexistuji uzly, kazdy
ucastnik se miize pfimo propojit s kazdym pomoci modemu. Nevyhodu této sité je to,
ze kdyZ se béhem pfenosu souboru pterusi spojeni, musi se cely soubor pfenést
znovu od zacatku. Vyhodnéjsi by bylo pouzivat protokol umoznujici prenos dat po
paketech, kde se po preruSeni spojeni miZe pokracovat od posledniho spravné
prenesené¢ho paketu. Takovy protokol ma naptiklad sit’ FidoNet (protokol Z-modem).
Sit’ s protokolem Z-modem byla vytvorena pracovnikem RSSP v Liberci pro styk se
vzdalenymi kontaktnimi misty, nebot’ telefonni spojeni v okresu je nekvalitni.

Soubory se pied prenosem komprimuji a zakoduji.

Program OKdavky je uZivatelsky pfivétivy. Za pozornost stoji zpisob, jakym
jeho vyrobce fesil vstupovani adres obCanl. V databazi jsou predplnénd data
o okresech, obcich, castech obce, cislech popisnych, PSC, ulicich a ¢&islech
orienta¢nich. Dalsi data se daji do databaze dopliovat. Maji hierarchickou strukturu,
coz znamena, ze kdyZ se vybere okres, v dal3i nabidce se objevi pouze obce patiici
do tohoto okresu atd. Bylo by vyhodné, kdyby tuto ¢ast databaze ptebraly i dalsi
programy pro statni spravu vyzadujici vkladani adres. Tyto programy by musely byt

dotazovatelné jazykem SQL.

Vystupy programu OKdavky nejsou kompatibilni s programem pro uéetnictvi,
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takZe styk s téetnictvim OkU je realizovan prostiednictvim papirovych sestav.

Pri provadéni nékterych operaci se musi uzamknout databaze a tedy prerusit
prace klientskych PC serveru pro SSP. Tento problém byl odstranén doddvkou
serveru Proliant 5000 v roce 1997. Predtim se tyto operace musely provadét po
skonceni ufednich hodin. Mezi tyto operace patii zalohovéani dat 1x denné (databaze
pii ném nemusi byt uzamcena, ale je to bezpecnéjsi), sehravani dat z kontaktnich
mist do jedné databaze a vypocet davek 2x mésiéné, vytvareni soubori ,,Sehravani
duplicit™ a ,,Dotaz na pfijmy** 1x mési¢né. Kazdy mésic se také vytvaii statistické
tidaje o vyplacenych davkich SSP pro MPSVCR. Nemusi se kvili tomu uzamykat
databaze, ale zpomalovalo to praci klientskych PC. Mési¢né tyto operace zaberou 46

hodin.

Program OKdéavky se pfipominkuje prostiednictvim MPSVCR. Nové verze
programu se dodavaji na disketach, aktualni novinky (¢asti systému) se stahuji z BBS
firmy OKsystem.

12.7. Geograficky informaéni systém

Geograficky informaéni systém (GIS) je specialni typ informaéniho systému,

ve kterém jsou informace vazany na graficky vyjadfené prostorové udaje. [9]

OkU v Liberci v ramci GIS pouziva nésledujici softwarové produkty. Tyto

programy jsou vzajemné nekompatibilni.
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12.7. 1. Program ARC/INFO a ArcView

Je produktem firmy ESRI. Americka firma Environmental Systems Research
Institute (ESRI) zastoupena v CR firmou Arcdata Praha je povazovéna za nejstarsi
firmu na trhu, protozZe poskytuje feSeni v této oblasti jiz 25 let. Sada vyrobki firmy
ESRI pokryva uplnou sadu vektorové orientovanych systémi GIS, které dovoluji

provadét u¢innou spravu a efektivni analyzy geografickych dat.

Stézejni systém ARC/INFO Revision 7 piedstavuje Spickovy vektoroveé
orientovany systém GIS pro pracovni stanice s operatnim syst¢émem Unix a
OpenVMS, ktery je zaloZen na klasickém topologickém datovém modelu véetné
moduli pro zakladni operace s rastry a zpracovani trojrozmérnych dat. Verze
systtmu PC ARC/INFO Revision 3.4.2 pro pocitae s operacnim systémem
MS-DOS prenasi zéakladni funkce systétmu ARC/INFO na platformu osobnich
pocitaci PC. Systém ArcCAD tvofi nadstavbu, kterd implementuje funkce systému
ARC/INFO v prostiedi AutoCAD. Systém pro manazerské mapovani ArcView verze
2 predstavuje novou generaci systému GIS, ktery zpfistupnuje funkce pro prezentaci

a analyzu geografickych informaci béznym uzivatelim.

9]

Tento GIS byl na OkU implementovan od roku 1991 pro potieby RZP v ramci
Statniho programu péée o Zivotni prostiedi CSFR. Pro tyto t¢ely byl Ministerstvem

zivotniho prostfedi na okresni ufady zdarma dodan program ARC/INFO.

V ramci volného sdruZeni CRI (Centrum regionélni informatiky) byla vyty¢ena
spoluprace s dalsimi organy v okrese. Jedna se o Katastralni Gfad, Cesky statisticky
ufad a Urad mésta Liberce, které se zavazaly ke spole¢nému postupu budovani GIS

na okresu.
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Na OkU v Liberci vyuzivaji GIS v systému ARC/INFO &tyfi referaty. RZP mé
5 licenci a pouziva jej napiiklad pro generovani ochrannych pasem vodnich zdroji,
vyhotoveni mapy s vyznafenymi stupni zamofeni uzemi exhalacemi, nebo mapy
s nalezidti chranénych rostlin a Zivoéichi atd. RRR ma 3 licence a pouZiva jej pro
tizemni planovani a tvorbu pfehledi o regionu - zdrojem dat jsou vysledky
posledniho séitani lidu a byti. Pfipravuje se jeho vyuziti na RD, ktery zatim pracuje
v jiném programu (pro vytvoreni topologie dopravni sité a dopravni obsluznosti, coz
jsou jizdni Fady statnich a soukromych linek autobusii a Ceskych drah) a ROO
(nahrazeni topografickych dat IS Havarie). Pro grafické vystupy slouzi barevny
plotter Al a barevna tiskdma A3 umisténé na hlavnim pracovisti GIS a barevna

tiskama A3 umisténa na RRR.

Jednotlivé 1lohy pro tyto referaty na zakazku zpracovava pomoci programi
ARC/INFO a AutoCAD firma EMA (Ekonomika, Modelovani, Analyza), Liberec, a
pracovnik IDC spravuje a aktualizuje data. VySkoleni referenti si1 vysledky

(uzivatelské grafické tlohy) prohliZeji programem ArcView.

Geograficka databaze digitalnich map je uloZena na serveru OKRES. Na
hlavnim pracovisti GIS je stanice typu Pentium s OS Windows 95 a s programem
ARC/INFO 3.5 a ArcView 3.0 pro spravu geografické databaze a tvorbu
uzivatelskych aplikaci. UZivatelé na referatech maji stanice typu Pentium s OS
Windows 95 a s programem ArcView 3.0 pro prohliZzeni uzivatelskych aplikaci a

tvorbu jednoduchych piehledd.

Po instalaci systémi a etapé alespon zakladnich $koleni dostaly RZP v dubnu
1992 prvni grafické vrstvy pofizené firmou Terplan na Ministerstvu Zivotniho
prostiedi CR. Firma Terplan shromazd'uje komplex udaji celorepublikového
charakteru zejména pro potieby uzemniho planovéni z mnoha oborti, rozdéleného do

cca 45 registrii. Soucésti tohoto systému jsou lokaliza¢ni idaje ve formé soufadnic,
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které umoznuji grafickou prezentaci dat. Hlavnim ucelem této akce bylo poskytnout

pracovnikiim RZP mozZnost zazit si a ovéfit softwarové a hardwarové vybaveni.

Pro stejny ucel se na konci roku 1992 dostal na pracovisté PC ARC/INFO
okresnich tradl digitalni model tzemi v méfitku 1:200 000 (DMU 200), jenz byl
uvolnén pro pouziti civilni sférou. DMU byl vyvinut v ramci topografické sluzby
CSA v Dobrusce a obsahuje geograficka data v sedmi zakladnich tématickych
vrstvach, které odpovidaji kategoriim objektli, zobrazovanym podle vojenského
znackoveho kli¢e na topografickych mapach. DMU se pro svou malou podrobnost jiz

nevyuziva.

V lednu 1993 zpracovala firma EMA Liberec projekt MAPA 25 000 na zakladé
objednavky IDC ve spolupraci s RRR, RZP a pracovniho tymu volného sdruZeni
CRI. Projekt MAPA 25 000 je digitalizaci mapy okresu Liberec v méfitku 1:10 000
s vyslednou generalizaci do podrobnosti 1:25 000. MAPA 25 000 bude v budoucnu
nahrazena projektem ZABAGED. Do projektu MAPA 25 000 jsou vsak zalenény i
&asti uzemi, které jsou zpracovany podrobnéji, nez ZABAGED. Mésto Hradek nad
Nisou ma zpracovan registr ulic a stavebnich objekti do urovné domovnich ¢isel.
Identifikace je feSena dle standardu SIS k izemni identifikaci MHCR z fijna 1993. Je
zajisténa jednoznacna piislu§nost objektl k €astem uli¢ni sit€. Nepojmenované casti
ulic jsou oéislovany a €iselnik Ize pouZit jako podklad pro pfipadné dopojmenovani
ulic. Na takto vznikly registr adres se pfipoji z databazi GIS evidence znecist'ovateld
ovzdusi, producentii odpadnich vod, sledovanych pivodcl odpadi atd. Na pofizeni
takovychto dat finan¢né piispiva piisludné obec, proto vytvofeni podobnych projekti

bude zaviset na vili obci.

Cesky tistav zeméméFi¢sky a katastrélni (CUZK) v Praze jako nadfizeny organ
katastralnich ufadi v rdmci své legislativni piisobnosti vytvoril projekt ZABAGED

(Zakladni baze geografickych dat) zaméfeny na prostorova data véetné vyskového
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systému v méfitku 1:10 000. ZABAGED obsahuje vybér nejdilezitéjsich informaci i
od externich zdroji dat s pfesnosti daného méfitka (nejde tedy o pouhy obsah mapy
tohoto méfitka, ale okomplexni pofizeni informaci do mapového podkladu
v digitdlni form& v této urovni podrobnosti). ZABAGED bude obsahovat 10
zékladnich vrstev (pouzitou technologii ukladani dat je technologie GIS), jimiz
budou budovy a sidla, silnice a letisté, Zeleznice, rozvodné sité a produktovody
(dalkové), vodstvo, tzv. piechody (kfizeni napf. silnic a potokii apod.), uzemni
jednotky véetné geomorfologickych celki, vegetace, reliéf (vyskopis) a geodetické
body. Tento projekt vznikl za spoluprace Katastralniho uradu, ktery daval aktualni
podklady Zakladni mapy CR (t. j. statniho mapového dila) a CUZK, ktery tyto mapy
skenoval. Jelikoz objekty na téchto mapach nemaji svou identifikaci, jejiz dokonceni
je podminéno soucinnosti spolupracujicich statnich organi, a proto na né nemohou
byt navazany negrafické atributy, OkU v Liberci pouziva misto ZABAGEDu MAPU
25 000. Jelikoz v projektu ZABAGED jesté nejsou zdigitalizovany mapy vSech
okresi, byla okresnim uradim predana data mapovych listl CR zatim jen v rastrové
formé. Prace s témito daty je diky jejich objemnosti v ArcView problematicka a

ARC/INFO s nimi nepracuje viibec (pracuje s vektorovymi daty).

OkU v Liberci dale vyuZiva rastrova data z Eernobilych leteckych snimki
celého okresu Liberec, ktera jsou aktualnéj$i nez MAPA 25 000, a proto se pouzivaji

jako jeji podklad pro porovnani.

Kazdy referat OkU bude pracovat s riiznou mirou podrobnosti digitalni mapy.
Poéita se s vyuzitim tfi zakladnich méritek digitalniho mapového zékladu - 1:1 000,
1:10 000 a 1:50 000. V mapéch 1:1 000 je zakladnim grafickym objektem parcela.

V ostatnich mapach jsou to izemni ¢lenéni, vodni toky a plochy, lesy, Zeleznice, atd.
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12.7. 2. Program Lesni hospodafska kniha pro statni spravu lest

Tento systém dodany na OkU Ministerstvem zemédélstvi CR vytvofila firma
FORESTA SG, a. s. Program je kompatibilni s programem Evidence lesii a obsahuje
tabulky o polesich, t€Zbach v nich atd. Tyto tabulky se daji pfipojit k digitalni mapé
prohlizitelné v ArcView. Specialni mapy pro lesni hospodafstvi existuji v systému
TopoL [9], ktery se na OkU v Liberci bude v budoucnu pravdépodobn& pouzivat.

Program ArcView verze 3.0 je schopen data ze systému TopoL prohlizet.

RZP okresnich tfadi v soudasné dobé vyfizuji restituéni naroky na lesni
pozemky, a proto potiebuji do zdigitalizovanych lesnich map doplnit nové parcely a
v ramci nich aktualizovat idaje o lesnim porostu. Tato prace bude probihat béhem
roku 1997. Je tfeba ji udélat co nejrychleji a proto se nyni v nadfizenych organech
fesi, zda bude vykonana v systému TopoL, v ném jsou jiz data z ufadu lesni spravy,
nebo vjiném systému. V budoucnu bude RZP vyuZzivat také digitilni mapy
z Katastralniho ufadu. Bylo by moZzné zadat né€jaké firmé naprogramovani uloh pro
lesni hospodarstvi v programu ARC/INFO, aby okresni urady pouzivaly na vSechny

tilohy jednotny systém, ale to bude mit smysl do budoucna.

12.7. 3. Informacni systém Havarie

Dalsim systémem, ktery ma atributy GIS je Informaéni sytém Havérie
pouzivany na ROO a RZP. Celostatné jej pouZivaji organy policie a poZami ochrany
a armdada. Tento program vznikl spolupraci prazskych firem SPIS, spol. sr. 0. a TLP
(Technologie, Lidé, Prostiedi), spol. s r. 0. Pro statni spravu je systém poskytovan
bezplatné Hlavnim tradem civilni obrany Ministerstva Zivotniho prostiedi CR. OkU

v Liberci jej ma od roku 1993.
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IS Havarie obsahuje soubor topografickych dat o vizemi okresu Liberec,
rozsahly popis nebezpecnych chemickych latek a pfipravené struktury pro naplnéni
systému udaji o ohroZujicich objektech a zdsahovych silach a prostiedcich. Soucasti
systému jsou i modely pro odhadovani nasledkii nebezpeénych chemickych latek do
ovzdusi. Jednou za dva roky ROO zasila na vytipované podniky v okrese dotaznik
zjistujici druhy a mnoZstvi nebezpeénych latek, se kterymi zachdzi, a moZnosti
likvidace pfipadné havarie, kterymi tyto podniky disponuji, a ziskana data vklada do
systému. Program neumoziuje data o téchto podnicich propojit s grafickymi daty,
protoZe ty jsou v rastrové formeé. Rastrova mapa okresu Liberec je nedostate¢né
podrobna a tudiz by pfi skute¢né havarii mnoho nepomohla. Program pracuje pod OS
MS-Windows nebo Windows 95. Také u tohoto programu by bylo vyhodné jeho
ptevedeni do systému ARC/INFO a jako graficka data by bylo vyhodné pouzit
vektorova data projektu MAPA 25 000, na ¢emz jiZ pracuje firma EMA.

12.7. 4. GRASEN

Na pozemkovém ufadé byla v letech 1992 az 1993 firmou Topos Dobruska
provedena Castecna digitalizace katastralnich tizemi okresu podle aktualnich map
v méfitku 1:2 880. Tyto zdigitalizované mapy se prohlizi grafickym systémem
evidence nemovitosti GRASEN firmy Topos, ktery propojuje grafické objekty na
digitalni mapé s registrem evidence nemovitosti. Pracuje na bazi dat digitalnich
informaci o vSech objektech katastru v systému S-JTSK. Firma Topos bude pro
Pozemkovy ufad dale aktualizovat data podle podkladi v méfitku 1:2 880, dokud
tyto mapy nebudou nahrazeny daty vzniklymi novym pfeméfovanim parcel
Katastralnim ufadem. Firma Topos provadi digitalizaci nestandardnim zpiisobem. Pii
jednani s Katastralnim ufadem bylo dohodnuto, Ze takto zdigitalizované katastralni
mapy by mohly byt pfedbéZné vyuZivéany i na Katastralnim ufadé za predpokladu, ze

Katastralni ufad bude firmé predklddat aktualizované podklady pro digitalizaci a
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firma Topos roz8ifi digitalizaci o data standardizovana. Takto vytvofené digitalni
mapy katastrii by mohl vyuzivat i RRR pro tvorbu tizemniho planovani eventuelné

dalsi referaty OkU.

12.7. 5. MicroStation

Dulezitou firmou na trhu CAD je americka firma Bentley Systems. Jeji produkt
MicroStation je systém CAD pro pracovni stanice s opera¢nim systémem Unix a pro
osobni pocitace PC s operacnimi systémy Windows NT a MS-DOS. Ten mize byt po
doplnéni o geograficky orientovanou nadstavbu pouzit jako systém pro digitalni
mapovani a LIS (Land Information System - informaéni systém o tzemi). Rada
domaécich nadstaveb LIDS (pro spravu technickych siti), POZEM (pro pozemkové
upravy), Microlnfo (obecny LIS), SPIN (inZenyrské sit€, méstskd sprava,
komunikace) a MicroGEO umoziuje jeho nasazeni pro spravu technickych siti i

komunikaci, pozemkové upravy a méstské informaéni systémy. [9]

Katastralni ufad v ramci projektu ZABAGED provadi nové zamérovani parcel
a takto zpfesnéna data zpracovava pomoci programu MicroStation. Tento program
byl na Katastralni Gfady v celé republice zaveden CUZK. Pivodné se predpokladalo,
7e celé uizemi okresu Liberec bude preméfeno do roku 2006, ale projekt se zna¢né
zpozdil kvili nedostatku finanénich prostfedkil. Zpracovana data dava podle smlouvy
s OkU v Liberci Pozemkovému tfadu, ktery ma moZnost programem MicroStation

(verze pod MS-DOS) takto vzniklé digitalni mapy prohliZet.
Primy pfevod dat mezi MicroStation PC a PC ARC/INFO lze uskuteénit

pomoci konverznich programi DGNARC a DXFARC, které OkU v Liberci JiZ

vlastni.
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Konverze dat mezi systémy MicroStation a GRASEN je moZnéa oboustranné a
v soucasnosti se provadi zkuSebné. Pozemkovy dfad dava prednost programu
GRASEN, protoze je snadné&jsi naucit se jej uZivat, ale varianta jeho nahrazeni
systémem MicroStation se nevylucuje. Program ArcView verze 3.5 bude schopen

prohliZet data ze systému MicroStation.

Pocitate Pozemkového uradu nejsou propojeny s pocitaci Katastralniho uradu.
O propojeni se neuvazuje. Data se pfenaseji pomoci disket a notebooku. Pozemkovy
tfad s hlavni budovou OkU v Liberci bude mozna v budoucnu propojen optickym
kabelem nebo bezdratovym pienosem prostfednictvim radiového signalu. V soucasné
dobé se uvazuje o jeho piestéhovani do jedné z budov OkU v Liberci bud'to na

nameésti Dr. E. BeneSe nebo na tifidé 1. maje.

Digitalni mapy na pozemkovém uradé obsahuji pouze udaje o parcelach, na

rozdil od MAPY 25 000 a ZABAGEDu, které obsahuji Sirokou skalu objektd.

12.8. Spisova sluzba

Tento program je vysledkem prace ¢eské firmy Gordic. Firma Gordic, spol. s r.
0. Jihlava, se od svého vzniku v roce 1990 zabyva vyvojem programi pro statni

spravu. Mezi jeji produkty patii ,Uetnictvi a rozpoéet* a ,,Spisova sluzba“.

Tyto programy jsou sitové aplikace realizované pomoci technologie SQL. Na
strané klienta je grafické prostfedi MS-DOS Windows. Jako databazovy stroj pro
hlavni aplika¢ni databaze firma doporucuje na platformé UNIX: INFORMIX OnLine
verze 5.x a vyssi nebo ORACLE verze 6.x a vy$8i. Na platformé NOVELL verze
3.11 a vy3si: to je ORACLE verze 6.x a vySSi.

42



S programem ,,Spisova sluzba“ (SSL) firma Gordic zvitézila ve vybérovém
fizeni vypsaném v roce 1993 Ministerstvem vnitra na komplexni feSeni spisové
sluzby okresnich ufadii. Ministerstvo hospodafstvi jej potom v roce 1994 doporuéilo

k vyuziti v dalSich spravnich ufadech.

Program SSL komplexné eviduje Zivotni cyklus fyzickych a elektronickych
pisemnosti a umozZiuje zpracovani vlastnich pisemnosti prostiednictvim

integrovaného kancelafského systému.

OkU v Liberci pouziva pro program SSL server typu Pentium, klienti jsou typu
486. Do programu SSL je na Okresnim ufadé v Liberci zapojeno 10 referatd,
lokalizovanych ve dvou budovach na Namésti Dr. E. BeneSe, kazdy z nich ma pro
program SSL jeden PC, se kterym pracuje jeho sekretaika. Piipravuje se jeho vyuziti

na Referatu statni socialni podpory a Referatu socialnich véci.

Na pisemnost, kterou chce organizace evidovat, se pfi jejim podéani do systému
nalepi Stitek s identifikatorem a ten se miZe sejmout laserovym perem nebo se napise
pomoci klavesnice. Kéd na $titku ma kontrolni znak. U pisemnosti se musi povinné
evidovat , Véc“ a ,,Adresa odesilatele”. Dale se v pocita¢i eviduje vSe, co se
s pisemnosti ve skute¢nosti déje. Tedy ptidélovani pracovnikovi nebo organiza¢nimu
tvaru, ktefi a které jsou vSechny predem do programu zaneseny. Déle se eviduji
zaznamy o vyfizeni, schvaleni, odeslani, uloZeni do spisovny a skartaci. Program
pfitom eviduje automaticky ¢as, kdy se co s pisemnosti stalo a osobu, ktera akci

provedla.

Program umoZziuje ruzné zplsoby prace. Misto lepeni Stitki (jeden stoji
v soucasné dobé piiblizné 30 haléri), lze na pisemnost opsat identifikator
generovany systémem. To se miZe vyuzit napiiklad u odesilanych dopisi. P

preddvani pisemnosti program umoZiuje tisk protokolu, ktery podepisuje predavajici
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a prebirajici osoba. Protokol se miiZe nahradit elektronickym podpisem ve formé
zadani osobniho hesla pfebirajici osoby, nebo sejmutim identifikatoru na jeji osobni
karté, ktery je stejného typu jako ten, co se lepi na pisemnosti, nebo pieétenim

specidlni karty s ¢ipem Dallas.

Program podporuje praci s elektronickymi pisemnostmi ve formatu
windowsovskych textovych editorti. Papirovou pisemnost je moZzno naskenovat a
uchovavat v systému jako graficky soubor, nebo jej pomoci produktu RECOGNITA
PLUS 2.0 prevést na textovy soubor. Textové soubory lze prohledavat fulltextovym

vyhledavacim modulem. Déle je mozZno do systému integrovat Sifrovaci modul.

Nékteré obrazovky programu SSL znazornuje Pfiloha €. 3.

»Spisova sluzba™ je program, kterému je tieba se poctivé vénovat, aby vracel,
co se do négj investovalo. Jeho vyznam referenti ufadu plné€ doceni aZ za nékolik let,

az se vychytaji jeho chyby a uZivatelé se nauci plné vyzivat funkce, které nabizi.

Testovani a vyuka tohoto programu pro pracovniky ufadu byly hlavni naplni
mé roéni fizené praxe. Méla jsem moznost navrhnout jeho optimalni vyuziti tak, jak

je to vyloZeno v nasledujicich bodech:

1. Vypracovani metodiky pocita¢ového predavani pisemnosti
2. Vypracovani metodiky evidence odesilané poSty na pocitaci
3. Navrh tvorby zkratek v kartotéce externich subjekti v programu SSL

4. Vyuziti kli¢ovych slov pisemnosti
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12.8.1. Metodika pocita¢ového piredavani pisemnosti

Program SSL umoZiiuje pocitacové predini pisemnosti dvéma zakladnimi
zpusoby:
a) Predavajici utvar pisemnost pfidéli prebirajicimu utvaru a potom mu ji preda.

b) Prebirajici utvar si jemu pfidélenou pisemnost sam prevezme.

Pred ndvrhem nové metodiky predavani pisemnosti podatelna kazdou
pisemnost pfi jeji evidenci nejprve pridélila a kdyz byly zaevidovany vsechny
pisemnosti pro dany spisovy uzel, vytiskl se pfedévaci protokol a pisemnosti byly
potom pocita¢ové predany tomuto spisovému uzlu. Protokol podepsal pracovnik
podatelny a osoba prebirajici pisemnosti. Po pfedani pisemnosti podatelnou se udaje
o pisemnostech objevily v podacim deniku dané¢ho spisového uzlu, takze sekretarka

po nahlédnuti do négj zjistila, zda si miize dojit pro postu.

Nevyhodou tohoto feSeni je, Ze se na piredavaci protokol a do podaciho deniku
takto dostanou i omylem pfidélené pisemnosti patfici na jiny spisovy uzel. Déle se
pfi pfedavani pisemnosti na spisovy uzel miiZze snadno stat, Ze pracovnik podatelny
zapomene u piebirajiciho uzlu nastavit spravnou piebirajici osobu v rolovacim okné.
Nastavena prebirajici osoba potom pocitatové zodpovida za pisemnost. Soucasna
verze programu SSL neumoZziuje administratorovi piebirajici osoby (sekretarky

jednotlivych spisovych uzli) prednastavit.

Alternativnim feSenim by bylo nahrazeni pfedavaciho protokolu elektronickym
podpisem ve formé sejmuti ¢arového koédu z osobni karty pracovnika, coZ by si
vyzadalo zhotoveni takovychto karet. Program SSL dale umozZiuje elektronicky
podpis ve formé napsani osobniho hesla ptebirajiciho pracovnika pomoci klavesnice.
Alternativnim fedenim k tisku pfedavaciho protokolu na podatelné by bylo tisknuti

protokolu a pfebirani pisemnosti ze spisovych uzli.
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Pro preddvani pisemnosti z podatelny na spisové uzly jsem navrhla nasledujici
feSeni: Podatelna podané pisemnosti pouze piidéli spisovym uzlim. Sekretaiky
referatl si nejprve vyzvednou z podatelny jiZ podané pisemnosti a na svém spisovém
uzlu si odsouhlasi, Ze vSechny pfidélené pisemnosti jim skuteéné patfi. Pisemnosti,
které jim byly pfidéleny omylem pocitaové i fyzicky vrati na podatelnu a potom
teprve provedou prevzeti, které nahradi pfedani podatelnou. Pfedavaci protokol by
mohl byt nahrazen elektronickym podpisem ve formé zadani osobniho hesla

prebirajici osoby pomoci klavesnice.

Vyhody tohoto feSeni jsou nasledujici: Na predavaci protokol a do podaciho
deniku se nedostanou pisemnosti, které tam nepatfi, bude vylou¢ena moZznost
chybného nastaveni piebirajici osoby podatelnou, odpadne nutnost tisku,
podepisovani a fyzického uchovavani predavacich protokold nebo zhotovovani

osobnich identifikac¢nich karet s ¢drovym kédem.

Pfed navrhem nové metodiky se pisemnosti pfidélené na podatelnu a vypravnu
stahovaly jeji pracovnici, coz bylo ¢asové naro¢né a vyzadovalo to spravné nastaveni

predavajici osoby.

Pro predavéani pisemnosti ze spisového uzlu na spisovy uzel, nebo ze spisového
uzlu na podatelnu a vypravnu (odesilané dopisy) jsem navrhla, aby pfedavajici uzel

pisemnosti nejen pfidélil, ale i predal.

Vyhody tohoto fedeni spocivaji v tom, Ze pfedavajici dtvar ma plnou kontrolu
nad pfeddvanymi pisemnostmi a tedy pfidélené pisemnosti miZe pied pfedanim
z pfedavaciho procesu vyfadit, piipadné si miZe pro svoji potiebu vytisknout
piedavaci protokol. Podatelna a vypravna nebude muset pisemnosti stahovat, ¢imz se

ji udetii ¢asové narocna ¢innost.
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12.8.2. Metodika evidence odesilané poSty na poéitaci

Pivodni navrh IDC piedpokladal ptineseni viech zéasilek k odeslani hromadné
na podatelnu, odsouhlaseni pfeddvaciho protokolu a nasledné provedeni viech praci
spojenych s vypravenim pisemnosti na dopisech v pofadi tak, jak jsou na protokolu.
To podle mych znalosti provozu na podatelné, kterd je soucasné vypravnou, nebylo

mozné stihnout jesté tentyz den.

Navrhla jsem, aby sekretarky pfinasely postu na podatelnu priibézné b&hem
dne, jako to délaly doposud, aby mohla podatelna dopisy priibéZzné vazit a frankovat,
jinak by byla posta zpozdéna o jeden den. Denné mize byt na vypravné k odeslani az
300 doporucenych dopisi. Vypravna by méla dopisy z jednotlivych referati
pocitacové dostavat vicekrat za den, aby mohla pribézné dopliovat ceny, které
nafrankovala do pocitatového Postovniho podactho archu, kam se pro potieby
Postovniho ufadu zapisuji odesilané doporu€ené zasilky. Z tohoto divodu by se
nemély tisknout piebiraci protokoly. (Musely by se tisknout z kazdého referatu
nékolikrat za den a nesly by odsouhlasit, protoZe by se pravdépodobné neuhlidalo,
kdo jaké dopisy béhem dne na podatelnu pfinesl.) Sekretaiky by mély odesilanou
postu pocitatové na vypravnu piimo pfeddvat, aby vypravna nemusela poStu
z jednotlivych referati nékolikrat za den stahovat. Odpadla by také moZnost

chybného nastaveni predavajici osoby vypravnou.
Pred tiskem Postovniho podaciho archu se z né€j musi pocitacové vyfadit
dopisy, které nemaji doplnéné postovné, protoze to jsou pravdépodobné dopisy, které

budou odeslany az nasledujici den.

Podle vytisknutého Postovniho podaciho archu se srovnaji doporucené dopisy

podle adres a po§tovného a odnesou se na postu.
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Po navratu z poSty se do po¢itace doplni podaci &isla. Podaci ¢isla by méla lepit
posta, jako doposud. Pokud posta doplni podaci &isla na Postovni podaci arch
popofadé, mohla by je vypravna po névratu z postovniho fadu doplnit do poéitace
pomoci automatického pfedpliiovani (zadanim poéiteéniho ¢isla), pokud to bude

mozné délat zpétné.

Tento navrh byl shledén vyhovujicim, ale nemohl byt dosud ovéfen v praxi

diky pretrvavajicim nedostatkiim v programu SSL.

12.8.3. Tvorba zkratek v kartotéce externich subjekta v programu SSL

Soucasti programu SSL je i centralni Kartotéka externich subjektd (pfijemci a

odesilatelii pisemnosti) a seznam post a PSC.

Kartotéka externich subjekti obsahuje adresy fyzickych a pravnickych osob,
které do ni mohou dopliiovat vSichni uzivatelé. Kartotéka obsahuje pole: Zkratka,
Nazev, Adresa. V kazdém z téchto poli 1ze vyhledavat zadany fetézec znakl. Pii
zagkrtnuté volbé ,Hledani v fetézci‘ se prohledava celé vybrané pole, jinak jen jeho

prvni znaky.

Vedouci IDC doporu¢ila hledat subjekty v kartotéce podle pole Zkratka. Pro
tvorbu zkratek doporudila pouzit prvni tfi pismena nazvu organizace, nebo jeji
zavedenou zkratku. Uzivatelé viak toto doporuéeni piili§ nerespektuji, zkratky tvori
dle vlastniho uvazeni a vzhledem k tomu, Ze jsou nauceni subjekty vyhledavat pouze
podle zkratek, tak hledany subjekt ¢asto nenajdou a doplni jej do kartotéky znovu.
Vzhledem k tomu, Ze kartotéka nebyla po dlouhou dobu editovatelna, je v ni nyni
mnoho polozek duplicitnich. Bylo by lepsi, kdyby uzivatelé byli vedeni

k vyhledavani polozek dle jiného pole, nez je zkratka, coz se jiz dé¢je.
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Seznam post a PSC byl dlouhou dobu editovatelny pouze administratorem, ale
ten na jeho editaci nema €as. VSichni uzivatelé do ného mohou dopliiovat. Tento
seznam je vazan na Kartotéku externich subjektd, protoze PSC je souéasti adresy.
Seznam je zafizen tak, Ze nedovoli duplicitu PSC. Né&ktefi uzivatelé viak napiSou
misto mésta k danému PSC naptiklad nazev organizace, coZ potom znehodnocuje

vazici se adresy v Kartotéce externich subjekta.

M¢ doporuceni spociva v tom, Ze by se zkratky zadavaly dle mnou
vypracovan¢ho seznamu (viz. Priloha €. 4), ktery piedpoklada zatazovani instituci se
spoleénym poslanim pod stejnou zkratku. To by mohlo byt pro riizné agendy referati

vyhodné. Tuto koncepci zkratek si nékteré sekretarky jiz samy zavedly.

12.8.4. Vyuziti klicovych slov pisemnosti

Program umoziiuje kazdé pisemnosti piifadit pfedem zadana kli¢ova slova.
Podle nich Ize pisemnosti tfidit a vyhledavat. UmozZnilo by to také zestruénit text

v poli ,,Véc pisemnosti®. Na nékolika referatech jsem tuto praxi zavedla.

13. Aplikace metodologie mékkych systémi na problematiku programu

,Spisova sluzba* a IS OkU v Liberci

Metodologie mékkych systémi byla vytvofena anglickym profesorem katedry

systémi Lancasterské university Peterem B. Checklandem. Publikoval ji v roce

1981.

Mékky systém je takovy systém, ve kterém je aktivnim prvkem ¢loveék. Mekky

systém ma sloZitou organizaci, mnoho udajti o systému je obtizné zjistitelnych, maji
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subjektivni povahu a kvalitativni charakter, jeho chovani, hranice, prvky,

komponenty a vazby jsou nejasné a cile jsou obtiZzné definovatelné. Pro fedeni jeho

problémii je tfeba pouzivat intuici a heuristické metody.

Metodologie mékkych systémi je ucici se systém. Systémovéa feSeni
v mekkych systémech nevedou k optimalnimu feSeni daného problému, spise
posunuji nase poznani o systému, které vede k rozhodnuti o prosazeni ur¢itych zmén.
Tyto zmény nevedou k uplnému vyteSeni problémové situace, ale ke vzniku situace

nové (z hlediska systému lepsi), ve které cely proces zaéina znovu.

Metodologie mékkych systémi ma tyto faze:

1. Formulace problémové situace nestrukturovana,

2. Formulace problémové situace strukturovana,

3. Definice podstaty relevantnich systémua - maji charakter hypotéz o pripadném
zlepSeni problémové situace zménami v systému. Hledisko vybéru relevantnich
systému pro feSeni daného problému 1 pro tvorbu definic podstaty téchto systémi
je podle P. B. Checklanda obecné dano urcitym nihledem na svét a mélo by
obsahovat:

a) transformacni proces vstupii na vystupy,

b) vlastnika systému a problému - zodpovédni lidé s pravomocemi,

¢) ucastniky - &initelé, ktefi vykonavaji zejména transformacni proces,
d) zékaznici systému - ¢initelé, ktefi jsou systémem ovliviiovani,

e) okoli systému, které systém ovliviiuje a omezuje jeho ¢innost,

4. Tvorba a testovani konceptualnich modeli - pfedstava o tom, jaké ¢innosti by mél
systém vykonavat,

5. Porovnani konceptuélniho modelu se skutecnosti - diskuze s vlastniky problému,
ktera umoziuje 1épe pochopit a vyjadrit podstatu problémové situace,

6. Vymezeni dosazitelnych a vhodnych zmén,

7. Implementace zmen.

50



Z téchto sedmi fazi jsem pfi analyze programu SSL a IS OkU v Liberci
provedla faze ¢&islo 1, 2, 3, a ¢asteéné 4, 5, a 6. Za vGelem analyzy jsem sestavila

dotaznik (viz. Pfiloha ¢. 5), ale nebylo mi umoZnéno jej pracovnikiim OkU zadat.

13.1. Spisova sluzba

13.1.1. Nestrukturovana problémova situace

Program SSL ma mnoho nedostatki, které firma Gordic postupné v novych
verzich odstrafiuje. Tempo odstrafiovani nedostatki v3ak neni dostateéné rychlé.
Program nedostateéné brani vzniku chybnych zaznami od uzivateld. To, Ze je
program vytvofen v SQL, méa za nasledek jeho pomalost, pokud neni klientem
serveru pocita¢ s vykonem procesoru Pentium. OkU v Liberci pouziva pro program
SSL klienty typu 486. Jak se postupné plnila databaze pisemnosti, trvalo vyhledavani
pisemnosti ptiblizné 3 minuty, coZ se da nyni podstatné zkratit tim, Ze nova verze

programu umoZziiuje nastavit na pisemnosti filtr dle jejich stafi.

Dale musela vedouci oddéleni informatiky celit stiznostem sekretarek na to, ze
jim program pridélava praci. Pfed zavedenim programu SSL sekretéfky zapisovaly
pisemnosti do podaciho deniku. Ted’ je musi evidovat v po¢ita¢i. Mohly by je prestat

psat do podaciho deniku, ale k vypocetni technice nemaji dostatecnou duvéru.

V soucasné dobé sekretarky v referatech s mens$im objemem posty vyuzivaji
program SSL jiz bez problémii a z vlastni iniciativy zkouSeji noveé zplsoby préace
s nim. Problémy v3ak pfetrvavaji v referdtech s velkym objemem posty predev§im na
Referatu Zivotniho prostfedi. Ten dostdva denné aZ 50 dopisii a podobné mnozstvi

denné odesila. Jeho sekretafka mé ¢as pouze na zaevidovéani doSlych dopisi. Piitom
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by pomohlo, kdyby se evidovaly i odesilané dopisy, protoZe program umoZiiuje
napiiklad parovani navracenych dorucenek s odeslanymi dopisy. Pomohlo by, kdyby
byl do tohoto referatu pfijat dalsi pracovnik pro préci s programem SSL, ale OkU
musi dodrZovat stale se sniZujici limity pracovniki. Dal§i moZnosti je nakoupeni
osobnich po€itacii a licenci na program SSL do nich pro oddéleni RZP, jejiz uréeni
pracovnici by piebrali ¢ast prace, kterou sekretarka nestiha. Toto fefeni se na OkU

v Liberci pripravuje. Jsou nakoupeny dalsi licence pro oddéleni nejen RZP.

Program SSL umoZiiuje evidenci vlastnich elektronickych pisemnosti, coz
OkU v Liberci pravdépodobné nevyuzije, protoze by to vyZzadovalo nakup serveru
s vétsi pamét'ovou kapacitou, 1 kdyby se tam ukladaly jen textové soubory a ne
grafika. VétSina elektronickych pisemnosti, které na uradé vznikaji je jen pro potfebu
prislusného referatu a sekretarka je ma umistény na hard disku svého PC, a tak se
k nim pohodIné dostane i bez pomoci programu SSL. Je sporné, zda by se vyplatilo
zavedeni skenovaciho pracovi$té pro dokumenty pfichdzejici na wfad, protoze jejich
uchovavani by vyzadovalo nakup serveru s vétSi paméti. Bylo by to ucelné jen
v ojedinélych pripadech u dilezitych dokumentt, které jsou zaslany pro potiebu vice

referati.

13.1.2 Strukturovana problémova situace

1. Firma Gordic nereaguje na pfani uZivateli SSL dostatecné pruzné.
2. Program je pomaly, protoZe je programovan v SQL a OkU nema prostiedky na

dostate¢né vykonny hardware.

3. Uzivatelé zbyteéné vedou ruéné psané podaci deniky spolu s evidenci v programu
SSL.
4. Na RZP je nezvladnutelny objem posty.
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5. Neni moZno uchovavat cely obsah dokumenti kvili pfilisnym narokém na pameét’

serveru.

13.1.3. Definice podstaty relevantnich systémd z pohledu autorky této

bakalarské prace

Zakaznici:

Ug¢astnici:

Transformace:

Vlastnik:

Prostredi:

sekretarky referétii, referenti, administrator SSL, IDC, vedeni OkU,

subjekty, se kterymi OkU koresponduje, firma Gordic

sekretarky referati, referenti, administrator SSL

Vstupem jsou informace o pisemnostech, které na OkU prichazeji,

vznikaji tam, nebo odtamtud odchazeji. Transformaci je vstup

informaci do SSL. Vystupem je elektronické uchovavani informaci

o pisemnostech umoziujici vyhledavani a tridéni.

vedeni OkU

ostatni organy statni spravy (n€které SSL pouZivaji a Stitky nalepené
na jejich pisemnostech se na OkU v Liberci pouzivaji jako vlastni)

Ministerstvo vnitra CR, které na SSL uéinilo vybérové fizeni

konkurenéni systémy SSL

ceny vypocetni techniky

legislativa (iprava vedeni spisové sluzby - povolené programy pro
evidenci, uznani vérohodnosti elektronickych pisemnosti)

limity poétu pracovniki

dotace pro OkU
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13.1.4. Vymezeni dosazZitelnych a vhodnych zmén (mozn4 FeSeni bodi v kapitole
13.1.2.))

I. Odstranéni monopolu firmy Gordic v oblasti programii pro SSL (OkU nemiize
ovlivnit). MVCR by muselo povolit vice konkurenénich programi od riznych
vyrobed, které by pouzivaly stejné prvotni identifikatory, a pomoci finanénich
dotaci umoznit piechod od jednoho programu pro SSL ke druhému ufadim,

které investovaly do systémi, které se potom ukazaly jako méné kvalitni nez

konkurenéni systém.
Pouziti jiného software (je nutny souhlas MVCR)
Upusténi od automatizovaného vedeni SSL a navrat do stavu pfed zavedenim
programu SSL Gordic
2. Raciondlné;si pouZivani svéfenych prostredki
Nakoupeni vykonngjsiho hardware - PC typu Pentium pro vSechny uZivatele SSL
3. Cast&jsi skoleni uZivateld o funkcich, které SSL nabizi
Diskuse s uzivateli a snaha o prohloubeni jejich divéry ve spolehlivost programu
4. Nakoupeni licenci na program SSL pro oddéleni RZP
Prevedeni prace sekretaiky RZP s programem SSL na referenty RZP
Vyskoleni referenti RZP pro préci s programem SSL
PHijeti nového pracovnika na RZP pro praci se SSL
5. Nakoupeni vétsi paméti do serveru pro SSL
Zavedeni skenovacich pracovist’
Uréeni dokumenti, které se vyplati skenovat a pifipadn€ pfevést na textovy
dokument
Uznani elektronickych dokumenti (napiiklad e-mail misto dopisu na papiru) za
pravoplatné tim, Ze se budou uchovavat na CD ROMu
Nakoupeni kvalitni CD-R mechaniky. OkU nakoupil jednu za 20 000 K¢, ale ta je

nespolehliva.
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13.2. Informaéni systém OkU v Liberci

13.2.1. Nestrukturovana problémova situace

Viz. kapitoly €. 2 az 12.

13.2.2. Strukturovana problémova situace

1. Omezenost finanénich zdroji OkU

2. Nizka kvalita nékterych programi pro vedeni registri a dalSich celostatné
sehravanych evidenci

3. Mala vybavenost modemy u organt samospravy (mést a obci)

4. Malé vyuziti existujicich moZnosti prenosu informaci po externich poé¢itatovych
sitich

5. Neprovéazanost a nekompatibilnost komponent IS OkU

6. Nekompatibilita dat dodavanych spravnimi organy

7. Neaktualnost dat v celostatni evidenci obyvatel

8. Problémy se SSL

13.2.3. Definice podstaty relevantnich systémi z pohledu autorky této
bakalarské prace

Zakaznici: zaméstnanci OkU, subjekty, se kterymi OkU jedné nebo si vyméuje
elektronicka data (ob&ané, podniky, nadfizené organy, ostatni OkU,

magistraty mést, méstské a obecni urady, katastralni Gfad, finan¢ni

afad, ufad prace, policie)
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Utastnici: zaméstnanci OkU
Transformace: viz. kapitola ¢. 1
Vlastnik: Vlada CR, ministerstva CR, vedeni OkUJ v Liberci
Prostiedi: ostatni organy statni spravy
nadfizené organy OkU (MVCR a ostatni ministerstva, které
doporuéuji rizny software
legislativa
statni informacni systém
trh se softwarovymi produkty
ceny vypocetni techniky
limity poctu pracovniki

dotace pro OkU

13.2.4. Vymezeni dosazitelnych a vhodnych zmén (mozna ¥eSeni bodi v kapitole

13.2.2.)

1. Tento problém OkU miZe ovlivnit racionalng$im pouzivanim svéfenych
prostfedki. Miru racionality dosavadniho pouZivéni finanénich prostfedkl jsem
neméla moznost posoudit.

2. Statni sprava je neziskova oblast a proto si sama na kvalitni software nevyd¢la. Je
nezbytné, aby si potfebu vybavit statni spravu Spickovym softwarem uvédomila
Vlada CR a vyvijela v této oblasti vétsi usili nez doposud. Racionalnéjsi
vydavani prostiedkid na IS OkU by bylo zaji§téno meziresortni spolupraci
ministerstev rozhodujicich o tom, jaky software se bude pouZzivat, tak aby byl
pro riizné tilohy pokud moZno jednotny (viz. GIS). Tato spoluprace viak bohuzel
neexistuje. Za piiklad naprosto nepouzitelného softwaru miZe slouzit fulltextovy

IS TEXPRO'95, verze 2.0 od firmy Exprit, spol. s r. 0., Praha, zadarmo dodany
na OkU MVCR.
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3. Viz. kapitola €. 9.1.

Doporuceni nakupu modemt na méstskych a obecnich ufadech v okrese Liberec a
zajisténi vyskoleni jejich obsluhy

Vysvétleni vyhod, které pouZivani modemu miZe témto organtéim pfinést, tak aby
se zvysil zajem o to pouZivat je

Zlepseni kvality telefonni sité (OkU nemiiZe ovlivnit.)

4. Uréeni informaénich potfeb zaméstnanctt OkU a moznosti Jjejich uspokojeni touto
cestou. Informaéni potfeby jsem zamyslela zjistit dotaznikem. (Viz. Pfiloha
&5)

5. Viz. kapitola ¢. 14

6. OkU nemiiZe ovlivnit. Je potfeba statniho zasahu.

7. On-line napojeni OkU, matri¢niho ufadu a policie na registr obyvatel

Zmeény v legislativé, aby vSechny tyto organy mély moznost do RO nahliZet a aby
jeho aktualizace byla umoZnéna organu, ke kterému se informace o zménach
zmén adres a jinych tdaji o ob¢anech dostane jako k prvnimu a zéaroven byl
povinen ji do RO neprodlené zaznamenat. OkU v Liberci, stejné jako nové
vytvofeny Ufad pro statni informaéni systém, tuto koncepci podporuje.

8. Viz. kapitola 13.1.

14. Idealni stav IS OkU
Mnou navrzeny idealni stav IS OkU jsem graficky zndzomila v Pfiloze ¢. 6.

Centrem IS OkU by mél byt GIS pouzivajici jednotny software. V soucasné
dobé se na OkU v Liberci pouZivaji ¢tyfi rizné softwarové vyrobky pro GIS:
ARC/INFO, MicroStation, GRASEN, IS Havirie a v blizké dobé¢ také TopoL. Bylo
by pravdépodobné vyhodnéjsi vSechny ulohy naprogramovat (nikoll svépomoci

OkU, na to nejsou zdroje, ale zadanim externi firme, od kter¢ by si produkt mohly
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koupit 1 dalSi ufady) v jednom programovém systému (nejlépe ARC/INFO spolu
s ArcView), maximalné ve dvou (MicroStation pro Pozemkovy ufad a ARC/INFO
pro ostatni referaty OkU).

Dal$i navrhované zmény vyZaduji opusténi vétsiny dosud uzivaného software,
nakup draz$iho hardware, zavedeni metropolitni sité a vytvoreni rozsahlé relaéni
databéze v této siti sdilené. Tato databaze by byla dotazovatelna pomoci jazyka SQL
a tedy realizovatelna v celé fadé béinych prostfedkd, jako jsou napiiklad

INFORMIX, ORACLE, INGRES, SYBASE, GUPTA, PROGRESS.

Prostfednictvim celostatné jednotné uzemni identifikace dotaZzené na uroven
popisnych ¢isel domd by na GIS byli navazani obyvatelé v registru obyvatel
adresami svého trvalého bydlisté. Na registr obyvatel by byly navazany Zivnostenské
a koncesni listiny. Adresy provozoven zivnostenskych podnikateli by byly navazany
na GIS. Taktéz by tam byly navazany adresy provozoven pravnickych osob z jejich
vlastniho registru. Na tyto adresy by byla navazana informace, zda jsou
zne¢idtovateli vod nebo vzduchu, zda naklddaji s nebezpecnymi latkami nebo
odpady, coZ by umoznilo provozovat ulohy IS Havirie a spoustu dalSich. U obyvatel
by to umoznilo zjistit napfiklad vSechny voli¢e ve volebnim okrsku, pokud budou
tyto okrsky jednou z vrstev GIS. UmozZnilo by to vypocitat mnoZstvi lidi, ktefi by

byli ohroZeni pfipadnou havirii v konkrétni provozovné atd.

Dale by na GIS byla napojen registr evidence nemovitosti jako vrstva parcel a

z ni by byly odkazy do registru obyvatel o majitelich a uzivatelich.

Finan¢ni Gfad by na registr obyvatel a pravnickych osob mel navazanu evidenci

dani z pf{jmu a z nemovitosti. Dané z nemovitosti by mohl kontrolovat pomoci

registru nemovitosti.
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Program OKdavky navrhuji do celého systému zaélenit jako posledni (pokud
viibec), nebot’ je podle mého nézoru ze viech softwarovych produktti pouzivanych na

OkU v Liberci vyfeSen nejlépe a je tieba obzvlast’ dbat na bezpecnost jeho dat.

Pro ucetnictvi mzdové a finanéni navrhuji pouZivat jednotny systém na
platformé SQL databize firmy Gordic popsany v knize ,Informace o systému

GINIS® - Gordic, spol. s r. 0. software 1995).
)

Regenim IS OkU povéfilo MVCR firmu Gordic, spol. s r. o. Jeji dosud vyslé

navrhy feSeni jsou v8ak dimenzovany na mensi okresni uifady, nez je OkU v Liberci.

Zavér

V této Bakalafské praci jsem se pokusila o navrZzeni optimalniho vyuziti
programu ,,Spisova sluzba“ a o analyzu informaéniho systému Okresniho uradu
v Liberci. Vysledkem jsou ¢tyfi konkrétni navrhy na lepsi organizaci prace a vyuZiti
programu ,,Spisova sluzba“ tak, jak jsem je vyloZila v kapitolach 12.8.1. az 12.8.4.
Dalsim vysledkem jsou navrhy opatfeni na zlepSeni stavu informacniho systému na
Okresnim ufadé v Liberci v roce 1997, které jsem vylozila v kapitole ¢. 13 a jejich
podkapitolach. Nakonec uvadim svou pfedstavu o idedlnim stavu IS OkU v kapitole

¢. 14.
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Dialogové okno Podaci denik se sklida z vlastniho dialogového okna (©-@), svislého nistrojového

pruhu (® - @) a informacniho pruhu v dolni ¢asti dialogového okna (@ - @). V nisledujicim textu je
strucny popis viech prvkii tohoto dialogového okna. K tomu, aby byl popis prehledny, je zobrazenf
dialogovcho okna ndkolikrit zopakovino.

(V)

(2]

Identifikace, zda se jednd o piseminost, spis nebo o tikol. Jednd-li se o Gikol, symbol je ordmovin silnou
Cervenou Carou, v piipadé spisu se zobrazi 2lutd kniha.

PID® PRVC) nebo Hlavni tisto jednaci. V tomto policku

Informacni policko pro Prvotni identifikdtor (
nelze ménit (daje, slouZi pouze k zobrazeni.
Tlatitko Cislo jednaci. Stisknutim tohoto tlatitka Ize jednak v ndsledném dialogovém okn& provést
piimé zadani ¢isla jednaciho (nadeho podaciho deniku) a véc, jednak toto tlatitko sloui k zobrazeni
¢isla jednaciho, pokud jiz bylo zaddno.

Informacni policko pro nadfazeny spis. Neni-li pisemnost zafazena do spisu. politko je prizdné. Je-li
pisemnost zafazena do spisu, je zde napsdn identifikitor spisu, do kterého je pisemnost (spis)
zafazena.

Informa¢ni politko Okamzik podinl. Do tohoto politka systém generuje aktudlni datum a ¢as podéani
pisemnosti (spisu) ve tvaru DD.MM.RR HH:MM - DD - den, MM - mésic, RR - rok, HH - hodina,
MM - minuta,

Informagni poli¢ko o stavu pisemnosti - je zde napsin stav (podino, ptideleno, pievzato, ...), toto
politko tedy nemui2e byt nikdy prazdné,

Informaénf policko o pokynu k pisemnosti - zobrazi se posledni pokyn, ktery pisemnost ziskala. Nenl-
li pisemnosti pridelen pokyn, politko je prazdné.

Informaéni politko o vysledku pisemnosti - zobrazi se vysledek pisemnosti, pokud pisemnost dosud
vysledek neziskala, je policko prazdné.

Informatni policko o skupiné - je zobrazena skupina - pisemnost nebo spis.

Informadni politko origindl - kopie informuje o tom, zda se jednd o origindl necbo o kopil, Jedna

z téchto monosti je v2dy uvedena
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Informagni policko o clektronické pisemnosti - je-li pisemnost elektronick4
skutednosti prislusny nipis. V ptipade papirové pisemnosti je politko prazdné.
Rolovaci okno odesilatele (odesilateld) pisemnosti. V tomto rolovacim oknd Ize prohlédnout, kolik
a jaci odesilatelé byli k pisemnosti zaevidovini. :

Volba Priznak pisemnosti - pomoci této volby urdime, zda se Jednd o ptijatou nebo o vlastni
pisemnosl.

Tlacitko odesilatel - pomoci lo'hoto tlatitka je moZno zadat odesilatele prostfednictvim nasledujicich
dialogovych oken, kterd se objevi po stisknuti tohoto tlagitka. Tlatitko je viditelné a funkéni pouze
v piipade piijatych pisemnosti.

Tlatitko Piijemce - pomoci tohoto tlatitka je mo2no zadat adresita pisemnosti, kterd je odesilina

z fadu. Po jeho stlaceni ndsleduji dialogova okna, pomoci kterych mlizeme tuto &innost provést.
Tlatitko je vzdy viditelné a funkéni.

informuje nis o této

Politko Véc - v tomto policku vidime vec, kierd je pisemnosti pfifazena. Prifazenou véc je mozno
v tomto politku zménit.

Politko Pozndmka - v tomto policku je moZno ptiradit pisemnosti poznimku.

Politko Vytizuje - zobrazuje jméno pracovnika, ktery je zodpovédny za pisemnost.

Poli¢ko Termin - zobrazuje platny termin pro vytizeni pisemnosti.

Rolovaci okno Skupina - v tomto rolovacim oknd miZeme phifadit jednu z nasledujicich moZnosti:
Pisemnost, Spis.

Rolovaci okno Typ - v tomto rolovacim oknd mazeme phiradit jednu z nisledujicich mo2nosti: Bé2na
pisemnost, Dorutenka, Faktura dosld, Faktura vlastni, Neurten, Odvolaci tizeni, Podani pro sprivni
fizeni bazné, Podani pro spravni fizeni zvIastni, Rozhodnuti sprivniho Fizeni, Smlouva, StiZznost bez
prodetieni, stiznost s prodetienim, Ziznam z jednini, Ukol.

Politko pro zobrazeni (vloZeni) spisového znaku.

Policko pro zobrazeni skartacniho znaku a skartadai lhaty.

Policko pro zobrazeni popisu spisového znaku.

Policko Pocet listh - toto politko slouZi pro zdznam podta listd pisemnosti.

Politko Potet piiloh - toto politko slouZi pro ziznam polth pfiloh pisemnosti.

Politko Pocel stran - toto politko slo2i pro zéznam pocti stran pisemnosti.

Politko Pocet kopii - toto politko slou2i pro ziznam polti kopii pisemnosti.

Rolovaci okno Druh média - v tomto rolovacim oknd miZeme ptifadit jednu z ndsledujicich moZnosti:
Neuveden, Papir, Disketa, Mikrofilm, Mg piska, MGF piska, WORM, CD ROM. Mikrofi,
Elektronicky soubor bez specifikace, Elcktronicky soubor bez nutnosti tisku, Elektronicky soubor
vytidtény pro archiv, Elektronicky soubor s nutnosti tisku,

Rolovaci okno Stupeil utajeni - v tomto rolovacim oknd miZeme prifadit jednu z nisledujicich
mozZnosti: Neurden, Tajné, Daverné, Prisné tajné, Piisnd tajné zvIastni dulezitosti, Neutajované,
Tlatitko MateFské slouzi slo2i ke zobrazeni originaly, je-li aktudlni pisemnosti kopie.

Tlatitko Dcefinné slouzi k zobrazeni kopif aktudlni pisemnosti.

Rolovaci okno nastaveni re#imu - v tomto rolovacim okn& miZeme vybrat z nasledujicich re2imi:
Pievzaté, Pridélené externd, Pridélené interng, Zaevidované, K vyfizeni, Vracené, Zastavené, UloZené,
Denik. Popis rezim@ zobrazeni pisemnosti v dialogovém okné Podaci denik - karta je uveden
v nisledujici subkapitole.

Rolovaci okno provedeni akce - miizeme zde vybrat provedenl jedné z néasledujicich akei: Odeslat,
Ulozit, Zastavit, Obnovit, Ztraceno, Nalezeno.

Tlacitko Na zatdtek se symbolem trojuhelniku s vrcholem vlevo s Zdrkou v daném re2imu zobrazi
prvni pisemnost v seznamu.

Tlatitko Vpred se symbolem trojuhelniku s vicholem vlevo v daném rezimu zobrazi predchozi

pisemnost v seznamu.

Tlatitko Vzad se symbolem trojuhelniku s vrcholem vpravo v daném re2imu zobrazi ndsledujicl

pisemnost v seznamu,

34
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Tlagitko Na konec se symbolem trojohelniku s vrcholem v
posledni pisecmnost v seznamu,

Tlacitko Tabulka se symbolem tabulky zobrazi t

Tlatitko Vyhledej se symbolem 2luté
prostiednictvim vloZeni PIDS TR

pravo s ¢arkou v daném rezimu zobrazi

abulku seznamu pisemnosti pro dany rezim.
ho psa vyhledd pisemnost ze seznamu v daném reZimu

Tlacitko Historic se symbolem pyramidy zobrazi historii aktualni pisemnosti.

Tlacitko Prohlizeni obsahu elektronické pisemnosti se symbolem monitoru po stisknuti tohoto tlagitka
: - ; ; . ; ) il [
s¢ otevie piisludny textovy editor a zobrazi se text clektronické pisemnosti.

Tlatitko Pfilohy se symbolem Kanceldfské sponky nabizi moznost konkrétniho

prohliZeni. popisu priloh a jeho

Tlatitko Kopie se symbolem dvou listin prostrednictvim nasledujicich dialogovych oken vytvori kopii
pisemnosti.

Tlagitko Instrukce se symbolem stezky umozZni zadat instrukci k pisemnosti.

Tlac¢itko Klicovd slova se symbolem kli¢e umoZziuje ptiradit kli¢ova slova.

Tlatitko s;:isov'y znak - pomoci tohoto tlatitka a nasledujicich dialogovych oken lze pisemnosti
prifadit spisovy znak.

Tlatitko Spis - pomoci tohoto tlatitka je moZno providet manipulaci se spisy.

Tlatitko Poddni - pomoci tohoto tlacitka provedeme podani papirové pisemnosti.

Tlagitko EL podini - pomoci tohoto tlatitka provedeme podani clektronické pisemnosti.

Tlatitko Evidence - Pomoci tohoto tlatitka provedeme uloZeni tdajii, které jsme vlozili v dialogovém
okng Podaci denik - Karta za G&elem evidence pisemnosti resp. za Gcelem doplnéni evidovanych adaji.
Tlatitko Pridelit - Stlatenim tohoto tladitka v nivaznosti na dalsi dialogova okna je moZno pisemnost
piidelit,

Tlatitko Vyfizeno - pomoci tohoto tladitka provedeme vyfizeni piscmnosti.

Tlatitko Odeslat - pomoci tohoto tladitka a nasledujicich dialogovych oken lze odeslat pisemnost.
Tlatitko Storno - pomoci tohoto tlaitka vyfadime pisemnost ze spisove sluzby.

Tlacitko Ulozit slou2i pro uloXeni pisemnosti.

Tlatitko Konec - ukondi préci s ¢asti programové fize Podaci denik - karta.

Politko napovedy - zobrazuje stru¢nou nipovedu k provédenym krokim.

Politko zobrazeni CapsLock - zobrazuje, je-li na klivesnici zvolena funkce CapsLock (psani velki['ni
pisineny). Politko zobrazeni NumLock - zobrazuje, je-li zvolena funkce NumLock na klavesnici
(zapnuti numerické klivesnice).
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Navrh nové koncepce zkratek

Zkratky, Jejichz funkcg nastroje pro vyhledavani se neosvédgila a vedla k vytvofeni mnoha
duplicitnich polozek v kalftootece, b)_r mFJth byt nastrojem pro ¢lenéni instituci dle jejich poslani.
Netyka se to podniki a fyzickych osob s normalnimi jmény, tedy jmény neza&inajicimi na

"méstsky", "okresni", "(severo)Cesky", atd. Ty by se fidily pravidlem "prvni 3 pismena jména".

ADV__| VSECHNY advokatni, komeréné-pravni kancelafe a advokati
AGE |NEPOUZIVAT pro agentury

'ARC | VSECHNY archivy - Statni okresni/istfedni archiv, Vojensky spréavni archiv

ASA | Severoesky asanaéni podnik, .A.S.A. s. 1. 0.

AUT | SdruZeni Auto Fiat, Severofeské vyrobny autodild, autodkola

BAN | VSECHNY banky
[BAN | Obvodni barisky ufad

BOT | Severoleska botanica zahrada
CEL | VSECHNY celni ifady - Oblastni celni ufad...

CEN | Ceska centrala CR, Ceské centrum Berlin

CES | VSECHNY cestovni kancelare

CIR | VSECHNY cirkewni instituce, fary, Arcidékansky ifad, Domov diakonie a misie, Domov u Spasitele,
Duchovni sprava, Rada star§ich CCSH, Zidovska obec...

CSA | VSECHNY CSAD

DEN | Liberecky den, Severoéeky denik

DET |VSECHNY détské domovy, Détsky diagnosticky ustav, Détska ozdravovna, nadace, o¢ni léCebna,
Jedli¢kiv ustav, Vychowny ustav déti a mladeze...

DIV | VSECHNY divadla a divadelni soubory - Naivni divadlo Liberec, Statni divadlo F. X. Saldy, Svaz
Eeskych divadelnich ochotnikii...

DOP | Doprawni podnik, inZenyrstvi, stavby, rozvojové stfedisko, Rozvoj doprawnich staveb, Ministerstvo
dopravv

DOZ | Utad statniho dozoru

DRA | Ceské drahy, Drazni ufad

DRU | Svaz €eskych a moravskvch vyrobnich druZstev

EKO |VSECHNY ckologické instituce - Cesky ekologicky ustav, Severofeké centrum ekologick}'-'gh sluzeb...
ENE | Statni energeticka inspekce, Energetické projekty a inzenyrské stavby, Severoceska energetika,
Zéapadoleské energetické sdruZeni...

EUR | Euroregion Nisa, EuroTel

(FIN__ | Finanéni ufad, Ministerstvo financi :

|GAL | VSECHNY galerie - Oblastni galerie, Dilo Liberec, Jan Kubert Galerie Antique Praha...

HOS [ Ministerstvo hospodafstvi, Ministerstvo pro hospodafskou soutéz

HOT | VSECHNY hotely - Grandhotel Zlaty lev...

HUD | Hudebni agentura, Klub pratel hudby...

_H_YQ__ Cesky hydrometeorologicky tstav

HYG | Krajska/Okresni hygienicka stanice :
£H_L_§polck pro chemickou a hutni vyrobu, Stfedisko chemické bezpecnosti
[CHO | Severoceské sdruzeni chovateld

J-rl]L Oblastni inspektorat Liberec

@Z;___lnil:m"rsk:i projektova k_._mccla'_ﬁ,_lnf)cn\"rskc' projekty

AU | Statni ufad pro jadernou bezpenost

KAT VSECHNY katastralni ufady, Cesky ufad zeméménicsky a katastralni...
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KLU |NEPOUZIVAT pro kluby
"I('Ni# VSECHNY knthovny - Moravské zemské knihovna, Statni védecka knihova
W“Nej\-vgéi-k_omrolni urad, Ustredni kontrolni a zkugebni ustay
KRA_|NEPOUZIVAT pro instituce za¢inajici na "Krajsky" apod.
Dim kultury, Experimentalni studio Liberec, Park kultu f =
il kultury, Stredisko kulturnich sluZeb, Vratislavicka kulturrgii:ggggl.u KLk Mg
TAZ | VSECHNY lazné
TEK | Ceska Iékafska komora, Cesk_\" Cerveny kfiz, Lékarenska sluzba, Lékarny, LékaFska zichranna sluzba
Statni ustav pro kontrolu 1é€iv, Unie fyzioterapeutd... 2
'LES | Ceska jednota lesnicka, Frydlantska lesni a. ., Lesy CR, Ustav pro hospodafskou tipravu lest
LET | Statni letecka inspekce
'MAG | VSECHNY magistraty
'MAJ | Ministerstvo pro spréavu narodniho majetku, Sprava statniho majetku
'MAT | VSECHNY matefské Skolky - MS pro déti s vadou sluchu, M3 Jedlicki ustay
'MEL | Statni melioraéni sprava
'MES | POUZE Mésto, Méstské obvody, ufady mésta/méstského obvodu
MET | Cesky metrologicky institut
MIN |NEPOUZIVAT pro ministerstva
MIS | POUZE Mistni ifady
MON | Sdruzeni Monti Servis
MOT | Ustav pro vvzkum motorovych vozidel
MUZ |VSECHNA muzea - Podjestédské muzeum. Severoeské muzeum
MYS | VSECHNA myslivecké sdruZeni, Ceskomoravska myslivecka jednota, (soukromé) honitby
NAD | VSECHNY nadace - Podnikatelé détem, déti podnikatelim...
NEM | VSECHNY nemocnice, fakultni nemocnice, Kuffnerovo sanatorium, lééebna dlouhodobé nemocnych,
Statni zdravotni ustav, Ustiedni vojenska nemocnice...
OBC | Ceska obchodni inspekce, Obchodni komora
OBE |POUZE obecni ufady
OBR | Ministerstvo obrany, Regionalni ufad CO
OBV | POUZE Obvodni Gfad mésta
ODB | Zavodni vybor odborové organizace
OCH | Cesky svaz ochranci prirody, Agentura ochrany pfirody, Sprava chranéné krajinné oblasti
OKR | POUZE Okresni ufad
PAM | Pamatkovy tstav, Statni istav pamatkové péce, Restaurovani pamatek, Spolek pro obnovu rozhledny
|| na Smrku, Statni hrad a zamek...
PIS | Hradecké piskovny
PLA | Ceskoslovenska plavba labsko-oderska
PLE | Severodeské plemenafské sluzby
PLY | Severoceska plynarenska a. s.
POH | Sdruzeni pohfebnictvi
POJ | VSECHNY pojistovny
POL__ | VSECHNY policejni organy - Obvodné oddelenie policajného zboru SR...
-I-}Q_L Cesky porcelan
f_QL VSECHNY postovni ufady
-EQL VSECHNA povodi
%Mﬂ} fond. ufad
%fﬂ@ﬂ@@mi rada. Shor dobrovolnych hasici
mh__ﬂﬁ_rﬂgm_li R e — , , S
PRA Mini‘?ﬂr_.‘n‘[‘;r_)j—)rgc_t:“:_]_:fugl_fl Inich véci, Inspektorat bezpecnosti prace, Urad prace, Vyzkumny ustay
BRT J)U’l_c:(.‘ asocidlnichvéei
F_;MJ) Ministerstvo primyslu a obchodu -
Mezirezortni radonova komise 1 T
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=EA_ | VSECHNY realitni kancelafe

>rp | Sdruzeni pro republiku - RSC

[ VSECHNY restaurace - Plzeriska restaurace

SdruZeni rodaku a pratel kraje Karoliny Svétlé

Ustav tzemniho rozvoje, Cesky rozhlas

Cesky rybarsky svaz

[ Severofeské sbémé suroviny

NEPOUZIVAT pro sdruZeni

NEPOUZIVAT pro instituce zacinajici na "Severoesky" apod.

Silni¢ni investorsky utvar, Spréva u idrzba silnic, Reditelstvi silnic :

VSECHNY zakladni, zvlastni, soukromé, umélecké, taneéni a stredni koly, obchodni/pravni

akademie, gymnazia, stfedni odborna ucilisté, integrované SS, Ceska skolni inspekce, Ministerstvo

Skolstvi, Stredisko sluzeb pro Skoly, Skolni statek, Skolsky tfad... g

'SLU | Technické sluzby mésta...

S0C | Ceska/Okresni sprava socialniho zabezpeéeni, Sdruzeni pro pomoc mentdlné postizenym, Vybor

dobré vule Olgy Havlové, Socidlni ustav, Okresni tstav socianich sluzeb. .

@U VSECHNY soudy - Obvodni/Okresni/Vrchni soud

SPE | Ceska speleologicka spoleénost

SPO | VSECHNY sporitelny

SPO | VSECHNA sport. sdruzeni, TJ - Jestédska plavecka/sporotvni spolegnost, Jezdecky oddil, Klub

Ceskych turista, Liberecka sport. a télovych. organizace, Sdruz. SKI 2003, Ski club, Tenisovy klub,

Sdruzeni technickych sportii a €innosti, Severo€. oblast. svaz jachtingu...

SPR | Institut pro mistni spravu

STA | Cesky statisticky tfad, Statni statek, Narodni stavebni spole¢nost, (Okresni) stavebni a bytové

druzstvo, SdruZeni stavocentral, Severoceské stavebni sdruzeni, Stavby silnic a Zeleznic, Stavebni

urad, Stavebni hradecka spole¢nost, Tech. a zku3. ustav stavvebni...

STR | Libereckeé strojimy

TEL | Cesky telekomunikaéni ufad, SPT Telekom, DS Telekom

TEP | PraZska teplarenska a. s., SeveroCeské teplamy

TEX | Statni vyzkumny ustav textilni, Vyzkumny ustav textilnich stroji

[UME | VSECHNY umélecké agentury

UNI | VSECHNY univerzity, vysoké skoly, i kdyZ to nemaji v ndzvu, napf. CVUT...

|\VEL | Velkoobchod

VET _ | Okresni veterinami spréva, Statni veterinami ustay

VEZ | Vézeiiska sluzba, Vazebni véznice

(VLA | Urad viady

| VNI | Ministerstvo vnitra

VOD |Frydlantské vodarenské sdru Zeni, Severodeska vodarenska spole¢nost, Severoeskeé \=0(310\'0dy a

kanalizace, Vodni stavby, Vodni zichranna sluzba, Vyzkumny stav \'odohosPOdéfSk?’--- S,

VOJ | VSECHNY vojenské organy - Okresni vojenska sprava, Posidkova sprava CSA, Sprava vojenské

dopravy, Vojenské sprava budov/ubytovaci a stavebni, Vojenské lesy a statky, Vojensky opravarensky
odnik/spravni archiv, Vojenské Gtvary, Velitelstvi izemni obrany...

VYS | VSECHNA vyslanectyvi, velvyslanectyi - Generalni konzulat...

LVYS | Libercké vystavni trhy

—Z_’}_C_ﬁ (Horska) zachranna sluzba

_Z_f‘}fj__d Ministerstvo zahrani¢nich véci

& Okresni statni zastupitelstvi —

ZDR  Ministerstvo zdravotnictvi, Ustay zdravotnich informaci a statistiky :

ZEM | Ministerstvo zemédélstvi, Ustiedni kontrolni a zkuSebni ﬁsu}v zc'nﬁdélsk}\

| Zemédélska farmaAcechnika, Zemédelsky podnik, Zememéiicsky ur‘:}d...‘ ’ . : 3

QX_ _(;_c,i;ﬁ_i,;l‘,'g];‘(;‘;—_,'\ otniho i{,}',?lf.fd_i:_]u_ inisterstvo zivotniho prostiedi, Statni fond Zivotniho prostiedi..

=20 [ Zoologicka zahrada 7 St

&
>

&

clelzlzlglzlzlzlz
= mio |
4“4xmé8%%

Zemédélske druzstvo,




votaznik

- : Priloh
Jaka je Vase informa&ni potieba? =

taznik vyhotovila studentka Technické univerzity v Liberci Dana N
tému Okresniho Gfadu v Liberci. Pravdivym zodpovézenim viech ot
dnoceni vypInénych a navracenych dotazniki se po pouzije k rozvoj

Tento do
0 mformﬂenim S}rs
i sobé, nebot vyho

ézjef]ové :iako souldst své bakalafské prace
aze pomu%ete nejen ke vzniku jeji préce, ale
1informaéniho systému OkU v Liberci. ,

]ménﬂ - pﬁjmem: ..................................................................................................................................... 3

9

V jaké oblasti statni spravy pisobite
7atkrtéte tadky se zdroji informaci, které vyuZivate.
W berete informace k vykonu své Tento zdroj z pracovnich diivodi vyuzivam

Server OKRES
Noviny

asopisy . :
[nformaéni bulletin OkU v Liberci

[nformaéni bulletiny jinych OKU
Ddborné publikace
Legislativni texty
Propagacni letaky

7de uvedte jiné zdroje, které vyuzivdte:

Jakym zpiisobem se dovidate informace a sdélujete Vami zpracované nebo od Vis pochézejici informace ostatnim?

Ipiisoby predavani Zprav Odhadnéte, kolik dopisi a jinych zprav denné
prostednictvim: dostanete od koho predate, odedlete komu

Sifové posty (uvnitf OkU v Liberci
prostrednictvim serveru OKRES)
Elektronické podty (z vnéjdku, mimo
OkU v Liberci)

Podtovnich zasilek

Telefonu

Faxu

e uvedte jiné zplisoby predani zprav.

Kolik pracovnich dstnich rozhovorl v priméru denné
dostanete predate od koho

pi jakych prileZitostech?

e chtéli vyuzivat.

Tuto tabulku vypliite jen v Fadcich s evidencemi, které vedete, nebo jejichz data vyuZivéte, &i byst

NaOkU v Liberci se vedou nasledujici evidence: Jak tuto evidenci vedete? Zatkrtnéte, pokud plati:
(Na papiru, v T602, QUATTRO | Tuto evidenci nevedu, ale data v
PRO, Excel...) ni vedena bych rad(a)

[ vyuzival(a).

L,C.hazcm 0 dotace na ekologické vytapéni
Pﬁspéxky na benzin pro invalidy

Z.adosn 0 umisténi do domovi dichodei
D& vyzaduyici socialni peci

Kurétor

fe itni
Z gistrace nestatnich zdravotnickych zafizeni
nedittovatelé ovzdudi

Lnetistovatelé vodnich zdroji

s I 1 _____—————‘p—————_'_____—_
Radon — — il
T — RSTEI (365
Ol e

e
_____-“_{if.r‘. rfrn’ir evidence, které vedete

s s - ) ._ .._._.-_—c'________-——————'_'________




o

7atkrtnéte v kazdém fadku sloupecek odpovidajici Vademu minéni.

Priloha 5

[Server OKRES poskytuje nasledujici informace:

Tyto informace
odpovidaji sou¢asné
skuteénosti,

Tyto informace jsou
zastaralé,

Nikdy jsem tyto
informace na serveru

lan budov OkU na Namésti Dr. E. BeneSe

OKRES netetl(a).

Prikazy a dodatky prednosty

Organizaéni, pracovni a prestupkovy fid

Kolektivni smlouva

Vyhlatky mést a obci

Adresy 2 telefonni ¢isla obecnich Gfadi v okrese Liberec

Wefonni &isla méstskych Gfadl v okrese Liberec

Fdresy a telefonni Cisla ostatnich Gradd v okrese Liberec

Wefonni &isla okresnich ufadl v Ceské republice

Adresy a telefonni &isla ministerstev a jinych ustfednich
orgdntl statni spravy CR

Telefonni seznam OkU v Liberci

[Organizatni struktura Magistratu mésta Liberce

Organizaéni struktura OkU v Liberci

Jizdni fad MHD

Metodické pokyny a pomicky (vyklady zikonl o statni
spravé)

Metodicky pokyn k vefejné soutéZi

[Smémice pro pouZivani vypocetni techniky

Ziklady prace s pocitatem (zdkladni pojmy z vypoletni
techniky, textovy editor T602)

Informace o geografickém informaénim systému a

informaénim systému Zivotniho prostedi

Seznam programu pro statni spravu

Zde uved'te, jaké informace na serveru OKRES postradate:

Cini Vam problémy poZadovanou informaci na serveru OKRES najit? (Vyhovuje Vam struktura informaci na serveru OKRES?)

Skrtnéte, co se nehodi: ano/ne

Zatkrtnéte v kazdém fadku sloupecek odpovidajici VaSemu minéni.

Server OKRES poskytuje nasledujici sluzby:

S touto sluzbou jsem

spokojen(a).

S touto sluzbou
nejsem spokojen(a).

Nikdy jsem tuto -
sluzbu nepouzil(a).

Uzemné identifikaéni registr zédkladnich sidelnich jednotek

Evidence katastru nemovitosti na Liberecku a Frydlantsku

Evidence lest (sou¢ast EKN firmy Realsoft)

Jizdni fady CSAD a CSD

Pravni poradce ASPI

Mapy Prahy, CSFR a Evropy

Vyuka anglického a némeckého jazyka

Mikro ManaZer

Testy znalosti a IQ

Obrdzky, animace

Hudba

Cas

Rozhovor dvou nebo vice ucastnikil

Sifové podta

teni vyvések

Zména sit'ového hesla

Kalku)acka

Kontrola barevnosti monitoru

Nastaveni Cedtiny

Nastaveni tisky a tiskarny

Antivirova kontrola

Manipulace se soubory (editor, porovnani soubord, rozdéleni
souboru, pfevod do jiné tedtiny)

LY . ]
Manipulace s disketaimi a  hard diskem (kopirovani,
LI_'1{_"'_7_5_"1‘i\_-"1_r1_i,T{".I hard disku)

.ﬂt””f”"l’r'. jaké sluiby na serveru OKRES postradate




Tuto tabulku vypliite jen v fadcich s programy, se kterymi pracujete, nebo jejichs vystupy pouZivéte Pﬁloha_s_
Na OkU v Liberci je vyuZivdn nasledujici software: Jste s timto e :

Pouzivam pouze vystupy tohoto
programu.
(Zadkrtnéte, pokud ano.)

spokojen(4)?
Odpovézte ano/ne,

FLUXPAM
Ekonomicky software firmy Gordic

Testy pro dopravce mezinarodni dopravy

Evidence kulturniho dédictvi (graficka databaze pamatek)
Informaéni systém Havarie

GRASEN
MicroStation
ARC/INFO, ArcView
TopoL
Evidence dévek SSP

Evidence udélovani statniho obcanstvi

Evidence volby stitniho ob&anstvi

Evidence zivnostenskych podnikatelll

7de uvedte dalsi programy, které ke své praci vyuZivate:

I
[

Program Spisova sluZba firmy Gordic:
Je pro Vas pfinosem (z hlediska uspory ¢asu a zlepSeni prehledu o stavu pisemnosti)? Napiste, pro& ano, pfipadné proé ne.

Zde napiste, jaké textové editory pouZivate Jste s nimi spokojen(a)? Pokud ne, ¢im by jste je chtél(a)
(ano/ne) nahradit?

Zde napiste, jaké tabulkové procesory pouZivite Jste s nimi spokojen(a)? Pokud ne, ¢im by jste je chtél(a)
(ano/ne) nahradit?

Jak ZISKANE INFOMMACE VYUZIVAIET...........ovvvicieeisisiessissasesssssesssss s sas b8R8 88084

0 j& VYSIEAKEM VS PrACEY........c.ovuiveivsicesmisiisessensssssssssssessesssessssssssssesss s 4S8R 4RSS0

Jaké informace POSITAGALE (VEAS NEDO VD). .. ovoveirsiesesmaessesessessssasssessseses st E s aE 8L

Myslite si, Ze potfebujete koleni z vypoletni techniky? (Aneb, umite pouZivat sitovou postu, jizdni fady, mapy, Mikro ManaZer
atd.”) '
Skrtnéte, co se nehodi: ano/ne

M’ pfipominky k informaénimu sytému OkU v Liberci? Pokud ano, napiste, jaké.




Priloha 6

Idealni stav informac¢niho systému OkUJ

—_—

Evidence
zivnostenskych
listu

adresy

'Evidence

' zneCiSt'ovatelu

' ZP a nakladateli
's nebezpecnymi
odpady

——

\“
o

provozoven

soufadnice
na DKM

Evidence
pravnickych
osob

Evidence
davek SSP

Evidence
obyvatel

adresy
bydlisté

Evidence
nemovitosti

kontrola

Financ¢ni
urad



