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Resumé

Ceska republika je centrem rozkvétu primyslovych zén a novych vyrobnich
podniki. Jednim z téchto podniki je Grupo Antolin Turnov s. r. o.. Zalozenim spole¢nosti
se fadi na druhé misto skupiny Grupo Antolin v Ceské republice. Vystavbu nového
podniku v Turnové predchazelo nékolik strategickych variant alokace pozemku a variant
rozsifeni. Organizace vystavby je velmi naro¢nou zdlezitosti, kterd ovlivni budouci
charakter nového podniku. Vystavbou se vSak podnik dostiva na jakysi pomyslny start

podnikatelské ¢innosti, kterd obnasi mnoho podpturnych ¢innosti k ¢innosti hlavni. Podnik

se soustfedi predevsim na hlavni podnikatelskou ¢innost, ale pozornost musi vénovat i
ostatnim cinnostem, které je mozno v nékterych pripadech delegovat na externi
poskytovatele. Tato moznost umoziuje vedeni podniku koncentrovat se na strategické
ulohy fungovani podniku. O vyuzivani externich sluzeb by mél mit podnik z ¢asti

rozhodnuto jiz pfi zadavani projektu na vystavbu. Umyslu vyuzivani externich sluzeb

pfedchézi mnoho operaci a nakladovych analyz. Poskytovani a odebirdani komplexnich

outsourcingovych sluzeb se stava béznym jevem ceského podnikatelského prostiedi.




Resume
[he Czech Republic is the centre of industrial zones and new productive companies.

One of these companies is Grupo Antolin Turnov. It takes the second place in Grupo
Antolin in the Czech Republic. Several strategic variants of allocation of the areas and
variants of extension preceded to the construction of this company in Turnov. The
organisation of construction is very difficult business, which influences the future character
of new company. But with the construction the company gets to such a theoretical start of
business activity, which brings a lot of supportive activities for the main activity. The
company obviously concentrates on the main business activity, but the attention should be
dedicated to other activities too. Sometimes you can delegate them to the external givers.
This possibility gives a chance to concentrate on its strategic work of running the
company. The company should be partly decided about the using of external service while
the project is set. A lot of cost analysis and operations preceded to this intention of using
the external service. Giving and taking the complete outsource service becomes the normal

phenomenon of the Czech business world.
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1. UVOD

ZaloZeni, vystavba a vedeni nového podniku byla pro mé velmi lakavym namctem
k\"\-‘pl';!.(n\‘un \hplnnnm,y prace, nebot se zde ptn[m.ul teoretické znalosti \I'L’.‘lll]_\l]l]

vysledky u¢inénych rozhodnuti

Béhem mé spoluprace s Grupo Antolin Turnov s.r.o. jsem vyuzil i nabidnutou
mozZnost prakticky se zapojit do ¢innosti na oddéleni logistiky a samostatné jsem aplikoval

novy skladovaci systém podpofeny pocitatovym programem Power Pick 5000 do praxe.

Ceska republika je v poslednich letech svédkem zaloZeni velkého mnozstvi
priimyslovych z6n, na kterych vzniklo mnoho vyrobnich podniki. Rad jsem proto vyuzil
moznost popsat zalozeni nového podniku, kterym je Grupo Antolin Turnov s.r.o.. Grupo
Antolin Turnov s.r.o. je vedle Grupo Antolin Bohemia a.s. druhym podnikem skupiny

Grupo Antolin v Ceské republice.

Samotnym zalozenim a vystavbou vsak neni podnik stale jeSté dostate¢né pripraven
k uspésnému konkuren¢nimu boji o trzni podil. V dne$nim silné konkuren¢nim prostredi se
kazdy podnikatelsky subjekt snazi ziskat urcitou konkuren¢ni vyhodu. Odbératelé jiz
nepoptavaji pouze omezené standardni produkty a sluzby. Vedle ceny odbératelé preferuji
predevSim kvalitu a flexibilitu. Pokud chce dodavatelsky podnik ziskat konkurenéni
vyhodu v podobé preferovanych faktorti, musi se jeho ¢innost soustfedit a profilovat
pfedevS§im na hlavni podnikatelskou ¢innost. Cinnosti, které jsou podpirné k &innosti
hlavni, v8ak v zidném pfipadé nesmi pozbyvat na dilezitosti a kvalité. Jen Uspésné a
komplexné koordinované aktivity mohou pfinaset podniku cileny uspéch. Ve vyrobnich
podnicich musi fungovat mnoho podpurnych ¢innosti. Zajistit kvalitu, flexibilitu,
profesionalitu a inovaci na vSech podnikovych trovnich je nesmirné zatéZujici a napiiklad
1 zdavodu nedostatecnych zkuSenosti zbyte¢né nakladné. Trendem, ktery se opira o
praktické empirie, je postoupeni uréitych podplrnych ¢innosti externi firmé. V modernim
pojeti je tento dodavatelsky zplisob produkti ¢i sluzeb oznaGovan pojmem outsourcing.
Vyuzivéni outsourcingovych sluzeb pfinasi velké mnozstvi nespornych vyhod. Pedeviim
umoziniuje podniku soustredit se na hlavni ¢innost, kterd mu pfinasi nejvyssi pridanou

hodnotu.
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1.1. Historie a charakteristika firmy

GRUPO ANTOLIN piedstavuje od poéatku svého zaloZeni v 50. letech az do
soucasnosti rodinnou firmu. Pravé v 50. letech ve Spanélsku vynalezli bratri Avelino a

José Antolin konstrukci kulového Eepu, kterou patentovali a pozdéji komercializovali.

V roce 1959 zalozili podnik Ansa, zaméfeny na vyrobu kulovych Cepu fizeni a

perovani automobilu

Vroce 1967 rozsirili vyrobu o sedadla, dverni vyplné, stropni obloZeni a

mechanizmy. Tyto pohledové dily se jevili jako nejvice finanéné vyhodné.

Vroce 1985 je zaloZzena nova spolecnost Grupo Antolin, jejiz motivaci bylo
uspoiadat a upevnovat aktivity podniku a rozSifit pasobnosti i mimo rodnou zemi,

gpanélsku,

V 90. letech se GA roziifilo mezinidrodné. Za zminku urcité stoji rozsifeni do
Némecka, Velké Britanie, Francie, Portugalska, Spojenych stati americkych, Mexika,
Turecka, Slovenska, Brazilie, Argentiny, Jizni Afriky, Indie, Thajska, Japonska, JiZni

Korei, Ciny a také do Ceské republiky.

V soucasné¢ dobé se Grupo Antolin nachazi v 18 zemich svéta, z ¢ehoz je 59

vyrobnich zavodi a 16 technicko-obchodnich kancelar.

Trendem v automobilovém prumyslu je 100 % vlastnictvi matefskou spoleénosti.
Na podzim 2004 vsak mezi vlastniky Grupo Antolin vstupuji $panélské banky a zajist'uji
si 20 % podil na vlastnictvi spole¢nosti. Timto si Grupe Antolin ziskalo finanéni

prostredky potfebné pro dalsi investovani a rozvoj.

— R s 0 A e O
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V roce 1999 zaméstnavalo GA cca 4000 zameéstnancu a Vv roce 2004 pocet

zaméstnanych vrostl nad 7800 zaméstnancu

1.2. Historicky vyvoj v Ceské Republice
V soucasné dobé existuji na uzemi Ceské republiky dva ziavody Grupo Antolin.

Podle délky obdobi, po kterou jiz uspésné funguji, je z této dvojice starSi Grupo
Antolin Bohemia a.s.. se sidlem v Chrastavé, U Nisy 178. Pfedesly nazev tohoto podniku
byl Irausa Bohemia a. s.. Byla zaloZena v roce 1993. V GAB je k 1.3. 2004 zaméstnano

460 zaméstnanct.

Mladsi, ale neméné zkusenou, dobfe fungujici a predevsim uspésnou je Grupo
Antolin Turnov s.r.o., Primyslova 3000, Turnov. GAT s.r.o. bylo zalozeno v ¢ervnu

2002. Aktualni stav zaméstnanci je k 4.10 2004 celkem 140.

Pfedmétem cCinnosti obou podniki je vyroba lisovanych soucasti dopravnich
prosttedkl. V Grupo Antolin Turnov se jednd predevsim o vyrobu pohledovych dilt

osobnich automobilu.

Grupo Antolin Turnov s.r.o. a Grupo Antolin Bohemia a.s. viak vystupuji jako
dva samostatné podniky. které pouzZivaji pfi vyrob&é automobilovych dili rozdilné
technologie. Vyplné dvefi jsou v GAT vyrdbény piedevsim technologii

vstiikovani.Vzajemna spoluprace funguje zejména v oblasti vyvoje a vvzkumu.

GAT mélo byt pivodné pobotkou GAB, ale jiZ od zaloZeni bylo GAT samostatny

subjekt.




1.3. Grupo Antolin Turnov - zalozeni s. r. 0.

' roce 2002. respektive 10. &ervna 2002, je zalozeno Grupo Antolin Turnov
Iroc [ 3 f

s.1.0. se sidlem v ulici Vodnanského v Praze

Od 1. 10. 2003 ma GAT samostatné fizeni, vlastni organizacni strukturu,
samostatné oddéleni personalistiky, vyroby, adrzby. Od ledna 2004 se GAT osamostatnilo

v oblastech nakupu a financi

1.10 2003 probéhla taspésna kolaudace a zapis do obchodniho rejstiiku jako GAT
I I I

se sidlem v Turnové.

Zajimavou alternativou jisté bylo, ze z divodu uSetfeni ¢asu, byla zakoupena jiz
existujici s.r.o. s ,.fiktivnim nazvem™. To znamend, Ze se predeslo nékolikamési¢nimu
¢ekani na zapis do Obchodniho rejstiiku. Cena této sluzby je v porovnani s urychlenim
procedury zaloZeni nového podniku zanedbatelna.

Reditel zdvodu je Ing. Josef Beran.

Maijitel(€) a stat. organy Grupa Antolin

Akcionaf, Grupo Antolin Irausa, s. a.. Spanélsko

Pfedstavenstvo, Ernesto Antolin, Arribas — vykonny feditel spole¢nosti
Piedstavenstvo, Don José Antolin, Toledano

Predstavenstvo, Don José Manuel Temino, Estefania

Predstavenstvo, Don José Joaquin Brogeras, Escudero

Dozor¢i rada, Juan Carlos Rebollo, Mozos

Dozor¢i rada, Pablo Ruiz, Ferreiro

Dozor¢i rada, Fernandez Ardid, Goméz

Nejznamejsimi odbérateli GAT jsou napiiklad Skoda, VW a Ford.




Graf ¢ 1: Podil jednotlivych odbératelu

Ford

Vw

Skoda

Zdroj: GAT

1.4. Aktualni situace Grupo Antolin Turnov

GAT ma aktualni stav k 4.10 2004 140 zaméstnancu, z toho 80 ve vyrobg.

K 31.12. 2004 je vplanu GAT zaméstnat celkem cca 190 zaméstnancu. Toto
zvySeni je odivodnéné zavedenim projektu Octavia AS do vyroby. Pocet zaméstnancu

ovliviiuje i projekt VW Passat B6.

Planovany pocet zaméstnancu vzroste v roce 2005 na cca 348 zaméstnancu a v roce

2006 na predpokladanych 362.

Graf ¢ 2: Vyvoj pottu zaméstnancu v GAT
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Vyrobni prostory doposud nedosahuji své maximalni vytiZenosti, proto je mozne
pfi optimistickych vyhledech pocitat se seriovou vyrobou nové zakazky Skoda A0S

(nastupce Fabie) v bieznu 2006. Od 1.1.2005 za¢ina navic vyroba dilt na Ford C307.

Obr. ¢ 1: Interiér vozu
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Zdroj: GA'l

1.5. Osvédceni kvality

V roce 1997 GAB uspésné absolvuje audit a firma ziskava certifikaty 1ISO 9001,
VDA 6.1. a QS 9000. Tyto certifikaty v roce 2001 dopliuje i certifikatem na Zivotni
prostiedi ISO 14 001 a vroce 2003 ziskava certifikat ISO/TS 16949. Tato osvédceni
kvality ziskala GAB a jelikoz jsou nepreveditelné na ,,sesterskou spole¢nost”, bude nutné
certifikovat i GAT podle nového kombinovaného systému jakosti ISO TS 16949 a IS0

14001 v zaii 2005.

2. Investi¢ni zamér

2.1. Duvody-impulzy k vystavbé nového podniku

V roce 2001 byla zadana zakazka na dily na novou Skodu Octavia. Nejdfive se
ptedpokladalo, Ze i komponenty této nové zakazky budou vyrabény v prostoraich GAB
v Chrastavé. Studie ale ukdzala, Ze logistické prostory a pozemkKy jsou omezené a
kapacitné by byly schopny uspokojit pouze projekt AS a uz by byly nedostate¢né pro

zakazky nove.




Vystavba novych prostorii byla nezbytna, nebot’ projekt A5 si vyzadoval novou
technologii - vstfikovani plasti (rozdilnd od technologie termoplastického tvéfeni

tj.woodstock a technologie glasutec, které jsou stale pouzivany v GAB).

Omezenost logistickych ploch je zapfi¢inéna hranicemi pozemku, které tvofi
zelezni¢ni draha, potok a zaplavové pasmo. Navic by vystavba haly, kterd by slouzila jen
k uspokojeni zakazky AS, nebyla dostate¢né efektivni, respektive navratnost investice by
neuspokojila pozadované udaje. Odhadované néklady na vystavbu se pohybovaly mezi 140

a 150 miliony korun.

Shodou okolnosti se v této dobé vyrabél projekt A4 na sklad , ktery mél formu
skladu JIT a byl situovan uvniti arealu Skody Auto a.s., Mlada Boleslav. Skoda Auto a.s.
Mlada Boleslav se ale rozhodla, ze sklady JIT ve svém arealu omezi a pozadala své

dodavatele o uskladnéni dodavanych zakazek mimo areal svého podniku.

Vystavba nového skladu mimo areal Skody MB byla zfinanénich divodi
nemyslitelnd. Prondjem jiz postavenych skladt pobliz Mladé Boleslavy by byl taktéz
finan¢né naro¢ny, nebot’ by bylo potieba udélat mnoho stavebnich a logistickych uprav.

Proto se i tento problém stal jednim z impulzu, ktery dal podnét k vystavbé nového
podniku a to nejlépe blize k Mladé Boleslavy, aby nebylo zapotiebi JIT skladu ve Skoda
Auto a.s., Mlada Boleslav.

2.2. Alternativy v alokaci nového pozemku

Vybér oblasti pro vystavbu nového podniku se zuzil na oblast PFiSovice a Turnov.

Tyto dve oblasti, nedaleko od sebe lezici, mély rozdilné klady a zapory.

Nevyhodu pro oblast PfiSovice byla nevyjasnénost ve vlastnictvi pozemkd a

Zelezni¢ni drédha. Naopak znatelnou vyhodou byla cena pozemku, pohybujici se v rozmezi




K& 200-250.--/m*. Pozitivem zde taktéz byla moznost zakoupeni pouze takoveho mnozstvi

plochy, kterd bude nutné potieba. Pozadavky by uspokojilo 7 000 m”.

Oblast na periferii Turnova ma nékolik strategickych vyhod vyplyvajicich z tohoto
kraje. A to pfedevsim v kvalitni infrastruktufe a personalnich zdrojich. Na rozdil od
liberecké primyslové zony neni totiZ jesté v Turnové aplné vycerpan pracovni potencial
mistniho obyvatelstva. Spadovou oblast tvofi Turnov, Ji¢in, Mnichovo Hradisté,

Hodkovice n. Mohelkou, Semily a Liberec.

Naopak nevyhodou oblasti na okraji Turnova byla cena, pohybujici se okolo K¢
500,--/m’, chybéjici elektricka sit’, vodovodni sit’, nutna preklidka vedeni vysokého
napéti.

Jednalo se tedy skutecné o zelenou louku, kterda méla s prumyslovou zénou

velmi m:lo spolecné.

Naklady na m* se po pripravé pozemki na vystavbu vysplhaly na K& 800,--/ m?.
Pozemek vlastnilo mésto Turnov a bylo ho ochotno odprodat pouze jako celek. Spanélské
vedeni tedy rozhodlo odkoupit celkem 60 000 m’. Podminkou mésta Turnov bylo
zastavéni maximalné 40 % odkoupené plochy, tedy maximalné 24 000 m* V soucasné

dobé je zastavéno celkem 18 650 m”.

2.3. Strategické rozhodovani o vystavbé

Jako potencialni oblast vystavby nového podniku pfipadala v tvahu oblast
v Turnové a oblast v nedalekych PfiSovicich. Dale se objevila zcela radikalni mozZnost

expanze do Polska, ktera byla navrzena Spanélskym vedenim.

V okamziku rozhodovani mezi oblastmi Turnov a PfiSovice vstoupilo do
rozhodovani Spanélské vedeni a bylo presvédéeno, Ze novy zavod chee postavit v Polsku.
Tento névrh byl prekvapivy, bez jakychkoliv finan¢nich analyz ¢&i podnikatelského planu a

byl navrzen pravdépodobné pouze v touze expandovat do dalsich novych zemi.
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[ento iumysl pozitivné nepfijala ani mladoboleslavska Skoda Auto a.s. a ta ve
svém zAjmu intervenovala pro vystavbu v Ceské republice. Argumentovala jasnymi a
pfesvédéivymi skute¢nostmi, jakoZto osvédCenou kvalitou a schopnosti  zavodu
v Chrastavé. Spanélské vedeni, resp. pan Antolin, vzal tento argument v potaz a doslova

ukdzal prstem na mapé¢ na oblast Turnova, kde s1 pfeje novy zavod vybudovat.

2.4. Uzemni rozhodnuti

Na prelomu ¢ervence a srpna 2002 probihala zastavovaci studie na areal budouci
primyslové zény. UmysIné pouzivam slovo ,.budouci®, nebot’ dany areal nemél v té dobé

Zadny z atributi pramyslové zony (voda, elektfina, prelozky....).

Podminka Gzemniho rozhodnuti byla zastavit plochu v maximalni velikosti 40 %

celkové plochy, to znamena maximalné 24 000m2.

2.5. Varianty vystavby

Pfi studii a planovani nového zavodu piipadaly v tivahu tyto dvé verze:

a) maximalisticka

b) rozdélujici vystavbu na 2 etapy

Maximalisticka byla zavrzena uzemnim rozhodnutim, omezujicim rozlohu

zastaveén¢ plochy. Veskeré usili se tedy smérovalo k realizaci dvou-etapové vystavby.

L etapa vystavby mela slouzit k uspokojeni zakazek AS a Ford

Il. etapa bude zahajena pro ucel uspokojeni novych zakazek
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2.6. Casovy harmonogram vystavby

Vystavba GAT byla zahdjena v lednu 2003. Vstiikovaci lisy byly instalovany

v kvétnu téhoz roku. Jiz v éervnu byl vyroben prvni vzorek technologii vstrikovani.

V srpnu 2003 je pridélen GAT projekt VW Passat B6. Proto od zari téhoz roku

probiha pfiprava na 2. etapu vystavby

Na zaCatku roku 2004, resp. v lednu, zacala sériova vyroba nasledovnika Octavie

pro Skoda Auto a.s. a v inoru 2004 zacina vystavba 2. etapy.

V srpnu 2004 byla dle planu dokoncena vystavba II. etapy a v fijnu probéhlo

solavnostni otevieni zavodu®.

Planované zahajeni vyroby ve Skoda Auto a.s. MB, vyuZivajici nové produkty
Z GAT, melo zacit v srpnu 2003. Ve skutecnosti byl ,,start of production posunut na unor

2004.

V lednu 2004 bylo zaméstnano 15 délnikt a 40 technickych pracovniki. Prevaha

technickych pracovniku byla zamérna a v dnesnim pohledu se vyplatila.

2.7. Financovani a prubéh jednotlivych etap

Financovani takto velkého projektu bylo az prekvapivé jednoduché. Pozemky
zakoupilo GAT. Mésto Turnov odprodalo pozemky pouze jako celek, tudiz bylo nutné
zakoupit i plochy, které nebyly nezbytné nutné k vystavbé. V 1. etapé vystavby byla
vystavba budovy financovéna preklenovacim uvérem. Etapa nasledujici, tedy druha, byla
financovana leasingem od banky HypoVereinsbank Czech Republic a.s., ktery byl
zprostiedkovan pres Baca leasing gama s.r.o.. Zpocatku vsak byly veskeré postavené
budovy v majetku stavebni spole¢nosti Syner s.r.o.. Nasledné byly budovy spole¢nosti

Syner profinancovany vySe zminénou bankou. V sou¢asné dobé splaci GAT bance




]I'\,.-I)H\-'g-rk-lH-\}\,ll'IL ;\'i.:I'L.‘. a do dobv celkového 'i'l"“ eni bude v pronajmu Kolaudovat
vystavbu 2. etapy bude Baca leasing gama s.r.o
Ziskani preklenovaciho uvéru pro I. etapu nebylo obtizné, nebot byl ziskan pod

zastitou GAB, ktera ma povést spolehlivé a duvéryhodné spolecnost

Doba pronajmu nemovitosti u leasingu je ze zdkona minimalné 8 let. GAT odkoupi
pronajimané nemovitosti az za 12 let

I. ETAPA

I. etapa byla zpocatku financovana vlastnimi prostredky, poté bylo vyuzito
pieklenovaciho uvéru a byla uzaviena leasingova smlouva s HVB leasing. HVB leasing
vlastni projektovou spole¢nost Baca leasing gama s.r.o.. Bacca leasing gama je ve své

¢innosti samostatna a vystupuje jako vlastnik pronajatych nemovitosti GAT.

V prub&hu podzimu 2004 se prvni etapa stale splaci. Néklady na l.etapu byly cca
Ké 195 000 000.-- vcetné inzenyrskych siti, pfekladky vysokého napéti, stavebniho
dozoru, technického zafizeni, vyjmuti pozemku z pozemkového fondu, geologického

pruzkumu, apod..

II.LETAPA

Cést druh¢ etapy byla financovana z vlastnich fin. zdrojia GAT. Zbytek financovalo
HVB leasing prostiednictvim Baca leasing gama. Po 12 letech leasingu bude predmét

prondjmu prodan GAT.

Celkova naklady se odhaduji na cca K¢ 150 000 000,--.




Tabulka ¢.1: Zastavéna plocha v m”

ETAPA | Vyr.plochatsklad | Servisni blok | Administrativa Venkovni Celkem
sklad
Prvni 7000 605 1395 600 9 600
Druha 8 000 450 0 600 9 050

Obr. & 2

: Letecky pohled na G

rupo Antolin Turnov

"?—“"# il s.-l”

Zdroj: GAT

Zdroj: GA'l
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3. Financ¢ni analyza a aktualni stay

Finanéni analyza, jakoZto neprehlédnutelny indikator stavu a vyvoje podniku, je
neodluénou pomiickou kazdého ekonoma, manaZera ¢i analytika. Tento rozbor ¢innosti,
vyjadieny za pomoci finanénich hodnot a ¢asu, nam napomaha analyzovat minulost ¢i
naopak vytvéret progndzy. Sestavovani variant budouciho vyvoje a porovnavani aktualnich
ukazatell s planovanymi, nam napomaha pfi volbé spravné vyrobni, finan¢ni 1 obchodni

strategie a do jisté miry taktéz eliminuje stav nejistoty.

At uz pro finanéni ¢i jakoukoliv jinou analyzu, je bezpodmineéné nutné vychazet

Z co nejduvéryhodnéjsich a nejobjektivnéjsich zdroju.

Pomoci finan¢niho planu kvantifikujeme a konkretizujeme finanéni cile podniku.

Finan¢ni plinovani se sklada ze tfi financnich charakteristik podniku:

» hospodarského vysledku (vyjadiujiciho vykonnost)
» financovani majetku

» hospodateni s penéznimi prostiedky [6], [9]

3.1. Zdroje dat pro finan¢ni analyzu

Data pro finan¢ni analyzu miZeme c¢erpat z mnoha informacnich zdroju. Tyto
zdroje mizeme pro lepsi orientaci riznymi zpusoby tiidit. Informaéni zdroje lze rozdélit na
finanni a nefinan¢ni a na kvantifikovatelné a nekvantifikovatelné. Literatura uvadi

. s . > a0 e e |
nasledujici kombinaci informac¢nich zdroju':

a) financni zdroje informaci:
- ucetni vykazy financniho ucetnictvi a vyrocni zpravy,
- vnitropodnikové ucetni vkazy,
- predpovédi financnich analytiki a managementu podniku,

- burzovni zpravodajstvi,

'SUVOVA H., aj. Financni analyza: V Fizeni podniku, v bance a na pocitaci. 1. vyd.
Praha: Bankovni institut, a. s., 1999. Str. 26




- kurzovni listky, vvvoj urokovvch sazeb

- medialni ekonomické Zpravoq lajstvi

b) kvantifikovatelné nefinancni informace:

- podnikova statistika a dalst podnikové evidence (personalni, vyrobni, evidence
zakazek, ll[f’“l{.‘
- prospekty, interni smérnice

- oficialni ekonomicka statistika

¢) nekvantifikovatelné informace:
- zpravy vedoucich pracovniku, auditor,
-  komentare manazeru,
- komentdare odborného tisku,
- nezavisla hodnoceni a prognozy,

- odhady riuznych analytikii

3.2. Uzivatelé finan¢ni analyzy

Informace o finanénim stavu podniku nemaji uzkou cilovou skupinu. Literatura
uvadi predevsim nasledujici rozdéleni cilovych skupin®:
v’ investori
v manazeri
v'obchodni partneri (zakaznici a dodavatelé)
v zaméstnanci
v’ banky a jini véritelé

v’ stat a jeho organy

e INVESTORI

Predevsim se jedna o akcionare (ktefi poskytuji podniku potfebny kapital) a ostatni

investory (napiiklad spole¢nici firmy).




Ob¢ jmenované skupiny monitoruji informace o podniku z dvou duvodu:

- investi¢éni divody — informace slouzi jako ukazatel pro rozhodovani o budoucich

investicich (jde pfedeviim o miru rizika a miru vynosnosti vloZzeného kapitalu)

- kontrolni divody — tyto divody jsou chapany jako kontrola manaZerského fizeni.
Investofi maji zajem o informace o stabilité a likvidit¢ podniku a o disponibilnim

zisku.

e MANAZERI
Management ziskava tyto informace pro finanéni fizeni podniku (vybér vhodnych
zpisobli financovani, alokace volnych penéznich prostfedku, zdroje kryti. rozdélovani

zisku, apod.)

e OBCHODNI PARTNERI

Dodavatelé maji predevsim zajem o ziskani informaci tykajicich se solventnosti
podniku. Pfi dlouhodobych kontraktech hraje hlavni roli dlouhodobad stabilita. Dlouhodobi
odbératelé sbérem informaci eliminuji situaci, kdy se podnik — jejich dodavatel, dostane do
potizi a nebude schopen dodavat v¢as a v potfebné kvalite. Tato situace by znatné

zkomplikovala chod podnikatelské ¢innosti odbératele.

e ZAMESTNANCI
Zajem zaméstnancu o informace je mimo jiné dan potfebou stabilnitho zaméstnani a

mzdové a socialni perspektivy.

e BANKY A JINI VERITELE

Véritelé si ve vlastnim zajmu zjist'uji stabilitu, likviditu a solventnost podniku.

2GRUNWALD, R., HOLECKOVA J., Financni analyza a planovani podniku. 1. vyd.
Praha: Vysoka skola ekonomicka v Praze, 1996. str.10




e STAT AJEHO ORGANY

Ziskava informace predev§im pro statistiku, kontrolu plnéni danovych povinnosti,
kontrolu podnikii se statni ucasti, sledovani vladnich politik, rozdélovani financni

vypomoci statu apod

3.3. Ukazatelé financovani

Ukazatele finan¢ni analyzy mizeme zpravidla rozdélit do péti zdkladnich skupin,
a to podle skute¢nosti, na kterou se zameéruje. KaZda skupina se vdzZe k nékterému
financnimu stavu podniku. Ve finanéni analyze muzeme vyuzZivat absolutni a rozdilové
ukazatele (procentni rozbory, analyzy trendd.....), pomérové ukazatele (likvidita,

rentabilita, aktivita,...) a soustavy ukazatelu (Du Pontiv diagram, Altmantv Z model).

Pomérové ukazatelé jsou nejcastéji pouzivanymi nastroji pfi finanéni analyze.
Vychazeji z absolutnich ukazatelti (napf. aktiva, pasiva, naklady. vynosy apod. — jsou
obsazené v ucetnich vykazech). Jejich nespornou vyhodou je moznost srovnani vykazu
podniku na vice obdobi, umoznuji srovnani vysledkt podniku s vysledky oboru jako celku

a umoznuji taktéz moznou analyzu finan¢nich modelu.

Ukazatele mtzeme rozdélit nasledovné’:

Skupina a) ukazatelé ziskovosti (rentability)
» rentabilita celkového vloZeného kapitalu
= rentabilita vlastniho jméni
» rentabilita odbytu

s rentabilita ndakladi

Skupina b) ukazatelé aktivity
= rychlost obratu nebo doba obratu zdsob
*  rychlost obratu celkového kapitalu
* rychlost obratu nebo dobra obratu pohleddvek

* obratovost, resp. relativni vazanost hmotného investicniho majetku

*GRUNWALD, R., HOLECKOVA ., Financni analyza a planovani podniku. 1. vyd.
Praha: Vysoka skola ekonomicka v Praze, 1996




Skupina ¢) ukazatelé zadluZenosti

s celkové zavazky k celkovym aktiviim, 1zv. véritelské riziko
*  viastni jméni k celkovym aktivim
s celkove zavazky k viastnimu jméni

®  urokové kryti, resp. ziskova uhrada vroku

Skupina d) ukazatelé platebni schopnosti (likvidity)
»  hézZna likvidita neboli solventnost
®  pohotovd likvidita

= hotovostni likvidita

3.3.1. Vybrané ukazatelé rentability:

1. Rentabilita celkového vlozeného Kapitilu — return on assets - ROA

- vyjadiuje celkovou efektivnost podniku, vydélkovou schopnost. Vynosnost celkového
kapitalu odrazi vsechny aktivity bez ohledu na to, z jakych zdroji byly financovany.
ROA se obvykle povazuje za hlavni ukazatel rentability celkovych zdroja
investovanych do podnikani. Rentabilita celkového kapitdlu vyjadiuje vykonnost

veskerého kapitalu pusobiciho v podniku.

ROA = zisk / celkova aktiva

Graf ¢. 4: Vyvoj ukazatele ROA v GAT v %

Procentualni vyvoj ROA v ¢ase
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2. Rentabilita vlastniho jméni — return on equity — ROF

- rentabilita vlastniho kapitalu je kli¢ovym kritériem vynosnosti kapitdlu, nebot’ vlastnici
posuzuji vytvofeny zisk jako vydélek z investovaného kapitalu. Je to ukazatel, pomoci
néhoz mohou zjistit, zda je jejich investovany kapital zhodnocovan ocekavanou
intenzitou odpovidajici riziku z investice. Jakykoliv investor bude chtit zhodnoceni
vy$3i, nez které poskytuji statem garantované cenné papiry, nebot i zde plati pravidlo

,,Vy38i riziko, vyssi zhodnoceni®

ROE=2/VJ

(2) Z — zisk po zdanéni

VJ — viastni jméni
[5]. [6]. [9]

Graf €. 5: Vyvoj ukazatele ROE v GAT v %

Procentualni vyvoj ROE v ¢ase
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3.3.2. Vybrané ukazatelé aktivity:
Ukazatelé aktivity mohou byt obecné vyjadieny v dvou formach:

a) rychlost obratu, tj. jako pocCet obratek za stanoveny ¢asovy interval (napf. 1 rok)

b) doba obratu, tj. dobu vazanosti aktiva v ur¢ité formé, ukazatel je vyjadieny

nejéastéji v poctu dnti nebo roki.



Objem obratu se méri v zasadé bud' trzbami (vykony), nebo naklady za urcite

obdobi

1. Doba obratu celkovych aktiy

Doba obratu celkovych aktiv je nejkomplexnéjsim ukazatelem aktivity. L.ze ho dale
rozdélovat na obrat obéznych aktiv a obrat stalych aktiv. Pro obrat stalych aktiv jde
predevSim o obrat odpisovaného hmotného investi¢niho majetku (budov, hal, stroji,
zafizeni apod.). Pro obézna aktiva zname hlavné obrat zasob, pohleddvek a finan¢niho
majetku.

151, [6]. [9]

Doba obratu celkovych aktiv (ve dnech) = 360 x celkova aktiva /

trzby

Gratf. ¢. 6: Vyvoj doby obratu celkovych aktiv ve dnech

Doba obratu aktiv (ve dnech)

2007 2008

Pozn. Vychazi z vyhledi GA'l
Zdroj: vlastni

2. Doba obratu pohledavek — average collection period — doba inkasa pohledavek

ACP (vyjadreny ve dnech) = 360 x pohledavky z obchodniho styku / roéni
trzby



Graf ¢. 7: Vyvoj ukazatele ACP v GA'T ve dnech

Doba obratu pohledavek (ve dnech)
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3.3.3. Vybran¢ ukazatelé zadluzenosti:

Podnik muze vyuzivat k financovani svych aktiv vlastni nebo cizi kapital. V praxi
vSak nedochazi k financovani pouze zjednoho ze zdroyu. VyuZivdani vlastnich a cizich
zdrojit se navzdjem dopliiuje. Samoziejmé s vyuzivanim ciziho kapitdlu vznikaji naklady
(Groky placené z ciziho kapitalu, popfipadé poplatky), které by neméli byt vyssi, nez
vynosnost z investic financovanych pomoci ciziho kapitalu. Optimalizace rozdéleni

vlastnich a cizich zdroju je oznac¢ovana jako finaéni struktura a zabyva se ji finanéni fizeni.

Ukazatelé zadluZenosti patfi do skupiny ukazatelu financéni struktury podniku.
Jejich cilem je hodnotit dlouhodobé fungovani podniku a dale schopnost podniku plnit své
zavazky. Ukazatel zadluzenosti je vyjadfovan poméry riznych slozek pasiv mezi sebou

nebo ve vztahu k pasiviim celkem.

Veritelske riziko = celkové zavazky / celkova aktiva




Ukazatel véfitelského rizika je zdkladnim ukazatelem zadluZenosti podniku. Je
moZno fici, Ze éim vy38i je hodnota tohoto ukazatele, tim vys3i je zadluZzenost podniku a
tim vy$8i financni riziko podnik nese

Nasledujici dva ukazatelé musi dohromady tvorit 100%. Vyjadiuji strukturu

financovani podniku z vlastnich a cizich zdroju (proto logicky tvori celkem jednu cCast).

Celkova zadluzenost (debt ratio) = cizi zdroje / celkova aktiva
(O)

Podil viastniho jméni na celkovém kapitalu (equity ratio) = vlastni jméni/celkova pasiva

Pouzivani cizich zdroju je do ur€ité miry zadouci a to proto, ze cizi zdroje posiluji
celkovy kapital podniku a zaroven placené tiroky z nich snizuji danové zatizeni, nebot” jsou
soucasti nakladu (snizuji danové zatizeni, vytvari tzv. urokovy danovy S§tit). Tento efekt
nazyvame efektem financ¢ni paky. Jde vlastné o prevracenou (reciprokou) hodnotu

k ukazateli podilu vlastniho jméni na celkovém Kkapitalu. [5]. [6]. [9]

Finanéni paka = celkova pasiva / vlastni jméni
(7)

Graf ¢. 8: Vyvoj ukazatele finanéni paky v GAT
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3.3.4. Vybrané ukazatelé likvidity (platebni schopnosti)

Nejdfive charakterizuji pojmy tykajici se platebni schopnosti. Aktivum, ktere
muze byt pfeménéno na penize se nazyva likvidni aktivum. Vlastnost rychl¢ pfemeny na
penize se nazyva likvidnost. Schopnost podniku pfeménit aktiva na hotovost je nazyvana
likviditou podniku. Dalsi neméné charakteristickych znakem situace podniku je jeho
solventnost. Solventnost je obvykle chapana jako schopnost podniku hradit své zavazky

véas, v okamziku splatnosti zavazku

wAby byl podnik solventni z dlouhodobého hlediska, musi mit v kazdém okamZiku
splatnosti zavazku dostatecnou hotovost (nebo prostiedky rychle na hotovost preménitelné,
tedy dostatecné likvidni) pro jejich uhrazeni. Proto je likvidita téz chapana jako
kratkodobéjsi pohled na solventnost podniku, resp. krdtkodobé nebo okamZzZité méritko

ST
solventnosti.

Zakladni vztah likvidity je vyjadfovan pomérem likvidnich prostfedkt a splatnych

zavazku.

SUVOVA H., aj. Financni analyza: V Fizeni podniku, v bance a na pocitaci. 1. vyd.
Praha: Bankovni institut, a. s9., 1999. str. 6




1. stupeii likvidity — béZna likvidita — ukazatel solventnosti - current ratio, working
capital ratio

Bézna likvidita = obézna aktiva / kratkodobe zavazky
(8)

Ze vzorce je vidét, ze ¢&¢im vice ma podnik obéznych aktiv v poméru ke
kratkodobym pasiviim, tim vice je navozovana .jistota®, Ze zavazky budou z téchto aktiy
uhrazeny. Ukazatel tedy v sobé nese dulezitou informaci pro kratkodobé véritele a
poskytuje jim sdéleni, do jaké miry jsou jejich kratkodobé investice ,.chranény* hodnotou
majetku. Je viak tieba vénovat pozornost i skladbé obéznych aktiv. Staré zasoby nebo

velky objem pohledavek mohou tento ukazatel dosti citlivé ovlivnit.

Nesmime také prehlédnout skute€nost, ktera taktéz ovliviiuje likviditu, a to budouci
vyvo] penéznich toka. Proto finanéni fizeni vénuje pozornost nejen likvidité, ale takeé
efektivnimu a rentabilnimu vyuzivani majetku.

Graf ¢. 9: Vyvoj ukazatele bézné likvidity v GAT
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2. stupen likvidity — pohotovi likvidita — quick ratio, acid test ratio

Pohotova likvidita = (obézna aktiva — zasoby) / kratkodobé zavazky

(9)

Nesrovnatelnost likvidity jednotlivych slozek obéznych aktiv je ¢astecné

odstranéna ode¢tenim nejméné likvidni ¢asti obéznych aktiv, tj. zasob, od Citatele. Obecné

pravidlo o vysi ukazatele pohotové likvidity neni vytvoreno. V odborné literatufe se vSak

povazuje za uspokojivé, je-li hodnota ukazatele alespon 1:1. Neni optimalni drzet

velikost obéznych aktiv (po odecteni zasob) ve vysoké mife, nebot’ tyto prostiedky nam

nepiinaseji zadny nebo prilis maly zisk, resp. urok.

Graf ¢&. 10: Vyvoj ukazatele pohotové likvidity v GAT
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Pfi studiu jsem se setkal i s nasledujicim vzorcem na pohotovou likviditu, ktery

uvadim jako doplnék k vyse uvedené teorii.

Pohotova likvidita = (pohotové penézni prostiedKy + kratkodobé pohledavky)/kratk. zavazky

(10)




3. stupen likvidity — okamzita (penézni) likvidita — cash ratio

Okamzita likvidita = financni majetek / kratkodobeé zavazky
(11)

Ukazatel okamzité likvidity je ,,nejpFisnéj§i* ukazatel, nebot je do n€j zahrnut
pouze finan¢ni majetek, tzn. penize v hotovosti , na béZnych uctech a jejich ekvivalenty
(napt. kratkodobé cenné papiry, Seky).

(51, (6], [9]

Graf ¢. 11: Vyvoj ukazatele okamzité likvidity v GAT
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3.4. Financni controlling

3.4.1. Charakteristika controllingu

»Controlling chapany jen jako kontrola, tedy jako konecna faze systému Fizeni,
predstavuje jej jiny, vznesenéjsi, ndzev pro standardni kontrolu podnikovych aktivit. Toto
pojeti conrollingu byva nezridka typické pro podnikovou praxi, nepredstavuje viak Zadnou

zménu systému fizeni podniku.* °

*FREIBERG, F., Financni controlling. Praha: Management Press, 1996. str. 9, 10




» Controlling predstavuje z funkcniho hlediska subsystém Fizeni zaméreny na proces

planovani a kontroly a na jeho koordinaci a informacni podporu

Kazdy utvar, zaClenény do organiza¢ni struktury, ma své urCité kompetence a
povinnosti. Cinnost Gtvaru controllingu neni Gzce zaméfena pouze na uréité oddéleni.
Cilem controllingového utvaru by mélo byt rozSifovani a predevsim zkvalitiovani
stavajicich Cinnosti jednotlivych oddéleni. Pro provadéni adekvatnich zasaht a navrhu
musi mit controllingové oddéleni dostate¢né kompetence. Jako predpoklad spravnych
rozhodnuti je nezbytné nutné mit dostate¢né mnozstvi informaci s oblasti podnikovych

cild, vnitropodnikovych vztahu, finanénich zdrojich, apod.

Zéakladnim principem finanéni kontroly je porovnavdani planovanych stavii se

stavy skutecnymi

Prostfednictvim finan¢éni kontroly ovliviiujeme podnikové cile, faze plani a
realizaci planti. Za pomoci finan¢ni kontroly muzeme posoudit redlnost planu a realnost
predpokladt, ze kterych pii tvorbé planu vychazime. Prostfednictvim téchto poznatku

muzeme zkvalitnit budouci planovaci proces.

Obr. ¢. 3: Schématické znazornéni cyklu Fizeni
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Zdroj: [7]

Finan¢ni kontrolou muzeme identifikovat i chyby, které nevyplyvaji z nedostatki

vrealizaci. Jsou to chyby, které vznikly v dusledku nepfesné evidence, nepiesnych

vypocti apod.




- . - ’ . L1]
Mozné rozdéleni controllingu z hlediska cilové orientace na':

» strategicky controlling

» operativni controlling

Ziakladem strategického controllingu je kvalitni fizeni dlouhodobého potencialu
podniku. Predmétem planovani a kontroly jsou napriklad technologie, vyrobky, investice,
trhy apod.

Operativni controlling se soustifedi predev§im na konkrétni vybrané oblasti (napf.
technologie, vyrobky nebo investice) a ty optimalizuje dle vécnych, ¢asovych a

hodnotovych pozadavkii.

*FREIBERG, F., Financni controlling. Praha: Management Press, 1996. str. 14
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Obr. & 4: Organizacni diagram controllingovych loh
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3.5. Aktualni stay

3.5.1. Stav vyrobni kapacity

Vyrobni mozZnosti GAT nejsou v souc¢asné dobé maximalné vyuzivany. Zakladnimi
faktory jsou mnozstvi a velikost projekti, troveni zaméstnanosti a logistiky, moZnosti

dodavateli, velikost skladovacich ploch, finanéni moZnosti podniku apod

Stavajici vyrobni kapacitu se snazi GAT maximalné vyuzit. Klade se duraz na
nejlepSi optimalizaci vyroby, neustalé snizovani ndkladi na nekvalitu, zvySeni

produktivity, zlepsovani skladovaciho systému a logistiky apod.

Velikost produkce je dana velikosti poptavaného mnozstvi. Vyrobni plochy nejsou
dosud kompletné zaplnény vstiikovacimi lisy. A pravé vstrikovaci lisy prinaSeji nejvyssi
pridanou hodnotu a proto je vyhodné, vyuzivat je pravé na vyrobni plose, ktera ma

parametry specialné pro tyto tézké stroje

Do planované produkce pozitivné zasahlo ziskani nového projektu Passat B6.

Vedeni podniku neustale jedna s potencidlnimi odbérateli o budoucich projektech.
3.5.2. Zaméstnanost

Optimalni zaméstnanost je pii nové vznikajicim podniku kliCovou zélezitosti.
Velmi naro¢né je sestavit plan zaméstnanosti pro piimé délniky. Pocit nejistoty v odhadu
zaméstnanosti pfimo navozuji nové vyrobni technologie, vyvoj novych budoucich

projektu, aroven logistiky, flexibility apod.

Pokud mame vice zaméstnanci, neZ je optimalni, neefektivné se nam zvysuji

celkové ndklady. Do téchto nakladu zafazujeme mzdy, socialni a zdravotni pojisténi,




piispévky na stravu, oSaceni, ale samozfejmé kalkulujeme 1 ,zbyteCny™ Cas straveny

pohovory, administrativou, evidenci a jiné.

Vyhnout se problémim s nehospodarnou zaméstnanosti mizeme zamestnanim
nezbytné nutnych pracovniki, s vyuzitim outsourcingovych pracovnich sil pro mozné
vykyvy ve vyrobé. V tu chvili nam odpada otazka , co s délnikem, kdyz pro néj nemam
praci*. BohuZel proti tomuto jednoduchému fedeni stoji fakt produktivity a zaSkolovani
takovéhoto pracovnika. V dlouhém obdobi vsak, az na vyjimky., negativum v podobé

produktivity a zaSkolovani odpada.

Cilem managementu nové vzniklého zavodu bylo zaméstnavat pouze tolik
zameéstnancu, kolik jich je technologicky a efektivné nutné potfeba. Jako velmi duilezité,
povazovalo vedeni GAT nepodcenit kvalitu technického personalu. Nebot® ziskat délniky,
ktefi nepotrebuji vysoce dosazenou profesi, neni tak slozité, jako najit na jiz tak velmi
vyéerpaném trhu pracovnich sil dostatecné kvalifikované a motivované technické
pracovniky. Management si také zakladal na skute¢nosti, ze pokud bude pracovnik fidit své
oddeéleni, je nezbytné nutné, aby veskerou ¢innost dokonale znal. Dokonce Sel management
v pozadavcich tak daleko, ze si pral, aby si fidici pracovnik praci svych podfizenych
osobné vyzkousel.

Management GAT mél také jasno v otdzce outsourcingu. Dtlezité posty
v organizac¢ni struktufe budou pfidéleny stalym zaméstnancim. Taktéz ¢innosti, pii ktervch
je nutno pracovat s firemnimi informacemi, které jsou citlivé, budou vykonavéany vlastnimi
zaméstnanci. Proto tedy napfiklad pro oblast vyhodnocovani efektivity, personalni
administrativy a mzdové agendy nebylo vyuzito outsourcingovych nabidek. Naopak
v oblastech péce o zaméstnance, jakoZto Skolent lidi, externi rehabilitace, jazykové kurzy a
zdravomi péce, je vyuzivano externich dodavateli. Pouze pribliznych 10 % veskerych

Skoleni je provadéno interné vlastnimi zameéstnanci.

O vyhodach, nevyhodach a moznostech vyuziti outsourcingu se podrobnéji zminim

v praktické Casti této prace, v oddile 4 a 5.
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Graf. ¢. 13: Pocet zaméstnancu - souhrnné

Pocet zaméstnancu v letech 2004, 2005 - souhrnné
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Z grafa ¢. 12, 13 a z tab. & 3 je patrné, Ze zaméstnanost v GAT stéle roste. Je
logické, ze nepifima pracovni sila roste v mensi mife nez pracovni sila pfima. Rust poctu
zaméstnancu je dan vyvojem jednotlivych zakazek a postupnym zapliovanim vyrobni
plochy vstrikovacimi lisy a ostatnimi potfebnymi stroji. Vyrobni plocha neni jeSté na jafe
2005 stale nejefektivnéji vyuzivana, resp. na jeji plochu lze stale zabudovavat dalsi
vstfikovaci lisy. a proto je mozné vyjednavat dalsi projekty. Proto lze jesté v budoucnu

oc¢ekavat zvyseni po¢tu zaméstnancu.

Pokud je eventualné potfeba na omezeny casovy horizont zaméstnat vice

zaméstnancii, resi se tato skutecnost vyuZitim outsourcingovych sluzeb pracovnich agentur.

Efektivnim vyuzivanim vyrobni plochy a outsourcingem se budu zabyvat v oddile 4

a 5 této prace.
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3.5.3. Nové projekty

Pro zefektivnéni vyuziti vyrobni plochy je nutné ziskat nové projekty.
V automobilovém primyslu existuje silné konkurenéni prostfedi, ale i pfesto je vedeni
GAT v ziskavani novych projekti Gspésné. Za velky uspéch se povazuje ziskani projektu
Passat B6, ktery odstartoval ve vyrobé v listopadu 2004. Stejné uspésnym vysledkem
dopadlo jednani o ziskani projektu Ford Focus — C307, ktery byl ve vyrobé zahajen v lednu

2005.

Primérna doba projektu trva 4 — 6 let. Ma klasické etapy vyrobniho cyklu, jakozto
nabézné obdobi, konjunkturu, vrchol a postupny upadek. ktery je v nejlepsim pfipadé

eliminovan nabéhem nového projektu.

Vyrobnim cyklem se budu déle zabyvat v oddile 4 a 5, kde budu charakterizovat

vliv vyrobni vytizenosti a outsourcingovych moznosti.

4. Vyhodnoceni metod outsourcingovych postupu

4.1. Uvod

V dne$nim konkurencné silném trinim prostiedi je nutné vytvaiet si pro svou
podnikatelskou ¢innost co nejlepsi podminky a svymi schopnostmi a dovednosti

predstihnout konkurenci.

GAT zacina fungovat jako novy podnik zalozeny na zelené louce, jehoz celkova
vystavba stala vysoké finan¢ni prostiedky. Je tedy v zajmu podniku, aby podnik co
nejdiive fungoval nejefektivnéjsim zptisobem a to ve vSech svych ¢innostech. Nebot™ zisk

bude pouzZit na thradu zavazku a rozvoj novych technologii.

V ramci jednoho podniku musi fungovat velké mnoZstvi ¢innosti, z nichZ mnoho je

pouze podpurnych k ¢innosti hlavni, ktera pfinasi podniku nejvySsi pridanou hodnotu.

Tyto vedlejsi podpiirné aktivity vSak nelze v Zddném pripadé podcenovat a pozbyvat u nich




na vaze dulezitosti. Mnohdy se tyto aktivity nemuseji tykat pfimo hlavni ¢innosti, dotvareji
viak celkovy uspésny chod celého podniku. Jak se pozdéji dozvime, jiz zminované vedle)si
aktivity lze vykonavat vlastnimi silami, s vyuzitim vlastniho hardware vybaveni, nebo
alternativné smluvné vyuzit outsourcingové nabidky trhu s cilem zlep$eni chodu podniku,

zprihlednéni odpovédnosti a zkvalitnéni vysledného vystupu z podniku.

V kazdém podnikatelském zaméru by mélo byt jiz pfedem jasno, jakym zpusobem

a jak budou fungovat veskeré ¢innosti uvnitf podniku

Outsourcing v dneSni podobé predstavuje smluvni vztah, ktery ma za ukol
pieneseni odpovédnosti za urCitou ¢ast oblasti, zpravidla takové, ktera nepatii do hlavni
podnikatelské ¢innosti podniku. Tuto odpovédnost podnik prendsi na externi zdroje, neboli

externi outsoucingové dodavatele (poskytovatele).

Rozdil mezi klasickym dodavatelem a dodavatelem outsourcingovych sluzeb je
v komplexnosti. Outsourcingovy dodavatel piebira veskerou zodpovédnost za jinak firemni
aktivitu podniku. Tento fakt navozuje nutnost vytvoreni kvalitniho smluvné zabezpeceného
partnerského vztahu na dlouhodobé bazi. Outsourcingova smlouva jasné stanovuje pravidla
o provadéni dohodnutych c¢innosti a meéfeni vykonu. Vytvari hlavni pilif vztahu
odpovédnosti, povinnosti a divéry mezi poskytovatelem a prijemcem outsourcingovych

sluzeb.

’Samotny princip outsourcingu se zacal rozvijet az od sedmdesatych let 20.
stoleti a az v letech osmdesatych se stal pro mezinarodni koncerny (napt. Kodak, Xerox,
GM) souéasti podnikovych procesii pro vybrané podpurné oblasti. Rok 1989 byl prilomem
v tomto oboru, nebot” vedeni firmy Kodak oznamilo outsourcovani v oblasti informacnich

sluzeb.

PFi uspésném a efektivnim outsourcingu se vyrazné zjednodusuje celkovy chod
podniku. Cinnosti podniku jsou zajistovany specializovanymi firmami, &imz je
” Kapitola o outsourcingu je zpracovana jako kompilace mnoha internetovych zdroji, jmenovité pfedeviim

www.systemonline.cz, www.outsourcing.com a ¢asti odbornych ¢asopisii [12], [13] zvefejnénych taktéZ na
téchto odkazech

46




dosahovano vysokych kvalit ihned od pocatku. Nehledé na skute¢nost, Ze poskytovatel
outsourcingu musi zdivodu konkurenceschopnosti udrzovat pokud mozno co

nejkvalitnéjsi sluzbu

Podniku odpadd neustdla aktualizace know-how a technologii, to je soucasti
povinnosti dodavatele. Samoziejmé rizika spojena s poskytovanou sluzbou delegujeme na
dodavatele. Nas podnik se proto muaze soustredit na zkvalitiovani hlavni podnikatelské

¢innosti a nerozptyluje se pridruzenymi ¢innostmi.

Oblasti, ve kterych je mozné tyto sluzby vyuzivat, je veliké rozmanité mnoZzstvi.
Mizeme vyuzivat dodani outsourcingovych sluzeb ¢i nejruznéjSich polotovari. Ve své
praci se budu nadile soustfedit na outsourcing v oblasti skladovani a jednoduchych

piipravnych ¢innosti v jednotlivych vyrobnich fazich nové zalozeného podniku.

4.2. Vyhody, nevyhody a cena outsourcingu

Vyhody, nevyhody a samozrejmé i ceny outsourcingu jsou odlisné podle oblasti a
rozsahu, ve kterém jsou tyto sluzby vyuZivany. Obecné lze pouze konstatovat, ze financni

naro¢nost a nevyhody by neméli prevysit vyhody z outsourcingu plynouci.

Tri zakladni vyhody muzeme nazvat:

e ¢konomickeée
e persondlni

o administrativni

Impulsem k nadneseni otazky vyuziti outsourcingu je vétsinou jako prvni hledisko
uspory finan¢nich prostiedkt. Existuje predstava, ze provozovani urcité specializované
¢innosti nami samotnymi, je méné nakladnéjsi, nez vyuzivat externi firmu. 7ato predstava

vSak nebere v potaz vedlejsi naklady spojené s fungovanim Cinnosti. Jsou jimi nap¥iklad

ndklady na inovovani a testovani technologii, likvidace zastaralych technologii, Skoleni




odborniku, rizika spojend s ¢innosti apod. Proto nelze tak rychle a jednoznacn¢ urcit, co je

celkové finanéné naroc¢néjsi. Navic poskytovatel outsourcingu umoziuje rozloZeni plateb

do rovnomérnych mensich ¢astek, ¢imz neni potieba pocatetni jednorazova investice.

Mezi personilni vyhody patfi dostatek kvalifikovanych odborniki externi firmy,
ktefi jsou experty na danou problematiku, znaji nejnovéjsi technologie a maji dostatecné
zkuSenosti. NaSemu podniku navic odpadaji starosti, jak nahradit napf. nemocného

pracovnika, stejné dobre kvalifikovanou osobou.

Do administrativnich vyhod lze predevSim zafadit delegovani vytvoreni a
udrzovani outsourcingové ¢innosti, delegovani odpovédnosti za fizeni a delegovani vedeni

agendy personalu.

Samoziejmé vedle pozitivnich pfinosu existuji 1 ur¢ité nevyhody. které je potieba
brat v potaz pii rozhodovani o vyuziti outsourcingovych sluzeb.

Mezi velmi choulostivé nedostatky lze povazovat nekorektni vyuziti divérnych
informaci v cizich rukou, a to zejména pifi IT outsourcingu. Lze fici, Ze uzavienim
smlouvy mezi poskytovatelem a piijemcem vkladaji obé strany do tohoto svazku své
know-how. Lze také vSeobecné konstatovat, ze pro piijemce, jehoz data byli zneuzity, je
vyhodnéjsi postihovat sankcemi nebo Zalobou jeden subjekt (poskytovatele), nez feSeni

mnoha dil¢ich sport (v pfipadé zneuziti dat vlastnimi zaméstnanci).

Ddle je nezbytné nutné analyzovat firemni strategii a planovani rozvrzeni zdroji.
Nebot' pi1 rozhodovani o zachovani ¢i odstranéni urCitych specializovanych oddéleni si
musime uvédomit, Ze odstranéni téchto oddéleni je relativné rychlé, ale znovu ho sestavit

do funkéni a efektivni podoby je dlouhodobou zalezitosti.

Urcitou nevyhodou mohou byt nastalé problémy s ukoncenim poskytované sluzby.
V prubehu fungovani  kontraktu mizeme zjistit, Ze nam poskytovatel nevyhovuje
z nejriiznéjSiho divodu a budeme se pravdépodobné snazit smlouvu ukoncit. A nastane

kolobéh nového vybérového Fizeni a zavadéni sluzby, které mize &asové ohrozit nase
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plany. Samoziejmé nutno podotknout, Ze podobny pifipad nespokojenosti muze nastat i ze

strany poskytovatele.

[ pies vyjmenované vyhody byl postoj ¢eskych manaZerii v této oblasti dosti
zdrzenlivy a odtazity. Duvodem byla nedostatecna zkuSenost a neduvéra k externimu
vyuzivani sluzeb, nestabilita a nespolehlivost poskytovateli. Vyznamnost outsourcingu
viak v poslednich nékolika letech nabyla na dileZitosti a stava se nesvatetnim prvkem

v podnikové sfcre.

4.3. Trendy v outsourcingu

Otazkou muze byt, zda se pfi vyuzivani outsourcingu jedna o jakysi ,.mo6dni trend,
nebo o priméfenou odpovéd na aktudlni podminky. Systém vyuzivani externiho
poskytovani sluzeb v riznych rovinach existuje jiz delsi dobu a neni zadnou novinkou. Dle
mého subjektivniho nazoru v8ak nabyvd na vyznamu, pozornosti a dulezitosti az pri shrnuti
vSech principu a postupu pod prevzaty pojem z anglictiny ,, outsourcing”, ktery tomuto
zpusobu doddava urcitou ,, profesiondlni noblesu”. Je vsak také pravdou, ze se jiz
nenachazime v dobe¢, kdy Sel vyvoj vpred malymi a pozvolnymi kricky, kdy nebyl
pozadavek rychlého prizpisobeni a maximalni efektivity tak kriticky dulezity.
V soucasnosti plati vice nez kdykoli pred tim, Ze kdo se pruzné neprizpisobi ménicim se
ekonomickym, technologickych a predevsim konkurencnim podminkam, tak se nebude
schopen uspésné podilet na trznim bohatstvi. Proto je shrnuti vSech principii mozného
uspéchu pod pojem ..outsourcing™ pouze nutnou reakci na neustdle se zvySujici uroven

fizeni a organizaci podniku.

Pro co nejleps$i pochopeni problematiky externiho vyuzivani sluzeb je tfeba si
vysvétlit nékolik dalsich modernich pojmi. Znalosti pojmu RFP, Due diligence, RFI,
SLA ¢i offshore outsourcing ndm pomuzou vice pochopit odbornou literaturu tykajici se

této oblasti.

RFP (request for proposal) je dokument, kterym budouci pijemce sluzby

specifikuje své pozadavky pfevedeni Casti své ¢innosti na budouciho outsourcingového
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poskytovatele. Obsahem jsou kritéria, kterd budou pozdéji rozhodovat pfi vybéru
konkrétniho poskytovatele. RFP je zasilan do pfedem vybraného omezeného poétu firem

(vétSinou 3-5), kter¢ byly vybrany na zékladé prvotnich prizkumi jako nejvhodnéjsi.

Dokumentu RFP predchazi dokument RFI (request for information), ve kterém
budouci prijemce zada potencidlniho budouciho poskytovatele o informace o jeho

schupnnsluch, /dl'i!_'ll'uh a zkuSenostech.

Uzce spjatym pojmem s RFP je Due diligence. Vyjadfuje audit ze strany
budouciho outsourcingového poskytovatele, pri kterém se provéfuje spravnost dokladu, na

zaklade kterych byla podana nabidka a dle kterych je ochoten uzavfit smlouvu.

VétSina raciondlné uvazujicich outsourcingovych firem se vzdy snazi nabizet
vice nez konkurence a ziskat tim konkuren¢ni vyhodu. Potencialni problém vznika
v okamziku, kdy firma nabizi své sluzby ruznym prijemctm. Hrozi riziko poskozeni firmy
v disledku zneuziti informaci ¢i know-how. Toto selhdni je mozno casteéné eliminovat
kontrolni komisi podniku prijemce a aktivni komunikaci mezi poskytovatelem a
prijemcem. SLA (Service level agreement) je pojem, ktery vznikl v disledku co
nejpiesnéjSiho definovani rozsahu, urovné a intenzity externé vyuzivanych sluzeb. SLA

tedy predstavuje hlavni parametr rozhrani mezi externim poskytovatelem a prijemcem.

Neni vzdy pravidlem, ze tuzemsky podnik musi podnikat ve své zemi. Paklize ma
podnik hlavni pusobisté v zemi cizi, mizeme definovat outsourcing jakychkoli sluzeb
Vv této zahrani¢ni zemi jako tzv. offshore outsourcing. Z pohledu mistniho poskytovatele
se tedy jedna o dodavani sluzeb zahrani¢nimu zakaznikovi. Nej¢astéj$im davodem pro tuto
variantu je vyuzivani levnéjsi kvalifikované pracovni sily, ktera posléze snizuje celkové

néaklady podniku.

V soucasné dobé se s outsourcingem setkavame také v oblasti informaénich
technologii. I zde plati obecna pravidla o vyhodach poskytovani externich sluzeb. Jen
okrajové se miiZeme zminit, Ze touto formou ndm odpadaji starosti se zastupitelnosti

odbornikii, legalizaci a ndkupem sofiwaru a technologii, Skolenim administratoru a




programatoru apod. Dle spolecnosti G2 Research, dochézi vyuzivanim outsourcingu I1
z dlouhodobgjsiho pohledu k 30 % usporam finanénich prostredki. (7ento iudaj je pouze

informativni a je ziskan z internetovych stranek www.systemonline.cz/site/trendy)

4.4. Princip make or buy

Jak jiz sam nazev napovida, princip ,make or buy” spoliva v rozhodovani o
moznostech vyrobit ¢i koupit dany artikl ¢i sluzbu. Prakticky jde tedy o volbu, ktera
vyplyva z rozhodnuti, zda ur€itou ¢innost, sluzbu ¢i produkt budeme zajistovat vlastnimi
silami ¢i ji nakoupime od externiho dodavatele. Princip .,make or buy* je aplikovatelny na
Siroky okruh odvétvi, ale zasadni feSeni vychazi vzdy z individudlniho prostfedi. Uvadi
jaké predpoklady a pozadavky by mél podnik mit pfi pfedstavé strategického rozhodovani
pomoci principu ..make or buy*. V zasadé obsahuje stejné myslenky, kter¢ si jiz dokazeme

piedstavit pod pojmem outsourcing.

4.5. Outsourcing v GAT

4.5.1. Obecné vymezeni outsourcingu v GAT

Jiz od pocatku ¢innosti mélo vedeni podniku jasno v otazkach outsourcingu.
Outsourcing miize podniku mnohé usetrit, avsak pri chybné strategii muze naopak poskodit
Jfungovani celého podniku. Takovato chybna rozhodnuti maji poté dlouhodoby dopad.
Odstranéni dusledku $patnych rozhodnuti a ,,nastartovani® nového fungujiciho oddéleni
piinasdi velké naklady, kterym jsme se mohli peclivym a strategicky analyzovanym

projektem vyhnout.

Rozhodnuti jsou ovlivnéna trovni a znalostmi vedeni podniku, averzi ¢i tendenci

k riziku a v neposledni fadé i vlivem vedeni zrodné zemé Grupo Antolin, Spanélska a

zakony Ceské Republiky.




Jak jsem se jii zminil, o otdzkdach outsouringu by mélo byt jasno ji pFi zaddvini

stavebniho projektu.

Ten se, mimo finan¢nich moznosti, odviji také od pravdépodobnych budoucich

zakazek a vyrobnich schopnosti podniku.

Pozadavky projektu by mély mimo jiné vychazet z nasSich predstav o:

r rozmisténi a mnozstvi plochy pro administrativni ¢innost

> rozmisténi a mnozstvi plochy pro logistiku a skladovani

> rozmisténi a mnozstvi plochy pro servis a sklad stroji na udrzbu a
uklid

’ FeSeni a pozadavcich na podnikové stravovani

e feSeni a pozadavcich na podnikovou ostrahu

> potrebé parkovacich mist a ndjezdit pro nakladni automobily

= parametrech vstfikovacich lisu a jinych s vyrobou spojenych stroju

> parametrech klimatizacniho zarizeni, apod

> poctu zaméstnancu na jednotlivych oddélenich

Grupo Antolin Turnov vyuziva externiho poskytovani sluzeb mimo jiné také
v oblasti stravovani, uklidu a ¢isténi vSech prostor podniku. ostrahy a v neposledni fadé

také vyuziva nabidek agentur prace.

Cinnost ostrahy zastava v podniku GAT spole¢nost TOREX s.r.o.. Pro GAT
pfinasi vyuzivani sluzeb a zkuSenosti spole¢nosti TOREX predevSim organiza¢ni a
administrativni ulevu, dale podniku odpadaji starosti s vybavenim a specialnim oSacenim
zaméstnanct. zaskolovanim zaméstnancu, feSeni neocekavanych absenci zaméstnancu

z diivodi nemoci apod.

Oblast stravovini je delegovana na spoletnost ARAMARK s.r.o.. Vyhody

plynouci z vyuzivani sluzeb spole¢nosti ARAMARK jsou vesmés podobné jako vyse




uvedené. V prostorach GAT je navic vyhrazena plocha pouze k vydeji a spotiebé stravy,
nikoli v8ak kuchyn pro pfipravu jidel. Timto je dosaZeno k tspofe mista a vyuZiti plochy

pro vice hodnotné ¢innosti.

Uklid vyrobni plochy a ostatnich prostor v podniku ma na starost spole¢nost
LIMPIA s.r.o.. Na tu je delegovana i drobna udrzbafska Cinnost, samoziejmé vzdy
piedem smluvné uvedena. Z laického pohledu se miize zdat, Ze uklid nemiize byt finanéné
naroény a Ze vyhodnéjSi by zajisté bylo, kdybychom méli své vlastni zaméstnance,
starajici se o Cistotu a pofadek v GAT. Laické oko v3ak nevidi, Ze k efektivnimu uklidu
vyrobnich ploch je potfeba hardware v ¢astce nad milion korun. Pro vyuZiti externich
uklidovych sluzeb hovori i fakt, ktery se tyka poruchovosti Cisticich strojii, eventuadlné
ndkupu stroji novych. Takovéto neocekavané investice by negativné zasahly do finanénich

plant GAT.

4.5.2. Outsourcing a personalni potreby

Vyrobni ¢innost v sobé nese vlastnost, kterd se da zcasti eliminovat (napf.
smlouvou o smlouvé budouci), ale nelze ji vymitit zcela. Touto vlastnosti je nejistota
vwvoje zakdzek v budoucnu. Organizace nové vzniklého podniku je v zaatcich velmi
obtizna. V této fazi jsou nejvice ocenitelné zkuSenosti a znalosti predikce vyvoje. Ve
vyrobni oblasti je témér pfimo umérny k velikosti zakazek pocet vyrobniho zafizeni a
polet pfimé a nepiimé pracovni sily. A pravé pracovni sila je namétem k peclivé a

rozhodujici analyze, jaky pocet pracovniki bude potreba.

S kazdym zaméstnancem uzavirame pracovni smlouvu dle Zakoniku prdce a ta nas

limituje v nasich bezprostfednich rozhodovanich.

»(1) Pracovni pomér je sjedndn na dobu neurcitou, pokud nebyla v pracovni

smlouvé urcena doba jeho trvani.



(2) Pracovni pomér na dobu urcitou mezi tymiz uicastniky Ize sjednat nebo dohodou
ucastniki prodluzovat celkem na dobu nejvyse dvou let ode dne vzniku tohoto pracovniho
poméru; 1o plati i pro kazdy dalsi pracovni pomér na dobu urcitou sjednany v uvedené
dobé mezi tymiz ucastniky. Pokud od skonceni predchoziho pracovniho poméru na dobu
urcitou uplynula doba delsi nez Sest mésici, k predchozimu pracovaimu poméru na dobu

urcitou mezi tymiz ucastniky se neprihlizi

(3) Ustanoveni odstavce 2 se nevztahuje na pripady, kdy dochdzi ke sjednani

pracovniho poméru na dobu urcitou

a) podle zvlastniho pravniho predpisu nebo kdy zvid$mi pravni predpis
stanovi sjednani pracovnitho poméru na dobu urcitou jako podminku pro
vzhik dalSich naroki,

b) z duvodu nahrady docasné nepritomného zaméstnance na dobu prekdazek
v praci na strané zaméstnance,

¢) zvazinych provoznich duvodu na strané zaméstnavatele nebo z duvodii
spocivajicich ve zvldStni povaze prdcekterou ma zaméstnanec

vykonavat.

(6) Ustanoveni odstavci 2 az 5 se nevztahuji na pracovni poméry na dobu urcitou
uzavrené mezi zaméstnavatelem zprostredkovavajicim zaméstnani podle zvlastniho
pravniho predpisu (§66 zdkona ¢ 435/2004 Sb.) a zaméstnancem za ucelem vykonu prace

e - o 8
u jineho zaméstnavatele.

Zvyie uvedené citace 8§30 Zakoniku priace vyplyvaji ur€itd omezeni
v moZnostech uzavieni pracovni smlouvy se zaméstnanci na dobu urCitou a jeji
prodiuzovéani. Diky tomuto paragrafu vznikd ochrana pro zaméstnance, kterému je timto

poskytovana uréita jistota prace.

# Zékonik prace 2005, §30
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Problém pro zaméstnavatele nastiva v okamziku, kdy ocekavané zakazky mayji
zpozdéni nebo nebyla obchodni smlouva vibec uzaviena a pro nas jsou tudiz nasi

zaméstnanci v této chvili nadbyteéni.

Abychom se vyhnuli této situaci, mizeme do ur¢ité, pro nas vyhodné, miry najimat
pracovni silu od agentur priace. Agenturou price rozumime zaméstnavatele, , ktery je
pravnickou nebo fyzickou osobou zprostredkovavajici zaméstnani na zakladé povoleni
(dale jen , agentura prace”), muze svého zaméstnance docasné pridélit k vykonu prace
k jinému zaméstnavateli jen na zakladé pisemného ujednani v pracovni smlouvé nebo
v dohodé o pracovni ¢innosti, kterym se agentura prdce zavadze zajistit svému zaméstnanci
docasny vykon prace podle pracovni smlouvy nebo dohody o pracovni ¢innosti u jiného
zaméstnavatele (dale jen , uZivatele"), a zaméstnanec se zavdZe tuto prdci konat podle
pokynit uZivatele a na zakladé dohody o docasném pridéleni zaméstnance agentury prace,

v . . ’ v w9
uzavrene mezi ageniurou prdace a H:H'Nf['!’{'."”.

wAgentura prdace nemuze téhoz zaméstnance docasné pridélit k vwkonu prdce u
téhoz uzivatele na dobu delsi nez 12 kalenddarnich mésicu po sobé jdoucich. Toto omezeni
neplati v pripadech, kdy o to agenturu prdce poZada zaméstnanec agentury prdce, nebo
jde-li o vykon prace na dobu zastupovani za zaméstnance uZivatele, ktery cerpd materskou

e Ay . oy
nebo rodicovskou dovolenou nebo vykonava civilni sluzbu.* '

Tato varianta vyuziti sluzeb agentur prace nam dovoli zaméstnavat aktudlné nutny
pocet stalych zaméstnanct a neocekavané vykyvy nad tento staly pocet fesit kratkodobym
najmutim externi pracovni sily. GAT je v obdobi, kdy vyrobni davky stale stoupaji, tudiz
probihaji stale nové nabory stalych zaméstnanci. Aktualni neocekavané personalni potieby
jsou feSeny kratkodobym zaméstnanim pracovni sily od agentury praice ADECCO s.r.o0. a

Kappa a.s..

Faktory ovliviiujici vybér agentury prace jsou rychlost a flexibilita .,dodani*
pracovniku, kvalita, zkuSenosti a vzdélanost pracovniki, flexibilita nahrady pracovnika,

cena zprostfedkovani, reference na agenturu, apod.

? Zakonik prace 2005, §38a
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Neofekavané vySSi persondlni potfeby mohou vznikat z nékolika ruznych
divodi. Jako prvni jsme jiz uvedli zvySeni produkce. Jako druhy divod uvedeme
absenci zaméstnanci. z jakéhokoliv divodu (nemoc, uraz, dovolend....). NejcastéjSim
diivodem absence bude pravdépodobné nemoc. Nemocnost se u piimé pracovni sily
statisticky odhaduje na 5 %. Proto je napfiklad misto stovky fadnych zaméstnancu
zamé&stnavano stale o pét zaméstnancu vice. OhrozZeni produkce zpusobené absenci nad 5
% je feSena pres¢asovymi hodinami. Ty v3ak nejsou zcela optimalni ani pro podnik ani

pro zaméstnance (Unava, nepozornost, nesoustfedénost, snizena produktivita,...).

Motivace zaméstnanct pracovat vice nez je stanovena standardni pracovni doba
funguje prostiednictvim zvySené finanéni odmény za odpracované hodiny. ZvySend
financni odména viak neni vsemocna a je efektivni pouze v nepravidelnych a mimoradnych
situacich. 1 zde totiz plati ekonomicka myslena individualni nabidky prace, ktera formuluje
predstavu maximalizace osobniho uzitku. Pro jednotlivee maximalizujiciho svij uzitek

plati, Ze mezni mira substituce volného ¢asu spotfebou by se méla rovnat mzdové sazbe.

V literatue[8]. ktera je doporucena pii studiu oboru Podnikova ekonomika na
Technické univerzité v Liberci, se dozvidame, Ze celkovy efekt ristu redlné mzdové sazby
je rozlozen na substituéni a duchodovy efekt. Dusledkem duchodového a substituéniho
efektu se méni mnoZstvi nabizené prace a mnozstvi volného ¢asu pfi zménach mzdové
sazby. Utelem této prace neni blize definovat konkrétni vlivy na rozhodovani jednotlivee,
ale naopak to, ze zvySeni mzdové sazby neni zdrukou zvySené nabidky prdce jednotlivce.

(8]

Toto _tvrzeni uvadim z duvodu nevhodnosti vyuZivat vlastni zaméstnance pro prdci

prescas v dlouhém obdobi a Fesit tak napr. nedostatecnou produkci v obdobi zvysené

absence zaméstnancii

10 Zakonik prace 2005, §38b, odst. 6
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Graf ¢ 14: Individualni nabidka price v dlouhém obdobi

Individudlni nabidka prace v dlouhém obdobi
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Zdroj: [8]

Z grafu ¢. 14, ktery je pouze ilustrativni, je patrné, ze pii zvySeni mzdové sazby
z 200 K¢/hod. na 300 Ké/hod. se mnozstvi individualni nabidky prace pohybuje nepfimo
umérné. Diavodem je vliv volného ¢asu. Samoziejmé nelze tento piipad aplikovat na
viechny mozné druhy profese a skupiny pracovniki. Jde pouze o ilustraci finanéni
motivace pro zaméstnance. Jako nefinancni faktory ovliviwjici mnoZstvi nabizené prdace
muzeme pripomenout pracovni podminky, ndro¢nost ¢innosti, loajalitu a oddanost

zaméstnance, jistotu v zamestnani apod.

Mimo oblast neocekavanych persondlnich potreb je proces zavdadéni novych
technologii nebo systému. Zpoctatku zavadéni noveé technologie jsou pozadavky na kvantitu
obsluznych pracovniki vy$si. Poté, co je celd technologie, veskeré okolni ¢innosti a
rezervy odladény na 100%, pocet pracovniki je snizovan. Respektive pfi zameéstnavani

externich pracovniki je smlouva ukon¢ena nebo popiipadé prodlouzena na jiny predmét

¢innosti.




Vyuziti outsourcingu na doplnéni personalnich potfeb s sebou pfinasi ur€ité vyhody

a nevyhody.

Hlavni a zékladni nevyhodou je nekvalifikovanost a nezaujatost externi pracovni
sily. Tyto nedostatky jsou postupné eliminovany, ale v prub&éhu nékolika dni, tydni Ci
mésicu je pfedevsim nekvalifikovanost zaméstnance brzdicim faktorem vyvoje oddélenti.
Pracovniky motivuje prostiedi, ve kterém by pii spokojenosti uzivatele — podniku, mohli
pracovat v dlouhém obdobi. Naopak z nespokojenosti podniku plyne vymeéna pracovnika
za jiného. Je vSak realitou, Ze agentura prace ma omezené portfolio zaméstnanci. Z toho
vyplyva, Ze muze k vyméné poskytnout pouze vymezeny okruh zaméstnanci a to vétSinou
téch, ktefi byly pro nespokojenost jiného uzivatele také vystiidani. Poté se dostavame do
jakéhosi uzavieného kruhu a je lepsi vyhledat nové kratkodobé zaméstnance u jiné

agentury prace.

Pokud je externi zaméstnanec dostate¢né motivovany a schopny, prinasi podniku

stejny uzitek jako zaméstnanec na staly pracovni pomer.

Vsechny vyse uvedené firmy se samoziejmé snazi poskytovat své sluzby na plné
profesiondlni urovni, nebot’ jakykoli drobny problém muzZe v tak velice konkurencnim

prostredi znamenat rozhodujici faktor pri jednani o prodlouzeni spoluprace.

Jako dodatek uvadim zménu Zakona o zaméstnanosti (konkrétné §13 zdkona
¢.435/2004 Sh.), ktera byla pro fadu podnikatelii nepiijemnym zjiténim. Zména vstoupila
v platnost 1.10. 2004 a tyka se postoupeni urcitych ¢innosti tieti osobé. Vefejnosti je tato
problematika znama jako ,,schwarz systém*. Stru¢né lze fici, ze do konfliktu se zakonem
se dostane firma, ktera na plnéni svych béznych ukoli vyplyvajicich z pfedmétu jeji
¢innosti najme bézné zivnostniky, ktefi nemaji zaméstnance. Vyhodou pro firmu je fakt, ze
za n¢ nemusi platit socidlni a zdravotni pojisténi, nebot' tyto odvody provadi sam

»zamestnanec-zivnostnik®, ktery je podnikatelem.

Pokuta za poruseni zakona je az do vyse 2 miliont korun a urady mohou pripadna

poruseni zakona proSetrovat zpétné az do tri let. [11]




Oblast ,.schwarz systému™ je stale nedokonale upravena ziakonem, problém se

bude v budoucnu fesit. Zadné konkrétni racionalni navrhy zatim nepro$ly hlasovanim
v parlamentu. Stanovisko politické strany ODS je zasadné pro zruSeni zakazu ,schwarz

systému*’.

4.6. Vyhodnocovani postupu v outsourcingu

V nasledujicich radcich struéné a strukturované popisi prubéh procesu rozhodovani

o externich sluzbach.

1. Strategicka analyza funkénich oblasti

Vtéto fazi musi management zreteln¢ definovat hlavni predmét Cinnosti a
k nému potiebné podpirné €innosti. Do této analyzy zahrneme i ¢innosti, které budou

v podniku v budoucnu zatrazeny.

Predmétem outsourcingu mohou byt vSechny funkéni oblasti, které nepatFi mezi
zdakladni Cinnosti podniku. Analyzujeme duvody, které nas vedou k vyuziti externich
sluzeb. Naopak ale nezapomeneme uvést faktory, které svou existenci upozornuji na

mozné nevyhody.
2. Vybér Ccinnosti, které mohou byt predmétem outsourcingovych uvah
Jiz jsme si tekli, ze zakladni ¢innost podniku budeme vytvaret vlastnimi silami.
Nyni budeme rozhodovat o podpiirnych ¢innostech odpovéd'mi na klicové otdazky:
jaké vyhody a nevyhody ndm vytésnéni konkrétni ¢innosti prinese?
je vhodné vytésnit celou funkéni oblast, nebo pouze jeji cast?

jaké ostatni naklady nam vzniknou vytésnénim ¢innosti?

na které poskytovatele 1ze ¢innosti prevést?

O

|ze ocekavat n¢jaké komplikace vytésnénim konkrétni ¢innosti?




v" na jak dlouhé obdobi uvazujeme o outsourcovani této sluzby?

v’ jaké potize nastanou pfi prevedeni sluzby na jiného poskytovatele?
3. Definice rozhrani '"podnik - poskytovatel" a definice pozadavku na

: poskytovatele

Jak jsem se jiz zminil v obecnych charakteristikach outsourcingu, definice rozhrani
mezi podnikatelem a poskytovatelem je velice duleZita. Je vhodné co nejpresnéji definovat
[ vztah poskytovatele a jeho sluzeb k podniku, zptisob komunikace mezi obéma stranami,

zpusob podavani pripominek apod.

Nedilnou souc¢asti smlouvy je presné vymezeni nakladu, které ponese podnik nebo
poskytovatel. Odpovédnost za hrazeni ndkladu musi byti vvmezena i pro pripadné spory o

3 odpovédnost za vady a Skody.

V charakteristice rozhrani mezi podnikem a poskytovatelem by neméla chybét
specifika poskytované sluzby, pouzité technologie, maximélni dobu reakce poskytovatele

na blize popsanou udalost, vymezeni cenovych hranic apod.

V této fazi vytvoiime RFP (request for proposal), ktery jsme si jiz diive definovali
a ktery mizeme doplnit o polozku tzv. subkontraktu. V té doplnime naSe stanovisko na

moznost poskytovani sluzby subdodavatelem naSeho poskytovatele.
4. Vybér poskytovatele

NejcastéjSim a nejvhodnéjSim zptisobem vybéru nového poskytovatele sluzby je
vybérové fizeni. Na zakladé naSich formulovanych pozadavkt a Kkritérii vybereme
nejvhodnéjsi kandidaty. Tento vybrany okruh kandidati porovname z doplikovych
hledisek, jako jsou napiiklad nadstandardni sluzby, reference, pfistup k feSeni problému,

perspektiva spoluprace apod.
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Uvédomime si, Ze dlouhodoby a pevny vztah bude fungovat pouze pFi

oboustranné vyhodnosti a spokojenosti, kterd povede k rozvoji obou stran.

Nezapominejme, Ze poskytovatel je pouze obchodni partner, ktery s nami nesdili
nase cile zisku. Poskytovatel a pfijemce jsou z tohoto hlediska dva individualni subjekty.
které motivuje jejich vlastni zisk. Proto nedilnou soucasti této faze bude dolozka o SLA

(Service level agreement), ktera eliminuje selhani loajality poskytovatele.

5. Transformace funkéni oblasti

Prabéh transformace bude specificky podle funkéni oblasti a konkrétni situace.
Nejkriti¢téjSim faktorem transformace lze obecné oznacit lidské zdroje. Doporucuje se

véas a uplné informovat vSechny pracovniky, kterych se muze transformace dotknout.

S vytésnénim ¢innosti, kterou podnik jiz vykonaval, nastane okamzik personalnich
rozhodovani. Zameéstnanci, ktefi vykonavali tuto podptrnou ¢innost, se stavaji
nadbyteénymi. Nabizi se tedy moZnost je pfesunout na jiné pracoviSté v ramci podniku.
Pokud takové uplatnéni pro zaméstnance nemdame, muzeme je poskytnout k dispozici

nasemu poskytovateli.

V okamziku, kdy ¢innost, ktera je pfedmétem outsourcingové sluzby, je pro podnik
nova, moznost uplatnéni nasich zaméstnancti u poskytovatele je omezena. Poskytovatel
nebude mit pravdépodobné zajem zameéstnat nekvalifikované pracovniky, jejichz
zaskolovani by mohlo naruSit zdarny prabéh prvnich kritickych etap piebirani

odpovédnosti za specifickou oblast v podniku.

Ve fazi vytésnéni podpurné Cinnosti je nesmirné dulezita oboustranna detailni

informovanost.




6. Rizeni vztahu "podnik - poskytovatel"

Jakakoli uprava vztahu mezi poskytovatelem a prijemcem musi byt v zdjmu obou
stran pisemné ujednana. Na fizeni kvalitniho vztahu je zapotfebi stejného usili jako pfi
vytvafeni tohoto poméru. Je tieba si vytvofit méritelna kritéria, kterymi budeme hodnotit
aspéSnost a spolehlivost poskytovatele. V odborném tisku se téZ doporucuje vytvofeni
nové pozice v podnikové hierarchii a to pozice CRO (Chief Resource Olfficer), popiipadé
celé oddéleni ,outsourcing contract management®. CRO nebo celé jeji oddéleni by
zajistovalo fizeni vzajemnych vztahti mezi poskytovatelem a pfijemcem, upravovalo nové

doplikové smlouvy, resilo by pripadné spory apod.

4.7. Outsourcing v jednotlivych vyrobnich etapach

Rozhodovani a fizeni podniku je podfizeno aktudlnimu stavu produkéni faze
podniku. Situace se méni vyvojem zakazek — projekti, poCtem zaméstnanci, zménami

podminek dodavatelt a odbératelu, apod.

Jednotlivé produkéni faze konkrétniho projektu lze rozdélit na tFi etapy, které jsou
rozdilné v naroc¢nosti fizeni a v preferencich feSenych tkolu.
Graf ¢. 15: 1. produkéni etapa projektu
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Zdroj: vlastni




Nejnaro¢néjsi etapou je zacatek (nabéh) vyroby nového projektu. Vyzaduje
d}"l]lll]liL’l\L‘ rizeni, vy€erpavajici informovanost viech vedoucich pracovnik, cil odstranit
veSkeré rezervy a nastoleni fungujicich postupt. Naro¢nost této etapy muzZe byt umocnéna
v situaci, kdy dochazi k uvedeni vyroby za pomoci zcela nové technologie. V praxi se
snazime v co nejkratSi dobé dosahnout druhé etapy. Vedeni feSi nedostatky na vyrobe,

moznosti vyssi efektivity a podminky dosazeni druhé produkéni etapy.

Graf ¢. 16: 11. produkéni etapa projektu

Vyrobené
mnozs{vi

¢as

Zdroj: vlastni

Ve druhé produkéni etapé je vyrobni proces ustalen a v idedlnim pripadé funguje
bez odchylek. Rezervy jsou odstranény a vedouci pracovnici feSi otazky méné
strategického charakteru, jako nemocnost, dovolené, vykyvy ve vyrobé, spokojenost
pracovniku s prostredim ¢i stravou, apod. Z pohledu strategick¢ho fizeni se jedna o
nejméné naro¢nou etapu. Nesmime vSak nabyt pocitu, Ze tato etapa je nekonec¢na, nebot
jen predikce vyvoje muze zmirnit dopady snizovani vyroby s pfechodem na nasledujici

projekt.

Graf ¢. 17: 111 produkéni etapa projektu
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Zdroj: vlastni




Ve treti produkéni etapé dochazi ke snizovani produkce. Po druhé etapé, ktera
byla specificka poklidnym fizenim bez velkych zmén, je etapa tieti jakymsi impulsem pro
kreativni a dynamické feSeni managementu. Situace je umocnéna skutenosti, Ze pri
poklesu vyroby ve tieti etapé dochazi k prolinani starého projektu se startem projektu
nového ( v gratu ¢.14 je novy projekt ozna¢en modrou barvou). Tato faze proveéii kvality
managementu, ktery bude muset opét operativné reagovat a feSit problémy spojené

s produkel.

Pro predstavu o délce jednoho projektu uvadim, Ze v pruméru trva 4 — 6 let

Podnik, ktery si pro ziskani finanénich prostredki na vystavbu vytvoril nemalé
zavazky, vyzaduje odladéni vSech c¢innosti (predevsim v tvodni etapé) na 100 % v co

nejkratsi dobé.

Velikost produkce jednotlivych projektu je dana predevsim kapacitou vyrobni haly,
respektive moznosti umisténi vstfikovacich lisu ( a samoziejmé dalSich, dfive

charakterizovanych faktorech).

4.7.1. Soucasna situace vyrobni plochy

Kapacita vyrobni haly v GAT neni v sou¢asné dobé plné vyuzita. Respektive
vyrobni lisy, které pridavaji nejvyssi pridanou hodnotu, nezabiraji celou mozZnou vyrobni

plochu. Aktualni rozmisténi strojit na vyrobni hale uvadim v pfiloze ¢. 4.

Pifedpokladem a vyhledem do budoucna je zaplnéni celé plochy vstiikovacimi lisy.
Proto podlaha na celé virobni plose spliiuje parametry pro umisténi vyrobnich lisiu. Tyto
parametry jsou ndrocné na kvalitu, silu a zpracovani betonové smési a je oproti standardni

kvalité znatelné drazsi.
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Ackoli je vyrobni plocha zaplnéna vstiikovacimi lisy jen z poloviny, bylo by
nehospodarné nevyuzit zbytek plochy k jakémukoliv jinému uéelu. A to i pfesto, Ze by na

ni byl zabudovan hardware, ktery v Zadném pfipadé nepotiebuje takto kvalitni podklad.

Protoze GAT nechtélo nechat tuto volnou plochu nevyuzitou, umistilo na ni cutterr

(katr), k nému potfebné skladovaci misto a zbytek vyuzilo jako obecny skladovaci prostor.

Poptavané mnozstvi z jednotlivych vyrobnich projekti si vSak v budoucnu (pri
optimistické verzi zakazek) vyzada takové mnozZstvi vstiikovacich lisi, jaké jen bude mozné
do vyrobni haly umistit. V tu chvili bude management Fesit otazku, kam, v jaky okamzik a

predevsim za kolik penéz premistit skladovaci prostory a katr

V nésledujicim textu a vypoctech budu analyzovat mozné varianty presunuti

téchto prostor.

4.7.2. Navrh na presunuti skladovacich ploch

Jako hlavni faktor pfi rozhodovacim procesu bude velikost nakladu a flexibilita

dodéni polotovart.

Pro Feseni této situace se nabizi nékolik variant:

a) vystavba skladovacich prostor uvnitf arealu GAT

b) vystavba skladovacich prostor mimo areal GAT

¢) pronajem skladovacich prostor mimo areal GAT, s vyuzitim vlastnich
pracovnikil

d) pronajem skladovacich prostor mimo aredl GAT, s vyuZitim outsourcingu

V nasledujicich fadcich uvedu vyhody, nevyhody jednotlivych variant a u varianty

nejvice vhodné provedu analyzu nakladu.




Ad a) vystavba skladovacich prostor uvnitf aredlu GAT

Tato varianta se zda z prvniho pohledu jako nejvhodnéjsi. Nové postavené haly,
které by slouzili jako prostor pro skladovani a katr, by byly blizko podniku a veskeré
ginnosti by probihali za pomoci vlastnich zaméstnancti. Také by tyto skladovaci prostory
byli, na rozdil od prondjmu, majetkem podniku. Proti realizaci této varianty zde hovofi
jednorazova pocateCni financni ndrocnost (pokud nechce zvysit své jiz tak vysoké

zavazky) a urCité zpoZdéni, vyvolané dobou vystavby.

Tuto prvni variantu vSak musime odmitnout i z jiného divodu. A¢koli by teoreticky
varealu GAT mozné pozemky byly, pfipravné zemni priace by byly nesmirné finanéné
narocné. V pribéhu I. a IL. etapy vystavby byly totiz volné pozemky v aredlu zavazeny
zeminou. Naklady na zemni prace by byly v porovnani s ndklady na postaveni

skladovacich prostor neiimérné vysoke.

Ad b) vystavba skladovacich prostor mimo aredl GAT

V neprospéch této varianty hovofi nutna jednorazova pocatecni financni investice,
¢asova prodleva zpusobena ziskanim povoleni, ndkupem pozemku a vystavbou skladu.
Proti této varianté hovoii i mozna alternativa, Ze vyrobni davky budou snizeny a vyrobni
hala opét poskytne mozné prostory pro skladovani a katr. V tom okamziku by byla pro nas
funkce nové postavenych prostor zbyte¢na a musela by se alternativné vyuzit (napf.

pronajem nebo prodej).
Proto se jako nejvhodnéjsi varianta zda prondjem skladovacich prostor. Tyto

prostory nevyzaduji zadné specialni vlastnosti, proto by nemélo byt sloZité je v oblasti

Turnovska najit.
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Ad c) prondjem skladovacich prostor mimo aredl GAT, s vyuZitim viastnich pracovnikii

Prondjem skladovacich prostor pfinasi vyhodu v uréité ¢asové nezavislosti ¢erpani
této sluzby. Casova nezavislost neni samozfejmé zcela uplna, je smluvné upravena a zalezi
na konkrétni dohodé mezi poskytovatelem a pfijemcem, na jak dlouho je vzdy smlouva
uzaviena. V kazdém pripadé vSak pronajem poskytuje pfijemci pfijemny dojem, Ze sluzbu
muZe vyuzivat jen pro dobu nezbytné nutnou. Kdykoliv tedy muze zpisob skladovani
zménit.

V pripad¢, ze bychom zaméstnavali v téchto skladovacich a pfipravnych prostorech
vlastni pracovniky, mohli bychom ho oznacit jako samostatné oddéleni s vlastni
pusobnosti. To mimo jiné obnasi pfisnéjsi kontrolu, uréeni zodpovédného pracovnika a

vysokou vzdajemnou informovanost.

Pripravné a skladovaci €innosti maji charakter nestalé a prileZitostné pracovni
¢innosti. To znamena, ze obsluha katru, kterd soucasné naskladnuje a vyskladnuje, pracuje
dle aktualni situace a potieby na vyrobé. Tato ¢innost nevyzaduje 8,5 hodinovou pracovni
dobu, lze ji zkratit, nebot’ pracovnici mohou pfifezy na katru délat do zasoby dle ohlisek
z vyroby. Z duvodu prileZitostné cinnosti a vzdalenosti od podniku neni pro GAT vhodné,
zaméstnavat zde vlastni pracovniky.

Ad d) prondjem skladovacich prostor mimo aredl GAT, s vyuZitim outsourcingu

Tuto variantu v této chvili zvolime jako predmeét analyzy hodnoceni efektivnosti
prondjmu skladovacich prostor mimo aredl GAT a to svyuzZitim kompletni
outsourcingové sluzby. V praxi to znamena, Ze s poskytovatelem sluzby uzavieme
smlouvu o skladovani a konkrétnich pripravnych c¢innostech. Poskytovatel se timto
zavazuje zajistit tyto sluzby ve svych prostorech a svymi pracovniky. Podnik se zavazuje
platit za tyto sluzby ur¢itou ¢astku a v¢as informovat poskytovatele o svych potfebach. Jde

0 outsourcingovy vztah, ktery se fidi pravidly a postupy, které jsme si jiz dfive uvedli.

Do analyzy je treba zapocitat i ndklady na dopravu ze skladovacich prostor do

podniku. V nasem feseni od tohoto upustime z diivodu nevédomosti alokace skladovacich




prostor. Vesker¢ ostatni rezie skladovacich prostor by méli byt zahrnuty v cené

poskytované sluzby.

Cena sluzby se bude odvijet od velikosti skladovacich prostor, potfebného poétu
zaméstnancu, velikosti rezie a zisku poskytovatele. Dale cenu ovlivni skute¢nost, zda je ve
skladovacich prostorech vyuzivan hardware (regéaly, voziky, ....) patfici do majetku

poskytovatele nebo prijemce, zplsob zabezpeceni téchto prostor, apod.

Vyhody pro podnik, plynouci ztéto varianty, jsou analyzovany v nasledujicim
textu. Budeme analyzovat pfedevSim finanéni vyhodnost pronajmu skladovacich prostor

mimo areal GAT.

Cenu skladovacich ploch, respektive cenu za poskytovanou sluzbu, budeme
porovnaval s cenou vlastnich skladovacich prostor uvniti GAT, reZii téchto prostor a

mzdovymi naklady.

Obecny vypocet, ktery nam urc¢i pribliznou cenu za 1 m~ plochy GAT vypocitame
z celkovych ndkladii na vystavbu podniku a velikosti vSech ploch. V3echny vysledky

matematickych vypocti jsou zaokrouhleny na 2 desetinna ¢isla.

Celkové naklady v I. etapé vystavby podniku................ K¢ 195 000 000,--
Celkové naklady v II. etapé vystavby podniku............... K¢ 155 000 000,--

Celkové naklady na La I1. etapu vystavby podniku..... K& 350 000 000,--

Velikost zastavéné plochy v 1. etapé vystavby podniku.............. 9 600 m’

Velikost zastavéné plochy v II. etapé vystavby podniku............. 9 050 m*

Celkovi zastavéna plocha v 1. a I1. etapé vystavby podniku...18 650 m’

(upoustim od zahrnuti zastavéné plochy pozemni komunikaci do vypoctu)
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Vypocet nakladu na 1 m” zastavéné plochy:

ndklady na I a Il. etapu vystavby podniku / zastavénd plocha v 1. a 1. etapé vystavby podniku

350 000 000 / 18 650 = K& 18 766,76.,- / 1 m*

GAT odepisuje celkové naklady na vystavbu béhem 12 let.

- o » v . 2 ws
Proto prepocteny ro¢ni odpis na 1 m” ¢ini:

Naklady v Ké na 1 m*/ 12 let
18 766,76 / 12 = K& 1 563,90,- / 1 m*

Pro zieteln€jsi analyzu vyhodnoceni finanéni vyhodnosti varianty pronajmu

skladovacich prostor piepoéteme roéni odpisy na mésiéni naklady na 1 m*:
Rocni odpis v K¢ na 1 m’ / 12 mésicii
1563,90 /12 = K& 130,33,-/1 m*
Jako pozadavek na pronajmuté skladovaci plochy bude vyméra min. 500 m’. Tuto

vyméru budeme pouZivat pro porovndvani nakladii.

Mési¢ni naklady skladovaci_plochy v GAT, respektive rozpusténé naklady

vystavby na 1 m’, vyjadiime pro danou vyméru 500 m” :
130,33 x 500 = K& 65 165,-/ 500 m’

Nyni si stanovime kalkulované ndklady na 1 m” pronajmuté skladovaci plochy

v oblasti Turnovska.
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Realitni kanceldF Realia z Turnova mi sdélila, Ze pravé v oblasti Turnovska je
v soucasné dobé nedostate¢na nabidka skladovacich prostor. Situace v Liberci a Mladé

Boleslavi je vyrovnana, poptavka se rovna nabidce.

Pro nasi potiebu 500 m” je v nabidce oblasti Turnovska temperovany skladovaci
objekt, kompletné oploceny, véetné zabezpeCovaciho zafizeni. Cena takového
i . v O 2 e . - :
nadstandardniho objektu je K¢ 95,/ m® /mésic. Druhy objekt, podobnych vlastnosti,

aviak mensiho vyméru, se nabizi za K& 50,-/ m®/mésic.

Cena se obvykle odviji od nami pozadovanych vlastnosti (zatepleni, kvalita
osvétleni, pristupové komunikace pro ndkladni automobily, apod.) a potiebné vyméry

objektu. Cim vélsi je pozadovand vyméra, tim je obvykle cena na 1 m* nizsi.

Proto obvyklou sazbu pro skladovaci prostory v oblasti Turnovska stanovime na K¢
= w . " . - r .
70,- / m” / mésic. Tato sazba nezahrnuje naklady na energie a sluzby. Pro nas je znalost
této prumérné sazby vhodna pro srovnani s nabidkou naseho poskytovatele skladovacich a

piipravnych praci.

S . iy - = 2 . -
V nasi kalkulaci vyjadiime naklady na 500 m”~ pronajmuté plochy:

Pocet m’ skladovaci plochy x sazba za 1 m’
500 x 70 = K& 35 000,- / mésic / 500 m®
Podle ptedpokladi a vypoéti v GAT, nezbytny ¢asovy fond pro obsluhu katru a

naskladiiovani a vyskladfovani ¢ini cca 6 hodin/den pfi pracovnim tydnu od pondéli do

patku. Tato pracovni doba je stanovena pfi G¢asti 4 pracovniku a zahrnuje ¢innosti obsluhy

katru, naskladnovani, vyskladnovani, adrzby a uklidu.




Proto prepoctenc hrubé mésiéni mzdové niklady na jednoho pracovnika v GAT ¢ini:

Denni ¢asovy fond x hodinova sazba x pocet pracovnich dni v mésici

6 x 180 x 20 = K¢ 21 600,- / mésic / pracovnik

Pfepoctene hrubé mésic¢ni niklady na 4 pracovniky zaméstnané GAT:

4 x 21 600 = K¢ 86 400,-/ mésic / 4 pracovnici
Ze zKuSenosti a praxe je pro externi pracovniky stanovena hruba hodinova sazba
na jednoho pracovnika ve vysi K¢ 120 / hod. Tuto sazbu budeme brat v potaz pfi vypoctu

celkovych nakladu pfi vyuziti pronagjmu mimo aredl GAT.

Proto hrubé mési¢ni naklady na 4 pracovniky v pronajatém skladu ¢ini:

Pocet pracovnikii x denni casovy fond x hodinovd sazba x pocet pracovnich dni v mésici
4 x 6 x 120 x 20 = K¢ 57 600,- / mésic / 4 externi pracovnici

Tato hodnota ma nizkou vypovidaci hodnotu, slouzi pouze k nasi kalkulaci.
Poskytovatel muze svym zaméstnancum poskytnout vyssi nebo niz§i hodinovou sazbu. Pro
GAT bude evidentné nejdulezitéjsi celkova suma nakladl. ktera muze byt v dil€ich
polozkach rozdilna od nasich kalkulacnich hodnot.

Vyrobni rezie (energie na osvétleni a provoz stroji, mazadla, Cistici
prostiedky,...mimo odpisti, které budou v obou pfipadech stejné, pokud je hardware ve

vlastnictvi GAT) bude mit priblizné stejnou hodnotu v GAT i v externim skladovém misté.

Proto je orientaéné stanovena na K¢ 15 500,- / mésic




Cilem témér kazdého podnikatelského subjektu je dosaZeni zisku. Ne jinak tomu

bude u externiho poskytovatele skladovacich a pfipravnych ¢innosti. Jeho zisk stanovime

procentualné na 25 9

o z celkovych nakladi na provozovani skladovych prostor.

Celkové niaklady na provozoviani skladovacich prostor poskytovatelem ¢ini:

35 000,-

Kalkulovany pronajem na 500 m” K¢
Kalkulované hrubé mzdové naklady (4 pracovnici) K¢
Kalkulované ostatni naklady (udrzba, energie, ...) K¢
Kalkulovany zisk poskytovatele (25% z nakladi) K¢
Celkova kalkulovana cena prondajmu 500 m~ /mésic K¢

135 125,- /mésic

Celkové naklady na provozovani skladovacich prostor v arealu GAT Cini:

Kalkulované naklady na 500 m” K¢
Kalkulované hrubé mzdové naklady (4 pracovnici) K¢
Kalkulované ostatni naklady (udrzba, energie, ...) K¢

Celkové kalkulované naklady v GAT na 500 m* /mésic K¢

Celkové rozdilné mésiéni naklady ¢ini:

65 165,-
86 400,-
15 500,-

167 065,-

167 065 - 135 125 = K¢ 31 940,- / mésic

Musime si dale uvédomit, Ze vyuzivani vyrobni plochy pro skladovani a katr pro

nas znamena ndklady ztracené prileZitosti, nebot vstiikovaci lisy nam prinaseji nejvyssi

pridanou hodnotu a tvofi hlavni podnikatelskou ¢innost podniku, ktera by timto byla

neracionalné a neefektivné omezovana katrem a skladem.




V pripad¢ vlastni podnikové dopravy je tieba do kalkulace zahrnout dopravni
naklady, které nam timto mohou snizit finanéni vyhodnost sluzeb poskytovatele.
Konkrétné bude zilezet na dohodé mezi pfijemcem a poskytovatelem, jaké dodateéné

sluzby budou poskytovany.

Dale doporucuji analyzu, o kolik kontejneru bude treba vice pouzivat a vhodné
tento parametr aplikovat do kalkulace. MnozZstvi novych kontejneru se bude odvijet od

kvantity prirezu a soucasného stavu kontejneru v GAT.
Jako navrh k poskytnuti slevy mize byt skutecnost, Zze na externich skladovacich

plochach bude pouzivan hardware, ktery je majetkem GAT. VétSinou je vSak tato

skute¢nost promitnuta jiz v zakladni cenové sazbé na 1 m” pronajimané plochy.




5. Navrhy ve vyuzivani outsourcingu

Uspéch vyuzivani outsourcingu je dén spokojenosti  uzivatele piijemce
poskytované sluzby. Pozitivni vysledek poskytovatele tkvi v dokonalé znalosti vybrané
problematiky, zaméstnanim specialisti v daném oboru, zkuSenostech a znalostech
feSenych situaci. Aplikace sluzeb vsak neni univerzalni a je nutné dokonale znat prostiedi,
ve kterém bude sluzba poskytovana. Proto je velmi dilezitd oboustrannd komunikace,

ktera je predpokladem kvalitni spoluprace.

5.1. Zmény v poskytovani outsourcingovych sluzeb

Jak jsem jiz predeslal, Gspéch outsourcingu je hodnocen pfijemcem sluzby.
V oblasti stravovacich sluzeb, poskytovanych firmou ARAMARK s.r.o., jsem v pribéhu
mé staze v GAT zpozoroval nespokojenost zaméstnanci s kvalitou jidel. S uréitou
rezervou lze fici, Ze spokojenost zaméstnancu se stravou se muze pozitivné ¢i negativng
odrazet v pracovnim vykonu, moralce a klidu. Pracovni prostfedi a vnitini spokojenost
zameéstnance je psychologickym prvkem motivace. Proto je vzajmu GAT, aby se
poskytované stravovaci sluzby zlepsili na uspokojivou uroven a upozornila ARAMARK
s.r.0. na tyto nedostatky. Zjisténi konkrétnich nedostatkiu by mélo byt prenechdno
poskytovateli, ktery by mél mit prubézné sledovani spokojenosti stravnikii ve standardnim

programu vlasitni kontroly.

Pro budouci mozné vyuzivani outsourcingu v oblasti skladovani a pripravnych
praci doporuc¢uji v predstihu monitorovat trh nabidky skladovacich prostoria. V oblasti
Turnovska je dle realitnich kancelafi previs poptavky nad nabidkou. Z toho vyplyvaji
omezené moznosti a vy$si cena pronajmu. Alternativy skladovacich ploch, které jsou vice

vzdalené od GAT, se promitnou ve vyssich nakladech na dopravu a mensi flexibilite.
Velmi dulezitou ¢innosti pro takto velky vyrobni podnik je oblast logistiky.
Nejjednodudsim zptisobem provozovani logistiky je uzaviit smlouvu se specializovanou

logistickou firmou. Tato firma by poskytovala komplexni logisticke sluzby. To znamena,
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Zze by oblast logistiky zabezpecovala pouzitim vlastniho hardwaru (manipulaéni voziky,

regaly, snimace apod.) a vlastnimi zaméstnanci. Tento fakt viak neni jednoznaény.

V soucasnosti zajistuje GAT oblast logistiky samostatné ve vlastni rezii. Tento stav
viak z hlediska vedeni neni optimalni. Dlouhodobé trvajici tendence vedeni k postoupeni
logistiky specializované logistické firmé nemélo odezvu v rodném Grupu Antolin ve
Spanélsku. Vedeni Grupa Antolin ve Spanélsku mélo urditou predstavu o
standardizovaném zpusobu fungovani logistiky ve viech podnicich GA. Casové zpozdéni
o konkrétni charakteristice standardizované formy mélo za nasledek situaci, kdy si GAT
muselo vytvorit vlastni systém zajisStovany vlastnimi zaméstnanci a vlastnim hardwarem.
Slo o naro¢ny proces, ktery se neobesel bez vysokych investic na hardware, problémy
zptisobenymi nedostatkem zkuSenosti a informaci. Soubézné navic probihal nabéh novych
projekti, které potfebovaly maximalni pozornost a soustredénost. V pribéhu I. produkéni
etapy projektu byl proces zavadéni logistiky urCitym ztézujicim prvkem. Nedostatky a

nedokonalosti byly odstranovany v Il. produk¢ni etapé projektu.

Aktuialné si GAT nechava zpracovavat komplexni logistickou studii od

poskytovatele logistickym sluzeb, ktera by méla byt aplikovana na projekt Ford.
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6. Zaveér

Ceska republika je centrem velkych zahrani¢nich investic  automobilovych
koncernu a jejich dodavateli. Grupo Antolin Turnov s. r. 0. je jednim z mnoha velkych
podniku, které¢ vznikly v okoli mésta Liberec za poslednich nékolik let. Z nékolika
moznych variant vystavby a vybéru pozemku bylo Grupo Antolin Turnov s. r. 0. situovano
na okraj mésta Turnov. Pozemky ur¢ené k vystavbé nového podniku nemély parametry
primyslové zony, proto bylo zahéjeni vystavby oproti standardnim stavebnim pracim
primyslovych zonach naro¢néj$i. Omezeni vystavby v podobé stanoveni maximalni
mozn¢ zastavéné plochy se zda byti z dneSniho hlediska nepodstatné. Velikost vyrobni

haly se dosud zda adekvatni poptavce na trhu a vyvoji novych projekti.

Ve vyrobnim podniku existuje mnoho ¢innosti, které svou dulezitosti a navaznosti
na ¢innosti druhé, tvofi komplexni zajisténi vyrobniho postupu vysledného produktu. Pro
kazdy podnik existuje jedna ¢i dvé Cinnosti, které muzeme oznacit jako hlavni a které
piinaseji podniku nejvyssi pridanou hodnotu. Podptrné ¢innosti vSak nelze prehlizet Ci
podceniovat.  Témto vedlejs$im podpirnym ¢Cinnostem musi byt vénovano mnoho
pozornosti, nebot’ jakykoli nekvalitni vystup z urité ¢innosti ovlivni budouci vysledny

produkt.

Pro kazdy podnik, ktery se uchazi o trzni podil, je dulezité co nejdfive eliminovat
mozné rezervy a optimalizovat vSechny ¢innosti. Intenzita téchto opatfeni je dilezita
pfedev8im v pocatcich podnikani, kdy se snazime vSechny procesy co nejdfive nastavit na
pozadovanou kvalitu a troven. Pro nové postaveny podnik Grupo Antolin Turnov s. r. o. je
efektivita veSkerych ¢innosti velmi dilezita. Ziskani dostate¢né velkého trzniho podilu
umozni posléze vyuzivat nabyté finan¢ni prostiedky pro splaceni svych zavazku,

spojenych piedevsim s financovanim vystavby.

Moznym prostiedkem, jak se soustfedit predevSsim na hlavni podnikatelskou
¢innost, je postoupeni uréitych ¢innosti, resp. sluzeb ¢i artiklu, externi dodavatelské firme.
Kapacita vyrobni haly byla namétem mozného vyuziti poskytovani externich sluzZeb.

S rostoucimi pozadavky na mnozstvi vstfikovacich lisi budou tyto stroje umistény na




celou vyrobni plochu. Pripravné prace a skladovaci prostory, které budou z divodu
efektivity vyuziti vyrobni plochy do té doby umistény na volné plose, bude tieba pfesunout
do jinych mist. Z divodd, uvedenych v diplomové praci, doporu¢uji monitorovat nabidku
skladovacich ploch, spojenych s poskytnutim drobnych pfipravnych praci, v oblasti
Turnovska. Toto doporuceni vyplyva ze soucasné situace na trhu, kde je aktudlné

nedostate¢na nabidka téchto specifickych prostor.

Spoluprace s managementem Grupo Antolin Turnov s. r. 0. mi prinesla velké
osobni zkuSenosti a poznani. Mél jsem moznost zjistit, jak v praxi funguje rozhodovani a
fizeni ve velkém podniku. Jsem si ale védom, Ze mé predstavy a informace jsou v tomto
oboru stale dosti omezené a tento fakt mé motivuje k dalSimu sebevzdélani. I pres to
doufam, Ze pfinosy, které jsem béhem této spoluprace ziskal, kladné zuzitkuji ve svém

budoucim zivoteé.
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