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RESUME

Tato diplomova préce je za&tena na vypracovani navrhu metodickych podklad
pro zavadni normy ISO 14001 dené pro spolmost ATTEST, s.r.o. v souladu
s pozadavky této normy. Pozornost byla &@mna zejména na podrobné rozebrani a
vyswtleni jednotlivych moZznych environmentélnich rizik ve spotesti. Spolénost
ATTEST, s.r.o. se nespecializuje jen na uUzkou skupinu podnikatelgkyehsti, a proto
jednoduchost, ale zarov¢aké na co nejup#si vystihnuti informaci ze zadaného tématu.
Tyto metodické podklady maji slouZit konzultémt spol€nosti jako podklad pro jejich
jednodussi orientaci v petbnych materidlech ip ptipraw na konzultani prace p
zavaeni vySe zmigné normy. Cela prace se z&mje na vstupni analyzu a identifikaci
podnikovych rizik. Tento proces je Uvodem &sfnim piliem pro celé nasledné zavad
environmentalniho systémuizeni. Vystupem této prace jsou navrzené dokumenty pro
pocatek celého procesu zawhd EMS, ktery konzultafin znané ulehi orientaci ve

spole&nosti, ve které plni své povinnosti.

The thesis is focused on a proposal of a lay-out of metodical groundgt@mentation of
CSN EN ISO 14001:2005 given for ATTEST, s.r.o. company, which coresponds with
claims of this standard. Thesis was focused on detailed analgsithgexplaining of
possible individual environmental risks in society. ATTEST compangtispecialized on
narrow group of business activities and that’s why this thesisadmagted in the widest
field of risks. Important for this thesis was simplicity butoatee absolute covering of
information of thesis area.This metodical ground is settled for coongawsultants as the
bottom for their more simple orientation in material needed fepamation for activity
during implementation o€ SN EN ISO 14001:2005. Whole thesis is focused on entry
analysis and identification of company risks. This proces isntheduction and the main
thing for consequential implementation of environmental managemeatrsyQutput of
this work are suggested documents for the beginning of the wholeigp&mnentation. It

will lighten the orientation in company, in which they are about to do thein duties.
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UvoD

Tato diplomova préce je za&hena na vypracovani navrhu metodickych podklad
pro zavadni normy ISO 14001 dené pro spolnost ATTEST, s.r.o. v souladu
s pozadavky této normy. Zavad ISO 14001 ve spalaosti redchazi dkladna giprava
konzultanti ve formg ziskavani informaci z mnoha moznych zdrejzejména ze zakén
vyhlaSek a ndzeni Ministerstva Zivotniho prasdi. Tyto metodické podklady maji slouzit
konzultanttm spol€nosti pro jejich jednoduSsi orientaci v fmiinych materialechip
piipraw na konzulténi prace fi zavadni vySe zmigné normy. Cela prace se z&uje na
vstupni analyzu a identifikaci podnikovych rizik. Tento proces je UvodesttZajnim

pilifem pro celé nasledné za¥adenvironmentalniho systémiizeni.

Prvni d& kapitoly této prace se zabyvaji teoretickymi vychodisky dartématu.
Jsou zde vysitleny dilezité pojmy, které se prolinaji dalSimi kapitolami. Jde zejn@na
zaklady jakosti a systémtizeni. Teti kapitola rozebira problematiku environmentu a
vyswtiuje mozné systémifzeni z tohoto hlediskatetné porovnani mezi sebou samymi.
DalSi kapitola vysstluje uz praktttejSi ¢ast a to imo zavadni systémuizeni ve smyslu
ISO 14001. Jsou zde probrany i jednotlkésti kapitol vySe uvedené normy. Tato kapitola
je velmi giinosna pro konzultant&ipravujicino se zavatl EMS ve spolénosti a zarove
tvori zaklad pro posledni kapitolu této prace. Pata a zargvesledni kapitola se uZimo
zabyva praktickymi metodickymi navrhy pro spoiest ATTEST, s.r.o. Je zde navrZena
tabulka pro vstupni Udaje o sp@esti v navaznosti na pozadavky jak normativniho tak i
legislativniho charakteru. Déle jsou identifikovana rizika z hlediBR4S a nésledn
hodnocena. Na ukazku byl navrzen jednoduchy registr dopagravnich pozadavk
obsahujici vSechnyutkZité aspekty a informace, které konzultanta i sjpast dovedou
do kyzeného cile Ggpné zawreiné certifikace dl€SN EN ISO 14001:2005.
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1. SPOLECNOST ATTEST, s.r.0.

1.1 AFredmét podnikani

ATTEST, s.r.o.pat v soasné dob mezi nej¥tsi a nejuznavassi konzultantské
spole&nosti v oblasti zavashi systémuizeni dle norenifady 1ISO (ISO 9001, ISO 14001,
ISO/TS 16949), OHSAS 18001, HACCP.

Spol&nost je dc&innou firmou ryze ¢eského nadnarodniho holdingu ABET
HOLDING, a.s. V sotasné dob poméaha svymi sluzbami klieith na celém tzenGR
posilit jejich konkuredni postaveni na domécich a zah&afch trzich. Spokaosti se
poddilo expandovat v nedavné dbbh na Slovensko. ATTEST s.r.o., disponuje velice
modernim know — how v oblasti systému managementu jakosti a kadrenikkvalifych

odborniki a technickym zazemim profesionalni trévn

ATTEST, s.r.o. poskytuje i dojpkové sluzby v oblasti systétmu managementu
jakosti, jako jsou #zna 3Skoleni a prezentace po ce&l®R. Interni audity se staly
samozejmosti. Vzhledem ke zvysujici se konkurenci v této oblasti podniké&picd€nost
za&ina zabyvat i ,novinkami“ n&eském trhu, jako jsou napnormy ohled& ochrany a
bezpénosti dat (ISO 27001). Spdieost se nadale velice rychle rozviji a ufpge si jiz i

tak pevné postaveni gaském trhu.
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2. TEORETICKA VYCHODISKA

2.1 Co je to jakost?

Slovo ,kvalita“, jehoz sotasnym synonymem je i vyraz ,jakost, se pouzivalo uz
ve staro¢ku, coZ nepochyhlinsouviselo s tim, Ze lidé se vzdy zajimali o to, jak jim slouZi
vyrobky, které smiovali na trhu. NejstarSi definice pojmu ,kvalita“ je&iguzovana
Aristotelovi a Ize se sni setkat i vmodernich filozofickych sldehic Pro vyuZiti
v ekonomice je vSak nevhodné. Stejak neni moznéigmout ani na prvni pohled velmi
srozumitelny slogan typu ,jakost je naprosta spokojenost zaKezniikoz se zde
smeduji rozdilné kategorie [12].

Na otazku ,Co je to jakost?" neexistuje jednaar@odpo¥d’. VSeobect spadaji

definice jakosti do dvou skupin.
Prvni aroveé jakosti je jednoduSe samotné produkovani vyiofébo poskytovani
sluzeb, spliujici ve vysledku piedem dand kritéria, ktera jsou zpravidla definovana

numericky.

Priklad:

Klasicka cihla mé& rozgry 290*140*65 mm. Pokud stanovime vyrobni toler |nci

+-2 mm, pak o vyrobcich spljici tuto mez Mzeme prohlasit, Ze jsou jakostni.

Vyrobky a sluzby druhé daro¢n jsou (nezévisle na jakékoliv dfitelné
charakteristice ) produkty, kteugspokojuji o¢ekavani zakaznili, vztahujici se k jejich

pouziti nebo pdeks.
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Priklad:

Bezpeénostni dvée. Mohou byt vyrobeny dle technickych specifikaci, pokt Ji se
ale kongnému uzivateli nebudou vzhledblibit neni to pro 8 jakostni vyrobek. Stef

tak je mozné P vyrobé nedodrzet fedepsané tolerance, ale pokud zakaznik s fmto

vyrobkem bude spokojeny, je jakostni.

2.2 CojetoISO?

Jsou to mezinarodni normy, které vydavd The International Oegemizfor
Standartization se sidlem v ZegeVSO tvdi sit’ narodnich institut pro normalizaci ze

140 zemiClenové ISO schvaluji na navrh technickych komisi mezinarodni normy. [12]

Dodnes vydal tento institut 13 000 mezinarodnich norem pro podnikani, statni a

verejnou spravuCeskou republiku zastupuje v této organiZaesky normalizéni institut.

Soubor norem ISO 1400@e v prvérads zaneien na tizeni Zivotniho progedi”,
neboli usiluje o to, aby organizace minimalizovala vSechny ruSivé eWé ¢innosti na

Zivotni prostedi (EMS — Environmental management system). [12]

2.3 Z&klady managementu

V souwtasné dob existuji fizné systémy pro jednotlivé oblastzeni. Pro okteré
z ttchto systém jiz byly vytvoreny i formalizované certifikovatelnéigrpisy. Kazdy
z tchto systém vSak zahrnuje pouzé&ést z celkové problematikiizeni firmy a sdm o
sok® je pro firmu nedostaljici. Proto v praxi dochazi k integraéchto systém a vlastni

fizeni zahrnuje jejich vhodnou kombinaci. [13]

2.3.1 Definice managementu

Od doby, kdy lidé z&li vytvaet skupiny, aby doséhli @il kterych nemohli
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dosdhnout jako jednotlivci, se staltizeni nezbytné pro zabezeai koordinace

individualnich usili. V sotasnosti se pojmemanagementozumi:

» Specificka funkce g Fizeni podniku.V tomto @gipadt se jako management ozog
fidici pracovnici, kt# realizuji manazerské funkce.

» Urdity zpiasob vedeni lidi.Jedn& se o Agob dosahovani dilprostednictvim jinych.
ManazZer neprovadi dané ukoly sam, ale peadstictvim jinych lidi.

e Odborna disciplina. Managementem se ithe rozumdt i soubor pistupi (nazof,
doporweni, princigi, technik, metod), kterych vyuzivaji man#zek zvladnuti

manazerskych funkci a tim dosazeni cilganizace. [15]

Za tti z&kladni pilfe, na nichZ management stoji, se povazuji:

¢ Znalosti a dovednosti.
* MysSleni a jeho ovliiovani,

e Zabyvani se spolupracovniky

2.3.2 Manazerské funkcézeni

Manazerské funkce vykonavani fizeni podniku Ize roziit dle [15] do dvou zakladnich

skupin, jimiz jsou:

1. Sekverni manazerské funkce

» Planovani - zahrnuje vybr uUkola, cili a ¢innosti potebnych pro jejich
dosazeni. To vyZaduje rozhodovani o &b z alternativnich moznych
budoucich zfisohi vykonavanicinnosti. Sestavit jakykoli realny plan neni
mozné, aniz by byly zvazovany peby lidskych a materialnich zdtoj

» Organizovani -zahrnuje #izeni &elné struktury roli osob, jez pracuji v dané
organizaci. Welnost organizovani je chapana v tom smyslu, zetzggisaby
vSechny ukoly pdebné pro dosazeni eibyly pfidéleny, a to pokud mozno

tém lidem, ktéi jsou schopni je splnit nejlépe.

14



» Personalistika - zahrnuje zaglovani a udrZzovani zapinych pozici
v organizaci. Toto je prov&do pomoci identifikovani poZadavkna
pracovni sily, seznamu disponibilnich lidi, naborem gwgim, umigsovanim,
propagaci, oaevanim, planovanim povolani, kompenzaci a Skoleim
rozvojem jak uchazd, tak stavajicich pracovniktak, aby uloZzené ukoly
byly dosahovanydinn¢ a efektivig.

» Vedeni - rozumi se ovliviovani lidi tak, aby byli prosiSni organizaci a
napomahali dosahovani skupinovychucilpficemz ve vedeni ipvlada
interpersonalni hledisko managementu.

» Kontrolovani - zahrnuje nsfeni a korekci provedeni jak individualnich, tak i
celkovych aktivit organizace, s cilem dosahnout jistoty, Ze budou v souladu
s planem. To se tykaigdevSim rafeni dosazenych vysletlkvzhledem
k cilim a plarim za @elem zjistit vyskyt odchylek od standard tak
pomoci k jejich odstrami.

2. Pribézné manazerské funkcéanalyzacinnosti, rozhodovéani, komunikace)

2.3.3 Cil managementu

»Z prirozenych dvodi by meéla byt ve vSech druzich organizaci logickym a
Zadoucim cilem vSech manaZevytvoreni nadhodnoty (zisku). Proto musi maraze
vytvorit takové progedi, ve kterém mohou lidé dosahovat skupinovyahgilminimalni
spotebs ¢asu, pe#dz, materiah a minimalni osobni nespokojenosti, nebo ve kterém mohou
dosahnout co nejlépe, pomoci disponibilnich Zdrdadoucich cil. Dilezité je roviz
nejen zisku dosahnout, ale dosahovat ho dlouhbdsékaznici jsou hlavnimugdodem
existence obchodovani. Sluzby nesmi dbs prodejem vyrobku, ale musi pokoxat i
dale, a tak dosahovat toho, Ze se zakaznik vraci." [15] Proto se zaéobde

managementu povazuije :

» Zisk, piméfeny k jméni organizace
* Vysoké gridana hodnota produkce

* Vysoka produktivita

15



« Uspsch natrhu

2.3.4 Produktivita, @éinnost a efektivnost

Uspssné firmy vytvdeji nadhodnotu pro&dnictvim produktivnich operaci.
Produktivitu mizeme definovat jako pafn mezi vystupem a vstupem z&itgé ¢asové

obdobi pi pozadované kvalit

Z tohoto vztahu vyplyva, Ze produktivitaie vzistat i

» zvy3eni vystuf pii zachovani vstup

e sniZzenim vstujpa udrZeni stejnych vysttp

» zvySenim vystup a sodasré snizenim vstug coz vede k nefiiznivéjSimu zvySeni
produktivity.

Firmy pouZzivaji gkolik druhi vstupi, jako je prace, materidly a kapital. Celkovy
faktor produktivity tedy kombinuje tené vstupy pro dosazeni slozeného vystupu.
Produktivita v sob zarovér zahrnujedcinnost a efektivnostindividualni a organizmi
vykonnosti. Winnosti se zde rozumi schopnost dosahovanj efektivnost pak znamena

dosazeni cile s vyuzitim co nejmensiho mnoZzstvi édroj
2.3.5 Demingovo schéma

Pro nazorné vyjaeéni zakladniho manaZerskéhotispupu k jakémukoliv
managementu se vzilo schéma, vyare@ mvodné pro oblast managementu jakosti

profesorem Demingem. Podle anglické verze tohoto schémaditosmétodologie nazyva
také PDCA Plan-Do-CheckAct):

16



Obr.¢. 1: Demingovo schéma

Uvodni prezkoumani,

stanoveni politiky

Piezkoumani a ] o
o Planovani
zlepSovani
Soustavné
zlepSovan
Méreni a Zavadéni a
vyhodnoceni @ provoz
Zdroj: [18]

“Smyslem Demingova schématu je po Uvodnif@zgoumani a stanoveni politiky

firmy neustélé opakovawtytr zakladnicktinnosti, jimz jsou:

» Planovanicila, postupi a proced nezbytnych pro zaji§hi pozadovaného vysledku.

e Zavadéni aprovoz toho, co bylo naplanovano.

 Méfeni a monitorovani procesi ve vztahu k politice, aiin a pozadavkm a
vyhodnocenivysledki meéteni.

* Prezkoumanivysledki kontroly azlepSovaniproces.

Dnes je tato metodologie zakladem systému integrovaného manageanjeitoi
jednotlivych subsystétn Z toho také vyplyvaji podobné strukturgkierych di€ich
manazerskych subsystérh[18]
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3. SYSTEM ENVIRONMENTALNIHO MANAGEMENTU

Pojem systém environmentalniho managementu (EM$ pesrt vymezen a
normalizovan Podle mezinarodni definice jde 'souwdast celkovéharidiciho systému
podniku, ktera vyuzZiva organitd strukturu,cinnosti, odpowdnosti, praktiky, postupy,
procesy a zdroje podniku pro stanoveni, realizaci a revizi jeho environmiental
politiky".[18]

Dulezitym znakem EMS je, Ze si jej kterakoliv organizace, bez rozdilu typu, veélikost
a charakteru fize sama vytviit jako sodast svého celkového systérfimeni. V podstat
je EMS fada vzajem& koordinovanychéinnosti, jez podnik systematicky asdomg
z&lenuje do svéhdgidiciho systému, aby tak mohl plan@wiZzovat suj negativni dopad

na Zivotni prosedi.

3.1 Historie environmentalniho managementu

Diky tomu, Ze spol#ost si uédomuje vyznam ochrany zZivotniho priesti a
kladné hodnoti snahy podnik o snizovani negativnich viiv své ¢innosti na Zivotni
prostedi, ziskavaji podniky, jez uvadi, Zze se chovaji 8etraivotnimu prosedi, jisté
vyhody. Jednim ze #pohi, jak firmy tyto snahy realizovaly bylo, Ze aplikovaly zasady
environmentalniho managementu obsazené v Podnikatelské charty pro trvakenydrz
rozvoj, jez byla gjata v roce 1991. To sice na jedné straedlo k roz§iovani aplikace
charty, ale na druhé stramo diky volnym formulacim, jez jsou v chamivedeny, vedlo
také ¢asto k jejimu zneuzivani. Ne kazdy podnik, ktery prohlaSoval, Ze dodrZzw@dyzas

charty, je skutén¢ dodrzoval.

Aby se zneuzivani charty zabranilogaly se pro zavashi a také pro atrovani
zavedeni tohoto typu environmentalniho managementugezého jako environmentalni
manazersky systém, vyuzivat strukturované systémy, zachovawsgjiaikontrolovatelna
pravidla. Smirnice nebo programy, respektujici tato pravidla, které lze so&itonmeit

jako nastroje na zavédi a o¥rovani EMS, vznikaly na mezinarodni i mnoha narodnich
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arovnich.

.Prvni snernice pro zavathi systému environmentalniho podnikového
managementu zvejnilo jiz v roce 1989 Nizozemi. i€stoZe nizozemské smice
neziskaly velky mezinarodni ohlas, poslouZily jako podklad pro mnohemé@ianastroj
- britskou normu BS 7750 (British Standard 7750 - Specification for Enveatah
Management Systems). Tato norma, jeZ po formalni strance odpowidaiadrodni
norme pro komplexnitizeni jakosti ISO 9000 (:1986), byléigravena jiz véervnu 1991 a
zverejnéna v roce 1992. Nasledrbyla tato norma jeStnovelizovana v roce 1994. V
souwasné dob je vSak tato jiz zruSenaidsto se norma BS 7750 stala rychle popularni.
Nizozemi ji gejalo beze zriny a rekteré dalSi staty vytwdy analogické normy. V roce
1993 to byly nafiklad Francie, Irsko a Jizni Afrika, o rok p@dSparglsko. Od ledna
2006 plati novela této normy — transformace do ISO 27001.“ [18]

Na nadnéarodni drovni existuje pro za#ad environmentalnich manazerskych
systénii program Evropské unie. Programisdil Nafizenim rady (EHS§. 1836/1993 o
dobrovolné dasti pamyslovych podnil v programu Evropského spo@nstvi pro eko-
management a audit. Toto ffeeni, které je znAmo pod ozeaim EMAS (zkratka z
anglického nazvu "Environmental Management and Audit Scheme”), bylérpongchle
akceptovand@lenskymi staty. Diky kompatibilits jiz zmiiovanou BS 7750 doSlo dokonce
ve Velké Britanii ke zruSeni této narodni normy a britské podniky diiegayadji
environmentalni manazerské systémy dl&izemni EMAS, anebo dle mezinarodni normy
ISO 14001.

V roce 1998 byla zahajena revize EMAS, ktera vyustila ve vydanhooMé&izeni
Evropského parlamentu a Rady ES761/2001, znamého pod ozeaim EMAS II.
Evropska komise vydala rozhodnuti a dogeni pro zavathi EMS podle EMAS 11, jez
zohlediuje i situaci subjekts EMS zavedenym podle starSiho EMAS | asgb [fechodu.
Zavadni a certifikace environmentalnich manaZerskych systémmezinarodni arovni je
normalizovdna v nay vytvéené facd norem ISO 14000. Na rozdil od uvedenych
narodnich norem a programu EMAS, které se gedi#y jen na zavedeni, popkontrolu

environmentalnich manazerskych sysiénje fada ISO 14000 pro environmentélni
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management pojata mnohenbefiia netykd se pouze postupu zasrdda revize EMS, ale
zahrnuje i normalizaci dkterych dilezitych metod, jez lze v EMS pouzit, jako jsou
hodnoceni environmentalniho profilu podniku, hodnoceni Zivotniho cyklu vyrobku a

ekolabelling (oznéovéani ekologickych vyrohk).
3.2 Platné gredpisy pro zavedeni EMS

Pro zavadni systénmi environmentalniho managementu v podnicich existuji dva

standardy, které Ize v séasnosti VCR pouZit, a to:

1) technické normyady ISO 14000, reprezentovanggevsim kmenovou normou
CSN EN ISO 14001 Systémy environmentéalniho managementu — Specifikes
navodem pro jeji vyuZziti

2) Narizeni Rady EHS¢. 761/2001 EMAS

3) BS 8555 — postupny environmentalni systém

Ad 1) Tato norma ma celo&tovou pisobnost a jeji text byl vypracovan v Technické
komisi ISO/TC 207 “Environmentalni management” ve spolupraci s teghmieborem
CEN/CS. Nejnowjsi verze byla pjata v roce 2004¢esky eklad vySel v roce 2005 jako
CSN EN ISO 14 001:2005.

Ad 2) Natizeni Evropského parlamentu a Rady €S61/2001, znamé téz pod zkratkou
EMAS Il (z anglického origindlu Eco-Management and Audit Schemato Nd&izeni je
pak zavazné jako celek pro vliady viétdnskych stét a je gimo aplikovatelné ve vSech
¢lenskych statech Evropské unie. Vzniklo revizteqrthoziho N#&zeni.1836/1993.
Revidované nidzeni, tzv. EMAS IlI, bylo publikovano v Official Journal of European
Communities (¥stnik) 24.4.2001 a veslo v platnostiodny pozdji pod ¢islem 761/2001.
Ceska republika v ramcitfedvstupnich aktivit upravila podminky pro zasadEMS podle
EMAS stejrg jako ¢lenské staty EU.

Ad 3) Rozctluje mezinarodé uznavany systém kontroly zivotniho ptesti (EMS) normy
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ISO 14001 do i fazi. Sest4d faze umbdje organizaci rozvoj systému pro externi

komunikaci a zodpasdnost s moznosti registrace podle evropsk&sice EMAS.

3.2.1 Environmentalni systémizeni podle EMAS

V ramci gijeti do EU musel& eska republikaifzpasobit svoji narodni legislativu

legislatiw Evropské unie aipvzit ve vSech oblastech pltev. acquis communautaire.

Vlada Ceské republiky schvélila svym Usneseném 466/98 ze dne 1.7.1998
Narodni program zavedeni systéfiizeni podnik a auditu z hlediska ochrany Zivotniho
prostedi (Program EMAS). Narodni program EMAS byl okompatibilni s N&zenim
1836/93 a \Ceské republice byl pokryt nasledujicimi dokumenty:

* Pravidla pro zavedeni Narodniho programu EMAS.

* Metodicky pokyn MPA 90-01-98 ,Akreditace environmentélnich¢rovateli"
(MPO —CIA) na zéklad postufh pln¢ kompatibilnich v EU.

* Metodicky pokyn MPA 90-02-00 ,Dohled nad zahgarimi environmentalnimi

overovateli, pisobicimi na naSem Gzemi“.

VladaCR dale ulozila MZP institucionaérzabezpéit fungovani Programu EMASUR, a
to Zizenim:

* Rady Programu EMAS.

* Agentury Programu EMAS

Ministerstvo ptimyslu a obchoduidilo Akreditaini organ Programu EMAS v
oblasti mezinarodni spoluprace a financtijgnost tohoto organu z roz§tové kapitoly

MPO s tim, Ze naklady na tuwttnost budou hrazeny zajemci o akreditaci.

V Ceské republice byl jako akredits organ pro EMAS pasten Cesky institut pro
akreditaci CIA), ktery provadi akreditai ¢innost na zaklasl zakonag. 22/1997 Sh., o

technickych poZadavcich na vyrobky a o émn a doplgni nékterych zakohd a
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navazujiciho sfleni MPO &. 238/1997 Sb., o peéieni CIA provadsnim akreditace.
Ziizovaci listina a statufIA byly upraveny rozhodnutim ministratpnyslu a obchodu ze
dne 28.5.199%. 91/1997, ve zi rozhodnut. 213/1997 o oblast akreditacectavateli
stavu Zivotniho progdi pisobicich v rAmci programu EMAS.

Cesky institut pro akreditaci vydal Metodické pokyny pro akesiitNarodniho
akredit&nino organuCeské republiky MPA 90 — 01 — 98 ,Akreditacestwatefi pro
oblast Zivotniho prosedi“. Tyto metodické pokyny vydallA jako vyklad k pozadavikm
Narizeni Rady ES. 761/01 pro akreditaci @éovateli pro oblast Zivotniho prasdi
pusobicich v ramci Programu EMAS deském akreditanim systému. Tento metodicky
pokyn je u&en pro posuzovani #pobilosti Zadatél o akreditaci k vykonu funkce
ovérovateli pro oblast Zivotniho prasdi (environmentalnich éiovatef)). V CIA byl
rovreéz vytvaren metodicky pokyn MPA 90 — 02 — 00 pro dohled nad zatwani

environmentalnimi odfovateli pisobicimi na naSem Gzemi.

Agentura EMAS je tizena vCeském ekologickém Ustavu. PIni funkci sekretariatu
Rady programu EMAS ¢R, zabezp#uje odborné a manazers&@nosti spojené s timto
programem. Spravuje datab&askych podnik registrovanych podle normy EMAS a
spolupracuje sCeskym akrediténim institutem i notifikaci a prowrovani ¢innosti

zahranknich akreditovanych @vovatel pasobicich \Ceské republice.

V ¢ervnu 2002 bylo fijato Usneseni vlady. 651/2002 k Programu EMAS. Na
jeho zéklad vznikl "Aktualizovany program EMAS", "Aktualizovana pravidla" a
~Metodicky pokyn pro zavedeni environmentalniho manazersk&tniatvi“, podle nichz
se bude Program EMAS IIQR fidit. Podniky (mista) registrovana v souladuisquinim
Narodnim programem (tj. na zaktadlafizeni¢. 1836/93) #stanou v Registru EMAS i
nadéle a pozadavky Aktualizovaného programu (tii2éai ¢. 761/2001) budou muset
splnit @i nejbliZzsi revalidaci. Agentura EMAS tak bude zé&j¥at registraci organizaci se
zavedenym EMAS i EMAS II.
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3.2.2 Environmentalni systémiizeni podle ISO 14000

Legislativni ramec pro zavédi environmentalnich systéntizeni podle ISO 14001 neni
stanoven, protoZze jak vyplyva z uvedeného, systémy environmentéfizdmi jsou
zavadny podle norem I1S@ady 14000, \Ceské republice pak podle souboru no€sN
EN ISO 14000. \CR zatim pro oblast EMS vy3ly tyto normy:

ISO 14001:2004 zavedena vVCSN EN ISO 14001 Systémy environmentalniho
managementu - Specifikace s ndvodem pro jeji pouZiti.

+ ISO 14004:1996 zavedena vCSN ISO 14004 Systémy environmentalniho
managementu — VSeobecnéésnice k zasadam, systém a podgrnym metodam.

« ISO 14010:1996 zavedena vCSN EN ISO 14010 Samnice pro provéaghi
environmentéalnich audit- VSeobecné zasady.

« ISO 14011:1996 zavedena vCSN EN ISO 14011 Samnice pro provéaghi
environmentalnich audit- Postupy auditu

« ISO 14012:1996 zavedena vCSN EN ISO 14012 Samnice pro provéaghi
environmentalnich audit- Kvalifika¢ni poZzadavky na environmentalni auditory.

e ISO 14020-4- Eco-labeling — soubor noremtany k environemntalnimu zéeni,

« ISO 14 031: 199%avedena SN EN ISO 14 031 Environmentalni management —
Hodnoceni environmentalniho profilu — Smice.

e 1SO 14041-4- Hodnoceni zZivotniho cyklu vyrobku (LCA).

VSechny uvedené normy jsou gdésati technické normalizace v souladu se zakonem
¢. 22/1997 Sb., a jako takové jsou pouze dopmma. Legislativd zakotveno v ramci
zava@ni EMS podlefady norem ISO 14 000 je stéjjako u QMS pouze fungovani

Narodniho akreditmiho organu \Ceské republice €eského institutu pro akreditaci.

Akreditace je provéatha na zaklatl mezinarods uznavanych kritérii a pravidel
obsazenych v SN) EN rady 45000 tykajicich se akreditace, fidani Evropského
parlamentu a Rady ES 761/2001 (EMAS), na zaklagrisluSnych metodickych pokyn
pro akreditaci (MPA) a dokumehEA (Evropského sdruzeni pro akreditaci), ki€ié s
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ohledem na obecnou povahu norg&dy CSN EN 45000 vydava.

3.2.3 Srovnani obou platnych systém

Tab.¢. 1: Vyznamné rozdily v poZadavcich normy ISO 14001 a EMAS

odclenécasti podniku nebo v

celém podniku

Rozsah ISO 14001 EMAS
Pasobnost Celosvtova ¢lenské ze EU
Platnost vSechny typy organizaci EMAS | primyslové podniky;
(pramysl, sluzby, statni sprava.|.v EMAS Il stejné moZnosti
jako u ISO 14 001
Zavedeni v ekonomicky samostatn pouze v celém podniku (mét

Uvodni e- prezkoumani

nevyzaduje se, ale dopduje

je vyZzadovano

Systémiizeni

Specifikovan v norrav kap.4

Vyuziva systému,
specifikovaného v norénlSO
14 001 v kap.4

Registr aspekii (vlivi)

poZadovany

poZadovany

Verejné dokumenty

pouze environmentalni politika

environmentalni politika

a environmentalni prohlaSeni

auditi)

Environmentalni neni je vyzadovano

prohlaseni

Zakonéeni procesu certifikace o¥ieni (verifikace) systému
environmentéalniho prohlééenail
validace ditich prohlaseni
mezi externimi audity

Zakonéeni procesu certifikace o¥feni environmentalniho
prohlaseni

Cetnost auditu (cyklu | nestanovena nejdélglety interval

Zdroj: vlastni
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Norma gfipousti zavedeni EMS pouze&asti podniku. Vzhledem k poslani EMS je
vSak nepipustné, aby vedeni podniku zé&elem snadného ziskani certifikatu ze systému
vyradilo environmentakh problémové provozy. Vifpad malych a sednich podnik do
ramce EMS pdt nepochybn organizace cela.

Podobg v Norme neni povinné avodni environmentalniepkoumani, jeho

uplatreéni vSak vyplyva z logiky budovani systému.

PrestoZze oba dokumenty rozdilformuluji princip neustalého zlepSovéani - Norma
prostednictvim fidiciho systému, Né&eni vlastni p&§ podniku o ochranu Zivotniho
prostedi - vysledek by # byt identicky, protoZze kazdé zlepSeni environmentalniho
chovani musi byt uskuteéno pomoci systémového nastroje. Neustalé zlepSovani systému

musi nuti vést ke stale lepSimu environmentalnimu profilu.

Podobr, jak udava N#zeni, je praktické i vifjpact postum podle Normy zvolit
nejdéle tilety interval pro externi pr@eni systému.

Nestrannému posouzeni je podle Normy podroben systém, podigeiNa
akreditovany o#fovatel navic verifikuje environmentalni prohlaSeni, které je prawideln

aktualizovano.

3.3 Co je to systém environmentalniho managementu (EMS)?

PodleCSN EN ISO 14001 - ta séast celkového systému managementu, kteréa
zahrnuje organizmi strukturu, planovaciinnosti, odpowdnosti, praktiky, postupy,
procesy a zdroje k vyvijeni, zavwad, dosahovani, ipzkoumavani a udrzovani
environmentalni politiky

Environmentalni management znamena systematitisfup k ochra&é Zivotniho
prostedi ve vSech aspektech podnikani, jehoz pedsictvim spolénosti z&lenuji p&i o
Zivotni prostedi do své podnikatelské strategie éZfeho provozu, tak aby EMS byl

souasti celkového systémtizeni. Tato strategie spoknsky odpovdného podnikani
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vychazejiciho ze zasady udrzitelného rozvoje, kterytzgfiSsodasné paeby, aniz by
ohrozoval Sance dalSich generaci na uspokojovani jejidelpobyva také nazyvana

strategii dvojiho zisku. [2]

Z&kladnim cilem, ktery obvykle vedeni podniku zairdch EMS sleduje, je:
» zavedeni ptadku
» dosaZeni uplného souladu s pravnimi poZzadavky
 zlepSeni vztains veejnosti a viejnou spravou
« ziskani obchodnvyuzitelné vizitky (certifikatu ISO 14001).

Podniky dnes posuzuji nejen firam prinosy environmentalniho managementu (Uspory,
zvySeni efektivnosti vyroby, rozéni trzniho potencialu), ale hodnoti i rizika plynouci z
nedostaténého osSeéeni organizénich a technickych prek ochrany Zivotniho prostdi
(havarie, neschopnost ziskat bankovni&rta dalSi finaoni investice, ztrata tth a

zakaznik).

Zavadni EMS souvisi fedevsSim se zsmou kultury celého podniku a postoje vSech lidi,
kteri hotidi a pracuji v &8m. Proces bude U&§ny jenom v fipac, existuje-li v podniku

vnitini preswdeeni, Ze takovéinnost je patebna.

3.4 Prot zavadét EMS?

* Uspora néklail — uwdomglym nakladanim se zdroji (energie,suroviny), snizenim a
zuzitkovanim odpaid

« firma se zavedenym a certifikovanym systémem environmentalniho magratnge
upednosiiovana v dodavatelsko-oétatelskych vztazich, jak v soukromém tak i
statnim sektoru, tento vyznam jepodstatsji stoupl po vstupu do EU

* minimalizace rizik- zachazeni s nebezpgmi latkami,preventivnimi op#ni k
zabrarni nebo minimalizaci nasledkporuch a havarii

 posileni image a vztahs veejnosti- diky vaejné znatelnému zlepSeni ekologické

politiky (Oswdéeni o Zivotnim progedi, certifikaty atd.)
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3.5 Soubor norem ISO 9000

Normartady ISO 9000 je taktéZ mezinarodni norma, ktera ma také zaysit z
spokojenost zékaznika gimim jeho poZzadawk podporuje fjimani procesnihoffstupu
pii vyvoji, uplatiuje a zlepSuje efektivnost systému managementu jakosti. Je&ramin

zamerng, dale v textu bude porovnavana s 1ISO 14000.

Systém managementu jakosti (QMS — quality management sysaid), j ktery
poméaha podniku trvale poskytovat produktynsgici pozadavky zékaznik prislusnych
predpigi a ostatnich zainteresovanych stran. Aby organizace fungovalave$eknusi

identifikovat afidit mnoho vzajem& propojenycheinnosti.

3.5.1 Platné pedpisy

Systémyrizeni jakosti (QMS)sou dobrovolnym fistupem podniku, ktery mu ma
zajistit lepsi postaveni na trhu, spolehlivost dodavek, shodu Wradkonné pozZzadavky
pro tuto oblast ¥eské legislati¥ jsou zastoupeny zakonem 22/1997 Sb. vénizn
pozdjSich redpisi a technickymi pedpisy pro stanovené vyrobky spolu s

harmonizovanymi normami a také zadkonem 102/2001 Sb. o obecnétezpgyrobki.

Obdobna ustanoveni jsou i v legislétiZvropské unie. Pro systémy managementu
jakosti se celostové pouzivaji normyrady ISO 9000, které postupmahradily dive
uzivané narodni normy. \Ekterych od¥tvich se nadale pouzivaji specifické normy,inap
v automobilovém pgmyslu. VCeské republice jsou normiady 1SO 9000 zavedeny
Ceskym normalizénim institutem CSNI) jako narodni normy’SN. Déle je legislativi
zakotveno v ramci zavaddi QMS podlefady norem ISO 9000 fungovani Narodniho
akredit&niho organu \Ceské republice €eského institutu pro akreditaci, jeZ je v ramci
akredit@nino systémuCR je vykonnym organem, ktery zabezpge i akreditaci
certifikaénich orgaf provadjicich certifikaci QMS organizaci. Akreditace je provad
na zaklad mezinarodaa uznavanych kritérii a pravidel obsazenychGSK) EN fady

45000 tykajicich se akreditaceieRled norem ISO v oblastizeni jakosti je uveden
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v nasledujici tabulce.

Tab.¢. 2: Fehled norem ISO v oblagizeni jakosti

Cislo I1SO normy

CisloCSN

Nazev

ISO 9000:2000

CSN EN ISO 9000
(8/2001)

Systémy managementu jakosti — Zaklag
a slovnik

ly

ISO 9001:2000

C'SN EN ISO 9001
(8/2001)

Systémy managementu jakosti —
PoZadavky

ISO 9004:2000

C'SN EN ISO 9004
(8/2001)

Systémy managementu jakosti —&nice
pro zvySovani vykonnosti

ISO/DIS 19011

Neni

Smernice pro audity systéin
managementu jakosti a Zivotniho presii

ISO 10005:1994

CSN ISO 10005

Management jakosti - @mce pro plany
jakosti

ISO 10006:1994

CSN ISO 10006

Management jakosti - @mce jakosti v
managementu projektu

ISO 10007:1994

CSN ISO 10007

Management jakosti - @mce pro
management konfigurace

ISO/DIS 10012-
1:1992

neni

Pozadavky na zabezpeani jakosti
meticiho zaizeni.Cast 1: Metrologicky
konfirmasni systém pro ®fici zaizeni

ISO 10012-2:1993

CSN ISO 10012-2

Zabezpevani jakosti nificiho zd&izeni -
Cast 2: Smirnice prorizeni proces
meéreni

ISO 10013:1994

CSN ISO 10013

Sgrnice pro vypracovanitfrucek jakosti

ISO/TR
10014:1994

CSN ISO/TR 10014

Samnice pro management ekonomiky
jakosti

ISO 10015:1994

CSN ISO 10015

Management jakosti - @mce pro

vycvik

Zdroj: www.cni.cz, 28.11.2005

3.6 Vztah EMS a QMS (ISO 14000 x ISO 9000)

Jak jiz bylo nazngno, systémy jakosti a environmentu si jsou velice blizké,
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nicmeére existuji i odliSnosti. Co je spojuje jsogdevsim obdobné postupki pavadni —
opet se vyzaduje vedeni dokumentace (jejiz rozsah je zpravidla nia8zea bytieSen i
doplreénim stavajici dokumentace QMS), vypracovani environmentdinicky, vedeni
zaznani, jimiz se prokazuje realizovani obligatorni¢mnosti, i vtomto fipad je
vyZadovano zapojeni vrcholového managementu, ktery schvaluje environmentéki pol
a cile, jmenuje fedstavitele vedeni (zmo&mce) pro environment, organizuje alespo
jednou r@n¢ prezkoumani vedenim. Interni audity a certifikace EMS probihaji olsdobn
jako QMS, vystaveny certifikat zpravidla plati po dobu 3 let acemych intervalech

(obvykle ranich) jsou provathy dohledy.

Pochopitel® existuji i rozdily — pedre ahlem pohledu EMS je ochrana Zivotniho
prostedi, takZze nap ve skladech nas nebudou zajimat podminky sklado¢éni
manipulace, které by vedly k zhorSeni jakosti, ale takové, které byynmphkobit
poskozeni Zivotniho prasdi. EMS ovSem zahrnuje i oblasti¢anosti firmy, které
nemusely byt fednEtem certifikace systému kvality, avSak pro ekologické chovani maj
vyznam - jako je koteln&fistirna odpadnich vod, transformatorovny, ale i Udigh#
provozy, kantyny, do systému je zahrnuto eko-chovani administrativnich pracawhik
Pro stavebni firmy, kterym se sice certifikat vydava prostegyané sidlo organizace, je
pochopiteld smerodatné i eko-chovani na jednotlivych stavbachézisStm zajmi
z hlediska certifikace jsou veSkeré provozni (vyrobni, stavetmfpsti zabezpmvané
stavebni organizaci &nnosti, na které stavebni organizacé vliv, tzn., Ze Zadouci
chovani externich subjekmize smluvi ovlivnit. Tato skuténost ma znény vyznam pro
ty stavebni organizace, které si veSkeré vlastni stavebni pafgtijz subdodavatelsky.

V téchto gipadech pednetem certifikace je i chovani subdodavatelskych organizaci na
stavlE, jsou-li jejich ¢innosti vykonavany pro stavebni organizaci (v roli vySSiho

dodavatele), ktery Zada o certifikaci.

Dulezitym momentem je i vymezeni subjektu, ktery usiluje o deatif EMS.
Pristupy EMAS preferuji verifikaci v ramci celé organizace,tifikace 1SO 14 000
pripousti i certifikaci organizmich slozek firmy (zavad divizi), ale vzdy musi jit o

celistvy subjekt, nelze tedy v Zadosti o certifikactlepit nag. kotelnu,¢éi vydejni misto
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pohonnych hmot, protoZe nespje ekologické poZzadavky.

Obr.¢&. 2: Srovnani ISO 9001 a 1S0O14001
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- komunikace
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- prezkoumani
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- manipulace,

skladovani, baleni

ISO 9 00!

- prezkoumani
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zakaznikem
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- statistické metody

- piirucka jakosti

Zdroj: [1]
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3.7 PoZzadavky na zavééhi

Pokud se podnik rozhodne zavést EMS tak, aby ziskal certdig&t EN 1SO
14001, pop registraci v programu EMAS, pak musi v souladu s pozZadavky vyse
uvedenych fedpisi realizovat soubor dgenich¢innosti a zavést stanovefidici postupy.

Aby EMS sprava fungoval, musi fedevsim:

- identifikovat a kontrolovat environmentalni aspekty, vlivy a rizika,

- formulovat a realizovat svou environmentalni politiku, cile a programguladu s
poZzadavky environmentalni legislativy,

- vyclenit potebné zdroje k dosaZerichto cili a gridélit odpowdnosti, definovat a
dokumentovatidici ptistupy v environmentalni oblasti,

- dokumentovat specifické postupy z8éjigci, aby se kazdy zarstnanec ghem své
kazdodenni prace choval tak, aby pomahal minimalizovat nebo itmisita
negativni environmentalni dopady,

- komunikovat ve ¥ci odpowdnosti a instrukci v ramci celého podniku a vyskolit
zamestnance tak, aby své povinnosti plnili efektiyn

- it a pravidel® prezkoumavat své chovani podlgegem stanovenych norem a
cilovych hodnot a vifipac neshody upldibvat ndpravna opini,

- prezentovat dosazené vysledkyejrosti (v gipad EMAS)
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4. ZAVADENI EMS VE SMYSLU NORMY ISO 14001

4.1 Postup zavaéni EMS

V zasad postup zavathi EMS nmize probihat podle nasledujiciho typového schématu:

rozhodnuti top-managementu o zadidcEMS ve firng,
vypracovani registru environmentalnich aspektegistru e-legislativy,

stanoveni environmentalni politiky, environmentalnichi,ctilovych hodnot a
programu,

vypracovani nové, pdp doplreéni stavajici dokumentace o postupy upravujici
environmentalni chovani ve smyslu poZzade®l? — 4.6 normy 1ISO 14 001,

postupné zavami environmentalni dokumentace do praxe, prokazatelné seznameni
pracovniki s dokumentaci, interni audity pkgivjici stup@& dodrZovani postup

kompletace environmentalnfipucky (je téZ mozné vypracovat spéeu @irucku
pro systém jakosti a environmentu)

tiimésicni fungovani zavedeného systému — realizace internichaayiiipadné
korekce environmentalni dokumentacéirygky jakosti,

certifikaéni proces, zpravidla fpdaudit a nejpozfi do tf meésiar vlastni
certifkaéni audit a vystaveni certifikatu

zpravidla v r@nich intervalech dohledy nad fungovanim certifikovaného EMS.

4.2 Vyklad normy aplikovany v praxi

Norma CSN EN ISO 14001 se sklada ze 4 kapitol, z téhota kapitola obsahuje 21
podkapitol. V nasledujicim textu bude hl&woezebrana kapitolétvrta.

Kapitola prvni obsahuje obecné udaje tykajici se normativnich poZgdakk je

neustalé zlepSovani environmentalniho profilu spaisti, co je to firucka ekologie a pro

koho je obsah celé dokumentaceéeaur.

32



Kapitola druha se tyka popisu sp@esti — historie, zakladni udaje a zakladni
obecny popis jednotky. Z této kapitoly je patrtign se spolénost zabyva &etrg popisu
vyrobniho cyklu (pokud jde o vyrobni podnik) - jaky material sgrodsti zpracovava, jak
jej dovazi, kde jej skladuje atd. Tento popis je az do &dwminhlavniho procesu. Z této
kapitoly také Ize také zjistit, jaké nemovitosti sgolest vlastni, v jakych oblastech a
v jakém sloZeni (administrativa, vyrobni prostory, pozarni nadrze, taafos). Pro znalce

jsou to velice dlezité informace z hlediska deni rizikovych mist EMS.

Kapitola teti obsahuje pouze pojmy, definice, zkratky, které se dale v dokurnentac

objevuiji.

4.2.1 Kapitola 4 normy ISO 14001 — Pozadavky na EMS
4.2.1.1 — VSeobecné pozadavky

V této podkapitole je n&puvedeno:
- jaka je organizéni struktura spolosti
- jaké je technické vybaveni
- kdo je gredstavitelem pro EMS ve spofesti
- s kym gFedstavitel spolupracuje
- jaka je ekologicka politika spaleosti
- jestli je vyhodnocovaniipaplikaci EMS provéaé&no a jak
- co se dje s vysledky vyhodnocovani
- zda spolénost komunikuje s wejnosti
- kdofteSi havarijni situace ve spotmsti
- adalsi...

4.2.1.2 Environmentalni politika

Stejre jako v ipad systému jakosti i vijpack systému zagieného na
environment je ieba zpracovat politiku pro tuto oblast. Tu norma definuje jako:

~prohlaseni organizace o jejich zamech a zasadach, vztahujicich se k jejimu celkovému
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environmentalnimu profilu, které poskytuje ramec §inrmost organizace a pro stanoveni
environmentalnich ail a cilovych hodnof2]. Norma vyZaduje, aby e-politiku stanovilo
vrcholové vedeni spataosti. Prakticky jde o prohlaSeni, kteréza gipravit predstavitel
vedeni pro environment nebo rada pro z&méeénvironmentalniho managementu. Je vSak

tkeba, aby vrcholové vedeni organizace obsah politiky projednalo a schvalilo.

Jak bylo uvedeno v definici, e-politika je prohlaSeni spualsti o jejich zarrech a

zésadéach tykajicich se vztahu k zZivotnimu pesta jeji uéeni je v podst&tdvoji:

- smerem dovnit — ke vSem zagstnan@dm spolé€nosti, pro které je signalem o
nastartovani aktivit firmy ve séru ochrany Zivotniho pros&di a zarovie vymezuje
zakladni zasady e-chovani a jednanéremiatné pro kazdého z&sinance firmy,

- smErem ven — wuc¢i obchodnim parthém a zainteresovanym stranam, jimz

viN s

Vlastni podoba a obsah e-politiky se v z&sadliSi od politiky jakosti. Snahou
firem je zpracovat ji do podoby jednostrankového dokumentu, ktery je zpravitiden
do i ¢asti. Prvni¢ast nese vlastni ozéeni Environmentalni politika spaleosti XYZ a
dale obsahuje sttné gestaveni profilu spot@osti a odvodreéni, pra@ se rozhodla
zantfit své usili do oblasti ochrany Zivotniho piesti a zavedeni EMS £Zist e-politiky
piedstavuje jeji druhdast. Ta prezentuje vlastni e-z&ma zasady. Norma vyZaduje, aby
odpovidaly povaze, rozsahu a e-dopadtinnosti, vyrobk a sluzeb dané spdéisosti,
obsahovalazavazek plnit pozadavky platnych zallom nd&izeni na ochranu Zivotniho
prostedi a jinych pozadavk kterym organizace podléha. Dale aby obsahoxalezek
k neustalému zlepSovani a prevenci #i%ni, poskytovala ramec pro stanovovani a
prezkoumani e-ail a cilovych hodnot. Nad rameichto poZzadavk je pochopitelt mozné
do obsahu e-z&mi a zasad zadit i dalsi, nap

* integrovat e-aspekty za nedilnou &ast podnikatelskych rozhodovacich kritérii,

 projektovat vyrobkyi sluzby tak, aby se minimalizoval jejich e-vliv ve vy&olpri
uzivani i likvidaci,

* sniZzovat naroky na spebu zdroj (material, paliv, energii), omezovat objem

odpadi, angaZovat serprecyklaci odpad,
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» podreécovat dodavatele, aby téz aplikovali EMS,

» radit a kde je to vhodné i v&dvat zakazniky, distributory a ksgnost s cilem
bezpe&né manipulace, uskladni, manipulace, uzivani a likvidace vyrabk

» posilovat oteteny gistup a diskuse se z@stnanci a viejnosti v oblasti vlivu
spole&nosti na Zivotni progedi.

Treti ¢ast e-politiky obsahujeipdpoklady, resp. zavazky, které ze strany vedeni
spol&nosti musi byt spkny, aby mohla dostat z&nim a zadsadam uvedenym vySe.
V této ¢asti se obvykle uvadi i zavazek vedeni poskytnout nezbytné zdroje k zheede

udrZzovani systému EMS.

E-politika musi byt dokumentovéana, udrzovana &esth vSem zasstnanéam. Pro
naplreni tohoto poZzadavku se obvykle vyuzZiva isyeeni e-politiky na frekventovanym
mistech (chodbach, n&skach) organizace, ve firemnim intranetu, mozné pochopijeln
seznameni s ni na pracovnich poradach apod. Norma ovSem dale vyitestupnost e-
politiky pro veaejnost Tomuto pozadavku firmy mohou &pdostat éznym zmsobem,
zverejrénim  e-politiky na firemni www-strance, vyti&tim e-politiky a jejim
zpristuprénim ve vstupnim prostoru firmy, v mistnosti pro jednani s obchodnimi partnery

apod.

Spolenosti, které v minulosti vyhlasily politiku jakosti, mohotijmout a zvéejnit
e-politiku samostath nebo mohou integrovat politiku jakosti a environmentu v jeden

dokument a vydat spaleou politiku jakosti a environmentu.

4.2.1.3 Planovani

Prvek planovani v s@lspojuje gkolik pozadavk:
* 4.3.1 — environmentalni aspekty,

* 4.3.2 — pravni a jiné pozadavky,
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» 4.3.3 —cile a cilové hodnoty a prvek

* 4.3.4 — program environmentalniho managementu.

ENVIRONMENTALNI ASPEKTY (4.3.1 normy)

Vychodiskem zavéathi EMS je zmapovani séasného e-profilu firmy, jehoz
smyslem je evidence a zhodnoceni Wlidané spoknosti na zivotni progedi. Norma
vyZaduje, aby spobmost vytvdila a udrzovala postup/y pro identifikaci e-asgeg&vych
¢innosti, sluzeb a vyrolik které mize @imo fidit nebo na které fite mit utity vliv. Pod
pojmem environmentalni aspekt je normou énin,prvek c¢innosti, vyrobk nebo sluzeb
organizace, ktery#ze ovliviovat Zivotni progedi.“[2] Dale se poZaduje, aby bylysany
ty aspekty, které maji nebo mohou mit vyznamné dopady na Zivotriegliost

VySe uvedené strohé pozadavky lze deSifrovat nasledujicisokzpm. Je nutné
zmapovat vSechny e-aspekty, jimiZ organizace @uji Zivotni progtedi. Norma neduje
metodicky postup, jak tuto analyzu provésedpoklada, Ze tento postup stiuspole&nost
sama. Podminkou ovSem je, Zgegnétem z4jmu budou vSechninnosti, vyrobky a
sluzby, které jsoufedmet aktivit spol€nosti nebo na které ma alesipdiv. Prednttem
zajmu tedy musi byt vSechny lokality, které spotest vlastni. V fipac, Ze disponuje
vice lokalitami, musi se prefit e-aspekty ve vSech lokalitach, jsou-li si lokality podobné,
musi se zohlednit rozdily ve faktorech e-rizik. Jestlize sdililitgk@dalSimi spolénostmi,
rozhodujici je vliv na danou lokalitu — tzn., je-li pronajimatelem, oegmwednost i za e-
chovani ze strany spdaleosti, ktera si od pronajimatele pozentekemovitost pronajala.

V této souvislosti musi do analyzy e-asfekihrnout i e-aspekty na lokalitkterou
pronajala (niZe totiz smluvl zavazat podnajemce k zadoucimu e-chovani). Je-li situace
opana, budou limitovany vlastnickymi a smluvnimi vztahyikto objektim. V pripad
do¢asnych lokalit (nap u stavebniinnosti) je sodasti analyz e-profilu i e-chovani na
téchto d&asnych lokalitach a pokud je staveldiminost provadna na vice stavbach na
jednou, pro Gely analyz neni nutné vyhodnocovat kazdou lokalitu individyadte je
mozné zvolit kategoritinnosti a identifikovat aspekty $gqupokladanymi neptSimi e-

aspekty.

Jak bylo uvedeno, teni metodického postupu pro analyzu vSech e-aspekting
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v kompetenci organizace, ktera zavadi EMS. Obvykle selicagianizace do dilch ¢asti
(utvan, proces, ¢innosti apod.) a v ramaichto dikich celki se utuji vSechny e-aspekty.
Pritom je dilezité, aby do fedn¥tu analyz byly zgazeny vSechny elementy organizace,
vypustit nelze nap dopravni komunikace uviitfirmy ¢i jidelnu, by jeji provoz je
pronajat stravovaci firth V ramci takto vymezenychéasti se provede soupis (evidence)
vSech nezadoucich viiy jimiz firma pisobi na Zivotni progtdi. Pro snazSi orientaci Ize

uvést typické skupiny negativnich iiwa Zivotni prosedi:

« pouZiti zakdzanycti omezenych latek affpravka, véetre pouziti jed,
« odpady (s razem na nebezpeé odpady),

+ zne&isteéni vod,

+ kontaminace fdy,

« emise do atmosfeéry,

« uvolhnovani prachu,

+ obtZovani zdpachem,

« nadnerny hluk,

+ nedodrzeni pozadaukygienickych pedpigi pro pracovni progedi,
« uvolovani termélni energieifispivek ke globalnimu oteplovani),
+ vibrace,

« spoteba surovin a energie (v raeni na vratné a nevratné zdroje) atd.

TéziS zajmu analyz budouiedstavovat redlné (stasné) skut@nosti, ovsem
vyloucit nelze ani minulé skudeosti, tzv. staré z&te. Rikladem starych z&&i mize byt
zamdeni v minulosti gdy nezadoucimi (nd&propnymi) latkami, pouziti freanv dosud
uzivanych chladicich #iaenich nebo vyuziti asbésw raznych gsrénich, izol&nich
néasticich, stechach, ohradach apodii Rypracovani e-aspektje treba vzit v Gvahu i
budouci vlivy. Ty obvykle vyplyvaji ze #fsnénych legislativnich op#&tni, které vstoupi
v platnost v blizké budoucnosti. Typickym zdrojem pozhatke-aspektech jsou vlastni
pozorovani koncovych dinki, ureni starych z&F¥i, analyzy ekologickych nehod a

havarii, pop. i stiZznosti véejnosti apod.
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Jsou-li zmapovany vSechny e-aspekty, ighé gistoupit k jejich vyhodnoceni a
uréit podstatné, které norma oznge pojmemvyznamny aspektlde o aspekt, ktery ma
nebo niiZe mit vyznamny dopad na Zivotni ptesti. Ot je na spolénosti, jaka kritéria a
postupy pro vyhodnocovani vyznamnych aspetioli. Obvykle se voli takova kritéria
jako rozsah vlivu, zavaznost vlivu, praypdobnost nebgetnostci trvani vlivu, riziko
nedodrzZeni legislativhich poZadad@vkPi vyhodnocovani vliu miZzeme dale fhlizet
k synergickému efektu, tzn. provazéani s dalSimi vlivy, okamZiksolpeni (nap hluk

v naenich hodinach) atd.

Spole&nost sama uf, které kritéria povazuje zadujici, pog. jaké vahy vyznamu
jim ptridéli. Stejreé tak ma organizace volnost weni bodovych stupnic. Prodani hranice
.vyznamnosti“ se obvykle uziva Paitetprincip, tzn. 20% nejvyse vyhodnocenych aspekt

ze vSech zjignych aspekt je povazovano za vyznamne.

Logika analyz, jejichz cilem je ¢&it a vyhodnotit e-profil firmy je #ejma

z nasledujiciho schématu.

Obr.¢. 3: Analyza

Ukonceni procesu, )
" _ e e Vyhodnoceni e-
¢innosti, vyrobku, - Urceni aspektu - Zjisténi e-ucinku - "
. Gcinku
sluzby

Zdroj: [18]

Je fFirozené, Ze zmapovani e-aspekiemize byt vypracovano jednou pro vzdy.
Jednak se #mi eko-legislativa, mohou seémit pouzivané technologie, vyrobky, sluzby,
pouzité suroviny atd. VSechny tyto skériesti musi najit odraz v registru e-aspektery

musi byt pébézn¢ aktualizovan.

Znalost e-profilu spolmosti ma zasadni vyznam pro koncipovani celého systému
environmentalniho managementu. V zavislosti g@niraspekt s vyznamnymi vlivy maji

byt uovany e-cile, vycvikové programy, externi komugikiaaktivity, fizeni provoznich
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¢innosti, monitoring, interni audity apod.

PRAVNI A JINE POZADAVKY (4.3.2 normy)

Nezbytnym pedpokladem, na kterém je zaloZena norma ISO 14 001 je dodrZzovani
pozadavk narodni legislativy a jinych ipdpisi. Norma obdob& jako v gipact
zmapovani environmentalnich aspektyZzaduje, aby spoteost vytvdila a udrzovala
postup identifikace legislativnichrgdpidi, pog. i dalSich pozadavk které se vztahuji
k ¢innosti spolénosti. Naplgni tohoto bodu fedpoklada analyzovat veSkeré platné
ekologické zakony a navazuijici vyhlaSkyiimani, opaeni atd. a dalSifpdpisy, které jsou
pro ¢innost organizace relevantni. Vedle ekologické legislatiegpstem zajmu musi byt
i dulezité pedpisy hygienické, protoZe dlovék je povaZzovan za soast girody. Ze
zékona o technickych poZadavcich na vyrobkytialygnych n&zeni viady mohou byt
stanoveny i vdchto dokumentech nebo v odkazech na technické normy téz
environmentalni poZadavky. VSechny tyto dokumenty igba pélivé prostudovat a
posoudit opodstatmost jejich aplikace v podminkach dané spabsti. Vysledkeméchto
praci by n&l byt registr legislativy, dokument, kteryghlednou formou mapuje vSechny

pozadavky legislativy, které spdlest z aspektu environmentu musi spinit.

Presné zmapovani pozadavkyplyvajicich ze zakahn je nutné pro fakticke
prowieni, jak jsou tyto pozadavky g@my ¢i dodrzovany v praktické realitspol&nosti.
Pokud se prokaze, zZe phry nejsou nebo dokonce v nedavné minulosti byla gpokt za
né postizena ze stranyripluSnych dozorovych org@nnezbyva, nez ffjmout razantni
opateni k napraveni tohoto stavu. Pokud ze zakonnjetipisi vyplyva dodrzeni witych
kvantitativnich hodnot — limit, je dobré pokud spalaost miZze tuto skuténost prokazat

v ¢asové&ads.

Registr legislativyje treba vydat jako samostatny dokument EMS s tim, Ze jeho
souasti je Uvodni text, ktery popisuje, jak se postuptij@ypracovani registru aipjeho
aktualizaci. vody aktualizace registru jsou v podstdvoji, znmeény vyrobniho programu,
technologii apod. které mohou vyvolat nutnost uglaitnzakon, které mivodné pro

spol&nost nebyly srrodatné, druhym wodem je pijimani novych ekologickych
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zékoni. Na oba dvody by nElo byt pamatovano a zajito, Ze pozadavky z nich
vyplyvajici budou splény. Spolénost zpravidla bude muset ¢itr osobu, kterd za
aktualizaci registru legislativy bude odpovidat a prokazat, aepfistup k aktualnim
informacim tykajicim se zém eko-legislativy. K tomuto delu miZze vyuZit internetovou

stranku ministerstva Zivotniho présti — www. env.cz.

CILE A PROGRAMY ENVIRONMENTU (4.3.3)

Norma vyZaduje, aby spdieost v pfibéhu zavadni a nasledd pravidelr,
zpravidla v r@nich intervalech, si sama stanovila a naplnila environmentélna dileve
hodnoty. Jejich zadteni musi reagovat n&ipadné zji&né problémy s dodrzovanim eko-
legislativy a déale na vyznamné enviromentalni aspekty. Jisjony receno, na zéklad
provedenych zmapovani situace v oblasti environmentélnich aspégislativy, by rily
byt ukeny cile, které povedou ke zlepSeni environmentalniho profiliednpsté budou
zaneieny na nejzava#si zjiseni. Norma pipousti tu skuténost, Ze fi uréovani e-cil
nemusi byt jednoz@a¢ dodrzena vazba mezi g@nou zavaznosti environmentélniho
problému a zimzenim mezi cile. i uréovani citi se ntize gihlédnout i k finagnim,
provoznim a podnikatelskym moZnostem spobesti. Zarové norma neupravuje zvolenou

miru, “velikost” zlepSeni, které hodla spatest dosahnou.

Rozdil mezicili a cilovymi hodnotamispaiva v tom, Zze pod cilem je mnm
obecny zarr pro dané&asové obdobi fslusny rok), nap snizit spatbu vody. Cilova
hodnota ma fedstavovat zcela konkrétni ¢titelnou specifikaci cile v nasledujicich

aspektech:

* kvantifikace cile — nap snizit spatebu uzitkové vody o 5 % v dané figm

* ur¢enicasového obdobi — napr priméru za r. 2005 oproti gméru r. 2004,

e uvazeni zmdn objemu vyroby — tzn. zda jde o absolutniéam nebo zda jde o
relativni znénu, vztaZzenou ke z&n¢ v objemu vyroby.

 Norma déle poZaduje stanovené cile a cilové hodnoty proppjibgsamem/y
environmentalniho managemetnuObsahem programu je k jednotlivym icil a
cilovym hodnotam firazeni:

= prislusné aktivity nebo i vice aktivit, diky jejichz usktriéni budou

40



cile naplgny,
= prostedki pro realizacidchto aktivit,
= ¢asoveého ramce realizace aktivit,
» odpowdnosti za realizaci jednotlivych aktivit a za nafihcelého

cile.

4.2.1.4 Zavedeni a provoz
* 4.4.1 - zdroje, tlohy, odp&dnost a pravomoc
* 4.4.2 - odborna Zsobilost, vycvik a posdomi
* 4.4.3 - komunikace
* 4.4.4 - dokumentace
* 4.4.5 -fizeni dokumerit
» 4.4.6 -fizeni provozu

* 4.4.7 - havarijni ppravenost a reakce

ZDROJE, ULOHY, ODPOV EDNOST A PRAVOMOC (4.4.1 normy)
K dkolaim, které uuje norma a v jejichz rozhodnuti, projednani i sledovani se
musi angazovat vedeni spiiesti, Ize picist i nasledujici poZzadavky:
* musi byt pijata a dokumentovana takova agati, aby byly transparentn
stanoveny ukoly odp@dnosti a pravomoci tykajici se enviromentélniho chovani
atvari a pracovnil; zpravidla se v této souvislosti doplnfiguSné dkoly a
kompetence do organigsiho fadu, popigé pracovnich ¢innosti, doplini ¢i
vypracuji smdrnice, pracovni pokyny atd.;
« vrcholové vedeni musi ustavit zvlaStniho zastupce vedeni, gestorana@eesia
zavedeni a plini poZzadavik EMS, mezi jehoz dalSi ukoly gapodavat zpravy o

vysledcich EMS vrcholovému vedeni fepkoumani.

Z vySe uvedeného jefgme, Ze zavedeni EMS ve smyslu normy ISO 14 001
nevyZaduje uskut@éni zavaznych zgn v organizaéni struktde firmy. Pouze jeteba
rozskit kompetenci skteréhoc¢lena vedeni o problematiku EMS.ulgk jit o rozSeni

¢innosti dosavadnihoredstavitele vedeni pro jakost o problematiku environmentu, mozné

41



ovSem je i timto Ukolem peiit jiného pracovnika.

NarangjSim se niZze stat pozadavek jaswymezit kompetence v oblasti §8 o
Zivotni prostedi gislusSnym Gtvaim a zvla3t pak zamistnaném. Zde bude nutné volit
diferencovany fistup. U pracovnik, kte‘i se vyznam& angaZzuji v aktivitdch souvisejicich
s ochranou Zzivotniho prdsdi (nap. topii v kotelns, obsluhacisticky odpadnich vod)
musi byt tyto specifikace podrobné, u ostatnich pracévmi@hou byt vymezeny obegn

piimo v organizénimfadu nebo popisu pracowinnosti.

ODBORNA ZPUSOBILOST, VYCVIK A POV EDOMI (4.4.2 normy)

Zamgstnanci, kt& vykonavaji ¢innosti, které maji vyznamny vliv na Zivotni
prostedi, musi bybdborré zpisobili. Je na spolt@mosti, aby v této souvislosti dila jakou
odbornou zpsobilost musi zagstnanci mit a viipac, Ze ji nedosahuji, aby jim poskytla
prislusny vycvik, zaSkoleni apod. Dale norma vyZaduje ¢pou zandstnan@ o
environmentalni politice a zavedeném systému environmentalniho managemetéto
souvislosti i 0 jejich Uloze a odp&inosti Wetne respektovani havarijnich plandale o
vyznamnych environmentélnich dopadech jejich praco#inhosti a potencialnich

nasledcich nedodrZeni stanovenych provoznich pistup

Naplréni vySe uvedenych poZadavise rozpada do néasledujicich praktickych

kroka:

» predre musi byt vytipovany vSechny profese nebo funkce, které maji myzéda
environmentalni dopady -€rhi mohou byt obsluha kotelnyjsticky odpadnich
vod, ekolog organizace, vodohospfidé@bsluha rizikovych technologickych
zdizeni atd., u &hto profesi musi byt jednoztrgé vymezeny kvalifikéni
pozadavky asto jsou ufeny pravnimi pedpisy) a zabezpeno jejich naplani;

» poZzadavek existence postupu o ¢Enich, kterd se tykaji environmentalniho
chovani, lze realizovat doginim problematiky p& o Zivotni prosedi do
existujicich dokumeiit (nagf. smérnice o personalntinnosti ¢i smérnice o
vycviku). V tchto dokumentech mohou byt dogiy poZadavky tykajici se:

= zaSkolovani naoy prijimanych zamistnané i v oblasti
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environmentalniho chovani,

= zavedeni Skoleni pro vSechny zmtmance o vyznamnych
environmentalnich dopadech pracowinnosti, Wetné stanoveni
jejich konkrétnich Ukdl a odpo¥dnosti;

» | kdyZ norma striktd nevyZzaduje veést evidenci o zaSkoleni a odborné
zpasobilosti, s ohledem na moznéstedky ekologickych nehod a havérii je
vhodné jeji napléni alespé v podolg:

» vymezeni z&kladnich (kibl a odpo¥dnosti v charakteristikach
(popisech) pracovnickinnosti,
» vedeni zdznamm o vycviku, odborné zpsobilosti v osobni slozce

zanestnance.

KOMUNIKACE (4.4.3 normy)

Norma vyZaduje sohledem na své environmentdlni aspekty a systém
environmentalniho managementu vyiv@ udrZzovat postupy pro interni komunikovani a
pro pijimani, dokumentovani a odezvu na zasadni gydod externich zainteresovanych

stran.

Praktické napléeni tchto poZzadavk znamena vytwit smeérnici pro
environmentalni komunikovani. Ta bude upravovat jednak postupy interni komunikace, ty

mohou spdivat:

* v doplreni pracovnich porad o environmentalni problematiku,
* vyuZiti intranetové sétk interni environmentalni komunikaci,
e zvaejiovani vybranych momeit tykajicich se e-profilu spalaosti

v podnikovémiasopisu, na n&stkach atd.

Jednak pednEtem snérnice o komunikovani jsou postupy pro externi komunikaci.
Z dosavadnich zkuSenosti vyplyva, Ze je vhodné tuto agentu centralizovatasoiou/y,

které dale uveden@&nnosti budou mit na starosti:

* komunikaci s pislusnymi organy statni spravy , které maji na starosti
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problematiku ochrany Zivotniho présti (odbory Zivotniho prosdi, Inspekci
Zivotniho prostedi);

» komunikaci se zastupci &dvacich prosedki,

» komunikaci se zastupci zainteresovanych strami tmohou byt individualni

sttZovatelé neboipedstavitelé ekologickych hnuti.

S ohledem na charakter environmentalnich dépaarma uklada organizaci téz
zvéazit postupy externi komunikace tykajicich se vyznamnych envaotdmich aspekt
Vysledkem &chto Gavah mohou bytizna sdleni, zpravidla v regionalnich médiich o
posunech, které byly ve snu zlepSeni Zivotniho prasdi winény, dalSi moznosti je
zaradit informace o environmentalnim profilu spoilesti do propagaich materiél

firmy, vyro¢ni zpravy apod.

DOKUMENTACE EMS (4.4.4 normy)

PoZadavky tykajici se dokumentace systému EMS se neliSi od {postup
dokumentovani systému jakosti. Struktura dokumentace v zavislosti na velikosti

organizace rize mit d¥ az ti vrstvy.

Obr.¢&. 4: Struktura dokumentace

Environmentalni pfirucka

Smérnice - napf. o komunikovani,
monitoringu, havarijni fad

Pracovni pokyny, napf. instrukce
pro dohled nad plynovou kotelnou

Zdroj: [18]
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Jak vyplyva z obrazku, struktura dokumentace systému EMS je veliriea bl
struktue dokumentace systému jakosti. Je na organizaci jak se rozhodnewdlestat
dokumentani systém environmentu. Jedna mozZnost je budovat zcela samostatnou

dokumentaci EMS, druha moZnost je propoijit systém jakosti a environmentu.

Obr.¢. 5: Propojeni dokumentace QMS a EMS

Oblast spolecné dokumentace - napf. smérnice
o skladovani, metrologii, neshodach

Specificka doku- Specificka dokumentace

mentace EMS, —{( - QMS, napf. smérnice

napf. havarijni plany o kontrole jakosti
Zdroj: [18]

Kazda zuvedenych mozZnosti ma své pro a proti.fipagt samostatné
dokumentace EMStejm¢ dojde k nakistu dokumentu, ale systém jakosti jimi nebude
dotten. V pipact integrace obou systému budieha dlat zasahy i do existujici
dokumentace systému jakosti, tzn. zpravidla bude nutné doplnit dokumenty o
environmentalni problematiku, vyslednym efektem vSak bude mé@kumeni. Oddleny

¢i integrovany pistup se mze tykat jak instrukci, sénmnic, tak i girucky.

RIZENi DOKUMENT U (4.4.5 normy)

DalSi pozadavky vyZadované normou lze povazovat za standardni poZadavky

tykajici sefizené dokumentace
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» dokumentace musi byitelna, datovana a snadntigtupna, udrZovana v fadku
a po ugenou dobu archivovana,

* now pripravenégi aktualizované dokumenty musi bytegkoumany a schvéaleny
prislusnymi zamstnanci,

* na mistech, kde se dokumentace uZivA musi byt pouze platné dokumenty,
zastaralé dokumenty musi byt stazeny a alegpdna podobatvodniho zgni

musi byt archivovana.

Norma dale vyZaduje provédrevize dokumerit tim jsou migny prowrky
dokument, které se provégi vcca 2 aZz 3-letych intervalech a péwe se jednak
formalni spravnost dokument(jejich citelnost a dostupnost nafigluSnych mistech),
jednak jsou revize tdvodem pro¥ieni Wwcné spravnosti, pdp impulsem K jejich

aktualizaci.

Aktualnim problémem je v sdasnosti wadk spole&nosti Fevedeni papirové
podoby dokumentace do podoby digitalni, tzn. vedeni vesSkeré dokumentadatopé

siti. V z&sad nelze vici této forme nic namitat, pokud budou dodrZeny nasledujici zasady:

* prislusni zamstnanci maji fistup k pd@itaci a dovedou si fislusny dokument na

pocitaCi otewit,

v informanim systému byla definovanafigtupovd prava k soubion pro
zpracovatele (k jejictéteni, ale i zminam) a pro fislusSné uzZivatele pouze ke
¢tent,

* informani systém je zabezpen Vaci viram,

» veSkeratizena dokumentace je zalohovana a je zalkiempe Ze zalohy jsou

uloZeny mimo prostory, kde jsou instalovany prvotni soubory,

je zajis€no vyhovuijici archivovani neplatnych dokument

Je nesporné, Zefgvod veSker&izené dokumentace na elektronické desiede
k vyraznému odstrani “papirovani”, které byva@&astou vyhradou d&i aplikaci norem
ISO, & v oblasti jakosti, tak i environmentu.
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RIZENI PROVOZU (4.4.6 normy)

Norma vyzaduje, aby zejména pro tynnosti ¢i operace, které souviseji
s vyznamnymi environmentalnimi vlivy, vypracovalakumentované postupg gipadre

v téchto postupech vymezil&ipluSna provozni kritéria.

Spektrum provoznickeinnosti v kazdé spoteosti nize byt nesmiré Siroké.
Nech’ za praktickou ukéazku slouzi sp&test zabyvajici se stavebnictvim. Jejmé, Ze
rozhodujici stavebnéinnosti jsou — terénni Upravy, zakladani stavby, staveéimmiosti
spojené s hrubou stavbou, instalatérské, tapkaa elektrikéské, truhléské a dalSi
¢innosti. Stranou environmentalni pozornosti by ovSeméhestat pomocné, obsluzrigé
podpirné ¢innosti jako je doprava, skladovanizné formy vnitropodnikové manipulace,
adrzba mechaniziy agregaty pro vyrobu elektrické energiestlatenéhovzduchu. Pokud
spol&nost ma ve svém arealu takové provozy jako je kotdlisticka odpadnich vod,
vydejni prostedky (& stacionarné&i mobilni) pohonnych hmot atd., jgeba je téZ zahrnout
do provozniché¢innosti. K provoznim¢innostem ovSem pati administrativa stavebni
firmy, zavodni jidelna a kantyny. Typickym rysem &asnych stavebnich firem je Siroké
vyuzivani sluzeb zabezfmvanych dodavatelsky (ext&)n na jedné stranmiZze jit o
drobné¢innosti jako je ostraha objakt Uklidové prace, zabezgeni vybranych druin
prepravy ¢i specialni Udrzby, na druhé stéamuzZe jit o zabezp®ni zn&ného podilu
stavebnicltinnosti dodavatelskymi organizacemi. V obdippdech jde z pohledu normy
ISO 14 001 o situace, kdy zadavaci stavebni gpokt ma vliv na své dodavatele a to
zejména specifikaci environmentalnich poZadaw smlouvach a dohledem n&dnosti
dodavatelskych organizaci na konkrétni stavb

V ptipadt ndkupu #@znych sluzeb je vhodné do smluvnich podminetadia i
pozadavky ekologického chovani dodavatele na stavebningé mékto i v prostorach
organizace. V zavislosti na rozsahu jeho dodavatelskébobpni mohou byt poZzadavky
uvedeny stréné nebo i velmi podrobyy priklad piisrejSiho vymezeni pozZzadatrkprinasi

nasledujici desatero:

1. Dodavatel je povinen fip pInéni predmétu smlouvy dodrZzovat veSkerou
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ekologickou legislativu.

Dodavatel podti pred zahajenim praci svého pracovnika, ktery bude zédpgv
za dodrzovani zdsad ochrany Zivotniho peat nakladani s odpady a bude mit
pravomoc pipadné nedostatky neodkladfesit.

Pokud dodavatel pouziva k zhotoveni dila latky v mnozstvi, které by mohlotohrozi
Zivotni prostedi, musi s nimi zachazet tak, aby ke zZmému ohroZeni nedoSlo.
Presto pro takové ifpady musi mit vypracovan havarijni plan, ktemeddozi
objednateli k nahlédnuti.

Pro pipad aniku latek, které mohou ohrozit Zivotni pfedt, bude mit dodavatel
piipravené patbné mnozstvi a druh zasahovych pgemil, jejichz misto ulozeni
na stavl musi konzultovat s objednatelem.

Pokud vzniknginnosti dodavatele odpad, je povinen je na své naklady:

shroma#’ovat a fidit,

odcler¢ shroma@’ovat nebezpmé odpady podle drih ozn&ovat je

piredepsanym Zisobem,

zabezpeéovat odpady fed znehodnocenim, odcizenim nebo jinymi nezadoucimi

aniky,

ohlaSovat zastupci objednatele vznik, mnozstvi a charakter néhéhpeodpadu,
uschovéavat doklady oredani odpadu,

ve spolupréci s objednatelentiimisto pro shromatovani odpad,

uréit na pracovisti odpaxdnou osobu zafidéni, shromadovani a pedavani

odpadi,
proSkolit prokazatekhzaméstnance o zachazeni s odpady,
vybavit pracovidt potrebnymi prostedky pro shroma¥ovani odpad,

umoznit gisluSnym kontrolnim orgdm vstup na pracovist
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o

Dodavatel na sy naklad bude likvidovat vSechny odpady vzniklé jéhmosti, a

to i demontazi zézeni objednatele.

7. Jakékoliv ekologické zavady na stavimusi dodavatel zapisovat do Stavebniho

deniku.

8. Zastupce objednatele ma pravo jednostrarastavit na stawbprace dodavatele
Vv pripac, Ze se bezprasdre jedna o:

« ohrozZeni Zival nebo zdravi pracovnikna stavb,
« ohrozZeni bezpamosti dila,
+ ekologickéi jiné vazne Skody,

« provacni dila v rozporu siedpisy.

Dodavatel nize pokrg&ovat u takto zastavenych praci pouze po od&tianvedenych
zavad. Stejny postup musi dodavatel pouzitipguk, kdy na zjeva vadré provadné
prace je pisenin upozorgn objednatelem i kdyZz bezpréstire uvedena nebezpie

nehrozi.

9. Po ukogeni cinnosti edd dodavatel protokolafrstavenidt objednateli, a to za
jeho (asti, @ip. za @asti dalSich déenych orgaft a organizaci, které k tomuto

Gcelu zajisti objednatel.

10. Dodavatel (Prodavajici) poskytne informace o charakteru dodatiRy jqji ¢asti
s ohledem na Zivotni prdaetli ve vztahu k manipulaci, skladovani, monta¥ip.p
likvidaci vadnychg¢asti . doporgeni pro ochranu zdravitipzasaZzeni latkami,

které dodavka obsahuje apod.

VSeobecné environmentalni poZzadavky

Vedle specifickych pozadauk tykajicich se fedevSim provozu jednotlivych
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Utvari, Ize uvéstiadu obecnych a &&iné pracovi§ spoleénych pozadavk Rada

organizaci je zpracovala do samostatné podnikov&rnsre —i‘adu ochrany Zivotniho

prostedi V tomto dokumentu by nefto chyket:

Prioritni oblasti bude pasab nakladani s odpadyve spolénosti, rekteré
organizace maji tuto problematiku upravenu samostatnaungi o nakladani

s odpady. V kazdémijpact by tyto dokumenty iy obsahovat zasady chovani

s kEZnymi (komunélnimi) odpady - je-li vdaném regionu stanovena povinnost
separace odpadu (papir, plasty, sklo, ostatrily by byt k tomuto delu ze strany

organizace zabezpeny fgislusné stérné nadoby.

Jako zavaz¥Si z hlediska zabezpeni a dodrZzovani jsou poZzadavky zechazeni

s nebezpgnymi odpady V téchto gipadech musi byt ze strany organizace zakierme

separovaniéchto odpad v prislusnych, ozngenych naddobéach a jejich vhodna likvidace

(zpravidla smlouvou s autorizovanou firmou). Jako obvykipaaly nebezpggmych odpad

(bez naroku na Uplnost) Ize uvést: zaaSthadri papiry (typické v provozech udrzby),

plechovky od barev, lepidel, rozpotdel, mazacich tuk nefunkni z&ivky, halogenové

zarovky baterie, tatypu autoakumulataér¢i baterie z kalkul&ek apod. | tyto latky jsou

V sowasnosti ozn&geny za nebezgaé a musi byt zvlaStnim rezimem separovany a

likvidovany.

Pfi provozovanirady z&izeni se nevyhnendrobnym Unikim, & Ukapim. Cilem
ekologického snazeni nemusi byt v tomtidpad stoprocentni zamezendnito
nezadoucim situacim, ale ekonomicky i ekologicky je vhodn§sap jejich
zachyceni, nap formou vantek, savych rohozi apod., které zamezi jejich dalSimu

praniku do vodci pudy.

Stranou pozornosti by téZ néiy byt otazky tykajici seochrany ovzdusSi Ty
mohou stanovovat poZzadavky na provozovani stabiltiamobilnich tepelnych
nebo horkovzdusnych zdfgj provoz motorovych vozidel, dale podminky, za

kterych je mozné spalovat odpady na stavbach atd.

Standardnim f@dmétem zajmu by rdly byt Gpravy tykaji seochrany vod Ty se

mohou tykat pipustnych forem zrgSteni vod utenych do viejnych
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kanaliz&nich siti, pozadavkna separaci a likvidaci vod obsahujicich neb&zg¢e

latky apod.

HAVARIINI P RIPRAVENOST A REAKCE (4.4.7 normy)

Norma ISO 14 001 vyZaduje: ,vytiib a udrZzovat postupy k identifikaci moznosti
vzniku havarijnich situaci a situaci havarijniho ohroZzeni a pro preveméiiovani a
reakce na &' [2]. Dale norma Zada uskutgovat simul&ni tréninky a na jejich zaklgg
popr. po rozborech havaréi jinych prezkoumanich, provét ptipadné revize havarijnich
plani a jinych akci.

e

Mezi nejdilezitéjSi pozadavky Ize povazovat:

- vypracovat obecnou sfmici o havarijni pipravenosti a reakcich na havarijni

stavy,
-+ vypracovat havarijni plany,

- realizovat simuléni tréninky a na jejich zakl&daktualizovat vySe uvedené

dokumenty.

Smernice o havarijni ipravenosti a reakcich na havarijni stavy

Pti koncipovani srérnice je nutné nejprve vymezit druhy havarijnich gtavorma
k tomu nepodava zadny podklad, takZze je na organizaci, aby si tyto istalay sama.
Zpravidla Ize rozdit havarijni stavy s ohledem na jejich rozsahialéldky do ti skupin:

« Uniky a Ukapy- maze jit o drobné Ukapy motorovyahh mazacich olgj, uniky,

které vznikaji netsnostmi pi prepraw ¢i st&eni tiznych medii, chemikalii apod.,

« ekologické nehody- v tomto pipact se jednd o Uniky nezadoucich lateitsiho
rozsahu, ovSem jejich likvidace je zvladnutelna vlastnimi silandroegce a jejich
dopadem neni nikterak deno teritorium mimo areal dané organizadgklpdem
ekologické nehody ib@Ze byt prasknuti hydraulické hadice u zemniho stroje a
nasledny vytok hydraulického oleje nebo prasknuti hadiie pfecerpavani

51



pohonnych hmot apod.,

- havarie — jde o nezadouci ekologickou situaci, jejiz dopadsghuje hranice
organizace a jeji zvladnuti vyzaduje zapojeni externich zasahouoid; s

piikladem ntize byt poZar, &Si anik ropnych latek do povrchovych vod apod.

Pro kazdou takto vymezenou skupinuifbt uvést postupy, jimiz budou nezadouci

havarijni situacéeSeny:

Pro gipad drobnych Unik a Ukah feSeni spéiva viadt moznosti: nejlepsi bude
eliminovat tento problém cestou opravy straje zatizeni, nap. vyménou €sreni.
Prijatelnym feSenim je téz pouzithznych zachytnych vaéek, které se umisti pod zdroj
Okapi. Prikladem pouziti mohou byt zachytné wdni umig’ované pod zemni stroje,
vysokozdvizné vozikyi nakladni automobily vifjpact jejich odstaveni. Stefntak Ize
zachytné variky vyuzit vSude tam, kde dochazi kecstdi ¢i prelévani olaj, pohonnych

hmot, bareviedidel, pryskjic apod.

Pro nefastjSi typy eko-nehod by #ty byt pripraveny postupy (instrukce) jejich
likvidace. Z obsahuéthto instrukci musi bytiejmy postup likvidace nehody, pouzité
zésahoveé prostdky, zmsob likvidace odpadu, forma vedeni zazhanspecifikace
ochrannych pracovnich prostiki apod. Je samégjmosti, Ze tyto instrukce musi byt
dostupné v mistech, kde dana nehoda hrozi a Ze s jejich obsahem musi byt@skaz

seznameni pracovnici, s jejichZ praci jsou spojena rizika eko-nehod.

Prakticky kazda organizace je d&s3i ¢i mensi miry ohroZena pozarem, ealu
provoZi mohou mit neblahé (i ekologické)igledky vicehodinové vypadky médii —
elektrické energie, tepla, plynu, vody apodkiéré organizace se nachazeji v lokalitach,
kde hrozi povodhi Samokejmeé jsou mozné i dalSi typy havérii, které vyplyvaji z pouzité
technologie, materialapod. Pro vSechny tytdipady je teba vypracovat havarijni plany,
které by opt mely byt vyvéSeny v mistech, kde riziko havarii je nejvySSi a zajistit

seznameni s nimi vSech zainteresovanych practvnik

Havarijni plany

Havarijni plany jsou dokumenty, které byly byt vypracovany pro kazdy typ
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havarie. | kdyz se jejich podobaige liSit, mezi typické body jejich obsahu |zéardit:

zakladni ddaje o daném procesu (vyoba sloZeni pouzivanych latek
S upozorgnim na rizikové (hlave, vybusné, toxicke),

doporwieni pro manipulaci £mito latkami @i precerpavani, skladovani, provozu,
apod.,

charakteristika moznych havarijnich siav

specifikace likvidanich zasah v pripac, Ze nastane havarie,

hlaSeni o havarii — stupe ohrozeni/koho kontaktovat, seznantisfuSnych
telefonnichgisel,

likvidace vzniklych odpaill— specifikace sisnych nadob, charakteristika odgad
bezp&nost a ochrana zdravfipikvidaci havarie a odpad

vybaveni prosedky pro pipad havarie — zadsahové piesky (p@et/umisni),
pracovni a bezgaostni ponicky (paet/umiséni),

zadznamy o havarii.

V n¢kterych gipadech je nutné havarijni plany dopleitakuanimi plany, ty maji

smysl zejména u havarii typu pozaru, povodni, delSich vypalgktrické energie.

Simulani tréninky a prevence eko-rizik

Prijaté postupy pro likvidaci eko-nehod a havarijni plany musi bgtzkuSovany

formou simul&nich trénink (poplachovych cwieni). Jejich smyslem je pr&iit vhodnost

uréenych postup, chovani pracovnik organizace, faktické dostupnostiigiusnych

zdsahovych progtdki apod. Simuléni cviceni se mohou tykat celé organizace nebo

vybranych Gtvak — ugitych provo#, skladi, udrzbycisticky odpadnich vod atd.

Na zaklad rozbok poznatk a’ z faktickych nehodi havarii nebo simutmich

tréninki Ize @ijimat opateni, kterd mohou mit za nasledek revizi nebo dwoplrvylepSeni

téchto dokumerit.

Environmentalni prevence:
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Stejre jako v oblasti jakosti i v oblasti ochrany Zivotniho ptedt je teba

upiednosiiovat prevenci. Zapadajicirs@stmi ekologické prevence mohou byt hiap

- standardni vyZadovamiezpénostnich lisiz k rizikovym a zejména novym dosud
neosvojenym materi@n a surovinam; z jejich obsahu byly vyplynout zary
pro skladovanié&chto materidl, jejich pouzivani, likvidace odpadvéetrg jejich
obali apod.,

- zavedenibezpénostnich prohlidek,jejichz (tel je jednak vyvolat u pracovnik
powdomi, Zecas odcasu je dodrzovaniifslusnych postup spravného eko-
chovani kontrolovano, jednakimich mohou byt odhaleny nedostatky, které by

mohly vést k ekologickému ohroZzeni,

- informovani o eko-rizicich zejména u operaci vyzhgicich se vyznamnymi
environmentalnimi dsledky je teba u pislusSnych pracovnikposilovat po¢domi
o0 moznych rizikovych stavech i@Seni krizovych situaci; préwito pracovnici
casto riziko pehlizeji, argumentuji, Ze rizikové operace vykonasagio a nikdy se

nic nestalo, riziko z jejich pohledu neni tak vyznamné apod.

- na zaklad vypracovanych regidir environmentalnich vlit, bezpénostnich
prohlidek apod. mohou byt vytipovatdmatické tkoly eko-zlepSovani

LEGISLATIVA EKO-HAVARII

Samozejmym pozadavkem budovani systému EMS je dodrZzovani poZadavk
vyplyvajicich z narodni legislativy. Mezi zakladni zakony, ktengsinfirma ve vztahu
k havarijnim situacim respektovat jsou:

« z&kon 67/01 Sb. — Uplné & zdkonao poZzarni ochraé ¢. 133/85 Sbh., jak
vyplyva z naslednych zén; zakon stanovi, Ze vSechny pravnické a podnikajici
fyzické osoby musi plnit povinnosti na Useku pozarni ochrany ve vSech pcbstora
které uzivaji k provozovani své&innosti a uéuje odpo¥dné za tytocinnosti
statutarni organy.

« zakon 353/99 Sb.o prevenci zavaznych havarizpisobenych vybranymi

nebezpénymi chemickymi latkami a fijpravky (zakon o prevenci zavaznych
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havarii); k tomuto zékonu jsou vydany vyhlasky 7/200 Sb. o zpracovani hlaseni o
zavazné havarii, 8/2000 Sh. kterou se stanovi zasady hodnoceni rizik zavazné
havérie, rozsah a #ipob zpracovani bez@®ostniho programu prevence zavazné

havérie a bezg@aostni zpravy, zpracovani viitho havarijniho planu.

4.2.1.5 Kontrola

Tématicky oddil (4.5 normy ISO 14 001) “kontrola” obsahuje tyto prvky:

4.5.1 - Monitorovani a geni,

4.5.2 — Hodnoceni souladu,

4.5.3 - Neshoda, opgani k napra¥ a preventivni op&tni,
4.5.4 Rizeni zaznari

4.5.5 — Interni audit.

MONITOROVANI A M ERENI (4.5.1 normy)

Norma vyZaduje vypracovandokumentovaného postupu,tzn. samostatné

smernice Wnované pravidelnému monitorovani ateni klicovych znak provozu a

¢innosti organizace, které mohou mit vyznamny dopad na Zivotnigulast

Ve vztahu k managementu jakosti se zde nabizi kombinace s postugigraami

na technickou kontrolu jakostir@dnmstem zajmu neni vstupni, meziop&méaa vystupni

kontrola, ale pibézné mapovani environmentélnich wiyprovozu organizace. Norma

v této souvislosti uziva dva vyrazy:

meéieni, jde o vSechny kontrolni operace, kdy se k zachyceni pouZigilai
metici pristroje, @itom neni rozhodujici, zda &feni je provadno interrg nebo
zabezpe&ovano externi odbornou firmou,

monitorovani, pod timto pojmem Ize mit na mysliizazné formy sledovani
ekologickych vlivi, z nichz #ejm¢ nejrozsfensjSi budou interni pozorovani
rizikovych provoznich technologii, jejichz poruchy by mohly mit negatinina

Zivotni prostedi.

Norma nevyZaduje mapovat vSechny vlivy, jimiZz spotest ovliviuje Zivotni
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prostedi, ale zejména ty, které byly vytipovany jako vyznamné. Typickpiiklady
mohou byt:

« mefeni emisi tepelnych zdrioj (kotelen, ¥etné plynovych) ve stanovenych

intervalech, zpravidla zabezfmyané exter autorizovanou organizaci,
« mefenicistoty odpadnich vod — tyto analyzy mohou m#ré podoby:

« pokud ma firma vlastnéisticku odpadnich vod, budereggmé provadt prislusné
analyzy vypoudnych vod interdd ve vlastni laboratd, navic ve stanovenych
intervalech bude provétrefererni kontroly u autorizované externi laboniato

- pokud firma nema vlastnfisticku a vypousti vody do kanalizace napojené na
verejnou ¢isticku, mize byt ze stranyisticky vyzvana provagt v prisluSnych
terminech kontrolni odiny, které by prokazaly sloZeni odpadnich vod, resgnpin

dohodnutych limit nezadouciho zg&teni v odpadnich vodéach;

- pokud organizace produkuje zitené vody, které nelze likvidovatébnymi
postupy, jefieba je separovat a likvidovat ve specialnim rezimu, i v torfipag
je zpravidla ze strany odiatele vyZzadovan protokol o sloZegthto odpadnich

vod:

- ze zakona o odpadech vyplyva povinnost'ay&t a vykazovat mnozstvi vzniklych

odpad a to jest v ¢lenéni na BZny komunalni odpad a na nebeapeodpad,;

« samostatny okruh #&teni gedstavuji analyzy spémi hygienickych pozadawvk
kladenych na provozni a dalSi podminky (hluk, prach, vibrace atd.), t&emim

budou zpravidla realizovana extégpracovniky hygienickeé sluzby;

HODNOCENI SOULADU (4.5.2 normy)

Ve shod@ se svym zavazkem byt v souladuisiuSnymi pozadavky pravnichrqupigi
organizace musi vytvit, zavést a udrZovat postup(-y) pro periodické hodnoceni tohoto
souladu. Organizace musi udrZzovat zaznamy o vysledcich pravidelnych hudniedeéz

musi hodnotit soulad s jinymi poZadavky, které se na ni vztahujeNMombinovat toto
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hodnoceni s hodnocenim souladu s poZzadavky praviédpigi uvedenym vyse, nebo

muzZe vytvdit samostatny(-€) postup(-y). [2]

NESHODA, OPATRENI K NAPRAV E A PREVENTIVNI OPAT RENi (4.5.3

normy)

Pro @ipad zjiStni jakychkolivneshod(situaci, kdy zejména provoztinnosti resp.
jejich disledky nespiuji stanovené specifikace) jéeba stanovit postupy a vymezit

pravomoci a odpasdnosti pro analyzy geSeni neshod.

Stejre jako v oblasti jakosti se nejprvergapoklada naprava, tzn. realizace akci
(provizornich opaeni), ktera povedou k zamezeialespd zmirnéni vzniklych Skod a
dale proSéeni @icin neshod afifjeti ndpravnych opaiteni. Po fijeti napravného opani
je vhodné provést naslednou kontrolu, jejimz smyslem je¢fitoicinnost ndpravného
opateni. Zarové mohou byt pijata preventivni opateni, tzn. realizovany takové kroky,

které vylowi vznik neshody v budoucnu.

Impulsem k preventivnim opanim nemusi byt pouze zj§é neshody. Enngjsi
jsou pochopitelé takova opaeni jejichz podétem jsou preventivni prohlidky, kontroly,

audity, ale i statistické vyhodnocovani eko-zazéiam

Norma vyZaduje, aby ifata napravna, resp. preventivni dpai odpovidala
rozsahu problému a vzniklym environmentalnim ddipad Pokud by se tato opahi
dotknou jiz existujicich dokumeit nag. technologickych postup musi se tyto zemy

Zzaznamenat.

Pro feSeni neshod a napravny¢h preventivnich opdéni norma ISO 14 001
predpoklada existenci dokumentovaného postupu. Pokud m&mspsiezaveden systém

managementu kvality starozsfit stavajici smirnici o feSeni environmentalnich neshod.

RIZENi ZAZNAM U (4.5.4 normy)

Norma vyZaduje vytviit a udrZzovat postupy identifikace, vedeni a likvidace

environmentalnich zaznamMezi klicové zaznamy Ize povaZovat:
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« zaznamy potvrzujici shodu s legislativnimi poZzadavkyi&zaaimi,

« z&znamy prokazujici sloZeni a chovani pouzitych surovin a matexiéttre
chovani za zvlaStnich podminek # ptrepraw, poruSeni obal pii extrémnich
teplotach apod.

Duraz je déale normou kladen na zaznamy o vycviku, vysledcich uaadio
environmentélnich igzkoumanich. To ovSem neznamena, Ze byehebyt vedeny dalsi
zaznamy nap:

« 0 plreni environmentélnich i)

« 0 dodavatelich a smluvnich partnerech,

-z monitoringu a réenich kl€ovych provoznich zndka ¢innosti s vyznamnym
dopadem na Zivotni prdsti,

 identifikacni zaznamy z kalibraci ekosifidel,

« 0 komunikaci, zvla$tpak s externimi subjekty,

« 0 eko-nehodach a havériich,

« 0 napravnyclEi preventivnich opdénich.

Stejre jako dokumentace SMJ i eko-zaznamy musi iigeny, tzn. k vedeni
zaznand by mely byt pripraveny formulée, zapisy zji&nych skuténosti by ngly byt
podepsany, nedly by byt pepisovany, domlovany bez autorizace, uchovani i#ppdna
archivace by mla byt v souladu archivnim a skart@nim i¥adem spol&nosti. Norma
nevylwuje vedeni zaznaimna elektronickych nosich, v tomto pipact ovSem musi byt
zabezpeéena pislusna ochrana takto vedenych da@isppové prava, antivirovd ochrana,

zalohovani dat apod.).

INTERNI AUDIT (4.5.5 normy)

Norma vyzaduje pro provédi periodickych internich audit EMS existenci
postupu (srérnice). Pokud spoltmot takovou srérnici disponuje pro &ely tizeni jakosti,

stai ji doplnit o problematiku prasftovani environmentalniho managementu.

Vlastni realizace environmentalnich internich audi zasadnneliSi od za&hlé
praxe v oblasti jakosti. | v tomtofipact audit provadji interni pracovnici, kté prosli
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kurzem internich environmentalnich auditopti planovani audit je treba dodrzet zdsadu
nestrannosti, tzn. Ze interni auditmebudou pro¥ovat ¢innost vlastniho utvaru. iP
piipraw planu (programu) auditje treba pihlizet k vysledim predeSlych audit a
zejména k vyznamu dan&nnosti. Je pochopitelné, Ze rizikowinnosti nebo aktivity

s vyznamnym dopadem na ZzZivotni pfesi budou priorith zatazovany na program
internich audii. Vedle planovanych internich auditmohou byt ndzeny i mimdgadné
audity a to zejména ipads, kdy jsou signalizovany environmentalni problémy nebo je
tieba o¥fit, jak se Utvary spotmosti vypdadaly s poZzadavky nové legislativy.

Obvykle interni environmentalni audit probiha ve dvou rovinach:

- tzv. systémovy audit,jehoZz smyslem je posouzeni spravnosti a Uplnosti
dokumentace EMS ¢etre aktualniho promitnuti platné legislativy,

« tzv. postupovy audit jehoz pednttem je owfeni chovani a jednani Utvar
pracovnik v konkrétnich podminkach ¢etrg dodrZzovani ustanovenitiplusné

dokumentace EMS.

Jak bylo jiz uvedeno vySe, o provedenych auditectefgatvést zaznamy.

Environmentélni audity provédé druhou stranou, tzn. oihteli, nejsou
v obchodnich vztazich typickou podmink&iypredpokladem uzdeni kontraktu tak, jak je
tomu ¢asto v oblasti jakosti. Nicmémekteri odbsratelé zasilaji svym dodavaiet razne
strukturované dotazniky, jimz mapuji environmentalni chovani svych dodavebb

rozsah zavedeni systému environmentalniho managementu.

4.2.1.6 RFezkoumani vedenim

Posledni tématicky okruh (4.6 normy ISO 14 001) movan pezkoumani
vedenim spoleosti. Tento nefesny peklad anglického vyrazu “management review”
v sol# skryva poradu vrcholového vedeni zpravidla v alggponich intervalech, ktera je

vénovana problematice ochrany Zivotniho pfredt.
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Pro efektivitu jednani normargedpokladd shroméazdit nezbytné informace. Ty
obvykle mohou zahrnovat poznatky o $ih environmentalnich di] o vysledcich
environmentélnich audit(zejména pak internich audlif o vSech zavajgich neshodéach,
které nély dopad na Zivotni pro&di, stiznostech nebo zajmech zwWadak podanych
externimi subjekty, oifpravovanych zrnach ve vyrobni naplni, technologiich apod. a
jejich dopadech na zivotni prostli, o gipravovanych legislativnich zgnach atd. Tuto

podkladovou zpravu obvykleipravuje Fedstavitel vedeni pro environment.

Cilem gezkouméni vedenim mé byt vyhodnoceni trvalé vhodnosti, adekvatnosti a
acinnosti zavedeného systému environmentélniho managemeritjeta ippulsi k jeho
piipadnym dopl#nim ¢i jinym zménam. Sowasti grezkoumani je i stanovisko k vhodnosti
¢i pravam environmentalni politiky, kontrola pii pijatych environmentélnich il
V této souvislosti mohou byt z rozhodnuti top-managemetfipag® posunuty terminy
plnéni nékterych cib nebo tyto roz$eny, zarovaé byvaji stanoveny i nové cile naigti
obdobi. Typickym rysem daé zavedeného EMS je i trvalé zlepSovani eko-profilu dané
firmy. Top-management by ¢h v této souvislosti zhodnotit posuny na tomto poli a

iniciovat dalSi zlepSovaci aktivity.

O prezkoumani vedenim musi byt veden zaznam, zpravidla formou zapisu.
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5. NAVRH METODICKYCH PODKLAD U PRO ZAVADENI ISO
14001

V navaznosti na teoreticka vychodiska budou navrzeny metodické podklady pro
zavaani ISO 14001. JelikoZ organizace se zdjmem o zavedeni ISO 14001 n&)é odl

podnikatelské zawmy a spolénost Attest, s.r.o. chce pokryt co nejSirSi&atakaznik na

-----

viN s

environmentalniho systémiizeni. Konzultant ma v této fazi za uUkol zjistit co nejvice
informaci o spolénosti z hlediska jejiho stavajiciho stavu a zaznamendigadmé
nedostatky ¥izeni ochrany Zivotniho prdasti v navaznosti na legislativni ogeti CR,
normy a n&zeni. Tato analyza ma zvazit vSechny aspekty gposti jako zaklad pro

st s

se ve spokénosti mohou vyskytnout.
Jako nejjednodussSimeSenim pro zpracovani daného tématu se jevi tabulkalisgpe

vybranymi otadzkami sgitujicimi k co nejdkladrgjSi analyze spolosti z hlediska e-

aspeki.
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VSTUPY

Obr. 6: Uvodni environmentéalni analyza
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5.2. ldentifikace rizik vstupni analyzy

Jak jiz bylo uvedeno vySe, vstupni analyza ma za ukol ukazat rizikaol&nosti tykajici
se Zivotniho progedi. Po provedeni této podrobné analyzy je nutné tuto analyzu

vyhodnotit a tato rizika co najpsreji identifikovat.
Je nutné zatiiit se zejména na:
1. Stanovenifizeni a snizovani vlivu dardnnosti na @izné oblasti zZivotniho

prostedi.

2. Rizeni vyuziti energie, GUspory a preferované alternativy.

w

Rizeni vyuzivani nerostnych surovin, dopravzeni nakladani s vodou,
aspory a preferované alternativy.

Minimalizace odpail, recyklace, znovupouZziti, doprava a skladovani.
Hodnocenitizeni a snizovani hluku uvhid mimo podnikatelsko jednotku.

Volba novych vyrobnich postim znény pavodnich.

N o g A

Planovani vyrobk (navrh, baleni, doprava, pouZziti a zneStadni
odpadh).

8. Environmentalni profil a jednani partiiedodavatel a subdodavate!
9. Prevence a omezovani ekologickych havarii.

10. Postupy pro fipad ekologickych havérii.

11.Informovanost a Skoleni zaistnané o otazkach Zivotniho praedi.

12.Vn¢jSi informace o ekologickych problémech.

Typické skupiny negativnich viivna Zivotni prosedi jsou uvedeny v kapitole
environmentélnich aspekhormy ISO 14001. Po shrnuti jsou to tyto oblasti:

» emise do ovzdusi:
» energetika (v zavislosti na pouzivaném palivu)

» technologie (fiprava vyroby, vlastni vyroba a skladovani vyrbbk
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= doprava (automobily jako mobilni zdroje)

emise do vod:
= odpadni vody - technologické, splaskové, ostatni (srazkové a

chladici), kontaminované vodgrpané v rdmci sataich praci

odpadové hospodstvi:
» vedlejSi produkty — vznikaji ip vyrobé¢, mohou nebo nemusi mit
dalSi uplatani (v podolg pevné, kapalné, pdpplynné)
= skladky
* nebezpeéné odpady

zne&istovani horninového prasdi;

vyuzivani vod, paliv a energie a ostatni¢hiquinich zdraj;

zatZovani tepelnou energii, hlukem, zapachem, prachem, vibraceneirdmza

vlivy na specifick&asti Zivotniho prosedi.

Samostatnou oblasti hodnoceni je nakladani se zavadnymi latkmn§ mohou

ohrozit ¢istotu ovzdusi, vod i horninového priesdi. MoZnymi zdroji Unikk jsou sklady

surovin, pomocnych prastdki a vyrobki a jejich manipuléni plochy tekuta paliva,

pohonné hmotyw technologie

S ohledem na moZnou existenci tzv. staré ekologick&egeé teba zvazit vliv

vyrobnich a obsluznych prodesskuténovanych v minulostv arealu podniku.

Zakladnim kritériem pro ffi¥azeni priorityjsou v prvérad legislativni poZadavky

(nag. limitni hodnoty ukazatélv rozhodnutich organu statni spravy a riziko sankce p
jejich nedodrzeni). DalSimi faktory mohou byt hapspecifické odstvové nebo
odkiratelské pozadavky (obalové materialy), podnikatelska strategiencpite trzni
vyhody nebo nevyhody, navratnost investovanych fedki, pozadavky viejnosti a

samozejme¢ ekonomické moznosti podniku.
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Tento registr byl vytvien sohledem na jednoduchost a nazornost celé

problematiky ISO 14000. Bylo cilem poukazat gar@cinnosti téndt kazdé spoknosti.

Tato tabulka se samimmé bude dotvéet, rozStovat a ménit dle odwtvi, ve
kterém spolénost misobi. Z toho vyplyvé, Ze pro kazdou sgolest budou vyznamné jiné

procesy &innosti.

Registr dopadl a pravnich pozadaukmusi byt aktualizovan,&Sinou je uéena
zodpo¥dna osoba, kterd& ma za uUkol sledovat jakérgmv legislati&, tak i znény
podnikovych procds | pies to doporéuji stanovit¢asovy Usek pro minimalni obdobi, ve

kterém probhne kontrola stavajiciho registru.
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ZAVER

Hlavnim cilem této prace bylo navrhnout metodické podklady pro zavadrmy
ISO 14001 wené pro spolmost ATTEST, s.r.o. vsouladu s pozadavky této normy a
potrebnymi legislativnimi poZadavky. Faze vstupni analyzy a identéik&ik je jeden z
nejdilezit¢jSich proces v celém zavathi EMS. Proto tyto podklady byly navrzeny
dukladre po ziskani praktickych zkuSenosti s ohledem na vaznosileditdst tohoto

procesu.

Metodika €chto dokumerit byla zvolena co nejjednodussi a co nejvysfEin
Prostedkem k dosazeni tohoto cile byl navrh tabulek a forfauléeré znan¢ ulehi
praci a orientaci v dané problematice konzuftanthystajicim se zavddEMS. JelikoZ se
spole&nost ATTEST, s.r.0. nespecializuje n&ityr okruh podnikatelskyckinnosti svych
zakaznik, byl navrh pojat z hlediska vSech moznych environmentélnich @spekipad.
Pfi vstupni analyze je mozno v praxtkteré navrZzené&asti vynechat. Zalezi na oboru

pusobeni daného zakaznika.

Je samozjmé, Ze vstupni analyzy se budou liSit z hlediska environmentalnich
aspekti. Spol€nosti zabyvajici se stavebnictvim budou mit zcela jinou strukturuyobzn

rizik nez napiklad spolénost poskytujici tklidoveé préace.

Tyto navrZzené metodické podklady budou slouzit jako podklad pro jednotlivé
konzultanty s ohledem na individualnfigiup kazdého z nich. Orientace v legislkatas

v normativnich pozadavcich jgntito podklady zésti zjednoduSena.

Nutno poznamenat, Ze zadana problematika se tyka z sédkiélegislativy, ktera
se samozjm¢ prabézne méni a @ibyva. Proto neni mozné zajistit aktualnogkterych
uvedenych informaci nebo zdiéiojZdaleka také neni mozné pojmout vSechny legislativni
poZzadavky vzhledem Kk jejich mnoZstvi. Z tohotivadu se navrZzené podklady budou
prabézne aktualizovat dle novych zji&tych poznatk.
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