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Bakalai'ska préce je zamé&fena na vyfeseni presné definovaného poZadavku konkrétni spolecnosti
Richter & Frenzel (R&F). Prakticka &ast prace pak vyuZiva interni prostfedi SAP Business
Warehouse (BW), predevéim nastroje frontendu pro zpracovéni reportingu a dashboardd. Samotna
multidimenzionalni databaze, jakoZ i zpdsob jejtho plnéni, neni napini prace.

Teoreticka &ast prace popisuje detailnéji metody dataminingu, které jsou dostupné jako standardni
funkcionalita dané verze SAP BW. Pfiznivé Ize hodnotit pfiklady jednotlivych metod, které nézorné
demonstruji jejich pouZiti. MoZnd by zde bylo vhodnéjsi se nicméné konzistentné zaméfit na
konkrétni spole¢nost a jeji oblast plsobeni — velkoobchod a maloobchod se sortimentem pro
instalatéry a topenare a koupelnové studia. RovnéZ shrnuti vyhod a nevyhod jednotlivych metod
mdZe byt ponékud sporné — jednotlivé nastroje dataminingu maji své specifické urceni, takZe jejich
nevhodné pouZiti logicky zpdsobi potiZe.

V nésledujici kapitole je popsano prostiedi SAP BW. Vzhledem k tomu, Ze se jednd o rozsahly
nastroj, detailni popis by dalekosahle preséhl moZny rozsah. V rémci bakalarské prace je tedy
zminéné téma popsano dostatecné.

Praktickd &ast je zaméfena na vytvareni konkrétnich dashboardd a reportd segmentace zékaznikd.
Je tfeba zminit, Ze ABC analyza tak, jak ji pouZivd spoleénost R&F, nekopiruje obecné pouzivany
pfistup. Technicky vzato je zpracovana segmentace syntézou vice metod — kromé ABC analyzy
také analyzy cluster. Pfesny postup je ¢asteéné popsan v kapitole 4, zejména v éastech 4.4 a 4.5.
ProtoZe se jednd o klifovou &ast prace, bylo by vhodné detailnéji popsat datovy model
(,hvézdicové schéma") zdrojového infoprovideru — jaké charakteristiky, ukazatele, atributy se zde
vyuZivaji, co presné znamenaii, o jaké se jedna datové typy apod. Také by stalo za Gvahu pouzit
vice ,technicky" jazyk a styl. Kdyby méla byt tato Cast pouZita jako technicka specifikace pro
programatora, pravdepodobne by vzhledem k obtizné gitelnému, jednolitému a malo

strukturovanému textu nebyla pfimo pouZitelna.

Pres uvedené nedostatky z bakalaiské prace vyplyvé, Ze pan Pekarek musel kromé teoretické casti
zvladnout také vybrané nastroje SAP do té miry, aby byl schopen zpracovat konkrétni zadani. Proto
Ize hodnotit velmi pozitivng, Ze pfisluSné dashboardy byly otestovény a nyni jsou jiz vyuzivany v

produktivnim provozu.
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