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PfedloZend habilitacni prace je vysledkem systematické dlouhodobé prace autorky. Autorka
prokazuje dikladnou znalost problematiky inovativniho marketingu a otazky
konkurenceschopnosti. V této monografii pfinasi na tematiku inovativniho marketingu novy,
fundovany a aktualni pohled, ¢imz své predchozi vyzkumy velmi vhodné dopliiuje a rozviji.

Stanoveni cile

Cil prace je formulovan jasné a srozumitelné. Dobra je i hierarchizace, kdy autorka ptrehledné
hlavni vyzkumny cil rozvadi do péti dil¢ich cilC a ty pak dale do vyzkumnych otazek. Cil monografie
a vyzkumné otdzky vychazi ze znalosti problematiky a z rozsahle reserse celosvétové publikované
literatury na dané téma. Nasledné autorka, za Ucelem zodpovézeni cill a otazek, realizovala
kvalitativni a kvantitativni vyzkumy zaloZzené na primarnich datech. Data byla posbirana pro
specifické ucely této odborné monografie.

Reserse informacnich zdroja

Pokud jde o resersi informacnich zdroju, autorka velmi prehledné a komplexné pfindsi obraz o
dosavadnim stavu poznani ve zkoumané problematice. Na otdzku konkurenceschopnosti pohlizi
z globdlniho, narodniho i lokalniho pohledu. V ramci ndrodniho pohledu bere autorka v potaz jak
faktory makroprostredi, tak i mikroprostredi. Pfinasi nékolik pohledd na otazku konkurenéni
vyhody. Diva se na typy konkurence z pohledu vidc¢iho postaveni v nakladech i z pohledu
diferenciace; konkurenéni vyhodu popisuje z hlediska jejiho sepjeti s produktem i firmou
(vyrobcem). VSechny tyto pohledy jsou hezky propojeny a jsou mezi nimi vytvoreny prehledné
vazby. Nasledné autorka prechazi k popisu a klasifikaci inovaci jako zakladu
konkurenceschopnosti. Kladné opét hodnotim, Ze se zaméruje na jejich typologii a klasifikaci
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z rliznych Ghl pohledu, na jejich procesni, organizacni a zejména pak marketingové pojeti, kde se
zaméruje i na aktualni pojeti primyslu a marketingu 4.0.

Je velmi dobré, se se autorka vénuje i kritickému pohledu a etice v podnikdni a marketingu,
zejména kdyZ popisuje potencidlni bariéry inovaci, véetné mozné odvracené strany Uspésné
aplikace inovaci, totiZ, Ze mohou vést i k nezdravé konzumnimu Zivotu, elitarstvi ¢i zneuzZivani
informaci.

Adekvatnost pouzitych vyzkumnych metod

V empirické ¢asti prace autorka aplikovala metody kvalitativniho i kvantitativniho vyzkumu.
Pouziti obou téchto metod i jejich pofadi hodnotim jako velmi vhodné zvolené. Snad jen drobnou
poznamku —z mého pohledu by bylo moznda vhodné nazvat realizovany kvalitativni vyzkum jako
expertni rozhovory (nebo alespon ndzev metody takto doplnit). Autorka jej sice naprosto logicky
oznacila jako ,,skupinové diskuse”, protoze rozhovory probihaly formou skupin, nikoli
individualné, nicméné u , klasickych” skupinovych diskusi by bylo vhodné implementovat
napfiklad projektivni techniky — v pfipadé tohoto vyzkumu se jednalo o expertni diskusi, cozZ je ale
samoziejmé z hlediska ucelu tohoto konkrétniho vyzkumu v pofddku — ma poznamka je

k terminologii, nikoli k formé vyzkumu. Snad jen, Ze pocet 15-16 Gcastnikl v kazdé ze tfi
diskusnich skupin je na kvalitativni vyzkum pomérné velky, obvykle byva pocet spiSe polovicni. Na
druhou stranu ale autorka velikost skupin i jejich slozeni a vybér respondentt jasné zdlvodnuje a
vyzkum oznacuje jako pilotni, takZe i pfes mé drobné postiehy jsou ziskand data z hlediska
metodiky jejich sbéru bezesporu plné validni.

Nasledné realizovany kvantitativni vyzkum logicky a tematicky navazuje. Vyhodnoceni a
interpretace ziskanych dat je provedena prehlednym zplsobem. Z pokrocilejsich statistickych
technik autorka vhodné aplikuje napriklad Wilcoxon(iv neparametricky test, KruskalGv-WallisGv
test ¢i faktorovou a korelaéni analyzu.

Pfinos a originalita

Autorka v prdci resi aktualni téma soudobého marketingu. Inovace je pojem, ktery je dnes velmi
Casto v marketingu a obchodu zmifiovan, ale zaroven firmy ¢asto tdpou, jaké aspekty a parametry
sluzeb inovovat a s jakou frekvenci inovace na trh uvadét.

Autorcin vyzkum pfinasi na tyto otazky pomérné jasné odpovédi, které jsou pro firemni
marketéry, obchodniky a strategické planovace zajimavé a usnadni jim orientaci v aktudlnich
trendech.
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Védeckd monografie je cenna jednak prehlednou sumarizaci dosavadniho stavu pozndni v oblasti
konkurenceschopnosti a inovaci a také originalitou prezentovanych vyzkum( a metodikou jejich
zpracovani. Autorka na zavér spravné uvadi i limity prezentovanych vyzkum{ a upozornuje na
pomérné rychly vyvoj ve zkoumané oblasti.

Otazky do diskuse

1) Domnivate se, Ze situace v CR i ve svété kolem nouzového stavu a virové epidemie bude mit
néjaky vliv také na inovace v oblasti marketingu a konkurenceschopnost firem na trhu?

2) Jak se podle Vas lisi pristup k inovacim v sektoru rychloobratkového zboZi a v sektoru vyrobkd
dlouhodobé spotieby?

Zaveér
PfedloZzend monografie splfiuje autorkou stanované cile a je na poZzadované védecké a odborné

urovni. Pfinasi nové poznatky, které jsou dale aplikovatelné v oblasti védy, praktického
marketingu i v pedagogické oblasti.

Mohu konstatovat, Ze predloZzenou habilitac¢ni praci PhDr. Ing. Jaroslava Dédkové, Ph.D. povaZuiji
za velmi kvalitné zpracovanou a Ze spliiuje veskeré podminky kladené na habilitacni prace.
Doporucu;ji ji k habilitaénimu Fizeni a po jejim obhajeni navrhuji udélit autorovi védecko-
pedagogickou hodnost docent (doc.).

V Praze dne 3. 8. 2020

doc. Mgr. Radek Tahal, Ph.D.
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