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Zadani bakalarské prace:

V teoretické ¢asti zmapujte soucasnou situaci na ¢eském trhu a popiSte vhodné
formy podnikani pro dovoz textilu ze zahranici

2. Vypracujte projekt na zalozeni firmy véetné finan¢niho planu

Porovnejte mozZnosti podnikani s franchisovym konceptem a navrhnéte
realizace projektu
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ANOTACE

Bakalaiska prace se zabyva vypracovanim projektu na zalozeni firmy pro dovoz textilu a
ptiblizenim podnikani formou franchisingu. V zavéru se pro jednu z variant rozhodnout.
Teoretickd Cast je zaméfena na jednotlivé formy podnikdni a strategické planovani
podniku, dale je zde uvedena analyza makroprostiedi a charakteristiky franchisingu.

V praktické casti je zpracovdna reSerSe o oblékani v jinych zemich Evropy, je zde
definovana spolecnost CRIZIS s.r.o. a vypracovana studie uréena k zalozeni podniku. Je

proveden marketingovy vyzkum.

KLIiCOVA SLOVA:
zalozeni spole¢nosti
franchising

dovoz znackovych odévil
marketingovy vyzkum
finan¢ni plan

CRIZIS s.r.o0.

ANNOTATION

The bachelor’s work deals with foundation of the company for import and sell of the
textile and explaining of franchising business. Choose one of the options at the conclusion.
The theoretical part is focused on different parts of business running and strategic planning
of business, as well as analyze of market environment and characteristics of franchising.

At the practical part there is research specialized on fashion in different countries of
Europe, description of CRIZIS Itd. company and pilot project for establishing this
company. Then there is made marketing research.

KEY WORDS:

establishment of a company
franchising

import of designers clothes
marketing research
financial business plan
CRIZIS Itd.
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UvoD

Moznosti podnikani jsou dnes ¢etné, ovSem prosadit se v tak silném konkuren¢nim
prostiedi, jako je textilni a odévni spotfebitelsky trh, neni uz tak jednoduché. OvSem
otevieli se i nové moznosti a to predevsim pro dovoz nejen textilniho a odévniho zbozi.
Cilem této bakalaiské prace je vypracovat projekt na zalozeni firmy pro dovoz znackového
a stylového obleceni ze zemi Evropy a nastinit podnikani formou franchisingu. V zavéru
tyto dvé zcela odlisné formy porovnat a navrhnout nejvhodné;si feseni.

Vlastnit svij podnik a byt nezavisly je pranim mnoha lidi, ale jen zlomek z nich je
uspesny. Prvnim krokem k uspéchu je vybrat si vhodnou formu podnikani, ujasnit si své
ptedpoklady ke zdarnému podnikani, to bude naplni prvni ¢asti prace. Je zde uvedena
jednoduché osnova jak zalozit spole¢nost s ru¢enim omezenym a jak ziskat zivnostenské
opravnénti.

Aby mohl podnik fungovat, zakladateli musi byt jasné jeho strategické plany. Tato ¢ast
analyzuje teoreticky interni audit podniku a externi audit podniku a vysvétluje dilezitost
stanoveni cili a vize znacky. Nezbytnou soucdsti externiho auditu je analyza
makroprostiedi, kde jsem se pokusila struéné zmapovat situaci na ¢eském trhu v minulosti
a odhadnout budouci pozici textilniho a odévniho pramyslu. Ceska Republika jako souéast
Evropské unie, nechybi zde statistiky Evropské unie vii¢i ostatnim stati svéta.

Poslednim bodem teoretické casti prace je definice franchisingu a vysvétleni jeho
charakteristickych rysi.

Dale jsem poukazala na rozdilnost v oblékdni ve vybranych evropskych zemich
s porovnanim ¢eské mody. Tato €ast je doprovazena marketingovym vyzkumem A a ma
zmapovat postoje verejnosti, jeji vztah a vnimani mody.

Nésledné se zabyvam zalozenim spolecnosti CRIZIS s.r.o., analyzuji jednotlivé kroky,
vymezuji pfedmét a misto podnikani, predstavuji personalni politiku firmy a specifikuji
cile a vize znacky a jeji strategické plany v oblasti marketingové mixu. Nechybi analyza
potenciondlniho zdkaznika a konkurence. Tato kapitola je opét doprovazena
marketingovym vyzkumem B zpracovanym do grafa v ptiloze.

Finanénim plan V realistické, pesimistické a optimistické varianté véetné zakladatelského
rozpoctu, diky kterému zjistim vynosnost celého podniku, je dalsi bod préce.

Posledni ¢ast je vénovana vyhodam a nevyhodam franchisingu a jeho stru¢nému

vysvétleni, jak zalozit franchisovy podnik.

Projekt na zalozeni firmy pro dovoz textilu vs Franchising 9
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TEORETICKA CAST

1. PODNIKANI

Pojem ,,podnikéni v poslednich patndcti letech zcela zdomacnél v bézném slovniku, avSak

vvvvvv

» Ekonomické pojeti: podnikani je zapojeni nejen ekonomickych zdroji ke zvyseni

jejich ptivodni hodnoty. Je to dynamicky proces vytvareni pidané hodnoty.

» Psychologické pojeti: podnikani je ¢innost motivovana potifebou néco ziskat,
néceho dosdhnout, néco splnit. V tomto ohledu je podnikani prostfedek, jak se
realizovat, zbavit se zavislosti, postavit se na vlastni nohy a podobn¢.

» Sociologické pojeti: podnikani je zvySovani blahobytu pro vSechny zainteresované,
vytvareni pracovnich mist a prileZitosti.

» Pravnické pojeti: podnikanim se rozumi soustavna ¢innost provadéna samostatné
podnikatelem vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost za ucelem dosaZeni zisku.
[1]

DUVODY PODNIKANI

Dtvody mohou byt riznorodé, pocinaje romantickymi pfedstavami ¢i ndhodami a konce

konkrétnimi zivotnimi osudy mnohych lidi. Zde jsou ty nejbézné;si.

Sebezachovny pristup k podnikani — relativné pocetnd skupina nezaméstnanych
nebo ohrozenych v zaméstnani se upind k podnikdni jako k posledni nadé&ji
»sebezachovy“. OvSem jejich predstavy jsou znacné idealisticke, piijimaji vetsi
riziko, nez je tunosné, nejsou vybaveni potfebnym kapitilem ani vhodnym
vzdélanim.

Romanticky pristup k podnikani — takto zacinaji vétSinou nadSenci pro urcitou
¢innost nebo mladi lidé. Casto nedomysli fakt, ze neni Sife akceptovano to, co
zajima je.

Podnikatel rozsévac — hyti fadou népadl a Casto 1 origindlnich, ale malokdy je
schopen je dotahnout do konce. Pokud se nedafi je zrealizovat, ptfichdzi s novym

napadem, ktery Casto opét neni odrazem realné potieby.

Projekt na zalozeni firmy pro dovoz textilu vs Franchising 10
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e Podnikani zkusmo — jde vétSinou o podnikani soubézné s pracovnim pomeérem.
Podmétem miize byt snaha zvysit své piijmy, ovérit si své podnikatelské schopnosti

¢1 zvédavost.

Predpoklady uspéechu zacinajici firmy:
» Ziskat motivaci a mit odhodlani podnikat
Zvazit osobni ptedpoklady pro podnikéni
Objevit a definovat podnikatelsky napad nebo mezeru na trhu
Vyjasnit podnikatelsky zamér
Vyjasnit potfebu finan¢nich a dalSich zdrojt
Vymezit pfedmét ¢innosti a zvolit vhodnou pravni formu podnikéni

Ptipravit zakladatelsky rozpocet

vV V.V V V V VY

Sestavit podnikatelsky plan [1]

PRAVNI FORMY PODNIKANI
Zakladni legislativni tpravu vstupu do podnikani vymezuje Obchodni zdkonik a
Zivnostensky zakon.
Obchodni zakonik pfipousti nasledujici pravni formy podnikani:
1. Podnikani fyzickych osob
e Osoby podnikajici na zékladé¢ Zivnostenského opravnéni (vlastnici
zivnostenského listu nebo koncesni listiny)
e Osoby zapsané v obchodnim rejsttiku
e Osoby podnikajici na zéklad¢ jiného opravnéni podle zvlastniho piedpisu
e Soukromné hospodatici zemédélce zapsané v evidenci
2. Podnikani pravnich osob
e Osobni spolecnosti
e Kapitalové spolecnosti

e Druzstva

Osobni spole¢nosti

U osobni spolecnosti se predpokladd osobni ucast podnikatele na fizeni spolecnosti a
zpravidla neomezené ruceni spolec¢nikli za zavazky spolecnosti.
» Veftejna obchodni spole¢nost (vef. obch. spol. nebo v.0.s.)

» Komanditni spole¢nost (kom.spol. nebo k.s.)

Projekt na zalozeni firmy pro dovoz textilu vs Franchising 11
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Kapitalové spoleé¢nosti

Spolecnici — zakladatelé maji pouze povinnost vnést vklad, jejich ruCeni za zavazky
spolecnosti jsou bud’ omezené, nebo zadné.

» Spole¢nost s ru¢enim omezenym (spol. s r.0. nebo s.r.0.)

» Akciova spole¢nost (akc. spol. nebo a.s.)

KRITERIA VOLBY PRAVNI FORMY

Kritérii je cela fada. Dulezitou roli mize sehrat minimalni velikost zdkladniho kapitalu,

ktera je vyzadovana zakonem:
e U komanditni spole¢nosti je minimalni vklad komanditisty 5 tis. K¢
e U spolecnosti s ru¢enim omezenym 200 tis. K¢

e U akciové spolecnosti 2 mil. K¢

Pti vychozich ivahach je dobré zvazit i dalsi skutecnosti:

e Pocet osob potiebnych k zaloZzeni — chci podnikat samostatné nebo uvazuji o
dalsich spolecnicich

e Obtiznost zalozeni (formalni naleZitosti, vydaje na zaloZeni)

e Mira pravni regulace ¢innosti

e Ruceni podnikatele za zdvazky vzniklé podnikatelskou ¢innosti

e Rozsah planovanych podnikatelskych aktivit (pro drobné piivydélky netfeba
zakladat komplikovanou pravnickou osobu

e Mira zdanéni vytvofeného zisku (zisk bude podléhat dani z ptijmi fyzickych osob a
odvodim socialniho pojisténi nebo dani z ptijmi pravnickych osob)

e Povinny audit i€etni uzavérky a pozadavky na vedeni ucetnictvi

e Povinnost zvefejniovani Udaji z Gcetni zavérky v obchodnim rejstiiku (maji

subjekty zapsané do obchodniho rejstiiku) [1]

Porovnani jednotlivych pravnich forem a jejich zaloZeni (ziskani)

Fyzicka osoba podnikajici samostatné na zakladé Zivnostenskeho oprdavneni
Vyhody:
» Vhodné pro zacinajici podnikatele
» Jednoduché zahajeni ¢innosti, minimum formalné-pravnich povinnosti, velmi nizké
spravni vylohy na zaloZeni
Podnikatelskou ¢innost 1ze zahdjit ihned po ohlaseni

Neni nutny poc¢atecni kapital

vV V VY

Jednoduché preruseni ¢i ukonceni podnikatelské ¢innosti

» Lze zvolit danovou evidenci nebo podvojné ucetnictvi

Projekt na zalozeni firmy pro dovoz textilu vs Franchising 12
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» Samostatnost a volnost pti rozhodovani
» Zisk z podnikani je zdanén progresivni dani z pfijmu fyzickych osob, je mozno
uplatnit nezdanitelné Castky a jiné odpocitatelné polozky
Nevyhody:
» Vysoké riziko vyplivajici z neomezeného ruc¢eni majetkem podnikatele
Vysoké pozadavky na odborné i ekonomické znalosti podnikatele
Omezeny pristup k bankovnim Gvérim

Sazba dan¢ z pfijmi je nejvySsim V pasmu, vyssi nez u pravnickych osob

YV V V V

Ze zisku z podnikani se plati i pojistné socialniho pojisténi, a tak pfi vysokém zisku
jsou odvody velmi vysoké

ZaloZeni: V tomto ptipadé, kdy firma dovazi ze zahranic¢i zbozi za ucelem ho prodat
kone¢nému zékazniku, jedné se o zivnost volnou — ta vyZaduje pouze splnéni v§eobecnych
podminek (stafi minimalné 18 let, zptsobilost k pravnim tikoniim a beztthonnost) a ohlasit
na kterémkoli Zivnostenském uradé. Poplatek c¢ini 1000K¢ za kazdé zivnostenské

opravnéni.

Spolecnost s rucenim omezenym
Vyhody:

» Omezené ruceni spolecniki

» Do spolecnosti 1ze vlozit i nepenézity vklad
Nevyhody:

» Nutny pocatecni kapital

» Zisk spolecnosti je zdanén dani z piijmt pravnickych osob, vyplacené podily na
zisku jsou dale zdanény srazkovou dani [1]

- ZaloZeni: Nejprve sepsani spoleCenské smlouvy, popiipadé zakladatelské listiny,
je-li jen jeden spole¢nik, musi mit formu notafského zapisu. Nasledné slozeni
zakladniho kapitalu u spravce vkladu, pokud se do spole€nosti vklada nepenézity
vklad, musi byt jeho hodnota urcena znaleckym posudkem. Nejcastéji spravcem
vkladu je jeden ze zakladatelt, ktery zalozi u vybrané banky tcet, na ktery se
vklady splati. Jakmile spole¢nost vznikne a je zapsdna do obchodniho rejstiiku,

stavaji se tyto vklady jejim majetkem a mize s nimi volné nakladat.

Projekt na zalozeni firmy pro dovoz textilu vs Franchising 13
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Dale zajisténi zivnostenského ¢i jiného opravnéni k vykonu cCinnosti. A
V neposledni fad€ se musi podat navrh na zapis do obchodniho rejsttiku, ktery musi
byt dolozen do 90 dnli od zaloZeni spolecnosti. Po zahdjeni podnikatelské ¢innosti
nastavaji podnikateli dalsi ohlaSovaci a registracni povinnosti. Zapis spole¢nosti do
obchodniho rejstiiku stoji na poplatcich soudu 5.000 K¢. Soud ma dle zékona 5 dnti
na rozhodnuti o zapisu spolecnosti do obchodniho rejstiiku.
Registrace na uradech

- Po vzniku spolecnosti, tedy ode dne jejiho zapisu do obchodniho rejstriku, zacinaji
plynout nékteré dilezité lhuty.

- Zaméstnance je potieba do 8 dnl zaregistrovat u mistni spravy socidlniho
zabezpeceni a u zdravotnich pojistoven.

- Plyne tficetidenni lhtita na registraci k vybranym danim u finan¢niho ttadu. [12]

V této praci se nebudu detailnéji zabyvat jinymi pravnimi formami podnikani. Tyto jsou

dle nazoru autorky nejbézngjsi a nejvhodnéjsi.

Tichy spoleénik — ,,0s0ba, kterda poskytuje podnikateli v ramci smlouvy o tichém
spolecenstvi urcity vklad a podili se jim na jeho podnikani, podnikatel se zavazuje k
placeni casti cistého zisku (po odecteni povinného pridélu do rezervniho fondu) vyplyvajici
z podilu tichého spolecnika na vysledku podnikani. Ve smlouve o tichém spolecenstvi musi

byt dohodnuty rozsah ucasti tichého spolecnika na zisku a ztraté stejny. * [15]

STRATEGICKE PLANOVANI PODNIKU

Marketingové strategické planovani musi vzdy vychazet z konkrétnich potieb podniku,
neexistuje tedy standardni postup.
Proces zacina stadiem vize spolecnosti (znacky). V této fazi je potieba formulovat znaky
pozadované pro jeji budoucnost:

» Predstava budoucnosti

> Ugel/smysl znacky (jak by svét mohl byt v disledku dané spole¢nosti lepsim)

» Hodnoty, které budou oporou znacky (charakterizuji vnitini kréda spole¢nosti)
Vize znacky se ndsledné¢ musi promitnout do ambicidznich, ale realistickych cilit firmy.
V kone¢ném dusledku musi tyto cile dat zaméstnancim jasny smér jejich aktivit a také

predstavu o tom, kam znacka smétuje. Dlouhodobé cile by mély byt snadno pochopitelné,

Projekt na zalozeni firmy pro dovoz textilu vs Franchising 14
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musi vyvolavat zdjem a motivaci. Tyto cile je tfeba transformovat do krdatkodobych cili,
které pomahaji vedouci slozce podniku postupné budoucnost piiblizit. [3, 5]

Dalsim krokem je audit vnéjSiho a vnitiniho prostiedi spoleénosti. K identifikaci

vvvvvv

Ize s uspéchem vyuzit analyzy SWOT.

Makroprostiedl

S— STRENGHT - silné stranky LD
W — WEAKNESSES — slabé stranky Ik

O — OPPORTUNITIES — piilezitosti _y oo
T — THREATS — hrozby Internf faktory

Interni audit:

Marketingovy mix — PRODUKT - je

zakladem kazdého podnikani (fyzické

rozdily, rozdily v dostupnosti, v servisu, Obrdazek 1. Vlivy pusobici na podnik [17]
cenove rozdily, rozdily image).

CENA — jako jedina slozka marketingového mixu produkuje pfijmy, ostatni slozky
kumuluji pouze néklady. Nesmi byt stanovena izolované, je tfeba brat v uvahu mnoho
faktorti. Faktory externi — charakter trhu, charakter poptavky, konkurence, zdkaznici,
faktory makroprostiedi. Faktory interni — strategické cile podniku, finanéni potieby
podniku, navratnost investic, faze zivotniho cyklu produktu.

DISTRIBUCE - spravna ¢i Spatna volba distribu¢nich cest ovlivitluje vSechny dalsi
marketingovad rozhodnuti. Zavisi hlavné na druhu zboZi, segmentu trhu a chovani
spotiebitele. Mnohdy lokalita obchodu urcuje tspésnost ¢i netispésnost firmy. Zv1asté kdyz
se jedna o obchod s modou.

KOMUNIKACE - tento nastroj je povazovan za jeden z piliit, ktery nam velkou mérou
napomaha lépe urcit cenu, progresivni vyrobek, distribu¢ni cesty, tzn. dal$i nastroje
marketingového mixu. Pomaha také uskutecniovat dlouhodobé i kratkodobé zaméry firmy a
jeji funkce muzeme dobie ovlivnit a kontrolovat. Pro kazdy segment trhu je nutno volit
individualni pfistup. Tento nastroj by mél vytvaret trvaly vzdjemny vztah podniku
s vefejnosti a zajistit informovanost o produktech. Pii dodrZeni téchto zasad mizeme navic

dosahnout konkurenéni vyhody a vétsiho zisku.
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Béznymi prosttedky komunikaéni politiky jsou tedy reklama, podpora prodeje, osobni

prodej, public relations a piimy marketing.

Externi audit:

Vychazi z modelu péti sil, které v ramci prostiedi na zna¢ku pisobi, a na tomto zakladu
jsou analyzovany faktory, které mohou uspéch spolecnosti posilit, nebo jej omezit.
Jednotlivé sily prostiedi jsou: korporace, distributoii, zdkaznici, konkurenti a

makroprostiedi.

Hrozba vstupu
novych konkurentG

£ natrh
Potencialni

konkurenti

Vyjednavacisila
zakaznika

Konkurence
v odvétvi
Dodavatelé
Stévajici
konkurenti

Vyjednavaci sila
dodavateld

Hrozba vzniku
substitutd

Obrazek 2. Model péti sil podle M.E.Portera [18]

KORPORACE (organizace, podnik, firma) — prvni silou, kterda ma zasadni vliv na
budoucnost znacky, je samotna firma.

DISTRIBUTORI — pokud organizace dodava svoji znacku pfimo uZivatelim, nebudou
distributofi pravdépodobné predstavovat dominantni silu.

ZAKAZNICI — vtomto ptipadé koncovi spotiebitelé. Organizace musi chépat, jak
spotiebitelé kupuji jejich znacku a jakou roli bude znacka hrat pti zlepSovani jejich
zivotniho stylu. Zde mize pfinést dilezité poznatky prazkum. [4]

KONKURENCE - Lidé malokdy kupuji produkt ur¢ité¢ znacky, aniz by jej neporovnavali
S ostatnimi znackami, proto je tfeba hodnotit sviij vyrobek/sluzbu vici klicovym

konkurentiim. N€kdy se rozchazi nazor spottebitele a majitele/ manazera firmy o tom, kdo
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je pro spolecnost konkurenci! S mnozstvim konkurentii vstupujicich na trh je stéale
Cloveka zarazi spis jejich podobnost nez jejich odliSnost.

MAKROPROSTREDI - posledni sou¢asti auditu je pravidelné monitorovani
marketingového prostiedi, ve kterém znaCka piisobi, jehoz cilem je identifikovat Sirsi
prilezitosti a potenciadl hrozby a to na zakladé zvazovani téchto faktord: politickych,
ekonomickych, socidlnich, technologickych, environmentalnich. Plati zde pravidlo, Ze

dobry ptehled o situaci zlepsuje pravdépodobnost na uspéch. [3, 5]

2. ANALYZA MAKROPROSTREDI

Kazd4 firma musi nepfetrzité sledovat vyvoj prostiedi, na kterém ptlisobi a jeho trh.
Odvétvi textilniho a odévniho primyslu je odvétvim, které je vystaveno znaéné konkurenci

na svétovych trzich zejména vyrobciim s domaci surovinovou zakladnou ptedevsim z Asie.

MINULY VYVOJ ODVETVI V CESKE REPUBLICE

Textilni, odévni a kozed€lny priamysl vykazoval v roce 2001 nadprimérnou zaméstnanost,
jednim zdivodd ovSem byla i nizka produktivita prace (a tim 1 horsi
konkurenceschopnost) v tomto odvétvi. Mezi lety 2001-2007 podil textilniho primyslu na
celkové zaméstnanosti v CR klesl z 3,2 % na 2 %.

,, Toto odvetvi bylo postizeno velmi razantnim poklesem zaméstnanosti. Ztrata 50-ti tisic
pracovnich mist behem Sesti let znamenala pokles prakticky o jednu tretinu. Textilni
prumysl byl velmi tvrde postizen vyvojem na svetovych trzich a konkurenci dovozovych
vyrobku, coz zpiisobilo ekonomické potize celé radé vyrobcii. Stejné nepriznive se projevil
riist ndkladu a viiv ménového kurzu — dlouhodobé posilovani koruny se v tomto odvetvi
vzhledem Kk nizsi produktivité projevilo vyrazné negativné. Z hlediska ekonomické
vwkonnosti je textilni primysl v ramci zpracovatelského primyslu podpriimérny. Ruiist
produktivity prace v obdobi 2000—-2006 byl v CR sice vyssi nez v EU, pokud se ale tempo
riistu nezvysi, nemiize CR dosdahnout prioméru EU dfive nez za nékolik desitek let. “ [13]
Béhem roku 2009 klesly trzby v textilnim a odévnim primyslu o 10,9% a pocet

pracovniki klesl dokonce o pétinu.
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SOUCASNOST A BUDOUCNOST TEXTILNIHO ODVETVi V CESKE
REPUBLICE

Asociace textilniho, odévniho a kozedélného primyslu ATOK zvefejnila odhad
ekonomického vyvoje za 1. polovinu roku 2012. Prezident asociace Jifi Kohoutek
komentoval aktudlni Cisla optimisticky, byt s opatrnym vyhledem do budoucna. ,, 7rzby
textilniho primyslu vzrostly témer o 18 %. Takovy vysledek jsme tu neméli poslednich
deset let. Nechceme vsak predcasné podléhat euforii, dalsi vyvoj bude hodné zaviset na
tom, jak se bude vyvijet situace na némeckém trhu, “ uvedl Jiti Kohoutek. [14]

Kromé¢ ristu trzeb v textilnim pramyslu o 17,9 % si vedl dobfe i odévni priumysl a oproti
stejnému obdobi minulého roku navysil svoje trzby o 8,2 %. Podle pfedbéznych vysledki
se v béznych cenach jedna o trzby ve vysi 24,2 mld. K¢, z toho 20,7 mld. K¢ v textilnim
sektoru a 3,5 mld. K¢ v odévnim sektoru, ale stavu textilniho a odévniho pramyslu pted
rokem 2009 se dosahnout nepodafilo a je otdzkou, zda je takovy navrat viilbec mozny.
Dobrou zpravou je i to, Ze po osmi letech se zastavil vyrazné klesajici trend zaméstnanosti.
Ta se méfi primeérnym poctem zameéstnanych osob v organizacich s 20 a vice pracovniky.
U zaméstnanosti v textilnim primyslu je rist odhadovan na 22 tisic zaméstnanych osob,
coz je 0 0,7% vice oproti stejnému obdobi pifedchoziho roku. V odévnim primyslu doslo
Kk poklesu na 12,3 tisice zaméstnanych osob, coz je méné o 6,7%. Z celkového pohledu
zaméstnanost v textilnim a odévnim pramyslu ptedstavuje pokles o 2,1% oproti stejnému
obdobi ptedchoziho roku. Primérna mzda se zvysila, ovSem jen mirné, takze nedosahla na
uroven konce roku 2010. V obou sektorech rychle rostla produktivita prace a ¢isla ukazuji,
ze za poslednich deset let se hodnota tohoto ukazatele zvysila dokonce trojnasobné&. Pocet
subjektt textilniho a odévniho primyslu nad 20 pracovnikii se za 1. pololeti roku 2011
snizil na cca 420 subjektl z pfiblizné 430 na konci roku 2010. Trend poklesu se ale oproti
pfedchozim obdobim zna¢né zpomalil (viz. pfiloha 1).

Avsak textilni, odévni a kozedélni priimysl zistane pod silnym tlakem dovozu a jeho

budoucnost zavisi na schopnosti jesté vyraznéji zvysit produktivitu prace. [13, 14]

Protoze jeden zobchodli znacky CRIZIS se bude otevirat v hlavnim mést¢ Praha,

v

nejnovejsi tdaje tohoto mésta jsou vyobrazeny V tabulce v pfiloze ¢islo 2.
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TEXTILNI A ODEVNiI PRUMYSL V EVROPSKE UNII

Ceska Republika je soucasti Evropské Unie, proto by méla ¢eska firma sledovat i pozici

EU vic¢i ostatnim statim.
V tabulce ¢islo 1 je k nahlédnuti 10 nejsilngjSich dodavateld pro Evropskou Unii, kde prvni

misto zaujima Cina, a v tabulce &islo 2 jsou obsaZeny nejsilngjsi trhy s odévnictvim.

Tabulka 1. TOP 10 dodavatel v odévnictvi (v milionech eur)

2006 2007 2008 2009 2010 PODIL % VZRUST
2006/2010
EXTRA-EUR 55596 58.096 59.514 57.357 61.359 100,0 10,4
Cina 18.910 21.899 25.340 25.623 27.973 45,6 47,9
Turecko 8.249 8915 7.877 6.999 7.713 12,6 -6,5
Bangladesh 4622 4408 4741 5138 5755 94 24,5
Indie 3.815 3.834 3.899 4107 4155 6,8 8,9
Tunis 2470 2572 2583 2262 2311 38 -6,4
Maroko 2373 2545 2393 1997 2091 34 -11,9
Vietnam 1.028 1129 1248 1198 1339 22 30,2
Sri Lanka 972 1.043 1125 1164 1176 19 21,0
Indonesie 1.426 1.196 1.122 1.088 1.035 1,7 -27,4
Pakistan 909 909 884 893 980 1,6 7,7
Zdroj: Eurostat [21]
Tabulka 2. TOP 10 trhi s odévnictvim (v milionech eur) .
2006 2007 2008 2009 2010 PODIL % VZRUST
2006/2010
EXTRA-EUR 15382 16.624 17.355 14.505 15.133 100,0 -16
Svycarsko 2.695 2.828 2934 2737 2858 189 6,1
Rusko 2214 2779 3100 2192 2197 145 -0,8
USA 2056 2.0011 1.790 1.310 1504 99 - 26,8
Japonsko 1226 1134 1.050 933 976 6,4 -20,4
Hong Kong 620 729 787 625 844 5,6 36,3
Norsko 674 711 741 647 624 4,1 -75
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Turecko
Ukrajina
Cina

U.A Emiraty

418
405
147
354

467
529
179
441

ST 653
597 394
241 280
531 424

606
420
367
341

4,0
2,8
2,4
2,3

45,2
3,6
1491
-3,7

Zdroj: Eurostat [21]

Tabulka ¢islo 3 znazoriiuje import do Evropské unie a export z Evropské unie. VSeobecné

dovoz textilu a odévu pozvolna roste, vyvoz ma tendenci klesajici.

Tabulka 3. EU-27 zahrani¢ni obchod (v milionech eur)

2006
Textil a odévy
IMPORT 77,049
EXPORT 35,238
SALDO -41,811
(EX M)
Textil
IMPORT  21.453
EXPORT  19.856
SALDO - 1.596
(EX-IM)
Odévy
IMPORT  55.596
EXPORT  15.382
SALDO -40.215
(EX-IM)

2007

80,414
36,521
- 43,892

22.318
19.898
- 2.420

58.096
16.624
-41.473

2008

80,577
36,268
- 44,309

21.063
18.913
- 2.150

59.514
17.355
-42.159

2009

75,010
30,511
- 44,499

17.653
16.006
-1.647

57.357
14.505
- 42.852

2010

83,102
32,888
- 50,214

21.742
17,755
-3.987

61.359
15.133
46,226

% vzrust

2006/2010

79
-6,7
20,1

1,4
- 10,6
149,8

10,4
-1,6
14,9

zdroj: Eurostat [21]

3. PODNIKANI FORMOU FRANCHISINGU

V soucasné dob¢ existuje fada definic franchisingu. Jednou z nich je, Ze ,,franchising je

forma podnikani zaloZena na vytvareni kooperacnich vztahu. Zakladatel systému,

franchisor, predstavuje jadro tvorici koordinacni centrum celého systému. Je pitvodcem a

majitelem podnikatelského ndpadu, ktery se ddle stavda predmétem obchodu. Na strané
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druhé stoji prijemce franchisingu, franchisant, prestavujici partnera, ktery kupuje urcity
vyrobek, sluzbu, recept, technologii. Nejde samoziejmé jen o samotny vyrobek, ale
predevsim o koncept a ochrannou znamku, se kterou se kupuje kompletni image firmy.
Vzdajemné vztahy mezi franchisorem, jednotlivymi franchisanty a ostatnimi subjekty na
trhu, kterymi jsou napr. banky nebo dodavatelé a prepravci, vytvareji spolecne fungujici
franchisovy systém, ktery lze jednim slovem oznacit franchising. “ [2]

Na rozdil od licencni smlouvy jsou pfedmétem franchisingové smlouvy nejen praimyslova
prava, ale i1 pravo prodavat urcité zbozi, poskytovat sluzby nebo technologie pod obchodni
firmou, obchodni znamkou, ochrannou znadmkou, image a goodwill franchisora, pravo
vyuzivat organiza¢ni a obchodni koncept, pravo vyuzivat know-how, jakoz i dal$i vyrobni
postupy. Franchisovy systém je v tomto sméru §irSi a ¢asto dochdzi k zaclenéni licencni

smlouvy do smlouvy franchisingové. [2]

Charakteristické znaky
» Dlouhodoba smluvni spoluprace franchisora a franchisanta
» Vertikalné organizovana struktura systému
» Pravni a castecn¢ podnikatelskd samostatnost franchisanta
» Poskytnut prava uzivat ochrannou znamku, obchodni firmu (jméno) franchisora,
obchodni znacku jeho vyrobkt, sluZeb, technologii, vyrobni a obchodni tajemstvi,

know-how, image, zkuSenosti, odbytové a marketingové programy

A\

Povinnost franchisanta jednat stanovenym zplisobem

A\

Prévo franchisora fidit a kontrolovat franchisovy systém

» Podpora franchisora pfi vystavbé a vedeni podniku

Pfedmétem franchisingu miZe byt:

» Primyslovy franchising — je zaméfen na vyrobu vyrobku (franchisant je opravnén
vyrabét zbozi podle specifikace franchisora a soucasné je opravnén toto zboZi pod
jeho ochrannou zndmkou prodavat).

» Distribuéni franchising — zaméfuje se na prodej vyrobku (franchisant je opravnén
prodavat urcité vyrobky ve franchisovém podniku, ktery nese oznaceni franchisora
a Vv souladu se zavedenymi obchodnimi metodami).

» Franchising sluZeb (servisni franchising) — jeho pfedmétem je poskytovani sluzeb

Projekt na zalozeni firmy pro dovoz textilu vs Franchising 21



Fakulta textilni Technické univerzity v Liberci

» Velkoobchodni franchising — podnikani na velkoobchodni Grovni (franchisant je
opravnén distribuovat urcité vyrobky pouze maloobchodnikiim, a nikoli kone¢nym

spotiebitelim). [2]

PRAKTICKA CAST

1. MODA, ODRAZEM ZEME A DOBY

Cilem této Casti prace je zjistit, obhajit a ovetit domnénku, ze moda a styl jdou ruku v ruce
S prosttedim, dobou, historii, kulturou a vSe, co ji obklopuje. Ze je mozné se inspirovat u
jinych zemi (nejen) Evropy a piivést kousek inspirace do Ceské Republiky. Stale je co
objevovat.
Vse co nas obklopuje, utvaii a formuje nasi osobnost. Je to historie, kultura, politicka a
ekonomické situace, doba, v které Zijeme, tohle vSechno a mnohem vic nas nevédomky
ovliviiuje a my se v zdvislosti na tom ménime. Méni se nase ndzory, postoje a samoziejme
1 oblékani. S vyvojem spole¢nosti se vyvijime i my.
Stac¢i nahlédnout do starych ro¢niki moédnich magazinti, abychom si uvédomily, jak velky
vliv ma dobové kultura, ekonomika a spoleCenské zdjmy na paletu vetejného vkusu.
Sedesdtd léta, obdobi volnosti a experimentil, byla ¢asem vyjime¢né pestrosti. Navrhaika
Zandra Rhodesova s oblibou pouzivala kombinace barev (nednové oranzovou, svétlé
odstiny zluti, syté Cervené a indické rizové). Idolem této doby je rozpustila a vychrtla
modelka Twiggy. Naproti tomu osmdesdtda léta, desetileti zjevné konzervativni a
prosperujici, nam dala ¢ervenou a 14 Nancy Reaganova a ¢ernou. Toto obdobi ovlivnily
jména jako Madonna a Michael Jackson. [6]
O duleZitosti oblékani a vizualniho dojmu nemize byt pochyb. Albert Mehrabain ve svém
vyzkumu ptesné zjistil, z ¢eho se sklada celkové sdéleni. Vysledky jsou takové:

» Slovni sdéleni — 7%

» Toén hlasu — 38%

» Vizualni (zrakova) informace — 55%

Vybérem obleceni ukazujeme sviij vkus, osobnost a postoj ke svétu. Oblékame-li se stejné

jako lidé vné&jaké socidlni skuping, ukazujeme tim, do jakého ,klubu®“ patiime.
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z jiného prostiedi, individualita ¢i dokonce vystiednik. [7]

ZEME EVROPY A JEJICH STYL OBLEKANI

Stejné tak jako kazda zemé€ ma jiny kraj, jazyk, zvyky a tradice, ma i sviij vlastni osobity

styl, jak se oblékaji domaci obyvatelé.

FRANCIE A ITALIE

Mekky moédy a elegance. Na prvni pohled by
se ndhodnému turistovi mohlo zdat, ze |.
obyvatel¢ téchto meést doslova splyvaji s
neurcitymi odstiny méstskych ulic a neni na
nich pfece nic vyrazného. Nadcasovda Cernd,
ktera v kolekcich svétovych navrhaiti doposud
nikdy nechybéla ani jedinou sezonu, neutrdlni |
Sedd, a kdyz uz barvy, tak velmi tlumené ve
spisSe piirodnich tonech, totiz hali vétSinu
tam¢jSich domorodct.

Ale kdyZ se podivame pozornégji, zjistime, Ze
detaily se jejich odév doslova hemzi. Zatimco
Cesi obecné spise radi pracuji s barvami a

vzory, které vSak umistuji na modely docela

klasického, piesn¢ sediciho tvaru, mentalita

Obrazek 3. Moda Francie [19]

PafiZan a Milanant, zvyklych na pravidelné
ptisuny piehlidek a butikti nejprestiznéjSich znacek, veli hledat originalitu ve stiizich a
neobvyklych kombinacich. Spojeni volného az plandavého se supertizkym, nejriznéjsi
formy nabirani a faseni, podpatky do kazdého pocasi, vrstveni, prvky panské mody
v ddmské a naopak, baretky, klobouky,... to vSe je krdsa nedbalé elegance.

Pravé barevna neutralita se potom stadva pomocnikem k tomu, aby vynikl sebemensi detail,
naptiklad zajimava broz nebo jen originalné stfizené rukéavy, a zaroven nic nenarusovalo

harmonicky celek.
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A pro¢ tomu tak je? Tyto zemé jiz ze své pozice modnich velmoci maji ten nejveétsi
potencidl k podléhani stale se ménicim trendiim sezon, ve své finalni podobé vsak vkusné,
decentni s nddechem ,,glamour®. Neni se ¢emu divit, takovou modni historii, jakou ma
Francie a Itdlie, se Zadny jiny stdt nemtiiZze pochlubit. Vzdyt' pravé zde vznikly ,,malé
cerné®, které r. 1926 Coco Chanel ptedstavila v kolekci ,,Mala ¢erna®“. A je toho spousta
co modé prinesla Coco Chanel, naptiklad kratké vlasy u zen, tradicni damsky tvidovy
kostymek jednoduchého vestového stiihu se zapinanim na knofliky, prvky panské mody
v zenském Satniku nebo kalhoty jako béZnou soucést zenského Satniku. A Itdlie nijak
nezaostava. Zde uz je dlouho na vysluni modni znacka Valentino vedena Valentinem
Garavanim, ktery v lednu roku 2008 odesel do penze. Mnohokrat mu svét tleskal vestoje,
mnohé slavné Zeny se staly jeho vérnymi pfitelkynémi na cely zivot. Jeho modely zdobi
nejen soucasné zeny, ale jsou také drahymi exponaty slavnych muzei. [10, 11]

Dumyslnost a na pohled nedbald preciznost outfiti obyvateli Pafize ¢i Milana je az
obdivuhodnd, jakkoliv ulice mohou pro pozorovatele plsobit temné. Ta elegance a cit

k mode to je to, pro co tyto narodnosti (mimo jiné¢) obdivovat.

SKANDINAVIE

Skandinavie, domov celoevropsky
oblibenych znacek jako Cheap Monday
nebo H&M, jedné z nejcastéjsich ceskych
nakupnich destinaci, se svym streetovym
stylem ponékud vymyka jiznéjSimu
standardu.

Ackoli Svédsko zavedlo fizenou prohibici
alkoholu, k mode je mnohem
benevolentnéjsi, coZ na ulicich jako turista
snadno poznate. Spolu s Finskem a
Dénskem patii ktém  odvaznéjSim
Evropaniim, co se tyCe vyraznych barev a

také ktém, ktefi berou své obleceni

sjistym nadhledem. Ve Skandinavii se

Obrdzek 4. Méda ze Svédska [19]

odév stava nekoneCnou hrou, misty az

karikaturisticky zdbavou. Kombinace typu barevnych legin k drahym ¢ernym oxfordkam,

Projekt na zalozeni firmy pro dovoz textilu vs Franchising 24



Fakulta textilni Technické univerzity v Liberci

oversized pleteny svetr z SOS textilu, elegantni sako doplnéné retro kabelou ptes rameno a
kulich z um¢lé kozeSiny neni ni¢im neobvyklym. Kombinace, to je to, co je bavi.
Kombinuji vSe, napi. nesluCitelné vzory a barvy, styly a trendy a ztoho michaji
neuvéiitelny koktejl. Spousta lidi nosici jen a jen znackové drahé obleceni by si méla vzit
inspiraci z jejich uméni kombinovat drahé designérské kousky s hadry ze second handd,
vlastni dilny ¢i ze skfini prarodicu.

Tyto nekonecné variace nezvyklé barevnosti jsou samoziejmé obohaceny i pfirodnimi
tlumenymi odstiny stejné tak jako Cernou, ale vzdy doplnéno o neonové barvy. Ochota
navléci se do outfitu pfipominajiciho stylizaci komiksové postavicky se méni ve vizualni
zabavu a vytahany svetr v high fashion. [11]

Diivodem takto barevného obleceni by mohly byt klimatické podminky, kdy severné od
polarniho kruhu v ur¢ité letni dny slunce vibec nezapada a v zimé naopak vibec

nevychazi.

ANGLIE

Kosmopolitni mésto na Temzi je jednou z nejvétsSich soucasnych Ceskych inspiraci. A

opravnéné! Toto mésto ma svlj vlastni rytmus a

pravidla. Je to mésto extravagance, plné
vystiednosti, pestrobarevnosti, a co se tyce
moédnich doplnkt, je to presné to, co déla
z Londyna opravdovou meku mody. DneSni
Londyn je kosmopolitni spole¢nost mladého

moddniho stylu a je domovem pro mnoho lidi

rizné barvy pleti, kultury i nabozenského
vyznani. KdyZ se po druhé svétové valce Anglie

oteviela svétu a jako nova pracovni sila do ni

zadaly proudit davy pfist&hovalci z nejriiznéjsich |

koutii zemekoule, znamenalo to pro tuto diive tak

konzervativni zemi ohromné rozSifeni obzoru.
Spolu s toleranci odlisnych zvyklosti a piejimani

jinych obycejl tak v této najednou multikulturni

spolecnosti  vyrostla 1 zcela nova kultura

Obrazek 5. Rockovy styl Anglie [19]

obl¢kani,  davajici  kazdému  misto k
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sebevyjadieni, aniz by na n¢j bylo nahlizeno jako na ,,divného*.

Neni tedy nahodou, Ze tolik trendd soucasného streetwearu vzniklo praveé pod dohledem z
London Eye. Revoluce v oblékani ma vSak své kofeny i hloub&ji v moderni historii,
roztrhané rifle, DIY népisy, ignorace elegance, kovové fetézy, cvoky, spinaci Spendliky,
ktze, Cervené karo, martensky vSech barev ¢i rozhodné nonkonformni ucesy, to vse
prinesla polovina sedmdesatych let a pocatky punkového hnuti. Opravdovy punkovy styl
se zrodil s kapelou SEX PISTOLS po boku kontroverzni modni navrharky Vivienne
Westwood. Zipy, diry, fetézy ke splachovadlim, pornografie, slogany,... to vSe mélo
naznacovat svazanost doby. Jeji odévy jsou vyjimecné, revolucni a kontroverzni. Ignoruje
konven¢ni mddni pokyny a jde si svou osobitou cestou. Je hlavni postavou modni
revoluce, vzpoury a jedinou kralovnou punku.
Ne nadarmo obdrzela Slechticky titul za svij
pfinos méde od britské kralovny Alzbéty 11
[10, 11]

Soucasny Londyn je ovlivnén 1 dalSimi

(ol e e S

udalostmi (nejen) ze své historie. Obliba

i s

jednoduchych outfiti v neutralnich barvach
ladénych  do  elegantniho  chic  stylu
liverpoolskych Beatles stale stoupa, stejné jako
s piejimani prvkd oblékani anglické aristokracie

z minulého stoleti, naptiklad jezdecké kalhoty.

Pozadu ani nezlstanou padesata 1éta se svymi
typickymi Saty v jemnych div¢ich ténech
zdobené roztomilymi vzory, jako jsou puntiky

nebo tfeSné, které jsme mohli zaregistrovat

Vv kolekcich anglické znacky Topshop. Silné

Obrazek 6. Panska inspirace z Anglie

[19] zdzemi hudebnich klubii dalo vzniknout vIng
disco plné flitra ¢i lesklych legin s efektem latexu.
Rtznorodost Londyna poskytuje nevycerpatelnou inspiraci, kterou v Ceskych méstech
pohledat. Po vzoru Ameriky se do mody dostavaji hiphopové svrsky nebo pohodiné
teplaky, svoje misto zde zaujima vliv patizskych ulic, ruské kozeSiny nebo pastelové barvy

Japonska.
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MODA CESKYCH ULIC

Podle riznych vyzkumi, vzhled je pro Cechy duleZity, ale modu fesi jen kazdy druhy.
Cesky narod nevnima médu jako vyjadieni sebe sama, svého nazoru na svét, hudbu a
podobné, ale jen jako nutnost. Nemohu pteci chodit nahy. VSe to prameni
s konzervatizmem, neradi ménime své staré¢ zvyky a stale se bojime ukazat svlij nadzor.
Mozna i proto se tu vyznamné daii levnym produktim z vychodu bez stylu a kvality. Cesi
jsou posedli odévnimi znackami, ¢im zvuénéjsi jméno, tim Iépe. Ale jméno navrhaie nebo
jeho logo musi byt na oc¢ich, aby vSem ukézali, Ze na to ,,maji“. Bohuzel vétSina tohoto
zboZi pochézi z vychodu a jsou pouhym padélkem. Chybi nam to, co modu délad modou a
to je styl a originalita, ne drahé obleceni. [7]

Zdejsi obyvatelé vSeobecné radi kombinuji barvy, nez li styly a stfihy. Timto se velice
vzdalujeme od mody typu Francie a jeji elegance. Jednoduchost a elegance v dnesnich
ceskych méstech zcela chybi, ptesto ze v historii mame za sebou obdobi elegance prvni
republiky. Mlada ceska moda se spiSe piiblizuje té berlinské, ale neZz se dostaneme na

urovei tieba Londyna, néjaky Cas potrva. Nebo jeste 1épe, dostat se ke své vlastni identité.

CESTI NAVRHARI

Je tu spoustu talentovanych mddnich navrhati, ale Zadny z nich vyznamné nevynika a
kdyz, tak jeho tvorbu milZeme spiSe vidét na moddnich piehlidkach v zahrani¢i nez
v Cechach. Pro spoustu talentovanych médnich navrhafi je ¢esky modni spotiebitelsky trh
zoufalstvim, proto se snazi zaujmout za hranicemi. Hlavné dvé koly v Cechach odchovaly
(UMPRUM Praha a VOS odévniho navrhafstvi Praha) znamé médni navrhate, napiiklad
Jakuba Polanku, Radku Sirkovou, Denisu Novou, Klaru Nademlynskou, zna¢ku Leeda a
mnoho dalSich. [6]

Ovsem jejich ndzor na vzdélani v Ceskych mddnich Skolach je jednoznacny. Stale se
profesofi zabyvaji tim, jak by moda méla vypadat, svazuji své studenty a nerozviji jejich
vlastni osobnost, jejich vlastni potencial.

A dal$im aspektem je urcité i ekonomicka situace na ¢eskych trzich. Marketingova stranka

vvvvvv

MARKETINGOVY VYZKUM

Ugelem marketingového vyzkumu bylo zmapovat ndkupni zvyklosti spotiebiteltt v oblasti

textilu v Ceské Republice, zda nabidka firem odpovidd poptavce. K dosazeni cilti
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marketingového prizkumu byl sestaven dotaznik (viz pfiloha 4) Ccitajici 21 otazek.

K realizaci prizkumu bylo vyuzito sluzeb internetového portalu www.vyplito.cz, kde

Setfeni probihalo od 6.1.2012 do 27.1.2012. Dotaznik byl po celou dobu Setfeni vetejné
piistupny a odpovidali na n&j lidé ze vsech kraji Cech. Po skondeni vyzkumu byly
vygenerovany grafy, které jsou uvedeny v piiloze ¢islo 5.

V dotazniku byly pouzity oteviené i uzaviené otazky. Vyzkum zodpovédélo celkem 245
respondenttl, jeho navratnost byla 82,8% a pramérna doba vypliiovani 4,09 minuty.
Koncepéni ramec dotazniku je pro prehlednost rozdélen na ast A a &ast B. Cast A je

zaméfena na postoje vefejnosti, jeji vztah a vinimani médy, ¢ast B je cilena marketingové.

VYHODNOCENI ODPOVEDi DOTAZNIKU — CAST A (grafy v ptiloze 5)

Otazka 1. Zalezi Vam na tom, jak se oblékate?

O Ano 87,76% (215)

O Nijak zvlast' 12,24% (30)

1 Ne, je mi to zcela jedno 0% (0)
Z dotazovanych subjektt odpovédélo 87,76%, Ze jim zalezi na tom, jak se oblékaji.
12,24% z dotazovanych uvedlo, Ze jim na jejich obleceni nijak zvIast nezalezi. A zadny
z 245 respondentti neodpovedél, ze jim nezaleZi na jejich obleceni. Z odpovédi je patrné,
ze kazdému, bez ohledu na v¢k, statut, misto bydlisté ¢i ptijem, zaleZi na tom, jaké

obleceni nosi. TudiZ obchody s modou urcité maji své misto na trhu jisté.

Otazka 2. Domnivate se, Ze mate vlastni styl v oblékani?

O Ano 40% (98)

O Ne 22,45% (55)

0 Snazim se o to 31,84% (78)

[ Nezajima mé to 5,71% (14)
V této otdzce 40% dotazovanych odpovédélo, Ze se domnivaji, Ze maji sviij styl v oblékani
a dalsich 31,84% z nich o to usiluje. 22,45% respondentii odpovédélo, Ze svij styl nemaji a
5,71% dotazovanych to viibec nezajima. Zavérem této otazky tedy je, ze vice jak dvé
tretiny dotdzanych maji sviyj styl nebo by se radi v néjakém stylu nasly. Mohly by mit tedy

o0 obchod se stylovym oble¢enim zajem.

Otéazka 3. Zajimate se 0 médu? Sledujete moédni trendy a novinky?
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1 Ano, je to jeden z mych konickt 19,18% (47)

O Kdyz mam prilezitost, tak ano 55,51% (136)

O Ne 25,31% (62)
Cilem této otazky bylo zjistit, zda ceska vefejnost ma néjaky vztah k mode. Vice nez
polovina respondentt, 55,51%, uvedlo, Ze kdyZ maji ptilezitost, o modu se zajimaji a
dalsich 19,18% se modou zabyva ve svém volném cCase. Ptiblizn€ ¢tvrtina dotazovanych

subjektti 0 modu nejevi zadny zajem.

Otazka 4. Miyslite si, Ze Ce$i maji vkus a osobni ,,image*?

O Ano 23,27% (57)

[0 Jen ti mladi 24,08% (59)

0 Ne 52,65% (129)
Z vyplnénych dotaznikd je patrné, ze sami Cesi Si vétsinou o sobé samych mysli, Ze nemaji
vkus a osobni image, celych 52,65%. Jedna ¢tvrtina dotdzanych se domniva, Ze jen ti mladi

se umi vkusné obléci a zbytek je spokojeny s tim, jak se ¢eska vefejnost obléka.

Otézka 5. Nakupuji podle Vaseho nazoru obyvatelé¢ Ceské Republiky radi a ¢asto?

O Ano 16,73% (41)

1 Asiano 61,63% (151)

O Spise ne 20,41% (50)

O Ne 1,22% (3)
Jen 16,73% respondentti se jednoznaéné domniva, ze Cesi nakupuji modu radi a &asto,
témet 62% vaha a oznacuje odpoved’ ,,asi ano“. A zbytek respondenttl, piiblizné 22%,
odpovida negativné. Tyto odpoveédi potvrzuji domnénku, ze vétSina ceské populace
nakupuje s oblibou v obchodech s médou. Otazkou je, v jakych obchodech lidé utraceji své

penize.

Otazka 6. Preferujete kvalitu nad cenou?
[ Ano, kvalita je pro mé smérodatna 19,59% (48)
O Ne, vzdy prvni hledim na cenu 16,73% (41)
O Jak kdy, zalezi na zbozi 63,67% (156)
Zde bylo prioritou zjistit, zda je preferenci ceské vefejnosti kvalita produktu nebo jeho

cena. Pouze pro 48 respondentt je kvalita smérodatna, 41 dotdzanych ptiznava, Ze cena
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vvvvvv

pfizptsobuje své rozhodnuti v zavislosti na druhu zbozi.

Otazka 7. Jste toho nazoru, Ze kazda zemé ma svij osobity charakter v oblékani
(ovlivnény historii, kulturou, ekonomickou a politickou situaci,...)?

O Ano, rozdily jsou patrné 82,45% (202)

1 Ne 4,9% (12)

O Nevim, rozdily nevnimam 12,65% (31)
U této otazky celych 82,45% dotazovanych subjektli si mysli, Ze charakter mody je
ovlivnén samotnou zemi. Tady se potvrzuje hypotéza, Ze prostfedi bezprostiedné ovliviiuje

postoj k modeé a jeho vyvoj.

Otazka 8. Libi se Vam typicky styl oblékani v nékterych z téchto zemi?
[ Francie 37,96% (93)
O Anglie 15,92% (39)
O USA 7,76% (19)
O Spanélsko 6,53% (16)
O Jina zemé:

O Ne 21,22% (52)

Méné nez Ctvrting, 21,22%, se nelibi Zadny mddni styl z nabidnutych moZnosti. Ostatni své
odpovédi rozdélili mezi staty Evropy a USA. Prekvapivé nejvétsi ispéch maé u respondentt
Francouzsky styl a vice jak o polovinu mén¢ zaznamenala Anglie. Coz je piekvapuyjici,

protoZe punkova Anglie se jednoznacné stava mekou mody a streetwearu.

Otazka 9. Pokud mate mozZnost, nakupujete radéji obleceni v cizich zemich?

Ll Ano, vzdy 10,2% (25)

[ Vétsinou ano 35,1% (86)

0 Nemam potiebu, na ¢eském trhu je vse, co potiebuji 54,69% (134)
45,3% dotazanych uptednostiuje nakup mody v zahraniéi, nejspise kvili $irSimu vybéru,
ale 1 rozdilnym cendm, které nejsou nezanedbatelné. OvSem piekvapujici je, ze vice jak

polovina respondentil se domniva, Ze na ¢eském trhu je vSe, co potiebuji.
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2. ZALOZENI FIRMY

V této Casti bakalaiské prace budou analyzovany konkrétni procesy pii zalozeni nové

spolecnosti.
PREDSTAVENI BUDOUCI FIRMY

Tabulka 4. Zakladni informace o spole¢nosti

Majitelka Kristyna Zirovnicka

Tichy spole¢nik Lubos Seda

Nazev spolecnosti CRIZIS

Predm¢ét podnikani Prodej dovezeného textilu z Evropy,

ptedevsim z Anglie
Misto podnikani Kamenny obchod v centru Prahy, kamenny
obchod Chocen (vychodni Cechy)

Pravni forma spolec¢nosti Spolecnost s ru¢enim omezenym

V tabulce ¢islo 4 jsou piehledné zobrazeny zékladni informace o budouci firm& jménem

CRIZIS. Jeji majitelkou je sama autorka.

PREDMET PODNIKANI

Pfedmétem podnikani je dovoz ddamského obleceni, dopliikit a obuvi. Firma tedy nebude
nic vyrabeét, ale nakupovat. Dovazet bude firma z ostatnich zemi Evropy, pfedev§im Anglie
(znalost prostfedi), odévni znac¢ky, které nejsou zastoupeny v Ceské Republice. Nékteré
Z nich je mozné objednat pfes internet, jiné nezasilaji své zbozi do Cech. Jako diivod
uvadgji rizikovost zony, ve které se nachazime, nebo dosud nezahajili mezinarodni obchod.
Pisobi pouze na svém domdacim trhu.

Mimo tyto hlavni ¢innosti, tedy prodej odévi, bude firma dale nabizet doprovodné sluZby
jako naptiklad hodiny se stylistou, seminafe o moddnich trendech, mddni piehlidky,
poradenstvi. Nékteré budou zpoplatnény, jiné budou poméahat v prodeji obleceni a ziskani

klientely.
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MiSTO PODNIKANI

ProtoZe se zatim jednd o projekt na zalozeni firmy a otevieni obchodu, zddny prostor firma
nevlastni. Piijde v obou ptipadech o pronajaté prostory. Firma nic vyrabét nebude, proto
posta¢i prodejni plocha se zazemim pro zaméstnance a maly sklad. Prioritou je, aby
prodejni prostory byly s venkovni vylohou, ktera by pomohla naldkat zakazniky.
Obchody:

» Obchod v centru Prahy (hlavni prodejni jednotka)

> Obchod v centru mésta Choceti (vychodni Cechy) — majitelka se zde narodila, trh

S textilem a jeho vyvoj zn4 osobné

Vybaveni pro prodejni plochy: notebook, telefon, tiskarna, figuriny, Stendry, nabytek,
zkouseci kabinky, zrcadla, raminka, etikety, venkovni poutac, fotografie, dopliky.
Vybaveni pro zdzemi zaméstnancl: mikrovinna trouba, rychlovarna konvice, nadobi, stil,

dvé zidle.

PRAVNI FORMA SPOLECNOSTI

Pro tento typ obchodu je vhodna pravni forma: spolec¢nost s ru¢enim omezenym. Hlavnim
divodem je ruceni spolecnosti do vyse jejiho vkladu, tedy 200.000K¢. Pti takto riskantnim
obchodu se dvéma pobockami hned od pocatku spolecnosti je tato forma vhodngjsi a
zakladatelské listiny dle Obchodniho zakoniku jsou vypséany v pfiloze ¢islo 3.

Spole¢nost CRIZIS bude spolupracovat s tichym spolecnikem. Nebude spolumajitelem
firmy z divodu jeho nynéjsi podnikatelské Cinnosti ve stavebnim priamyslu. Bude tedy
tieba sepsat smlouvu o tichém spolecenstvi, kde se zavazuje tichy spole¢nik poskytnout
podnikateli urcity vklad a podilet se jim na jeho podnikdni a podnikatel se zavazuje k
placeni casti Cistého zisku po odeéteni povinného piidélu do rezervniho fondu, je-li
podnikatel povinen tento fond vytvéiet, vyplyvajici z podilu tichého spolecnika na
vysledku podnikani. [15]

PERSONALNI ZAJISTENI

Spole¢nost CRIZIS s.r.o. zakladé jedna osoba, kterd rovnéz bude i jednatelem spolecnosti.
Majitelka vystudovala Stredni Uméleckopriimyslovou Skolu, obor mddni navrhat, déle
dokoncila ttilet¢ studium na VysS§i odborné Skole odévniho névrhafstvi a nadale se

vzdélava na Technické Univerzité v Liberci, obor Textilni marketing. Absolvovala nékolik
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kurzi o stylingu, typologii ¢lovéka a make-up artist, kde ziskala cenné certifikaty.

Teoreticky by méla znat vSe, co se mdédy a prodeje tyka. Vzdélani a certifikaty by mély

ptidat na davéryhodnosti.

POBOCKA POZICE

prodavacka

PRAHA

prodavacka

Zastupce

vedouci

CHOCEN

prodavacka

Svadlena

ucetni

Tabulka 5. Personal

PRACOVNI
POMER

Plny uvazek

40h tydng&

Castedny
uvazek 30h
tydné

Plny uvazek —

Zivnostnik

Brigadnice

Externi

Externi firma

POZADAVKY

Zodpovédna,
pracovita,
usmeévava,
komunikativni,
zdjem o modu
Casové
flexibilni, mila,
zajem o modu
Zodpovédna,
pecliva, mila,
pracovita,
komunikativni,
zdjem o modu,
motivujici
Casové
flexibilni, mila,
zajem o modu
Flexibilni,
Sikovna, pecliva

flexibilni

PLATOVE
OHODNOCENI

20.000/mesicné
brutto + provize

z prodeji

12.000K¢/

mési¢né brutto

Placena
predevsim
provizemi a
podle profitu
obchodu —
motivace

Dle hodin,
zhruba 70K ¢/hod
Podle poctu
zakazek

4.000K ¢/mesicné

Planovana oteviraci doba Vv prodejné v Praze je od 10h do 19h sedm dni v tydnu. To

znamena, Ze obchod zcela jisté potfebuje svoji prodejni silu na plny tvazek 40h tydné a na

¢astecny uvazek 30h tydné.
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Planovana oteviraci doba v prodejni jednotce v Chocni je od 10h do 18h Sest dni v tydnu.
Zde bude tfeba najit jakousi vedouci prodejny na plny tvazek, ktera bude za tuto jednotku
zodpovédna a brigadnici, ktera bude vypomahat dle potieby.

Dale zajisté¢ firma bude potiebovat sluzby ucetni a Svadleny na opravu a upravu obleceni,

které budou najimany externé.

3. STRATEGICKE PLANOVANI PODNIKU

DUVODY VZNIKU PODNIKU, JEHO VIZE A CiLE

Duvodem vzniku spole¢nosti CRIZIS je piesvédCeni majitelky o mozné prosperité
obchodu a jeji vzdélani, kde by rada zhodnotila své bohaté poznatky. Nabidla by ¢eskym
zakaznicim odévy, které na ¢eském trhu nejsou k dostani a nabizela dal$i sluzby spojené se
stylistikou, které nejsou v kazdém obchodu samoziejmosti. Chtéla by vytiibit vkus svych

zakaznic a pomoci jim v jejich vizazi.

Vizi podniku je ocekdvany zajem o produkt a sluzby a nasledné jejich postupné rozsifovani
a ziskani stalé klientely. V budoucnosti by se tyto dva obchody staly kulturnimi misty, kde
by se schazely zeny nejen k nakupu obledeni, ale také aby se néco dovédély o trendech,
historii mody a pro cenné rady. Dale by se sit’ prodejen rozSitovala do dalSich mist nejen
Prahy. To vSe by mély pomoci zajistit vyty¢ené hodnoty podniku jako je originalita a styl
nejen obleceni, ale 1 personalu a prodejniho mista, prodavana kvalita, vySkoleny personal a

celd atmosféra prodeje.

Cilem majitelky je vybudovani ekonomicky silné a stabilni firmy, soucasné flexibilni, aby
reagovala na stale ménici se pfani a potteby svych zakaznikd.
v" Postupné rozsifeni sortimentu, sluzeb a jejich zkvalitnéni
Vlastni klientela
Konkurenceschopnost
Zisk

Dostat se do podvédomi (vhodna reklama)

NN

Otevieni dal$ich poboéek po Ceské Republice — cil z dlouhodobého hlediska
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v Navazani spoluprace s prodavanymi znaCkami (formou franchisy) — cil

Z dlouhodobého hlediska

ANALYZA SWOT
Tabulka 6. Analyza SWOT

S — SILNE STRANKY W — SLABE STRANKY
Dovoz z Evropy — niz§i cena Omezena vyse finan¢nich zdroji
Originalita zboZi Nezkusenost v podnikéani

Osobni kontakt se zakaznikem, osobni Neschopnost konkurovat velkym textilnim

prezentace zbozi subjekti
Odborné znalosti, vzdélani Nizké (zadné) povédomi o znacce
Doprovodné sluzby ke zbozi Komplikované distribucni cesty

vvvvv

Kvalifikovana pracovni sila
Lokace v centru mésta (koncentrace lidi)

Vizudlni vzhled obchodu (merchandising),

venkovni vysoce mddni vylohy

O - PRILEZITOSTI T-HROZBY
Vznik novych zékaznickych segmentl Dovoz méné kvalitniho a laciného textilu

Navazéani  vyhodnéjSich ~ vztahi  se Soucasny stav ekonomiky
stavajicimi dodavateli

Spoluprace snovymi dodavateli, novymi Volny pfichod zahrani¢ni konkurence na

znackami domaéci trhy
Moznosti dal$i kooperace — se stylisty a Zpfisnéni norem, zmény zakonu

s modnimi ¢asopisy, s vetrejné znamou tvari

Z tabulky 6 je patrné, ze spole¢nost CRIZIS disponuje mnoha silnymi stranami, které
pfevazuji nad t€émi slabymi. Proto se spravné zvolenou strategii zaméfenou na jeji silné
stranky by se mél dostavit uspéch. Hrozby a pfilezitosti neni samy o sobé mozné
minimalizovat, respektive maximalizovat, je mozné pouze snizit nebo zvysit jejich vliv na

podnik.
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INTERNI AUDIT
MARKETINGOVY MIX

PRODUKT - Sortiment obchodu bude tvoten vyhradné z damského obleceni 70%, 10%
obuv, 10% pasky a tasky (kabelky), 5% bizuterie, 5% dalsi dopliikkové zbozi (diafe,
odznaky, drobné dopliiky do bytu). Odévy budou modnich znacek, které nemaji zastoupeni
v Ceské Republice a piesto jsou znamé napiiklad ze zahrani¢nich modnich Easopist.
Velikostni sortiment bude nabizen v klasickych velikostech od velikosti 34 — 42 (S — XL).
Produkt bude dovazen od kazdé velikosti jeden kus, jen nejprodavanéjsi velikost 36 a 38
(M) po kusech dvou. Pozdé&ji se velikostni sortiment piizpiisobi poptévce svych zédkaznik.
Dovézenim malych pocth kusi se zajisti originalita pro své zakaznice.

» Obchod Praha — zde budou zastoupeny zajimavéjsi, drazsi a luxusnéjs$i odévy a
doplnky (Saty, halenky, obuv...)
budou zde prodéavat levnéjsi a vice nositelné zboZi (trika, dZinsy, svetry,...)

Samoziejmé bude mozné mezi obchody obleCeni vymériovat, transferovat a nasledné
zjistit po jakém stylu, velikostech a druhu zbozi je nejvétsi poptavka.
Sluzby zdakaznikiim:

» opravy a upravy piimo v prodejné¢ odbornikem na modelatstvi odévi (majitelkou
obchodu) a nasledné vyhotoveni u §vadleny

» proskoleny personal v oblasti poradenstvi a stylingu

» jedenkrat tydné hodiny se stylistou zdarma — osobni poradenstvi ve vizazi klienta,
jeho typologii a stylingu. Doporuceni vhodného odévu, doplikl a liceni. Tyto
promo-akce bude provadét sama majitelka obchodu (— navazani vztahu se svymi
zakazniky)

» seminaie o mdodnich trendech (podle zajmu 1x za 2 mésice) — seminaf nebude urcen
pro profesiondly v oblasti mody, ale pro laickou vefejnost, klientky obchodu, které
by se rady dovédéli novinky ze svétovych mol. Povede je majitelka obchodu, ktera
navstévuje pravidelné semindie akademické malitky, odévni navrharky a modni

prognosticky Niny Provaan Smetanove.

CENA - Cena jeste stale patii k urcujicim faktoriim, které rozhoduji o podilu firmy na trhu

a 0 Jejich ziskovosti. Firma bude pouzivat pro stanoveni ceny metodu kalkulace podle
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ndkladit — tvorba ceny priraZkou. Je velice flexibilni a majitel mize reagovat na faktory
jako je poptavka, situace na trhu a u konkurence, finan¢ni potieby podniku a dalsi.
Psychologické faktory tvorby cen: Rada zikaznikll povazuje cenu za indikator kvality a
cena se spolupodili na image urcitych vyrobki, zejména téch, které jsou citlivé na ego
osobnosti. Modni obleceni bezesporu muze patiit mezi n€. A proto:

» Velmi nizké ceny (na trhu s textilem): jsou podezielé a nevérohodné, lidé pochybuji

0 pravosti — secondhandy, SOS textil apod.

» Prumérné ceny (na trhu stextilem): pro obyvatelé s nadprimérnym vydélkem

nejsou atraktivni protoze vnimaji rovnost mezi cenou a kvalitou (image,
originalita), pro lidi ze stfedni vrstvy jsou v8ak dostupné — obchod v centru mésta
Choceri.

» JVyssi ceny (na trhu s textilem): produkty za vysoké ceny navozuji kvalitu,

jedinecnost, vyjimecnost pro zakaznika z vyssi tfidy. Kupuje si i kousek svého
postaveni ve spolecnosti a origindlnost. A 1idé s podprimérnym platovym
ohodnocenim na odévy s takovou cenou platové nedosahnou, ale budou po nich
touzit, protoze zarucuji ur€ité postaveni ve spole¢nosti — obchod v Praze [9]
Cenové strategie nového vyrobku — sbirdni smetany (SKIMMING), vysoka pocatecni
cena vyrobkt (nejvyssi jakou jsou zakaznici ochotni zaplatit) za podpory reklamy vytvari
image kvality, unikatnosti, pokryva vysoké naklady spojené s distribuci i S ptihlédnutim
k tomu, ze vyrobek zakoupi pouze mala ¢ast zakaznikd. Po uréitém nasyceni trhl se cena
snizuje i nékolikrat a zpfistupiiuje se §irSimu okruhu zakaznikd. [8]
Cenové revize stavajicich vyrobkit — Je zapotiebi produkty, které lezi na prodejni plose
prilis dlouho postupné zleviiovat, aby se majitelce vratily alespon finance v podobé
vlozenych nakladl. Samoziejmé s tim souvisi i sezonni vyprodeje.
Z reklamniho hlediska povazuje autorka za dualezité, v souvislosti stimto nastrojem,
cenova zvyhodnéni tzn. kupony, spoftici karty, prémie. Loajalita zdkazniki by méla byt

formou téchto akci odmeénovana.

DISTRIBUCE — Firma CRIZIS neni vyrobcem, bude nakupovat zbozi ve velkoobchodech
I maloobchodech v zemich Evropské unie, predevsim v Anglii, v Londyné. Zpocatku se

spole¢nost zamé&fi na vice znacek, aby zjistila, o jaké bude zajem v obchodech. Po ziskani

vvvvvv

domluvit se na pravidelnych odbérech a vyhodnéjsich cenach. Obleceni bude vybirat sama
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majitelka s asistenci a pievazet se budou pomoci specializovanych firem do Ceské
Republiky. Poté jiz ptjde zbozi ptimo ke svému kone¢nému spotiebiteli. Pfi této cesté ma
firma moznost ovlivnit klienta osobné. Z tohoto divodu se nebude zakladat e-shop. Vybér
zbozi by mohl probihat 2x az 3x do mésice, podle odbytu. Firma chce piisobit dynamicky,
mladistvé, proto vymeéna produktl na prodejni plose a jejich zplisob prezentace by se méla
ménit kazdy tyden (vyloha, vizualni koordinace obchodu).
Lokalita obchodi:

» Prodejna v centru Prahy — nejlépe v blizkosti dopravniho uzle (zastavka metra,

tramvaji a autobusti), kde je zarucena nejvetsi koncentrace lidi.
> Prodejna v centru mésta Choceti (Vychodni Cechy) — zde bude obchod piimo na

namesti (vzhledem k nizkym ndjmm), kde se schazi nejvice mistnich

KOMUNIKACE

v Reklama — tisténa forma — napt. letdaky, které je snadné vytvofit takika v domacim
prostfedi s grafikem. Budou rozdavéany brigadnici v Praze na nejbliz§i zastavce
metra od obchodu spolu s malym dareckem (napf. lesk na rty). Cilem je predstavit
spolec¢nost a vytvofit povédomi o obchodu. V Chocni tento typ reklamy neni nutny
— lidé sami rozkiiknou informaci o novém obchod¢.
Vizitky umisténé na pokladné obchodii. Diky malym rozmérim je podnikatel mtze
nosit stale u sebe.
Fotografie zboZi v modnich prestiZnich cEasopisech, stylisti si chodi zdarma
pujcovat na foceni pro Casopisy obleceni a doplitkky vyménou za reklamu firmy (—
vétsinu stylistil znd majitelka osobné, proto bude snazsi navazat spolupraci)

v" Reklama — elektronicka forma — webové strdanky spole¢nosti (napt. crizis.cz), které
budou plnit Gcel prezentace firmy.
Vzhledem Kk sortimentu, ktery bude firma nabizet je pfedem viceméné urcen typ
webovych stranek, kde by mohla byt reklama nebo odkaz na webové stranky

spoleCnosti umisténa — napt. www.moda.cz, www.modaastyl.cz a podobng.

Néklady nedosahuji tak vysokych Castek a je mozné nabidnout n€kterému ze
serverti tzv. vymeénny obchod, tedy, ze sledovana firma A bude mit reklamu na

serveru firmy B a opa¢né (firma B bude mit reklamu na serveru A).
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v Reklama — audiovizualni forma — v obchod¢ umistény LCD televizor, ktery promita
video z maodni piehlidky nebo 7 foceni pro spolecnost CRIZIS. (— zrealizované az

pii urcitém zisku firmy)

v' Podpora prodeje — malé médni pirehlidky, poradané v obchodé¢ v Praze, které budou
prezentovat nové kolekce. Modelky budou vybirany z fad novych tvari, u kterych si
agentury vetSinou nic neuctuji vyménou za zkuSenost modelky a jeji fotografie do
portfolia. (Majitelka uz ma navazané pracovni vztahy v né€kterych modelingovych
agenturach a s moédnimi fotografy).

v Slevy — sezénni (slevy na kolekce loiiské sezony), slevy v ramci vérnostniho
programu, cilem je vybudovani vérné zdkaznické zékladny.

v’ Zndmad osobnost jako tvai znacky — mohlo by se jednat 0 vefejné zndmou modelku

¢i zpévacku (— zrealizované az pii urcitém zisku)

v' Public Relations — zalozeni stranky CRIZIS na socidlnich sitich — novinky o
obchodé¢, potfaddané akce, aktualizované fotografie nového zbozi, vylohy a podobné.

Budou utvaret vztah s vefejnosti.

EXTERNI AUDIT

MODEL PETI SIL

Polozkou Korporace (firma) a Distributofi se jiz nebude autorka v praci vice zabyvat a
Makroprostiedi jako dalsi dilezity aspekt externiho auditu je nastinéno v praktické ¢asti

bakalaiské prace (pod bodem ¢islo 2).

KONKURENCE -
Obchod v Praze — konkurence v Praze je znacna a trh s odévy a textilem je velmi bohaty.
V praci se bude autorka zabyvat jen témi nejvyznamnéjSimi pfimymi konkurenty, protoze
samoziejme je tu 1 celd fada potencionalnich konkurence schopnych podniki.
Nejsilngjsi konkurent z kamennych obchodii:

» Hot labels — idea této spolecnosti je stejna — co nejlevnéji nakoupit v zahranici

znalkové zbozi a v Cechach je prodavat. Prodavaji odévni znalky jako YaYa,
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Quicksilver, Roxy, Micha (Sperky), Jennyfer, Phard, Caramelo, Bershka,

Stradivarius. Vétsina z téchto znadek mé uz své zastoupeni v Cechach a Hot Labels

prodava jejich staré kolekce. OvSem vizudlni stranka obchodu se podobé outletim.

Na jednom kusu nabytku vystaven produkt jedné znacky (naptiklad kalhoty

Bershka).

V Praze otevfeli doposud jeden obchod — na Praze 9 (Nakupni galerie Harfa), sidli i

Vv dal$ich méstech jako Chomutov, Kladno, Liberec, Plzen, Ostrava, Zlin, Znojmo a

dalsi.
Konkurence mezi second-handy je
ziejm¢ nejsilngj$i, kazdy druhy
second-hand dovazi textil z Anglie
— velmi laciné, ale noSené a bez
vkusu. Ty urcité¢ nebudou pfimym
konkurentem spole¢nosti CRIZIS.
Ale jsou tu i takové, kde nakoupite |
vytiibené kousky:

» Quasimodo — zde se daji

opravdu nalézt nejlepsi
Obrazek 7. Profilovy obrazek Quasimodo na

vint 5dni outfity. ;
age  modni y socidlnich sitich [20]

Obchod funguje jako second-
hand, nékteré véci jsou nosené, jiné nové, ale zaruku obchod neposkytuje. Ceny
jsou samoziejmée vyssi nez v klasickych second-handech (Saty cca 300 — 400K¢,
svetry 300K¢, bundy a saka 500K¢ podle kvality a designu). Maji dv& pobocky na
Praze 1 (PasaZz Platyz a na
Vladislavové ulici).

» Mymph — sestersky obchod
Quasimoda, zamétfeni je
podobné. Majitelka
obchodu vybird kazdy kus
obleceni osobn¢ piimo v

Anglii ¢i jinych statech

Evropy a dovézi ho pro své

Obrazek 8. Vyloha obchodu Nymph [20]
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obchody do Ceské republiky. Vice nez zna&ky je pro né dilezity styl a napaditost.
Cenova turoven je jeSt€¢ o néco vyssi nez V predchozim zminovaném obchodé.
Podnik prodava ve dvou svych pobockach — Praha 1 (Vodi¢kova) a Praha 5
(Stefanikova).
Obchod v Chocni — diky velikosti mésta je vycet konkurence podstatné mensi. Zde jsou
nejvice zastoupeny kamenné obchody ve stylu vietnamskych trznic, kde jsou i majitelé
vietnamské ndrodnosti.
Daéle je tu mnozstvi second-handii (napi.: Jeans shop 2hand) a levného textilu jako tieba
SOS textil nebo Vse za 39,-. V mésté¢ Chocen jsou 3 obchody ve stylu butik, prezentujici
své zbozi ve vylohach velmi zastarale (zavéSené nevyzehlené odévy na nylonu) :

» Boutique HIT (lokalita 20m od namésti) — prodavajici panskou i damskou modu,
vekové zaméteni na zakaznika okolo 40ti let a vySe. Prodavané obleceni je spise
sportovniho charakteru a cenova urovein — polo tricko cca 500K¢, kosile cca
800K¢ a kalhoty 1.200K¢.

» Beauty style (150m od namésti) — prodavajici damskou a panskou elegantni médu,
veékoveé zaméteni 50 let a vySe. Nabizi vice znacek, ale pfevazné¢ jim dodava odévy
ROVI Hradec Kralové. Nabizi i opravy a Gpravy odévu.

> Sdrka (piimo na namésti) — prodavajici taktéz damskou a panskou moédu, stylem
pfipominajici produkty z vietnamskych trznic. Jejich zédkaznicka klientela je taktéz
vys$i, 40 let a vySe.

Diky $patnym nakupnim moznostem pro mladsi obCany Chocné, vétSina z nich nakupuje
pres internet nebo se vydava za ndkupy do vétSich mést (Pardubice, Hradec Kralové,
Praha).

Konkurence mezi internetovymi obchody:

» Shoperman.cz — outletovy internetovy obchod, ktery se zabyva dovozem panskych
a damskych znackovych odévii z Anglie a USA. Prodavaji znacky jako Calvin
Klein, DC, ECKO red, Element, Guess, Quicksilver, Rocawear, Roxy, Zoo York a
dal§i. Ceny jsou pfijatelné, jsou to star$i kolekce nakupované ve vyprodejich.
Ovsem jejich zaméteni je sportovniho az ,,skatového* charakteru.

» Outlet-fashion.eu — znacky Replay, Puma, Guess, Fornarina, Calvin Klien.

ZAKAZNICI — Charakteristika potencionalnich zakaznikii: Zena/divka od 15ti let do 40ti

let, hledajici originalitu a napaditost, se zajmem o mddu, primérny ¢i nadprimérny plat.
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» Obchod v Praze — hruba primérna mzda v Praze je 31.109K¢, nezaméstnanost ¢ini
4,15% a pramérny vek jejich obyvatelt je 41,7 let.
Aby obchod uspél v tak velkém konkurenénim prostiedi, musi si vybrat a zaméfit
se na urcity segment trhu. Budou to zeny od 20ti do 30ti (40ti) let s nadpramérnym
platem a chuti se odliSovat.

» Obchod v Chocni — hruba priméma mzda v Pardubickém kraji je 21.454K¢,
nezameéstnanost ¢ini 9,06% a primérny vek obyvatell je 40,6 let.
V Chocni je stifedni Skola Obchodni Akademie a Stiedni odborna skola cestovniho
ruchu, vétSina studentli do Skoly dojizdi z blizkych mést a jini tu bydli na internate.
Zde by se obchod mohl zaméfit na divky od 15ti do 20ti let, které jsou marnotratné
a rady utréci své kapesné a drobné ptivydélky za obleceni a kosmetiku. I vzhledem
k primérné mzdé sortiment obchodu bude levnéjsi, mladistvy a zacilen pravé na

mladistvou klientelu — barvy, mensi velikosti, sportovnéjsi charakter.

MARKETINGOVY VYZKUM

VYHODNOCENI ODPOVEDi DOTAZNIKU — CAST B (grafy v ptiloze 5)

Otazka 10. Davate prednost zahrani¢nim znackam a vyrobkim pred témi ¢eskymi?

O Ano, zdaji se mi kvalitn&jsi 22,86% (56)

[ Ne, podporuji ¢eskou vyrobu 5,71% (14)

[0 Nevim, zalezi na zbozi 71,43% (175)
Pouze 14 subjektli z dotazovanych odpovédélo, Ze jednoznacné podporuji Eeskou vyrobu a
dalSich 56 se domniva, ze zahrani¢ni znacky jsou kvalitngj$i. V této otazce se zdlvodiuje
netspésnost ¢eskych, i kdyz talentovanych modnich navrhaii a pro¢ se zaméfuji spise na

zahranicni trhy.

Otazka 11. Je ¢esky textilni primysl schopen obstat ve svétové konkurenci?
1 Ano 28,16% (69)
1 Ne 30,61% (75)
1 V budoucnu snad 41,22% (101)
V této otazce nejsou odpovedi zcela jednoznacné. Témét jedna tietina ze vzorku si mysli,

ze Cesky textilni primysl miize obstat ve svétovém meétitku, dalsi necela tietina si mysli, ze
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to neni mozné a zbytek optimisticky hledi do budoucnosti. Tady se potvrzuje autorcin
nazor, ze ¢eska vyroba v textilnim primyslu neni prozatim pfipravena méfit své sily se

svétovou konkurenci.

Otazka 12. Domnivate se, Ze na ¢ceském trhu je stale jesSté prostor pro nové obchody
S modou?
[l Ano, stale mi tu néco chybi 66,94% (164)
[ Ne, je tu vSe, co zakaznici chtéji 7,35% (18)
O Nevim, mozna 25,71% (63)
Ze na Ceském trhu je vSe, co zdkaznici pottebuji. 164 dotdzanych zaSkrtlo odpovéd’, ze jim
tu stale néco chybi. Tento nazor je pozitivni pro ty, ktefi by radi jesté vstoupily na tento

trh. I kdyz podle prizkumd, textilni priimysl zaznamenal obrovsky propad a to o 11%.

Otazka 13. Navstivili byste novy obchod s oble¢enim?

O Ano, rad/a objevuji nové 80,41% (197)

O Ne, jsem zakaznikem stale stejnych obchodu 7,35% (18)

[0 Nevim, pfi dobré reklamé mozna 12,24% (30)
Ugelem otazky bylo zjistit, zda by viibec respondenti méli chut’ navstivit novy obchod
s oblecenim. Celych 80,41% objevuji radi nové, 12,24% respondentli si nejsou jisti a
zbytek je konzervativni ve svych ndkupnich zvyklostech a nakupuje u stile stejnych

prodejct. TakZe pokud budou potencionalni zadkaznici védét o novém obchodé, navstivi ho.

Otazka 14. Jaky mate nazor na ,,vintage* obleceni a second-handy?

0 Kladny, sam/ sama zde nakupuji 47,76% (117)

O Nevadi mi, ale sim/ sama bych si zde nic nekoupil/a 41,22% (101)

O Zaporny, preferuji nové véci 11,02% (27)
Pouze 27 z dotazovanych subjektli ma zaporny vztah k obchodiim typu second-hand a
vintage. DalSich 117 je zakaznikem takovych obchodii a 101 dotdzanych subjektl by si zde
nic nekoupilo. Cestou tedy pro novy obchod je prodavat nové véci, naptiklad i1 z ,,Charity

shops®, kde jsou velmi levné, ale nenoSené.
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Otazka 15. Chybi Vam na ¢eském trhu néjaka z Vasich oblibenych znacek? Pokud
ano, ktera?

O Ano, 25,71% (63)

[0 Ne, jsem spokojeny 74,29% (182)

U této oteviené otazky se objevil cely vycCet oblibenych znacek: Primark (urcité diky
bezkonkurenénim cenam), Forever 21, Hollister, Pony Shoes, Topolino, Oysho (pradlo),
Coolibar, Fat Face, Blanco, New Look, Republic, Dorothy Perkins, American Eagle,

Victoria Secret a mnoho dalSich. Tyto znacky je tieba vzit v ivahu.

Otazka 16. Pokud jste v piedchozi otazce odpovédéli ano, nakupujete tyto znacky pies
internet?

[l Ano, stale si je objednavam 11,38% (14)

[0 Kdyz mam piilezitost, koupim si je 33,33% (41)

O Ne 55,28% (68)
Na tuto nepovinnou otazku odpovédélo celkem 123 obcanti. Vice jak polovina, 55,28%, si
svoje oblibené znacky nekupuje pfes internet, jedna tietina si je koupi, pokud se naskytne

moznost, zbytek 11,38% je stalym zdkaznikem téchto e-shopi.

Otazka 17. Uvitali byste v obchodé i jiné sluzby nez jen prodej obleceni (liceni,
poradenstvi, seminare, piehlidky,...)?

O Ano, rozhodné by mne to zajimalo 33,47% (82)

O Ne natolik, abych ptisel jen kvuli tomu 40% (98)

1 Ne, jde mi jen o koupi obleceni 26,53% (65)
Zde bylo prioritou se dovédét, zda ma vibec vyznam se v obchod¢€ zabyvat doprovodnymi
sluzbami. Vice jak tfetinu z dotdzanych by zajimaly tyto sluzby, pro 98 respondentli nejsou
sluzby prioritou pro navstévu podniku a ostatni o né zdjem nemaji. Z t€chto vysledka

plyne, ze by sluzby mohly mit uspéch a urcité stoji za to je vyzkouset v praxi.

Otazka 18. Kolik primérné utratite mési¢né za obleceni, obuv a dopliiky?
[0 Méné nez 1000K¢ 48,16% (118)
[0 1001 —2500K¢ 41,22% (101)
[ 2501 — 5000K¢ 8,16% (20)
[0 Nad 5000K¢ 2,45% (6)
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Otazka 19. Jaké je VaSe pohlavi?
O Muz 15,1% (37)
O Zena 84,9% (208)

Otazka 20. Jaky je Vas vék?
1 Méné nez 20 let 17,55% (43)
O 21 —30 let 67,35% (165)
O 31-40let 11,43% (28)
O Vice nez 40 let 3,67% (9)

Otazka 21. Vas statut je ...?

[0 Student 57,14% (140)

[0 Zaméstnany 35,92% (88)

[0 Rodi¢ v domacnosti 4,9% (12)

O Nezaméstnany 1,63% (4)

0 Invalida 0,41% (1)
Posledni 4 otazky jsou segmenta¢niho charakteru, autorka se chtéla dovédét vice o
respondentech. Zde je jen nutné vyzdvihnout, Ze z 85ti% odpovidali zeny a nejcastéji mezi

vékem 21 — 30 let, to je i cilené zamé&feni ze strany znacky CRIZIS.

SHRNUTI MARKETINGOVEHO VYZKUMU:

V prizkumu se potvrzuje autor¢ina domnénka, ze moda jde ruku v ruce s aktualnim
prostfedim a dobou, vie kolem nés ji ovliviiuje. Ceskd moda znaéné zaostava za jinymi
zemémi, které maji bezesporu pfed nami naskok, at’ uz je to jejich tradice, zndma
navrhaiska jména, svétozndmé modni Skoly a hlavné pfistup k mode jako vyjadieni svého
nitra. Radi bychom méli cit a vkus pro modu jako ma napiiklad Francie nebo Anglie.
Cechy jsou stale jestd velice konzervativni zemi a obleeni berou jako nutnost.

Jen malé ¢asti dotazovanym (7,35%) jednoznacné nechybi zadna odévni znacka na ceském
trhu a vétSina si mysli, ze Cesky textilni trh stale jeSté neni nasyceny. To je castecné
divodem, pro¢ by autorka rada oteviela obchod s moédnim obleCenim a nabidla svym
zakaznikim kousek inspirace z kazdé zemé. Rada by ukézala, Ze mdda je hra a to zabavna.

Vzdyt jen diky obleceni muzete byt kazdy den nékdo jiny!
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4. ZAKLADATELSKY ROZPOCET PODNIKU
V této kapitole jsou analyzovany oCekavané financni vydaje a piijmy firmy CRIZIS. Pro
jednoduchost je zde pocitano jen s obchodem v Praze, na druhou pobocku v Chocni v této
¢asti praci nebude bran zietel. I kdyz samoziejmé ovlivni kone¢né néklady spolecnosti a

zvysi jeji produktivitu.

MAJETKOVA A KAPITALOVA STRUKTURA PODNIKU
ZRIZOVACI VYDAJE

Finan¢ni prostiedky nutné k zaloZeni firmy tvofi souhrn nékladd, které vzniknou jesté pred
realnym startem podnikani - poplatky spojené se zaloZzenim spole¢nosti s ru¢enim
omezenym (tab. 7), prvotni marketingové naklady (tab. 8) a s naklady na ptedpokladané

vybaveni prodejny (tab. 9) tvofi nezbytnou piedstartovni investici spole¢nosti CRIZIS

S.r.0.
Tabulka 7. Naklady na zalozeni firmy
Zapis do obchodniho rejstiiku, ZL 7.000K¢&
Sepsani zakladatelské listiny, notarské ukony 10.000K¢
Vypis z rejstiiku trestll, dalSi administrativni ukony 3.000K¢
CELKEM 20.000K¢
Tabulka 8. Prvotni marketingové naklady

Webové stranky spolecnosti 15.000K¢
Venkovni reklama, nazev obchodu 10.000K¢
Vizitky 2.000K¢
Letaky + drobné darky 10.000K¢
Etikety 3.000K¢
CELKEM 40.000K¢

Tabulka 9. Predpokladané naklady na vybaveni
Vybaveni obchodu Notebook, telefon, tiskdrna, Stendry, ndbytek, 80.000K¢
zkouseci kabinky, zrcadla, raminka, dopliky

Osveétleni 10.000K¢
Figuriny 20.000K¢
Rekonstrukce Vymalovani, tapety, elektrika, stavebni prace 30.000K¢
Vybaveni skladu Stendry, police, potadace 6.000K¢
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Vybaveni zazemi Stal + 2 zidle, rychlovarna konvice, mikrovinna 4.000K¢
trouba, nadobi

Néjemné 1x ndjemné doptedu 50.000K¢
CELKEM 210.000K¢

MESICNi PROVOZNi NAKLADY
V dal$i tabulce (tab. 10) jsou vyobrazeny bézné mési¢ni naklady na provoz obchodu.

Provozni ndklady nezahrnuji ndkup zbozi, pouze ndklady na sluzebni cesty, protoze

oc¢ekavame jejich proménlivou vysi v Case.

Tabulka 10. Pfedpokladané mési¢ni provozni naklady

Mzda — majitel v¢etné odvodi (9% + 25%) 54.500K¢
Mzda — prodavacka 40h/tydné véetné odvodu 27.250K¢ + provize
Mzda — prodavacka 30h/tydné v¢etné odvoda 16.350K¢ + provize
Brigadnice na roznos letdkt 1 tyden/mésic 4.000K¢
Externi ucetni 4.000K¢
Pronajem prodejny 50.000K¢
Poplatky 6.000K¢
Provoz telefonu 2.000K¢
Provoz internetu 1.000K¢
Sluzebni cesty (ndkup obleceni) 20.000K¢
CELKEM 185.100K¢

ROZPOCET VYNOSU, NAKLADU A ZISKU
Tabulka 11. Rozvaha k poc¢atku podnikani 1.1.2013

AKTIVA PASIVA
Dlouhodoby majetek Vlastni kapital 250.000K¢
» vybaveni prodejny,
zazemi, sklad 210.000K¢
Dlouhodoby majetek nehmotny Cizi  kapital — tichy 421.000K¢
» zfizovaci vydaje 60.000K¢ spolecnik
Kratkodoby majetek
» obézny majetek 120.000K¢
» bézny tcet 281.000K¢
AKTIVA CELKEM 671.000K¢ PASIVA CELKEM 671.000K¢
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Rozvaha pocita s daty dle realné varianty viz tabulka 12, obsahuje v polozce ,,0bézny
majetek™ zasobu zbozi na prvni mésic prodeje. Penize na bézném uUctu jsou
Kk profinancovani prvnich péti mésict, které jsou pro podnik podle piedpokladu ztratové.
Prvni ndkup zbozi bude v hodnoté 120.000K¢, pozdéji za polovinu této Castky. Pred
obdobim vanoc¢nich svatkii si bude podnik tvofit vétsi zasobu kvili ocekavajicim vysSim
trzbdm. Prvni tfi mésice podnikani je mezimé&si¢ni nérlst trzeb o 5% pozdé&ji o 10%.
Odhadné je pocitdno, ze denni trzba v prvnim roce podnikdni bude primérné cinit
9.422K¢. Pricemz prvni mésice bude podstatné nizsi a postupné se trzby ochodu budou

zvedat, predpoklada se hlubsi povédomi o znacéce a rostouci klientela.

Tabulka 12. O¢ekavany vykaz ziskl a ztrat v prvnim roce (realny piedpoklad v tisicich K¢)

MESIC Lo e Ive | Ve | VL VI | VL | IEX | X | XL XL

PROVOZNI
NAKLADY | 185|185 |185|185|185|185| 185 | 185 | 185 | 185 | 185 | 185
CELKEM

NAKUP 120 | 60 | 60 | 60 | 60 | 60 | 60 | 60 | 60 | 70 | 70 | 60
ZBOZIi

VYNOSY 180 | 189 | 198 | 208 | 229 | 252 | 277 | 305 | 335 | 368 | 405 | 446

ZISK PRED | - - - - - 7 | 32 60 | 90 | 113 | 150 | 201
ZDANENIM | 125 |56 |47 |37 |16

DAN 19% 0 0 0 0 0 0 |133[589 | 11 |12,7 188|295

CISTY - - - - -6 567 | 2511 |47 |54,3(80,2| 1255
ZISK 125 |46 |37 |27

JEDNOTLIVE VARIANTY OCEKAVANEHO VYKAZU ZISKU A
ZTRAT
Tabulka 13 zachycuje vyvoj vynosi, ndkladi a zisku v prvnich 3 letech fungovani
spoleCnosti. Realistickd varianta piedpoklada meziro¢ni nartst trzeb o 5% pfi
nezménénych fixnich nakladech. Variabilni naklady (ndkup zbozi) rostou adekvatné dle
vySe predpokladanych trzeb, ceny vstupu zlistavaji nezménény.

Tabulka 13. O¢ekavany vykaz ziski a ztrat v prvnich tiech letech - realny predpoklad

1. ROK 2. ROK 3. ROK CELKEM

PROVOZNI
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NAKLADY 2.220.000K¢  2.220.000K&¢  2.220.000K¢  6.660.000K¢&
CELKEM

NAKUP ZBOZi 800.000K¢& 840.000K¢& 882.000K¢& 2.522.000K¢
VYNOSY 3.392.000K¢  3.561.600K&  3.739.680K¢  10.693.280K¢
ZISK PRED  372.000K¢& 501.600K¢& 637.680K¢ 1.511.280K¢&
ZDANENIM

DAN 19% 70.680K& 95.304K¢& 121.159K& 209.674K¢
CISTY ZISK 301.320K¢& 406.296 K¢ 516.521K¢ 1.224.137K&
- 5% NA  -15.066K¢ - 20.314K¢ - 25.826K & - 61.206K¢
REKLAMU

Pesimistickd varianta nepiedpokladd mezirocni narist trzeb nezménénych fixnich

nakladd. Jde o nulovou variantu, tedy minimalni aroven trzeb, které pokryji naklady na

provoz a vstupni néklady, tedy minimalni Groven trzeb, pti které se podnikani vyplati (viz

tab. 14).

Tabulka 14. O¢ekavany vykaz zisku a ztrat v prvnich tfech letech - pesimisticka varianta

1. ROK 2. ROK 3. ROK CELKEM

PROVOZNTI
NAKLADY 2.220.000K&  2.220.000K&¢  2.220.000K¢  6.660.000K¢&
CELKEM
NAKUP ZBOZi 800.000K & 800.000K¢& 800.000K¢& 2.400.000K¢
VYNOSY 3.025.000K¢  3.025.000K&  3.025.000K¢  9.075.000K¢
ZISK PRED 5.000K¢& 5000K¢& 5000K¢& 15.000K&
ZDANENIM
DAN 19% 950K & 950K¢& 950K & 2.850K¢
CISTY ZISK 4,050K¢ 4,050K¢ 4.050K¢ 12.150K¢
- 5% NA 202K ¢& 202K ¢ 202K ¢ 606K&
REKLAMU

Tabulka 15 zaznamenava optimistickou variantu a predpoklada vyssi uroven zisku oproti
realné varianté. Meziro¢ni nartist trzeb v prvnim roce je 5%, pozdéji 10% pti nezmeénénych
fixnich ndkladech. Variabilni ndklady (ndkup zbozi) rostou adekvatné dle vysSe

predpokladanych trzeb, ceny vstupu ziistavaji nezmeénény.
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Tabulka 15. O¢ekavany vykaz zisku a ztrat v prvnich tiech letech - optimisticka varianta

1. ROK 2. ROK 3. ROK CELKEM
PROVOZNI

NAKLADY 2.220.000K¢  2.220.000K&¢  2.220.000K¢  6.660.000K¢&
CELKEM

NAKUP ZBOZi 840.000K¢& 882.000K¢& 970.200K & 2.692.200K¢
VYNOSY 3.561.600K¢  3.739.680K¢  4.113.648K¢  11.414.928K¢&
ZISK PRED  501.600K¢& 637.680K¢ 923.448K¢ 2.062.728K¢
ZDANENIM

DAN 19% 95.304K¢& 121.159K¢& 175.455K¢& 311.457K¢&
CISTY ZISK 406.296K¢ 516.520K¢ 747.992K¢ 1.670.808K¢
- 5% NA  -20.314K¢ - 25.826K¢& - 37.399K¢& - 83.539K¢
REKLAMU

5. VYHODY A NEVYHODY FRANCHISOVEHO
KONCEPTU

Franchising jako forma obchodni spoluprdce mezi stanovenymi podnikateli, piedstavuje
pro smluvni strany fadu vyhod a nevyhod. Kazda strana ma snahu minimalizovat
nevyhody a maximalizovat vyhody. V tomto usili by vSak strany nemély opomijet jejich
spolecné cile:

» vyhodnéjsi pozice na trhu

» nizsi naklady

» realngjsi finan¢ni hospodateni

>

promyslengjsi organizace fizeni [2]

VYHODY FRANCHISINGU

VYHODY PRO FRANCHISORA
v' vytvofeni vlastni struktury $iroké odbytové sité a jeji dal$i zhust'ovani

Franchising se tak stava prostredkem expanze s minimalnim kapitalovym vkladem,
nebot franchisant si buduje sviij podnik z vilastniho kapitalu.

v' rozsifeni pfimého podilu na trhu
Franchisor vyuziva regionalni a prodejni zkuSenosti franchisanta a ziskava tak
atraktivni umisteni franchisovych podnikui.

v" vyhodné&jsi financovani, snizeni nakladd na otvirani novych podniku

v' ziskani pfjma pro vyvoj know-how a jednotlivych prvka franchisingu
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Franchisant je povinen za poskytnuti franchisingu zaplatit franchisové poplatky,
stanovené zpravidla jako procento z obratu, a casto i prispévek na reklamu

rychlé uplatnéni jedné myslenky s malymi naklady

odbytova jistota

Franchisant je povinen na zakladé uzaviené smlouvy odebirat vyrobky/ sluzby/
technologii temer vyhradné od franchisora, popr. od jim jmenovanych dodavatelil.
jednotna prezentace a propagace navenek, rist znacky a posileni image firmy
Franchisor a jeho franchisanti vystupuji na verejnosti pod stejnym logem,
ochrannou znamkou a image a také spolupracuji ne jednotné reklamé

kvalitnéjsi personalni obsazeni jednotlivych podnikt

Franchisor si vybird jen urcité typy franchisantu, své pozadavky na franchisanty
formuje v manudlu. Franchisantovi je napomocen pri vybéru zaméstnancii.
personalni politika

Franchisant pracuje na sviij ucet, a proto ma hmotny zdjem a predpoklady pro

vilastni podnikatelskou aktivitu — co nejlepsi provoz podniku a jeho zisk

VYHODY PRO FRANCHISANTA

v

v

rychly pfistup na trh, sniZeni rizika samostatnosti a vétsi jistota v podnikéni

Podnik je jiz osvédceny a v podvedomi zdkaznikii.

franchisant ziskdva aktualizovanou marketingovou koncepci, kterd je piedem
vyzkouSena a také osvédcena

rozsahlé aktualni know-how prostiednictvim vzdélavani a tréninku

Kazdy franchisant pred zahdjenim cinnosti ve vlastnim podniku dostiva od
franchisora uvodni Skoleni a potiebné vzdeélani, které se v pribéhu trvani vztahu
prohlubuje a aktualizuje.

franchisor Skoli bezplatné i personal

image velkopodniku, chranéné obchodni jméno a ochrannid znadmka, spolecna
reklama

V podvédomi zakaznikii vytvari franchisant dojem, Ze se jedna o dalsi provozovnu
nebo pobocku franchisora.

vy$s$i vydélek s optimalizaci nakladt

vytvofeny, vyzkouSeny a chranény sortiment, pomoc pii sestaveni Skladby
sortimentu, vylouceni problému se zasobovanim

Franchisor pred zahdjenim podnikanim urcitém vzemi provozuje po urcitou dobu
tzv. pilotni projekt, v jehoz ramci provadi priizkum tykajici se zejména nejvhodnéjsi
skladby nabizeného sortimentu vyrobkii/ sluzeb/ technologii v dané oblasti.

pomoc pii cenové regulaci
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AIANIENIN

Franchisor ma predem zpracovany cenové hladiny v dané oblasti, konkrétni ceny si
franchisant stanovuje sam.

ulehceni ve vedeni podniku prostfednictvim danové, poradenské, ucetni a Gvérové
sluzby od franchisora

zvysena kreditni schopnost

Banky ochotnéji poskytuji uivery osobam s overenymi podnikatelskymi plany, za
kterymi jako garant a rucitel stoji znama a silna spolecnost — franchisor. Podnikani
na bazi franchisingu vytvari dostatecny zisk pro franchisanta za nesrovnatelné
kratsi dobu a franchisant je schopen rychleji splacet splatky poskytnutého uveru.
zmenSeni konkurenc¢nich tlaki

podil na vysledcich priazkumu trhu

podil na akcich franchisora — veletrhy, reklamni kampan¢, podil na popularité loga

franchisant je vice motivovany [2]

NEVYHODY FRANCHISINGU

Kazdy kdo vstupuje do franchisového systému, musi byt pfipraven piijmout urcité

kompromisy. Za nevyhody franchisingu jsou obecné povazovany:

>
>
>
>
>

obchodni koncept je fixni a hotovy, dil¢i zmény jsou mozné jen ziidka
je bréan zfetel 1 na zajmy jinych ¢lent franchisového systému
franchisant se musi pfizpisobit

franchisor znd vSechna dulezita data (velké transparentnost)

nebezpeci vzniku vztahu nadfizenosti a podfizenosti a ne spoluprace

NEVYHODY PRO FRANCHISORA

v
v

v

nizs§i mira kontroly — franchisant vystupuje jako samostatny podnikatel

neustaly ,,boj* proti tlakim franchisanta prodavat i1 jiné vyrobky/ sluzby/
technologie, neZ kterému poskytuje franchisor

franchisor si miiZze z franchisanta vychovat svého budouciho konkurenta
Franchisingové smlouvy zpravidla obsahuji ujednani, kterymi se franchisant
zavazuje, Ze Se po ukonceni smlouvce urcitou dobu zdrzi jakéhokoli konkurencniho
jednani vuci franchisorovi. Zajistit, aby franchisant po ukonceni spoluprdce
zapomneél veskeré nabyté zkusenosti a vedomosti, know-how je v zasade nemozné.
nedodrzovani pozadovaného standartu franchisantem miize ohrozit povést a

stabilitu celé Francoisové sité

NEVYHODY PRO FRANCHISANTA

v
v

kontrola vlastni ¢innosti franchisorem — pravo kontroly ze strany franchisora

casteCné omezeni podnikatelské samostatnosti
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Franchisant nemuze z pravidla ziskat vetsi podil na trhu nez mu je vymezen
smlouvou. Nizsi podnikatelské riziko znamenda i omezeni mozZnosti dosahnout
vyraznéjsiho uspechu na trhu.
v’ kapitalova navratnost
S kapitdalovou navratnosti nelze pocitat ihned, nebot vstupni investice byvaji velmi
vysoké.
v’ platba franchisovych poplatkt (pravidelné procento ze zisku, p¥ispévek na reklamu
v’ pravidelné platby — platby zaimage, za trvalou pomoc, za zdokonaleni na

vyrobcich

\

franchisant je povinen vykonavat pouze tu ¢innost, ktera je stanovena ve smlouvé a
dodrZovat vSechna pravidla podnikani

ptedkupni pravo franchisora na prodejnu zatazenou do franchisové sité

povinnost odebirat vyrobky/ sluzby/technologii stanovené ve smlouvé

déleni zisku

ARANIENIN

jednotny image a povést firmy

Diuisledky Spatného povedomi nesou vSechny clanky franchisového systému. [2]

ZALOZENI FRANCHISOVEHO PODNIKU

Jako ptiklad uvedena italskd mddni znacka:

Spole¢nost LiueJo vznikla v roce 1995 v Italii, kdyZ jeji

LIU .‘J O zakladatelé¢ bratfi Marchiovi vytvofili prvni kolekci svetra.

brAattbaAa Nasledné pak Gispé$né pronikli na italsky a zahranicni trh.
Vlastnimi provozovnami jsou cca 80 monobrandovych vlastnich prodejen v Italii, 70
prodejen stejného druhu v Evropé a Asii a 1 multibrandovy obchod v Cecké Republice
(Olomouc). Jejimi franchisami jsou 2 obchody v Ceské Republice, 1 obchod v Kosicich,
zhruba 800 v Italii a 1000 franchis po Evropé a Asii.
Potiebna pocldtecni investice:
Investice na rekonstrukci obchodu — 900 eur/m?, dodavka a montaz nabytku z Italie
Investice na porizené zbozi — ptiblizné suma na sezénu (2x/rok) 100.000 eur
Platebni podminky — bankovni garance a platba faktur za 60 dni, nebo mimotadné platba
30% pfi potvrzeni objednavky a 70% pted dodavkou zbozi
Zakladni poZadavky:

» velikost obchodu minimaln¢ 70m?

» umisténi v kamenném obchodé v centru mésta nebo v prestiznim obchodnim centru

» doba trvani ndjmu minimalné Slet
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» zkuSenosti s podnikanim vyhodou
Podpora pro franchisanty:
» prispévek od spolecnosti 6% z dodaného zbozi jedenkrat za rok do maximalni vyse
900 eur/m?
» vyznamnd podpora v marketingové a obchodni oblasti

» know-how znacky v oblasti vzdélavani personalu a visual merchandisingu [16]

ZAVER

Cilem této prace se stalo vypracovat projekt na zalozeni firmy pro dovoz znackového a
stylového obleceni ze zemi Evropy, pfedevSim z Anglie a nastinit podnikani formou
franchisingu. Po sléze tyto dvé zcela odlisné formy porovnat a navrhnout vhodnég;jsi feseni.

Po pfiblizeni podminek podnikéni pro fyzickou osobu s zivnostenskym opravnénim a
spole¢nost s ru¢enim omezenym jsem se rozhodla pro spolec¢nost s ru¢enim omezenym.
Dtivodem je znacna rizikovost, hned od pocatku budu otevirat dvé pobocky moédnich
obchodu v Praze a v Chocni.

Filozofii obchodu ptedurcuji stanovené cile, vize znaky a nastaveny marketingovy mix.
Pijde o dynamické stylové obchody nejen svym zbozim, ale i prodejnim personalem a
prostorem samotné prodejni plochy, kde bude nejdilezitéj$i osobni styk se zdkaznikem a
sluzby obchodu mezi které budou patfit hodiny se stylistou, médni seminare, malé modni
prehlidky.

O potenciondlni uspéSnosti spoleCnosti CRIZIS s.r.o. mohl napovédét provedeny
marketingovy vyzkum, ktery mél za ukol zmapovat nakupni zvyklosti spotiebitelt
v oblasti textilu v Ceské Republice, jejich postoj k médé a zda nabidka stavajicich firem
odpovidad poptavce. Z vyzkumu vyplyva, Ze Ceskd moda neni podporovand zdejSimi
obyvateli, ti davaji vétSinou prednost zahraniénim firmdm a zndmym jméntm a obdivuji
identicky styl oblékani jinych zemi ptedevSim Francie a Anglie. Celych 90%
z dotazovanych zélezi na tom, jak se oblékaji. 67% z dotdzanych subjekti se domniva, Ze
je na Ceském trhu jesté prostor pro nové obchody s médou a 80% respondentl by novy
obchod navstivili. Dotazani poskytli autorce cely vycet znacek, které nejsou na Ceském
trhu a ty je nutno zvazit.

Na zaklad¢ zpracovani zakladatelské rozpoctu jsem zjistila, Ze v pifipadé uskute¢néni

podnikéni, tak jak je v této praci nastaveno, musi startovaci kapital ¢init 671.000K¢ ve
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kterém je zahrnuto rekonstrukce obchodu v Praze, zfizovaci vydaje na zalozeni spole¢nosti
a marketing, k profinancovani péti mésict, které se predpokladaji podle propocti ztratové
a nakup prvniho zbozi k naslednému prodeji. Nebylo zde uvazovano s cizim kapitalem,
¢ast pottebnych financi vlozi do spolecnosti sama majitelka a druhou cast tichy spolecnik.
M¢si¢ni provozni naklady pro obchod v Praze ¢ini 185.100K¢ a dale musime pfipocitat
nakup zbozi v Anglii, kde se bude nakupovat podle potieby az 4x za mésic. V praci byl
nastinén vykaz ziski a ztrat v prvnich tiech letech podnikéni v redlné, pesimistické a
optimistické varianté.

Druhéd pomyslna ¢ast prace je vénovana podnikani formou franchisingu, které se stale vice
uplatiiuje i na ¢eském trhu. Ma fadu vyhod, franchisant ma napftiklad rychlejsi pfistup na
trh, ziskava silné obchodni jméno, know-how, logo, vytvoieny sortiment, optimalizaci
nakladi a v neposledni fad¢ vyssi zisk hlavné v pocatcich a mnoho dalSich vyhod.
Nevyhodou je nutnost vysokého pocatecniho kapitalu na odkup licence, rekonstrukci
prodejni plochy a ndkup obleceni. Zminovana italskda modni znacka LIU JO uvadi
1.575.000K¢ na rekonstrukei a vybaveni obchodu (70m?) a nakup zbozi na jednu sezonu za
2.500.000K¢. Na 1. rok fungovani franchisy LIU JO je tfeba zhruba 8.800.000K¢ pii
pfipoc¢teni najmu, mzdy pro pracovniky a dalsi polozky.

Rozpocet pro spolecnost sruenim omezenym na prvni rok je podstatné nizsi
3.230.000K¢.

Méla bych z4jem o franchisy konkrétnich znacek, které sklizi tispéch na svém domacim
trhu v Anglii, jako napfiklad Dorothy Perkins nebo River Island, bohuzel zéjemcim bez
podnikatelskych zkuSenosti licence neposkytuji. Proto by se nabizelo feSeni podnikat
nejprve pod znackou CRIZIS s.r.o., kde je pocatecni potieba kapitadlu podstatné niZsi.
Nabizet velky pocet znafek, analyzovat vztah spotiebitelll k témto znackam a pozdéji
zjistit, ktera ma nejvyssi prodeje Vv obchodé. Poté navazat piimé kontakty s majiteli
spoleénosti, oslovit je svysledky prodeji v Ceské Republice a odkoupit franchisovou
licenci. To uz je predpokladano, ze budu mit blizsi ptistup k financim.

Pted zapocetim podnikani je tieba znovu aktualizovat a rozsifit marketingovy vyzkum a
zvéazit mnoho aspektl. Pracovni den podnikatele netrvd 8 hodin, ale je to celodenni
,koloto¢“. A vsak s vytrvalosti, dfinou, dobrym napadem a vili jsem piesvédcena, Ze je

mozné dosahnout vytyceného cile.
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SEZNAM PRILOH

VY{voj zamé&stnanosti v textilnim a odévnim primyslu v Ceské Republice

v

Nejnov¢jsi udaje hlavniho mésta Prahy
Obsah zakladatelské listiny
Dotaznik

A A

Vyhodnoceni dotazniku — grafy

PRILOHY

1. Vyvoj zaméstnanosti v textilnim a odévnim priimyslu v Ceské Republice

1.5
1.

0.5
0.0

2002 2005 2011 2014 2017 2020

[=)

Podil zaméstnanosti v odvétvi na celkové zaméstnanosti [13]

wvewvr

i Rust * Datum
Me¢fici Hodnota
Ukazatel ) Obdobi (pokles) posledni
jednotka ukazatele .
v % aktualizace
t 1241
< 4) .
Pocet obyvatel Metodik 31.12.201 73 +0,6 13. 03.2012
a 1
Q S
. 1) | mil. K¢
Regionalni HDP Metodik b 2010 972 551 +3,4 01.12.2011
. .C.
Tvorba hrubého fixniho| ]
kapitalu Metodik | K¢, b.c. 2009 | 241289 -14,4  01.12.2011

na obyvatele a
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Disponibilni dichod| 3]
domacnosti Metodik | K¢, b.c. 2010 246 119  +3,0 01.12.2011
na obyvatele a
® S
mil. K¢
Vyvoz Metodik b.c 2010 121695 9,7 14. 09.2011
\ .C.
Q 1.-4.
Primérna mzda Metodik | K¢ ctvrtleti | 31109 | +0,1 09. 03.2012
a 2011
" N =
ira registrované k 29.2.201
3 . 2) Metodik | % 4,15 |+0,10 | 08.03.2012
nezamestnanosti 2
a
, & 3 ,
Obecna mira 3. Ctvrtleti
5 . 3) Metodik % 3,4 -0,3 18.11.2011
nezaméstnanosti 2011
a
3 o & k
Pocet ekonomickych
o Metodik 31.12.201 | 529 377 | +4,6 19. 01.2012
subjekth
a 1
Q 1.-4.
Mzdy v primyslu Metodik | K¢ ctvrtleti | 33689 @ +0,4 13. 03.2012
a 2011
Q 1.-4.
Trsby v pramyslu Metodik | mil. K& | &vrtleti | 322741 | +2,6 | 13.03.2012
a 2011
Zdroj: Cesky statisticky Gfad [22]
* Oproti stejnému obdobi ptedchoziho roku.
Y Rast/pokles ve stalych cenach predchoziho roku (realny riist).
2 Rist/pokles oproti ptedchozimu mésici v procentnich bodech.
% Rast/pokles v procentnich bodech
) Rust/pokles oproti stavu k 1.1. Aktualizovano dne: 26.1.2012

3. Obsah zakladatelské listiny

Zakladatelska listina musi dle Obchodniho zakoniku (zakon ¢. 513/1991 Sb.) obsahovat
nasledujici nalezitosti:

Jména spolecniki véetné jejich identifikace (trvalé bydlist€, datum narozeni, ...)
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I. Obchodni nazev a sidlo spolecnosti (..., s.r.0.)

II. Pfedmét podnikatelské ¢innosti

II1. Zakladni jméni a obchodni podily (vklady) jednotlivych spole¢nikti

IV. Jména a identifikaci jednateli spolecnosti v€etné popisu zptisobu, jakym jednaji

V. Informace o orgéanech spoleCnosti (valnd hromada, jednatelé, popis Cinnosti
organt spolecnosti)

VI. Informace o fondech spole¢nosti, ucetnictvi a vykazech

VII. Zavére¢na ustanoveni [12]

4. Dotaznik
VNIMANI MODY A NAKUPNICH ZVYKLOSTI V CECHACH

Dobry den,
dovoluji si Vas timto pozdadat o vyplnéni dotazniku, ktery bude soucasti mé bakalarské
prdce na Technické Univerzité v Liberci, textilni fakulta. Timto dotaznikem bych si rada
ovérila své domnénky o odévnich zvyklostech v Cechdch a zjistila potencial ceského trhu.
Moc Vam dékuji za Vas cas!
CAST A
1. Zalezi Vam na tom, jak se oblékate?
0 Ano
O Nijak zvlast
[0 Ne, je mi to zcela jedno
2. Domnivate se, Ze mate vlastni styl v oblékani?
O Ano
O Ne
O Snazim se o to
O Nezajima mé to
3. Zajimate se o modu? Sledujete mddni trendy a novinky?
O Ano, je to jeden z mych koni¢ka
O Kdyz mam ptilezitost, tak ano
O Ne
4. Myslite si, Ze Cesi maji vkus a osobni ,,image*?
O Ano
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O Jen ti mladi
O Ne
5. Nakupuji podle Vaseho nazoru obyvatelé Ceské Republiky radi a ¢asto?
O Ano
O Asiano
O Spise ne
O Ne
6. Preferujete kvalitu nad cenou?
[0 Ano, kvalita je pro m¢ smérodatna
[ Ne, vzdy prvni hledim na cenu
O Jak kdy, zalezi na zbozi
7. Jste toho nazoru, ze kazda zem¢ ma sviij osobity charakter v oblékani (ovlivnény
historii, kulturou, ekonomickou a politickou situaci,...)?
[0 Ano, rozdily jsou patrné
0O Ne
1 Nevim, rozdily nevnimam
8. Libi se Vam typicky styl oblékani v nékterych z téchto zemi?
O] Francie a jeji elegance
O Anglie
0 USA
O Spanélsko
O Jina zemé:

O Ne

9. Pokud mate moznost, nakupujete radéji obleceni v cizich zemich?
1 Ano, vzdy
00 Vétsinou ano
O Nemam potiebu, na ¢eském trhu je vse, co potiebuji

CASTB

10. Davate ptednost zahrani¢énim znackdm a vyrobkim pied témi ceskymi?
O Ano, zdaji se mi kvalitngjsi
[0 Ne, podporuji ¢eskou vyrobu

O Nevim, zaleZi na zbozi
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11. Je Cesky textilni primysl schopen obstat ve svétové konkurenci?
O Ano
O Ne
O V budoucnu snad
12. Domnivate se, ze na ¢eském trhu je stale jesté prostor pro nové obchody s modou?
[l Ano, stale mi tu néco chybi
[ Ne, je tu vSe, co zakaznici chtéji
O Nevim, mozna
13. Navstivili byste novy obchod s oblecenim?
0 Ano, rad/a objevuji nové
L Ne, jsem zakaznikem stale stejnych obchodl
[0 Nevim, pii dobré reklamé mozna
14. Jaky mate nazor na ,,vintage* oble¢eni a second-handy?
[0 Kladny, sam/ sama zde nakupuji
[ Nevadi mi, ale sam/ sama bych si zde nic nekoupil/a
L Zaporny, preferuji nové véci
15. Chybi Vam na ¢eském trhu néjaka z Vasich oblibenych znacek? Pokud ano, ktera?
O Ano,

[ Ne, jsem spokojeny
16. Pokud jste v piedchozi otazce odpovédéli ano, nakupujete tyto znacky pies
internet?
0 Ano, stale si je objednavam
O Kdyz mam ptilezitost, koupim si je
O Ne
17. Uvitali byste v obchod¢ 1 jiné sluZzby nez jen prodej obleceni (liceni, poradenstvi,
seminare, piehlidky,...)?
0 Ano, rozhodné by mne to zajimalo
0 Ne natolik, abych pfisel jen kvili tomu
] Ne, jde mi jen o koupi obleceni
18. Kolik primérné¢ utratite mesi¢n¢ za obleceni, obuv a dopliky?
O Méng nez 1000K¢
[ 1001 —2500K¢
0O 2501 - 5000K¢
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O Nad 5000K¢
19. Jaké je Vase pohlavi

O Muz

0 Zena
20. Jaky je Vas vek?

0 Méné¢ nez 20 let

00 2130 let

] 3140 let

O Vice nez 40 let
21. Vs statut je

O Student

[0 Zaméstnany

[0 Rodi¢ v doméacnosti

[0 Nezaméstnany

O Invalida

5. Vyhodnoceni dotazniku — grafy
Otazka 1.

Zalezi VYam na tom, jak se oblekate?

W Ano 215 (87.76%)
O Nijak zvlast: 30 (12.24%)

zdroj: http:dvnimani-mody-a-nakupnich-zvy vyplnto.cz
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Otéazka 2.

Domnivate se, Ze mate vlastni styl v oblékani?

B Ano 98 (40%)

O3nazim se oto: 78 (31.84%)
ENe: 55 (22.45%)

B Nezajima mé to: 14 (5.71%)

zdroj: httpvnimani-mody-a-nakupnich-zvy vyplnto.cz

Otazka 3.

Zajimate se 0 modu? Sledujete madni trendy a novinky?

B KdyZ mam pfileZitost, tak ano: 136 (55.51%)
ONe: 62 (25.31%)
B Ano, je to jeden z mych konlgkd: 47 (19.18%)

zdroj: httpvnimani-mody-a-nakupnich-zvy vyplnto.cz
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Otéazka 4.

Myslite si, e Cedi maji vkus a osobni "image"?

B Ne: 129 (52.65%)
O Jen ti miadr: 59 (24.08%)
B AN 57 (23.27%)

zdroj: httpvnimani-mody-a-nakupnich-zvy vyplnto.cz

Otazka 5.

Nakupuji podle Vaseho nazoru obyvatelé Ceské Republiky radi a
tasto?

B Asi ano 151 (B1.63%)
OSplse ne: 50 (20.41%)
BAno 41 (16.73%)
ENe: 3 (1.22%)

zdroj: httpvnimani-mody-a-nakupnich-zvy vyplnto.cz
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Otazka 6.

Preferujete kvalitu nad cenou?

B Jak kdy, zéleZ( na zboZl: 156 (63.67%)
OAno, kvalita je pro mne smérodatna: 48 (19.59%)
ENe, vidy prvnl hledim na cenu: 41 (16.73%)

zdroj: http:dvnimani-mody-a-nakupnich-zvy vyplnto.cz

Otazka 7.

Jste toho nézoru, Ze kaZda zemé ma svlj osobity charakter v oblékani
(ovlivnény historii, kulturou, ekonomickou a politickou situaci,...)?

B Ano, rozdily jsou patmé: 202 (82.45%)
ONevim, rozdlly nevnimam: 31 (12.65%)
BENe: 12 (4.9%)

zdroj. httpedvnimani-mody-a-nakupnich-zvy vyplnto.cz
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Otazka 8.

Libi se Vam typicky styl oblékani v nékterych z téchto zemi?

B Francie: 93 (37.96%)
ONe: 52 (21.22%)

B Anglie: 39 (15.92%)
EUSA: 19 (7.76%)

B Spanélsko: 16 (6.53%)
Oitalie: 6 (2.45%)

Enic: 3 (1.22%)

B Ostatnl odpovédi: 17 (7%)

zdroj. httpedvnimani-mody-a-nakupnich-zvy vyplnto.cz

Otazka 9.

Pokud mate moznost, nakupujete radéji obleéeni v cizich zemich?

B Nemam potfebu, na éeském trhu je vée, co potfebuji: 134 (54.69%)
OVé&tsinou ano: 86 (35.1%)
W Ano, vZdy: 25 (10.2%)

zdroj: httpvnimani-mody-a-nakupnich-zvy vyplnto.cz

Projekt na zaloZeni firmy pro dovoz textilu vs Franchising



Fakulta textilni Technické univerzity v Liberci

Otazka 10.

Davate pfednost zahraniénim znagkam a vyrobkdm pied t&émi
ceskymi?

B Nevim, zaleZl na zboZl: 175 (71.43%)
OAno, zdajl se mi kvalitngjsl: 56 (22.86%)
ENe, podporuji éeskou vyrobu: 14 (5.71%)

zdroj: httpedvnimani-mody-a-nakupnich-zvy vyplnto.cz

Otazka 11.

Je éesky texdilni prdmysl| schopen obstat ve svétove konkurenci?

B budoucnu snad: 101 (41.22%)
ONe: 75 (30.61%)
B Anc: 69 (28.16%)

zdroj: httpvnimani-mody-a-nakupnich-zvy vyplnto.cz
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Otazka 12.

Domnivate se, Ze na éeském trhu je stale jesté prostor pro nove
obchody s médou?

B Ano, stale mi tu néco chybl: 164 (66.94%)
ONevim, mozna: 63 (25.71%)
ENe, je tu vée, co zdkaznlci chtéjl: 18 (7.35%)

zdroj: httpvnimani-mody-a-nakupnich-zvy vyplnto.cz

Otazka 13.

Mavétivili byste novy obchod s obleéenim?

B Ano, rad/a objevuji nove: 197 (80.41%)
ONevim, pfi dobré rekamé moZna: 30 (12.24%)
B Ne, jsem zakaznlkem stale stejnych obchodd: 18 (7.35%)

zdroj: httpvnimani-mody-a-nakupnich-zvy vyplnto.cz
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Otazka 14.

Jaky mate nazor na ,vintage® obleéeni a second-handy?

B Kladny, sam/sama zde nékdy nakupuji: 117 (47.76%)
OMNevadl mi, ale sam/sama bych si zde nic nekoupil/a: 101 (41.22%)
m Zapomy, preferuji noveé véci: 27 (11.02%)

zdroj: httpvnimani-mody-a-nakupnich-zvy vyplnto.cz

Otazka 15.

Chybi Vam na &eském trhu n&jaka z Vasich oblibenych znaéek? Pokud
ano, ktera?

B Ne, jsem spokojeny: 182 (74.29%)
Onic: 4 (1.63%)

B FPrimark: 3 (1.22%)

B forever 21: 2 (0.82%)

B hollister: 2 {0.82%)

BPony shoes: 1 (0.41%)

B Ostatnl odpovédi: 51 (21%)

zdroj: httpvnimani-mody-a-nakupnich-zvy vyplnto.cz
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Otazka 16.

Pokud jste v pfedchozi otazce odpovédéli ano, nakupujete tyto znadky
pfes internet?

B Ne: 68 (55.28%)
OKdyz mam piflezitost, koupim si je: 41 (33.33%)
H Ano, stale si je objednavam: 14 (11.38%)

zdroj: httpedvnimani-mody-a-nakupnich-zvy vyplnto.cz

Otazka 17.

Uvitali byste v obchodé i jiné sluzby neZ jen prodej obleceni (li¢eni,
poradenstvi, seminare, pfehlidky,...)?

B Ne natolik, abych pfisel/pfisla jen kvili tomu: 98 (40%)
O Ano, rozhodné by mne to zajimalo: 82 (33.47%)
ENe, jde mi jen o koupi obleéenl: 65 (26.53%)

zdroj. httpedvnimani-mody-a-nakupnich-zvy vyplnto.cz
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Otazka 18.

Kolik pramérné utratite mésicné za obledeni, obuv a dopliky?

B Mené nez 1000KE: 118 (48.16%)
O1001 - 2500KE: 101 (41.22%)
E2501 - 5000KE: 20 (8.16%)
ENad 5000kE: 6 (2.45%)

zdroj: httpvnimani-mody-a-nakupnich-zvy vyplnto.cz

Otazka 19.

Jaké je Vase pohlavi?

EZena: 208 (84.9%)
Emuz: 37 (15.1%)

zdroj: httpvnimani-mody-a-nakupnich-zvy vyplnto.cz
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Otazka 20.

Jaky je V&g vék

E21-30let 165 (67.35%)
OMené nez 20let 43 (17.55%)
E31-40let 28 (11.43%)
Eice neZ 40let 9 (3.67%)

zdroj: httpvnimani-mody-a-nakupnich-zvy vyplnto.cz

Otazka 21.

Vas statut je

ot

B Student: 140 (57.14%)
OZaméstnany: 88 (35.92%)

B Rodic v domacnosti: 12 (4.9%)
B Nezaméstnany: 4 (1.63%)
Hinvalida: 1 (0.41%)

zdroj: http:dvnimani-mody-a-nakupnich-zvy vyplnto.cz
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