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1 Uvod

Tématem bakalaiské prace je problematika odborné osetiovatelské praxe studentit vysoké
Skoly studijniho oboru VSeobecna sestra. Odborna osetfovatelska praxe je stanovena platnou
legislativou Ceské republiky ¢. 39/2005 Sb., ve znéni pozdé&jsich piedpisi (Cesko, 2005).
Problematika praxi je aktualni dodnes, hlavné v soucasné dob¢, kdy probihaji zmény ohledné
vzdélavani VSeobecnych sester. Odborna oSetfovatelskd praxe je nedilnou soucasti studijniho
oboru Vseobecna sestra v piipravé K vykonu budouciho zdravotnického povolani. Z tohoto
divodu je tfeba, aby praxe probihala nalezit¢ dle legislativnich pokynd a studenti si
osvojovali dovednosti, védomosti a postoje Vv praxi. Odborna oSetfovatelska praxe je Cast
studia, ktera pomiiZze studentiim studijntho oboru VSeobecnd sestra ziskat co nejvice
zkuSenosti pro budouci profesni Zzivot. Prakticka vyuka tvofi vyznamnou slozku ve
vzdélavani. Studenti jsou tak v piimém a nepiimém kontaktu se zdravymi anemocnymi
jedinci, ziskéavaji tak postoje potifebné pro planovani, poskytovani a vyhodnocovani zdravotni
péce v ptislusném oboru, a to na zdklad¢ ziskanych védomosti a dovednosti. Studenti oboru se
uci, jak byt ¢lenem tymu, poskytovat informace, edukovat a provadét zdravotni vychovu
jednotlived i1 skupin. Vystupem bakalaiské prace je odborny ¢lanek piipraveny k publikaci v

odborném periodikum.
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2 Teoreticka ¢ast

2.1 Diilezité aspekty historie v oSetiovatelstvi

Rozvoj osetiovatelstvi v riznych zemich ma nékolik spole¢nych znaki, ale i odliSnosti.
Osettovatelstvi bylo ovliviiovano nabozenskymi, kulturnimi, socidlnimi a politickymi faktory,
dale pak valkami, védeckymi objevy a vyznamnymi osobnostmi. OSetiovatelstvi, brano jako
profese bylo ovliviiovano béhem historického obdobi tiemi liniemi vyvoje. Jeden z téchto
sméri bylo neprofesionalni oSetfovatelstvi, kde se uplatioval stary tradiéni systém
oSetfovani, coz bylo opatrovani, ve kterém oSetiovali ¢lovéka blizci a zaroven se oSetioval
sam. Pocatky neprofesiondlniho oSetfovatelstvi prameni jiz z obdobi pravéku a pecujici
osobou byla zena. Neprofesionalni neboli laickd péce je v souCasnosti opakem pro
profesionalni péci. Dnes pojem vyjadfuje sebepéci a péci o druhou osobu poskytovanou
piedevsim laiky, neprofesionaly (Kutnohorska, 2010).

Druhym smérem bylo charitativni oSetifovatelstvi, kdy oSetfovani nemocnych bylo
chépano jako moralni a humanni pomoc trpicimu ¢lovéku v jeho tézké zivotni situaci, jakou
je nemoc a utrpeni. Uspokojovani zakladnich potieb vychazelo z hlubokych humannich tradic
a nabozenského piesvédceni tedy, Ze bylo zakazano zasahovat proti nemoci, protoze
uzdravovat mohl pouze Bih. Tato péce byla poskytovana prevazné kiest'anskymi
oSetfovatelskymi fady a Ize ho pro to charakterizovat jako oSetfovatelskou péci podle sedmi
zdsad kiestanského milosrdenstvi. Rady se dale délily na cirkevni, rytifské a svétské.
Vyznamnymi osobnostmi pro toto oSetfovatelstvi byly Anezka Ceska a sv. Zdislava
z Lemberka (Kutnohorska, 2010).

Mezi posledni tieti linii patii profesionalni oSetfovatelstvi, které se rozvinulo
s rozvojem mediciny a k rozvoji dochdzelo v poloviné 16. stoleti. Na rozvoj oSetfovatelské
péce mély vliv valky, ve kterych byla obvykle zvySend potfeba péce a Iékarského oSetieni.
Osetovatelské tradice maji svilj zaklad v oSetfovani ranénych vojakd. Ve starém Rimé pfi
svych taZenich stavéli Rimané lazarety, v nichZ peovali o nemocné a poranéné vojaky.
Jednim zvelkych problémii bylo umrti vojakti ze Spatnych hygienickych podminek
a to az do Krymské vélky, do pfichodu Florence Nightingalové a jejiho odstraiiovani téchto
nevhodnych hygienickych podminek (Kutnohorska., 2010). Florence Nightingalova je tedy

povazovana za zakladatelku moderniho, profesionalniho osetrovatelstvi (Kutnohorska, 2010).
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Florence Nightingal se narodila 12. kvétna 1820 ve vzdélané a uspésné anglické rodiné
a byla jednou z nejvyznamnéjSich osobnosti oSetfovatelstvi (Plevova a kol., 2011). Zalibu
nasla ve studiu historie, filozofie, literatury a uméni, ale v této dobé bylo oSetfovatelstvi
povazovano za podiadny obor (PospiSilova a Tothova, 2014). V roce 1850 vstoupila
do Ustavu protestantské diakonie v némeckém Kaiserwerthu jako 3lleta studentka
oSetfovatelstvi, kde lze vidét prvni znamky oSetfovatelstvi. Po tfech mésicich se vratila
do Anglie a zde pokracovala v prohlidkdch nemocnic, v roce 1853 se stala vrchni sestrou
v Ustavu pro nemocné §lechti¢ny v Londyné. V téchto letech zadala provadét své uspésné
zmény v oSetfovatelstvi. Postupné se stavala odbornikem pro nemocnice, dale pak i pro
vetfejné zdravotnictvi a cely svillj zivot podporovala vzdélani sester. Dal$Sim vyznamnym
meznikem byla Krymské valka, kterd zaCala v roce 1854 a pro tuto valku nabidla Florence
Nightingalova pomoc a vydala se tak s tficeti osmi sestrami na cestu, ktera ji historicky
proslavila. Zrealizovala spolecné s oSetiovatelkami nékolik opatfeni a aktivit jako napf.
zavedeni toalet, pradelen a dbaly tak na tklid a Cistotu a jiné. Po pil roce se snizila tmrtnost
ranénych vojakid ze 42,7 % na 2 % a ke konci valky na pouhé 1 %. Postupem casu
se zasluhovala o dalsi reformy, vydala velké mnozstvi knih, pracovala na projektech a v roce
1860 oteviela nemocnici svatétho Tomase v Londyné, prvni necirkevni oSetfovatelskou skolu
na svété. Florence Nightingale je prdvem nazyvdna jako zakladatelka oSetiovatelstvi
(Plevova a kol., 2011).

Vzdélavani v oSetfovatelstvi se zacalo postupem cCasu rozvijet. Nez zaCaly vznikat
profese vSeobecnych sester a nez se zacaly dostavat na dnes$ni vyspélou profesni troven,
oSetfovatelstvi proSlo nckolika zménami vyvoje. V kazdé historické etapé se povolani
vyvijelo, ale vychova k povoldni sestry vSak zacala az sndstupem profesiondlniho
oSetrovatelstvi, tedy tfeti etapou. Vzdélani sester, oSetfovatelek, se formovalo preddvanim
zkuSenosti z generace na generaci, na pud¢ charitativnich instituci a stfedovékych hospitali.
Charakter péce v hospitdlech nevyzadoval zaddnou odbornou péci ptislusného persondlu.
Hospitaly se diferencovaly na chudobince, $pitaly na nemocnice, sirotcince, starobince
aVtéchto institucich ani nadéale neprobihalo 1éceni. Druhd polovina stoleti pfinesla
Lékati pottebovali ke své profesi schopného pomocnika, a tak tento vyvoj byl zakladem
k novodobé profesi sestry (Plevova a kol., 2011).

Vlivem silného emancipacniho Zenského hnuti byla roku 1874 v Praze zaloZena prvni
oSetiovatelska Skola (Plevova a kol., 2011). Nedilnou souc¢ast a zasluhu méla v zaloZeni této

oSetrovatelské Skoly cCeskd spisovatelka Karolina Svétla (PospiSilova a Tothova, 2014).
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Vyznamnym bodem pro zaloZeni této Skoly bylo organizované vzdélani oSetfovatelek
Vv Ceskych zemich a viibec tak i v Rakousko-Uherské monarchii. Timto zaloZzenim Skoly
Vv Ceskych zemich se stala postupna pieména z opatrovnické Skoly v oSetfovatelskou profesi.
Rozvijejici se zdravotni sluzba potiecbovala oSetiovatelky vzdélané v teorii i v praxi,
a tak Ceska oSetfovatelska $kola nabizela organizovanou a bezplatnou, odbornou vyuku.
Vyuka zde byla prakticka i teoretickd. V teoretické Casti se prednasela teorie né€kolika obord,
jako bylo oSetfovani, zdravovéda, obvazova chirurgie a jiné. Prvni absolventky pracovaly
jako osetfovatelky v domacnosti a pro nemocni¢ni sluzbu byly skoleny pfimo v nemocnicich
formou vyuceni. Kurzy byly zakonceny zkouskou a poté absolventky obdrzely diplom.
Po sedmi letech trvani byla ¢innost této skoly ukonéena (Kutnohorska, 2010).

Vroce 1948 piejala Ceskoslovenska republika vychodni vzdélavaci systém podle
nového Skolského zakona, vzoru Sovétského svazu. OSetrovatelské Skoly sloucily s rodinnymi
a socialnimi Skolami a byly tak pfejmenovany na stfedni zdravotnické S$koly, kde
se ptipravovaly vSechny v€kové kategorie zdravotnickych pracovnikii. Studium zacinalo
mezi 14-15 rokem a trvalo tak Cétyfi roky. Zjistilo se vSak, Ze se K takto naro¢nému studiu
zaCala pfipravovat nezrald mladez a zplsob prace jim museli zjednoduSovat. Odrazelo
se to zejména v klinické praxi. Proto v roce 1960 pro dalsi rozvoj profesionality bylo zalozeno
Stredisko pro dal§i  vzdélavani  stfenich  zdravotnickych pracovniki
(Plevova a kol., 2011). Obor Vseobecna sestra na stfednich skolach prodélal také nejvetsi
zménu roku 2004, kdy v roce 2007 nastoupili posledni absolventi oboru VSeobecna sestra.
Pivodni obory byly nahrazeny obory tzv. asistentskymi, kde zdravotni¢ti pracovnici museji
vykonavat ¢innost pod odbornym dohledem. Prvni studenti tohoto oboru nastoupili
do prvnich ro¢nikl ve skolnim roce 2004/2005 (Kutnohorska, 2010).

Vyssi osetiovatelské §koly vznikaly od roku 1946 a Vyssi zdravotnické Skoly existuji
v Ceské republice od roku 1996 a byly uréeny pro maturanty stfedni zdravotnické skoly.
Oteviel se zde obor Diplomované vSeobecnd sestra, kde se kladl diiraz na ziskani pfedevsim
praktickych dovednosti (Kutnohorska, 2010). Nyni je moznost studia pro vSechny absolventy
sttednich skol (Plevova a kol., 2011).

Prvni vysoko$kolsky vzdélavaci obor na tizemi Ceskoslovenska vznikl v roce 1960 pro
sestry na Filosofické fakult¢ Univerzity Karlovi a sestry se vzdélavaly pro pedagogickou
¢innost a po absolvovani ziskavali titul PhDr. Vysoké Skoly s kvalifika¢nimi programy pro
sestry vznikaly ve svété v 70. letech. Kolem roku 1977 mnoho zemi reagovalo na smérnice
pro vzdélavani sester a soucasné v téchto letech dochazelo k mnoha reformam. Dnes jiz maji

sestry moznost dal§iho vzdélavani ve vysokoSkolském studiu. ZvySovani své kvalifikace maji
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nejprve v bakalafskych, pozdé€ji v magisterskych a nyni i doktorskych programech
(Plevova a kol., 2011).

2.2 Systém vzdélavani oSetiovatelstvi v soucasné dobé

S ptichodem nového stoleti zacaly zmény usilujici o inovace ve vzdélavani sester
(Adamczyk, 2010). Problémem se stal stfet zajmu z divodu piesunu vzdélani vSeobecnych
sester ze stfednich zdravotnich Skol na vyssi odborné a vysoké skoly (Vankova, 2013).
Do zdravotnickych profesi patii profese vSeobecné sestry. VSeobecnou sestrou se miize stat
v souCasné dobé& osoba, které prosla ur¢itym vzdélavacim procesem vyhradné minimalné
ttiletym odbornym procesem. Zdravotnické profese jsou regulovany na urovni EU a vstupem
Ceské republiky do EU doslo k prevedeni vzdélavani Vieobecné sestry ze stiedoskolské na
tercidlni uroven (Brtha a Proskova, 2011). Timto vstupem do Evropské unie roku 2004
musela Ceska republika pfijmout i fadu opatieni, ktera se tykala ofetiovatelstvi a v planost
veSel zakon ¢. 96/2004 Sb., o nelékaiskych zdravotnich povolani, zptsobilosti k vykonu
zdravotnického pracovnika (viz Ptiloha A), ktery zmeénil systém pro vzdélavani sester.
(Sehnalova, 2015). Tento zakon udava podminky ziskédvani a uznavani zpuasobilosti k vykonu
nelékatskych zdravotnickych povolani a k vykonu cinnosti souvisejici s poskytovanim
zdravotni péée (Cesko, 2004). Zahrnuje dalii studium, jako je magisterské a specializaéni
studium, akreditované¢ vzdélavaci kurzy pro neptetrzité celozivotni vzd€lavani

(Kutnohorska, 2010).

2.3 Kvalifikaéni vzdélavani

Kvalifika¢ni vzdélavani vede k ziskani kvalifikace. Vstupni podminky, které musi
uchaze¢ o studium splnit je uspesné ukonceni stfedoskolského vzdélani s maturitni zkouskou
opraviujici ke studiu na vysokou Skolu, jeho zdravotni stav musi spliovat zdravotni kritéria
stanovend pro studium (MZCR, 2018). Odborna zpusobilost se nyni na tzemi Ceské
republiky ziskava absolvovanim minimaln¢ tfiletého akreditovaného bakalatského studijniho
programu, nebo tiiletého studia na vyssi odborné Skole v oboru Diplomovana vseobecna
sestra (Cervenkova a Cernohorskd, 2015). Dale je zde moznost tzv. 4+1 systému kdy

se ziskava odborna zpusobilost studia v oboru Diplomovana vSeobecna sestra na vyssi
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zdravotnické Skole, ktera trva v délce nejméné jeden rok a musi se jednat 0 zdravotnického
pracovnika, ktery =ziskal odbornou zpiisobilost k vykonu povolani praktické sestry,
zdravotnického zéachranare, porodni asistentky nebo détské sestry, nebo byl pfijat
do vyssiho nez prvniho roéniku vzdélavani (Cesko, 2018). Forma studia na vysokych $kolach
je vbakalafském studijnim programu prezen¢ni a kombinovand, na vyssich odbornych
Skolach je denni a kombinovand. Na vysokych Skolach je forma studia v bakalafském
studijnim programu, studijniho oboru VSeobecna sestra, ktery je zakoncen Statni zavére¢nou
zkouskou. Statni zavéreCna zkouska se skladd z obhajoby bakaldiské prace, teoretické
zkousky z pfedmétti oSetfovatelstvi, oSetfovatelstvi v klinickych oborech, humanitnich veéd
apo usp&ném absolvovani absolvent ziskava titul bakalaf (Bc.). Obor Diplomovana
vSeobecna sestra na vyssi odborné skole je zakonéen absolutoriem s obhajobou absolventské
prace a zkouSkami z pfedmétd oSetfovatelstvi, dale pak z oSetfovatelstvi v klinickych
oborech, humanitnich véd a zkouskou z ciziho jazyka. Absolvent vyssi odborné skoly ziskava
titul (DiS.), Diplomovany specialista (MZCR, 2018). Dale se odborna zptsobilost ziskava
i absolvovanim akreditovanych kvalifikovanych kurzd, avSak v dne$ni dobé sestry ziskavaji
odbornou zpiisobilost pouze prvnimi dvéma typy vzdélani. Za akreditované zdravotnické
obory vysokych skol povazuji zdkony o zpiisobilosti k vykonu zdravotnickych povolani
ty obory vysokych Skol, u kterych vydalo ministerstvo zahrani¢i stanovisko, ze jejich
absolventi jsou zpusobili k vykonu zdravotnického povolani. Zdravotnicky pracovnik, ktery
ziskéava zpusobilost jakymkoli zpisobem, musi obor spliiovat pozadavky vyhlasky ¢. 39/2005
Sb., vpozdéjsim znéni, kterou se stanovuji minimalni pozadavky na studijni programy
k ziskani odborné zpusobilosti k vykonu nelékaiského zdravotnického povolani (Vévoda a
kol., 2013).

Studium oboru vSeobecné sestry probiha v prezencni formé studia se specifickym
odbornym charakterem. Prezen¢ni forma studia zahrnuje nejméné tfi roky studia, nejméné
4 600 hodin, ktera tvoti zaklad potfebny pro poskytovani vSeobecné oSetfovatelské péce
a zahrnuje znalosti z nékolika predméti a praktického vyucovani, z toho 2 300 hodin a max.
3 000 hodin praxe (Cesko, 2005).

2.3.1 Teoreticka vyuka

Teoretick4 vyuka je ¢ast vyuky, pii niz se ziskavaji védomosti a profesionalni dovednosti

pro poskytovani zdravotni péce. Poskytuje znalosti z véd (viz Piiloha B), které tvoii zaklad
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pottebny pro poskytovani vSeobecné oSetfovatelské péce. Zahrnuje vyucovani dle rozpisu
u¢iva vucebnim pldnu a modulech, samostudium a odbornou piipravu ke zkouskam

(Cesko, 2005).

2.3.2 Prakticka vyuka

Praktické vyu€ovani je soucasti vyuky. Studenti jsou tak v pfimém a nepiimém kontaktu
se zdravymi a nemocnymi jedinci, ziskavaji tak postoje potiebné pro planovani, poskytovani
a vyhodnocovani zdravotni péce v ptislusném oboru, a to na zaklad¢ ziskanych védomosti
a dovednosti. Studenti oboru se uéi, jak byt ¢lenem tymu, poskytovat informace, edukovat
a provadét zdravotni vychovu jednotlivel 1 skupin. Pfebiraji zodpovédnost za poskytovanou
zdravotni péci (Cesko, 2005).

Povinnosti a prava studentii béhem vykonavani praktické vyuky jsou dany
legislativou Ceské republiky, ktera je stile platna. Studenti jsou povinni absolvovat pred
vyukou ¢i odbornou praxi v zafizenich univerzity a ve smluvnich zatizeni Skoleni 0 BOZP,
potiebné pro vykon piepokladanych c¢innosti. Kazdy student je povinen dbat o svou vlastni
bezpednost a zdravi, a i o bezpe¢nost zdravi 0sob, se kterymi je v kontaktu (Cesko, 2006a).
Dale je jako povinnou nalezitosti studenta prvniho ro¢niku v bakaldfském a navazujicim
magisterském studijnim programu, aby ptedlozil potvrzeni o ukonéené vakcinaci proti virové
hepatitidé B (Cesko, 2006b). V neposledni fadé jsou studenti povinni zachovavat mléenlivost
0 vSech skute¢nostech, o kterych se dozveédéli v souvislosti s vyukou a pii poskytovani
zdravotnich sluzeb jednou provzdy, tedy i po ukonceni praktické vyuky a studia
(Cesko, 2011).

Poskytovatel zdravotnich sluzeb poskytuje moznost praktické vyuky. Vyuka mize
piipadné¢ probihat na mistech, kde je to pro studium k ziskdni zphsobilosti k vykonu
stanovenou touto vyhlagkou (Cesko, 2017). Za klinické vyukové prostiedi lze povazovat
jakykoliv prostor, kde studenti aplikuji teoretické védomosti do konkrétnich klinickych
situacich. Toto prostiedi mize zahrnovat i hrané situace v riznych simula¢nich centrech.
Vyukové pracovisté vytvareji pro studenty piilezitosti pro zvySeni kvality jejich schopnosti
Vv uceni a ovliviiyji jejich vysledky. Pracovisté pro vyuku, kde studenti vykondvaji klinickou
praxi pfedstavuji Sirokou Skéalu poskytovatelt zdravotnich sluzeb od standardnich lizkovych
oddéleni nemocnic, pies oddéleni dlouhodobé péce az po pracovisté primarni zdravotni péce

(Gurkova a Zelenikova, 2017).
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Za organizovani a odbornou urovei praktického vyucovani nesou odpovédnost povéiené
osoby, které spliuji pozadavky na vykon zdravotnického povolani (Cesko, 2005). Studenti
nemusi byt vedeni pedagogem na svych klinickych praxich, ale jsou od ptichodu na urcené
stanovisté zapojeni do procesu sestrou, vySkolenym mentorem klinické praxe, kteti plsobi
na daném odd¢leni (Vankova, 2013).

Prvni roénik obsahuje 740 hodin odborné oSetfovatelské praxe. V zimnim semestru
vychazi z koncepcniho modelu hlavnich determinant zdravi WHO, kde je za prvé orientovana
predevs§im na nacvik a osvojeni oSetfovatelskych, terapeutickych a také diagnostickych
¢innosti jednak Vv ambulantnich tak i lizkovych zdravotnich sluzbach a za druhé
je orientovana na oblast podpory zdravi a prevence vzniku onemocnéni. Studenti se seznamuji
se strukturou sluzeb ambulantni péce, s jednotlivymi formami oSetfovatelské péce a pomoci.
Studenti se uc¢i zakladnim oSetfovatelskym dovednostem na zakladnich oddélenich v ramci
luzkovych zatizeni a v letnim semestru by méla byt praxe orientovana na tyto sluzby. Studenti
se seznamuji se strukturou nemocni¢nich sluzeb a jejich nalezitymi odbornymi oddélenimi.
Dale se u¢i hodnotit prostiedi, které odpovida potiebam jedince, a zdokonaluji se v hodnoceni
potieb pacientii z hlediska odborné osetiovatelské praxe (MZCR, 2018).

Ve druhém roéniku je praxe orientovana na oblast ambulantnich a lazkovych sluzeb,
kde se studenti seznamuyji s jejich odbornymi oddélenimi, se sluzbami a zatizenimi, kde jsou
poskytovany nasledné a dlouhodobé ltzkové zdravotni sluzby. Studenti prohlubuji schopnost
se zdokonalit v hodnoceni zdravotniho stavu a potieb pacienta z hlediska oSetfovatelské péce.

Praxe ve tfetim ro¢niku je orientovana na oblast ambulantnich, lizkovych a domécich
sluzeb. Studenti se u¢i poskytovat péc¢i ve vlastnim socidlnim prostfedi pacientli. Seznamuyji
se s metodou oSetfovatelského procesu na zdkladnich a specialnich oSetfovacich jednotkéach.
Studenti si prohlubuji znalosti a ptfedevsim praktické dovednosti pti poskytovani individualni
osetfovatelské péce pacientim (MZCR, 2018)

Castym problémem pii praktické vyuce je podavani 1éki studenty bez odborného dohledu
sestrou, coz muze byt rizikem jak pro sestru a pacienta tak i pro studenta, a proto je dulezité,
aby si tyto nalezitosti, vyskoleny mentor, popiipad¢ sestra pracujici na piislusném odd¢leni
kontrolovali (Lapkin, Jones, Gilligan, 2015). Studenti se ucastni ¢innosti na pfislusném
stanovisti tak, aby ¢innosti, které vykonavaji, prispivaly K jejich vzdélani a umoznily je naucit
piebirat si zodpovédnost za poskytovanou zdravotni pégi danym jedincim (Cesko, 2005).
Vykony, které provadéji na odborné oSetfovatelské praxi jsou zaznamenany do zaznamniku
vykonu vSeobecné sestry, tzv. Logbook, ktery pfipravuje vysoka ¢i vy$si odborna skola.

Zaznamnik vykoni obsahuje souhrnné informace o pfipravé a také pribéhu praktické vyuky.
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Je to doklad studentl oSetfovatelstvi o dosazenych vykonech béhem praktické vyuky. Student
si zapisuje do Zaznamniku vykonu a jinych odbornych aktivit sam tudaje a pedagogicky
pracovnik, akademicky pracovnik vysoké Skoly ¢i mentorka klinické oSetfovatelské praxe
a tuto skute¢nost studentiim stvrzuje Citelnym podpisem (MZCR, 2018). Poskytuji p¥istup
nejen k hodnoceni studentt, ale hlavné k pfipravé profesionald v oblasti zdravotnické péce.
Sebehodnotici metody mohou u studentii podpofit rozvoj jejich vlastnosti a dovednosti
a motivovat tak k celozivotnimu zd¢lavani (Gurkova a Zelenikova, 2017).

Prakticka vyuka je velmi rozsahly komplex dovednosti, které je potieba zvladnout
ajedna se 0 naplnovani vSech profesnich roli sestry, o adaptaci na provoz, osobni
zodpovédnost a podpote poskytované pacientim. V klinickych podminkach se tak setkavaji
studenti se stavy pacientl. Pfedpokladem je tedy aktivni sebevzdélavani ve vSech oblastech,
jako napt. farmakoterapii, oetfovatelskych diagnézach a podobnd (Spirudova, 2015a).
Praktick¢é vyuCovani je zakonCeno ohodnocenim praktickych dovednosti student

(Cesko, 2005).

2.4 Specializa¢ni vzdélavani

Specializaéni vzdélavani vede k ziskdvani specializace. Specializovand zplsobilost
U vSeobecnych sester neni podminkou k samostatnému vykonu povolani, ale je ucelem
k vykonu specializovanych ¢innosti pfislusného daného zdravotnického povolani dle vyhlasky
¢. 55/2011 Sb., ve znéni pozdé&jsich predpisi. Nezbytna je u vysoce specializovanych ¢innosti,
které mohou sestry bez této zpiisobilosti vykonavat pouze pod odbornym dohledem sestry
se specializaci. SkuteCnosti je, ze tato povinnost v nékterych piipadech neni Vv praxi
dodrzovana (Vévoda a kol., 2013). Zpusobilost se specializaci se ziskava slozenim atestacni
zkousky po splnéni podminek pro specializaéni vzdélavani a specializani obory jsou
stanoveny nafizenim vlady ¢. 164/2018 Sb., o oborech specializacniho vzd€lavani.
Je zatazeno do formy celozivotniho vzdélavani. VSeobecnd sestra se nyni muze specializovat
v desiti specializanich oborech a prohlubuje si tak vSeobecnou kvalifikaci. Absolventi
specializanich oborti budou muset ve svém vzdélani dosahnout vzdy vSechny kompetence,
které vyhlaska pro dany obor stanovuje. Skolitel provétuje teoretické a praktické dovednosti
Gicastnika vzdélavani (Cesko, 2018). Specializadni vzdélavani se uskute¢iiuje dle vzdélavaciho
programu pro dany specializaéni obor a ten je zvefejnén ve Véstniku MZCR. Specializaéni

vzdélavani je ukonceno atestacni zkouskou, kde je K piipusténi podminka splnéni teoretické
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a praktické vyuky nebo rozhodnutim ministerstva zdravotnictvi o ukonceni specializa¢niho
vzdélavani. Druhou cestou je absolvovani navazujiciho vysokoskolského programu po ziskani

kvalifikace sestry (Vévoda a kol., 2013).

2.5 Celozivotni vzdélavani

Celozivotni vzdélavani, které je stanoveno dle zakona ¢. 96/2004 Sb., ve znéni pozdéjsich
predpisi o nelékaiskych zdravotnich povolani a je jako soucast profesionalniho vyvoje
zdravotnického pracovnika. Povinnost tohoto vzdélavani je spole€nd pro vSechny
zdravotnické pracovniky i jiné odborné pracovniky. Povinnosti celozivotné se vzdélavat
je i u sester, které nejsou zpusobilé k samostatnému vykonu povolani. Obsah a rozsah tohoto
vzdélavani musi byt takovy, aby sestra byla schopna vykondvat své povolani lege artis
(Vévoda a kol., 2013). Pod pojmem lege artis se mini odborné spravny postup 1ékare nebo
jiného zdravotnika, ktery je v souladu s poznatky a pravidly lékafské védy a uznavanymi
postupy v mediciné (Ptacek a kol., 2013). Celozivotni vzdélani je brano jako prubézné
obnovovani, zvySovani a prohlubovani védomosti v pfisluSném oboru, dale pak
I prohlubovani kvalifikace. Prohlubovani kvalifikace ziskavaji sestry ucasti ve specializa¢nim
vzdélavani, certifikovanych a inova¢nich kurzech, napt. Mentor klinické praxe oSetfovatelstvi
a porodni asistence. Dale pak ucasti na odbornych stazich v akreditovanych zafizenich,
zi€astnénim odbornych konferenci, kongresii a na Skolicich akcich, v navazujicim studijnim
programu akreditovany magistersky ¢i doktorsky studijni obor (Vévoda a kol., 2013). Formou
celozivotniho vzdélavani je 1 publikacni, pedagogicka a védecko-vyzkumnéd cinnost

&i vypracovani standardu nebo nového postupu (Cesko, 2018).

2.6 Eticky kodex v souvislosti s odbornou praxi.

Mezinarodni eticky kodex byl poprvé piijat Mezinarodni radou sester (ICN) a to v roce
1953. Byl nékolikrat revidovan a znovu schvalovan a jeho posledni revize byla provedena
vroce 2012. Sestry z Ceské republiky se prostfednictvim Ceské asociace sester hlasi
k Etickému kodexu Mezinarodni rady sester, ktery byl projednan Snémem predsedkyn
a predsedt sekci a regionu CAS. Pfijat byl Etickou komisi CAS, Prezidentkou CAS a vysel
tak v platnosti od 11. tinora 2012 (ICN, 2012).
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Sestry maji Ctyii povinnosti, které jsou stanovené v ICN a to pecovat o zdravi, predchazet
nemocem, zmirnovat utrpeni a navracet zdravi. Dulezitou soucasti oSetfovatelské péce
je respektovani lidskych prav, ptedevSim pravo na zivot, na distojnost a pravo na zachazeni
s tctou. Osetfovatelska péCe neni omezena z hlediska veéku, barvy pleti, dale pak vyznani
a zvyklosti ohledné¢ kultury, postizeni nebo nemoci, pohlavi, narodnosti, politického
presvédéeni, a také ne zhlediska rasy nebo spoleCenského postaveni pacienta. Sestry
poskytuji zdravotnické sluzby jak jednotlivcim, tak i rodindm a komunitdm a zaroven
koordinuji svoje sluzby se sluzbami jinych obort. Eticky kodex vypovida o ¢tyfech ¢lancich.
Tyto ¢lanky poskytuji rdmec pro normy chovani a sestry a studentky oSetfovatelstvi tak
mohou studovat normy, které spadaji pod kazdy ¢lanek tohoto Kodexu, pfemyslet nad tim,
pouzivat specifické piiklady a spolupracovat s Ceskou asociaci sester (viz. Piiloha C). Sestry
a studenti oSetfovatelstvi tak mohou diskutovat o tomto Kodexu, pouzivat konkrétni ptiklad
z praxe k urceni etickych problému norem chovani stanovenych v Kodexu. Dale pak mohou
studovat normy spadajici pod kazdy ¢lanek Kodexu a pfemyslet tak o tom jak uplatnit etiku
Vv kazdé oblasti oSetiovatelstvi, jak v praxi, vyzkumu tak i v managamentu (ICN, 2012).

Tento kodex je a mél by byt poskytovan jako navod k aktivitim vychazejicim
ze spolecenskych hodnot a potieb. Jeho dulezitost je v aplikaci a smysl bude mit tehdy, pokud
bude aplikovan na realitu osSetfovatelské a zdravotnické péce. Musi byt k dispozici studentim

Vv pribéhu jejich studia ale i sestram v jejich pracovnim zivoté (ICN, 2012).

2.7 Mentorovani klinické oSetfovatelské praxe

Role mentora byla ustanovena ve vzdélani roku 1970 jako reakce zacinajicich sester pfi
piechodu ze vzdélavani do klinické praxe. Teprve pozdéji se tento model rozSifoval
do vysokoskolského vzdé€lavani. Prvni oficidlni zminka o mentorstvi byla roku 1980 pfi
konani mezinarodni konference ve Vancouveru. Mentor byla moudrd a zkuSend osoba,
ochrance a divérnik, ucitel a radce, ktery pomahal prekonavat piekazky. Vyvoj mentorstvi
v Ceské republice byl v letech 2000-2005. Metoda mentorovanych praxi vysokoskolskych
studentii se postupné¢ neformalné uplatnovala v oSetfovatelskych klinickych praxich skrze
jednotlivé vysoké Skoly, které vzdélavaji sestry (Plevova a kol., 2011). V roce 2003 uspotadal
prvni mentorsky kurz Ustav teorie a praxe oSetfovatelstvi Lékaiské fakulty univerzity
Palackého. Mentorstvi v Ceské republice definuje Metodicky pokyn k vyhlasce

39/2005 Sh., ve znéni pozdgjsich piedpisti vydany Ministerstvem zdravotnictvi Ceské
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republiky ve Véstniku MZCR ¢&. 6, jako doporudenou naplii ¢innosti mentori odborné praxe.
Vzdélani mentort je legislativné upraveno Metodickym pokynem k vyhlasce ¢. 39/2005 Sb., a
Véstnikem MZCR &. 2 z 10 unora 2011 (Spirudova, 2015a).

Mentor je jedinec, ktery ma prokazanou zpisobilost v urcité oblasti a slouzi jako Skolitel,
pfedava znalosti, pfindsi sviij pohled na feSeni dané situace. M¢l by rozumét vyvojovému
stadiu studenta a dualezité je, Ze musi byt v daném tématu ¢i roli zkuSenéj$i nez student
(Petragova, Stépanek, Prausova, 2014). Je zaméfen piedeviim na piedavani svych vlastnich
zkuSenosti v uréité  oblasti.  Nejcastéji  zprostfedkovava  vlastni  praktickou
zkuSenost (Horskd, 2009). Mentor uvadi mentorovaného do oboru tim, Ze ho vede
Vv redlnych situacich. Aby mélo mentorovani smysl a bylo co nejefektivnéjsi, mel by byt mezi
mentorem a mentorovanym pozitivni a rovnocenny vztah, ktery je zaloZzeny na vzajemné
davéte a ochoté ucit jeden druhého. V pribéhu mentorovani je velice dilezita komunikace,
motivace a reflexe (Spirudova, 2015b). V o3etfovatelské praxi se mentorem mize
stat napf. sestra, Skolitelka, adoprovazi mentorovaného vcelém  pribéhu

(Zitkova, Pokorna a Micudova, 2015).

2.7.1 Mentorovani

Mentorovani se vztahuje k pregradudlnimu a postgradualnimu studujicimu programu
oSetrovatelstvi. Mentorstvi, neboli mentorig je proces, pii némz Skolend a zkuSena osoba
podporuje, pomaha a pifedava zkusSenosti méné zkuSenym osobam. Mentorovani se povazuje
potencial, schopnosti a kariéru. Jeho ucelem je ueni se pifi vykonu prace, které je tim
nejlepsim zptsobem osvojovani si konkrétnich znalosti a dovednosti, které student vyzaduje
a pottebuje. Doplnuje formdalni vzdelani. Hlavnim cilem mentorstvi je vedeni, podpora
osobniho rozvoje a podporuje vlastni iniciativu. Mentorovani se oznacuje jako profesionalni
rast prohlubovanim kvalifikace a tedy se zafazuje i do supervize vV oSetfovatelstvi

(Spirudova, 2015a).
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2.7.2 Supervize v oSetfovatelské praxi

Supervize je proces, jehoz ucastnikem je tym ¢i skupiny pracovnikl, nebo jednotlivec
a predstavuje dulezitou oblast profesniho rlstu. Supervize znamena uceni, povzbuzeni,
podpora pii zavadéni novych postupl, posileni profesionality a moznost profesionalniho
rastu. Proces supervize je zamétfen na reflexi profesni role a aktivitu spojenou s pracovni
pozici. Pro oblast oSetfovatelstvi se pouZziva pfistup k supervizi, kde je kladen hlavni diraz
na zodpovédnost pracovnika, jeho pracovni postupy a dodrzovani etickych principti. Obsahem
rozhovort béhem supervize jsou situace, které zazivaji zdravotnici béhem své praxe.
Nejcastéjsi problémy V supervizich zdravotnickych tymu se objevuji ve vedeni tymu,
spolupraci mezi kolegy a vztah 1ékat a sestra. Zasadnimi znaky dobré supervize je vytvoreni
dobrého vztahu mezi supervizorem a supervidovanym, bezpe¢ného mista ptijeti, podavani
informaci a védoma prace s etickymi problémy a normami. Evropska asociace pro supervizi
a koudink definuje supervizi jako model pro vyukové procesy, postup, jimz s pomoci
supervizora osoby, tymy skupiny a organizace pracuji na feSeni problému v urcitych situacich
apod. (Venglafova a kol., 2013).

Supervizor je odbornik, ktery je vySkoleny v oblasti supervize a jde o profesionala, ktery
ma dlouhodobou praxi v oblasti prace s lidmi, ve vedeni tymu a je vzdélany v psychoterapii.
Ukolem supervizora je poméhani pracovnikiim v jejich praci i vjeji reflexi. Vzdélani
V supervizi se ziskava formou vycviku. Plati to pro odborniky, ktefi maji zkuSenosti z praxe
ve své profesi, kterou ziskali absolvovanim magisterského ¢i vysokoskolského stupné studia.
Jde o pomahajici profese, l1€kafe a pedagogy. Pozadavkem pro vycvik v supervizi je praxe
Vv oboru, ktera trvala min. 13 let a psychoterapeutické vzdélani. Jsou zdravotnici, kteti nemaji
zajem se rozvijet, citi se pretizeni a rad¢€ji by uvitali vzdélani pouze teoretické, kde se nemusi
aktivné projevovat. Proto by bylo nejlepSim zptisobem, kdyby kazdy zdravotnik akceptoval,

7e UcCast na supervizi je soucasti jeho profesniho rastu (Venglafova a kol., 2013).
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3 Vyzkumna ¢ast

3.1 Cile prace a vyzkumné predpoklady

Cile prace

1)

2)

3)

4)

Zjistit zkusenosti studentti studijniho oboru v§eobecna sestra s pristupem mentort klinické
praxe osetfovatelstvi a porodni asistence pti vykondvani odborné praxe.

Zjistit zkuSenosti studentli studijniho oboru vSeobecnd sestra s pfistupem vSeobecnych
sester pi1 vykonavani odborné praxe.

Zjistit zkuSenosti studentti studijniho oboru vSeobecnd sestra s piistupem I€katri pfi
vykondvani odborné praxe.

Zjistit mozna doporuceni pro zlepSeni vykonavani odborné oSetfovatelské praxe ze strany

studentil studijniho oboru vSeobecna sestra.

Vyzkumné otazky

1)

2)

3)

4)

Jaké zkuSenosti maji studenti studijniho oboru vSeobecna sestra s pfistupem mentorti
klinické praxe oSetifovatelstvi a porodni asistence pii vykonavani odborné praxe?

Jaké zkuSenosti maji studenti studijniho oboru vSeobecnd sestra s pristupem vSeobecnych
sester pti vykonavani odborné praxe?

Jaké zkuSenosti maji studenti studijniho oboru vSeobecnd sestra s ptistupem lékait pii
vykondvani odborné praxe?

Jaka doporuceni pro zlepSeni vykonavani odborné oSetfovatelské praxe navrhuji studenti

studijniho oboru vSeobecna sestra?

3.2 Metodika vyzkumu

Vyzkumna cast bakalaiské prace je zpracovdna kvalitativni metodou vyzkumu.

Konkrétn¢ byl sbér dat zprostfedkovan technikou nestandardizovaného rozhovoru (viz Ptiloha

E). Pro vyzkumnou ¢ast byly stanoveny ¢tyfi vyzkumné cile a pro vyzkumné otazky byly

vytvofené kategorie, které vychazeji z konkrétnich otazek pro rozhovor. Zkusenosti studentt

byly rozdélené na negativni, pozitivni a neutralni faktory. Tyto faktory byly barevné rozliSeny
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ve schématech vytvofenych pro jednotlivé kategorie. Zelenou barvou byly znazornény
pozitivni faktory, oranZzovou negativni faktory a bilou barvou faktory neutralni. Rozhovor byl
zaméten na studenty prezen¢ni formy studia studijniho oboru VSeobecna sestra na Fakulté
zdravotnickych studii Technické univerzity v Liberci. Rozhovory byly vytvofeny na zakladé
ziskanych teoretickych poznatkd. Respondenti byli osloveni a nasledné s kazdym
respondentem byl uskute¢nén rozhovor. Dva respondenti byli osloveni z druhého ro¢niku
studijniho oboru VSeobecna sestra z Fakulty zdravotnickych studii Technické univerzity
Liberec. Dalsi ¢tyfi respondenti jsou ze tfetiho ro¢niku studijniho oboru Vseobecna sestra
z Fakulty zdravotnickych studii Technické univerzity Liberec. Vybér respondentii byl
ukon¢en po dosazeni teoretické saturace, tedy konkrétné¢ po Sesti rozhovorech. VSichni
respondenti, ktefi byli dotazovani poskytli pisemny souhlas s provedenim rozhovoru
a se zpracovanim ziskanych informaci (viz Ptiloha D). Tyto souhlasy, které byly poskytnuty
nejsou soucasti bakalarské prace z divodu ochrany osobnich tdaji, ale jsou k dispozici
u autorky prace. Rozhovory byly nahravané na diktafon a poté doslovné ptepsany v programu
Microsoft Office® Word. Vysledky dat, které jsou ziskané na zakladé odpovédi respondenti
jsou rozdélené do jednotlivych schémat dle stanovenych kategorii. Rozhovory byly
realizované od kvétna do ¢ervna 2019. Dale byla pfidélena respondentim nahodné pismena
a ¢isla napt. S1, aby se v nasledujicim textu bylo mozné na jednotlivé respondenty odkazovat.
Pro vybér respondentli byla stanovena dvé kritéria. Prvnim kritériem bylo, aby se jednalo
0 studenta Fakulty zdravotnickych studii na Technické univerzité v Liberci a druhym
kritériem, aby se jednalo o studenta, ktery studuje prezencéni formu studijniho oboru

VS§eobecna sestra.

3. 3 Analyza vyzkumnych dat

Respondent 1 (dale jako S1) je 23 leta studentka, ktera studuje 3. ro¢nik studijniho oboru
Vseobecna sestra na Fakulté zdravotnickych studii Technické univerzity Liberec. Pracoviste,
na kterych studentka vykonavala odbornou oSetfovatelskou praxi jsou zejména pracovisté
Vv Oblastni nemocnici Mladd Boleslav a.s., (chirurgické oddéleni, interni oddéleni,
gynekologicko-porodnické oddéleni, oddéleni nasledné péce a otorhinolaryngologie) a dale
Vv Psychiatrické nemocnici Kosmonosech vykonavala studentka praxi na psychiatrickém

oddéleni.
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Respondent 2 (dale jako S2) je 22 lety student, ktery studuje 3. ro¢nik studijniho oboru
VSeobecna sestra na Fakulté zdravotnickych studii, Technické univerzity Liberec. Pracovisté,
na kterych student vykonaval odbornou oSetfovatelskou praxi jsou zejména pracoviste
v Krajské nemocnici Liberec, a.s. (cevni chirurgie, vSeobecna chirurgie, onkologické
oddéleni, plicni oddéleni, interni oddéleni). Dale pak vykonaval praxi v Ustiedni vojenské
nemocnici v Praze na psychiatrickém oddéleni.

Respondent 3 (dale jako S3), je 23 leta studentka, ktera studuje 3. ro¢nik studijniho
oboru VSeobecna sestra na Fakulté zdravotnickych studii, Technické univerzity Liberec.
Pracovisté, na kterych studentka vykonavala odbornou osetfovatelskou praxi, je nékolik
a to pracovisté v Krajské nemocnici Liberec, a.S. (chirurgické oddéleni, interni oddéleni,
kardiologie, neurologie a oddéleni nasledné péce. V Oblastni nemocnici Mlada Boleslav a.s.
a Masarykové méstské nemocnici v Jilemnici, a.s. vykonavala studentka odbornou
oSetfovatelskou praxi na chirurgickém a internim oddéleni. Dale pak v Krajské nemocnici
Liberec, a.s. (Turnov) a v Oblastni nemocnici Ji¢in a.s., kde vykonavala studentka odbornou
oSetfovatelskou praxi na (chirurgickém, internim, a anesteziologicko-resuscita¢ni odd¢leni).
V Méstské nemocnici Hofice byla studentka na oddéleni nasledné péce a v nemocnici
Jablonec nad Nisou, p.o. studentka vykonavala odbornou oSetfovatelskou praxi v centru
dolécovani a rehabilitace. Odbornou oSetfovatelskou praxi na psychiatrickém oddéleni
vykonavala studentka v Psychiatrické nemocnici Kosmonosy.

Respondent 4 (dale jako S4) je 23leta studentka, ktera studuje 3. ro¢nik studijniho oboru
VSeobecna sestra na Fakulté zdravotnickych studii Technické univerzity Liberec. Pracoviste,
na kterych studentka vykonavala odbornou osetfovatelskou praxi je né kolik a to oddéleni
(neurochirurgie, oddéleni nasledné péce, Kkardiologie, détské odde¢leni, plicnim,
gynekologickém a na traumatologickém oddé€leni v Krajské nemocnici Liberec, a.s. Dale
odbornou praxi vykonavala V Krajské nemocnici Liberec, a.s. (Turnov), konkrétné
na (chirurgickém, internim a anesteziologicko-resuscita¢nim oddéleni). V Oblastni nemocnici
Mladd Boleslav, a.s. vykonavala studentka odbornou oSetfovatelskou praxi na internim
a na chirurgickém oddéleni. Dale byla na psychiatrickém oddéleni v Psychiatrické
nemocnici Kosmonosy. V Oblastni nemocnici Nachod, a.s. vykonavala odbornou
oSetfovatelskou praxi na otorhinolaryngologickém oddéleni a v Endoskopickém centru.
V Méstské nemocnici Hofice studentka vykondvala odbornou oSetfovatelskou praxi
na oddéleni nasledné péce.

Respondent 5 (dale jako S5) je 21 leta studentka, ktera studuje 2. ro¢nik studijniho oboru

VSeobecna sestra na Fakulté zdravotnickych studii Technické univerzity Liberec. Pracoviste,
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na kterych studentka vykondvala odbornou osetiovatelskou praxi jsou zejména v Krajské
nemocnici Liberec, a.s. a to (Spinalni jednotka, plicni oddéleni, jednotka intenzivni péce
internich obor(, interna, interni odd¢leni, Sestined¢li, gynekologické odd¢€leni, kardiocentrum,
neurochirurgické a neurologické oddeleni, oddéleni nasledné péce a Détské centrum Slunicko.

Respondent 6 (dale jako S6) je 22 leta studentka, ktera studuje 2. ro¢nik studijniho oboru
Vseobecna sestra na Fakulté zdravotnickych studii Technické univerzity Liberec. Pracovisté,
na kterych studentka vykonavala odbornou oSetfovatelskou praxi jsou v Krajské nemocnici
Liberec, a.s. (gynekologické oddéleni, Sestinedéli, kardiocentrum, oddéleni nasledné péce
a spinalni jednotka) dale pak v Domov¢ seniorti Liberec - FrantiSkov, p.o. Dalsi pracovisté,
na kterych vykonavala odbornou oSetiovatelskou praxi jsou v Oblastni nemocnici Nachod
a.s., (otorhinolaryngologické oddéleni gynekologické oddéleni), v nemocnici Jablonec nad
Nisou, p.o. (chirurgické oddéleni). V Krajské zdravotni nemocnici, a.s. (Most 0. z.) studentka
vykonavala odbornou osetfovatelskou praxi na ortopedickém, anesteziologicko-resuscitaénim,

internim a pediatrickém oddé&leni.

3. 3. 1 Kategorie zkuSenosti studenti studijniho oboru VSeobecna sestra s pristupem

mentoru klinické praxe pri vykonavani odborné praxe

V prvni kategorii bylo stanoveno Sest otdzek zaméfenych na zkuSenosti studentil
studijniho oboru VSeobecna sestra S pfistupem mentort klinické praxe béhem vykonavani
odborné osetfovatelské praxe. Prvni otdzka se tykala, jaké zkuSenosti mate s mentory
klinické praxe a jejich vedenim bchem odborné oSetfovatelské praxe pifi poskytovani
oSetfovatelské péce? S1 odpoveédéla ,,Bohuzel si nejsem jista, zdali jsem se v priibéhu praxe
s mentory setkala, nemohu hodnotit tuto otdzku.“. S2 odpovédél ,, Moje zkusenosti s nima jsou
takové, ze jsem za celé tri roky potkal jen na dvou oddelenich, kde mé vedli u rannich
odberi. ““ S3 odpovédeéla podobné jako S2 a dodala, Ze mentorky klinické praxe byly milé a
v§e co studenti nevédeli jim pii oSetiovatelskych postupech mentorky klinické praxe
vysvétlily. S4 uvadi, Ze se s mentory klinické praxi setkala také na dvou oddéleni, ale dodala
,,Mentorka s nami stejné nebyla kazdy den, a ne vidy méla zrovna cas s nami pracovat®. S5
odpovédela, ze s mentory klinické praxe mé dobré zkuSenosti, pfi vykonech studenku vedli a
poptipadé ji vysvétlili dany postup. S6 uvedla ,, Zkusenosti s nimi mam uspokojivé, no a u

vykonii nas vetsinou vedli, ale zdlezi, osoba od osoby.
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Dalsi otazka byla zaméfena na to, jak na Vas reaguji mentofi klinické praxe pii
dodrZeni postupu pii poskytovani oSetiovatelské péce. S1 odpovédéla ,,Nemohu hodnotit
tuto otdazku, s mentory nemam opravdu zkusenosti.* S2 uvadi ,,Na chirurgii bez problému,
spise vytykali to, kdyz byla nékde chyba, ale vzdy to podali slusné a poucné.* S3 odpovédéla
velmi podobné a dodala, Ze néktefi mentofi klinické praxe pochvali za dany postup.
S4 zminila ,,Tak mdam ve vétsiné pripadii dobré zkusenosti, kdy mé pochvalili, ale setkala jsem
se i s tim, ze pres dodrzeni postupu mi bylo vytknuto pomalé pripravovani.“ S5 zminuje,
ze se setkala s pozitivnim hodnocenim od mentorti klinické praxe a S6 odpovédéla velmi
podobné¢ a dodala ,,V pripade, Ze neni nic spatné, tak nds pochvalili. *

Tteti otazka byla zamétena, jak na Vas reaguji mentori klinické praxe pii neznalosti
¢i pochybeni pii poskytovani oSetfovatelské péce. S1 odpovédela podobné jako na piedchozi
otazky, ze se s mentory klinické praxe nesetkala, proto nemize odpovédét. S2 uvedl
., Neznalost mi vysvetlili u vykonu bez problému a tak, zZe jsem to pochopil. Pochybeni nastesti
nikdy nenastalo.” S3, S4, S5 a S6 odpovédély témét totozn&. S4 dodala ,,Tak nekteré
mentorky na to velmi rady upozorni.* Dale S3 dodala. ,, Nestalo se mi, Ze by na mé nebo
na nékoho jiného zvysili hlas, ani jsem se nesetkala se situaci, ze by doslo k pochybeni *

Ve Ctvrté otazce této kategorie bylo zjistovano, jak byste hodnotil/a piistup mentori
klinické praxe kVam studentim béhem odborné oSetfovatelské praxe. S1 odpovédéla
wZase nevim jak odpovédet, nemam zkuSenosti s mentory, takie nemohu adekvatne
odpoveédet.,, S2 odpovédél ,,Jde to velice tézce zhodnotit, na chirurgii se mi celou dobu
venovala mentorka, takze ji mohu hodnotit kladné — slusnd, mild, hodnd, vSe ukdzala
a vysvétlila. Na vseobecné chirurgii se mi vénovala mentorka asi jen dva dny, protoze pak
méla jinak vypsané sluzby. Ale vénovala se, takze také kladné hodnoceni.*“ S3 zminila ,, Podle
mé zalezi na kazdém mentorovi. Ale ja mam s mentory dobré zkusenosti. * S4 odpovédéla ,,Jak
uz jsem zminila pred tim, i pres dodrzeni postupu, mély problém, takze spis negativneé. "
S5 zminila, Ze ptistup mentorii klinické praxe by hodnotila ptivétivé. S6 odpoveédéla ,,Pristup
byva dost neosobni, pokud tam clovék neni opakované. Ale jinak viceméné pozitivni. *

Dale bylo zjistovano, jaké zkuSenosti mate S hodnocenim (postoji, dovednosti,
znalosti) mentorua Kklinické praxe k Vam studentim pii poskytnuti odborné oSetfovatelské
péce. S1 odpovédéla, ze nemize hodnotit tuto otazku. S2 zminil ,,/nu, pokud budeme brat
zkusSenosti s hodnocenim v deniku odborné praxe, tak je to tak, Ze to nékde berou jako rutinu
a u vSech zaskrtavaji to stejné. Uprimné pridal bych slovni hodnoceni studenta mentorem. “

S3 uvedla ,,Dobré. Kdyz jsem byla v prviku, tak se mé mentorka zeptala jak bych provedla

danou cinnost a az poté jsme ji sly vykondvat. Podle mého ndzoru je tento postup dobry,
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zvlasteé u studentu prvnich rocniki.” a poté S2 dodal, ze hodnoceni pfedavaji vSeobecnym
sestram, které nasledné zhodnoti studenta v deniku. S4 odpovédéla ,,Tak ja si myslim, Ze kdyz
ty mentorky vidi, Ze se studenti snazi a plni zadané ukoly nebo projevuji i néjakou vlastni
iniciativu, tak nemaji mnohdy ditvod psat pak osklivé hodnoceni. S5 odpovédéla, ze
hodnoceni je vétSinou pozitivni a S6 odpovédela velmi podobné jako S5 a dodala ,,Hodnoceni
mdme veétsinou vyborné nebo velmi dobré, ale jak kdy.

Posledni otazka této kategorie byla zaméfena, jaké dalsi zkuSenosti mate s mentory
klinické praxe pii vykonavani odborné oSetirovatelské praxe. S2 odpovédél ,, Asi takhle,
je jich mdlo, jsou zarazeny casto do normalnich dennich smén a nemaji moznost nas vést
po celou dobu, kdy jsme na oddéleni.” S3 zminila ,,Dobré. Jednou jsem se setkala
s mentorkou instrumentarkou a ta nam vsechno ukazovala a vysvétlovala, coz hodnotim jako
pozitivni, protozZe praxi na salech clovek nemiva, a tak bylo dobré védet, co se kde nachazi
nebo jak se co jmenuje a k cemu se t0 pouzivad. S4 zminila, ze vSe uz zodpovédéla, a dalsi
jiné zkuSenosti s mentory klinicképraxenema.S5 uvedla, ze zaleZi na oddéleni a dodala
., Vétsinou jsem se setkala s virelym pristupem, ale jiné zkuSenosti nemam*“ a S6 odpovédéla,

7e také nema jiz dalsi zkusSenosti.
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3.3.2 Kategorie zkuSenosti studentii studijniho oboru VSeobecna sestra s pFistupem

vSeobecnych sester pri vykonavani odborné oSetrovatelské praxe

Ve druhé kategorii bylo stanoveno také Sest otdzek zaméfenych na zkuSenosti studentti
studijniho oboru VSeobecna sestra s VSeobecnymi sestrami pii vykonavani odborné praxe.
V prvni otdzce bylo zjiStovéano, jaké zkuSenosti mate s vSeobecnymi sestrami a jejich
vedenim béhem odborné oSetrovatelské praxe pri poskytovani oSetfovatelské péce. S1
uvedla ,,S vseobecnymi sestrami mdm velmi dobrou zkuSenost, mohu hodnotit jediné

I3

pozitivne. “ S2 odpovedé€l ,,Zdlezi jak ktere oddéleni, za sebe mohu Fict, Ze vétsinou
u mé fungoval syndrom kalhot ve zdravotnictvi, takze se ke mné chovali slusné a vedli me pri
vykonech, ale né vsude. S3 zminila ,,Setkala jsem se se sestFickami, které byly milé a opravdu
chtely, abychom se néco naucily, k vykoniim s nami chodily a davaly hlavné sesterské prace,
nekde jsou zase sestry, kterym je celkem jedno, jestli se néco naucite nebo ne, hlavné,
Ze za né studenti udélaji véci, které ony delat nechtéji.” S4 uvedla ,,U vétsiny sestricek
je to prosté tak, ze hned pomiizou, vysvétli, poradi, ukazou. Ale stavd se a to nemam rada,
kdyz mi nikdo neukdze oddéleni a ja se treba rovnou zapojim do prdce s tim, Ze prosté nevim,
kde co je, tak se spis pletu, nez pomaham. S5 zminuje, Ze ma s vedenim vSeobecnych sester
behem osetiovatelskych vykont zkusenosti pozitivni a, Ze pii poskytovani oSetfovatelské péce
vSeobecné sestry dohlizi na studenty. S6 uvedla ,, Jak kdy, ale vétsinou pozitivni, sestry nas
vedou pri vykonech, ale nékdy mi prijde, Ze vim vic neZ vSeobecnd sestra, ktera
mé ma na starost. “

Druha otazka byla zaméfena na to, jak na Vas reaguji vSeobecné sestry pri dodrZeni
postupu pii poskytovani oSetiovatelské péce. S1 zminila, Ze vSeobecna sestra ve vetsSing
piipadii pochvali a motivuje k dalsi praci, podobné odpovédéla i S3. S2 zminil ,, Skoro vidy
reagovali tak, Ze vpraxi se to tak nedéld, ale kdyz ten postup délam spravne,
tak mé pochvali. “ S4 odpovédéla, ze mé na to stejny nazor jako u mentora klinické praxe
., Tak néekteré sestry mi rikaji, Ze jsem Sikovnda, ale jak kde. “ S5 a S6 reagovali velmi podobné,
kde zminili, ze pokud je vSe v poradku, tak vSeobecné sestry nereaguji nijak.

Dalsi otazka se tykala toho, jak ma Vas reaguji vSeobecné sestry pii neznalosti
¢i pochybeni pri poskytovani oSetifovatelské péce. S1 odpovédéla ,, Ve vétsine pripadi
sestra upozorni na nespravny postup, rozebere danou problematiku a poradi tipy
ke kvalitnéjsimu vykonu.“S2 zminil ,, Par vseobecnych sester reklo, Ze si to radeji udelaji
sami, nez aby nam to vysvétlovali* S3 uvedla ,, Stalo se mi, Ze jsem nevédéla, do jaké skupiny

mam zaradit néjaky lék a tak to sestricka jen rekla, Ze by bylo dobré, abych si ty nejznaméjsi
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léky zopakovala, abych alespon védéla, kam patii. S reakci na pochybeni jsem se nesetkala.
S4 zminila ,,Jsou sestricky, které vysvétli a poradi a nauci. A jsou sestricky, které si nds
za to spis rady vychutnaji a udélaji si to radéji sami. Myslim, Ze je lepsi vysvétlit a naucit nez

jen za zady pomlouvat, jak jsme neschopné.” S5 odpovédéla, Zze vSeobecné sestry reaguji
poucenim, nebo naslednym zopakovanim, aby nasledn¢ byl postup spravny,
ale S6 odpovedéla spiSe opacné ,, Vetsinou vysvétlenim a nediivérou k mé osobé, takze uz pak
se nechtéji pomoc a délaji si vse sami.

Ctvrta otazka zjistovala, jak byste hodnotil/a p¥istup vSeobecnych sester Kk Vam
studentim béhem odborné oSetiovatelské praxe. S1 zminila, Zze pfistup sester hodnoti
kladn¢. S2 odpovéd€l ,,Na nékterych sestrach je videt, Ze jsme pro né na obtiz, museji
se starat o pacienty ak tomu o studenty. Nékdy to davali dost jasné najevo, Ze jim akordt
komplikujeme prdci.*“ S3 uvedla ,,Ja si myslim, zZe zdlezi na kazdé sestie. ale vétsinou se ke
mné chovali hezky a vSe mi vysvetlili* S4 zminila, Ze nejvice zalezi
na charakteru vSeobecnych sester a dodala ,,Jsou sestricky vsechny ochotné, hodné. Nékdy
proste protivné, neprijemné, aniz bychom jim néco provedli.”“ S5 uvedla, Ze pfistup
vSeobecnych sester je shovivavy a ndpomocny a S6 uvedla ,,Jak kdy, kdyz clovek rekne,
Ze nema zdravotni stredni Skolu, setkavam se s chladnym pristupem. Ale vesmés neni pristup
nijak vyhroceny. *

Dale bylo zjistovano, jaké zkuSenmosti mate s hodnocenim (postoji, dovednosti,
znalosti) v§eobecnych sester kK Vam studentim pri poskytovani oSetiFovatelské péce. S1
odpovédéla ,, Hodnoceni vypisuje vétsinou stanicni sestra, pripadné vrchni. Na nékterych
oddeélenich se jednd i o vSeobecnou sestru, zavisi na tom, jaka ze sester se mé béhem praxe
ujme, ale hodnoceni vypisuji vidy vyborné.” S2 uvedl, Ze vSeobecné sestry zmini
o studentovi, ze je Sikovny a v deniku praxe je skoro vzdy hodnoceni dobré. S3 uvadi,
ze hodnoceni od vSeobecnych sester je pievazné dobré a velmi podobné odpovédela i S4 a SS.
S6 zminila ,, Tak, hodnoceni je vétsinou dobré, ale jediné kde jsem méla horsi hodnoceni
je Vv pripade, zZe jsem si nesedla se stanicni sestrou.

Posledni otazka této kategorie zjistovala, jaké dalSi zkuSenosti mate S vSeobecnymi
sestrami pii vykonavani odborné oSetiovatelské praxe. S1 odpovédéla ,, ZkusSenosti
S VSeobecnymi sestrami mam ve vétsiné pripadii pozitivni, setkala jsem se vétSinou s milym
a profesionalnim pristupem. Nebyl problém danou problematiku vysvetlit, pripadne
diskutovat na dané téma. Na vSech oddélenich jsem byla obeznamena se specifiky daného
oboru.” S2 a S5 7adné daldi zkuSenosti nezminili. S3 uvedla ,, Zdlezi na kazdé sestie

a na kazdém oddéleni ¢i nemocnici. Nekde jsou sestricky radi, Ze jim prijde nékdo pomoc.
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Ale v nékterych nemocnicich, kam chodi studenti ze tri skol a porad tam nékdo plete, nékdo
se ptd, tak mi prijde, Ze to uz berou spis jako pritez. “ S4 uvedla ,, Asi jsem uz vSechno zminila.
To vedeni studentut na praxi je opravdu o lidech.“ S6 odpovédéla ,, Nekteré vseobecné sestry
Jjsou skvelé, srsi empatii a vedomostmi, jiné jsou, da se rict vyhorelé, dalsi prace evidentné

nebavi. Je to ruzné, oddéleni od oddéleni, osoba od osoby *
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Schéma 2 ZkuSenosti studenti studijniho oboru VSeobecna sestra s piistupem vSeobecnych

sester pii vykonavani odborné oSetovatelské praxe (Zdroj: autor)

3.3.3 Kategorie zkuSenosti studenti studijniho oboru VSeobecna sestra s pristupem

lékaii béhem vykonavani odborné oSetirovatelské praxe

Tieti kategorie je zaméfena na zkuSenosti student studijniho oboru VSeobecna sestra
s 1¢ékafi béhem odborné osetfovatelské praxe. Prvni otazka zjistovala jaké zkuSenosti mate
slékari a jejich vedenim béhem odborné oSetfovatelské praxe pri poskytnuti
oSetrovatelské péce. S1 zminila, Ze s 1ékafi ma dobrou zkuSenost a vzdy ji vysvétlili 1ékarsky
vykon. Podobné¢ odpovédéla i S3 a dodala ,, Dokonce se mi stalo, Ze nékteri doktori se sami od

sebe zeptaji, jestli bychom se chtéli jit kouknout na sal anebo jim chceme asistovat pri
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néjakém vykonu napriklad cévkovani.” S2 odpoveédél, ze pokud l€kati méli Cas, vSe jim
vysvétlili a dodal ,,hlavné na operacnich salech, nebo pri provadeni zakroku napriklad
drenaz podobné. S4 zminila , Tak az na par svétlych vyjimek musim Fict, Ze si nds lékari
na oddéleni snad vitbec nevsimaji. Vetsinou to konci u pozdravu. “ S5 uvedla ,, Lékar byl velmi
hodny a mily.” S6 odpovédéla podobné jako S4 a dodala ,,V pripade asistence u vizit jsem
se setkala s tim, ze lékar neumél ani podekovat. Jindy byl lékar vdécny a vstiicny. Nejlepsi
zkuSenosti mam s operatery ze salii, kde mi bylo vysvétleno a popsano vse, co jsem vidéla. *

Druha otazka této oblasti se zabyva tim, jak byste hodnotil/a pFistup 1ékari k Vam
studentim béhem odborné oSetfovatelské praxe. S1 zminila, Ze pfistup lékafd hodnoti
kladné a dodala , Setkala jsem se pouze s pozitivnim ladénim a nebyl problém danou
problematiku vysvétlit, pripadné diskutovat na dané téema.* S2 odpoveédél ,, Pokud méli zrovna
cas a ndladu nedélalo  jim  problem  vysvétlit  rizné  diagnozy,  lécbu
a podobne.* S3 zminila ,, Miizu rict, Ze super.” S4 uvedla ,,Ja myslim, Ze ti lékari se v drtivé
vetsiné 0 studenty oboru vseobecnd sestra nezajimaji, ale tFeba jo, treba to jen prosté
nevidim. “ S5 zminila, Ze s hodnoceni 1ékaiti hodnoti kladné, Zadny problém nikdy nenastal.
S6 odpovedéla ,, Nemiizu rict, Ze by se o me néjak zajimali, takze spis negativne.

Ve tieti otazce bylo zjistovano, jaké zkuSenosti mate s hodnocenim
(postoji, dovednosti, znalosti) 1ékaid K Vam studentiim pri poskytovani oSetfovatelské
péée. S1 odpovédéla ,, Lékar se veétsinou neprojevuje, pripadné kladné ohodnoti znalosti
¢i zrucnost” S2 odpoveédél ,, Nestarali se, nehodnotili nas.” S5 a S6 odpoveédély témért
podobn¢ a S6 dodala ,, Nevim s hodnocenim lékarii jsem se asi nikdy nesetkala.* S3 zminila
. Rekla bych, Ze dobré, hodnoti vétsinou pozitivné.“ a S4 uvedla ,, To nevim, asi Zddné,
nezajimaji se o nas. *

Posledni otdzka této oblasti zjiStovala, jaké dal$i zkuSenosti mate slékari pri
vykonavani odborné oSetiovatelské praxe. S1 odpovéd€la ,, Zkusenosti s lékari mam ve
vetsiné pripadii pozitivni, setkala jsem se vetsinou s milym a profesionalnim pristupem. Nebyl
problém danou problematiku vysvétlit, pripadné diskutovat na dané téma. Na jednotlivych
oddelenich jsem byla obeznamena se specifiky daného oboru.” S2 uvedl, ze zadné jiné
zkuSenosti s 1€katfi nema ohledné odborné oSetfovatelské praxe. Velmi podobné odpoveédeli i
S4, S5 a S6 a S5 dodala ,,S lékari nemam tolik zkuSenosti, proto na tuto otdazku nemohu
kvalitné odpovedet. “ S3 zminila ,, Kazdy lékar je jiny. Nektery nam sam od sebe nabidne,

‘

abychom se sli kouknout na néjaky zakrok a néktery si nas nevsimaji.*
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3.3.4 Kategorie doporuéeni pro zlepSeni vykonavani odborné oSetf-ovatelské praxe

V této ctvrté kategorii byly zjisStovany Ctyfi otazky tykajici se dalSiho doporuceni pro
zlepSeni odborné oSetirovatelské praxe. Prvni otazka zjist'ovala, jaka doporuceni navrhujete
pro zlepseni odborné oSetirovatelské praxe ze strany poskytovatele zdravotnich sluzeb.
S1 odpovédéla ,,V mém pripadé bylo ze strany nemocnice vse v poradku, nic jiného
asi nedoporucuji.“ S2 odpovedél, ze by studenti uvitali placené stravovani a také dodal ,, Ddle
by mohli financne motivovat sestry, které se nam opravdu vénuji. “ S3 a S4 odpovedéla velmi
podobné S3 dodala ,, Protoze kdyz si chee dat student obéd, tak sam zaplati kolem devadesdti
korun. A to mi prijde celkem hodné, protoZe porad jsme zatim jenom studenti, kteri
si v prubéhu studia nestihaji privydélavat. “ a S4 zminila, Ze by navrhla finan¢ni ohodnoceni
ze strany poskytovatele zdravotnich sluzeb pro studenty a dale dodala ,,Na praxi do nemocnic
chodi opravdu hodné studentii, a vzhledem k tomu mnozstvi hodin, které stravime pri studiu
V nemocnici, a podotykam, ze zadarmo, by bylo treba vhodné uvazovat o néjakém ohodnoceni.
Treba nejaka symbolicka castka, aby se studentum pokryly alespon ndklady na dopravu.
S5 odpovédéla ,, Myslim, Ze nemocnice je malym panem* a S6 odpovédéla velmi podobné
a dodala ,,Drivejsi konec pracovni doby, diivéjsi zacdtek pracovni doby, placené obédy,

I3

placena praxe, volnost v oblékani.
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Dalsi otdzka této kategorie se zabyvala, jakd doporuceni navrhujete pro zlepSeni
odborné oSetiovatelské praxe ze strany fakulty. S1 odpovédéla , UmozZiiovani prdace
na pracovistich, vybrané studenty a na pracovistich, kde o studenty stoji.” S2 zminil,
ze by navrhl odbornou osetfovatelskou praxi na jednom oddéleni minimalné¢ dva tydny
a dodal ,,Stridat se po jednom tydnu je narocné a nic moc se nestihne, a podobné.*
S3 odpovédéla ,, V pripade, Ze musi student dojizdét na praxi nékam jinam a jesté si k tomu
musi platit koleje, tak si myslim, Ze by bylo dobré zajistit ubytovani nebo alespon prispéet
Studentovi na cestu ¢i ubytovani.” S4 zminila, Zze by bylo vhodné zatidit mentora klinické
praxe, ktery bude se studenty na oddéleni cely den a v pribéhu celé odborné osSetiovatelské
praxe. S5 uvedla, Zze by mohla byt moznost finanéniho ohodnoceni odborné osetfovatelské
praxe jako motivaci pro studenty. S6 odpovédéla velmi podobné, kdy zminila ,,Urcite bychom
pozadovali financni ohodnoceni. “

Tteti otazka zjiStovala, jaka doporuceni navrhujete pro zlepSeni odborné osettovatelské
praxe vzhledem obsahu praktické vyuky. S1 odpovédéla , Moznd bych zvolila vice
praktickych hodin aV pripadé 1. roku studia mentora.“ S2 nenavrhuje Zzadné zlepSeni.
S3 uvedla, Ze odborna oSetiovatelské praxe byla dostacujici. S4 navrhuje, aby student z jinych
nez stiednich zdravotnich Skol méli jinou pripravu, hlubsi V teoretické vyuce
a Vv osetfovatelskych postupech a dodala ,,Napriklad student, ktery ma vystudovanou stredni
Skolu ekonomickou a mad jit na prvni praxi, tak to pak na tom vétsinou vypada tak, ze ty sestry
Feknou ty nejsi ze zdravky.* S5 odpovédéla ,, Moznost hlubsiho vykladu v pritbéhu celého
studia na specifika oSetrovatelské péce u wurcitych onemocnéni.” S6 zminila ,,Lepsi
organizace predmeétii jako jsou oSetrovatelské postupy, nebo osetrovatelské péce V internim
cviceni, hlavné pro studenty z jinych nez zdravotnich strednich skol. *

Posledni otazka této kategorie zjistovala, jaka dalSi doporuceni navrhujete pro
zlepSeni odborné oSetiovatelské praxe. S1 navrhuje vykondvani odborné oSetrovatelské
praxe na pracovistich, které si student sam vybere. S2 odpoveédél ,, V prvnim rocniku na praxi
jednicce utvorit dvojice student ze zdravky a student z gymnazia® S3 uvadi ,, Myslim,
Ze je dobré, kdyz si clovek vyzkousi vic oddéleni, podle toho pak poznd, co ho vice bavi
a jakym smérem by se pak chtél vydat.” S4 odpovédéla ,, Myslim, ze by bylo fajn zajistit
moznost vice chodit divat na saly, tak tim ziska uplné jiny pohled a hlavné vic pak dokadze
premyslet o téch teoretickych vécech, kdyz si je uz dokaze predstavit.“ S5 navrhuje, aby byla
zkracena pracovni doba a S6 odpovédéla velmi podobné a dodala ,, Zkrdceni pracovni doby

hlavné v letnich praxich. “
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Schéma ¢. 4 Dalsi doporu€eni studentl studijniho oboru VSeobecnd sestra pro zlepSeni

odborné oSetiovatelské praxe (Zdroj: Autor)

3.4 Analyza vyzkumnych cili a vyzkumnych otazek

V bakaléatské praci pro vyzkumnou ¢ast byly stanoveny Ctyfi vyzkumné cile. Prvnim
cilem bylo zjistit zkuSenosti studentii studijniho oboru VSeobecna sestra s ptistupem mentori
klinické praxe pii vykonavani odborné praxe. Druhy cil byl zaméfen na zkuSenosti studentti
studijniho oboru VSeobecna sestra s pristupem vSeobecnych sester pfi vykonavani odborné
oSetfovatelské praxe. Ve tfetim cili se zjiStovali zkuSenosti studentl studijniho oboru
Vseobecna sestra s pristupem Iékaiti pfi vykonavani odborné oSetfovatelské praxe a Ctvrty cil
zjistoval dalsi doporuceni pro zlepSeni vykonavani odborné oSetfovatelské praxe.
Na zédkladé téchto ctyt vyzkumnych cilii byly stanoveny vyzkumné otazky.

K vyhodnoceni prvni vyzkumné otazky, ktera znéla Jaké zkuSenosti maji studenti
studijniho oboru Vseobecna sestra s pristupem mentoru klinické praxe oSetiovatelstvi a
porodni asistence pri vykonavani odborné praxe?“ byly pouzity otazky ¢. 4, 5, 6, 7, 8 a 9.
Na zéaklad¢ analyzy, ktera byla stanovena zrozhovorG byl zjistén jako neutralni faktor,
ze se respondentka s mentory klinické praxe nesetkala. Mezi kladné faktory patii setkani

s mentory klinické praxe, dobré zkusenosti s jejich vedenim a reakci na dodrZzeni postupu
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béhem oSetfovatelské péce, v pfipadé neznalosti ¢i pochybeni vysvétleni problému, kladné
hodnoceni pfistupu mentort klinické praxe ke studentim a vyborné hodnoceni postojt,
dovednosti

a znalosti od mentori klinické praxe pouze jeden student uvadi hodnoceni neobjektivni, stale
stejné. Respondenti zmiflyji, ze nékteti mentofi klinické praxe se vénuji studentim vice,
vysvétluji jim provoz oddéleni poptipadé néjaky vykon, ale s nékterymi dal§i zkuSenosti
nemaji.

Pro vyhodnoceni druhé vyzkumné otazky, ktera znéla Jaké zkuSenosti maji studenti
studijniho oboru VSeobecna sestra s pristupem vSeobecnych sester pri vykonavani odborné
praxe? byly pouzity otazky ¢. 10, 11, 12, 13, 14 a 15. Dle analyzy rozhovort bylo zji§téno
nékolik pozitivnich a negativnich faktorti zkusenosti s vS§eobecnymi sestrami. Mezi pozitivni
faktory zkusenosti studentli S vSeobecnymi sestrami patii spoluprace, ptikladné vedeni
a pritomnost u vykonavani oSetfovatelské péce, diskutovani na dané téma, pochvala
za dodrzeni postupu, pii neznalosti ¢i pochybeni nasledné vysvétleni, kladné hodnoceni
pfistupu vseobecnych sester a vyborné hodnoceni ze strany vSeobecnych sester. Jako
negativni faktory byly zjistény obcasnad nespoluprace, pii neznalosti ¢i pochybeni
nedavéiivost studentim, nepiijemné chovani, ovlivnéni z divodu syndromu vyhoteni a brany
studenty jako pftitéz na pracovisti.

Treti vyzkumna otazka znéla Jaké zkuSenosti maji studenti studijniho oboru
VSeobecna sestra s pristupem lékari pri vykonavani odborné praxe? Za ucelem
vyhodnoceni teti vyzkumné otazky byly respondentiim poloZeny vyzkumné otazky ¢. 16, 17,
18 a 19. Mezi pozitivni faktory zkuSenosti studentl sl1ékafi patii vysvétleni lékaiskych
vykoni, spoluprace, asistovani studentii U vykont, pozitivni a profesionalni pfistup, zadjem
0 studenty, diskutovani na dané téma a kladné hodnoceni znalosti a zru¢nosti. Mezi negativni
faktory se fadi obCasny nezajem a nedostatek ¢asu ze strany Iékatt o studenty.

K vyhodnoceni posledni vyzkumné otazky ktera znéla Jaka doporuceni pro zlepSeni
vykonavani odborné oSetiovatelské praxe navrhuji studenti studijniho oboru Vseobecna
sestra?, byly pouzity otazky ¢. 20, 21, 22 a 23. Mezi neutralni faktory patii navrhy
respondentti, aby poskytovatel zdravotnich sluzeb poskytl finanéni ohodnoceni studentim
a placené stravovani béhem odborné oSetiovatelské praxe, dale aby studentim fakulta
umoznila konani odborné oSetfovatelské praxe na pracovistich, kde 0 n¢ personal jevi zajem,
delsi praktickou vyuku na jednom pracovisti, zajisténi ubytovani v misté vykonavani odborné
oSetfovatelské praxe, finan¢ni ohodnoceni a zajisténi mentorka klinické praxe po celou dobu

praktické vyuky. V oblasti obsahu studenti doporucuji vice praktickych hodin, hlubsi
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prupravu Ve vyuce pro studenty z jinych, nez stfednich zdravotnickych kol a rozsahlejsi
vyklad Vv pifedmétu oSetiovatelské postupy a u specifik oSetiovatelské péce danych
onemocnéni. Dale respondenti doporucuji vice praktické vyuky na operacnich salech,
moznost samostatného vybéru pracovist a zafidit vice oddéleni pro konani odborné

osetfovatelské praxe.
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4 Diskuze

Bakalarské prace se zabyva odbornou oSetfovatelskou praxi z pohledu studentti studijniho
oboru VSeobecna sestra. Odborna oSetfovatelskd praxe je stanovena platnou legislativou
Ceské republiky ¢. 39/2005 Sb., ve znéni pozd&jsich piedpisti a je dnes nedilnou soudasti
vzdélavaciho programu vSeobecnych sester velice dilezita. Byly stanoveny celkem Ctyfi cile,
kjejichz dosazeni byla pouzita metoda kvalitativniho  vyzkumného  Setfeni
a nestandardizovany rozhovor. Rozhovoru se zucastnilo Sest respondentti. Respondenti jsou
studenti studijniho oboru Vseobecna sestra z Fakulty zdravotnickych studii Technické
univerzity v Liberci. Studenti poskytli ustni souhlas s nahravanim rozhovori na diktafon
a kazdy respondent pfed zahajenim rozhovoru podepsal informovany souhlas s poskytnutim
rozhovoru.

Prvnim stanovenym cilem bylo Zjistit jaké zkuSenosti maji studenti studijniho oboru
vSeobecna sestra s pristupem mentora klinické praxe oSetifovatelstvi a porodni asistence pri
vykonavani odborné praxe. Tento cil byl jako prvni stanovena kategorie zkusenosti studenti
studijniho oboru Vseobecna sestra s mentory klinické praxe. Vzhledem k tomu, ze by studenti
méli byt vedeni mentorem klinické praxe a na vysoké skole jiz nejsou vedeni, vyskolenym
odbornym asistentem na praxi, m¢l by byt ptitomny pii vedeni odborné oSetfovatelské praxe
tento vyskoleny mentor klinické praxe (Srubaiova a Zelenikova, 2012). Z vysledki je patrné,
ze pouze jeden respondent se s vedenim mentora klinické praxe nesetkal, a jeden respondent
se mentory klinické praxe setkal, ale mentor klinické praxe respondenta nevedl coz
je pozitivni zjiSténi, protoze ostatni respondenti uvedli, ze se s mentory klinické praxe setkali
a pii oSetfovatelské péci je vedli. Mentor je osoba, ktera ma prokazanou zpusobilost v urcité
oblasti a slouzi jako Skolitel, pfedava znalosti, pfinasi svij pohled na feseni dané situace
a hodnoti studenty pii jejich vykonech (PetraSova, Stdpanek, Prausova, 2014). Pozitivni
zjisténi bylo, ze mentofi klinické praxe studenty vzdy pochvali pii dodrzeni postupu. Mentofi
klinické praxe studenty hodnoti vzdy v deniku odborné praxe vzdy kladné, pouze respondent
S2 uvadi, ,, Nékde to berou jako rutinu a u vsech zaskrtavaji to stejné* coz se shoduje jako
negativni rutinni a neobjektivni hodnoceni. V piipadé neznalosti ¢i pochybeni jim dany vykon
vysvétli, kdy respondent S2 wuvadi ,, Nikdy Kpochybeni nastésti nedoslo,. Dle
Spirudové (2015b) je velice dulezité chovani mentora klinické praxe, kdy mezi mentorem
klinické praxe a mentorovanym by m¢l byt pozitivni, rovnocenny vztah a vzajemna ochota
ucit jeden druhého. Respondenti uvadi kladné hodnoceni piistupu mentort, kdy respondent S3

uvadi ,, Jednou jsem se setkala s mentorkou instrumentdrkou a ta nam vsechno ukazovala
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a vysvetlovala, coz hodnotim jako pozitivni, protoze praxi na sdalech clovék nemiva, a tak bylo
dobré vedet, co se kde nachdzi nebo jak se co jmenuje a k cemu se to pouzivad.“ coz je dalsi
pozitivni faktor. Pouze jeden respondent uvadi negativni hodnoceni piistupu kvuli nezajmu
mentora klinické praxe o studenta.

Druhym stanovenym cilem bylo Zjistit jaké zkuSenosti maji studenti studijniho oboru
v§eobecna sestra s pristupem vSeobecnych sester asistence pi¥i vykonavani odborné praxe.
Tento cil byl jako druha stanovena kategorie zkuSenosti studenti studijniho oboru Vseobecna
sestra s vSeobecnymi sestrami. Tymova spoluprace je pro osetfovatelstvi velice podstatna jak
Vv piipadé studentd, tak v pfipadé vSeobecnych sester (Pokorna a kol., 2019). Ve vyzkumném
Setfeni se zjistilo, ze vSeobecné sestry ve vétsing piipadu se studenty spolupracuji, vénuji
se jim a vedou je pii vykonech oSetifovatelské péce. Dokazi je motivovat a pochvalit
za dodrZeni postupu, kdy je hodnoti vzdy vyborné za jejich postoje, znalosti a dovednosti.
S1 zminuje, Ze vSeobecné sestry ve vétsiné piipadi pochvali a motivuji k dalsi praci. Toto
shledavame jako dal3i pozitivni faktor i v porovnani s vyzkumem Svidrafiové (2015), kde
bylo zjisténo, ze studentim je béhem odborné osetiovatelské praxe vyjadfovana podpora
v 75 % piipadi ze strany vieobecnych sester. Dle vyzkumu Svidrafiové (2015) se v piipadé
obavy pii poskytovani oSetfovatelské péce obraci studenti na vSeobecné sestry, které jim
vyjadfuji podporu pfi obavé z daného vykonu. Vyzkumné Setfeni Vv této bakalaiské praci
poukazalo na shodné pozitivni zjisténi, kdy vSeobecné sestry dany vykon studentim vysvétli,
podpofi je ¢i s nimi diskutuji na dané téma. Respondent S1 odpoveédél ,, Ve vetsiné pripadii
sestra wupozorni na nespravny postup, rozebere danou problematiku a poradi tipy
ke kvalitnéjsimu vykonu. “ Respondenti uvedli, Ze chovani a pfistup vSeobecnych sester zavisi
na individualit¢ kazdé osoby, kdy jeden respondent S2 zcela odpovédél, ze hodnoceni
piistupu vSeobecnych sester z jejich strany je nepfilis dobré a zminil ,, Na nékterych sestrdch
je videét, Ze jsme pro né na obtiz, museji se starat o pacienty a k tomu studenty. Nekdy davali
dost jasné najevo, Ze jim akorat komplikujeme praci.” Piiklani se knému i dva dalsi
respondenti ale zaroven zminuji, ze ne vzdy se sestry maji nepfivétivé chovani. Ostatni
respondenti se shodli na kladném, sluSeném a milém ptistupu z hlediska vseobecnych sester.
Z vyzkumného $etieni dle Svidraiové (2015) se neciti byt studenti piijimani do kolektivu a
chovani vseobecnych sester neni pifivétivé v ¢emz se respondenti v nékterych piipadech
shoduji. Z vyzkumu VIckové (2013) je patrné, Ze Se vSeobecné sestry na nékterych
pracovistich setkavaji S nepfiméfenym az navySenym poctem studentd, kdy hodnoti
vSeobecné sestry praktickou vyuku s tolika studenty jako neefektivni. Nazor respondenta S3

se témét shoduje, kdy zminuje ,, Ale v nékterych nemocnicich, kam chodi studenti ze 7 skol a
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porad se tam néekdo plete, nékdo se ptd, tak mi prijde, Ze t0 uz berou spis jako pritez.“ Toto
zjisténi posuzujeme jako negativni. Dle vyzkumu Vickové (2013) se studenti setkavaji jako
s nejcastéj$i naplni prace se zakladni oSetfovatelskou péci, dale pak se sterilizaci stolk,
podavanim stravy ¢i péfi 0 vyprazdiiovani nebo hygienu pacienta namisto S odbérem
biologického materialu ¢i péci 0 rany. Praci béhem odborné oSetiovatelské praxe jim zadavaji
ve stejné mife sménné Sestry a ostatni zdravotnicky personal. Dle naseho nazoru, je zakladni
studentiim Ve vyssich ro¢nicich i dal$i naro¢néjsi vykony, které jsou v kompetencich sestry.
Sménné sestry, ¢i ostatni zdravotnicky persondl zadavaji studentim praveé tuto zakladni
oSetfovatelskou praci. Nazor respondenta S3 se témét shoduje kdy uvadi ,, Hlavne, Ze za né
studenti udélaji véci, které ony délat nechtéji.

Ttetim cilem bylo Zjistit jaké zkusenosti maji studenti studijniho oboru vSeobecna sestra
s pristupem lékaia pFi vykonavani odborné praxe. Tento cil byl jako stanovena treti
kategorie zkusenosti studenti studijniho oboru Vseobecna sestra s pfistupem lékait. Dle
vyzkumu, ktery byl zaméfen na vSeobecné sestry jako profesi, vnimaji Iékafi v§eobecné sestry
za pouhé pomocnice plnici jejich rozkazy a neberou vseobecné sestry jako rovnocenné
partnery (Skafupova, 2018). Ve vyzkumném Setfeni bylo zjisténo, Ze studenti studijniho
oboru Vseobecna sestra vnimaji vedeni Iékait jako pozitivni béhem odborné osetfovatelské
praxe, kdy studentim poskytnou nahled na danou problematiku, pfistupuji k nim
profesionaln¢, spolupracuji se studenty, vysvétluji jim Ilékatskou problematiku.
To shledavame jako pozitivni zjisténi, napiiklad respondent S2 uvadi ,, Pokud méli zrovna cas
a ndladu nedélalo jim problém vysvétlit rizné diagnozy, lécbu a podobné.” nebo S3
,,Dokonce se mi stalo, ze nékteri doktori se sami od sebe zeptaji, jestli bychom se chteli jit
kouknout na sal anebo jim chceme asistovat pri néjakém vykonu napriklad cévkovani.* Toto
také uvadi Skafupova (2018) ve svém vyzkumu, kdy V zahraniéi je v nemocnicich b&zna
spoluprace vSeobecné sestry slékafem. Lékaii konzultuji se vSeobecnymi sestrami své
nazory, plan lécebné péce a zajima se 0 nazory vseobecnych sester, kdy predavani informaci
vede ke zkvalitnéni péce 0 pacienta, coz shledavame jako pozitivni zjisténi. Dle mého nazoru
je toto wvelice pfinosnym zjisténim, kdyz I1ékafi dokazi konzultovat stav pacienta
se vSeobecnymi sestrami, podilet se snimi 0 jejich nazory, vSeobecné sestry si poté
nepiipadaji pouze jako pomocnice lékare, ale jako rovnocenny ¢len tymu. Vyzkumné Setfeni
Skatupové (2018) uvadi, Ze 1ékati hodnoti vieobecné sestry spise negativng, kdy vieobecné
sestry ptivolavaji l1ékafe v nevhodnou dobu, nerozumi ordinaci 1ékafe, pfivolavaji lékaie

k pacientovi v ¢ase, kdy nemaji dostatecné informace k posouzeni stavu. V této bakalaiské
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praci ve vyzkumném Setfeni bylo zjisténo, ze se lékafi nezajimaji hodnocenim studentt
a nemaji ¢as na hodnoceni postupti, dovednosti a znalosti studentd. Respondenti dale ohledné
hodnoceni uvadéji respondent S2 ,, Nestarali se, nehodnotili nds.” a respondent S6 uvadi
., Nevim S hodnocenim lékarii jsem se asi nikdy nesetkala.” Toto ovSsem nelze vSeobecné
tvrdit, protoze se nejedna 0 kvantitativni vyzkum, ale kvalitativni.

Poslednim cilem bylo Zjistit jaka doporuceni pro zlepSeni vykonavani odborné
oSetiovatelské praxe navrhuji studenti studijniho oboru Vseobecna sestra. Tento cil byl
jako stanovena ctvrta kategorie dalsi doporuceni pro zlepSeni odborné osetfovatelské praxe.
Dle vyhlasky ¢&. 39/2005 Sb., ve znéni pozdéjsich piedpisii (Cesko, 2005) je prakticka vyuka
stanovena nejméné 2300 hodin a nejvyse 3000 hodin, kdy na zakladé vyzkumného Setieni
bylo zjisténo, Ze respondenti doporucuji obsahové vice praktickych hodin. Dale bylo zjisténo
na zakladé¢ vyzkumného Setfeni, ze respondenti doporuuji pozménit teoretickou vyuku
v oblasti oSetfovatelskych postuptt a voblasti specifik daného onemocnéni, kdy toto
doporuéeni nelze pozménit vzhledem stanoveni teoretické vyuky dle vyhlasky (Cesko, 2005).
Respondenti dale navrhuji jako napiiklad respondent S4 ktery odpovédél ,, Na praxi
do nemocnic chodi opravdu hodné studentit a vzhledem k tomu mnozstvi hodin, které strdavime
pri studiu v nemocnici, by bylo vhodné uvazovat 0 néjakém ohodnoceni, treba néjaka
symbolicka castka, aby se studentii, pokryly alespon ndaklady na dopravu.*, aby studenti
studijniho oboru Vseobecna sestra byli finanéné¢ ohodnoceni ¢i dostavali piispévky
na stravovani, ubytovani nebo jizdné. Dle naSeho nazoru je to velice vystizné doporuceni

a domnivam se, Ze finan¢ni ohodnoceni by bylo pro studenty naleZitou motivaci.
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5 Navrh doporuceni pro praxi

Na zéklad¢ zjisténych skutecnosti je dulezité, aby si tym vSeobecnych sester, mentor
klinické praxe a I¢kaiti uvédomil, ze studenti jsou také soucasti tymu. Dale je také dulezité,
aby si fakulty ¢i poskytovatelé zdravotnich sluzeb uvédomili, jaké mozné zlepSeni prubéhu
odborné oSetfovatelské praxe by mohli studentim poskytovat. Dle odpovédi respondentt
se zkuSenosti studentil studijniho oboru VSeobecna sestra nepatrné v n€kterych ptipadech lisi.

I pres vétSinu pozitivnich zkusenosti studentii je dulezité, aby si mentofi klinické praxe
¢i vSeobecné sestry uvédomili, ze studenty svym vedenim béhem odbornych osetiovatelskych
praxi vedou k dal$im ziskanym praktickych védomostem a dovednostem, pro jejich budouci
zivot a takeé si je vychovavaji jako budouci kolegy, zaméstnance.

V dnesni dobé je velka fluktuace zdravotnického personalu, proto je nékdy vhodné, aby
se vSeobecné sestry zamyslely nad svym pfistupem ke studentim. Studenty mnohdy toto
chovani, at’ uz v§eobecnych sester nebo ostatniho zdravotnického personalu odrazuje a jejich
zajem o tuto profesi klesa. Studenti maji vyssi zajem o kondni vykont v kompetencich sester,
nez o vykonavani praci niz§iho zdravotnického personalu.

Vysledky vyzkumu mohou byt napomocné vSem poskytovatelim zdravotnich sluzeb
a zdravotnickému personal, pod kterymi vykonavaji studenti studijniho oboru VSeobecna
sestra odbornou osSetfovatelskou praxi, které¢ na zdkladé zkuSenosti studenti mohou zménit
svij piistup v mnoha ohledech. Studentim muze poskytovatel zdravotnich sluzeb poskytovat
placené stravovani Ci financovani odborné oSetfovatelské praxe, nebo ubytovani v mistech
konanych odbornou oSetfovatelskou praxi, coz by studenti jisté¢ ocenili. Doporucila bych na
tuto bakalafskou praci navazat kvantitativnim vyzkumem. Vystupem z bakalarské prace je

¢lanek ptipraveny k publikaci v odborném periodikum (viz Ptiloha F).
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6 Zavér

Bakalaiska prace se zabyva odbornou osetfovatelskou praxi z pohledu studentt studijniho
oboru Vseobecna sestra. Odborna oSetfovatelska praxe je velice dilezitou soucasti vyuky
Vv oblasti vzdélavani, proto je dulezité, aby se studenti citili jako soucast tymu na pracovisti
a aby ziskavali zkuSenosti potfebné pro dalsi praxi v budoucim profesnim zivote.

Bakalaiska prace je rozdélena na dve ¢asti. Teoreticka ¢ast vychdzi z odborné literatury,
legislativy Ceské republiky a dalsich relevantnich zdroji. Zabyva se historickymi aspekty
osetfovatelstvi, legislativou, mentorovanim a soucasnym vzdélanim studijniho oboru
VSeobecna sestra. Vyzkumnd c¢ast je zaméfena na zkuSenosti studentll studijniho oboru
Vseobecna sestra s mentory klinické praxe, vS§eobecnymi sestrami a lékafi. V bakalaiské praci
byly vytvofeny Ctyfi cile a to zjistit pozitivni a negativni zkuSenosti studentd prezenéni formy
studia studijniho oboru VSeobecna sestra s mentory klinické praxe, vSeobecnymi sestrami
a lékafi béhem vykonavani odborné oSetfovatelské praxe. Na zéklad¢ téchto cili byly
stanoveny vyzkumné otazky, které po dikladné analyze stanovily negativni a pozitivni
zkuSenosti. Tyto zkuSenosti zjisténé vyzkumnym Setfenim byly rozdéleny na pozitivni,
negativni a neutrdlni faktory. Mezi pozitivni zjiSténé faktory patii napiiklad dobré vedeni pii
poskytovani oSettovatelské péce mentort klinické praxe béhem odborné osetiovatelské praxe,
profesiondlni pfistup 1ékait ke studentlim a mezi negativni faktory patii naptiklad neptivétivé
chovani vSeobecnych sester. Do neutrdlnich faktort se fadi ptikladna doporuceni pro zlepSeni
odborné oSetfovatelské praxe jako napiiklad finan¢ni ohodnoceni ¢i moznost placeného

stravovani ze strany poskytovatele zdravotnich sluzeb.
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Priloha A Zpiisobilost k vykonu povolani zdravotnického pracovnika

Zpusobilost k vykonu povolani zdravotnického pracovnika a jiného odborného
pracovnika

(1) Zpuasobilost k vykonu povolani zdravotnického pracovnika a jiného odborného pracovnika
ma ten, kdo

a) ma odbornou zpusobilost podle tohoto zakona, nebo jemuZ byla uznana zpuisobilost k
vykonu zdravotnického povolani nebo k vykonu povolani jiného odborného pracovnika v
souladu s ustanovenimi hlavy VII nebo VIII,

b) je zdravotné zpusobily,

¢) je bezihonny.

(2) Zdravotnicky pracovnik a jiny odborny pracovnik je povinen dolozit zdravotni zptisobilost
k vykonu povolani lékaiskym posudkem>”)vydanym na zaklad& l1ékaiské prohlidky. Lékaisky
posudek vydava registrujici poskytovatel zdravotnich sluZeb v oboru v3eobecné praktické
lékaistvi, a neni-li, jiny poskytovatel zdravotnich sluZeb v oboru vseobecné praktické
Iékafstvi. Seznam nemoci, stavli nebo vad, které vylu€uji nebo omezuji zdravotni zpuasobilost
k vykonu povolani, obsah lékafskych prohlidek a naleZitosti lékaifského posudku stanovi
provadéci pravni pfedpis. Zdravotni zptsobilost se zjist'uje

a) pred zahajenim vykonu povolani a po pferu$eni vykonu povolani na dobu delsi neZ 3 roky,
b) v pifipadé davodného podezieni, Ze doslo ke zmé&né zdravotniho stavu zdravotnického
pracovnika nebo jiného odborného pracovnika,

1. na vyzadani spravniho organu, ktery vydal opravnéni k poskytovani zdravotnich sluZzeb,
jde-li o poskytovatele zdravotnich sluZeb, ktery je opravnén poskytovat zdravotni sluZby bez
ustanoveni odborného zastupce, nebo o odborného zastupce, je-li ustanoven,

2.na vyzadani zaméstnavatele, jde-li o zaméstnance, ktery podle Iékarského posudku
poskytovatele pracovnélékafskych sluZeb pozbyl zdravotni zpusobilost k praci, nebo

3. na vyzadani ministerstva, jde-li o zdravotnického pracovnika podle tohoto zakona.

Fyzické osoby, kterym byla uznana zdravotni zpusobilost podle hlavy VII, dokladaji
zdravotni zpusobilost rozhodnutim ministerstva (§ 81) pfed prvnim zahijenim vykonu
povolani. Hostujici osoby dokladaji zdravotni zpusobilost dokladem poZadovanym v
&lenském staté pavodu (§ 79).

(3) Za bezthonného se pro ucely tohoto zakona povazuje ten, kdo nebyl pravomocné
odsouzen k nepodminénému trestu odnéti svobody pro umyslny trestny ¢&in spachany v
souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluZeb, nebo se na ného hledi, jako by nebyl
odsouzen®).

(4) Doklad o bezahonnosti

a) se vyzaduje vzdy pfed zahdjenim vykonu zdravotnického povolani zdravotnického
pracovnika nebo jiného odborného pracovnika nebo téZ v jinych odtvodnénych pfipadech; v
prib&éhu vykonu zdravotnického povolani v odivodnénych piipadech téZ na vyzZadani
zaméstnavatele, jde-li o zaméstnance, nebo na vyZadani spravniho organu, ktery
zdravotnickému pracovniku nebo jinému odbornému pracovniku, ktery poskytuje zdravotni
sluzby, vydal opravnéni k poskytovani zdravotnich sluZeb podle zdkona o zdravotnich
sluzbach,

b) si vyZzada ministerstvo pro u€ely spravniho fizeni vedeného podle tohoto zakona.

(5) Beztthonnost se doklada wvypisem z evidence Rejstiiku tresti®*) nebo dokladem
prokazujicim splnéni podminky bezthonnosti vydanym statem, jehoZz je fyzicka osoba
ob&anem, a doklady vydanymi staty, ve kterych se fyzicka osoba zdrzovala v poslednich 3
letech nepfetrzité déle neZz 6 mésicl; vypis z evidence Rejstiiku tresti a tyto doklady nesmi
byt star$i 3 mé&sict. Nevydava-li stat uvedeny ve vé&ét€ prvni vypis z evidence tresti nebo
rovnocenny doklad, nebo nelze-li jej ziskat, pfedlozi fyzicka osoba &estné prohlaseni o
bezthonnosti. Cizinec, ktery je nebo byl statnim ob&anem jiného &lenského statu Evropské

Obr. 1 Zpuisobilost k vykonu zdravotnického pracovnika 1 (Cesko, 2018)

unie nebo ma nebo mé&l adresu bydlisté v jiném ¢&lenském stat€¢ Evropské unie, miiZe misto
vypisu z evidence obdobné Rejstiiku trestit doloZit bezihonnost vypisem z Rejstiiku trestl s
piilohou obsahujici informace, které jsou zapsané v evidenci trest jin€ho ¢lenského statu
Evropské unie”?).

(6) Fyzické osoby, kterym byla uznana bezuhonnost podle hlavy VII, dokladaji beztthonnost
rozhodnutim ministerstva pfed prvnim zahajenim vykonu povolani. Hostujici osoby dokladaji
bezuhonnost dokladem poZadovanym v ¢lenském staté ptvodu.

Obr. 2 Zptisobilost k vykonu zdravotnického pracovnika 2 (Cesko, 2018)



Priloha B Teoreticka vyuka

a) teoretickou vyuku poskytujici znalosti z véd, které tvofi zaklad potiebny pro poskytovani
vieobecné o3etfovatelské péce, a ktera zahrnuje znalosti

1.z odborné latinské terminologie, anatomie, fyziologie, farmakologie, patologické
fyziologie, patologie, mikrobiologie a epidemiologie, biofyziky, biochemie, genetiky,
hematologie a transfuzniho lékafstvi, klinické propedeutiky, zakladi radia¢ni ochrany,
ochrany vefejného zdravi v&etné prevence nemoci, v&asné diagnézy nemoci, o vztahu mezi
zdravotnim stavem, fyzickym a socialnim prostfedim pacienta a o jeho chovani, ze zdravotni
vychovy, motivace a edukace ke zdravému Zivotnimu stylu a zékladni znalosti o
zdravotnickych prostfedcich a manipulaci s nimi,

2. v oSetfovatelstvi a klinickych oborech, a to v historii, charakteru a etice o3etfovatelstvi, v
obecnych zasadach pée o zdravi, komunitni péci, oSetfovatelstvi ve vztahu k praktickému
lékafstvi, zubnimu lékaistvi a dalsim lékafskym oboriim, zejména k internimu lékafstvi,
chirurgii, ortopedii a traumatologii pohybového ustroji, neurologii, pediatrii, pé¢i o matku a
novorozence, gynekologii, psychiatrii, onkologii a hematoonkologii, otorinolaryngologii,
oftalmologii, dermatovenerologii, infek&nim lékafstvi, k pé¢i o staré lidi a geriatrii, k
paliativni pé¢i, k intenzivni péci, 1é¢ebné& rehabilitani péci a dietetice,

3. v socialnich a dalSich souvisejicich oborech, a to v zakladech filozofie, sociologie, obecné
psychologie, v psychologii zdravi a nemoci, vyvojové psychologii, zdkladech pedagogiky a
edukace, pravnich pfedpisech ve vztahu k socidlni problematice, zikladech ekonomie,
informatiky, statistiky a metodologie vé&deckého vyzkumu a praxe zaloZené na dikazech,
zajistovanou pedagogickymi pracovniky, ktefi ziskali odbornou kvalifikaci v souladu se
zakonem o pedagogickych pracovnicich, akademickymi pracovniky anebo dal§imi odborniky,
ktefi se mohou podilet na vyuce v souladu se ziakonem o vysokych Skoléach,

Obr. 3 Teoreticka vyuka studijniho oboru vieobecna sestra (Cesko, 2017)



Priloha C Profesni organizace

V jednotlivych zemich se postupné zaCaly vytvaret profesni organizace, které sleduji
kvalitu oSetfovatelstvi, zajimaji se o sesterskou profesi a rozvijeji teoretickou i praktickou
uroven oboru. Ovliviiuji kvalitu kvalifikacni a specializacni pfipravy sester. Zakladaji se jak
narodn¢ a mezinarodn¢ tak i mistné (Plevova a kol., 2011).

CAS- eska asociace sester je nejvétsi odbornou profesni organizaci sester a jinych
odbornych pracovnikii a je to neziskova, dobrovolnd a nepolitickd organizace. Piisobi
Vv rezortu zdravotnictvi a jako samostatna organizace byla zaregistrovana v roce 1991
a r. 1994 se stala ¢lenem ICN- Mezinarodni rada sester. Zastupci se ucastni dulezitych
jednani, kterd vyvareji legislativni normy a jakychkoliv otazek spojenych se vzdélanim
a povolanim sester. Zaméfuje se na rozvoj oSetfovatelstvi jako oboru, jako povolani a na
mezioborové a mezindrodni spolupraci. Hlavnim cilem je zvySovani podminek pro etické
a moralni trovné a spolupracuje s MZCR. Piijala eticky kodex, ktery je velice dilezity
a stanoveny pro jedndni sestry snemocnym, jeho rodinou, komunitou a vetejnosti
(Plevova a kol., 2011).

Mezinarodni rada sester- ICN vznikla v roce 1899. Byla zalozena jako federativni
organizace a dale pak ovliviiovala vznik dalSich narodnich organizaci sester a to nejen
v Evropé. Podporuje sestry vjejich kvalit¢ v kvalifikaéni 1 specializované pfiprave,
ve zlepSeni kvality oSetfovatelské péce a usiluje o lepSim postaveni sester

(Plevova a kol., 2011).



Priloha D  Informovany souhlas s poskytnutim rozhovoru

Priloha D Informovany souhlas s poskytnutim rozhovoru

Informovany souhlas s vyuZitim vyzkumného materiilu
Odborn4 oSetiFovatelska praxe z pohledu studenti studijniho oboru V3eobecné sestra

Dobry den,
jmenuji se Tereza Komarkova a jsem studentkou studijniho oboru vieobecna sestra na Fakulté
zdravotnickych studii Technické univerzity v Liberci. Timto bych Vis chtéla pozadat
oudéleni souhlasu s poskytnutim rozhovoru a jeho naslednym zpracovénim pro ucely
bakalafské prace na téma odborna oSetfovatelska praxe z pohledu studenti oboru V3eobecna
sestra. Vyzkum bude probihat formou rozhovoru, ktery bude nahravan na diktafon a nasledné
prepsan do Microsoft Office Word. Vzhledem ke zkoumané problematice je naleZita
pozornost vénovana zajisténi anonymity respondentii. Diiraz je kladen na:

1. Anonymitu respondentii (v pfedpisech rozhovoru budou odstranény identifikacni

udaje)

2. Migenlivost vyzkumnika v souvislosti se zpracovanim zji§ténych tdaju.

3. Jako respondent/ka mate moznost kdykoliv odstoupit od vyzkumné aktivity
Dé&kuji za pozornost vénovanou informacim. Svym podpisem zde souhlasite se svou ucasti na

vyzkumném zpracovani v ramci bakalafské prace.
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Piiloha E ~ Nestandardizovany rozhovor

Identifikacni otazky
1. Kolik je Vam let?
2. Jaky ro¢nik studijniho oboru Vseobecna sestra studujete?

3. Na jakém pracovisti jste v priabéhu studia vykonaval odbornou oSetfovatelskou praxi?

Jaké zkuSenosti maji studenti studijniho oboru v8eobecna sestra s pFistupem mentora klinické
praxe oSetfovatelstvi a porodni asistence p¥i vykonavani odborné praxe?

4. Jaké zkusSenosti mate s mentory klinické praxe a jejich vedenim béhem odborné oSetiovatelské
praxe pfi poskytovani oSetfovatelské péce?

5. Jak na Vas reaguji mentofi klinické praxe pii dodrzeni postupu pii poskytovani osetfovatelské péce?
6. Jak na Vas reaguji mentofi klinické praxe pii neznalosti ¢i pochybeni pii poskytovani oSetfovatelské
péce?

7. Jak byste hodnotil/a ptistup mentort klinické praxe k Vam studentim bé&hem odborné
osetfovatelské praxe?

8. Jaké zkuSenosti mate s hodnocenim (postojt, dovednosti, znalosti) mentorti klinické praxe kK Vam
studentim pii poskytovani osetfovatelské péce?

9. Jaké dalsi zkusenosti mate s mentory klinické praxe pfi vykonavani odborné osetrovatelské praxe?

Jaké zkuSenosti maji studenti studijniho oboru Vieobecna sestra s pristupem v§eobecnych sester
pri vykonavani odborné praxe?

10. Jaké zkuSenosti mate S vSeobecnymi sestrami a jejich vedenim béhem odborné oSetiovatelské
praxe pfi poskytovani oSetfovatelské péce?

11. Jak na Vas reaguji vSeobecné sestry pii dodrzeni postupu pii poskytovani oSetfovatelské péce?

12. Jak na Vas reaguji vSeobecné sestry pii neznalosti ¢i pochybeni pii poskytovani odborné
oSetfovatelské praxe?

13. Jak byste hodnotil/a ptistup vseobecnych sester k Vam studentim béhem odborné osetfovatelské
praxe?

14. Jaké zkuSenosti mate S hodnocenim (postoji, dovednosti, znalosti) vSeobecnych sester k Vam
studentdm pii poskytovani oSetfovatelské péce?

15. Jaké dalsi zkuSenosti mate S vSeobecnymi sestrami pfi vykonavani odborné osetfovatelské praxe?

Jaké zkuSenosti maji studenti studijniho oboru VSeobecna sestra s pristupem lékafa pri
vykonavani odborné praxe
16. Jaké zkuSenosti mate slékafi a jejich vedenim béhem odborné oSetfovatelské praxe pii

poskytovani oSetiovatelské péce?



17. Jak byste hodnotil/a ptistup 1ékait k Vam studentiim béhem odborné osetfovatelské praxe?
18. Jaké zkuSenosti mate s hodnocenim (postoji, dovednosti, znalosti) 1ékaftt k Vam studentim pfi
poskytovani oSetfovatelské péce?

19. Jaké dalsi zkuSenosti mate s 1ékafi pti vykonavani odborné oSetfovatelské praxe?

Jaka doporuceni pro zlepSeni vykonavani odborné oSetiovatelské praxe navrhuji studenti
studijniho oboru Vseobecna sestra?

20. Jaka doporuéeni navrhujete pro zlepSeni odborné oSetfovatelské praxe ze strany poskytovatele
zdravotnich sluzeb?

21. Jaka doporuceni navrhujete pro zlepseni odborné osetiovatelské praxe ze strany Fakulty?

22. Jaka doporuceni navrhujete pro zlepSeni odborné osetfovatelské praxe vzhledem obsahu praktické
vyuky?

23. Jaka dal8i doporuceni navrhujete pro zlep$eni odborné oSetiovatelské praxe?
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Abstrakt

Odbornd osetrovatelskd praxe v oSetfovatelstvi studentii vysoké skoly studijniho oboru
Vieobecnd sestra je nedilnou soucasti studijniho oboru a je dodnes aktudlni.
Je stanovena platnou legislativou Ceské republiky. Studenti studijniho oboru Vseobecnd
sestra vykondvaji odbornou oSetfovatelskou praxi béhem studia na vysokych ci vyssich
odbornych §koldch a ziskavaji tak prislusné zkuSenosti ohledné vykomi a Cinnosti
s vS§eobecnymi sestrami, ddle ziskavaji zkuSenosti se stykem s lékari a s vedenim mentori
klinické praxe. Hlavni cilem vyzkumu je zjistit zkuSenosti studentii studijniho oboru
V§eobecnd sestra s pristupem mentoru klinické praxe, vSeobecnych sester, Iékarii pri
vykondvani odborné oSetfovatelské praxe a dalsi moznd doporuceni pro zlepSeni vykondvani
odborné ofetiovatelské praxe. Vyzkum je realizovan kvalitativni metodou pomoci
nestandardizovaného rozhovoru. Rozhovor byl zaméFen na studenty druhych a tretich rocniku
prezencni formy studia, studijniho oboru Vieobecnd sestra. Zjisténé informace mohou pomoci
zdravotnickému persondlu ¢i poskytovatelum zdravotnich sluZeb, na mistech, kde studenti

vykondvaji odbornou oSetfovatelskou praxi.

Kli¢ova slova

mentor klinické praxe, student, odbornd osetfovatelskd praxe, vzdélavani, v§eobecnad sestra

Uvod

Problematika odborné o3etfovatelské praxe a vzdélavani ve studijnim oboru Veobecna
sestra je velmi diskutované téma vzhledem k neustalym probihajicim zménam ve vzd€lani.
Je dilezité, aby odborna oSetfovatelské praxe probihala nalezit¢ dle legislativnich pokyni
a studenti si tak osvojovali dovednosti, védomosti a postoje v praxi. Odborna oetfovatelska
praxe pomaha studentim studijniho oboru Vieobecna sestra ziskavat co nejvice zkuSenosti,

védomosti a dovednosti pro budouci profesni Zzivot. Prakticka vyuka je velmi rozsahly




komplex dovednosti, které je potfeba zvladnout a jedna se o napliovani viech profesnich roli
vieobecné sestry (Spirudovd, 2015a). Studenti jsou v pfimém kontaktu se zdravymi
a nemocnymi jedinci. Ziskavaji postoje potiebné pro planovani, poskytovani
a vyhodnocovani o3etfovatelské pée. Studenti studijniho oboru VSeobecna sestra si osvojuji
jak byt €lenem tymu, poskytovat informace, edukovat a provadét zdravotni vychovu
jednotlivel i skupin a dalsi ¢innosti v kompetenci vieobecné sestry (Cesko, 2005).

Studenti jsou povinni absolvovat pfed odbornou o3etfovatelskou praxi a vyukou Skoleni
o BOZP, které je potfebné pro vykon piedpokladanych ¢innosti (Cesko, 2006a). Dale jsou
povinni ptedlozit potvrzeni o ukonené vakcinaci proti virové hepatitidé B (Cesko, 2006b)
a v neposledni fadé studentl patfi povinnost zachovavat ml¢enlivost o vSech skute¢nostech,
které se dozvéd&li v souvislosti poskytovani zdravotnich sluzeb jednou provzdy, tedy
i po nalezitém ukonceni praktické vyuky a studia (Cesko, 2011). Studenti vykonavaji praxe
na pracovistich poskytované poskytovatelem zdravotnich sluzeb. Zde je moznost praktické
vyuky. Za klinické vyukové prosttedi 1ze povazovat jakykoliv prostor, kde studenti aplikuji
teoretické poznatky na konkrétnich situacich. Pracovist' pro vyuku je Sirokda 3kala
od standardnich liZkovych oddé&leni nemocnic, pfes oddéleni dlouhodobé péce
az po pracovidté primarni zdravotni péte (Gurkova a Zelenikova, 2017). Studenti jsou
od prichodu na pracovidté zapojeni do procesu sestrou ¢i vySkolenym mentorem klinické
praxe, ktefi plisobi na daném odd€leni (Vaiikova, 2013).

V prvnim ro&niku mé byt odborna oSetfovatelska praxe zaméfena predevSim na nacvik
a osvojeni o3etfovatelskych, terapeutickych a také diagnostickych Cinnosti jak v ambulantnich
tak i v lizkovych zdravotnich sluzbach. Méla by byt orientovana na oblast podpory zdravi
a prevence vzniku onemocnéni. Studenti se u¢i hodnotit prostfedi a zdokonaluji
se v hodnoceni potieb pacientli z hlediska odborné osetfovatelské praxe. Ve druhém ro¢niku
se studenti seznamuji s oblasti ambulantnich a lazkovych sluzeb, maji byt seznameni s jejich
odbornymi odd&lenimi, sluzbami a zafizenimi, kde by mély byt poskytovany nasledné
dlouhodobé ltzkové zdravotni sluzby. Studenti se zdokonaluji v hodnoceni zdravotniho stavu
a potfebach pacienta zhlediska oSetfovatelské péfe a prohlubuji si tak dal$i znalosti
a védomosti. Studenti se ve tfetim ro¢niku zdokonaluji v metod¢ osetfovatelského procesu na
zékladnich a specialnich oSetfovatelskych jednotkach a prohlubuji si tak znalosti, aplikuji
védomosti a dovednosti, pfedeviim dovednosti praktické pii poskytovani individualni
odetfovatelské péte pacientim (MZCR, 2018). Vykony, které studenti provadé&ji na odborné
oetfovatelské praxi jsou zaznamenany do tzv. Logbooku, deniku praxe, ktery pfipravuje

vysoka ¢&i vy$si odborna $kola. Zahrnuje vykony provadéné studenty, souhrnné informace




o pripravé a pribéhu praktické vyuky. Student si zaznamenava do Logbooku odborné
aktivity sam a mentor klinické praxe stvrzuje tyto vykony €itelnym podpisem (MZCR, 2018).
Odborna oletfovatelska praxe je zakonfena hodnocenim praktickych dovednosti
(Cesko, 2005).

Metody

Vyzkum je zpracovan kvalitativni metodou vyzkumu. Konkrétné byl sbér dat
zprostfedkovan technikou nestandardizovaného rozhovoru. Pro vyzkumnou &ast byly
stanoveny Gtyfi vyzkumné cile a to zjistit zkuSenosti studentl studijniho oboru vieobecna
sestra s pfistupem mentord klinické praxe o3etfovatelstvi a porodni asistence pfi vykonavani
odborné praxe druhym cilem bylo zjistit zkuSenosti studenti studijniho oboru vSeobecna
sestra s piistupem vieobecnych sester pfi vykonavani odborné praxe, tfetim cilem bylo zjistit
zkuSenosti studentl studijniho oboru vieobecna sestra s pfistupem Iékaft pii vykondvani
odborné praxe a poslednim cilem bylo zjistit mozna doporuceni pro zlepSeni vykonavéni
odborné o3etfovatelské praxe ze strany studenti studijniho oboru vieobecna sestra.

Zkugenosti studentii byly rozd€lené na negativni, pozitivni a neutralni faktory. Rozhovor
byl zaméfeny na studenty prezendni formy studia studijniho oboru V3eobecna sestra.
Respondenti byli osloveni a nésledn& s kazdym respondentem byl uskute¢nén rozhovor. Dva
respondenti byli osloveni z druhého ro¢niku ,&tyfi respondenti jsou ze tfetiho ro¢niku. Vyber
respondentii byl ukonfen po dosaZeni teoretické saturace, tedy konkrétn€ po Sesti
rozhovorech. Respondenti, ktefi byli dotazovani poskytli pisemny souhlas s provedenim
rozhovoru a se zpracovanim ziskanych informaci. Rozhovory byly nahrdvané na diktafon
a poté doslovng prepsany v programu Microsoft Office® Word. Vysledky dat, které jsou
ziskané na zakladé odpovédi respondentii jsou rozdélené do jednotlivych schémat, které jsou
vytvofené v programu na vytvafeni schémat, dle stanovenych kategorii. Rozhovory byly
realizované od kvétna do &ervna 2019. Pro vybér respondentl byla stanovena dvé kritéria.
Prvnim kritériem bylo, aby se jednalo o studenta pfisludné fakulty a druhym kritériem bylo,

aby se jednalo o studenta, ktery studuje prezen¢ni formu studijniho oboru V3eobecna sestra.

Vysledky a diskuze

Prvnim stanovenym cilem bylo Zjistit jaké zkuSenosti maji studenti studijniho oboru
vieobecna sestra s pristupem mentorti klinické praxe oSetfovatelstvi a porodni asistence pfi
vykonavani odborné praxe. Studenti na vysoké by méli byt vedeni vySkolenym mentorem
klinické praxe (Srubafova a Zelenikova, 2012). Z vysledki je patrné, Ze pét respondenti




se s mentorem klinické praxe setkali a vedli je. Mentor je jedinec, ktery ma prokazanou
zpiisobilost v ur€ité oblasti a slouzi jako 3kolitel, pfedava znalosti, pfinadi sviij pohled
na fedeni dané situace a hodnoti studenty pfi jejich vykonech (PetraSova, Stépanek, Prausova,
2014). Pozitivni zjidténi bylo, ze mentofi klinické praxe studenty pochvali pfi dodrzeni
postupu. Mentoti klinické praxe studenty hodnoti kladng, pouze jeden respondent S2 uvadi,
., Nékde to berou jako rutinu a u vSech zaskrtavaji to stejné" coz se shoduje jako negativni
rutinni a neobjektivni hodnoceni. V ptipad& neznalosti ¢i pochybeni jim mentor klinické praxe
dany vykon vysvétli, kdy jeden respondent uvadi ,,nikdy k pochybeni nastésti nedoslo*. Dle
Spirudové (2015b) je velice dilezity pfistup mentora klinické praxe, kdy mezi mentorem
klinické praxe a mentorovanym by mé&l byt pozitivni, rovnocenny vztah a vzdjemna ochota
u¢it jeden druhého. Studenti uvadi kladné hodnoceni pfistupu mentord, kdy jedna
respondentka uvadi ,,Jednou jsem se setkala s mentorkou instrumentdrkou a ta ndm vSechno
ukazovala a vysvétlovala, coZ hodnotim jako pozitivni, protoZe praxi na salech clovék nemivd,
a tak bylo dobré védeét, co se kde nachdzi nebo jak se co jmenuje a k Cemu se to pouZivd. ** coz
je dalsi pozitivni faktor. Pouze jeden respondent uvadi negativni hodnoceni pfistupu kvili
nezajmu mentora klinické praxe o studenta.

Druhym stanovenym cilem byla Zjistit jaké zkuSenosti maji studenti studijniho oboru
vieobecna sestra s pfistupem vieobecnych sester asistence pii vykonavéani odborné praxe. Tymova
spoluprace je pro o¥etfovatelstvi velice podstatna jak v pfipad€ studentl, tak v pfipadé
vieobecnych sester a dal3ich zdravotnickych pracovnikii (Pokorna a kol., 2019). Vyzkumné
Setfeni zjistilo, Ze vieobecné sestry ve vét§ing pripadi se studenty spolupracuji, vénuji se jim
a vedou je pti vykonech oSetfovatelské péce. Dokazi je motivovat a pochvalit za dodrzeni
postupu, kdy studenty hodnoti vyborn& za jejich postoje, znalosti a dovednosti. S1 zmifiuje,
7e vieobecné sestry ve vétsiné piipadd pochvali a motivuji k dalsi praci. Toto shleddvame
jako dalsi pozitivni faktor i v porovnani s vyzkumem Svidratiové (2015), kde bylo zjisténo,
7e studentiim je b&hem odborné o3etfovatelské praxe vyjadiovana podpora v 75 % piipadi
ze strany vSeobecnych sester. Dle vyzkumu Svidratiova (2015) se v ptipadé obavy pfi
poskytovani oSetfovatelské pée obraci studenti na vieobecné sestry, které jim vyjadiuji
podporu pti obavé zdaného vykonu. Vieobecné sestry dany vykon studentiim vysvétli,
podpoti je &i s nimi diskutuji na dané téma. Respondent odpoveédél ,, Ve vétsiné pripadii sestra
upozorni na nespravny postup, rozebere danou problematiku a poradi tipy ke kvalitnéjsimu
vykonu. “ Studenti studijniho oboru vieobecna sestra uvedli, ze chovani a pfistup vSeobecnych
sester zavisi na individualité kazdé osoby, kdy jeden respondent odpovédél, ze hodnoceni

pristupu vieobecnych sester z jejich strany je nepfili§ dobré a zminil ,, Na nékterych sestrach




Jje vidét, Ze jsme pro né na obtiz, museji se starat o pacienty a k tomu studenty. Nékdy davali
dost jasné najevo, Ze jim akordt komplikujeme prdci.” Pfiklani se knému i dva daldi
respondenti, ale zarovefi zmifuji, ze ne vzdy maji sestry nepfivétivé chovani. Ostatni
respondenti se shodli na kladném, sluSeném a milém pfistupu z hlediska vieobecnych sester.
Z vyzkumného 3etfeni dle Svidraiové (2015) se neciti byt studenti pfijimani do kolektivu
a chovani veobecnych sester neni privétivé v éemz se studenti v nékterych piipadech shoduji.
Z vyzkumu VI¢kové (2013) je patrné, Ze se vieobecné sestry na nékterych pracovistich
setkdvaji s nepfim&fenym az navy$enym poltem studentdi, kdy hodnoti vieobecné sestry
praktickou vyuku s tolika studenty jako neefektivni. Nazor jednoho respondenta se témér
shoduje, kdy zmifuje ,, Ale v nékterych nemocnicich, kam chodi studenti ze t¥i kol a porad
se tam nékdo plete, nékdo se ptd, tak mi prijde, Ze to uz berou spis jako pritéz. " Toto zjisténi
posuzujeme jako negativni. Dle vyzkumu VICkové (2013) se studenti setkdvaji jako
s nejéast&jsi naplni prace se zakladni o3etfovatelskou péci, dale pak se sterilizaci stolkd,
podavanim stravy &i pé&i o vyprazdhovani nebo hygienu pacienta namisto s odbérem
biologického materialu & pé&i o rany. Cinnosti studentim b&hem odborné oSetfovatelské
praxe zadavaji v nékterych ptipadech sménné vieobecné sestry a dalsi zdravotnicky personal.
Dle naseho nazoru, je zakladni o3etfovatelska péce zajisté to nejdulezitéjsi, ale domnivam
se, Ze je potieba zadavat studentim ve vy38ich ro¢nicich i dalsi naro¢néjsi vykony, které jsou
v kompetencich sestry. Sménné sestry, &i dalsi zdravotnicky personal zadavaji studentim
pravé tuto zakladni oSetfovatelskou praci, protoze ony sami ji délat necht&ji. Nazor jednoho
respondenta se téméf shoduje, kdy uvadi ,, Hlavné, Ze za né studenti udélaji véci, které ony
délat nechtéji. *

Ttetim cilem bylo Zjistit jaké zku3enosti maji studenti studijniho oboru vieobecna sestra
s piistupem lékari pii vykonavani odborné praxe. Dle vyzkumu, ktery byl zaméfen
na vieobecné sestry jako profesi (Skafupova, 2018) vnimaji Iékati vieobecné sestry za pouhé
pomocnice plnici jejich rozkazy a nebere vieobecné sestry jako rovnocenné partnery.
Ve vyzkumném 3etfeni bylo zjiténo, Zze studenti studijniho oboru Vieobecna sestra vnimayji
vedeni lékatt jako pozitivni béhem odborné oSetfovatelské praxe, kdy studentim poskytnou
nahled na danou problematiku, pfistupuji k nim profesionaln€, spolupracuji se studenty,
vysvétluji jim lékafskou odbornost. To shleddavame jako pozitivni zjidténi, naptiklad
respondent S2 uvadi ,, Pokud méli zrovna cas a naladu nedélalo jim problém vysvétlit rizné
diagnézy, lécbu a podobné.* nebo S3 ,, Dokonce se mi stalo, Ze nékteri doktori se sami
od sebe zeptaji, jestli bychom se chtéli jit kouknout na sdl anebo jim chceme asistovat pri

néjakém vykonu napFiklad cévkovani.“ Toto také uvadi Skafupova (2018) ve svém vyzkumu,




kdy v zahrani¢i je v nemocnicich bézna spoluprace vieobecné sestry s lékafem. Lékafi
konzultuji se vSeobecnymi sestrami své nazory, plan lé¢ebné péfe a zajimaji se o nazory
vieobecnych sester, kdy predavani informaci vede ke zkvalitnéni péte o pacienta, coz
shledavame jako pozitivni zji§téni. Dle mého nazoru je toto velice pfinosnym zjidténim, kdyz
lékati dokazi konzultovat stav pacienta se vieobecnymi sestrami, podilet se s nimi o jejich
nazory, vieobecné sestry si poté nepfipadaji pouze jako pomocnice lékafe, ale jako
rovnocenny &len tymu. Vyzkum Skatupové (2018) uvadi, Ze lékafi hodnoti vieobecné sestry
spiSe negativng, kdy vSeobecné sestry privoldvaji Iékafe v nevhodnou dobu, nerozumi
ordinaci Iékafe, privolavaji lékafe k pacientovi v Case, kdy nemaji dostate¢né informace
k posouzeni stavu. Ve vyzkumném Setfeni bylo zjisténo, Ze se Iékafi nezajimaji hodnocenim
studentli a nemaji ¢as na hodnoceni postupl, dovednosti a znalosti studenti. Respondent
zmifiuje,, Nestarali se, nehodnotili nds." a dalsi respondentka uvadi ,, Nevim s hodnocenim
lékari jsem se asi nikdy nesetkala. *

Poslednim cilem bylo zjistit, Jaka doporuCeni pro zlepSeni vykonavani odborné
o3etfovatelské praxe navrhuji studenti studijniho oboru VSeobecna sestra. Tento cil byl, jako
stanovena &tvrta kategorie daldi doporudeni pro zlepSeni navrhuji odborné oSetfovatelské
praxe. Dle vyhlasky & 39/2005 Sb., ve znéni pozd&jsich predpisi je prakticka vyuka
stanovena nejméné 2300 hodina nejvyse 3000 hodin, kdy na zakladé vyzkumného Setfeni bylo
zjisténo, Ze studenti doporucuji obsahové vice praktickych hodin. Dale bylo zjisténo na
zéklad& vyzkumného 3etfeni, Ze studenti doporuduji pozménit teoretickou vyuku v oblasti
o3etfovatelskych postupt a v oblasti specifik daného onemocnéni, kdy toto doporuceni nelze
pozménit vzhledem stanoveni teoretické vyuky dle vyhlasky (Cesko, 2005). Respondenti dale
navrhuji jako napfiklad , Na praxi do nemocnic chodi opravdu hodné studenti a vzhledem
k tomu mnoZstvi hodin, které stravime pFi studiu v nemocnici, by bylo vhodné uvaZovat
o néjakém ohodnoceni, tfeba néjaka symbolicka Castka, aby se studenti, pokryly alespon
ndklady na dopravu.“, aby studenti studijniho oboru VSeobecna sestra byli finanéné
ohodnoceni, dostavali prispévky na stravovani ¢i jizdné. Dle naeho nazoru je to velice
vystizné doporuceni a myslim si, ze finan¢ni ohodnoceni by bylo pro studenty néleZzitou

motivaci.




Zavér

Odborna o3etfovatelska praxe je velice dileZitou soucasti vyuky a proto je dulezité aby
praxi v budoucim profesnim zivoté.

Na zaklad& zjisténych skuteCnosti je dileZité, aby si tym vSeobecnych sester, mentorti
klinické praxe a lékati uvédomil, Ze studenti jsou také soudasti tymu. Dale je také dilezité,
aby si fakulty &i poskytovatelé zdravotnich sluzeb uvédomili, jaké mozné zlep3eni priibéhu
odborné oSetfovatelské praxe by mohli studentim poskytovat. Dle odpovédi respondentl
se zkuSenosti studentli studijniho oboru Veobecna sestra se nepatrné v nékterych pripadech
lii. I pfes vétsinu pozitivnich zku3enosti studenti je dillezité, aby si mentofi klinické praxe
&i vieobecné sestry uvédomili, ze studenty svym vedenim b&hem odbornych oSetfovatelskych
praxi vedou k dal3im ziskanym praktickych védomostem a dovednostem, pro jejich budouci
povolani a také si je vychovavaji jako budouci kolegy, zaméstnance. V dnedni Ize slySet
o velké fluktuaci zdravotnického persondlu, proto je nekdy vhodné, aby
se vieobecné sestry zamyslely nad svym pristupem ke studentim. Studenty mnohdy toto
chovani at’ uz vieobecnych sester nebo ostatniho zdravotnického personalu odrazuje a jejich
zajem o tuto profesi klesa. Studenti maji vy3$si zdjem o konani vykonii v kompetencich sester,
nez o vykonavani praci niz8iho zdravotnického personalu.

Vysledky vyzkumu mohou byt ndpomocné viem poskytovateliim zdravotnich sluzeb, pod
kterymi vykonavaji studenti studijniho oboru VSeobecna sestra odbornou o3etfovatelskou

praxi, které na zaklade zkusenosti student mohou zmeénit sviij pfistup v mnoha ohledech.
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