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1.1 ngistika - moderni metoda ¥izeni

Pojmu logistika bylo Udajn& poprvé pouzito Narodnim vyborem
pro Fizeni distribuce v USA roku 1964, kdyZz byla definovana
jako "metoda Fizeni zabyvajici se pohybem surovin od zdroji k
mistu finalni vyroby a distribuci vyrobki, a to z hledisek
dopravy, zasobovani, sluZeb spotfebitellm, skladovani, mani-

pulace, baleni, ale i projektovani vyroby a rozmistovani ka-
pacitT. 3]

Od této doby proSel obsah tohoto pojmu samozfejmé jistym vy-
vojem. MiZeme v3ak Fici, Ze logistika integrujici v sobé ma-
teridlové a informaéni toky se zacala prosazovat na na3em

kontinenté v 80. letech.

O roz3ifeni logistického pristupu se nemalou mérou zaslouZily
rizné mezinadrodni a narodni instituce, 7jako napriklad Insti-
tute of Logistics and Distribution Management ve Velké Brita-
nii, Norwegian Society of logistics and Material Administra-
tion v Norsku nebo Deutsche Gesellschaft fiir Logistik v Néme-
cku. Ceska logisticka asociace byla zaloZena teprve v roce

1994.

V praxi se logistika uplatiiovala zpoatku jen jako nastroj
podnikového Fizeni, ktery mé&l prispivat k optimalizaci
planovani a operativniho rizeni, a to pfi zachovani tradidéni
organiza¢ni struktury podniku. Nejprve zafala plsobit na
aseku distribuce, jako realizator marketingem wur&enych
zboZovych tokl vedoucich pfes rGzné zprostfedkujici &lanky k
zakaznikim.

Logistika se v3ak déale vyvinula do pozice prtfezové funkce,



kdy? na3la uplatnéni ve vSech zakladnich oblastech pri-

myslového podniku - zasobovani, vyroba, distribuce.

Dnes jiZz prevlada takovy nézor, Ze nejvét3im prfinosem pro
celou organizaci je pojeti, které je charakteristicke
spolupraci s marketingem a ostatnimi podnikovymi sloZkami jiz

od po&atku vytvareni podnikové strategie. [3]

1.2 Uplatnéni logistiky v soucasnosti

Logistika je dle mého nazoru velkou 3anci, velkou vyzvou a
obrovskym skrytym potencialem zvlasté pro ty podniky, kde si

své dnes jiZ nezastupitelné misto je5té nenalezla.

Kdo chce uplatiovat pull strategy, tedy stoprocentni orienta-
ci na zakaznika, musi vedle marketingu uplatfiovat logistickeé
pfistupy. Kdo chce byt skuteéné uspé3ny, nema k této koncepci

jinou alternativu.

V soudasnosti hovorime o tzv. magickém trojuhelniku mikroeko-
nomické sféry, nebot’ =za prioritni a rozhodujici faktory se
povaZuje kvalita, uroven nékladi a predev3im flexibilita.
Pravé logisticky pfistup je zplisob, jak vyre3it tuto rovnici
o tfech neznédmych s dosaZenim poZadovaného vysledku. Casto
tedy miZe byt dokonale propracovany logisticky systém onim
jazi¢kem na vahach, ktery rozhodne o uspéchu &i neuspéchu,

rozvoji &i upadku.

Automobilovy prumysl je jisté oblast, kde se jiZ logistické
pfistupy plné uplatfiuji. Jedna se o heterogenni vyrobu, pri
které se podniky Casto specializuji pouze na vyrobu ur&itého
dilu. Neni tomu jinak ani ve firmé&, které se ma prace tyka.

Existuje zde sit' mnoha dodavatelu a s tim spojené ukoly, kte-
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ré je tfeba Felit. Vyznam logistiky a jejich metod je tedy v

tomto oboru neoddiskutovatelny.
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2. PODNIKOVA LOGISTIKA

UZelové aplikace logistiky, které vychéazeji z bezprostfednich
potfeb a zajmi jednoho ur&itého podniku, byvaji pokladany za
sféru podnikové logistiky. Stalo se zvykem rozdélovat tuto
sféru na dvé& dil&i specifické aplikadni oblasti, a to na pru-
myslovou logistiku a na obchodni logistiku. Obchodni logisti-
ka se zam&Fuje na logistické Fetézce dileZité pro podnik pro-
vad&jici obchodni &innost. Prlimyslova logistika sleduje vse-
chny logistické feté&zce dileZité pro primyslovy podnik, kte-

ré se tykaji zasobovani, vyroby a distribuce. [3]

2.1 Logistické podnikové cile

Je samozfejm& moZné délit logistické cile podniku dle vice
kritérii, pro svoji praci jsem si vybral dvé zakladni dé&leni,

kterd spolu velice tzce souviseji.

2.1.1 Vykonové a ekonomické cile

Vykonovymi cili rozumime snahu o poskytovani sluZeb na pat-
fiéné Grovni. Podniky se snaZi prostrednictvim rizeni celého
logistického retézce (od dodavatelskych vstuplt aZz po distri-
buci k zakaznikovi) dodiavat vyrobky spravného druhu, ve
spravném mnoZstvi, Jjakosti a ¢&ase, na spravném mistég,

spravnému zakaznikovi.

Plnit ekomomické cile znamena plnit vykonové cile s primé&re-
nymi naklady. Je tedy tfeba vidy zvazit, na jaké Grovni slu-
Zeb se chceme pohybovat, nebot’ od vy353i uUrovné sluZeb je moZ-
né si slibovat vy33i prodej ov3em s vynaloZenim vy33ich na-
kladli. Najit optimalni vyvaZenou miru obou aspektt v konkrét-

nich realnych podminkach je Jjednim ze zakladnich ukoll pod-
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nikové logistiky.

2.1.2 Vnéij3l a vhnitfni cile

Toto dé&leni je prakticky pouze odli3nym pohledem na problema-

tiku probiranou v predchozim odstavci.

Vnéjsi cile jsou determinovany pranim zakaznika a poZadavky
trhu. Konkrétnim vn&j3im cilem podniku miZe byt napf. zvySeni
podilu na trhu. Takovyto cil je uskute&fiovdn pFfedneé na
zdkladé maximalniho vyhové&ni potfebam zakaznikl. Jedna se zde
o oblasti dodacich 1lhut, uUplnosti a spolehlivosti dodavek a

celkové pruznosti podniku.

Jako citime analogii mezi vykonovymi a vné&j3imi cili podniku,
existuje zde i analogie mezi ekonomickymi a vnitZfnimi cili.
Tyto wvnitfni cile jsou motivovany snahou plnit stanovené
vnéjsi cile s minimalizaci celkovych nédkladli a s rozumé niz-

kou urovni vazaného kapitalu v zasobach.

2.1.3 Konflikty dil&ich cilfi v logistice

Z pravé vymezenych zakladnich logistickych cild vyplyvaiji ci-
le dil&i, které se snaZi plnit Jjednotlivé udseky primyslového
podniku (nadkup, vyroba, prodej...). Skutednosti je, Ze tyto
diléi cile jsou Casto dosti odli3né &i dokonce protichldné.
Logistika tak potom musi tyto konflikty feSit v tzv. optima-
liza&nich ulohach. Zde je treba vyzdvihnout integralni po-
hled, ktery je logistice vlastni. Re3eni té&chto tloh totiz
spo¢iva v minimalizaci celkovych nakladl pri dodrZeni poZa-
dované urovné sluZeb. Diraz je tak kladen na soudet nakladt
vznikajicich v celém logistickém fetézci podniku, nikoliv na

sniZovani nakladl konkrétniho podnikového tUseku nezavisle na
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ostatnich. [2]

2.2 Tok materialu prumyslového podniku

Materialovy tok je Fizeny pohyb materialu provadény zpravidla
pomoci manipula&nich, dopravnich, pFepravnich a pomocnych
prostfedkd a zarizeni cilevédom& tak, aby material byl k dis-
pozici na daném misté& v potfebném mnoZstvi a kvalité, v poZa-
dovanou dobu a s predem ur&enou spolehlivosti. Jedna se o

diléi &ast logistického Feté&zce. [5]

Tato definice by méla odpovidat ide&lnimu materialovému toku.
Dava nam velice obecnou predstavu o dané problematice. Pribéh
toku materidlu a soucasné trendy v postojich k otazkam - co
je to potFfebné mnoZstvi, poZadovanad doba ... - bych nyni réad

ve své praci konkretizoval.

2.2.1 Tradiéni rozdéleni materialového toku prumyslového

podniku

Materidlovy tok Jje tradi¢né délen na dvé ¢asti. Jedna se o

oblast materidlového hospodarstvi a oblast fyzické distribu-

ce.

Materialové hospodarstvi pokryva materialovy tok od dodavate-
1% aZ do skladu hotovych vyrobkl. Do hlavnich oblasti, které
v této Easti materialovy tok urcuji, patri:

- nakup,

- vyrobni a kapacitni planovéani,

- operativni fizeni vyroby,

- Fizeni vyrobnich zé&sob,

- manipulace s materialem,

- vnitrozavodova doprava,

14



- skladovéani,

- informa&ni a komunikaéni procesy.

Fyzicka distribuce potom v sobé& zahrnuje cestu hotovych vy-
robkl k zakaznikim. StéZejni jsou zde skladovaci a premisto-
vaci operace. Analogicky zde miZeme vyjmenovat nékteré nejdi-
leZité&jsi oblasti provadénych &innosti:

- rizeni zasob hotovych vyrobki,

- skladovani,

- doprava,

- informaéni a komunikaéni procesy,

- zpracovani objednéavek zakazniki,

- predikovani poptéavky.

2.2.2 Koncepce rizeni materiadlového toku primyslového

podniku

Rozli3ujeme dvé zakladni koncepce pri fizeni materialového

toku. Jednéd se o zastaraly Push systém a moderni Pull systém.

Push systém je zaloZen na centralnim rizeni operaci a zasob.
Uréujicim faktorem je zde planovanad potfeba, nikoliv okamZzité
skuteéné poZadavky. Skutecnost potom vypada tak, Ze material
je na zakladé planu dodan na prvni pracovi3té a po dokon&eni
vyrobni operace je "tlaCen" na pracovi3té dal3i. Tato kon-
cepce neni ve svych disledcich vhodnad pro dosahovani logis-
tickych cilld a v souCasnosti jiZ naplno plsobi trend odklonu

od ni:

Pull systém je naopak moderni a lépe vyhovujici logistickou
koncepci, ktera nahrazuje koncepci pravé zmin&nou. Pull sys-
tém je postaven na respektovani okamZitych potfeb daného

pracovisté. Material je "vtahovan" z predchéazejiciho pracovi-
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5té aZz v okamZiku, kdy existuje potfeba ho dale zpracovavat

na pracovisti nasledujicim. [2]

2.3 Body rozpojeni prumyslového podniku

Materidlovy tok dé&lime na &ast Fizenou podle zasob &i planu
(predikce potreby) a na &ast fFizenou podle objednavek za-
kazniki. Bod rozpojemi tvori hranici mezi témito ¢&astmi. Po-
loha tohoto bodu nam vlastn& ur&uje hloubku vniknuti objed-

navky zakaznik do materidlového toku primyslového podniku.

2.3.1 Rizeni podle zéasob

Princip tohoto systému funguje na zakladé uspokojovani zakaz-
nikh ze zasob. K nakupnim objednavkédm resp. k vyrobnimu
pfikazu dochéazi, pokud dana zéasoba klesne pod tzv. objednaci

nroven.

2.3.2 Rizeni podle planu

Tento systém je zaloZen na existenci ¢asové rozvrZzeného planu
pro dopliiovani zasob. Tento plan je odvozen z predpovédi pop-
tavky a wuréuje terminy pro nakupni objednavky resp. pro

vyrobni prikazy.

2.3.3 Rizeni podle objednavek zakaznikt

K zahajeni vyroby dochazi pri uplatfiovani tohoto systému aZ v
okamZiku potvrzeni objednavky, popripadé aZz po opatrfeni mate-

ridlu a potfebnych dild.
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2.3.4 Zakladni polohy bodu rozpojeni

Obecné& rozliSujeme pé&t zakladnich poloh bodu rozpojeni pru-

myslového podniku:

- V siti distribudnich skladd (vyroba na sklad s expedovanim
hotovych vyrobkt do distribuénich skladi podniku),

- Ve skladu hotovych vyrobka (vyroba na sklad hotovych vyrob-
k)

- Ve skladu podsestav (montdZ dle prani zakaznika),

- Ve skladu surovin a nakupovanych dilda (vyroba na zakazku),
- Mimo podnik (ndkup a vyroba na zakéazku) [2].

2.4 Informacéni systémy

Informace Jjsou Jjednim ze zéakladnich strategickych zdroji,
které by podnik mél vyuZivat. Aplikaéni moZnosti vyuZiti
informaci se stale roz3ifuji soubé&Zné s rychlym rozvojem in-

formaéni a komunikaéni techniky.

Pri navrhu informaéniho systému je vyhodnéd predstava logis-
tického procesu Jjako mnoZiny hmotnych prvka (technologickéa
zarizeni, lokality materidlového a informa&éniho toku, perso-
nal) a mnoZiny nehmotnych &innosti spojenych s tokem materia-
lu. Tyto nehmotné &innosti predstavuji proces fFizeni materi-
alového toku, ktery je provadén lidskym Cinitelem za podpory
informaéniho systému anebo v urcitych ¢astech primo vypodetni

technikou.

V soucasnosti je zfejma snaha automatizovat v3echny rutinni
¢innosti operacni urovné pomoci vypocetni techniky a lidskému

¢initeli prenechat rozhodovani na urovni taktické a strategi-
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cké. Cilem této snahy je zrychlit rozhodovéani a vylou€it chy-
by lidského faktoru. [1]
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3. KONCERN TENNECO

Koncern Tenneco je americkym primyslovym gigantem. Jedna se o
firmu, kterad se angaZuje ve dvou odvétvich. Jde o automobilo-
vy primysl a obalovou techniku. Organizace celého koncernu
tomu samozfejmé odpovida. Existuji dvé zakladni koncernove

vétve, coZ znazorfiuje nasledujici obrazek.

o

TENNECO

Tenneco Automotive Tenneco Packaging

Walker Monroe

I
il I | I I I

USA Evropa Australie USA | |Evropa| |Australie| |Brazilie

obr. ¢.1 - organizaé&ni struktura koncernu TENNECO

3.1 Tennecc Automotive

Tato koncernova vétev plsobi v oblasti automobilového primys-
lu. Konkrétné jde o vyrobu narazovych tlumi¢d pro automobily
(Monroe) a tlumi&l vyfukovych soustav (Walker). V celém svété
existuje 69 zavodi patficich do Tenneco Automotive, v kterych
je zaméstnano zhruba 22000 lidi. TA plsobi ve vice neZ 120

zemich svéta. KaZdy ¢tvrty narazovy automobilovy tlumid& a
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tlumi¢ vyfukové soustavy, ktery je ve sv&t& prodan, byl vyro-
ben TA. BAmericky koncern je také nejvét3im odbératelem
nerezové oceli, kdyZz napf. v roce 1997 nakoupil vice nez
400000 t tohoto materialu.

V evropském regionu zam&stnava TA asi 7700 1lidi a své podniky
ma v Ceské republice, Polsku, Dansku, Francii, Némecku,

Spané&lsku, Belgii, Turecku, Portugalsku, Svédsku a Velké

Britanii. [5]
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4. FIRMA GILLET LAZNE BELOHRAD s.r.o.

4.1 GLB - zarazeni do struktury koncernu Tenneco

Vyrobnim programem této firmy je produkce tlumid&t vyfukovych
soustav. V koncernové struktife ji tedy mlZeme zaradit do ev-
ropské casti sekce Walker, ktera patfi pod koncernovou vétev

Tenneco Automotive.

4.2 GLB - samostatny subjekt

Firma Gillet Lazné Bélohrad s.r.o. byla zaloZena v roce 1994
jeji matefskou firmou Gillet Zwickau. U&elem bylo vyuZit
levné pracovni sily a dal3ich vstupit na naSem duzemi a
vybudovat men3i podnik, ktery by prevzal maloobjemové zakazky
od vyznamnych zakaznikl. V podniku tedy probiha malosériova a
kusova vyroba, cemuZ odpovidaji i parametry firmy.

Podnik mé& pronajaty pozemek s provozni budovou v Dolni Noveée
Vsi u Lazni Bélohrad. Zaméstnano Jje zde zhruba osmdesat

pracovniki, z toho naprostéa vétSina ve vyrobé.

/

sklad 1

IIEﬂ niizky] st}roj pro §v0- skind 2
vé svareni
svareci

..« | [ stroy pro bo-
pracoviste ; v 1
dové svaieni

I gvareci pracovisté| svafeci pracovisté
i| | pro MERCEDES pro VW
s -] I3

Pmne svafeci pracovisté

obr. &.2 - provozni a skladovaci plocha zavodu
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Mezi nejveét3i zakazniky GLB patfi firmy Mercedes (osobni a

nakladni automobily), KHD/KVJ

(motory pro prumyslova zarfiz-

eni), Volks Wagen (osobni automobily), Linde (vysokozdviZné

voziky), Case (traktory).

= -
zakaznik 1996 1997 1998
KHD/KVJ 770.800,00| 777.87145| 489.732,34
CASE 153.608,70 90.153,91 42.059,05

I VW 105.813,00| 226.294,82| 154.435,46
MERCEDES 52.91850| 235.943,73| 200.415,66
LINDE 0] 90.179,38| 188.318,81
Ostatni 0| 139.166,21| 325.995,31
celkem 1.083.140,201.559.609,50 1.400.956,63

Tab.

C.1l - obraty s nejvét3imi zakazniky
(hodnoty jsou uvadény v DM)

1000 £
800 M

600

Tisice

400 4

KHD/KVJ
CASE

W 1906 11997 #1908

MERCEDES

&.1 - obraty s nejvét3dimi zakazniky
(hodnoty jsou znazornény v DM)

Graf.
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5. MATERTALOVY TOK V GILLETU LAZNE BELOHRAD s.r.o.

5.1 Planovani

5.1.1 Dlouhodobé ramcové kontrakty

Spoluprace se zakazniky byva obvykle dlouhodobého charakteru.
Tato spoluprace se specifikuje uzaviranim zramcovych smluv,

pro Casova obdobi del3i neZ jeden rok.

5.1.2 Dlouhodoby pléan

Smlouvy mezi dodavatelem (Gillet Lazné Bélohrad) a od-
bératelem (napf. Mercedes), které jiZz pfesné specifikuji
danou zakazku, byvaji uzavirany obvykle na jeden rok. Samo-
zFfejm& pokud spolupréace dobfe funguje, nebrani nic obnoveni
smlouvy v dal3im roce. Na zakladé téchto ro&nich smluv jsou

vypracovavany dloubodobé plamny pro Fizeni vyroby.

5.1.3 Operativni plan

7z dlouhodobého ro&niho plénu se odvozuje plian operativni,
ktery se stanovuje na obdobi zhruba tri mésicli. Na tento plan
se nahliZ?i jako na pevny, ve kterém je jiZ presné a zavazné
stanoveny objem vyrabé&né a odebirané produkce. Zakaznik tedy
zpfesfiuje své poZadavky z ro¢ni smlouvy resp. dlouhodobého
planu do planu trimésiéniho, operativniho. Samozrejmé se
stava, Ze odbératel pozadéd o zménu v ramci tohoto operativ-
niho planu. MiZe se jednat o zménu jak kvantitativni, tak
kvalitativni. Reagovat na tyto poZadavky Jje velice obtiZné,

ale podnik ma vzdy maximalni snahu i tato neplanovana prani

zakaznika uspokojit.
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5.2 Bod rozpojeni

Bod rozpojeni existuje v materidlovém toku GLB jednozna&né
pouze jeden, a¢ ma firma mnoho zakaznik@ a vyrabi mnoho
riznych typld tlumidd vyfuka. Startovacim impulzem pro cely
materidlovy tok je ziskana zakazka. AZ po tomto impulzu do-
chazi k néakupu materialu. Existujisndi ‘pEipady,  kdy Si'od=
bé&ratel zakladni materiadl sam dodava. Jedna se o Fizeni
materidlového toku na zakladé objednavek zakaznika. Bod roz-

pojeni se tedy nach&zi mimo podnik.

5.3 Nakup

VSechen material a komponenty, které firma ziskava z vnéjsiho
okoli, Jjsou obstaravany materskou firmou v Némecku. Jedinou
vyjimku tvorfi Jjeden druh pfirub od ¢&eského dodavatele.
Némeck& strana tedy sama fe3i otazky spojené s vybérem do-
davatelit ¢&i =zasadni otézku v této oblasti "koupit nebo

vyrobit".

5.4 Zasobovani

Disponenti v podniku z Lazni Bélohrad na zakladé informaci z
po&itadového systému COPICS a na zakladé spoluprace s pro-
vozem objednavaiji materidl a potrebné dily. Objednavani se
uskuted&fiuje prostfednictvim thoto politaového systému. Sna-

hou je samozfejmé& dovazet materidl v pravé potrfebném mnoZstvi

a pravé v cCas.

5.5 Pfegfava materialu

Problém prepravy se tyka materidlu dovaZeného z Némecka a
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vyrobkl vyvaZenych z Cech. Pfrepravu pfirub od &eského do-

davatele si zaji3tuje tento dodavatel sam.

5.5.1 Pravidelny cyklus

Preprava materialu se uskute&fiuje v prvé radé v pravidelném
cyklu, ktery zajistuje némeckd spedi&ni firma Weidler. Kamién
s dovéaZenym materidlem =ze Zwickau pfijizdi ve stfedu a v
patek rano. Naklady na tuto dopravu hradi némecka firma. Ho-
tové vyrobky resp. polotovary bez povrchové upravy se vyva-
?eji z Cech do Zwickau v pond&li a v patek veler. Naklady na
tuto dopravu hradi &esk& strana. Pfiklad jednoho ze dvou pra-

videlnych cykld uvadim v nasledujicim schématu.

(/’_ VYVOZ dovoz

( pondéli rano ) ( pondéli vecer )
Gillet Lazné Gillet Zwickau
Bélohrad
dovoz Vyvoz
( stfeda rano ) ( utery vecer )

obr. &.3 - Pravidelny prepravni cyklus

5.5.2 Nepravidelny cyklus

Kromé pravidelného pfepravniho cyklu existuje i cyklus nepra-

videlny, operativni. Jeho existence je dana opét maximalni

25



snahou uspokojit zakaznika a dodrZovat sjednané terminy. Ten-
to cyklus zajisStuje firma Hevak, ktera vyhrala vybérové rize-
ni na zakladé nejniZ5i nabidnuté ceny za poskytovani svych
dopravnich sluZeb. N&kladni automobil této firmy vyjizdi
napf. v pondé€li rano s mimofadnou zasilkou a vraci se pristi
den ve stejny &as. Pochopitelnou snahou je, aby se nevracel
prazdny. Dle potreby tedy privaZi zp&t rizny materiéal.

Ve vyjimeénych pfipadech je angaZovana i jinad externi firma,
ktera zajisti prfepravu mimofadné maloobjemové zasilky v auto-

mobilu dodavkového typu.

5.6 Prijem materialu

Pfijem materidlu zajiStuji v podniku &tyfi skladnici, ktefi
provadéji vstupni kontrolu a uskladnéni. Vykladka prijimaného

materialu probiha na dvore zavodu.

5.7 Vhtupni kontrola

5.7.1 Kvalita

Kontrola kvality se tyka pouze dill dodanych Ceskym dodavate-
lem. Kvalita némeckého materialu a dild je zajisténa kon-
trolou v némeckém zavodé. Gillet Léazné Bélohrad se na tuto
kontrolu pln& spoléha. U &eskych dili se jednd o pfiruby typu
0850702 od firmy MASTRS s.r.o.. Kvalita se kontroluje v
oblasti geometrie (celkova velikost, sila pfiruby, souosost
dér). Tyto prfiruby se objednavaji obvykle v objemu kolem 2000
kusti. Pokud dojde ke zji3téni zavady na nékolika malo dilech
(napf. 4 kusy), neni kompletni dodavka prijmuta a je ihned
vracena dodavateli. Podle potfeby plnéni zakazek je okamzité
dodana nova dodavka pfirub v potrebném objemu tak, aby

zji3tény nedostek prvni dodavky nebranil v dodrZeni terminu
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pro splnéni zakazky. MiZe se napf. jednat o objem 100 kust.

Zbytek objednanych pfirub doda firma Mastrs v nejbliZ3im mo

Nt

ném terminu. Zde je jist& trfeba ocenit pruZnost a maximalni

snahu dodrZet kvalitu poskytovanych sluZeb.

5i7:2 Kvankika

Kvantita se kontroluje u ve3kerého pfijimaného materi&lu. Ta-
to kontrola probihad jako porovnavani dat na dodacim listu a
listu pruvodnim. Tyto dokumenty obsahuji nasledujici informa-
ce:

- vécné ¢isleo,

- nazev,

- pocet kusu,

- dodavatel,

- odbératel,

- datum vyroby,

- potvrzeni o vystupni kontrole.

Kontrolu provadi skladnici pfi vykladce materialu. Jedna se
pouze o porovnavani dokumentd nikoliv o kontrolu fyzickou.
Zjisténé diference kvantity se potom nahlasi dodavateli, kte-

x -

ry je vyrovna v pristi dodavce.

5.8 Uskladnéni

Oblast skladli je velice problematickou zdleZitosti. Jedna se
prakticky o dva centralizované sklady, ke kterym Jje navic
3patny prfistup. Vykladka probiha obvykle na dvore zavodu a
material se uskladfiuje dle hesla "kde je momentalné misto”.
Takovyto dosti nesystematicky pfistup vyZaduje samozrejmé
dobré informa&ni zajisténi. Skladnici tedy vZdy zaznamenavaii

pfesné umisténi materidlu a prfisludny pracovnik tyto
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informace zadé& do databaze vytvorené v programu Lotus 1-2-3.

Bohuzel se  jedna o aplikaci, ktera nekomunikuje s po&ita-
Covym systémem COPICS, coZ? hodnotim jako dosti zna&ny a
zbyteény nedostatek. COPICS obsahuje pouze informace o celko-

vem stavu na sklad&, nikoliv o presném rozmisténi materialu.

5.8.1 Identifikace skladovaciho prostoru

Dva zminéné sklady maji prosté oznadeni sklad 1, sklad 2.
Prvni sklad je vybaven regaly pro uloZeni materi&lu v gipach.
Tyto regaly jsou oznaeny pismeny A,B,B1,C,D,E,F a obsahuji
bufiky o rozmérech 119cm*120cm*200cm, jejichZ nosnost Jje v
hornich patrech 750kg a u podlahy 1500kg. Celkova kapacita
regald umoZfuje uskladnéni 706 gip s hmotnosti maximalné
750kg, 144 s hmotnosti do 1500kg a 72 europalet s hmotnosti
do 750kg. Druhy sklad témito regaly vybaven neni. Gipy s ma-
teridlem se zde jednoduSe stavéji na sebe. Vysledkem je sice
prostorové analogické rozmisténi materiadlu s obdobnou pros-
torovou identifikaci, nicméné takovyto zplsob zna&né sté&Zuje
manipulaci s materialem, nebot' pfistup k materialu v dolnich
gipach je moZny pouze Jje-li manipulovano s celym sloupcem na
sebe vystavénych gip. Tento stav je tfeba jisté také hodnotit
kriticky.

Umist&ni ka>dé materiadlové poloZky Jje tedy urCeno <Zislem
skladu, pismenem regalu (vystavéné struktury bez regalu),
sloupcem a Fadou regalové bufiky (gipy). Tuto identifikaci
tedy obsahuje databaze pracujici v aplikaci Lotus 1-2-3.
Identifikace je naprosto nutna napriklad i pro vytvoreni fun-

gujiciho systému FIFO, K jehoZ dodrZovani firmu zavazuje

ziskany certifikat kvality 1S5S0 9002.
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5.9 Manipulace s materiilem

Manipulace s materialem probih& uvnitr podniku pomoci manipu-
lagnich a vysokozdviZnych voziki. Jednad se o dva vysoko-
zdvizné voziky Desta s nosnosti 2t a 3.5t, tFi rucné vedené
paletové voziky téZe znadky s nosnosti 2t, jeden ruc¢né vedeny
paletovy vozik znadky Wagner s nosnosti 1.4t a jeden

systemovy vysokozdviZny vozik znacky Steinbock o nosnosti
také 1.4t.

5.10 Vydej materialu do vyroby

Presny vyrobni kol je stanoven obvykle na dobu né&kolika
tydnld na zakladé oprativniho planu a dodate&nych pranich od-
bératele, v3e s pomoci informa&niho systému.

Mistfi ve vyrobé potom na zakladé tohoto stanoveného ukolu
ziskadvaji informace o potfebném materidlu v systému COPICS a
databazi aplikace Lotus 1-2-3. Po zjidténi nutnych informaci
vzdy vyplni Zadanku o material a skladnici se postaraji o
vydej poZadovaného materialu, ktery je potom vZdy pomoci ma-
nipulaéni techniky dopraven na pfisluSné misto, kde probiha

dana vyrobni operace.

5.11 Vyroba

V podniku probiha jiZ zminé&na vyroba tlumiét vyfukovych sys-
témfi. Jedna se o malosériovou a kusovou vyrobu pro automobily
&i rfizné vojenské nebo zem&d&lské stroje. Charakter vyroby je
tedy znaén& specificky pro kazdou jednotlivou zakazku. Ve
vét3iné pripadld v3ak zde probiha kompletni vyroba, ktera za-
Zina zpracovanim zakladniho materidlu. Obecné lze vyrobu jed-
noho produktu rozc¢lenit na nasledujici operace:

- stfihani plechu pro zhotoveni pficek, trubek a plaste,
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- lisovani priek (d&rovani) a ohybani nastfihaného plechu
pro zhotoveni trubek a plasts,

- svarfovani trubek,

- sestaveni vloZky tlumi&e (trubky prochazeji pfi¢kami a na
pfickach jsou navareny vstupni roury),

- pfivareni plasté na vloZku tlumide (vloZka tlumice je od
plasté oddélena izolacni hmotou, jako napf. &ediovou &i
skelnou vatou),

- pfivareni prirub ke vstupnim trubkam a brou3eni t&chto pfi-

b

5.12 Vystupni kontrola

Kontrola kvality vyrabénych vyrobkll probihd samozfejmé& prua-
béZzné pracovnikem zodpovédnym za vykonavani urité vyrobni o-
perace. Jedna se v3ak pouze o soulast kontrolniho systému,

ktery se skladé z dal3ich sloZek.

5.12.1 Prfejimaci zkouSka prvniho dilu

Jedna se o kontrolu geometrie, pfi které se pouzivaji ruzné
kalibry. Kontrola tohoto typu se provadi u kazdého desatého

vyrobeného kusu.

5.12.2 Zkouska tésnosti

Tato kontrola je aplikovana na v3ech vyrobenych kusech a za-

méfuje se hlavné na kvalitu svaru.

5.12.3 Nesystémova kontrola

Poslednim nouzovym kontrolnim &lankem je nesystémova kontrola

probihajici pfi zavérecnych povrchovych upravach v Gilletu
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zwickau. Jedna se spiSe o nahodna zjisténi nedostatkd kvality
dovezenych polotovarl. Presto se ale samozFejmé& stane, Ze se
vadny vyrobek dostane aZ ke kone&nému odb&rateli. Reklamce na

prace provedené ve firmé& v Cechach dosahuji hodnoty kolem piil

procenta.

5.13 Expedice

Vyrobky, které projdou vystupni kontrolou, jsou prakticky
hned z vyroby nakladany na kamion. Maximalné& &ekaji jeden den
na vyvoz. V této Cekaci dobé jsou uskladnény dle momentalnich
moznosti. Ke kaZdému nakladu jsou potom vystavény dokumenty

analogické tém, které jsou soucasti dovaZeného materialu.
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6. INFORMACNI SYSTEM coprcs

Podnik vyuZivad pro planovani a Fizeni vyroby po&itad&ového
systému COPICS - Communications Oriented Production Informa-
tion and Control System. Tento produkt firmy IBM tvori prak-
ticky pater procesu fizeni materialového toku. Obsahuje a
spracovava informace pro planovani produkce, zasobovani,
nakup i informace technického charakteru. GLB je s Gilletem

Zwickau satelitné spojena v ramci tohoto systému.

Jednim ze zakladnich stavebnich kamenl celého systému je COP-
ICS - MRP. Jedna se o softwarovy balik sloZeny z dil&ich
programii, které zajiStuji vyhotoveni, spravu a predavani in-

informaci potrfebnych pro rizeni zasob a nadkupu materialu.

6.1 Funkce subsystému COPICS - MRP

6.1.1 Stanoveni hrubé poptavky

Hruba poptavka predstavuje celkovou poptavku po urcitém kon-
krétnim dilu, bez uvaZeni stavu zasob na skladé a pravdepo-
dobnych, planovanych zmén ve stavu zasob. Nejprve se tato
hrub4d poptavka urcuje jako tzv. nezavisld, CimZz se rozumi, Ze

se tyka dilu, které nejsou komponenty jinych dilu na vy$3im

stupni. Pramenem této poptavky jsou na jedné strané zakazni-

ky objednané hotové vyrobky a nghradni dily, na strané druhé
jsou to predpovédi pro ta Gasova obdobi, pro ktera jedté Zad-

né objednavky nejsou potvrzeny, ale kteraljonnnind iprosplanas

vaci 0&ely podchytit. Nezavisla poptavka se v programu COPICS
MPR zadava ve &tyrfech nasledujicich koédech:

= planovana,

- pevné pléanovana,

= otevrena,
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- uvolnéna.

U vSech kédi vychazi COPICS MPR z toho, Ze udané mnoZstvi mu-
si byt k udanému terminu k dispozici. Zminé&né kédy se vyuzi-

vajl pro odliSeni pramen? této poptavky.

Z nezavislé poptavky se potom vychazi pfi zjisdtovani poptavky
zdvislé, tedy poptavky po jednotlivych komponentech na v3ech
stupnich, od hlavnich komplexnich dilu po zakladni suroviny.
Timto zplsobem se zjiStuje hrubad poptavka pro v3echny dily.
Aby byla zachovana aktualnost této hrubé poptavky, jsou stale
prib&Zné spracovavany a vyhodnocovavany informace o novych
pfedpovédich, zménach objednavek zakaznikl a zm&nach technic-

kych.

6.1.2 Stanoveni Cisté poptavky

Hruba poptavka po uréitém dilu obecné prfevy3uje skuteénou
poptavku, nebot' zasoby na skladé, které jsou momentalné k
dispozici, mohou byt pouZity k pokryti této poptavky. Cista
poptavka se stanovi jako rozdil Hrubé poptavky a zasob na
skladé. Pri tom se uvaZuji i1 budouci stavy zasob, které vy-

chazeji z planovanych nakupi a prirtstkid materialu na skladé.

6.1.3 Ur&eni rozsahu objednavek

Je moZné planovat objednavky v takovém mnoZstvi, které presné
odpovida &isté poptavce. Tim se sice minimalizuji zéasoby,
ale naklady na objednavky budou o to vy55i. PocitaCovy systém
se tedy snaZi optimalizovat tyto naklady, pro vSechny plano-

vané objednavky zjistuje pozadované hospodarné mnoZstvi.
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6.1.4 UrCeni terminu pro uvolné&ni zakazky

Jedna se o termin, kdy museji byt v3echny potfebné dily, kom-
ponenty a vSechen potfebny material pro splnéni =zakazky k
dispozici. Faktory, které ur&uji tento termin, Jjsou tzv.
prubézZny das (Cas nutny ke zhotoveni vyrobku) a predbézny

éas (Cas nutny k obstarani potfebnych surovin a komponenti) .

6.1.5 Doporuc¢eni zmén objednavek

V pripadeé, Ze se zméni poptavka, méni se i platnost napléano-
vanych objednavek. Je tedy nutné v3echny tyto objednavky pre-
kontrolovat a zjistit, které je trFeba predsunout, odloZit
nebo stornovat. Kromé toho né&m program téZ nahlasi objed-
navky, JjejichZ kvantifikaci je pripadné tfeba upravit, aby

vyhovovala nové stanovené Cisté poptéavce.

6.2 Dalsi programy systému COPICS

6.2.1 COPICS - MPSP

COPICS - MPSP m& napomoci pfi tvorbé& vyrobniho programu, kte-
ry by vyhovoval ciltim ur&itého podniku a za skutenych podmi-
nek, tedy s moZnymi zdroji, byl realizovatelny. Takto vytvo-
feny vyrobni program potom pfedstavuje kompromis mezi nutnos-
ti uspokojit zakaznika a mezi omezenimi, ktera vznikaji diky
ur&ité kapacité& provozu, ur&itému mnoZstvi pracovni sily, o-

mezenym investicim v oblasti skladovani éi dodacim lhitéam.

6.2.2 COPICS - spréava dat pro konstrukci a vyrobu

Tento subsystém spravuje informace tykajici se vyrabénych

produkti, potfebnych komponenti, vyrobnich postupti a techno-
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logii. Tato data se vyuzivaji jak pfi tvorb& vyrobniho pro-

gramu, tak pfi Fizeni stavu zasob a nakupu materialu.

B.2:3 CAPICS ~inakup

COPICS - nakup pracuje s informacemi, které se tykaji materi-
alu ziskavaného z vnéj3iho okoli podniku. Zahrnuje v sobé& vy-
bér moZnych dodavatelid, zadavani objednavek a kontrolu vstupu

materialu.

6.2.4 COPICS — CRP

COPICS - CRP se uplatfiuje pri planovani kapacit. Tento pro-
gram porovnava plan spotfeby materialu s vyrobnimi zdroji,
které jsou v podniku k dispozici. Dle vysledki tohoto srovna-
ni miZe potom planovaé vyroby 2zji5téné nedostatky v oblasti

vyuzivani kapacit (volné, pfetiZené) vyrovnavat.

6.2.5 COPICS - spracovani objednavek zakaznikl

Tento subsystém se sklada z dvou programi : - COSDOM,
= CO5=SM.

Jejich tkolem je sprava odbytového planu.

6.2.6 COPICS - CORMES

Jedna se o obsluZny program, ktery zvySuje efektivnost prace
ostatnich programti v ramci systému COPICS. Jeho ukol spo&iva

v rozddlovani a predavani nékterych dileZitych informaci.

Existuji napfiklad pfipady,
zjisti, ze k vyfedeni ur&itého problému nebo k provedeni ur-

kdy n&ktera z aplikaci COPICS

cité operace je potf‘eba vykonat néjakou dodateé&nou akci. Cor-

mes tedy roze3le informace o této pozadované akci prisluSnym
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Sadslenim a kompstentnim pracovnilkfn, Sims ac wioaie s i

sniZuji naklady na predavani informaci. Nutna opatfeni tedy

mohou byt hned provedena. Cormes tedy koordinuje a zAarovei
plni i kontrolni funkci. [4]

36



7. ZAVER

Pokud bych mél zhodnotit mnou nabyté informace o firmé Gillet
Lazné Beélohrad s.r.o. v jednom slové,

potreba investic.

zvolil bych pojem

V prvé radé je zrfejmd& nutnost roz3ifeni kapacity skladt.
Vyhodné by také jisté bylo dovybavit cely skladovaci prostor
regaly.

Skutenost, Ze se ve firmé& pracuje na starych ji% odepsanych
strojich doveZenych z materfské firmy v Némecku, vidim také
znacné negativné. Nedovedu posoudit zplisobuje-li tento stav
ur¢ité nebezpeli v oblati bezpe&nosti prace, ale dovedu si
prfedstavit, Ze efektivita prace neodpovidd moZnostem v pripa-

dé nakupu novych strojn.

Zjevnym prinosem pro firmu by jisté bylo zaintegrovat do in-
formaéniho systému COPICS i identifikaci uskladnéni pro jed-
notlivé uskladnéné poloZky a aplikaci, prostrednictvim ktereée

se vede ucetnictvi.

Je mi ov3em znamo, Ze problém investic némiZou fedit Cesti
pracovnici ani jejich némecke vedeni. Takovato rozhodnuti mu-

si uéinit americké strana.

V sou®asnosti nelze tyto kroky oc&ekavat, prave naopak. Neofi-

ciadlni informace hovori o z&mé&ru noveého evropského vedeni

podnik zaviit s oddivodnénim, Ze se od malosériové a Kkusoveé

vyroby ustupuje. Argumenty, které by tento krok obhajily, mi

nejsou znami. Vyroba je v GLB ziskova i pfes ne zrovna ideal-

ni podminky. Hor3i materielni podminky jsou zde Casto kompen-

y i i imalni ruznosti a
zovany velkym pracovnim nasazenim, maxi p

solidaritou k firm&. Myslim si, 3e udel vyuzit levnych vstupl

na nasem Gzemi a moci tak uspokojovat maloobjemové zakazky od
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vyznamnych zakaznikl s udrZenim urcité miry zisku i u této

pro nékoho nelukrativni vyroby, byl splnén.

Je jasne, Ze pravé zminéné informace jsou spi3e spekulativni-
ho charakteru, nebot’ samozfejm& nemam pfistup k ofici&lnim
zdrojim. Myslim si ale, Ze pokud by ke zru3eni firmy opravdu

doSlo, byl by to rozhodné krok zpatky.
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Pfiloha &.2 - technicky vykres vyfukového tlumice
typu 0070914
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u vyroby vyfukového tlumie typu 0070914
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