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Resumé v &eském jazyce

Diplomova prace se v énuje  problematice  dopravy
a c¢innostem, které neodmysliteln & pat ¥i ktomuto druhu
podnikani. Naplini prace jsou navrhy reSeni v oblasti
informa ¢niho systému a lokaliza ¢niho systému GPS. Déle jsou
v praci popséany funkce a névrhy reSeni plynouci z propojeni
obou systém 1 a jsou vyuZitelné p redevSim z hlediska dopravni
spole ¢nosti.

Prvni  cést diplomové prace popisuje principy logistiky,
do které doprava svoji ¢innosti a nabizejicimi  sluzbami
pat ri. DalSi cast se zabyva problematikou logistiko-dopravni
spole ¢nosti p  ¥i vyb éru informa  ¢niho systému a pozadavky na
jeho funkce z pohledu autodopravni spole &nosti.
V nasledujicich kapitolach se zam &ruji na vyvoj naviga cnich
systéem 1 jako je Global Possitiong System a Galileo a jejich
vyuziti spole cnostmi  zabyvajicimi se identifikaci polohy.
Pozornost byla také zam &rena na nabidku sluzeb a funkci,
které zna ¢né&  snizuji  ndkladové  stranky v dopravnich
spole cnostech. Zav  &re ¢né  cast se Vv &nuje problematice
propojeni informa cniho  systému se systémem identifikace
polohy a ekonomickému zhodnoceni navrZzenych reseni.

Resumé v anglickém jazyce

This diploma work deals with transport problems and
activities typical for this kind of business. The main
topic of this work are possible solutions in the field of the
information and GPS systems. Next | focus on functions and
solutions for connecting both systems which can be used
mainly for transport company.

The first chapter describes the logistic principals
typical for transport services. The problems of the logistic-
transport company in terms of information system are dealt in
the second part of the diploma work. Then the development
of navigation systems GPS and Galileo are described. The
thesis is also focused on the characteristics available for
transport companies which are able to decrease labour and
operation costs. In the conclusion the economical estimations
of IS and GPS systems are proposed.



OBSAH

1.

POJEM TOGISTKA ....ceiiitiiie i e b e b e e aaeas 12

1.1 HISTOMIE [OGISTIKY.....eieiiiiiie ettt e b 12
1.2 VOJENSKA TOGISTKA. ...ttt 12
1.3 Novodoby vyvoj logistiky po 2. SVELOVE VAICE...........ccceeeiiiiiiiiiiie e 13
1.4 Pravidla pro 10giStiCKE Projekty ... 13
141 SANOVENT CHIU ..eeiiiiiiiiiiee ettt st e e sabe e e nnnees 13
R Y £ (1] o] o Y o | = PSPPSR 14
1.4.3 Procesy, strategie ateChNIKa............ouviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e aeaeaenes 14
1.5 L 111 (o 11 ] 51 T 14
1.6 Sluzby nabizené autodopravnimi SPOIEENOSIMI.........cveiiiiiiiiiiiiie e 15
1.6.1  Autodopravni SPOIECNOSTI.....ccciitiiieeiiiiee ittt et e e e stae e e e sntae e e e e e e 15
1.6.2  OStANT SIUZDY ..ot e e 16
1.7 Shrnuti kapitoly tykajici se [0giStickyCh SIUZeD ..o 17
Informacni systém logisticko dopravnich SpoleCnOSt ..........ccocveiiiiiiieiiii e, 18

21 Vyznam informagnino SYSTEMU ..........eiiiiiiiiii e s 18
2.2 VYDEr IS v dopravni SPOIECNOSTI.......c.vuiiiiiiiiie ittt 19
2.3 ChYDNE OUNAAY ...ttt e et e e sbreeeeanes 19
2.4 Nabidka IS pro dopravni spolenosti Na trhu V CR ..........ccccveveeeereieeeeeee e 20
25 Charakteristika IS PRYTANIS ...ttt e e 21
2.6 Modularita a ProvAZan0oSt SYSTEMIU........cceeiiiieeeiiiiieeeiiiieeesiieeeesteee e e sreeeessbeeeessereeessneees 21
2.7 Procesy IS v dopravnich spoleCnostech ...........ccccviiiiiiie i 23
2.8 DilCi procesy V MOdUIU dOPIaVa ........ccviieeiiiiiie i eiiee e s e e sten e sibee e e nnbeee e e e 24
2.9 Zaznam o provozu vozidla nakladni dopravy (ZPVND) ........ccccceeiiiiieiiiiiee e 24
2.10 Prehled procest v dopravni SPOIEENOST ........ccovuiiieiiiiiie e 26
2.10.1  PFJEM ODJEANAVEK ..ot 27
2.10.2 Import objednavky VIS PRYTANIS .......ooiiiiiiiiee et 27
2.10.3  EDI @ EDIRACT e 28
2.10.4 Zpracovani objednavek a planovani nakladni dopravy ..........ccoccccinieieinieceininenn, 30
2.10.5 Planovani prepravy a dispecersky plan v IS PRYTANIS........ccccviviiviiee e, 30
2.11 HOosSpodarské listy VOZIAE! (HLV) ....oooiiiiiieiiiiiee ettt 32
2.12 Zaveér kapitoly vyvéru IS pro logisticko dopravni spolenosti..........cccccevvvveveiiiiieeiiinnnnn 33
DruZicoVe Satelitnl SYSIEIMY .......uuiiiiiiei i e e e e e st r e e e e e s e enbatraeeeaee s 34

3.1 Historie druzicovych satelitnich SySte&mu ..........c..oooiiiiiiiiiii e 34
L1l PIVNTFAZE e 36
3.1.2 D (U o= I = . PR 36
0 I T I =Y 1 = . TSRS 36
3.2 Systém GPS a tfi zZAKIadni SEGMENLY.......ccoiiiiiiiiiie e 37
3.21 KOSMICKY SEOMENT ...ttt s 38
3.2.2  RIAICT SEBGMENT ....v.vveecececececececee ettt n e s s s 38
3.2.3 UZIVALEISKY SYSTEIM.....iiiiiiiiiiiie ettt aeee s 38
3.2.4 PFESNOSE SYSIEMU GPS.....oiiiiiiiicce e e e e st re e e e 39
3.3 EvropsKy program Galil@0 .........ccuuuiiiiiiiiii ettt 40
3.3.1  SHUKIUIA SYSTEIMU ..t e e e e e et e e e e e e e st be e e e e e e e s e sentarrneeaaeaean 40
3.3.2  SluZby SYStEMU GalilE0......ceeiiieiiiiieiec e 40
Satelitni systémy monitorovani polohy VOZIdEl ............ceeiiiiiiiiiiiiiie e 42

4.1 OFFLINE @ ONLINE SYSEEMY....etiiiiiiiiiiiiiiiee sttt sttt ettt e e e e s snaneee s 42
4.2 SYSIEM OFf-lINE ..t e e aae 43
4.3 SYSEEM ON=lINE ..ttt e e st e e e s rbb et e e st e e e e sbreeeeane 44
4.4 Funkcionalita SYStEMU ON-lINE .........cooiiiiiiii e 45
4.5 Vybér satelitniho systému identifikace poIohY ..., 47
45.1 Zakladni informace 0 firMe& LITRA S. I 0 .ueveiiiiieeiiiiee ettt 47
45.2 HIStOrE SPOIEENOST ...t 48
e T [0 ¥.40 VAV o - | PSPPSR 49
4.6 Vybér dodavatele satelitniho SYStEMU..........c.uvvveiiiiiiiii e 50
4.7 Cenové zhodnoceni provozl GSM + GPS a EUteltracs .......cccccvvvvveiiiiiee i 52
4.8 Nabidka systému GPS + GSM na €eském trhU..........ccccvviiiiiiiiiiie e, 53



4.9 SYSEM ECHOTRACK ...ttt ettt sttt et e e sbn e sbeeeanneas 55

4.10 Zakladni uspory po implementaci lokalizaéniho Systému ..........cccoccveveiiiiie e, 55
411 Vystupy (reporty) SYStEMU ECNOrACK. ..........eiiiiiiiiiiiiiie e 56
4111 KNING JIZA oot 56
4.11.2 MEFeni SPOLFEDY PHM .....oiiiiiiie e 57
4.11.3 Casové reporty, doby StrAveNné vV ZahraniGi............cccceeeecrcecereeeseeeseeeseseseeee e 59
412 Specifikace a technické prostfedky satelitnino SYStEMU..........cooviiiiiiiiiiii e 60
4.12.1  MobilNi JEANOTKA (M) ...ttt 60
4.12.2  TEIMINAL ..ottt b et et e b et e e st e e e st e e ebe e e tbe e nbe e e nnneea 61
413 Shrnuti pravidel vybéru satelitniho systému identifikace vozidel ............ccccccovcvvveiinnnnn. 63
Funké&nost propojeni systému ECHOTRACK (ET) a IS(PRYTANIS) ..ccoovvieeiiiieeeiiee e, 64

5.1 ODBECNE VIASTNOSTI ...ttt st e e sbe e snbeeenne s 64
5.2 Popis funkce JednotlivyCh CASH .........ccuiviiiiiiie s 65
5.3 ODJEANAVKA ...ttt ettt e sttt e s b e e e e e nnan s 65
54 B8 1o - SRS 66
5.5 S - V4 1< U PSR 67
5.6 Zaslani trasy S ODJEANAVKOU.........coiiiiiiiiiii e 69
5.7 W \VL=Y = Tod 0 1= Y04 1o To [ To o =T o |50 PO 70

& V< S 72
SEZNAM POUZILE HEEIALUIY ...eviiiiiiiie it ettt ettt s e sttt e e st e e e st e e e e snbee e e s asbteeesansaeeesannneeens 73



Seznam zkratek a symbol

AETR: Pracovni rezimy v silni eni doprav € 108/1976 Sb.VyhlaSka
ministra zahrani ¢nich v &ci ze dne 23. dubna 1976 o Evropské
dohod ¢& o praci osadek vozidel v mezinarodni silni eni
doprav &

EDI: Electronic Data Interchange

EDIFACT:  Electronic Data Interchange for Administr ation,

Commerce and Transport
HW: Hardware
SW: Software
IS: Informa eni systém
IT: Informa &ni technologie
LAN: Lokalni po ¢ita covasi t
PC: Personal Computer - Osobni po ¢ita ¢
GSM: Groupe Spécial Mobile - Vyzkumné skupina, k terd dostala za
ukol teoreticky realizovat filosofii komunik acniho systému
v kmito ctovém pasmu 900MHz

SMS: Short Message Service - Kratka textova zprav a

GPRS: General Packet Radio Service - Technologie d igitalniho
p fenosu dat v GSM sitich

GPS: Global positiong system

JIP: Just In Time - Prav &V c¢as - Optimalni zasobovaci strategii

POCKET PC: Kapesnipo cita ¢

VIN: Identifika eni - ¢islo podvozku a karoserie

PDA: Personal Digital asistent - Osobni digitalni pomocnik

STAZKA: Denni zdznam o provozu vozidla

TACHOGRAF: Automatické zaznamové za ¥izeni zaznamenavajici Gdaje o
provozu vozidla a vykonech ridi ce

USA: United States of America



Kli ¢ova slova

Logistika, informacni systém, GPS, sledovani vozidel, dispecer, objednavka

Key data

Logistics, information system, GPS, monitoring cars, dispatcher, order

10



Uvod

Cilem této diplomové prace je popis zakladnich funkci

informa  ¢niho systému v logistiko-dopravnich spole ¢nostech, na
které je v sou castné dob & vyvijen tlak p redevsim v oblastech
obousmeé&rné vym ¢&ny dat. Dale jsou zde popsany moznosti vyb &ru
satelitniho systému identifikace polohy dle pot reb dopravce.

Jsou zde uvedeny hlavni ekonomické vyhody, které plynou
z nakupu tohoto systému. Déale jsou také zhodnoceny ekonomické
prinosy systém u identifikace polohy, které se vyskytuji na

tuzemském trhu. V zav éru diplomové prace je navrh reseni
propojeni  informa cniho  systému  dopravni  spole ENosti
s lokaliza cnim  systtmem. Jsou zde  vysv gtleny  vyhody
vyplivajici z této implementace a finan cni analyzy vedouci

k ziskani obecného p rehledu nad danou problematikou.

VétSina poznatk G a navrh 1 uvedenych vtéto diplomoveée

praci vyhazi zmych zkuSenosti ziskanych v dopravni

spole ¢nosti jako zam &stnanec, ktery m &l za ukol vybrat
dodavatele obou systém  vySe zmin  &nych a dovést oba projekty

do faze vzdjemného propojeni. Spole cnosti, které byly vybrany

na zaklad & vyb &rovych fizeni se radi mezi nejlepsi na ceském

trhu, avSak nejsou jediné, které jsou schopny splnit

pozadavky logistiko-dopravnich spole cnosti. Tito dodavatelé
byli vybrani p redevSim zd dvodu jiz existujici spoluprace

u jinych zakaznik G a presentuji spole cné cil vzajemného
propojeni.

11



1Pojem logistika

V sou casné dob & pojem logistiky nabyva stale v &tsiho
vyznamu neZ kdy v minulosti. Explozi tohoto odv &tvi ovlivnila
liberalizace sv &tovych obchod @, vina technologickych inovaci
a v neposledni radé globalizace trhu. DalSimi faktory je tlak
podnik © na faktor kvality a spokojenost zakaznik U.

1.1 Historie logistiky

Sou ¢casny nazev logistika vznikl z reckého slova
logistikon, d amysl, rozum a ze slova logos, slovo rec,
mysSlenka, pojem, rozum, pravidlo a po citdni. Nau  ¢ny slovnik
z let 1929-1932 pod heslem logistika uvadi: ,Ve starov &ku az
do 1600 praktické po citani cislicemi, na rozdil od
aritmetiky, v &decké nauky o cislech. Jednim ze zéarodk ot

logistiky m iZeme povazovat organizovani vystavky pyramid ve

starov &kém Egypt &. [1]

1.2 Vojenska logistika

Jednim ze zaznam u vyuziti logistiky ve vojenstvi je
spojen s baronem Antoine-Henri Jomoini (1779-1869), ktery
jako general p asobil ve Stdbu Napoleonovy armady a pozd &ji
vruské armad ¢&. Vijeho dilu ,Na ertu  vojenského um eni
ustanovil d astojnika  (major général de logis), ktery
zajis toval ubytovani a tdbory pro Utvary, ur cujici pochodové
smery p fi p resunech a up resnuji je podle mistnich podminek.
Od této doby logistika p redstavovala nauku o pohybu,
zasobovani a ubytovani vojsk, tedy jako vojensk& logistika.
[2]

[1] Novy velky ilustrovany slovnik nau &ny. Praha.: Gutenberg, Praha 1931.
[2] Pernica, P. Logisticky management. 1. vyd. Praha.: Radix, 1998. str. 12
ISBN 80-86031-13-6
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1.3 Novodoby vyvoj logistiky po 2. Sv étové valce

Prav & 2. Sv  &tové vélka ukazala uplatn &ni logistiky v tak
velké mi re. Pot reba efektivnim zp sobem p rekonat velké
vzdélenosti p ¥i zajiS tovani materidlovych tok u americké
armady, kterd operovala n &kolik tisic kilometr G od Uzemi USA.
Pot reba zasobovat jednotky na mo ¥i a na pevnin & v relativn &
kratké dob & klada velky d traz na planovani a ¥izeni tok u

zbozi a informaci.

Po 2. Sv &toveé valce se za ¢inala logistika formovat do
teorie a praxe. Po catkem 70. let se ve zna cné ausp &Snémi re
logistika rozsi rila v USA. Doprava, planovani, skladovani se
dostava stale vice do pop redi. V 80. letech je prosazovan
tzv. systém integrované logistiky. Optimalizace celého

materialového toku nahrazuje optimalizaci jednotlivych casti.

1.4 Pravidla pro logistické projekty

Realizovany logisticky projekt do zna cné miry ur  cuje
logistickou konkuren &ni schopnost podniku na radu let. Tém  ¢&r
kazdy projekt je pod casovym tlakem. Pro rizeni projektu a

jeho v casnou realizaci je nezbytny rychly Usudek a

rozhodovani. Timto se neztraci cas nap riklad sb &rem Udaj @ a
diskuzemi o technickych p redstavach. Takto ztraceny cas pak
musi byt dohnan urychlenim detailniho planovani a to m uze

ohrozit usp  &ch projektu

14.1 Stanoveni cil a
Planovat nelze bez zadéani cil 4. Hlavni cile podnikové
logistiky musi plnit pot rebné vykony s minimalnimi naklady

pri p remsrené kvalit &, tzn. dodaci schopnost, dodrZzovani

termin @, kvalita zasilek. DalSim cilem jsou néklady do
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kterych  zapo  c¢itdvame  pracovniky, provozni  prost redky,
dopravni prost redky, zasoby. Vykon by m &l byt dalSim cilem do

néhoz spada skladovani, terminy a zakazky.

1.4.2 Vstupni cile

PoZadavky na vykon by m ely vychazet z cil G a ukol G
projektu. P red sb &rem 0daj & musi firma zvazit, které udaje
jsou k cemu pot rebné a jak se daji sp resnosti po  ridit.
O pot rebném vykonu je nutnost p remySlet v casovém horizontu.
Ktomuto planovani je nezbytné mit schopnost Usudku

a podnikatelské rozhodnuti

1.4.3 Procesy, strategie a technika

P#i projektovani by m élo byt kladeno vice d arazu na
strategii a procesy, nez na samotnou techniku. Technika je

pouze nastroj toho, co vytva rime. Je vSak pot reba rici, Ze
technika je nezbytnou sou casti plné realizace a funk &nosti
systému.

1.5 Outcoursing

Pro mnoho automobilovych zavod 1 ma outcoursing v podob &
realizace externich sklad G pro osobni a nékladni vozidla
stale v &tSi vyznam. Cilem outcoursingu je p renést logistické
procesy na dalSi firmu a tim uvolnit své kapacity pro kli cove
cinnosti a omezit viastni ridici  c¢innosti. Pro tyto ¢innosti
je proto nutné najit partnera, ktery bude schopen spl riovat
kritéria vyrobce. T émito partnery se dost ¢asto v tomto

odv &tvi stavaji autodopravni spole &nosti.

V minulosti vyrobc m vozidel posta cily sluzby jakou jsou
doprava a skladovéani. AvSak s rostouci naro cnosti logistiky

a jejiho rizeni vznika v &tsi tlak na rizeni vice logistickych
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operaci a v celkovém konceptu je nutné p reneést rizeni
logistiky na poskytovatele sluzeb. Proto je v sou ¢asnosti
kladen velky d araz na logistické sluzby, které nabizeji

partne rivodv &tvi autodopravy.

P redpokladem, Ze logisticky podnik jako poskytovatel
sluzeb bude schopen p revzit od zadkaznika logistické cinnosti.
Vedle v &cnych znalosti pot rebuje zejména dlouholeté zkuSenost
vdaném oboru. N  &které teorie poukazuji na to, Ze externi
partner nemusi vzdy reagovat na zm ény stavu tak, jak by

reagoval vyrobce. AvSak realita a praxe ukazuji na to, ze i

logisticky podnik je povinen vykazovat své sluzby kvalitn éa
s nizkymi naklady. Za zminku stoji i ten fakt, Ze podnik
sluzeb p rebird odpov é&dnost za odborné a v casné poskytnuti
reSeni i ve vyjime cnych situacich.

1.6 Sluzby nabizené autodopravnimi spole &nostmi

16.1 Autodopravni spole énosti

Za autodopravni spole &nosti povaZzujeme prav & ty, jejichz
hlavni  ¢innost je spojena s transportem osobnich, uzitkovych
a nakladnich vozidel. K této ginnosti jim slouzi specialni
prepravniky ur  cené k bezpe ¢né p reprav & vozidel. Pro p repravu
osobnich a uzitkovych vozidel se vyuZivaji p repravniky, na
které je mozno nalozit 8-9 vozidel st rednit ridy. Kp reprav &
velkotonaznich nakladnich vozidel dopravni spole &nosti
pouzivaji p repravniky ur  cené pro 2 — 3 nakladni vozidla.

Autodopravni  spole cnosti mohou své sluzby nabizet
ptredevSim u automobilovych spole ¢nosti nebo u agentur, které
maji dané p repravy smluvn & zajist &ny s automobilovymi
spole ¢nostmi. Pro autodopravni spole ¢nost jako i pro spedi eni
dopravu je nezbytné, aby nékladni vozidla m &la co nejmén &
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kilometr & absolvovanych bez nékladu. Dle mého nazoru jsou
autodopravni spole ¢nosti, oproti spedi cnim firmam, omezeny
predevSim mnoZstvim vyrobc u vozidel a po ctem logistickych
sklad @, kde jsou vozidla evidovana a p ripravovana k dalSi
preprav &. Tyto sklady jsou ur ceny k dalSi distribuci bu d
vdané zemi p  rimo do dealerské sit & nebo do sklad 1 v jinych
zemich, kde jsou danou firmou skladovany a p ¥ipravovany

kdalS§ip reprav &.

1.6.2 Ostatni sluzby

Mnohé autodopravni spole ¢nosti rozsi Fuji svoji nabidku

0 sluzby prav & vySe zmin &né, jako je skladovani vozidel.

Nekteré automobilky vyuZivaji skladovacich prostor dopravnich

(outcoursing) firem pro skladovéani svych vozidel. D tvody jsou
nasledujici:

- rychlejsi doru ceni vozidla do
dealerské sit é a uspokojeni
zakaznika,

- prondjem plochy je levn &jsi nez
vystavka v cizim prost redi.

Spole ¢nost nabizejici tyto logistické sluzby musi
spl novat mnoho poZadavk @, které jsou finan cné nakladné.
V prvé radé musi dopravni spole cnost  vlastnit  velké
skladovaci plochy (60000 m 2 80000 m ?), které musi spl rovat
prisna kritéria. Vn ekterych p ripadech vyrobci pozaduji
asfaltovy ¢i betonovy povrch, ktery oproti nap r. 8t é&rkovému
zajis tuje nizS§i  pravd épodobnost  posSkozeni, zp sobené
odlétajicim povrchem. DalSi vyhody pevného povrchu je moznost
vyty ceni parkovacich mist p ¥imo na povrchu. To zajisti, aby
vozidla stéla vedle sebe v dostate cné vzdalenosti od sebe
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a tim se p redchazelo poskozeni vozidla a kumysinému

zvySovani kapacity provozovatelem logistického skladu.

Nezbytnou podminkou k provozovani logistického skladu

vozidel je nutnost jeho napojeni na vlakovou dopravu. Pro

napojeni se casto pouziva vle cka, ktera musi byt pat Fi eng
dlouha, aby byla schopna pojmout n &kolik vagobn 1 s naloZzenymi
vozidly.

Se skladovanim vozidel je spojeno mnoho dalSich sluzeb.

Mezi n & pat ri vprvé rade p redprodejni servis. N &které
automobilky vyuZivaji p redprodejni servisy pro kompletaci

vozidla na zaklad & pozadavk 1 zédkaznika. Kompletaci je min éna
nap riklad instalace audio-sestavy, disk 4 kol a jiného

prislusenstvi.

Nakup parkovacich ploch a jejich nasledna Uprava, tak
vlakovd vle cka zat &Zuji dopravni spole cnost n &kolika

milibnovou investici, jejiz navratnost se pohybuje v rozmezi

10 — 15 let. N &které z dopravnich firem se rozhodnou vySe
zmin &né sluzby nabizet pro své partnery az po dlouhé dob & a
spolupraci v automobilové p reprav €. Nakup a Uprava

parkovacich ploch pro skladovani vozidel je velice riskantni

a vp ripad ¢ ztraty zdkaznika hrozi, Zze dopravni spole cnost
nezajisti dalSiho klienta. V této sfé ¥e jsou vztahy tvo reny
na dlouhé obdobi a proto je velice obtizné ziskat nahradu za

ztraceného zakaznika.

1.7 Shrnuti kapitoly tykajici se logistickych sluzeb

V této kapitole jsem se snazil vysv étlit po catky vzniku
logistiky a jeji uplatn éni v autodopravnich spole ¢nostech
v sou casnosti. Dale jsou zde uvedena zakladni pravidla
logistickych projekt U.
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2Informa  é&ni systém logisticko dopravnich
spole é&nosti

2.1 Vyznam informa &niho systému

Nasazeni IS/IT by m &lo byt v kone cném konceptu chapano
predevsSim jako sou cast napln  &ni podnikatelskych strategii.
Casto informa  &ni systémy firem nepodporuji jejich cile jako
celek, ale soust redi se pouze na dil ci zdmy césti firmy.
V d usledku mohou byt tyto zajmy v konfliktu se strategii jako
celku. Vn  &kterych p ripadech dochazi k poruSeni celistvosti,
kterd je zp isobena nespravnou dlouhodobou koncepci a to m uze

mit za nasledek neschopnost reagovat na zm eny zvn ¢&jSiho

prost redi.

Informace jsou v sou casné dob & chapany jako Kli cové p i
vytva reni vyhody nad konkurenci. D tvody mohou byt neobvyklé
obchodni p rilezitosti jako jsou nové trhy v Cin & a vychodni

Evrop &. Vyrobci integruji své operace s dodavateli

a distributory. DalSimi d avody mohou byt technologickeé
inovace, které p redstavuji detailni sledovani existujicich

databazi zékaznik 4, on-line sluzby, moznosti p rechodu na
elektronické podnikani (nabidka jiz hotovych vyrobk a <l
sluzeb na elektronickém trhu, dodani vyrobk G ¢i sluzeb
realizovanych dle pozadavk zakaznika). Pokud cht g&ji byt
firmy v dnesni dob & konkurenceschopné, musi vlastnit takovy

informa ¢ni systém, ktery v daném okamziku celospole cenského
vyvoje vyhovuje na n e¢ho kladenym pozadavk uamatovp fimé&rené

~

casové odezv &. [3]

[3] Tvrdikova, M. Zavad éni a inovace informa ¢nich systém 4. 1. vyd. Praha: GRADA
publishing, 2000, str. 14. ISBN 80-7169-703-6
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2.2 Vyb é&r IS v dopravni spole &nosti

Dopravni spole  ¢nosti, které neinvestovali do rozvoje i
nékupu IS by m &li zvézit, jestli zakoupeni lokaliza cniho
systému jim skute cné snizi ndklady a dale by si m gliov é&rit,

zda-li jejich IS je schopen byt propojen se systémem GPS.

Zacinajici dopravni spole énosti v CR pravd é&podobn &
nebudou investovat velké castky do ndkupu ITS, avSak v edi, Zze
v budoucnu nakup ITS bude pro n & nezbytny. Nejenom z d tvodu
vlastni administrativy, kde bude pot reba zpracovavat vice
zakazek, ale bude i zam éstnavat vice zam éstnanc 1. DalSimi
davody budou pozadavky na p resné vystupy z IS, které jsou

nezbytné pro p rehled vynos @ a néklad 1, stavu pohledavek

azavazk uipot rebyekonomickych analyz jako je cash flow.

2.3 Chybné odhady

Mnoho realizaci informa ¢nich projekt @ neni dokon ¢eno
v planovaném terminu. ProdlouZeni realizace o 2 — 3 roky od

zahajeni projekt obvykle ztraci svou strategickou vyhodu

v d usledku rychlych zm &n na trhu. Nej cast &jSi chyby v této
oblasti jsou:
o Pracovnici reSitelského tymu nemaji vytvo reny podminky

pro dodrzeni harmonogramu

Kli ¢ovi pracovnici jsou odvolavani z praci na projektu,

aby reSilib  &Zné operativni Ukoly

Nedostate cné kvalifikovany tym resitel 1

Chyby v odhadech a p ¥i sestavovani casovych a finan &nich
plan u projektu [4]

o

(olNe]

[4] Vo riSek, J. Strategické rizeni informa &niho systému a systémové integrace.
1. vyd. Praha: Management press, 1999. str. 88. ISBN 80-85943-40-9
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2.4 Nabidka IS pro dopravni spole &nosti na trhu v CR

Na ceském trhu je mnoho firem nabizejicich IS. V étSina
znich  reSi problematiku U cetnictvi, zakazek, personalistiky
a ekonomickych rozbor 1, neplni vS8ak poZadavky logistickych
firem. Tento problém je ve v &tSin & spole c¢nosti reSen nadkupem
softwaru od n ékolika dodavatel t, kte *i se specializuji na
dany obor. Systémy jsou pozd &ji propojeny a pracuji jako
celek. Tento zp usob reSeni ma své klady i zapory. Mezi klady
pat ri specializace dodavatel G softwaru a tim by m éla byt
zaruka profesionality. Je vSak pot rebataké  rici, Ze existuji
zapory, mezi které bych radil naklady na propojeni systém 4,
komunikace mezi dodavateli softwaru a v neposledni radé

hledani  odpov  &dnosti za  vzniklé  problémy  plynouci

z nekompatibility softwar a.
Pokud logisticka spole ¢nost chce reSit problematiku IS
jako celku, nema p #ili§ moznosti na vyb ér. Na trhu v CR se

vyskytuje, dle mého nazoru, jeden dodavatel IS, ktery je

schopen nabidnout nejenom zakladni moduly, ale také moduly

dopravy a logistiky. Touto firmou je Unis computers spol. s

r.o. nabizejici produkt IS PRYTANIS. Tento dodavatel je

schopen nabidnout své sluzby p redevSim dopravnim a spedi cnim
spole ¢nostem zabyvajicich se logistikou. Za zminku stoji

reference firem, které si systém PRYTANIS zakoupili.

Reference IS PRYTANIS

« ESA LOGISTIKA,
* M+L LOGISTIK,
e FTL - First Transport Lines, a. s.,

e MTC-DOZASs.r.o.
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Mezi klienty pat ¥i i spole ¢nosti nezabyvajici se p ¥imo
spedici ¢i skladovanim zbozi. M tZzeme se zminit
o firméch:

+ Jablotron, s. r. o,

 CESMAD BOHEMIA.

2.5 Charakteristika IS PRYTANIS

Informa  ¢ni systtm  PRYTANIS je komplexni informa eni
systém pro st redni a velké obchodni, dopravni, spedi eni
a logistické organizace ur ceny pro zpracovani veSkeré agendy
podniku. Systém byl pin & vyvinuty ceskymi programéatory
a z tohoto proto i p ¥i jeho reSeni bylo uz od po catku
mysSleno na to, aby odpovidal ceskym zvyklostem a byl pIn S
v souladu s ceskymi normami a legislativou.

Informa  &ni systém PRYTANIS byl vyvinut a je pouzivan nad
SQL rela ¢&ni databazi INGRES |l (vyrobce Computer Associates),
ktera zajis tuje integritu dat, transak &ni zpracovani, ochranu
dat p red jejich ztratou i ochranu dat z hlediska p Fistupu
nepovolanych osob. Zakladem databazového systému byva silny
databazovy server pracujici (vyrobce SUN Microsystem) nad OS
unixového typu. Jednotlivymi uzivateli mohou byt klienti
v libovolném prost redi podporujicim protokol TCP/IP. Z toho
vyplyva, Ze systém klade vy3Si naroky na stranu serveru ve

prosp é&ch strany klientské.

2.6 Modularita a provazanost systému

Systém PRYTANIS je komplexni modularni systém, ktery

zajiS tuje kompletni agendu spole cnosti a je zakladnim
nastrojem pro rizeni spole ¢nosti. IS PRYTANIS v sou casné dob &
obsahuje desitky aplikaci, které jsou pro p rehlednost
zahrnuty do jednotlivych modul 4.
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Hlavnimi moduly jsou:

- Ekonomicky modul.

- Modul dopravy a spedice.

- Modul logistickych sklad 0.

- Obchodni modul.

- Modul personalistiky a mezd.

- Modul opravarenstvi a zakazek.

- Modul skladového hospoda rstvi.

- Modul CRM (obchodni p  ripady, hodnoceni dodavatel ..).
- Modul Elektronicky obchod.

- Modul Podnikové rozbory.

Hlavni p trednosti IS PRYTANIS je skute ¢nost, Ze systém
pracuje nad jednou databazi, ve které jsou uloZzena vSech na

data. To znamena, Ze Udaje se zaznamendavaji pouze jednou

a jsou automaticky p ristupné i pro dalSi programy a moduly.

UzZivatel ma moznost zlibovolného mista (lokalni si t,
vzdalena pobo c¢ka, mobilni uzivatel, Internet) p Fistupovat
vzdy k aktudlnim dat am, ne cekd se na sehravani dat nebo

uzav &rky. Systém pracuje v realném case a poskytuje on-line
informace v8em p  ripojenym uZivatel am. Vzdjemné provazanost

vSech modul 1 je patrna z niZe uvedeného schématu
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e I) ManaZersky informaéni (. ®
L ] systém .
et ®
® L
° ‘ modul Administrator ‘ @
® b ®
v | v
I m::dul I
moclul = modul
Ekonomika Doprava Personalistika a mzdy
Y mOdUI E-.=-1
Logistika
moc'iul moclul S'kladové mE)duI
Zakazky hospodarstvi Obchod
Obr. 1 Obecné schéma informa &niho systému PRYTANIS
Zdroj: www.uniscomp.cz
2.7 Procesy IS v dopravnich spole &nostech

V této kapitole se pokusim popsat proces v dopravni
spole cnosti od p  rijeti objednavky po fakturaci. Cilem je
popsat cinnosti  a procesy, které s dopravni cinnosti
bezprost redné& souvisi. Ostatni procesy a nastroje IS do
kterych se radi moduly U cetnictvi, finan &ni analyzy, tuzemska
a valutova pokladna, personalistika atd. nebudu v této
diplomové praci podrobn & popisovat. Dle meého nazoru je
uzivani t  &chto modul 1, az na malé odliSnosti, shodné jako

o

u ostatnich obor Q.

Vzhledem  kfaktu, Z2e mé  zkuSenosti vychazeji

z implementace IS PRYTANIS pokusim se nazorn & popsat procesy
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vyskytujici se v doprav é tak, jak jsou reSeny prav & vtomto

systému.

2.8 Dil &i procesy v modulu doprava

Aplikace je ur cenapro rizeni nakladni dopravy, zahrnuje
evidenci a zpracovani objednavek a hospoda rskych smluv, denni
planovani nakladni p repravy, zpracovani a vyhodnoceni denniho
zaznamu o provozu vozidla a fakturaci p reprav. Cast aplikace
pro evidenci a zpracovani objednavek a hospoda rskych smluv
umoznuje jednoduchou p redkalkulaci p repravy, sestaveni
denniho p *repravniho planu, prohlizeni deniku dispe cera

a p redtisk zaznamu o provozu vozidla.

Ve zpracovani a vyhodnoceni zdznamu o provozu vozidla,
dale jiz jenom ZPVND, se eviduji vykony vozidla v nakladni
doprav &, déle je mozné provad ét  kalkulaci a fakturaci

prepravneho.

2.9 Zaznam o provozu vozidla nakladni dopravy (ZPVND)

Zapracovani denniho zadznamu o provozu vozidla se provadi
v aplikaci, kde se zaznamenavaji informace o cinnosti
vozidla. Tyto Udaje jsou u v &tSiny dopravnich firem ziskany
primo od fidi ¢ce vpodob & tzv. stazky, do které je povinen
ridi ¢ zapisovat Udaje zjizdy. Jsou to nap riklad za catek
a konec uskute  cné&né p repravy, ujeté kilometry a to s ndkladem
nebo bez nakladu, po céte ¢ni a kone  ¢né stavy tachometru, jaky
druh zboZzi p  repravoval a jakého bylo mnoZstvi, trasu odkud
kam jel, dobu nakladky a vykladky a bezpe cnostni p  restavky.
Krom& t &chto Gdaj w je ridi ¢ také povinen zapisovat cerpani
pohonnych hmot a to nejenom mnozstvi, ale také misto. Musi

také zapisovat dalni cni poplatky a ostatni vydaje.
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Po zadani v  &tSiny z t &chto Udaj 1 do systétmu by m  &la byt
firma schopna vyhodnotit p redevsim ujeté kilometry daného
vozu, ujeté kilometry ¥idi ¢u a jejich dobu stravenou ve voze
a dobu p fi vykonu (doba stravena za volantem). DalSim udajem
je p redevSim pr wmeErnd spot reba vozidla. N &které dopravni
firmy vedou své ridi ¢e kuspo e pohonnych hmot a to odm &nami
za nizSi spot rebu, kterd se promita p ¥i tvorb & mzdy. Tato
moznost, jak veést ridi ce kekonomi ¢t gjSi jizd & se zda na
prvni pohled spravna, ale je pot reba zminit, Ze pr Gmernou
spot rebu ovliv riuje n &kolik faktor tatop redevsimstad fivozu
a vaha p repravovaného zbozi. Na pr amerné spot reby udavané
vyrobcem se dopravni firmy nemohou p rili§ spoléhat, protoze
tyto normy se pohybuiji v Sirokych hranicich (nap ¥. 32 1/100km
az 36 1/100km) a i vyrobce udava faktory, které mohou

pr amernou spot  rebu ovlivnit.
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2.10 P #ehled proces 1 v dopravni spole &nosti

Uzavirani HS Pfijem objednéavek

Tvorba p fepravniho planu
(Fidié + vozidlo)

Tisk ZPVND

Vydej ZPVND
Operativni fizeni dopravy

Realizace p fepravy

Planovani adrzby Sledovanidochéazky

Uznénivykonu za ZPVND

Insuateneido

Vyhodnocenia zpracovani
ZPVND

Fakturace

Statistika, rentabilita, mzdy
atd.
Podklady pro Fizeni

Financovani

Obr. 2 Blokové schéma nakladni dopravy

Zdroj: Zdroj: www.uniscomp.cz

Pro dobré fungovani nakladni dopravy je firma nucena
zajistit aplikace, které budou vyuzity pro rizeni nakladni
dopravy a které budou zahrnovat evidenci a zpracovani
objednavek a hospoda rskych smluv, denni planovani nakladni
prepravy, zpracovani a vyhodnoceni denniho zadznamu o provozu

vozidla a fakturaci p reprav.

Osnova zakladnich proces a

o P rijem objednéavek.
0 Zpracovani objednavek.
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Tvorbap repravniho planu.
Tisk ZPVND.

Uznani vykonu ZPVND.
Zpracovani ZPVND.
Fakturace.

O O O O o o

Hospoda rské listy vozidel (rentabilita, statistika).

2.10.1 P #ijem objednavek

Proces dopravy za ¢ind u p rijmu objednavky. Zp tisob 1
prijeti objednavky je cela rada. Dle mych zkuSenosti
prijimani a potvrzovani objednavek probihalo pomoci telefonu
¢i faxu. P rijem objednavky pomoci faxu v mnoha spole ¢nostech
pretrvavd. Nevyhodou jsou p redevSim  casové ztraty, kde
zam&stnanci musi navstupovat data do IS. Vn &kterych
pripadech jsou SW spole cnosti schopny na citat objednavky
primo z faxu, avSak kvalita tisku m uzZze nep rijemn & ovlivnit

nactend data.

V sou casné dob & je transport objednavek reSen bu d p res
e-mail  ¢i EDI. Soubory p renesené bu & pomoci FTP  ¢&i OFTP jsou

automaticky na  ¢tenydoISap ripraveny k dalSimu zpracovani.

2.10.2 Import objednavky v IS PRYTANIS

Po na cteni objednavky do IS PRYTANIS je vid &t nejenom
trasa, ale dalSi pot rebné udaje. Z hlediska U cetnictvi to
jsou zakazka, st redisko, k6d m  &ny a cena. Pro dopravu to jsou

datum nakladky a vykladky, druh zboZi (typ vozidla, VIN
atd.),p  repravni systém (import, export).

V dané objednavce m  GZe byt vice vozidel, kterd maji
r tizn& mista nakladek. V p ripad &, kdy jsou objednavky na citany
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vySe zmin &nymi zp usoby (e-mail, FTP atd.) plati, Ze pro kazdé

nactené vozidlo je systétmem p ¥id éleno samostatné ¢islo

objednéavky.

T Y |
R L Ty

(-
| Uroves: Stfedisko: [ akce: I Cislo:

| Partner: Firma:

-] =

S
Zakazka: CICHEENN |

€. adresy: |

-—

| Pfepravni systém: Fj

| Kusu:

|patum a &as 3 |ps€  |sta|p|cMR

Kéd mény: By Sazebnik: N KM:

Poznamka do faktury:
CODE pro nakladiku
Pozn. pro fakturaci:

| Poznamka

|

Relace (F4) Kopie(F5) PolPfep(F6) DodListy(F7)

SPEZ:

Dispozice (F8) >

Obr. 3 Detail objednéavky v IS PRYTANIS

Zdroj: Spole ¢host LITRA s.r.o

2.10.3 EDI a EDIFACT

PredevS§im na autodopravni spole
automobil 1 kladen velky d traz na obousm

zdkaznikemap repravcem,.

Jak jsem se jiz zminil na prvnim mist

cnosti  je  vyrobci

&rnou komunikace mezi

~ '

& je p tiem

objednavek zakaznikem (Transport Request). Vn &kterych
ptipadech musi dopravni spole ¢nost po ckat p red dalSim krokem
vymeény dat na p  rijeti souboru (Ready for Pick up)ktery

znamena, Ze vozidla jsou p ripravena Kk nalozeni, ale ve

~

vétSin & p ripad 0 je toto specifikovano v objednavce. Po

zpracovani objednavek jsou poslana data do tovarny (Load

Plan) obsahujici jak& vozidla nalozi dany kamion, posadka,
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vjaky den a hodinu. Po uskute cnéni nakladky dopravni
spole ¢nosti m  GZe obdrzet informaci (Load Comletion) s datem

a hodinou, kdy kamién opustil nakladku. V posledni fazi musi

autodopravce poslat data (Arrival Information) sp resnym

datem a hodinou, kdy byla vozidla vylozena u dealera.

V p ripad & Toyoty je tento datum a ¢as porovnavan se stejnym
Udajem zadanym zam &stnancem dealera. Tim je ov greno, zda-li
autodoprace splnil &i nesplnil smluvni podminky na dodani
vozidla v dohodnuty cas.

Lm:ahdent'

a0 2006 0215 FM

Obr. 4 P ristup k elektronické vym éné dat

Zdroj: www.toyota-europe.com
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2.10.4 Zpracovani objednavek a planovani nakladni
dopravy

Denni p repravni plan je tvo ren dispe cerem nakladni

dopravy a p redstavuje p rehled p reprav realizovanych

v konkrétni den. Denni p repravni plan se vyuZiva p 7i tisku
ZPVND. Z&kladem pro tvorbu denniho p repravni planu nakladni
dopravy mohou byt evidované objednavky p repravy. Kazdy radek
denniho p fepravniho planu p redstavuje jedno vozidlo s ridi cem
a posadkou, kterou zvoli dispe cer.
2.10.5 Planovani p Fepravy a dispe &ersky plan v IS
PRYTANIS

Pro pot reby mezinarodni kamionové doprav je dobré

pouZzivat tydenni p repravni plan, ktery umoz nuje zobrazeni
prepravniho planu pro zadany casovy interval. Dispe cer ma
vtomto planu mozZnost Udaje p ridavat, opravovat i mazat.

DalSi moznosti, jak planovat nakladni dopravu, je parovani

objednavek svozidly. Pro tento zp usob je nezbytn & nutné

evidovat objednavky na p repravu.
Pri p 7i razeni nékladniho vozidla knakladu je na

dispe cerovi, aby p ¥i radil dopravce (interni, externi) a po té
zvolil vozidlo a posadku, ktera p repravu absolvuje.
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|Dopravee: Adresa: CODE:
| Nakup : Ména S
Prode]: Ména [sfda Odeslano: 03.04.06 Potwvrzeno:
|splatnest Penile: Vnitrofaktura: ADR:
| Zboizi: Nakladka: Vykladka:
| Poznamkal :
| Poznémka?2 : Poéet wozidel:

| Wozidle|5P2 |PEives |Ridia |Ridié2 |Telefon |Nakladka

|Po¥ |Datum a &as |D|Miste | psé | sta | Poznamka
[+ ] |17
[2 | ]
I 171
| 1]

Dopravce (F4) Dispozice (Fb) PolPfep (FE) DeodListy(F7)

Obr.5 P  7id éleni vozidla k nakladu

Zdroj: Spole cnost LITRA s.r.o
Dispe cer m tZe diky dispe cerskému planu kdykoliv zjistit
jakou p fepravu dany kamion veze ¢i v minulosti vezl. Vzhledem

k tomu, Ze ma p rid &leno az 30 kamion 1, je nezbytn & nutné
spravn & naplanovat praci tak, aby vozidla byla vytizena s co

nejnizsimi p rejezdovymi kilometry mezi vykladkou a novou
nakladkou. Vyhodou tohoto reSenijep  rehledné zobrazeni vSech
vozidel a jejich objednéavek v ramci jednoho tydne. Kazdy den

je patrné vjakém stavu se objednavka a vozidlo nachéazi.

Barevné a textove odliSeni (pro zvySeni p rehlednosti)
nakladek, vykladek, dn G nacest & uSet rinadklady p i dlouhém
vyhledavani udaj . Samoz rejmosti jsou filtry, dle kterych je

moZzné nalézt stejné druhy objednavek, typy vozidel (vlastni,

cizi), typy p reprav (vnitrostatni, mezinarodni,...).
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Obr. 6 Dispe cersky plan

Zdroj: Spole ¢nost LITRA s.r.o
2.11 Hospoda £ské listy vozidel (HLV)

HLV slouzi manazer = am dopravy pro sledovani celkové
rentability vozidel a jejich dil cich slozek. Do vypo ¢t lze
pouzit vstupy z vozidel, opravarenstvi, U cetnictvi, dopravy,
skladu, valutové pokladny a mezd. Ukazatele, které je t reba
sledovat, si manazer m tze sadm definovat. Lze nadefinovat
soucty nap ¥. za st redisko, za typ vozidla. Vypo ctené
hospoda rské listy je mozné zobrazit i rozpo stené nap repravni

systémy. Pomoci sady korekci Ize provést jemné dolad ni

(D¢

vysledk 1. UZivatel m& moznost sdm si nadefinovat mnoZinu
sledovanych poloZzek. Vzhled vystupnich sestav definuje

uzivatel, m uzZze vytvo ritr (zné& podrobné sestavy.
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2.12 Zav ér kapitoly vyv éru IS pro logisticko dopravni

spole é&nosti
Vyber IS je pro kazdou spole ¢nost zdsadnim rozhodnutim,
které ovlivni budouci préaci a vysledky firmy na radu let. Mym

cilem bylo popsat zakladni principy fungovani IS v dopravnich

spole ¢nostech. Pokusil jsem se zde vyjmenovat cinnosti, které
kdoprav & a p redevSim kautodoprav & pat ri. Zpraxe
v autodopravni spole cnosti vychazi i m 4j navrh vyb  &ru IS pro

tento druh spole cnosti.
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3Druzicové satelitni systéemy

3.1 Historie druzicovych satelitnich systém a

TRANSIT - Prvni druZicovy naviga eni systém, ktery byl
uveden do provozu Spojenymi staty americkymi roku 1964 pro
pot reby vojenského ndAmo  Fnictva, dosahl vrcholu v sedmdesatych
letech. Od roku 1967 byl tento systém uvoln &n i pro civilni
pouZiti. Byl tvo ren Sesti druzicemi, které obihaly po polarni
obé&zné draze ve vySce 1075 km a't remi pozorovacimi stanicemi
umist &nymi na tzemi USA. Data byla p renaSena radiovymi vinami
o frekvenci 149,988 a 399,968 Mhz a vykonu 2W. V sou casné
dob& jiz neni v provozu. Jeho nevyhodou byla nemoZnost
nep retrzittho m  &reni polohy kv ali Spatné dostupnosti signalu
a také nemoznost pouZiti pro leteckou navigaci (daval pouze

dvourozm &rné sou radnice polohy).

Na obdobném principu vznikl v byvalém Sov &tském svazu
koncem 60.let dopplerovsky naviga cni systém nazvany CYKLON.
Naslednici tohoto systému, vojensky Sestidruzicovy PARUS a
civilni cty rdruzicovy systém CIKADA, jsou dnes jiz dozivajici
prevazn & kv uli stejnym nevyhodam, jaké m &l jejich americky
konkurent TRANSIT.

V roce 1972 byl vytvo ren zcela novy systém, ktery byl
pojmenovan TIMOTION. Jeho cinnosti bylo vysilani p resného
casového signalu. ZkuSenosti ziskanych praci na tomto systému

bylo pln & wvyuzito p ¥i vyvoji a specifikaci p ripravovaného
satelitniho naviga cniho systému GPS.

Existovala rada dalSich systém 1, 0 jejichz vyvoj se

pokouSely soukromé spole cnosti, staty i korporace vice stat U.

Vé&tSina z nich skon cila pouze u mySlenek, nebo v céste cném
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vyvoji.  Kazdopadn ¢ nikdy nedoSly takové  technické

dokonalosti, aby bylo umozn éno jejich celosv &tové vyuziti.
Pat ¥i mezin & nap riklad systtm GEOSTAR, ktery m &l byt vhodny
i pro pot reby rizeni letového provozu a m &l byt uveden
v c¢innost roku 1988. Mezi hlavni nedostatky pat ¥ila nemoznost
lokalizace objekt 4 v zem é&pisnych 8i  rkach vy3Sich nez 75°.
DalSimi takovymi pokusy byly francouzsky LOCSTAR, n &mecky
GRANAS a jiné, které nebyly v tbec dokon ceny.

Za satelitnich naviga cnich systtm u jev ubec nejznam g&jsi

americky systém NAVSTAR (NAVigation Systém of Tininy And

Ranginig), u nas téZ zndmy pod zkratkou GPS. (NAVSTAR je jen

formalni nézev, ktery byl pouzit p ¥i schvalovani celého
projektu). Provozovatelem tohoto systému je ministerstvo

obrany USA. Tento systém ovSem neni jediny. Rusky konkuren eni

systém je nazyvdn GLONASS, ale neni tak znamy a ani tak

(D¢

roz8i reny jako GPS (pojmem rozsi renost zde p  redstavuje hlavn
uzivatelské p ristroje na trhu). Nej cast &ji se setkavame
se za rizenimi, ktera vyuzivaji GPS-NAVSTAR. Mohou to byt bu d
GPS prijima c¢e (turistické, namo ¥ni a podobn &), naviga ¢<ni

systémy do automobil G ¢idohledavaci systémy.

Program druzicové navigace rozvijely americké vzdusné
sily a americké namo rnictvo od po catku Sedesatych let.
Memorandem ministerstva obrany Spojenych stat 1 americkych ze
dne 17.4.1973 byly vzdudné sily u cin &ny zodpov édnymi za
slou ¢eni pokusnych program G Tiamtion a 621B do programu
ozna ceného jako NAVSTAR-GPS. Od 1.7 1973 ridi rozvoj programu
GPS spole ¢na programova skupina Point Program Office kosmické
divize velitelstvi systém 1 vzduSnych sil USA, dislokovana na
letecké zakladn & v Los Angeles. JPO je sestavena ze zastupc ol
letectva namo  rnictva, armady, namo ¥ni p é&choty, pob rezni

staze, obranné kartografické agentury, zastupc G stdt a0 NATO
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a Australie. V prosinci 1973 obdrzela JPO souhlas se
zahajenim praci na programu NAVSTAR-GPS. Préace byly rozd éleny

dot ¥ifazi.
3.1.1 Prvni faze

Probihala v letech 1973-1979 a systém m glbyt b &hem ni
ovéren. R tzné spole c¢nosti se vijejim pr ub&hu uchéazely
0 zakazky na vystav & ridiciho st rediska, testovaciho polygonu
a na konstrukci druzic. Rovn &Z byla zkonstruovana pokusna
uzivatelskd za ¥izeni. Prvni druzice firmy Rockwell byla
vypuSt &na v unoru 1978 a v prosinci byly k dispozici Sty ti

druzice umoz rujici t rirozm &rnou navigaci po omezenou dobu

atov &tSinou na testovacim polygonu v Arizon & (Yuma Proving
Ground). Druzice tohoto obdobi se ozna cuji jako druzice bloku
[, kterych bylo vypust &no celkem jedenact.

3.1.2 Druha faze

Vletech 1979-1985 se budovala p redevsim ridici
st rediska a firma Rockwell byla v prosince 1980 vybrana pro
vyvoj 28 druzic tzv. bloku Il. Pro vyvoj uZivatelského
zarizeni pro armadu byly vybrany firmy Magnavox, Rockwell-

Collins, Texas Instruments a Teledyne. V zav &re cnych etapach
této faze byl vyvoj p rijima c¢e sv &ren firmam Rockwell-Collins
a Magnavox. Prototypy p rijima c¢ua byly testovany na polygonu

Yuma a namo fi.

3.1.3 T reti faze

V této fazi trvajici od roku 1985 do 3.3.1994 byl
uzav ren kontrakt firmou Rockwell na vyrobu 28 druZic bloku

[I. Prvni znich byla vypust &na anoru 1989. DruZice bloku
| byly dopl novany a pozd ¢&ji postupn & nahrazovany druzicemi
bloku II. Postupn & se rozSi rovaly mozZnosti systému.
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Trirozm &rna navigace v libovolném mist € na Zemi po 24 hodin

byla mozna jiz od po catku roku 1993, 10. az 28. druzice bloku

Il jsou ozna covany jako blok IIA. Maji rekonstruovanou pam et
a umoz nuji cinnost pro 108 dni bez kontaktu s ridicim
st rediskem. V  cervnu 1989 byl uzav ren kontrakt s firmu

General Electrics na konstrukci a varkou 20 zdokonalenych

druzic tzv. bloku IIR. Prvni m &la byt dodana v rijnu 1994.
tyto druzice umoz nuji autonomni cinnost po dobu 180 dni

a mohou mezi sebou komunikovat a zjis tovat svou polohu. To
umoZzniuje rychlé zjist eéni chybné funkce n &které z druZice

(d ulezité mimo jiné pro civilni letectvi) a vyslani p rislusné
zpravy bez kontaktu s ridicim st rediskem. Zahy po vypust eni
35. druzice, 8. 12. 1993,bylo dosazeno po cate cniho opera  &niho

stavu systému (IOC-Initial Operational Capability). To

Znamena, Ze Vv sSystému operuje p redepsanych 24 druZic,
poskytujicich standardni polohovou sluzbu, a provozovatel

oznamuje eventuelni zm eny provozniho stavu (civilnim)

uzivatel @ 48 hodin p  redem. Systtm m &l byt uveden do plného

provozu p tuvodné& vroce 1987. Vd tsledku havérie raketoplanu
Challenger doSlo ke zpozd &ni ve vypoust éni druzic. To oviem
bylo vyuzito k jejich zdokonaleni. P redpokladem pro dosaZeni

plného opera ¢niho stavu (FOC-Full operational Capability) je

cinnost 24 druzic bloku Il. Tato podminka byla
spln &éna 3. 3. 1994. Do FOC byl systém uveden po dokon ceni
zkousek, potvrzujicich funk cnost z vojenského hlediska.

3.2 Systém GPS at #i zakladni segmenty

Systém GPS m uZeme rozd &lit do t rech segment ¢ a to jsou
kosmicky,  ridici a uZivatelsky segment.
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3.2.1 Kosmicky segment

Je tvo ren v sou casné dob & 28 tzv. zdravymi satelity na
Sesti ob  &Znych drahach. Druzice obihaji ve vySce cca 20 200
km a doba ob ¢hu je p ziblizn & 12 hodin. Tim je zajist éno, ze
prakticky vSude v jakykoliv okamzik jsou nad obzorem
miniméln & 4 viditelné druZice. V praxi t &chto viditelnych
druzicm uZe bytaz 12.V Ceskeé republice je b &zn & k dispozici
okolo 7 - 8 druzic v dany okamzik. Pro ur ceni polohy
V prostoru je nutné p Fijimat signaly ze ¢ty ¥ druZzic, protozZe
krom& t ¥i neznamych sou radnic X,y,z je nezndmou i cas t.
Jakakoliv dalSi viditelna druZzice zlepSuje konfiguraci a tim

ivysledky m  &reni.

3.2.2 Ridici segment

Je tvo ren monitorovacimi stanicemi po celém sv éte
(Kwajalein, Diego Garcia, Ascensinon, Cape Canaveral, Hawai)
a hlavni ridici stanici(MCS) v Colorado Springs. Monitorovaci
stanice neustale provadi sb &r dat z druzic a p redavaji je do
MCS. Zde jsou data zpracovana a Vvypo cteny p resné Uudaje
0 ob &Znych drahdch a korekce casu, které jsou zp étn &
preneseny pozemnimi anténami do satelit 4. Satelity je pak v
ramci naviga ¢ni zpravy vysilaji a jsou p Fijimany GPS
prijima ¢i.

3.2.3 UZivatelsky systém

Je pak tvo ren Sirokou paletou GPS p ristroj 1, které
poskytuji udaje o poloze, rychlosti a case uzivatel am

v nejr  zn &jSich aplikacich.
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3.24 P Zesnost systému GPS

Pro omezeni zneuZzitelnosti systému na minimalni Grove i
(nap ¥. pro teroristické U cely) a zabezpe ceni prvo radosti
vojenskych aplikaci bylo az do 1. kv &tna 2000 provozovano

nekolik opat  feni, mimo jiné tzv. selektivni dostupnost

(selected availability) - zam &rné zhorSovani p resnostiur  ceni
polohy nebo zavedeni tzv. p resného P/Y - kodu, kterym je

Si ren signal pouze pro vojenské aplikace (velmip resné ur ceni
polohy je tedy dostupné jen pro vojenské U cely americké
armady). V sou c¢astné dob & je jiz zam &rné zhorSovani polohy
vypnuté. Diky tomu se pro civilni uZivatele tém ér 10-ti
nasobn & zvySila jeji p resnost. P #i zam é&reni dostate  cného
po ctu satelit u byvéa v praxi odchylka mensi nez 10 m. Hodnoty

polohy jsou u v eétSiny GPS p rijima ¢u kazdou jednu az dv S

sekundy pr ub&zné& aktualizovany.

V blizké budoucnosti se po citAsp  ridanim dalSich kanal ol
pro civilni letectvi a zarove i dva nové signaly pro armadni
Gcely. Zatim je systtm GPS chpan jako nejlepSi standard,
a to jak pro civilni, tak i vojenskou sféru.

Obr. 7 GPS satelity

Zdroj: www.acessa.com/informatica/arquivo/tecnologi as/2004/07/27-gps/
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3.3 Evropsky program Galileo

Evropsky systém, ktery je nyni v etap & navrhu, vyvoje
a zkouSek na ob  &Zné dréze. V b reznu 2002 p rijala Evropska
unie rozhodnuti o financovani prvni etapy budovani sit &
Galileo (v reZzii ESA — European Space Agency — Evropskeé
kosmické agentury), kterd se ma stat evropskou alternativou
systemu GPS. Tento systém by m &l byt na rozdil od GPS
spravovan civilnim sektorem. Jevi se zde pot reba zajistit
evropskym uzivatel am pravo na sluzby, které nenesou riziko,
Ze se v budoucnosti poskytovana sluzba zm énizvoln & dostupné
na vyb é&rovou na zaklad & monopolniho provozovani daného
systéemu. Systémy Galileo, GPS i GLONASS by m ely vzéjemn &
spolupracovat a stat se sou casti GNSS (Global Navigation

Satellite Services).

3.3.1 Struktura systému

Systém Galileo, ktery méa byt pin & funk ¢ni v roce 2008,
bude mit 30 satelit G (z toho 3 zélozni), 2 ridici stanice
a dalSich 15 pozemnich stanic. M &l by umoznit b &znym

aplikacim ur  ¢eni polohy s p resnosti cca 1 m. Celkové
investi  ¢ni néklady by m ely byt 3,2 mid. €, ro &ni provozni
naklady od r. 2008 se odhaduji na 220 mil. € Jde zatim

0 nejv &tSi celoevropsky technologicky projekt, ktery ma byt

financovan zhruba p al na p ual vliddami clenskych zemi EU

a soukromymi firmami

3.3.2 Sluzby systému Galileo

S vyuzitim systému Galileo se po citd pouze pro civilni
aplikace, casto je zmi riovana navaznost na sluzby mobilnich

siti nové generace UMTS. Narozdil od systému GPS budou
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nekteré (komer  ¢ni) sluzby systému Galileo zpoplatn eny.
Vykonnost a p  resnost této sit & by m &la do budoucna umoznit
nap r. vybudovani adresného celoevropského systému vybirani

poplatk 1 za uziti silni cni infrastruktury. DalSim rozdilem od

GPS je u Galilea vySsi spolehlivost v husté zastavb & center
mest  ¢i v extrémnich horskych polohéach (hluboka adoli ap.).

41



4Satelitni systémy monitorovani polohy vozidel

Pravd &podobn & kazda spole ¢nost jejiz cinnosti  je
transport uvazovala ¢i uvazuje o nakupu satelitniho systému
identifikace polohy. Pro mnohé spole ¢nosti byl ndkup tohoto

systému donedavna velkou investici, ktera by zatizila firemni

rozpo cet na n ¢&kolik let. AvSak s postupem doby se IT

technologie staly levn &jSimi a tudiz dostupn &jSimi. DalSim
faktorem, ktery v sou ¢asnosti ovliv riuje prosperitu dopravnich
firem, jsou vysoké naklady zp usobené p redevSim cenou
pohonnych hmot a dalni ¢nich poplatk 4. Tyto polozky mohou
tvo rit az 60-70% néaklad G celé spole  ¢nosti.

V nésledujicich odstavcich bych rad uvedl p redevsim
diferenciaci systém 4, jejich struktury a cenové podminky,
které se vyskytuji na ceském trhu.

4.1 OFFLINE a ONLINE systémy

Je samoz trejmosti, Ze dopravni spole ¢nosti se lisi svou
cinnosti, finan ¢ni silou a tudiz mohou mit rozdilné pozadavky
na variabilitu satelitniho systému. V prvni radé se dopravni

firma m GZe rozhodnout mezi tzv. offline systémem, ktery

zajis tuje sledovani vozidla mimo realny ¢as a online
systéemem, ktery nabizi sledovani v realném case.

Vyhodu lokalizace vozidel tzv. v realném c¢ase (ONLINE)
je, Zze jsme schopni zjistit polohu vozidla kdekoliv na sv éte

do 30 az 60 vte rin. Tuto funkci nabizeji vSechny firmy, ale
s rozdilnymi  technologiemi  (datovy p renos/SMS/satelitni
ptenos).
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4.2 Systém off-line

Zarizeni, kter4 vyuZivaji tento typ sledovani, jsou
umist &na p rimo v monitorovaném vozidle (mobilni jednotka).

Princip spo ¢ivA v zaznamenani projeté trasy spolu

s p ridavnymi Udaji o provozu vozidla, nap riklad spot  reba
pohonnych hmot, zastavky, Udaje z cidel (p ridavné topeni,
chlazeni v nékladnim prostoru, p ripojeni a opojeni vleku

atd.) do pam &tové jednotky za ¥izeni. Informace o poloze
vozidla se ziskdva pomoci druzic systému GPS. Tato data se

nahravaji na server ve stanovenych intervalech ur cenych
firmou dle vlastni pot reby. Intervaly mohou byt v sekundach

aZz hodinach podle nastaveni mobilni jednotky na kazdém vozu

rozdiln  &. Hodnota zaznamu by m éla byt nastavena p redevsim

podle cinnosti vozidla. Pokud se vozidlo nej cast ¢&ji vyskytuje

na delSich trasach (dalnice, p repravy v zahrani ¢i), interval

mize byt 90 — 120 sekund. Pokud se vozidlo pohybuje p redevsim

v m &stské aglomeraci, je lepSi tento interval snizit pod 30

vte ¥in. Zadznam m GZe probihat také p ¥i kazdé zm ¢éné& 0daj u
z nainstalovanych cidel nebo m  tZe data do systému vlozit sdm

ridi ¢ vozidla. Velikost pam egtoveé jednotky pro ukladani udaj ol
se pohybuje od desitek kilobaijt G az pon &kolik megabajt t. To

znamend, Ze mame-li pam &t 2 MB, sledovaci interval 30s
a vozidlo je denn & v provozu 5 hodin, jednotka je pak schopna
zaznamenat az 365 dni, tj. 1 rok provozu vozidla bez nutnosti

zasahu obsluhy.

Zaznamenavame-li informace v pam &tové jednotce, mohou se
nacist do notebooku ¢i jiného mobilniho za rizeni (PDA apod.).
To je p ripad, kdy jednotku m tZzeme ponechat ve vozidle. P Fi
vyjmuti pam &tové jednotky lze p renést informace o stavu

vozidla do stolniho po cita ¢e. V. n é&m musi byt nainstalovan
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program, ktery umoz nuje na cist informace z datové jednotky

a zpracovat je.

V n &kterych dopravnich spole ¢nostech je reSen p renos
historie z mobilni jednotky do osobniho po ¢ita ¢ce jednoduchym,
ale nejefektivn &jSim zp uasobem. V &tSi dopravni spole Enosti
maji vlastni cerpaci stanici pohonnych hmot. Vozidlo, které
ucini zastavku zd avodu tankovani m  GZe byt napojeno ve
stejnou dobu p ripravenym datovym kabelem, ktery obsluha
(ridi ¢) zapoji do mobilni jednotky. Po stazeni dat mobilni
jednotka vyda signal pro ukon ceni p renosu. Tento zp  usob
nevyZaduje ,vyhlizeni“ vozidla a ani fyzicky zakrok pro

vyndavani mobilni jednotky z vozidla.

4.3 Systém on-line

Tento zp 1sob satelitniho sledovani vozidel p revySuje of-

line systém p redevSim reSenim dohledu nad vozidlem v realném

case. Krychlému p renosu dat p rispiva p redevSim rozvoj
telekomunika ¢nich technologii p redevSim t &ch, které jsou
ur ceny pro p tenos dat (GSM, GPRS). Pro p renos dat jsou
v praxi nejvice pouzity sluzby SMS, datové volani a GPRS.

Diky propojeni mobilnich siti v CR a zahrani ¢&i (roaming)
sahaji moznosti sledovani vozidla za hranice Ceské republiky.

Pro on-line sledovani vozidel je nezbytné, aby mobilni
jednotka byla osazena GSM modulem a v ridicim centru, odkud
se bude provoz monitorovat bude umist én GSM modem. Zt é&chto
davodu je tedy samoz rejmosti, Ze jak ve vozidle, tak
i v ridicim st redisku musi byt SIM karta dodana mobilnim

operatorem.



Jak jiz bylo zmin &no, pro ur  ceni polohy je nej cast é&ji

pouzivanim systém GPS a informace o poloze vozidla se nahrava

dle stanovenych interval G do mobilni jednotky. P renosdatp Fi
pouziti datového volani (high speed data) nebo sluzeb
kratkych textovych zprav (SMS) se interval p renosu

prodluzuje z d avodu ekonomicky nevyhodného provozu. Dalsi
moznosti komunikace je satelitni komunika cni kanal, ktery je

sice v &tSinou k dosaZeni, ale p ¥i malém provozu je velmi
nakladny. Posledni - v sou casnosti ekonomicky nejvyhodn gjsia
velice vyuzivany - je p renos dat on line technologii

GSM/GPRS, ktera se vSak vyuziva pouze na Uzemi CR.

4.4 Funkcionalita systému on-line

Systém on-line skyta velké moznosti a Sirokou paletu
prilezitosti, jak co nejefektivn éji ridit z dispe cerského
pracovist & flotilu voz G S co nejnizSimi naklady. Se vstupem
CR do Evropské unie se dopravnim spole cnostem otev  rely nové
trhy. P ribyly nové destinace a ze stran zakaznik u se zvysSily
pozadavky, p redevsim na terminy dodani. Diky vstupu CR do EU,

kde hlavnim motem je volny pohyb osob a zboZzi, pojem Just in

Time (déle jiz JIT) nabyvé svého opodstatn &ni. V minulosti se
o JIT, kde se p reprava zbozi tykala bu d importu nebo exportu
nedalo p zili§ diskutovat. Dlouhé cekaci doby na hrani cnich

prechod zp usobovaly zpozd &ni dodavek, a proto na dopravni

spole cnosti nebyl kladen takovy narok na v casné doru ceni
zasilky jako tomu je v sou casnosti.

Systém on-line nabizi dispe cerovi n ¢kolik variant
dohledu nad trasou, kterou ridi ¢ m& projet za co nejkratSi
dobu, ale zéarove n sco nejniz§imi néklady. Do mobilni
jednotky Ize datovym p renosem nahrat az 600 bod u, které

definuji polygon nebo trasu, po které se ma vozidlo
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pohybovat. Vp  fipad & odchyleni od této trasy mobilni jednotka

automaticky zaSle informaci na dispe ¢ink. 'V dalSich
kapitolach se zminim o napojeni lokaliza cniho systému s IS
dopravni spole ¢nosti, kde je mozné zmin éné body p ri radit
k dané objednéavce, kterou dispe cer zada do IS.

Modernim reSenim, jak je mozné spravn & ridi ce navést na
misto nakladky ci vykladky, je pouZziti terminalu, ktery je

umist &n p fimo vkabin & ridi ¢ce. Na tomto za rizeni (viz.

kapitola 4.11.2) je moZné, mimo jiné, mit nahrany naviga eni
systém, ktery zname nap riklad z osobnich automobil 4 nebo
z Siroké nabidky naviga cnich  produkt & fungujicich na

platformdch PDA. Vzhledem ktomu, Ze terminal je téz

propojeny s MJ, je proto mozné pomoci datového p renosu nahrét
z dispe cerského pultu trasu, kterou ridi ¢ musi respektovat,
pokud trasu nedodrzi, bude dispe cervizualn & upozorn é&n.

V n &kterych p ripadech dispe cer nepot rebuje znat jenom

polohu vozidla, ale musi monitorovat stav vozidla nebo

nakladu. On-line systém zaru ¢i dispe cerovi znat okamzitou
rychlost vozidla, dobu jizdy, spot rebu paliva (tankovani,
Ubytek). U dopravc G, p revazejicich potraviny jiz n &ktereé
systémy nabizeji hlidani teploty v p repravnim prostoru. Zde

je nastavena optimalni teplota, pokud se teplota vychyli od
normalu, dispe cer je pomoci sluzby SMS zaslané zvozidla

upozorn &n na stav teploty a také pomoci SMS m tuze
nakonfigurovat chladici za rizeni ve vozidle. Cela tato

procedura je provedena bez v edomi ridi ce, ktery se m tuze pln &
vénovat své ginnosti. V neposledni radé muaZze mit dispe  cer

k dispozici informace o stavu operaci (naloZeno, vyloZeno,
zmeéna stavu zasilky) v redlném case a podle vytizenosti

vozidla optimalizovat provoz a minimalizovat naklady.

46



4.5 Vyb é&r satelitniho systému identifikace polohy

Mnoho satelitnich systém 4 na ceském trhu p  #inaSi take
rozdilné reSeni specifickych pozadavk G zakaznik G a ty jsou
reSeny pomoci rozdilnych technickych prost redk a. Néasledujici

funkce satelitniho systému, které budou popsany nize,
vychazeji z mé zkusenosti, kterou jsem ziskal ve spole &nosti

LITRA s. r. o, kterd se vroce 2005 rozhodla zakoupit

satelitni systém ur covani polohy od spole &nosti Auris s.r.o.

4.5.1 Z&kladni informace o firm éLITRASs. 1.0

Spole ¢nost LITRA s. r. 0 je nejv &tSim autodopravcem na
uzemi Ceské republiky a velikosti flotily, ktera citd 130
voz u se radi mezi velké evropské spole cnosti. LITRAs.r. 0
byla zalozena na p relomu let 1994 — 1995. Hlavni cinnosti
spole c¢nosti LITRA je autotransport, tudiz p reprava osobnich,
ale také nékladnich voz G r Gznych zna cek mezi které pat ¥i

Skoda, Peugeot, Renault, Citroen, Volkswagen, BMW, Toyota,
Mercedes. Tuto cinnost  ji umoz nuji specialni p repravniky,

které je mozné vid &t po celé EVROP  E.

Nemérg vyznamnou  c¢innosti
ﬁn jsou sklady  automobilovych

zna cek Peugeot, Skoda a Toyota.

Pro tyto zdkazniky firma nabizi

Sirokou Skalu sluzeb, které

bk této cinnosti neodmysliteln &
pat ¥i. Jak se d& zobou hlavnich cinnosti  vypozorovat
spole ¢nost LITRA tvo  Fi clanek logistického toku osobnich

automobil 1 jak do Ceskeé republiky tak naopak.
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45.2 Historie spole énosti

1994/1995

» zaloZeni spole cnosti  ve spolupraci s firmou COTRA

Autotransport AG,
« prvni smlouva se Skoda auto, a.s. Mlada Boleslav,
1997/1998
» otev reni celniho skladu v Mnichov & Hradisti pro Peugeot
CR (distribuce po Uzemi CR),
» ekonomicka stabilizace spole &nosti a zvyseni
efektivnosti,
1999/2000
o ziskéni certifikatu systému rizeni jakosti DIN EN I1SO
9002:1994 pro ginnosti: ~ Silni e&ni motorova doprava
néakladni a doprava automobil 4, Spedi ¢ni  ¢innost, Provoz

celniho skladu a poskytovani souvisejicich sluzeb,

e zarazeni mezi nej &tSi dopravni firmy pro transport

automobil uv Ceské republice,

» zvySeni obratu o vice jak 25 %,

* navySeni cen vstup 1, zejména motorové nafty (pr amer
roku 1999: 18,99 K cllitr;  pr amer roku 2000: 24,75
Ke/litr),

2001/2002
» vysoka konkurence v oboru, tlak na ceny za p repravy,

e zpev niovani koruny v uci EUR,

e presun infrastruktury firmy LITRA, s. r. 0 z Liberce do

Mnichova Hradist & (skladovaci plocha 80000 m 2
opravarenské centrum a dilny 3 000 m 2),
» vlastni cerpaci stanice PHM,
2003/2004
» recertifikace 1CO 9001:2000 pro ¢innosti: ~ Silni eni
motorova doprava nakladni a doprava automobil 1, provoz
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celniho skladu a poskytovani souvisejicich sluzeb.

Spedi ¢ni  ¢innost. Opravy karoserii a lakovani. Opravy

transportni techniky. Dovybaveni vozidel a p redprodejni
servis,
» ziskani certifikatu CSN EN ISO 14001:1997,

* nékup nového IS Prytanis ,
2005/2006

* implementace satelitniho systému Echotrack,
e propojeni systém 1 Echotrack a IS Prytanis,

» otev renidce rinéspole ¢nosti na Slovensku.

4.5.3 Vozovy park

Vzhledem k faktu, Ze spole cnost LITRA své p
realizuje p redevSim na Uzemich statu EU, musi jeji vozovy
park spl rtovat kritéria emisnich standardu EURO. V sou

dobe& v &tSinavoz G spl riuje normy EURO 2 a EURO 3.

Struktura vozového parku

EURO 1
0

Obr. 8 Struktura vozového parku

Zdroj: Spole énost LITRA s.r.0
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V sou casné dob & ma spole ¢nost LITRA s. r. o moderni
vozovy park, ktery se sklada zr tiznych evropskych vyrobc ol
kamion a jako jsou SCANIA, VOLVO, MERCEDES, MAN, IVECO a
REANAULT.

Struktura vozového parku dle zna éek

MAN DAF
10 1&/ VOLVO
IVECO 8% ° 30

RENAULT

MERCEDES
13 SCANIA

11% 39

Obr. 9 Struktura vozového parku dle zna cek

Zdroj: Spole ¢nost LITRA s.r.o

4.6 Vyb é&r dodavatele satelitniho systému

Na zaklad ¢& zjiSst &nych pozadavk 1 zam &stnanc u, zdkaznik 1,
dispe ceru i ridi ¢a a zna cerpanych informaci, ziskanych
z prezentaci a pilotnich projekt t podobnych systétm ua jiZ
aplikovanych u ostatnich dopravnich spole cnosti, bylo
stanoveno n &kolik specifik, které m &l budouci systém

sledovani vozidel ve firm & LITRA reSit:
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0 monitorovani aktualni pozice vozidel,

0 zaznam a zp é&tné vyhodnocovani pr tbe&hu jizdy, generovani
knihy jizd, po ¢itani  doby stravené v jednotlivych
statech v navaznosti na vypo cet cestovnich nahrad,

o vyhodnoceni pr ub&hu a doby sepnutého p ridavného topeni,

0 jednozna c¢nou detekci zastavek a okamzik 4 p rejezd G
statnich hranic,

o sledovani spot reby paliva,

0 sledovani nakladek a vykladek podle hydraulického
cerpadla,

o sledovani kilometrdze a informovani o provoznich
kontrolach a vym &nach,

o komunikace s ridi ¢em pomoci SMS,

o budouci propojeni sIS PRYTANIS snéavaznosti na
elektronickou stazku.

P redevSim zd wavodu zahrani ¢nich p reprav, které ve

spole ¢nosti LITRA tvo ritém é&r t #i ctvrtiny z celého objemu
ptreprav byl kladen velky d uraz nejenom na po rizovaci naklady,

ale také na naklady provozni. Budouci systém m él spl rtiovat
vySe zmin é&né pozadavky sco nejlevn &jSim provozem. Po
uskute cnéném vyb &rovém rizeni, které prob éhlo v roce 2004 se
ukazalo, Ze nej cast &jSim  reSenim pro zjis tovani polohy a jeji

nasledné doru  ¢eni do centraly je kombinace GSM + GPS.

Pocatkem 90. let mnoho dopravnich firem investovalo do
systému Euteltracs, ktery i nyni nabizi svou formu
lokalizace. D tvod 1, které vedly k ndkupu tohoto systému bylo
n&kolik:

o0 na trhu nebyla konkurence schopna firma nabizejici GSM +
GPS,
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o mnoho spedi ¢nich spole  ¢nosti bylo nuceno svymi partnery
(p redevSim z SRN) koupit si tento systém a tim propojit

rizeni vozidel n &kolika firem dohromady,

o naklady za p renos datp res satelitni systém.

4.7 Cenové zhodnoceni provoz i GSM + GPS a Euteltracs

Systém Euteltracs:

Tab. 1 Systém Euteltracs

Vybaveni vozidla — kompletni reSeni, tj. anténa s
jednotkou, plnohodnotna klavesnice s displejem, kab
Mobile Communication Terminal)

Provoz —m &si ¢ni pausalni poplatek / 1 termindl
Zjist  &ni okamzité pozice
Zprava cimakrove sm  &ru vozidlo-dispe ¢ink i naopak

Zdroj: Vlastni

Pausal obsahuje nasledujici sluzby:

o aktivni terminal, p ristup na satelit,
o pravidelnd lokalizace vozidla (hodinovy interval),
o lokalizace p ¥i vypnuti Kli cku,

o 100 zprav z vozidla a 5000 znak .

Systémy GSM + GPS:

Tab. 2 P rehled datovych tarif U

T-Mobile Eurotel
tarif Data&SMS tarif Data&SMS

Mésieni pausal 195 K¢ 195 K¢
1 Kb (GPRS) 0,03 K& 0,04 K¢
1 SMS 1,00 K& 1,90 K¢
Zdroj: Vlastni

Fidici 80 000 K¢
elaz (MCT —
1500 K¢
2 K&
5 K¢
Vodafone

tarif P fipojeni na dlouho

200 K¢&

0,04 K&
1,00 K&

Nastaveni sluzeb na datovych kartach je vzdy

individualni dle vyjednavaci sily dopravni spole &nosti.
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V sou castné dob &, kdy nabidka p revysSuje poptavku u hlasovych
sluzeb si mobilni operéato ¥i uv  &domuji silu datovych karet.

K zakladnim tarif am jsou mobilni operato ¥i schopni nabidnout
razné ,bali  cky" jako jsou 100 SMS zdarma a 2 MB GPRS na uzemi

CR. Pokud dopravni spole cnost uzav fre ramcovou smlouvu
s jednim dodavatelem na hlasové a datové sluzby, budou ji

vznikat mnoZstevni slevy, které mohou snizit zdkladni ceny az

0 40 % oproti cenam pro b &zné zéakazniky.

Jestlize dopravni spole ¢nost nema vysSi naroky jak
3 automatické polohy denn & (pokud je vozidlo v zahrani ci, je-
li vozidlo na uzemi CR, data jsou p renasena on-line pomoci
GPRS a tyto provozni naklady se pohybuji v radcich korun),
naklady se pohybuji okolo 300 K ¢/meés. Pokud jsou data
stahovana (datoveé volani je stejn & zpoplatn  &no jako p  richozi
roaming) z vozidel, ktera jsou v zahrani ¢i, ndklady se mohou
zvySit az na 1 500 K &¢/més.

V okamziku, kdy srovname provozni naklady systému
Eutelracs a ostatnich systém G nabizejicich kombinaci GPS +
GSM nfiZzu konstatovat, Ze vychazeji zhruba stejn &, pokud vSak
srovhame po rizovaci néklady, tak systém Euteltracs je

nekolika ndsobn & draZsi systém oproti své konkurenci.

4.8 Nabidka systému GPS + GSM na &eském trhu

Tab. 3 Srovnani nabidek systém u GPS
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LUPUS - Princip a.s.
Praha

HW GPS Trimble

GSM
Siemens

9,6kbps

SW Dispecerské centrum

Struktura  klient -
server (Casem www)

Vlastnosti | ISO 9002

Komunikace GSM

Historie pohybu vozidel

Displej + klavesnice

1 SMS =10 poloh

25 000 Ké&

Bez mapovych

podkladi

Bez montaze

Zdroj: Vlastni

Jelikoz mapové podklady
nutno dokoupit zvlas t,

zvySily az on

&kolik tisic korun. Spole

RACAR — Radom s.r.o.

Pardubice
GPS SXM 20
GSM 9,6kbps
Siemens A20

www nhebo kniha jizd

Struktura klient - server
nebo www

Atest 8SD

Komunikace GSM

Historie pohybu vozidel

Vozidlovy terminal

1 SMS = 16 poloh

39 000 K¢&

Bez mapovych podkladi

Bez montaze

K prvnim dv

Echotrack — Auris s.r.o.
Ostrava

GPS Rockwell
GSM

Siemens
TC35

Geograficky inf. systém

14,4kbps

Struktura klient — server
(Gasem www)

ISO 9001

Komunikace GSM i

DATA
Historie pohybu vozidel

Displej + klavesnice

1 SMS = 6 poloh

31 000 K&

S mapovymi podklady

Bez montaze

&ma systém um by bylo

naklady na jeden terminal by se

cnost LITRA poZadovala

~

cenovou kalkulaci bez zahrnuti montadZze, protoZze tu cht éla

zajistit  vlastnimi  silami  ve  firemnich  servisnich

st rediscich. Po srovnani a d tkladném prozkoumani nabizenych

reSeni bylo rozhodnuto, Ze vit &¢zem a dodavatelem budouciho



systtmu se stane firma Auris, s. r. 0 se svym modulem

Echotrack. Hlavnich d tvod ¢ pro tuto volbu bylo hned n ekolik:

o Echotrack nabizel ve srovnani s ostatnimi systémy o 50%
rychlejsi datovou komunikaci rychlosti 14,4 Kbps,

0 umoZ rioval p ripojeni dalSich za ¥izeni, jak bylo
pozadovano vp uavodnim navrhu implementace, nap . cidla
spot reby pohonnych hmot, stav PHM v nadrzi, teplotni
senzory apod.,

0 jedna se o variabilni reSeni s moznosti individualni
tvorby klientskych modul G a dalSiho rozsi rovani, snadné
propojeni s podnikovym systémem PRYTANIS,

0 moznost p frimého spojeni svozidlem ze zahrani i a
stazeni kompletniho archivu vozidla (tzv. cerna
sk ¥i rika).

4.9 Systém ECHOTRACK

Spole ¢nost Auris nabizi oba druhy systém ol
v konfiguracich off-line i on-line v Siroké palet & funkci,
které jiz byly v p redchozich kapitolach uvedeny. Je nutno se
zminit, Ze n ekteré funkce systému nemusi rada spole cnosti
v po catcich vyuzit, ovSem spole énost Auris sv Gj systém

-----

pripravila tak, aby vyhovoval co nejSirSimu spektru

potencialnich zakaznik U.
4.10 Z&kladni aspory po implementaci lokaliza é&niho systému
Vedeni spole cnosti sip redevSim slibovalo od nakupu
lokaliza ¢niho systému snizeni néaklad G voblasti tzv.
.najezdovych” kilometr 1, které byly zp sobeny bu d neznalosti
¢i umysinym prodluzovanim ur cenych tras ridi ¢i. Néklady na
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jeden ujety kilometr s v tomto odv &tvi pohybuji v rozmezi 24

— 25 K ¢&/km. Pokud ridi ¢ zp uasobi zjakéhokoliv  d avodu
prodlouzeni dané trasy jen o 30 kilometr 4, p Fi mnozstvi
vozidel a uskute cné&nych p reprav spole  cnosti LITRA by se tato

&sastka rovnala n &kolika milién am za rok.

Prodlouzeni trasy ridi cem melo také za nasledek zvySeni
jeho mzdy, protoZze ujeté kilometry jsou jednou ze mzdovych
sloZzek. Bez pochyby n egkte ¥i ridi c¢i toto prodluZovani tras
cinili tmysin & ap redevsim tak, aby vedeni spole cnosti nebylo
schopné toto konani odhalit.

4.11 Vystupy (reporty) systému Echotrack

Dopravni spole  ¢nosti se v prvé radé zajimaji o zakladni
vystupy:
o Kbniha jizd,
0o Mé&renispot reby PHM,
o Casové reporty, doby stravené v zahrani &l

(automatickeé po citani diet).

4.11.1 Kniha jizd

Dle vyb &ru casového horizontu je mozné vid ét historii
vozidla. Na prvni pohled je vid &t n &kolik 0daj 4, které
ukazuji za catky a konce jizd, doby jizd a p restavek
a Vv neposledni radé ujeté kilometry mezi destinacemi.

V kone &né sumaci jsou zobrazeny ujeté kilometry, celkova doba
jizdy a p  restavek, pr amerna a maximalni rychlost, celkova a

pr amgrna spot  reba za vybrané obdobi.

56



(] Wik rasede el

LV50 Knllin fizd 00007 _0unnl Hepa e e

ER I [EASTE T R VR . TS T Y R T ] P —
IR " AR I DS Y SA, WA W O NN 0 I |t L SUIARNT BRI Mo e B A RR R
) LSt L g L IS, L
=] "'_ | - u I o ] i i L ] A ] [ | v &
Ill-r.q JIIII‘|II‘|.Iﬂ |
Ut — 120731557220 |
R 37.03.200G 00:00 02.01.300G 33:59 1
e luh =«
v {reied et 3
1|L i it Baka for . frhw abhl | Geitranct "‘"f:;';"“ lllul;hd‘:\:nllls::. "I_'fl':fu'::\"' Brombmbs
: = 2
: =
i Ery =
4 e =
:
=
1 £
[ o
& S
& B
EY us
H Y
b Ml
Al ]
A Pkl
X
1k IR
o, Y
4 ¥ =
Vigrann
Obr. 10 Kniha jizd
Zdroj: Spole cnost LITRA s.r.o
4.11.2 M  é&fenispot rfeby PHM
S nar ustem cen pohonnych hmot stoupaji poZadavky

dopravnich firem na m
krom standardnich vlastnosti systému EchoTrack (ET) jako jsou

&reni paliva. Pokud p

redpokladame, Ze

vyhodnocovani polohy, rychlosti, kniha jizd atd., je kladen

daraz p redevSim na m

vV sou casné dob & mozn

Me Feni spot

7z

e

&reni spot

resitn

reby PHM. Tuto problematiku je

&kolika variantami:

reby paliva na stavajicim plovaku vozidla:

nevyhody : nizsi p

resnost (dle typu a zna

cky)
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vyhody: nizké po rizovaci naklady, snadna instalace, prakticky

Zadné viditelné zasahy do vozidla

Obecn& seda  rici, Ze m  &reni spot feby PHM plovdkem od
vyrobce vozidla nepat ¥i prdv & kp resnym varianthm m  &reni.

Tento zp wsob m &reni paliva je mozné vylepSit po instalaci

pridavného plovadku. Nevyhodou jsou po rizovaci naklady, které
se pohybuji mezi 5 000 — 10 000 K ¢ za kus (n  &ktera vozidla
mohou mit 2 nadrZze), coZz znamena pro po rizovatele dalSi
investici. DalSi nevyhodou m uZe byt fakt, Ze dochéazi

k technickému zdsahu do nadrze a to by mohlo byt v rozporu se

zéarukou prodejce vozidla.

Mg Feni hladiny paliva na citdnim udaj & p rimo ze systémove
sb érnice vozidla:

nevyhody: Ize pouZzit pouze na vozidlech 2 — 4 roky starych

vyhody: nizké po rizovaci naklady (je-li vozidlo vybaveno

datovym rozhranim), soulad s palubnim po cita cem
vozidla, ziskani dalSich provoznich veli ¢in vozidla
(otd  c¢ky, kroutici momenty, razeni...)

V této variant & je nesporn & vyhodou, Ze palubni po cita ce

MEF¥i pr Gamernou spot  tebu velice p resn &. Obsluha dispe cerského

pracovist & vidi naprosto shodné hodnoty pr amerné spot reby
a ujetych kilometr t jaké jsou ve vozidle. Vyhodnocovani
spravného razeni a tudiz kontrola ota cek p ri razeni
rychlostnich stup na, m Gze dopravni firma ukazat Fidi ¢ jakym
zpusob  radi rychlostni stupn & To m uze vést ke snizeni
spot reby a tudiz naklad U.
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!E Microsoft Excel - L135-PLOVAK

(B soubor Opfawy  Zebrazt  odr

Formdt Wéstoie Gaf Okno  MépovEda Mapovéda - zadete do

fjju_&m-j_.u‘fﬁ;lw BBl @ e e fa e |
:Og\as;gra}u :‘1 ,_\f; | A 43 | ¥ odpovedi s angnami, Ukondt reviel,. 81
Prlibéh stavu paliva v nadréi
Vozidlo L135 od 28.11.2005 00:00:00 do 10.12.2005 08:23:12
0 Oblast grafu |
Obr. 11 M é&reni PHM pomoci plovaku
Zdroj: Spole ¢host LITRA s.r.o
Mereni spot  Zeby paliva pr utokom érem:
nevyhody: vysoké po rizovaci naklady (15 000 — 20 000 K e/
vozidlo), moZnost ucpani palivovych p rivod 1,
zdlouhava instalace
vyhody: vysokd p resnostm é&reni skute  cného mnozstvi
spaleného paliva
4.11.3 Casové reporty, doby stravené v zahrani &i
Ridi ¢i mezinarodni kamionové dopravy maji narok na tzv.
diety. Ty jsou ve v &tSin & p ripad u vyplaceny dle doby stravené
v daném statu. Minimalni vySe diet je stanovena legislativou
a castky jsou rozdilné podle statu. Diky systému GPS
a mapovym podklad um je snadné ur  ¢it dobu, kterou ridi ¢
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stravil v daném statu. Toto by m élo reSit ten fakt, Ze mnoho

ridi ¢a své pobyty v zahrani i umysin & prodluzuje a tim
poskozuje dopravni spole ¢nosti hned ve dvou p ripadech.
Bezpochyby vznikaji firm & vySSi néklady na vyplacenych

odmeénach, ale hlavnim d tvodem jsou prostoje, kdy vozidlo
necini p repravu a tudiz nem tZze mit takovy zisk, ktery by
pokryl veSkeré naklady (leasing, pojist eni ...)

}ﬂ Microsoft Excel - ATT00040 [Jen pro éteni] [;]LEE]@
(] Soubor Opravy Zobrazk Vot Format  Nastrojs  Data  Okno  Népovdds Mépovida - zadeftedetaz ~ o 8 X
PO es e (30 [T % G B X0 o @ 8] 2L B 0% @l Tahoma 20 = mls u = =S % 0 0 iFEEEE S A0
iig) dey g o) el oy | L2, 5 05 | e odpovzaet co anenam, Ut revizi [
B4 - A 09
A [NNERNNNENERN o [ E [T E T e T W [0 T kK [®&
@ EchoTrack CAURISS

1
| 2 | Diety

3

4 ozido L094|

5 Zadhrek 06.03.,2006 00:00:00|

6 Konec 12.03.2006 23:59:59|
7]
e |

9 |Polozky

10 |Den Stat Stravena doba  |Doba pro vypolet  |Dieta Ména

11 6.3,2006 |Cesko 2:12:58 2:12:58 69,000|CZK

12 MNEmecke 15:30:39 15:30:39 45,000|ELR

13 7.3.2006 NEmecko 1:19:53 0:00:00 0,000

14 Francie 14:39:10 24:00:00 45,000[EUR

15 Belgie 2.00:57 0:00:00 0,000

16 2.3.2006 |Belgie 5:19:17 0:00:00 0,000

17 MNEmecke 18:40:43 24:00:00 45,000|ELR

18 9.3.2006 NEmecko 2:00:10 0:00:00 0,000

19 Cesko 12:01:14 12:01:14 105,000C2K

20 Slovensko 95836 11:58:46 6,875 [EUR

21 10.3.2006 |Slovensko 17:50:37 24:00:00 15,000 [EUR

22 Mactarsko 6:09:23 0:00:00 0,000

23 11.3.2006 Slovensko 24.00:00 24:00:00 15,000[ELR

24 12.3.2005|Slovensko 2355857 235857 15,000[ELR
125
126

27 |Souhrn

28 Diety celkem |Ména

29 175,000|CZK

30 186,875 |ELR.
31 =
174 v »il Staty Y, Diety { Sadbyzahr [ SarbyCz /. 1< 1 =
Pipi n

Obr. 12 Automatické po citani diet

Zdroj: Spole ¢nost LITRA s.r.o

4.12 Specifikace a technické prost fedky satelitniho
systému

4.12.1 Mobilni jednotka (MJ)

MJ se sklada z n &kolika komponent @, nezbytnych pro plnou
funkcionalitu systému:
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 GPS prijima ¢ v cetn & antény,

» Pamet (kapacita 24 tis.udalosti),

e Zalozni zdroj,

GSM modem veetn & antény,

» 8 digitalnich a 4 analogové vstupy (10-bitové),

 Rozhrani RS-232,

* Rozhrani CAN-BUS pro napojeni na systémovou sb &rnici
vozidla,

* Rozhrani ,AURIS" pro rozsi reni funkcionality mobilni
jednotky.
Do mobilni jednotky Ize datovym p renosem nahrat az 600

bodw, které definuji polygon nebo trasu, po které se ma

vozidlo pohybovat. V p ripad & odchyleni od této trasy mobilni

jednotka  automaticky zaSle informaci na dispe cerské
pracovist &. Software mobilni jednotky Ize upgradovat datovym

prenosem po siti GSM. Mobilni jednotka mé& zapojeny vstupy

jako jsou tachograf, sledovani paliva, terminal pro

komunikaci s ridi ¢em. K jednotce MJ lze p ripojit komunika eni

terminal.

4.12.2 Terminal

Terminal pro ¥idi c¢e je vybaven podsvicenym grafickym
displejem  192x128 bod G a 20-tla citkovou  Kklavesnici.
Naprogramovany jsou proporcionalni fonty, které umozZzni
zobrazit pr amern & 40 znak u na rédek, 11  radkt. Terminal je

uloZen v celokovovém pouzdru a vybaven Uchytem pro instalaci

na palubni desku. K mobilni jednotce se p ¥ipojuje kroucenou
Sntrou. Software terminalu Ize upgradovat datovym p renosem po
siti GSM.

Terminal umoz rnuje:
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(@)

Zadavani vykon ¢ dle AETR pro obohaceni ZPVND
(zdznam o provozu vozidla nakladni dopravy).

Zadavani hmotnosti naloZzeného/vylozeného néakladu
pro p repocet spot reby a detekci prazdnych

prejezd .
Zadavani osobnich cisel  ridi ce.
Zadavani udaj 1 0 stazce, pln &né zakazce apod.

Komunikaci ridi ¢e s centralou pomoci

preddefinovanych i ru ¢né& zadavanych SMS.

Praci s objednavkami p repravy, které jsou
automaticky p  renaSeny z firemniho IS do vozidla.

Obr. 13 Terminal systému Echotrack

Zdroj: Spole &nost Auris
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4.13 Shrnuti pravidel vyb éru satelitniho systému
identifikace vozidel

V této casti diplomové prace je popsana problematika

vyb &ru satelitniho systému identifikace polohy. P riklad
vyhodnoceni vyb  &rového rizeni ve spole cnosti LITRA s. r. o ma
za Ukol seznamit s problematiku m &reni veli ¢in a hodnot,

které jsou tyto systémy schopny svymi technickymi moznostmi
nabidnout dopravnim spole cnostem. Dale jsou v této kapitole
ukadzany praktické p riklady report 4, které byly ziskany
z realnych dat p ¥imo ze systému Echotrack. Tyto vystupy maji

pomoci  ridicim pracovnik am odhalit vy3Si naklady oproti

normam a tudiz by m &lizp usobit snizeni ndklad 4.

Primé ekonomické zhodnoceni nasazeni satelitniho systému

je velmi obtizné. Pokud vezmeme v potaz, Ze investice se

pohybuje p #i po ¢tu 100 vozidel p riblizn & v c¢astce 3 mil. K &
a nakup tohoto systému je proveden p res leasingovou
spole c¢nost, je mozné rici, Ze néavratnost se pohybuje

v horizontu 1 — 3 roku provozu. Roky navratnosti se liSi
predevsim ztoho d avodu, Ze kazda firma ma rozdilnou vysSi
Lanik ", kter& m  GZe byt zp Gsobena  faktory pro kazdou

dopravni spole cnost rozdilnymi.

Nékladova stranka provozu systému GPS - GSM p Fi
1 vozidle se pohybuje radov & okolo 300 K  ¢/meés. Diky tomuto
systému klesaji p redevSim naklady za roamingové volani
a tudiz vysledna castka neni ve srovnani s platbami za

hovorné nikterak vysoka.
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5Funk &nost propojeni systtmu ECHOTRACK (ET) a
IS(PRYTANIS)

~ X! -

Informace o p teprav & jsou ve VvV &tSin & dopravnich

spole c¢nosti ziskavany ztzv. stazek (ZPVND), jak jiz bylo

zmin énov p redchozich kapitolach. Administrativni zam éstnanci
musi tyto informace duplikovat do IS. Nar astem po ctaavoz u
a p reprav vznikaji dopravni spole cnosti dalSi pozadavky na

pracovni silu a ,papirovani®.

Tato kapitola popisuje implementaci m tstku mezi systémy
ET a PRYTANIS. Cilem tohoto propojeni je zajistit
automatizované zasilani objednadvek a zprav na termindl
umist &ny ve vozidle a generovani elektronické stazky na

zaklad ¢ ziskanych dat z mobilni jednotky a od ridi ce.

Systém PRYTANIS je zde z pohledu uZivatele ten, ktery

bude reSit generovani vychozi objednavky, zpravy pro ridi ce
a zpracovavat elektronické stazky. Systém ET je ur cen pro
spravné fungovani p renosu zprav a objednavek do terminalu

v p rislusném vozidle a generovat ZPVND.

5.1 Obecné vlastnosti

IS dopravni spole ¢nosti musi podporovat ukladani objed-
navek a zprav vp redepsaném forméatu do souboru ve sdileném
adresa ri, které poté budou na ¢ithny do svych aplikaci.
Samotny p renos objednavek a zprav je provad &n s minimalnimi
prodlevami. P fenos stazek do IS je zavisly na okamziku, ve
kterém jsou data z MJ jednotky staZzena.
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5.2 Popis funkce jednotlivych &asti

Cely systém p  renosu je pro jednoduchost rozd glendot Fi
relativn & samostatnych, ale vzajemn & souvisejicich cinnosti.
Jsouto objednavka, jizda, stazka.

5.3 Objednavka

Vlastni objednavka, ktera je udvodnim krokem, je ve
vétSin & p ripad 0 zpracovana vIS a na zaklad & pozadavku

obsluhy bude exportovana z IS do systému ET. Objednavky jsou

posilany do vozidla dispe cerem, ktery je pod danou
objednavkou podepsany. P renos objednavky se uskute cnuje
klasickym datovym p renosem. Pokud se systému ET nepoda Fi

doru cit objednavku na terminél na prvni pokus, systém vykona
dalSi 3 pokusy o doru ceni ve stanovenych intervalech (po 3, 9
a 18 minutach).

VSechny cinnosti zadané ridi ¢em i cinnosti generované
termindlem jsou spojeny s cislem zaznamu (  cislo objednavky).
Pro préci s objednavkami je nutné, aby ridi ¢ byl p zihldSen
pro jednozna ¢nou identifikaci. Pro snadné p rihlaseni ridi ce
na terminal je nejlépe vhodné pouZit osobni ¢isla z modulu

personalistika IS.

Po na c¢teni souboru do termindlu se na displeji objevi
nova textova zprava s textem objednavky a zarove n s tim zazni
dostate c¢né& slySitelny zvukovy signél upozor nujici na novou
objednavku. Zvukovy signal zazni také ihned po ,zapnuti“

auta, pokud jsou kdispozici nové informace uloZené

Vv jednotce. Ridi ¢ se vtomto okamziku m Ze rozhodnout zda
objednavku p fijme ¢i odmitne. Pokud nastane p Fijmuti, dojde
k uloZeni objednavky do terminalu a po spin éni vSech bod 1 je

fidi &em ukon cena.
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Vpripad & kdyzn  &jakéhod uavodu nelze poslat objednavku

standardni cestou do terminalu, je objednavka sd élena ridi ¢i
pomoci mobilniho telefonu. Ridi ¢ zada tuto objednavku do
terminalu, kde je ji p ¥i razeno ,pomocné*“ cislo, které slouzi

k zadavani uUkon & vramciobjednavky. Zadanad ,provizorni®
objednavka je v definované form & zaslana na server ET a dale

na PRYTANIS. Dispe cer, ktery potom zpracovava jiz kompletni
objednavku, si tuto objedndvku vezme a p vi radi ji k
.plnohodnotné“ objednavce. Takto vytvo rend objednavka je
potom zasldna zp &t na termindl vySe uvedenym postupem

bk

ap avodni ,ru  cn&“ zadana je natermindle aktualizovana.

Pokud neni objednavka v terminalu jest ¢ nahrana a je
nutné poslat vozidlo na nakladku co nejd rive, je pot reba
vytvo it tzv. bianco objednavku. Tu wvytvo i ridi ¢ na

termindlu ve vozidle a kni se poté naparuje objednavka
dodate cn& vytvo rend dispe cerem, ktera je jim poslana na

termindl.

Ridi ¢ vpr ub&hu pIin é&ni objednavky musi zadavat kody
pro nalozZeni, vylozZeni, cleni atd. Jednotlivé kddy, u nichz
to mé smysl, bude ¥idi ¢ vazat na cinnosti objednéavky, které
bude mit moznost vybrat ze seznamu. Objednavku ukon ¢i kodem

pro konec objednavky, toto cislo se mu pak smaze ze seznamu.
5.4 Jizda

Vlastni jizda za ¢ind zapnutim motoru. Kratkeé jizdy (do

300 m a 5 min. nebo jejich kombinace) se do systému ET

automaticky také p renaSeji, ale jsou v ET odfiltrovany
a nejsou sou casti p renosu. Vp ripad & vyuziti trajekt t nebo
Zeleznice pro p resun auta, budou tyto cinnosti  zadavany
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ztermindlu a budou na stazce zobrazeny. Nedojde tedy
k jejich vyfiltrovani, p restoze auto nenajede Zadné km.

Na zéklad ¢ definovanych kod t (viz str.69) ridi ¢ zadava
jednotlivé cinnosti na termindl prost rednictvim menu. Seznam
jednotlivych  kod G je mozné v pr tb&hu provozu systému
aktualizovat prost rednictvim sluzby GPRS nebo datového
spojeni s jednotkou. Na stran & systtmu ET ktomu budou
vytvo reny p risluSné nastroje. Zadavané cinnosti jsou ukladany
v pam &ti terminélu a v definovanych intervalech. P ripadn & po
prijezdu do CR a p rihlaSeni se ke kmenovému operatorovi,
jsou p renaSeny do ET pro dalSi zpracovani a nasledn & odeslany
jako soubor do systému PRYTANIS.

V p ripad &, kdy dojde k nestandardni situaci, to znamena,

Ze MJ nebo GSM signal nepracuji korektn &, je pot  reba provést
ur cité  cinnosti. V p ¥ipad &, Ze dojde ke kompletnimu vypadku
jednotky, je nutné dalSi ukony od zjist éni vypadku psat na
papirovou stazku. Dispe cer si poté na cte vIS pouze jiz

zaznamenanou céast stazky a zbytek doplni z papiru. Pokud
jednotka pracuje, ale je mimo GSM signal, ridi ¢ zadava udaje

do terminalu klasickou cestou, kdyZ se znovu signal objevi,

data se p renesou. Vp tripad & vazn ¢&jSi zavady se data p renesou
az v servisnim odd élenim p rimym staZzenim dat z MJ. jestlize
jednotka pracuje, ale je vypadek signéalu GPS, ridi ¢ zadava

Gdaje do terminalu klasickou cestou stim, Ze ujeté km se

nacitaji automaticky.

5.5 Stazka
ZPVND je vZzdy svazan prav & s je dnou objednavkou a je
jednozna ¢né¢ identifikovan jejim cislem. VeSkeré zaznamy
z terminalu jsou pr ubé&zn & ukladany do MJ. Pokud je nalezena
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udélost pro ukon ceni zaznamu ( c¢innost STOP), je vygenerovan

elektronicky zaznam o provozu (ZPVND) a uloZen pro dalSi
Zzpracovani IS.

Cinnosti, které jsou sou césti stazky, se generuji
automatiky bez p ¥i ¢in éni  ridi ¢e. To mohou byt nap ¥. jizda,
prejezd hranic atd. Naopak je nutny zasah ridi ce a danéa
ginnost musi byt zadana ru cné na termindlu (nakladka,
vykladka, p  rihlaSeni ridi e, tankovéani atd.)

Parametry zadavané manualn &:
Tab. 4 Seznam cinnosti
Zkratka  &innosti Popis &innosti Parametry zadané
#idi &em
ZN Zahajeni -
nakladky
N Ukon ceni Hmotnost
nakladky
yAY Zahajeni -
vykladky
\% Ukon ceni Hmotnost
vykladky
CLO Clo -
TZ Technicka Popis
Zéavada
PHM Cerpani pohonnych Zpusob platby,
hmot kéd m &ny a ceny s
DPH
DP Dalni ¢ni Zpusob platby,
poplatek mnozstvi
JP Jina Zpusob platby,
Platba mnoZstvi
Zdroj: Vlastni
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Generovani automatickych cinnosti:

Automaticke cinnosti se generuji do stazky nezavisle na

vali - zidi ce.

o Jizda se generuje p ¥i chodu motoru a hodnota
tachografu se zm &ni 0 800 m.

o Stani je definovano, Dbyla-li detekovana cinnost
jizda a doSlo v k vypnuti motoru nebo se po dobu asi
2 min nezm &né&ni stav tachografu.

o Prdjezdni bod je  generovan v okamziku dosazeni
zadanych sou radnic.

o Pzejezd hranic vznikd na stran & mustku v okamziku
sestavovani stazky a detekce zm &ny statu.

| p res naprosté zautomatizovani procesu elektronické

stazky je nezbytné, aby byla provedena zb &Zna kontrola
dispe cerem. Po vybrani p rislusného souboru si dispe cer funkci
IS tento soubor na cte a za c¢ne provad &t kontrolu. Musi
zkontrolovat, zda souhlasi rozdil stavu tachometr tnaza céatku
a na konci s po ctem ujetych km z ET a zda byly p reneseny
vSechny realizované objednavky a mnozstvi p repraveného zbozi
odpovida dodacim list am.

5.6 Zaslani trasy s objednavkou

Planovani tras a jejich pozd &jSi dodrzeni posadkou jsou
predevsim doménou lokaliza cniho systému. Jak jiz bylo receno,
tato kontrola m tze byt provedena bu d zp é&tn &, ze stazené
historie, nebo nahranim pr tjezdovych bod & do MJ. Druhou

variantu Ize zkombinovat stzv. relacemi, které jsou

preddefinovany v IS a slouZi k rychlému vytvo reni objednavky
(misto nakladky a wvykladky, druh zboZi, m &na, zakaznik.
Urcené pr twjezdové body lze p ripojit k relaci a jsou spolu

s objednavkou zaslany na termindl vozidla. Touto funkci

odpada dvoji cinnost dispe cera, ktery by se musel p repinat
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mezi ob &ma systémy zbyte c¢né. Timto také dochézi k nizSim
nadklad am na p renos datovym volanim, pon évadz vznikne pouze

jedno spojeni mezi GSM moduly.

5.7 Z&av é&re &né zhodnoceni

Z p redchozich kapitol m uZeme ud élat jednoduchy zav &r.
O propojeni systém U identifikace polohy s IS je projevovan

velky zajem prav & dopravn é&-logistickymi spole cnostmi, které
behem uplynulych 10 let zhodnotili p rinos sledovani provozu
vozidel. Diky rostoucim naklad um, které bohuzel ne vzdy jsou

vykompenzovany r uastem ceny p repravy, je nasazeni sledovani

vozidel nezbytnou investici. Pokud vezmeme v Uvahu
rozSi rujici se moznosti pro tuzemské p repravce, kte  ¥i mohou
nyni bez jakychkoliv celnich povolenich uskute cnovatp repravy

po celé Evrop &. Timto se zvySuji naroky na profesionalitu

zam&stnanc u  (jazykové znalosti, prace sPC, logické

uvazovani, znalost zem épisu atd.). Jim je vSak pot reba
nabidnout takové pracovni prost redi, aby byli schopni
bezchybn & naplanovat trasy a sd &lit je posadce.

Neni mozné vy cislit pen &zi snizeni naklad G p tiprovozu
satelitniho sledovani vozidel. Je vSak mozné rici, Ze jeho

nasazeni se p redevSim projevuje na shizeni najezdovych
kilometr . Psychologicky tlak, ktery je timto systémem

vyvijen na ridi ¢ce, opticky snizuje jeho ujeté kilometry,

ponévadZz nema moznost Zzadnym zp tusobem ovlivnit projetou
trasu. Pokud vezmeme v Gvahu spole cnost disponujici se 100
nakladnimi vozidly, které b ¢hem roku uskute ¢cni 18 mil.

kilometr @, GOspory se mohou pohybovat vrozmezi 50 000 -

80000 tis. K ¢ na 1 vozidlo ro cn&. Tyto Udspory vSak
nevznikaji pouze z uSet renych PHM a amortizace, ale také ze
snizenych cestovnich nahrad (vozidlo zpravidla uskute cni o
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1 p repravu tydn & vice, tudiz se nesnizi skute cna dieta, ale
vozidlo ma vysSi vynosy a ty toto navySeni kompenzuiji).

DalSim faktorem jsou nizSi naklady na komunikaci s posadkou,

kde diky identifikaci polohy odpadaji drahé roamingové hovory

typu ,kde jste ?“ a ,kam mame jet ?“. V neposledni rade je
pot reba se zminit, Ze instalace systému GPS do vozidel

vyrazn & shizuje
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Zav ér

Cilem této prace bylo zhodnotit sou castny stav nabidek
IS ur cenych p redevSim pro dopravni spole ¢nosti  a
lokaliza  ¢nich systém u identifikace polohy na ceském trhu.
VeétSina navrh & reSeni vzniklych problematik byla resSena
z pohledu automobilového p repravce. Je vSak t reba rici, ze
strategie a za&kladni principy fungovani dopravnich

spole ¢nosti se liSi jen velmi mélo.

Hlavnim cilem prace bylo analyzovat nej cast &ji nabizené
funkce lokaliza ¢nich systém @ a zblizka specifikovat vystupy
a technologie, které nejvice sniZzuji dopravn &-spedi ¢nim
spole cnostem celkové naklady. Snizovani néaklad 4, vodv  &tvi
dopravy, se ukazuje jako jediné reSeni jak maximalizovat

zisk. Nemalé rostouci naklady vzniklé nakupem systému

identifikace polohy zatizi finan cni saldo spole ¢nosti pouze
v krdtkém obdobi. V dlouhém obdobi se za &nou projevovat
efekty docilené snizenim celkové spot reby pohonnych hmot a
dale také snizenim mzdovych polozek. Nezbytnou sou casti
usp &chu implementace je vSak koordinace lidské sily, ktera se

systémem pracuje a vyhodnocuje ziskana data.

Zav ér diplomové prace je v &novan, vsou c¢asnosti velmi
zajimavé problematice a tou je propojeni IS dopravnich
spole c¢nosti se systém identifikace polohy. Jsou zde zmin ény
principy, které spole cnostem snizuji jak provozni, tak i

personalni naklady.

Navrzené postupy p ¥i vyb &ru systétm 1 podporujicich
zvy3eni efektivnosti dopravni spole ¢nosti mohou slouzit jako
podklad pro systémové integratory s ohledem na druh ginnosti

dopravni spole &nosti.
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