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UvVOoD

Tato bakalafska prace pojednavé o cestovnim ruchu, ktery je bezesporu jednim z faktoru
rozvoje regionu. Prakticky podklad mé bakalaiské prace tvofi marketingovy prizkum
ubytovacich zafizeni hotelového typu ve mésté Liberci, ktery jsem samostatné provedla v

ramci fizené praxe.

Zadavatelem prizkumu byl Méstsky arad v Liberci, Odbor hospodarského rozvoje mésta,
oddéleni marketingu v zastoupeni konzultantky této bakalafské prace. Prizkum mél za cil
poskytnout ucelenou informaci o kapacité a sluzbach hotelu ve mésté Liberci s durazem na
jejich kategorizaci. Tyto informace maji poslouzit jako zaklad pro vznikajici katalog

ubytovacich zafizeni v Liberci, jez by mél byt na rozdil od pfedeslého vydani kompletni.

Praktické casti predchazi kapitola v niz jsem se snazila predstavit odvétvi cestovniho
ruchu, jehoz se predmét pruzkumu uzce dotyka. Zabyvam se i problematikou regionalniho
cestovniho ruchu s jeho specifiky a potfebami. Zminuji se téz o aktivitiach Euroregionu Nisa,
které maji vazbu na cestovni ruch a jeho projektu - vybudovani sité informacnich stredisek

cestovniho ruchu.

V zavére¢né kapitole se snazim nastinit perspektivy na hledani strategie pfi prezentaci
Liberce jako spole¢ného kandidata s méstem Jablonec nad Nisou na pofadani mistrovstvi

sveta v klasickych lyzafskych disciplinach v roce 2003.



1. CESTOVNI RUCH

Cestovni ruch je jedno z nejdilezitéjsich hospodarskych odvétvi. Podle odhadi OSN bude
tento pramysl jesté pred rokem 2 000 vykazovat vySsi zisky nez prumysl automobilovy,

naftovy, nebo strojirensky. (2]

Z pruzkumu Svétové organizace cestovniho ruchu (WTO) vyplyva, Ze cestovni ruch

zamestnava rocné pres 200 miliona lidi. [2]

V Ceské republice se jedna o jedno z nejdynamictéjsich a vysoce perspektivnich odvétvi
narodniho hospodarstvi. V tomto odvétvi se totiz téméf nejvice projevily zmény poslednich
let:

- prechod na trzni hospodarstvi

- otevienost
Cestovni ruch ma vyznamnou roli pro hospodarsky rust, zaméstnanost a vyrovnani platebni

bilance.

Devizové prijmy Ceské Republiky ze zahrani¢niho cestovniho ruchu v roce 1995 dosahly
téméf 76 mld. K¢, coz proti roku 1994 predstavuje nartist o 32,3%. Devizové piijmy ze
zahrani¢niho cestovniho ruchu predstavovaly v roce 1995 cca 16% zbozového exportu CR a

tvorily cca 5.8% hrubého doméciho produktu. [1]

Zatimco vyvoj prijmu z cestovniho ruchu vykazuje relativné vysokou dynamiku, je
zaznamenavan od cervna 1995 mezirocni pokles zahraniéni navstévnosti. V roce 1995
piekrocilo hranice republiky 98,1 milioni osob, coz je 0 3% méné, neZ ve stejném obdobi
roku 1994. Oproti roku 1994 se vsak prodlouzila primérna doba pobytu v CR z 3.9 na 4.1
dne. [1]

Navstévnost ubytovacich zafizeni v CR zaznamenava oproti roku 1994 mirny nartst o

0.4 mil na 3.4 mil. zahrani¢nich hostu. (1]
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Pii srovnani svétovych turistickych destinaci se Ceska republika nachazi na 34. miste
zebiitku zemi s nejvétsimi prijmy z cestovniho ruchu. Méfeno poctem prijezdu zaujima Ceska

republika 11. misto svétového zebricku (viz str. 12). [1]

Rokem 1995 se dostavame do ponékud odlisné etapy vyvoje cestovniho ruchu v nasi
republice. Klesa nase spontanni piitazlivost jako nové oteviené cilové zemé cestovniho ruchu s
atraktivnim odlisnym historickym vyvojem a zafazujeme se do fady velmi ostie soutézicich
destinaci, které se klasickymi prostiedky snazi prilakat turisty pravé do jejich zemé. V této fazi
se stava rozhodujici struktura a kvalita nabizenych sluzeb, rozsah a zpisob propagace Ceské

republiky, coz je na statni arovni uloha Ceskeé centraly cestovniho ruchu.

lab. ¢. 1 Ucel navstévy zahranicnich turistu v CR

Priroda: Nizozemci

Historicke pamatky: Francouzi, Ameri¢ané
Spolecenské a kulturni podminky: Francouzi, Danové
Zajimavé zazitky: Americané, Britove
Dobreé jidlo: Rakusani, Némci

Scheémata na nasledujicich dvou stranach dokresluji udaje uvedené v této kapitole.
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Cestovni ruch
ve statistice

1 prijezdovy cestovni ruch
R i S T R T DR S o IR

Piijezdy zahrani¢nich navtévniki do Ceskeé republiky v letech 1989-1995

69.4

3 1ok 1989 1990 | 1991 1992 1993 | 1994 | 1995
mil. 0sob 232 366 | 509 694 717 | 1014 | 981 |
rok 89/88  90/89 | 91/90 92/91  93/92 | 94/93 ' 95/94 |

1573 1391 1365 1033 | 1362 | 970 |

index L 12008

— =

(Zdroj: CSU - Zahraniéni cestovni ruch, prosinec 1995)
191 1992 1993 1994 1995

)

2 Vyvoj devizovych prijmu
ze zahranicniho cestovniho ruchu (1989-1995)
I T L A S A R S T P W SR S T

rok 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995

mld.USD 0492 0418 0714 1126 1558 | 1970 : 2600

rok 89/88 90/89 | 9190 92/91  93/92 | 94/93 | 95/94

index 95.7 85.0 105 1578 1383 | 1284 | 132.3 |
I’?r:' )| B)

1991 1992 1993 1994 1995
)
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1. 1. Regionalni cestovni ruch

Problematika turistického ruchu v regionech je ze strany vladnich organti zanedbavana. I to
je divod toho, ze zhruba 90% pijmi z turistického ruchu je realizovano v Praze. Na
regionalni propagaci patfi¢né urovné prostiedky okresnich a mistnich organt statni spravy
nesta¢i. Tak dochazi k tomu, Ze zejména zahrani¢ni turisté o namnoze turisticky velmi
atraktivnich mistech nevédi. OvSem situace se pozvolna zlepSuje diky napf. vystave
Regiontour pofadané soucasné s veletrhem turistického ruchu Go v Brné. Pracovnici
okresnich ufadu se snazi rok od roku zvySovat aroven svych produkti. Ostatni srovnatelné
staty viak vkladaji na rozdil od Ceské republiky do propagace znaéné ¢astky pimo ze stétnich
rozpoctu, dale cestou mistnich spravnich organi a cestou financovani siti turistickych
informacnich stfedisek. Tento systém u nas bohuzel piilis nefunguje. Nefunguje zatim prilis
ani sponzorstvi podnikatelu pfimo zapojenych do cestovniho ruchu, aby tak byli
zainteresovani do cilené regionalni propagace. Podnikatelé nechtéji financovat néco, co
nepiinasi okamzity efekt, mésta si to uvédomuji, ale jsou finan¢n¢ slaba, proto je dulezita

podpora statu. [1]

Soucasna vlada nepovazovala za vhodné zakon o cestovnim ruchu schvalit, a proto jej ani
nezaradila do svého legislativniho programu. Z diivodu rozvrzeni politickych sil v parlamentu
je pochopitelné, Ze parlament jen obtizné schvali zakon. ke kterému se vlada negativné

vyjadri, nebo jej nemini vubec pfipravit. [6]

Ceska republika by méla zlepsit systém fizeni v oblasti regionalni politiky. V tomto sméru
je nutna vzajemna provazanost a potfebna spoluprace mezi statni spravou, samospravou a
podnikatelskymi subjekty. Méla by byt zastfeSena vykonnym regionalnim managementem pro
omezeni duplicitni prace na stejném cili a zdméru zlepSeni ¢innosti v Fizeni regionalnich a

komunalnich produktii cestovniho ruchu.

1. 2. Euroregion Nisa

FEuroregion Nisa je regionalni komunalni zajjmové sdruzeni okrest, mést a obei tit

pohrani¢nich oblasti statu CR, SRN a Polska. Region pokryva plochu asi 13 200 km” a je
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osidlen asi 1.6 milionu obyvatel, z toho ¢eska ¢ast ¢ini 3 570 km” a 480 000 obyvatel. [4]

Jeho zakladnimi cili jsou:
a) koordinace v podobé doporuceni a namétii hospodafského, socialniho a kulturniho
rozvoje tohoto regionu.
b) podpora rozvoje zejména v oblastech:
- tizemniho planovani,
- zivotniho prostredi,
- ristu Zivotni urovne,

- rozvoje pohranicni turistiky atd. [6]

Vyznamnou aktivitou predstavitelu Euroregionu Nisa je zlepSovani Zivotniho prostredi,
coz je zakladnim predpokladem rozvoje cestovniho ruchu v celém ERN. NejvétSim
problémem regionu je vyroba elektrické energie v tepelnych elektrarnach a s tim spojené
Skodlivé emise. Zatimco v Némecku byly nejblizsi zdroje emisi (Hirschfelde a Schwarze
Pumpe) jiz odstaveny a u dalSich sniZzeny emise prechodem na modernégjsi technologie, tak na
polské strané (Turow) doslo jen ke sliblim, jejichz plnéni se ukazalo pro Poldky nepfijatelnou

zalezitosti. [5]

Pripravuje se fada projektu jak atraktivity regionu zpfistupnit, ale i ochranit. Prvnim
krickem je projekt informacnich stfedisek. dale navigace turisti motorizovanych i pésich,

budovani cyklostezek 1 celkova regionalni propagace v zahranici.
1. 2. 1. Euroregion Nisa a cestovni ruch

V ramci struktury ERN byla zfizena pracovni skupina ¢islo 9 specializovana na turistiku.
Na liberecké radnici pracuje clenka této skupiny pani Véra Kazderova. Je zaméstnana na

Odboru hospodaiského rozvoje mésta Liberce, oddéleni marketingu.

Pracovni skupina cislo 9 byla u nas rozdélena na dva mensi subjekty:
|. subkomise CR pro ¢eskou Cast

2. subkomise CR pro ERN



Ze spoluprace postupné vzeslo jiz mnoho prinosného:

- mapa ERN v méfitku 1:100 000 nebo 1:200 000,

- spole¢ny jizdni fad,

- turistické vylety s nazvem "Toulky ERN" a "12 vyleti ERN",

- spole¢na Gicast na vystavach Regiontour, na veletrhu cestovniho ruchu "Go" v Brné, na
turistické burze v Gorlitz a dalSich,

- "Kalendar kulturnich a sportovnich akci ERN",

- katalog ubytovani ERN s kapacitou od 8 luzek vyse, cestovnich kancelari a
dalsich sluzeb v oblasti turistiky,

- adresaf podnikatelskych subjektt v oblasti cestovniho ruchu pro potieby

informacnich center (4]

1. 2. 2. Turisticky Informacni systém

Otazka koncepce informacnich a rezervacnich systému v cestovnim ruchu nebyla za celé
volebni obdobi radné vyfeSena presto, ze se objevily nékteré zajimavé moznosti. Bez
kvalitnich a modernich informacnich technologii se realizace ekonomicky prosperujiciho

cestovniho ruchu v dnesni dobé nemuize obejit.

V Ceské republice by se méla vyvinout od vladnich mist, az po okresni ufady podstatné
veétsi aktivita v podpofe rozvoje turistickych informacnich systému. Bohuzel jsou limitovany
tezi, jiz prosazuji vSechny soucasné vladni strany, o vSespasitelnosti trznich sil a absolutni
dulezitosti privatnich podnikatelskych subjektii s omezenim vlivu statu. Avsak i staty, které
maji podstatné delsi zkuSenosti s trznim hospodafskym systémem, a jez maji velice vysokou
uroven cestovniho ruchu (Rakousko, Fl\:}”carsko. [talie, Spanélsko. Francie a v dnesni dobé i
nékteré staty v jihovychodni Asii), nam jednoznacné prokazuji, ze maximalni efektivnosti v
této oblasti podnikani nelze dosahnout bez koordinacni funkce statnich organi. Ty
samoziejmé musi podporovat konkuren¢ni vztahy, ale zaroven musi zahrani¢nimu

navstévnikovi umoznit snadnou orientaci v tomto prostiedi.

Od systému se ocekava:
- poskytovani informaci,

- zprostiedkovani ubytovani ¢i dalSich sluzeb cestovniho ruchu,



- prodej vstupenek, jizdenek a dalSich cenin,
- prodej map, drobnych predmeéti, suvenyru,

ovem i zde se narazi na problém nedostatku finan¢nich prostredk.

Dle koncepce vlady byla iniciativa rozvoje sité turistickych informacnich stredisek
pienechana pouze soukromé sféfe, coz se ukazuje jako nedostacujici a kratkozraké. Jedinec
nemiize sam zajistit fungovani ostatnich subjektt, které kvalitu a moznosti cestovniho ruchu
piimo ovliviuji (autoopravny, lékaiské sluzby, prodejny se zbozim pro turisty, hotelové a
restaura¢ni sluzby, zabavni centra, dopravni obsluznost a dobry stav zivotniho prostiedi), a
navic jej nemuze ani koordinovat. Pfijmy z cestovniho ruchu Ize v nékterych ptipadech rychle

zvysit, ale lze je také ztratit.

1. 2. 3. Standardizace softwarovych programu CR v regionu

Do soucasné doby nebyl ujednocen nazor, jakym zptisobem by meél, co do technické

stranky véci, turisticky informacni systém pracovat.

Ministerstvo hospodafstvi CR a Ceska centrala cestovniho ruchu si vybrali Podnik
vypocetni techniky (PVT) jako jeden ze zakladajicich subjekti pro tvorbu celoploiného
informacniho systému CR. Tento systém pod nazvem Odysseus jiz funguje v Podkrkonosi,
ovsem celorepublikové zavedeni prozatim vazne. PVT je sice schopen propojit turisticka
informacni centra, chybi u néj ovSem dostatetna vile a pripomina chovani monopolniho
podniku. A ani néktera informacni stfediska nemaji zajem o propojeni do sité. Tim je

efektivita a dostupnost kvalitnich informaci vyrazné sniZzena.

Pro tplnost a spravnost celoplosnych informaci je zejména potieba standardizace dat. Tedy
sjednoceni na mnoziné informaci, které jsou o jednotlivych subjektech sledovany, na

¢iselnicich oznacujicich jednotlivé vlastnosti objekti apod.

Provozovatel celoplo$né sité by mél zabezpecovat:
- technické a technologické pokryti ¢innosti pocitatového centra systému,
- shér a distribuci informaci po siti PVT v&etné zpracovani v realném

Case,
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- tvorbu, udrzbu a vyvoj potiebného baliku programu,
- dodavku a servis pocitaci a dalSich prostiedku vypocetni techniky,

- celorepublikovou sit’ pracovist pro poskytovani informaci. (4]
1. 3. Cestovni ruch na Liberecku

Liberecky okres patii k turisticky nejatraktivnéj$im oblastem v celém SeveroCeském
regionu. Vzhledem ke své pfiznivé poloze je Castym cilem navstév jak domacich, tak
zahranicnich turistd. Predevsim cizinci stale vice vyuzivaji Siroké nabidky sluzeb ubytovacich

zarizeni. Jejich rozhodujici kapacita je soustfedéna ve mésté Liberec.

V rozhodujicich ubytovacich zafizenich okresu se v roce 1994 ubytovalo 72 949 hostt, coz
predstavuje 17,6% hostu registrovanych v ramei Severoceského regionu (Ptiloha ¢. 6.a).
OvSem prumérna doba pobytu v okrese Liberec byla pomérné nizka, 3,6 dne, coz je o0 0.3 dne

meéne, nez je SeveroCesky prumér (Priloha ¢. 6.b). (3]

-----

Némecka. Postupné se vSak podil némeckych navstévniki na celkovém mnozstvi
zahranic¢nich turistu snizuje. V roce 1992 ¢inil 75% ., v roce 1993 65% a v roce 1994 62.7%
(24 516 némeckych turistu) [3] (pfiloha ¢. 6. ¢). Kromé némeckych turisti k nam dale
piijizdéji predevsim nizozemci (13%). Pocty hosti z ostatnich zemi byly nizké. Na dalsich
mistech se radili za sebou host¢ z Danska, Slovenska, Rakouska, Polska, Ruska, Velké

Britanie (Priloha ¢. 6. ¢). 3]

V roce 1994 mél okres Liberec 32 ubytovacich zafizeni, tedy nejvice z okresu

Severoceského regionu. Co do typu zafizeni prevazuji hotely a to 43,8% v3ech kapacit . [3]

V roce 1993 sledovala Okresni statisticka sprava vytizenost na vzorku 6-ti hoteli vy§sich
kategorii umisténych ve mésté Liberci jejich vyuziti. Tato vytizenost se pohybovala v rozpeéti

od 20,5% - 38,2% a primérny pocet pfenocovani byl pak v rozpéti od 1.2 - 2.9 noci. [3]



1. 3. 1. Liberec - cilové misto cestovniho ruchu

Liberec se snazi ziskat image turisticky atraktivniho mista se zvy3ujici se navstévnosti. To
je v soucasné konkurenci velice naro¢ny cil. Ma vsak k tomu v ramci danych geopolitickych

podminek dobré predpoklady.

Hlavni vyhodou pro uplatnéni Liberce jako cilového mista turistického ruchu je blizkost

némeckvch hranic. Je vSak nutno zlepSovat uroven poskytovanych sluZeb. Jedna se o

ubytovani pro naro¢néjsi zakazniky. Dale se musi zlepsit celkova infrastruktura mésta.
Rozsifuji se parkovaci plochy a zacina se s vystavbou verejnych socidlnich zafizeni v

turistickych centrech.
Liberec muze také jako jediné mésto v Ceské ¢asti ERN nabidnout turistim navstévu
zoologické a botanické zahrady, visutou lanovku na nedaleky Jestéd a divadla na profesionalni

arovni a pod.

Tab. ¢.2: Prezentace okresu Liberec na vystavach v roce 1996

Vystava datum ucast (stianek) zajisténi distribuce
Go, Region tour Brno =14 1 OkU Okresni urad Liberec
FITUR, Madrid 24.-28. 1. MADE IN PUBLICITY
Zamek Sychrov 23 [ % OHR OM

Holiday World OHR OM + Okresni urad Liberec

8.-11.2. |zamek Sychrov

SMT, Pariz 21.3.-1. 4, MADE IN PUBLICITY
Velvyslanectvi CR, Bonn, Magistrat mésta Liberce
SRN 53 Okresni urad Liberec
Ceské centrum, Berlin, SRN Okresni ufad Liberec
Salon des Vacances, Brusel | 25.-31.3 MADE IN PUBLICITY
Touristische Borse, Gorlitz, Okresni arad Liberec
SRN listopad ERN

CARAVANING, Lipsko 20.-24.11. OkU Okresni Gad Liberec




Na téchto vystavach zajistuji vyse zminéné subjekty vlastni G¢ast a distribuci propagacnich

materialli véetné katalogu ubytovacich zafizeni v Liberci (Pfiloha ¢. 3).
1. 3. 1. 1. Méstska turistika

V Liberci samotném tvoii méstska turistika vyznamnou ¢ast cestovniho ruchu a vykryva

relativné znacné kapacity sluzeb CR, jez Liberec skyta.

Obchodni cesty tvori rozhodujici podil této méstské turistiky. Pro liberecko jsou typickou

akci pritahujici podnikatelské aktivity Liberecké vystavni trhy a. s.

Ucastnici vystavy & veletrhu pfinasi do mésta na poradateli vydanou korunu dvojnasobek
na souvisejici sluzby, jako je ubytovani, stravovani, parkovani a doprava. Téchto
mimolibereckych a zahrani¢nich GcCastniki je témeér 60%. V dlouhodobé koncepcei
Libereckych vystavnich trhi a. s. je prechod od vSeobecnych vystav a trhi ke specializovanym
akcim s nomenklaturou potfebnou pro region, respektive Euroregion Nisa. Cilové bude v
Liberci usporadano 8 - 10 akci do roka. Liberecké vystavisté se stalo vyhledavanym mistem

pro prezentaci nejen Ceskych, ale i zahrani¢nich firem.
1. 3. 1. 2. Poznavaci, rekreacni a sportovni turistika

Cela oblast Liberecka je spiSe horského charakteru a proto sem turisté piijizdéji do
sttedisek zimnich sportl, ktera se v 1ét¢é meéni na centra pé&si turistiky, rodinné rekreace.
cykloturistiky a pod. V oblasti jsou Jizerské hory, Luzické hory a Jestédsky hieben. Pro
uspokojovani potieb navstévniki téchto pfirodnich oblasti je tfeba kromé postacujici sité
ubytovacich a stravovacich zafizeni i komplexni systém doplikovych sluzeb jako socialni
zatizeni, uschovny, puj¢ovny sportovnich potieb, fitcentra, détské koutky, kryté bazény, vleky

a lanovky a pod.
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1. 3. 1. 3. Agroturistika

Pro soukromé zemédélce prichazi v uvahu dodate¢ny piijem z tzv. agroturistiky neboli
"prazdnin na statku", kdy lidé z mést pfijizdéji na selské usedlosti a kromé rekreace maji
moznost se seznamit s chodem zemédélské farmy, praci se zviraty a ochutnat zemédélské
produkty pfimo od pramene. Tato moznost ale neni oteviena vsem, nebot’ predpoklada jisté

jazykové znalosti, velmi nadprumérné vybaveni farmy a fadu dalSich podminek. [6]

Bylo by uzite¢né, aby zodpovédnost ktera dnes lezi na Ministerstvu hospodarstvi v ramci
regionalni politiky souvisela spiSe s Ministerstvem zemédélstvi tak, jak je to obvyklé mnohde
ve sveété. Pokud by drobni venkovsti podnikatelé méli Sanci ziskat uvér s urokovou sazbou 3 -

4%, nepochybné by doslo k oziveni. [6]

2. TURISTICKE KAPACITY VE MESTE LIBERCI

V Liberci se nachazi v soucasnosti 21 hoteli s celkovou kapacitou 1247 luzek, z toho
pouze dva hotely jsou kategorie **** s celkovou kapacitou 53 luzek. Daéle je zde 18 penzionti

s kapacitou 486 luzek a jeden autokempink s 200 luzky. (8]

V Liberci je pres 2100 podnikatelskych subjektu, z toho podle jejich prevazujici ¢innosti
je 142 (6,5%) zaméteno na rekreaci, kulturu a sport a 54 (2,5%) podnika v pohostinstvi a

ubytovani. (8]
7 celkového poctu 10 804 zivnostenskych opravnéni jich bylo do zacatku lonského roku

413 (4%) vydano pro podnikani v pohostinstvi a ubytovani a 94 (1%) pro podnikani v oblasti

rekreace, kultury a sportu. (8]
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Tab. ¢. 3: Liberec - ubytovani - hotely

¢. |nazev tel./fax pocet
luzek

1 | Atrium 26755/26756 50
2 |Ceské beseda 23161 75
3 | Draci sluj 5123230 67
4 |Eden 24819, 26007 69
5 |Grandhotel Zlaty lev [20147 90
6 |Imperial 421742 242
7 |[Jested 34021 )
8 |Jestédka 34027 16
9 |Liberec 421932 137
10 |Orion 462064 49
11 [Praha, Palmera s. r. 0.|28953 - 7/26511 61
12 [Radnice 5100562 - 3/5100578 31
13 [Rudolf, Inpro a. s. 5120128/5120128 31
14 | Stadion 486151 20
15 | Tomy 28735 (5133610)/21360 (5133611) |62
16 |U jezirka 424221/424220 60
17 |U potucku 461589 47
18 | Valdstejn 424463-5/424465 59
19 |V raji 485385 13
20 | Zamecka konirna 462937 (5161149) 24
21 | Zelené udoli 27135 (5133891) 22

[vlastni pruzkum, viz priloha ¢. 1]

Liberec - ubytovani - pensiony a ubytovny

| [Ceska chalupa 5
2 |Chata Bobe$ : 50
3 | Motorest Andél 26132 20
4 | Penzion Dafi 6

5 |Penzion Dita 6

6 | Penzion Lilit L 10
7 | Penzion Plestil 22697 (5140468) 10
8 |Penzion Rajtr 26004 16
9 |Penzion Rosa 34618 (5134618) 52
10 |Penzion Satel 25202 49
|1 [Penzion Smitka 486346 8

12 |Penzion Zvérinek 461340 20




13 | Ubytovna Stadion 486151 80

14 |Ubytovna Uran 932945 40

15 |U stadionu 320 24

16 | TJ Loko - chata Ahoj 27980, 20773 30

17 | T) Loko - Bedrichov |27980, 20773 15

18 [Zeleny vrsek 34712 (5134712) 25
[9]

Liberec - ubytovani - autokempink

1 [Autokempink Pavlovice | 5123468 200
[9]

Turisticky ruch je pro investory atraktivnim oborem, nebot’ investiéni prostiedky se
pomeérn€ rychle vraci. Je nutné posilit informovanost v zahrani¢i o regionu jako o mistu, kde

Ize stravit dobrou a levnou dovolenou za piijatelnych podminek. a to nejen v zimé ale i v 1été.
2. 1. Cenova uroven:
Ceny pozemk:

Liberec centrum 1000 - 10000 Ké&/m’
[iberec 150 = 800 Ké&/m’

Stavebni naklady:

Hotely 20000 - 30000 Ké&/m’

Prodejni plochy 10 000 - 18000 K&/m?
Sluzby:

Cena 1/2 pokoje*** 600 - 1600 Ké&/noc

Celodenni penze 200 - 250 K¢é/den

(8]

Kromé ubytovacich kapacit je vSak tieba téz vyznamné investovat do celkové
infrastruktury mésta Liberce. V soucasné dobé napfiklad probiha rozsifovani telefonnich siti.

1€z se zcela rekonstruuje tramvajova a autobusova méstska hromadna doprava.

b2
3]



3. MARKETINGOVY PRUZKUM UBYTOVACICH
ZARIZENI HOTELOVEHO TYPU V LIBERCI

Na zakladé potieby Méstského Giadu v Liberci, odboru hospodaiského rozvoje mésta vydat
aktualizovany katalog ubytovani, mi byl zadan v ramci mé fizené praxe pruzkum ubytovacich

kapacit hotelového typu se zamérenim na kategorizaci.

3. 1. Postup pripravy, realizace, zpracovani a vyhodnoceni

vyzkumu

Kazdy vyzkum ma byt zalozen na presnych a pevné dodrzovanych metodologickych
vychodiscich a metodickych postupech. Je treba naplnit dvé zakladni pravidla: Pravidlo validity
(cili: pravdivosti ziskavanych informaci) a pravidlo reliability (Cili: platnosti ziskanych

mformaci). [10]

3. 2. Zasady pripravy, realizace, zpracovani a vyhodnoceni

vyzkumu

1. zasada: Priprava, realizace, zpracovani a vyhodnoceni vyzkumu ma své faze. které
- nelze obejit;
- museji byt vzajemné propojeny tak, ze si budou navzajem odpovidat;
- budou spojeny jasnym vécnym vymezenim predmétu zkoumani a vybérem metodickych
postupt odpovidajicich tomuto vécnému vymezeni a moznostem, jez v sobé tyto metodické

postupy maji zakotveny.

2. zasada: To, do jaké miry se podafi zachovat vécné a metodické propojeni viech fazi
(priprava, realizace, zpracovani a vyhodnoceni) vyzkumu zavisi piedeviim na hloubce

presnosti a jednoznacnosti vymezeni cile a predmétu vyzkumu.



3. zasada: Piipravna etapa vyzkumu je téméi vzdy rozsahlejsi nez etapa realizace a

zpracovani vysledku.

4. zasada: Pro kazdou fazi vyzkumu existuje odborna literatura a souhrn zkusenosti
profesionalii, kteii empirické vyzkumy realizuji. Pozadavky vyplyvajici z jednotlivych fazi musi

byt pIné respektovany a vzajemné dolad’'ovany. [10]

3. 3. Prehled fazi pripravy, realizace, zpracovani a vyhodnoceni

vyzkumu

Celek empirického vyzkumu zahmuje nasledujici faze:
. Vymezeni cile a predmétu vyzkumu: Ceho ma byt vyzkumem dosazeno, co bude

zkoumano?

2

Operacionalizace: Jak dosahnout toho, aby se ze slovnich formulaci staly jasné

zaznamenatelné (kvantifikovatelné) udaje, cili znaky?

(8]

Stanoveni souboru jednotek, kterych se dany predmét zkoumani tyka.

4. Urceni metod vyzkumu: Jaky bude zakladni pristup k reseni vyzkumného tikolu?

5. Urceni technik pro sbér dat: Jaké budou nastroje, kterymi budeme primo zjistovat
potiebne udaje terénnim Setrenim?

6. Organizace terénniho sbéru dat: Kdo bude ridit a realizovat terénni sbér dat? Jak bude
vypadat casovy harmonogram terénniho sbéru dat?

7. Predvyzkum: Jakym zpusobem ovérime, ze pripravené techniky pro sbér dat jsou
vyuzitelné vzhledem k predmeétu a cili vyzkumu?

8. Terénni sbér dat: Jak bude konkrétné probihat sbér dat?

9. Ukladani a kontrola sebranych dat: Co je tfeba udélat se sebranymi daty. aby je bylo
mozné ulozit (zakodovat) ke zpracovani?

10. Zpracovani dat: Jaké postupy budou vyuzity pro zpracovani dat?

| 1. Interpretace dat: Jaka bude struktura zavérecné zpravy o vyzkumu? Kdo bude oponovat

vysledkum? Jak budou vysledky prezentovany? [10]



. 3. 1. Vymezeni cile a predmétu vyzkumu

Cil vyzkumu (Gili to, co mé byt vyzkumem dosazeno) a predmét vyzkumu (€ili na jakém

sjektu, prostiednictvim zkoumani ¢eho, ma byt daného cile dosazeno) byvaji formulovany v

skolika krocich. Prvnim krokem muZe byt samotny vznik napadu ¢i objeveni potieby

skutecnit uréitym smérem zaméfeny vyzkum. Nejlépe je, kdyz takovym prvnim impulzem je

réity koncept (napf. marketingova strategie rozvoje mésta a pod.) v ramci n¢hoz je vhodné

skutec¢nit empiricky vyzkum.

Po prvém nacrtnuti cile a pfedmétu vyzkumu je vzdy nutné seznamit se s odbornou

teraturou na dané téma.

Na zakladé¢ jiz zminované potieby vydat katalog ubytovacich kapacit ve mésté Liberci

yplynul cdl vyzkumu:
Yoskytnout podklady pro praci na vydani katalogu ubytovacich kapacit v Liberci. 7 ného

ychazi predmeét vyzkumu:

Tiskat ucelenou informaci o stavu ubytovacich kapacit s darazem na kategorizaci a to na

dakladé vyhodnoceni objektivné zjistenych udaju od poskytovatelu hotelovych ubytovacich

duzeb ve meésté Liberci.

3. 3. 2. Operacionalizace

Operacionalizace je proces pievodu podkladi do zaznamenatelné (méfitelné) podoby.
Zvolené podklady jsou zakladem pro detailni vécny pohled na zkoumanou problematiku. Aby
vSak bylo mozné jevy dukladné prozkoumat, je nutné je prevést do jednoznacné
zaznamenatelné podoby. [10]

Operacionalizace zasadné ovliviiuje i metody vyzkumu i vybér zkoumaného vzorku.
Operacionalizaci v tomto pfipadé rozumime pfevedeni ,Doporuceni™ (viz ptilohu ¢. 5) do

otazek dotazovaciho formulare.



3. 3. 3. Zakladni soubor

Pfi uréovani souboru zkoumanych jednotek se zpravidla nejprve vymezi ,populace™, na
niz je vyzkum zaméien. Populaci zde rozumime soubor jednotek, o nichz vyzkum vypovida.

Zakladnim souborem rozumime piesné vymezenou ast populace jez je kvantifikovatelna.

[10]

Populaci pro vyzkum ve mésté Liberci rozumime vSechna ubytovaci zafizeni, zakladnim
souborem pak vsechny hotely v katastru mésta Liberce. V tomto konkrétnim piipadé¢ se jedna
0 uplné Setieni zakladniho souboru, coz vyplyva ze samotného cile vyzkumu vydat kompletni
katalog. Do pruzkumu jsem nezahrnula 2 motely, které se v Liberci nachazi. Poskytuji
ubytovani spise penzionoveho charakteru. Nemaji recepci a dalsi prvky, jez patii k zakladnimu

standardu. Jako pomucku v této fazi jsem pouzila méstsky plan Liberce a telefonni seznam.
3. 3. 4. Metody vyzkumu

Metody reseni vyzkumu vychazi ze vsech predchozich etap pripravy empirickeho Setieni.
Podle predmétu, operacionalizace a podoby zkoumaného souboru lze usuzovat na vhodnost té
které¢ metody vyzkumu. Vybrana metoda resSeni ovliviiuje jak vybér zkoumaného souboru, tak

pouziti technik pro sbér dat a konecné 1 zpusob zpracovani a interpretace ziskanych dat. [10]

- Statisticka metoda. Pracuje obvykle s hromadnymi daty (tedy obvykle s vétsim poétem
jednotek zkoumancho souboru) a pii zpracovani ziskanych dat pouziva postupy matematické

statistiky. Jde o tzv. znaky, tj. udaje kter¢ jsou ciselné zaznamenatelné a kodovatelné. [10]

- Typologicka metoda. Jde o postup. ktery zkouma detailné urcité jevy. Pii volbe
identifikacnich znaku, cili knitérii pro vymezeni a vybér typu mi poslouzilo .. Doporuceni*

(Priloha ¢. 5). Kvalita vymezeni typu je pro uspésnost prace rozhodujici. [10]
V soucasné dobé sice neexistuje zavazna oborova norma, ale jiz zminované ~Doporucent™

poslouzilo jako vhodné voditko pro volbu otazek, obzvlasté jeho tabulkova cast jez je téz k

nahlédnuti v priloze. (Pfiloha ¢. 5. aa 5. b)
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3. 3. 5. Techniky sbéru dat

Technikou pro sbér dat rozumime konkrétni nastroj, jehoz prostrednictvim sbirame tdaje
nutné pro naplnéni pfedmétu a cile vyzkumu. Jsou to:

- vvzkum od stolu (desk research)

- terénni vvzkum (field research)

Pri vyzkumu od stolu se vyuziva dostupnych informaci, které jiz byly shromazdény pied
vlastnim vyzkumem. Plivodni ucel jejich shromazdéni mohl byt jiny, nez ziskani datové baze.
Timto zplsobem proto nelze ziskat odpovédi na vsechny otazky vyzkumu. Prostfednictvim

vyzkumu od stolu jsou ziskavana sekundarni data.

Terénni vyzkum dopliuje vyzkum od stolu tak, aby vysledkem vyzkumu byla komplexni
informace. Data v této fazi byvaji ziskdvana bezprostfedné poznavanim reality, jedna se o

primarni data. [10, 16]

3.3.5. 1. VyzKum od stolu

Vyzkum od stolu probiha riznymi zptsoby predevsim podle typti dokumenti, s nimiZ se
pracuje:
a) dokumenty urCené ke shromazd'ovani informaci, jsou to napf.: Statistické udaje,
katalogy a adresare, vyuzivani nejriznéjsich databazi atd.,
b)  materialy urcené k Sifeni informaci, jako napf.: Média masové komunikace, tedy noviny

casopisy, fotografie, prospekty a pod. [10]

Prace s dokumenty riizného typu jsou pfirozené odlisné. Jsou vsak uréita pravidla, ktera
pro praci s dokumenty plati vSeobecné:
- Nejprve je tieba uskutecnit vybér dokumenti s nimiz je vhodné pracovat a zabezpecit k
nim pristup,
- dale je nutné kriticky posoudit vhodnost téchto dokumenti pro ucely vyzkumu,
- pripadnym tretim krokem je pfevod udaju a vysledki analyzy dokumentt do zpracovatelné

podoby pro potieby daného Setieni. [10]



Pouzila jsem
add a)
- materialy Okresniho statistické spravy [3];
- statistické rocenky - celostatni i méstské [7, 11.]:
- vyroéni zpravu Ceské centraly cestovniho ruchu [1];
- méstsky plan Liberce [14];
- telefonni seznam [15];
- puvodni katalog ubytovani [9];
- ..Doporuceni“[4], (Ptilohy ¢. S.aa 5. b).
add b)
- noviny a ¢asopisy - z tisku jsem se naptiklad dozvédéla o nové otevieném hotelu
Radnice* * * *, o specialnich nabidkach hotelu Tomy a pod.

- prospekty hotelovych zarizeni ziskané v ramci predvyzkumu.

VSechny vySe uvedené dokumenty jsem prostudovala a na zakladé obsazenych udaju
posoudila, které¢ budou pro mé tucely nejvhodnéjsi. Jednotlivé dokumenty se vSak znacné
lisily. Jako nevyhovujici se napf. ukdazaly statistické prameny Okresni statistické spravy,

Jjelikoz nepostihovaly vSechny jednotky a jsou prezentovany s pomérné zna¢nym zpozdénim.

Proto jsem vyuzila telefonni seznam a sluzeb Databoxu ktery poskytl takika kompletni
seznam a zakladni udaje (nazev, telefon, fax, adresa). Jako urcité voditko pro uskute¢néni
vyzkumu poslouzil i puvodni katalog ubytovacich zafizeni v Liberci (Pfiloha ¢. 3).

Tyto udaje jsem nasledné upravila pro cel vyzkumu a zanesla do formulaft jez jsem
pouzivala pfi terénnim sbéru dat (Pfiloha ¢. 4). Béhem terénniho vyzkumu se viak ukazalo, ze
ziskana data byla mnohdy nepfesna nebo zastarala.

3.3.5. 2. Terénni vyzkum

3.3.5.2. 1. Pozorovani

Pozorovani je technika vyzkumu vyuzitelna pro sledovani jevi ¢i procesi, které jsou

bezprostfedné dostupné smyslovému vnimani.



Standardizované pozorovani je takové pozorovani, které je opieno o predem pokud

mozno definovanou strukturu sledovanych jevii. [10]

Nestandardizované pozorovani je pozorovani s listem prazdného papiru™, kdy zpusob,

struktura i forma zaznamenavani pozorovanych jevii ¢i procest vznika az béhem pozorovani.
[10]

Pozorovani je pomémé efektivni technika, kterou jsem pouzivala jesté pred samotnym
rozhovorem, aby se zkratila jeho délka. Zaméiila jsem se na skupinu konkrétnich udaju.
Jednalo se o polozky: Kategorie, lokalizace, parkovisté, recepce a vratnice, foye, misto pro
odpocinek, sménarna, platebni karty, informacni napisy. piktogramy a vytah.

-

3. 3.5.2.2. Dotazovani

Dotazovani je jednou z nejcastéji pouzivanych technik sbéru dat v empirickych vyzkumech.
Potiebné informace jsou ziskavany prostiednictvim zamémé cilenych otazek. Vzhledem k
charakteru prizkumu jsem pouzila jako metodu kontaktovani osobni rozhovor. Jednalo se o
rozhovor polostandardizovany. Tento typ rozhovoru umoziuje ziskat srovnatelné vysledky a
na druhou stranu dovoluje postihnout odlisnosti, které¢ se objevi v prubéhu dotazovani.

Polostandardizovany rozhovor je patré nejuzivanési formou rozhovoru. [10]

Vsechny rozhovory mély tedy v podstaté shodnou osnovu, ale lisily se v zavislosti na skale
sluzeb poskytovanych jednothvymi hotely a téz ochoté samotnych hoteliéru a personalu. Jako
priklad velice ochotné spolupraice mohu uvést pani Petru Veselou, spolumajitelku hotelu

Radnice * * * * pana Frantiska Vozku, majitele hotelu U jezirka * * a pod.

V ramci polostandardizovan¢ho rozhovoru jsem zjistovala tyto udaje: Vlastnik, pravnicka
osoba, lizkova kapacita, skladba pokoju, ceny pokoji a pripadné slevy. recepéni sluzby.
obdobi provozu, je-li umoznén vstup hostu po celych 24 hodin, nabizi-li hotel svym hostam

garaze, je-li samostatny vstup pro zaméstnance, jaka je jazykova vybavenost personalu, je-li k



dispozici trezor, jaké je vybaveni pokoji, jaké dalsi sluzby hotel nabizi. Zaroven jsem

ovéfovala informace zjistované pozorovanim.

Architektura rozhovoru by méla respektovat nasledujici pravidla:
Ve vstupni frazi rozhovoru, kdy se tazatel piedstavi, sdéli cil a smysl rozhovoru je nutno
vzbudit zajem dotazovaného a zaroven presveédcit o davéryhodnosti tazatele i celé akce. Je
obvyklé, ze tazatel byva vybaven legitimaci a pravodnim dopisem, ktery ubezpecuje o
korektnosti celé akce. Rozhovor ma probihat v nékolika etapach, z nichz kazda se tyka
specifické casti problematiky. Zavérecné podékovani a rozlouceni je nezbytnou soucasti
rozhovoru. Rozhovor by nemél byt delsi nez 40 minut. Plati také, Ze plné soustfedéni je
mozno udrzet nejdéle 20 minut. Je tieba se vyvarovat i dalsich moznych chyb, jako napriklad
nedorozuménim pii komunikaci tazatele a respondenta. Je tieba se vyvarovat v co nejvetsi

mife vyrazam ,,Casto”, ,,nékdy", ,.,obvykle”, ,zfidka™, a pod. [10]
Pro rozhovor jsem pripravila formular o 3 stranach, jez piikladam v pfiloze (¢. 4). Sestavila

jsem jej na zakladé predmétu vyzkumu, ,,Doporuceni(Pfiloha ¢.5) a zkuSenosti z

pfedvyzkumu. Pro terénni vyzkum jsem byla vybavena povérovacim dopisem (Pfiloha ¢.2).

3. 3. 6. Organizace terénniho shéru dat

V této fazi se jiz jedna o praktickou ¢ast pripravy. Casové rozvrzeni piipravy a realizace

terénniho sbéru dat se odvijelo od terminu dokonceni, jez jsem stanovila pro tuto praci. Na

priuzkum jsem si vyclenila 3 tydny. Nejprve jsem osobné, nebo telefonicky kontaktovala
jednotlivé ubytovatele za ucelem dohodnuti terminu schizky a ve smluveném c¢ase pak

probihaly jednolivé rozhovory.

3.3.7. Predvyzkum

Pfedvyzkum (nebo také pilotaz) ma za ukol overit vSechny nastroje sbéru dat a postupy
spojené s terénnim sbérem dat. Dale jde také o blizsi poznani prostredi kam vyzkum miii,
jeho zvlastnosti, eventualné bariér pro vstup do tohoto prostredi a také pozadavki, které toto
prostiedi na tazatele klade. Soucasti predvyzkumu je pribézné testovani konstruovanych

otazek a technik pro sbér dat. [10]

30



V ramei predvyzkumu jsem navétivila 4 hotely kde jsem testovala vhodnost piipravenych
otazek. ziskala podnéty na nékteré dalsi otazky a poznala, jaka je ochota hoteliérii v tomto
sméru spolupracovat. Pii predvyzkumu jsem téz pouzila techniku nestandardizovaného

pOZOTOVaNi.

Dospéla jsem napiiklad k zavéru ze neni na této irovni zkoumani mozny uplny pruzkum
kategorizace. Napiiklad zjistovani podlahové plochy pokoju (viz prilohu ¢. 5. b) se ukazalo

jako neuskutecnitelné.

3. 3. 8. Terénni shér dat

I kdyz byla vsem predchozim etapam vénovana patiicna pozornost, neznamena to, ze
vlastni terénni sbér dat probéhne hladce. Skutecnost je vsak vzdy slozitéjsi a promeénlivéjsi nez

muzeme predpokladat. [10]

Sebrana data byla silné ovlivnéna pristupem jednotlivych vedoucich pracovniki ubytovacich
zatizeni. Od velmi ochotného poskytnuti informaci a dat a provedeni interiérem pres

zdrzenlivost az po odmitani halici se do zaneprazdnénosti.

Cenovy prizkum je ponékud zkreslen tim, ze ceny v ubytovacich zarizenich nestandardni
kategotie neobsahuji cenu snidané. Cena snidané neni zahruta ani do snizenych cen pro ceské
klienty. Ziskané hodnotici udaje ohledné vytizeni kapacity a skladby navstévnika byly malokdy
exaktni - jednalo se prevazné o odhady. V tomto smyslu si ubytovaci zafizeni nevedou

podrobnou evidenci.
Jistou obtizi bylo urceni piesného rozvrzeni kapacity u nékterych hotelii. V zavislosti na

poptavee hoteliéfi totiz nabizi stejné prostory jednou jako apartma, podruhé jako tii nebo

ctyfluzkovy pokoj a pod.
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3. 3. 9. Kontrola a ukladani sebranych dat

Prvni faze kontroly se uskutecnila jiz v terénu, kontrolovala jsem spravnost a uplnost

vyplnéni formulaii.

Druha faze kontroly probéhla pii ukladani dat do pocitace po ukonceni terénniho sbéru.
Pracovala jsem se znaky znaky:

- nominalnimi u kterych se posuzuje, zda je hodnota znaku stejna, ne vsak, ktera ze dvou ¢i
vice hodnot je vyssi nebo nizsi, (napr. pravnicka osoba).

- kvantitativnimi coz jsou znaky jez lze jednoznacné kvantifikovat a zaroven seradit do

stupnic (napr. lizkova kapacita). [10]

Odpovédi na jednotlivé otazky meély charakter slovni odpovedi, konkrétni hodnoty nebo

odhadu procentualniho pomeéru. [10]

Kontrolu jsem provadéla primo v terénu pri sbéru dat a poté jesté naslednou kontrolu pii

ukladani do pocitace.
3. 3. 10. Zpracovani dat

Zpracovani dat je mozné provést nékolika zpusoby. Nejzakladnéjsim postupem zpracovani
je vyhodnoceni Cetnosti (frekvence). Udaje se uvadi v procentech i v absolutnich ¢islech a pro

vetsi prehlednost je vhodné tyto idaje prevest do grafu. [10]

Prevod kvalitativnich informaci do kvantitativni podoby je vsak nékdy velmi obtizné. Na
druhé strané prezentace samotnych kvalitativnich informaci muze byt dulezitym vysledkem

vyzkumu. [10]

Predmétem prizkumu bylo ziskani ucelené informace o poskytovanych sluzbach
ubytovacich zafizeni hotelového typu a cilem poskytnout podklady Pro praci na noveém

katalogu ubytovacich zafizeni v nasem mesté. To se mi podatilo, 1 kdyz s mnohem veétsim



asilim, nez jsem puvodné predpokladala. Vysledky mé priizkumné bakalaiské prace piikladam

(Pidloha ¢. 1).Nékteré zakladni (idaje jsem viak pro piehlednost utfidila do grafu.

Z hlediska srovnatelnosti cen ubytovani jednotlivych hotelii jsem byla nucena pominout
slevy poskytované pro Ceské zakazniky. Tyto slevy jsou totiz poskytovany jen v Casti
ubytovacich zafizeni. I tak nejsou ceny noclehi v nestandardnich pokojich pfilis srovnatelne,

jelikoz nekteré z nich nezahmuyi snidani (V priloze ¢. 1 oznaceno ,,**).

Z nasledujiciho grafu si lze udélat predstavu o skladbé hizkovych kapacit ve mésté Liberci.
Nejvice lizek a to 654 nabizi hotely se tremi hvézdickami a prevazuji lizka v dvoulizkovych
pokojich. Kategorie jsou znaceny nasledovne: SI=3%%% 52 =B %X Sl

S4 = nestandard

Graf. €. 1: Skladba hotelovych lGzek v libereckych hotelech podle
kategorii

mnoZstvi

S4
s3

kategorie

APARTMENT
1-l0Zkovy p
2-luZkovy p .
3-luzkovy p
4-|l0zkovy p
5-luzkovy p
6-luzkovy p

Graf cislo 2 naznacuje ucel pobytu hosti v libereckych hotelech. V zarizenich vyssich
cenovych kategorii prevazuje klientela z rad obchodniku, umélcu a vrcholovych sportovei. V

hotelech nejnizsi kategorie je pomér pobyti obchodnich a rekreacnich vyrovnan.
Graf cislo 3 jez vykresluje délku pobytu stravenou v mistnich hotelech se vwrazné od

predchoziho nelisi. Z toho muzeme usuzovat, Ze vétsina pobyti kratkodobych je zaroven

pobyty obchodnimi. Vybocenim je zde pouze pomeér kratkodobych a dlouhodobych pobvitu v
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hotelech nejnizsich kategorii, jelikoz je stavebni firmy pouzivaji jako prechodné ubytovny pro

sveé zameéstnarnce.

Graf ¢islo 4 znazornuje uroven cen v dvouliizkovych pokojich a apartmanech vsech
zastoupenych kategorii. Ceny stoupaji linearné s narustajici kategorii hoteli, pouze u
apartmtmani je vykyv v kategorii tiihvézdickovych hoteli diky mimoradné vysoké cené v
hotelu Praha - 5 710,-, zatimco pravé tyden otevieny hotel Radnice* * * * na protéjsi strané
namésti uctuje za, podle mého nazoru, jeste luxusnejsi apartman 2 390,-. Apartmany jsou v

prumeéru o 600,- K¢ drazsi nez dvouluzkove pokoje.

Na grafu ¢islo 5 jsou znazornény ceny pripadajici na jedno hizko v rizneé velkych pokojich.

Ceny stoupaji az na vyjimku linearné se zmensujicim se poctem luzek v pokoji.
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Graf & 2: Uéel pobytu v libereckych hotelech podle
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Graf €. 4. Prumérné ceny apartementu a dvouluZkoveho
pokoje v libereckych hotelech podfe kategorii
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Graf ¢. 5: Prumérné ceny jednoho luzka v n-luZkovych
pokojich v libereckych hotelech podle kategorii
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Vytizenost je pomeémé vysoka, ackoliv se jedna o ne zcela exaktni udaje. Podle mé¢ho
prizkumu je vytizenost 55, 75%, v dobé hlavni sezony (prosinec, kvéten - srpen) je vSak ka
cita nedostatecna Z hlediska srovnatelnosti cen ubytovani jednotlivych hotela jsem byla téz
nucena opominout slevy poskytované pro Ceské zakazniky. Tyto slevy jsou poskytovany jen v
¢asti ubytovacich zafizeni. 1 tak nejsou ceny noclehii v nestandardnich pokojich prilis

srovnatelné, jelikoz nezahrnuji snidani.

Hotely vyssSich kategorii vyuzivaji ke kratkodobému pobytu zejména podnikatele na
sluzebnich cestach, umélci a sportovei pri vrcholnych soutézich a podobné. Delsi pobyt
vyuzivaji prevazné turisté prichazejici za rekreaci a sportovnim vyzitim v levnéjSich

ubytovacich zarizenich.

Urceni kategorie ubytovaciho zarizeni v soucasné dobé zavisi na uvazeni hoteliéru a proto
se stava v mnoha pripadech, ze ubytovaci zarizeni nespliuje ,.Doporuceni (Priloha ¢. 5.b) v
uplne vsech polozkach. (Napriklad - samostatny vchod pro zameéstnance, pokojovy sejf.

oddéleni recepce a vratnice a pod ).
3. 3. 11. Interpretace dat

Z provedeného vyzkumu ubytovacich zafizeni v Liberci vznikl soubor informaci (Priloha ¢.
1), jez jsem poskytla fediteli firmy Prestige M s. r. 0. Tato firma zajistuje, stejné jako v
minulém roce na zakladé smluvniho vztahu s Méstem Liberec, vydani katalogu Hotely pro

sezénu 1996/1997. (Viz priloha ¢. 10)

Spolu s vysledky uvedenymi v kapitole 3. 3. 10. budu své zavéry prezentovat vramei statni

bakalaiské zkousky pri obhajobé bakalarske prace pred zkusebni komisi.
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3. 3. 12. Omezeni marketingového vyzkumu

Vyzkum probihal na zakladnim souboru jez predstavuje viechny hotely ve mésté Liberci.
(Motely nejsou do zdkladniho souboru zahrnuty, nebot jsou zaméfeny jinym smérem, schazi

jim n&které prvky, jez patii k zékladnimu standardu hoteld).

Sekundarni data zji$téna pfi vyzkumu od stolu byla jak netplna, tak mnohdy i nespolehliva

nebo zastarala [3, 6, 9]. Slouzila jako zaklad, ale bylo tieba je ovéfit a doplnit.

Okresni statistickd sprava, jez své vysledky poskytuje i Statnimu statistickému uradu
pracuje s oficialnimi daji ziskanymi napf. z finan¢niho Gradu - tedy nepostihuje napr.
jednotky, jez nepodaly danové pfiznani. Statistické prameny jsou prezentovany s pomeérné

znacnym zpozdénim.

Casové hledisko - na vyzkum jsem vy¢lenila 3 tydny na prelomu mésica dubna a kvétna.
Tim byl tedy prizkum vymezen v ¢ase. Jednotlivé rozhovory trvaly v rozmezi 10-ti minut az
hodiny (v pripadé opakované navstévy). Délka rozhovoru zavisela na ochoté vedouciho
pracovnika ubytovaciho zafizeni a jeho Casové vytizenosti. V nékterych piipadech jsem

jednala pouze se zastupcem daného pracovnika, nékdy jsem jednala prostfednictvim telefonu.

Metody a techniky - pri prizkumu jsem pouzivala prevazné standardizovaného
rozhovoru, jelikoz pro dany ucel umoznuje ziskat dostate¢né Siroky a hluboky okruh
informaci a muze se prizptisobit dané situaci. Oviem v polozkach

- narodnostni skladba klientely,

- pobyty obchodni / rekrea¢ni, kratkodobé / dlouhodobé,

- vytizenost
byly poskytnuty pouze ustni informace bez moznosti nahlédnuti do evidenénich zaznamu
ubytovaciho zafizeni. Proto nemizeme tyto informace povazovat za zcela presné. Mohou byt

at nevédomky tak zamérné zkreslené.

Nékteré informace se mi nepodafilo ziskat vubec. Napiiklad velikost podlahové plochy

jednotlivych pokoju jez podminuje zatazeni do urcité¢ kategorie podle ,.Doporuceni*,
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Dalsi neshoda mize nastat pii porovnavani poctu 1, 2, 3-lazkovych pokoju a celkove
kapacity zafizeni. Pokoje se podle potieb slu¢uji v apartmé a naopak. Celkova kapacita stalych

luzek muze byt navySena az o tietinu protiednictvim pristylek.

Pro moznost srovnani celého zakladniho souboru byla posuzovana vzdy jen jedna cena za
danou sluzbu, ackoliv nekteré hotely poskytuji vyrazné slevy pro tuzemské zakazniky. Cena

za ubytovani nizsich urovni navic nezahrnuje snidani.

Kvalifikace pracovnika pruzkumu - cely pruzkum jsem provadéla sama. Prosla jsem
kurzem , Marketingovy prizkum™a snazila jsem se pfed zahdjenim vyzkumu vyuzit co
nejvice dostupnych prament, mé praktické zkusenosti s marketingovym vyzkumem byly
pomérné malé. Za pomoci predvyzkumu jsem se snazila dosahnout dostate¢né relevantnich a

validnich informaci.
Disponibilni finané¢ni prostfedky - prizkum jsem provadeéla na vlastni naklady a proto

jsem pouzivala bézné prostiedky komunikace, pruzkum jsem provadeéla osobné, naklady byly

s
nizke.
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4. LIBEREC - KANDIDATEM PRO PORADANI
MISTROVSTVI SVETAV SEVERSKYCH
DISCIPLINACH V ROCE 2003

Obrovskym piinosem pro region Liberec by se stalo potvrzeni nasi kandidatury na poradani
mistrovstvi svéta v severskych disciplinach v roce 2003. Mésta Liberec a Jablonec nad Nisou
jsou spole¢nym kandiditem na poradani tohoto velkého sportovniho podniku, ovsem o tom
jestli obstoji pred dalsimi konkurenty zejména z alpskych zemi z alpskych zemi se rozhodne az
vroce 1998. Na potvrzeni kandidatury ma zajem i Ceska vlada a snazi se ji aktivné podporovat.

(Priloha ¢. 8)

Pro potieby zmapovani situace v oblasti a vyhledovych plant na urychleni vystavby nejen
sportovist, ale 1 infrastruktury byla vypracovana na podnét spolecnosti Jestédska sportovni s. 1.

0. ,,Uzemni a prostorova studie.” Jeji nejzavazngjsi zameéry jsou uvedeny v priloze ¢. 9.

V roce 1998 se na Kongresu Mezinarodni federace lyzovani konaném v Praze rozhodne o
poradateli Mistrovstvi svéta v klasickych lyzarskych disciplinach pro rok 2003. Konkurence je
obrovska a proto, jestli chtéji mésta a obce Liberec, Jablonec nad Nisou, Janov nad Nisou a
Bediichov uspét musi spoleCnym usilim a za podpory vlady dokazat, ze jsou schopni tak

vyznamny podnik duastojné usporadat.

O konkrétnim provedeni reklamni kampané vsak neni doposud rozhodnuto. Byl sice vypsan
konkurs na misto hlavniho managera, oviem s jeho obsazenim se ¢eka. V pripadé, ze by

propagaci zprostiedkovavala reklamni agentura, dosadila by patmé i viastniho pracovnika jako

hlavniho managera.
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ZAVER

Tuto bakalatskou praci jsem vénovala cestovnimu ruchu, jednomu z velice perspektivnich
odvétvi narodniho hospodaistvi, a to problematice ubytovani. Zaméfila jsem se na prazkum

moznosti ubytovani ve mésté Liberec.

V prvni ¢asti jsem naznadila problematiku cestovniho ruchu jako takovou. Specificka
situace vznika pravé v pfihrani¢nich regionech, kde je koncentrovan zahrani¢ni cestovni ruch.
Euroregion Nisa stoji pfed feSenim informacni sité, ktera by zajistila komunikaci na
mezinarodni Grovni v této oblasti. Poukazuji na situaci tak, jak ji vidi pracovnici riznych

odboru meéstského i1 okresniho uradu.

V praktické ¢asti popisuji pritbéh marketingového pruzkumu. Jeho cilem bylo shromazdit a
usporadat co nejkompletnéjsi pfehled dat se zaméfenim na kategorizaci. Tento cil se podarilo

splnit a moje prace nasla uplatnéni v praxi (viz priloha ¢. 1).

Dalsi perspektivy rozvoje cestovniho ruchu regionu Liberec jsou spojeny s kandidaturou
mest Liberec a Jablonce nad Nisou na poradani Mistrovstvi svéta v severskych disciplinach v
roce 2003. V tomto sméru vyviji aktivitu Sdruzeni ski 2003, s. r. o. Prezentace probiha na
vystavach a veletrzich, na ¢eskych zastupitelstvech v zahrani¢i a pod. K tomuto ac¢elu slouzi
piedevSim tisténé materidly, mimo jiné brozury na jejichz tvorbé jsem se téz urCitym

zpusobem podilela.

Propagace v cestovnim ruchu muze byt tématem samostatné prace, pro niZ jsem touto

bakalafskou praci vytvorila dobry zaklad.
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Seznam priloh

[R®]

(IS )

14.

Kompletni vysledky prizkumu popsaného v kapitole 3
Povérovaci dopis Méstského uradu Liberec

Katalog: Hotely 95/96

Formular vytvoreny pro terénni sbér dat

a) ..Doporuceni* kategorizace

b) Tabulkova ¢ast ,,Doporuceni*

a - d) Tabulky Okresni statistické spravy

Tabulka Statniho statistického Gradu

Usneseni vlady ¢. 262, 1996

Pasaz Givodni zpravy Uzemé prostorové studie pro MS SKI 2003

. Kupni smlouva - brozura ,,Ubytovani v Liberci 95/96
LI
12.
13

Propagaéni material pro MS SKI 2003

Propagacni material regionu Liberec, Okresni ufad v Liberci

Diplom: 1. misto na Mezinarodnim studentském sypmoziu v ramci Euroregionu Nisa
za prezentaci zkracené verze této bakalafské prace

' s
Hodnoceni prace
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lab. ¢ 1 Priloha ¢. 1
*) cena bez snidané
Nazev: Atrium tel /fax: | 267 55/ 267 56
Kategorie: s Gen. Svobody 312, 460 01, Liberec 1
Viastnik: Ing. Frantifek Faxa pravnickd osoba: f. 0.
Lizkova kapacita: S0 lokalizace: klidné misto
Skladba pokoju pocet cena v K¢ cena pro Cechy v K¢:*
JednoliuZkové: nevyuzité 2. luzko 1000,- 580,-
dvoulizkove: 22 1280, 640,-
3 luzkové: 2 1400, 900,-
apartment: N
Celorocni provoz: A
Parkovisté: A l garadze: I N
Vstup hostii po 24 hodin: | A
Sam. vstup pro zam.: N
Recepce a vratnice: A
Istupni hala (fove): A
misto pro odpocinek: | A
Sménarna: A
Platebni karty: VISA, ES
Jaz. schop. persondlu: ném., an.
Informacni napisy: A
piktograny: N
V'vtah (pocet pater): N (1)
K dispozici trezor: A
Vyvbaveni pokoji
Radioprijimac: Sm: | A po drdaté: | N oplatek: N
Barevny televizor: A |sat: |A|C+: A poplatek v K¢: 90,-
Telefon: Fima volba: | N spojovatelka: A
Hygienicka zarizeni: na pokojich: | kompletni spolecna: N
vana: N
Stravovaci prostory kapacita
Restaurace: 50 l plny provoz: l A
Bar: 8
Vinarna: N
Kavarna: N
Kadernictvi: N
Sauna: N | masdze: [N
Bazeén: N
Domaci zvirata: A oplatek v K¢: 50,-
Taxi: viastni: [N zprostredkovani: A
Dalsi stuzby: zajisténi vstupenek
Informacni materialy: prospekt
inzerce v mediich: regionalni rozhlas
katalog sluzeb CR: | A
Narodnostni skladba Cei + Slovaci 50%
klientely: Némci + Rakudané 35%
4 Nizozemci, Litevci, Americané, Rekové, Italové,...
Pobyty obchodni: 50% rekreacni: 50%
kratkodobé: | 45% dlouhodobé: 55%
T ——— 50 % Sezonnost: | ano - prazdniny, svitky, V, XII

Strategie

poskytovat kvalitni sluzby

dobré jidlo, ochota, prijemn4 atmosféra x $patné zkus. ze spolupr. s CK

Zajisténi navstévnosti.
Predstava spolupr. s MU

zajistit fungovani informaéniho stiediska v centru




Tab. & 2

Ndzev: Ceska beseda tel /fax: | 231 61
Kategorie: . Na rybni¢ku 143, 460 01, Liberec 3
Viastnik: Cesk4 beseda najemce: Josef Turek, f. o.
Liuzkova kapacita: 74 lokalizace: stired mésta
Skladba pokojii pocet cena v Ké: *
dvouluzkove: 5 220,
3 lizkové: 7 330,-
4 lizkové: 4 364,-
5 lizkové: 3 455,-
6 hizkove: 2 544,-
apartment: N
Celorocni provoz: A
Parkovisté: A [ garadZe: | N
Vstup hosti po 24 hodin: | N
Sam. vstup pro zam.: N
Recepce a vramice: A
Vstupni hala (fove): N
misto pro odpocinek: | N
Sméndrna: N
Platebni karty: N
Jaz. schop. personalu: pouze Cesky
Informacni napisy: N
piktogramy: N
I'ytah (pocet pater): N (3)
K dispozici trezor: A
I'vbaveni pokoju
RadiopFijimac: fm: | N po draté: poplatek: -
Barevny televizor: N |sat: |- Gt poplatek: -
Telefon: pFima vol.: - spojovatelka: -
Hygienicka zaFizeni: na pokojich: voda spolecna: A
vana: -
Stravovaci prostory kapacita
Restaurace: 60 I plny provoz: | N
Bar: N
Vinarna: N
Kavarna: N
Kadernictvi: N
Sauna: N | masaze: [N
Bazén: N
Domaci zvirata: A poplatek: N
Taxi: viasini N zprostredkovani: | N
Dalsi sluzby: =
Informacni materialy: N
inzerce v mediich: N
katalog sluzeb CR: | A
Narodnostni skladba Cedi
| klientely: Polici, Slovéci
Pobyty obchodni: 80% rekreacni: 20%
kratkodobé: | 30% dlouhodobé: T0%
| Vytizenost: 70% Sezonnost: nepozoruji
Strategie: neni vymezena

| Zajisténi navstévnosti.

nizk# cena, blizkost nadrazi CD a CSAD

Predstava spolupr. s M1 ]




Tab. ¢. 3

klientely:

Némci 70%

Holand’ané, Belgitané, Danové,..10 %

[Nizev: Dradi sluj tel /fax: {512 32 30
Kategorie: . Radcice 93, 460 17, Liberec 17
Viastnik: Cigler & company pravnickd osoba: | s. r. o.
| LaZkovd kapacita; 67 lokalizace: klidné misto, vyhled
| Skladba pokoji pocet cenay Ké: *
Jjednoluzkové: 5 150,-
dvoulizkové: 6 250,-
3 liZkové: 3 350,-
4 lizkoveé: 4 450,
[ 5 luzkove: 5 550,-
apartment: N
Celorocni provoz: A
Parkovisté: A | garaze: [N
Vstup hosti po 24 hodin: | A
Sam. vstup pro zam.: A
Recepce a vrdinice: A
Vstupni hala (fove): A
misto pro odpocinek: | A
Sméndrna: N - aZ po rekonstrukci
Platebni karty: N - az po rekonstrukcei
Jaz. schop. personalu: ném., an.
Informacni napisy: A
piktogramy: N
Vvtah (pocet pater): N (2)
K dispozici trezor: A
I'vbaveni pokoju
Radioprijimac: Sm: | A podraté: | N poplatek: -
Barevny televizor: N |sat: |- [C+: |- oplatek: -
Telefon: pFima volba: - spojovatelka: -
Hygienické zaFizeni: na pokojich: A spolecnad: -
vana: N
Stravovaci prostory kapacita
Restaurace: 40 | piny provoz: [ A
Pivnice: 50
Vindrna: N
Kavdrna: N
Kadernictvi: N + lécitel + perliva vana
Sauna: A | masaze: | A
Bazén: A
Domaci zvirata: A poplatek: N
Taxi: viastii: [N zprostiedkovani: | A
Dalsi sluzby: Po dokonéeni rekonstrukce se aroven sluzeb vyrazné ziepsi
Informacni materialy: letaky
inzerce v mediich: N
katalog sluzeb CR: | A
Ndrodnostni skladba Cesi 20%

[ Pobyty obchodni: 20% | rekreacni: 80%
kratkodobé: 30% dlouhodobé: 70%

Vitizenost. 60% Sezonnost:

Strategie- Iaciné a kvalitni sluzby

Zajisténi navsitévnosti

zakaznici se vraceji

Predstava spolupr s M1 /

pomahat




Tab. ¢. 4

Nazev: Eden tel./fax: [ 248 19, 260 07
Kategorie: sl Chrastavska 13, 460 01, Liberec 2
Viastnik: Ing. Jifi Blecha pravnicka osoba: :
Luzkovd kapacita: 69 lokalizace: stied mésta
Skladba pokojii pocet cena v K¢ cena pro Cechy:*
Jednoluzkoveé: 13 1180, 580,-
dvoulizkové: 23 1260, 660,-
4 luzkove: 1 2120,- 1220,-
2 lizkové ovalné: 3 1460,- 910,-
apartment: 3 1660, 1100,-
Celorocni provoz: A
Parkovisté: A lgardje; I N
Vstup hostii po 24 hodin: | A
Sam. vstup pro zam.: N
Recepce a vrdtnice: A
Vstupni hala (fove): A
misto pro odpocinek: | A
Sménarna: A
Platebni karty: AE, EC, MC, VISA
Jaz. schop. personadlu: ném, an,
Informaéni napisy: A
piktogramy: N
I'Vtah (pocet pater): N @3)
K dispozici trezor: A
V'vbaveni pokoji
Radioprijimac: Sfm: | A po draté: poplatek v K¢é: N
Barevny televizor: Alsat o PAT]E6; poplatek v K¢: 100,-
Telefon: pFima volba: N spojovatelka: A
Hygienicka zaFizeni: na pokojich: A spolecna: N
vana: N
Stravovaci prostory kapacita
Restaurace: 68 [ plny provoz: ] A
Bar: A - noéni
Terasa: 70
Kavarna: N
Kadernictvi: N
Sauna: N | masaze: [N
Bazén: N
Domaci zvirata: A poplatek v K¢: 100,-
Taxi: viastni: [N zprostredkovani: A

Dalsi sluzby:

zajisti na prani - hudbu dle vybéru, vyhlidkové lety, jizdu na konich,..

Informacéni materidaly: prospekt
inzerce v mediich: y
katalog sluzeb CR: | A

Narodnostni skladba

Cedi priblizné 50%

klientely: Némci priblizné 40% a jini

Pobyty obchodni: 60% rekreacni: 40%
kratkodobé: 60% dlouhodobé: 40%

Vytizenost: 55% Sezonnost: l neni - neustdle se méni

Strategie: dobr4 kuchyné, kvalitni sluzby

Zajisténi navitévnosti:

dtto

Predstava spolupr. s M U




Tab. ¢. 5

Nazev: Grandhotel Zlaty lev tel /fax: [201 47
Kategorie: g Gutenbergova 3, 460 01, Liberec 1
Viastnik: Mgr. O. Novotny pravnicka osoba: a. 8.
Lazkovd kapacita: 90, po rekonstrukci vy§Si lokalizace: stied mésta
Skladba pokojti pocet cena v K¢é: 2. kategorie:
Jjednolizkové: 9 1570, 1 150,-
dvouliizkove: 41 1 990,- 1 740,-
apartment: 2 2 500,-
Celorocni provoz: A
Parkovisté: A [ hlidané
Vstup hosti po 24 hodin: | A
Sam. vstup pro zam.: N
Recepce a vratnice: A
Vstupni hala (fove): A
misto pro odpocinek: | A
Sménarna: A
Platebni karty: AE, DC, EC, MC, VISA
Jaz. schop. personalu: ném., an., it., jap.
Informacni napisy: A
piktogramy: N
I'vtah (pocel pater): A 4)
K dispozici trezor: A
I'vbaveni pokoji
Radiop¥ijimac: Jm: | A po draté: poplatek: N
Barevny televizor: A |sat: |A (Boins poplatek: N
Telefon: pFima volba: . spojovatelka: .
Hygienicka zaFizeni: na pokojich: A spolecna: A
vana: A
Stravovaci prostory kapacita
Restaurace: 160, francouzsk restaurace 56 | piny provo:: [A
Bar: A
Kasino A
Kavarna: 40
Kadernictvi: A
Sauna: N | masaze: N
Bazén: N
Domaci zvirata: A poplatek: N
Taxi: viastni: [A zprostredkovani: A
Dalsi sluzby: Noéni klub, Ziva hudba
Informacni materialy: prospekty, pohledy
inzerce v mediich: tisk
katalog sluzeb CR: | A
Narodnostni skladba nevedou evidenci
klientely:
Pobyty obchodni: 920% rekreacni: 10%
kratkodobé: 75% dlouhodobé: 25%
Vytizenost: 65% Sezonnost: N
Strategie. Hotel s tradici, kvalitni sluzby, vyhodna poloha

Zajisténi navstévnosti:

Vyhradné pro obchodniky, dohody s firmami Skloexport, Rokvel atd.

Predstava spolupr. s MU

Védi, ze spoluprice idedlni neni




Tab. ¢. 6

Nézev: Imperil tel./fax: [421 742
Kategorie: = tF. 1. mije 29, 460 01, Liberec 3
Viastnik: Dr. Kubitek, f. o. spravee nadace Domov a préivo
Luzkova kapacita: 242 lokalizace: stired mésta
Skladba pokoji pocet 1. + 2. kategorie cena v Ké: 2 kategorie: *
Jednolizkove: 10 900,- 310,
dvoulizkove: 43 + 36 1470, 450,
3 luzkové: 18 +4 1 990,- 580,-
apartment: 2 2 200,-
Celorocni provez. A
Parkovisteé: A | gardze: [N
Vstup hostii po 24 hodin: | A
Sam. vstup pro zam.: N
Recepce a vrdtnice: A
Vstupni hala (fove): A
misto pro odpocinek: | A
Sménarna: N
Platebni karty: AE, CCS, DC, JCB, MC, VISA
Jaz. schop. persondlu: ném., an.
Informacni napisy: A
piktogramy: N
Vvtah (pocet pater): A (5)
K dispozici trezor: A
Vvbaveni pokoji
RadiopFijimac: S | A draté: N poplatek v Ké: N
Barevny televizor: A [sat.: |N =il poplatek v K¢: N, pouze apartm.
Telefon: pFima volba: N spojovatelka: A
Hygienicka zaFizeni: na pokojich: A spolecna: A
vana: A
Stravovaci prostory kapacita
Restaurace: 130 | piny provo:: A
Bar: A - snack bar
Vindrna: A
Kadernictvi: A + nehtova technika
Sauna: N l masaze: l N
Bazén: N g
Domaci zvirata: A poplatek v K¢: N
Taxi: viastni: [ N zprostredkovani: A
Dalsi sluzby: Zajidténi vstupenek, vyhlidkové lety
Informacni materialy: prospekty
inzerce v mediich: | N
katalog sluzeb CR: | A
Narodnostni skladba Ceii 50%
klientely: Némci 40% a jiné narodnosti
Pobyty obchodni: 60% rekreacni: 40%
kratkodobé: 60% dlouhodobé: 40%
Vtizenost: 50% Sezonnost. | N

Strategie:

Kvalitni sluzby, chutna kuchyné

Zajisténi navitévnosti.

Tradice, strategicky vyhodné misto - blizkost nadrazi ('TD, CSAD

Predstava spolupr. s M1 ]

Pomdahat podnikatelum - problémy se zadluZzenosti pfi rekonstrukci




Tab. ¢. 7

Nazev: Jeited tel./fax: 1340 21
Kategorie: i Horni Hanychov, 460 01, Liberec
Viastmik: Jizera, a. s. ndjemce: FVJ,s.r. 0.
| Luzkovd kapacita: 22, rekonstrukce lokalizace: horsky hotel
Skladba pokojit pocet cena v K¢: 2. kategorie: *
dvouliizkové: 10 9w_’_ 600,-
__aparfmem,' 2 1 600,-
Celorocni provoz: A
Parkoviste: A | gardze: IN
Vstup hosta po 24 hodin: | A
Sam. vstup pro zam.: A
Recepce a vrdlnice: A
Vstupni hala (fove): A
misto pro odpocinek: | A
Sménarna: A
Platebni karty: AE
Jaz. schop. persondlu: ném., an.
Informacni napisy: A
piktogramy: N
Vvtah (pocet pater): .
K dispozici trezor: A
Vybaveni pokojii
RadiopFijimac: Jm: | A po draté: N poplatek v Ké: N
Barevny televizor: Alsat: | A |Ct: N poplatek v K¢: N
Telefon: pFima volba: N spojovatelka: A
Hygienicka zaFizeni: na pokojich: A spoleéna: A
vana: A
Stravovaci prostory kapacita
Restaurace: 100 | plny provoz: [A
Bar: A
Vinarna: A
Kavarna: A
Kadernictvi: N
Sauna: N | masaze: [N
Bazén: N
Domaci zvirata: A poplatek v Ké: N
Taxi: viastni: [N zprostredkovdni: A
Dalsi sluzby: zajisti dle prini zdkaznika
Informacni materialy: pohledy, plakity
inzerce v mediich: | tisk &esky, sasky
katalog sluzeb CR: | A
Narodnostni skladba Némci 60%
klientely: Celi 40%
Pobyty obchodni: 40% rekreacni: 60%
kratkodobé: 40% dlouhodobé: 60%
[P 0% Sezonnost: | prazdniny, zima
E:r._varegie: atraktivni misto
F—
| Zajisténi navstévnosti: dtto

Predstava spolupr. s MU




Tab. ¢. 8

Ndzev: JeStédka tel /fax: [340 27
Kategorie: . P. O. box 12, 460 08, Liberec 8
Viastnik: Jizera pravnickéd osoba: | a. 8.
Lizkovd kapacita: 16 lokalizace: atraktivni klid. misto
Skladba pokojii pocet cena v Ké: *
dvoulizkové: 8 900,-
apartment: N
Celorocni provoz. A
Parkovisteé: A | garaze: [N
Vstup hostii po 24 hodin: | A
Sam. vstup pro zam.: A
Recepce a vrdtnice: A
Vstupni hala (foye): N
misto pro odpocinek: |N
Sménarna: N
Platebni karty: N
Jaz. schop. personalu: ném.
Informacéni napisy: N
piktogramy: N
V'vtah (pocet pater): N
K dispozici trezor: A
Vvbaveni pokoji
RadiopFijimac: fm: | A po draté: N poplatek v K¢é: N
Barevny televizor: A |sar: [Nt N poplatek v K¢: N
Telefon: pFima volba: N spojovatelka: A
Hygienicka zarizeni: na pokojich: A spolecna: N
vana: N
Stravovaci prostory kapacita
Restaurace: 40 | piny provoz: [ A
Bar: A
Vindrna: A
Kavarna: N
Kadernictvi: N
Sauna: N I masdze: [ N
Bazén: N
Domaci zvirata: A poplatek v K¢: N
Taxi: viastni: [N zprostiedkovani: A
Dalsi sluzby: zajisti cokoliv
Informacni materidly: N
inzerce v mediich: N
katalog sluzeb CR: | A
Ndrodnostni skladba nevedou evidenci
klientely:
Pobyty obchodni: 50% rekreacni: 50%
kratkodobé: 50% dlouhodobé: 50%
| Vytizenost: 50% Sezonnost: N
| Strategie: pFijemn4, osobni atmosféra / na rozdil od hotelu Jeitéd napriklad

| Zajisténi navstévnosti:

kvalitni sluzby, pohoda

Predstava spolupr. s M 4

mohla by byt o néco lepSi




Tab. ¢ 9

Liberec

[ Nazev: tel /fax: [421 932
Kategorie: e Saldovo nimésti 1345, 460 01, Liberec 1
| Viastik: Orea pravnické osoba: |s. r. o.
Luzkovd kapacita: 137 lokalizace: stied mésta
Skladba pokoji pocet cena v K¢: | pro Slovaky* | pro Cechy*
Jjednolizkové: 9 750,- 375, 300,-
dvouliizkové: 45 1200, 600,- 480,-
3 lizkove: 15 1600,- 800,- 640,-
apartment. 4 2 000,- 1 000,- 800,-
Celorocni provoz: A
[ Parkoviste: nedaleko ve dvore - nevhodné ] gardZe: ] N
Vstup hosti po 24 hodin: | A
Sam. vstup pro zam.: N
Recepce a vratnice. A
Vstupni hala (foye): A
misto pro odpocinek: | A
Sménadrna: N
Platebni karty: EC, DC, VISA
Jaz. schop. persondlu: ném., an.
Informacni napisy: A
piktogramy: A
Vytah (pocet pater): A (6)
K dispozici trezor: A
Vybaveni pokojii
RadiopFijimac: Sm: | A po draté: A platek v K¢: N
Barevny televizor: A lsat: |N | CE: N poplatek v K¢é: 15,-/ den
Telefon: pFima volba: N spojovatelka: A
Hygienickad zaFizeni: na pokojich: A spolecnd: N
vana: A
Stravovaci prostory kapacita
Restaurace: 142 | piny provoz: [A
Bar: A
Vindrna: salonek
Kavarna: N
Kadernictvi: N
Sauna: A | masdze: [N
Bazén: N
Domédci zvirata: A poplatek v K¢: 50,-
Taxi: viastni: [A zprostiedkovani: A
Dalsi sluzby: zajisti ochotné na pFini
Informacni materialy: letaky
inzerce v mediich: A
katalog sluzeb CR: | A
Nérodnostni skladba Cedi 55 %
klientely: Némci 40 % + Italové, Ameri¢ani,...
Pobyty obchodni: 60% rekreacni: 40 %
kratkodobé: 50 % dlouhodobé: 50 %
WilZenost: 60 % Sezonnost: | A - IX, préazdniny

vyuzit strategické polohy

Strategie:
Zajisténi navstévnosti:

poskytovinim kvalitnich sluzeb

Predstava spolupr. s MU




Tab. ¢. 10

Nazev: _ *O*r:on tel./fax: ] 462 064
| Kategorie: . Jizerska 250, 460 15, Liberec 15
Viastnik: Hotel Orion pravnickd osoba: | s. r. o.
Luzkové kapacita: 4 lokalizace: klidné misto, vyhled
Skladba pokoji cet cena v Ké: *
Jednoluzkové: nevytizené dvoulizko 570 - 1050,
dvoulizkové: 10 720 - 1200,-
3 lizkové: 8 870 - 1350,-
apartment: 2 1 700,-
Celoroéni provoz: A
Parkovisté: A | gardze: [N
Vstup hostii po 24 hodin: | A
Sam. vstup pro zam.: A
Recepce a vradlnice: A
Vstupni hala (foye): A
misto pro odpocinek: | A
Sménarna: N
Platebni karty: CS, DC
Jaz. schop. personadlu: ném., aj
Informaéni napisy: A
piktogramy: N
Vvtah (pocet pater): N
K dispozici trezor: A
Vybaveni pokoji
RadioprFijimac: Jfm: | A po draté: poplatek v K¢: N
Barevny televizor: A |zt [N | CF: poplatek v K¢: N
Telefon: pFima volba: N spojovatelka: A
Hygienicka zaFizeni: na pokojich: A spolecna: N
vana: .
Stravovaci prostory kapacita
Restaurace: 25 + 60 | piny provoz: [A
Bar: 10
Vindrna: N
Kavarna: N
Kadernictvi: N
| Sauna: N | masaze: [N
Bazén: N
Domact zvirata: A oplatek v K¢ N
Taxi: viastni: I N zprostiedkovani: A
| Dalsi sluzby: podle pFani zdkaznika
| Informacni materidly: pohledy véetné historickych
inzerce v mediich: tisk - Tip servis
katalog sluzeb CR: | A
Narodnostni skladba Cedi 70 %
| klientely: Némci 20 % + Rusové, Belgicané, Holand’ané
Pobyty obchodni: 50% rekreacni: 50%
kratkodobé: 60% dlouhodobé: 40%
Vtizenost: 50% Sezonnost: | A: svitky, prazdniny
Strategie- 2 terasy, jizddrna, prijemné prostiedi

| Zajisténi navstévnosti:

zajisti povozy pro projizd’ky méstem

Predstava spolupr. s M1 ]




Tab. & 11

 Nazev. Lraa el fax: 2895377265 11
Kategorie: Zelezn4 2/1, 460 01, Liberec 2
Viastnik: Palmera pravnicka osoba: | s. r. o.
Luzkovd kapacita: 61 lokalizace: stied mésta
| Skladba pokojii pocet cena v Ké: * cena pro Cechy:*
JjednoliZkové: S 1490, 440,
[ dvoulizkové: 25 1 980,- 730,
| __apartment: 3 5 710,- 2 500,-
Celoroc¢ni provoz: A
| Parkovisté: A | garaze: [N
Vstup hostii po 24 hodin: | A
Sam. vstup pro zam.: A
Recepce a vrainice: A
Vstupni hala (foye): A
misto pro odpocinek: | A
Sménarna: A

Platebni karty:

AE, CCS, CS, DC, EC, JCB, VISA

Jaz. schop. personadlu:

ném., an., fr.

Informacni napisy: A
piktogramy: N

Vytah (pocet pater): A@)

K dispozici trezor: A

Vybaveni pokojit

RadiopFijimac: fm: | A po draté: N poplatek v K¢: N
Barevny televizor: Alsat: A Gt N poplatek v K¢: N
Telefon: pFima volba: A spojovatelka: N
Hygienicka zaFizeni: na pokojich: A spolecénd: N

vana: A

Stravovaci prostory kapacita

Restaurace: 80 | piny provoz: | A
Bar: A

Vindarna: A

Kavdrna: A

Kasino: A

Kadernictvi: A

Sauna: N | masaze: [A
Bazén: N

Domdci zvirata: A poplatek v K¢: N
Taxi- viastni: [A zprostredkovani: A
| Dalsi sluzby: bezbarierovy pristup, informaéni centrum pro severofesky region

| Informacni materidly:

prospekty

inzerce v mediich:

katalog sluzeb CR:

AjLegionﬁlm' TV
A

Narodnostni skladba

nevedou evidenci

| klientely:

Pobyty obchodni: 60% rekreacni: 40%

= kratkodobé: 60% dlouhodobé: 40%
_i_"gh'_rizf-na.vt: 65% Sezonnost: nepozoruji
Strategie: poskytovat kvalitni ubytovini v centru mésta

Zajistént navitévnosti:

kvalitni sluzby, podnikatel¢ se op&t vraceji, zdjezdy

Predstava spolupr. s MU

podporovat podnikatelské aktivity




Tab. ¢. 12

[Nazev: Radnice (otevien 13. 5. 1996) tel. /fax: [5100562-3/51005 78
Kategorie: s Moskevska 11, 460 01, Liberec 2
[Viastnik: Oto Novik a Petra Vesela pravnickd osoba: 2f. 0.
Ekowi Napasiio: 31 lokalizace: stfed mésta
Skladba pokoji pocet cena v K¢
:Edno!ﬁfkové: 1 1 590,-

dvouliizkové: 13 1 890,-
[ apartment: 2 2 390,
Celorocni provoz: A
Parkovisté: . | garaZe: [ N
Vstup hostii po 24 hodin: | A
[ Sam. vstup pro zam.: A
Recepce a vrdtnice: A
Vstupni hala (fove): A

misto pro odpocinek: | A
Sménarna: A
Platebni karty: MC, VISA
Jaz. schop. persondlu: ném., an
Informaéni napisy: A

piktogramy: N
Vytah (pocet pater): A2
K dispozici trezor: brzy bude
Vybaveni pokoji
RadiopFijimac: fm: | A | po draté: |N poplatek v K¢: N
Barevny televizor: A |sat: [A [C+: N poplatek v K¢é: N
Telefon: pFima volba: A spojovatelka: N
Hygienickd zarizeni: na pokojich: A spolecnd: N

vana: A

Stravovaci prostory kapacita
Restaurace: 60 [ plny provoz: LA
Bar: A
Vindrna: N
Kavarna: N
Kadernictvi: N
Sauna: N | masaze: [N
Bazén: N
Domdci zvirata: A poplatek v K¢: N
Taxi: viastni: | bude zprostredkovani: A

Dalsi sluzby:

pIni veikera prani zikaznika

Informacni materidly:

budou

inzerce v mediich:

A, regiondini tisk

katalog sluzeb CR:

v budoucnu

Narodnosini skladba

prevazné zah rani¢ni klientela z celého svéta - Evropa, Amerika, predni a JV

klientely: Asie,...

Po b}’fy obchodni: T0% rekreacni: 30%
kratkodobé: 50% dlouhodobé: 50%

Vitizenost nelze zatim odhadnout Sezonnost: ] dtto vytizenost

Strategie:

prvotfidni kvalita, personal, atmosféra,

Zajisténi navstévnosti:

maly hotel jez si chee vybudovat svou viastni lientelu,

Predstava spolupr. s MU

velice pritelské vztahy s predstaviteli mésta




Tab. ¢ 13

[Nazev: El:l’:iolf tel./fax: [512 01 28/512 0128
Kategorie: U vleku 53, 460 17, Liberec 17
M Inpro Praha pravnickd osoba: a. 8.
[Lazkovd kapacita: 31 lokaliyace: klidné horské misto
Skladba pokoji pocet cena v K¢:* mimosezéna: *
jﬂﬂfﬁfkﬂvé e 3 560,. = 650,_ 1 80,— 5 220,_
3 luzkové: 4 +50,- +50,-
LA 4 lizkové: 2 +100’_ +100,_
| 3 lizkové: 1 +150,- +150,-
Celorocni provoz: A
Parkovisté: A | gardze: [N
Vstup hosti po 24 hodin. | A
Sam. vstup pro zam.: A
Recepce a vralnice: A
Vstupni hala (foye): A
misto pro odpocinek: | A
Sméndrna: N
Platebni karty: AE, DC, MC, VISA
Jaz. schop. persondlu: ném., an.
Informacni napisy. A
piktogramy: A
Vvtah (pocet pater): N
K dispozici trezor: A
Vvbaveni pokojt
Radioprijimac: fm: | A po drdté: N poplatek v K¢: N
Barevny televizor: A |sat: [N [C+: N poplatek v K¢: N
Telefon: pFima volba: N spojovatelka: A
Hygienicka zaFizeni: na pokojich: A spolecna: N
vana: N
Stravovaci prostory kapacita
Restaurace: 36 | plny provoz: [A
Bar: A
Vinarna: N
Kavarna: A
Kadernictvi: N
Sauna: N [ masdaze: _[TN
Bazén: N
Domdci zvirata: A poplatek v K¢: N
Taxi: viastni: [N zprostiedkovani: A
Dalsi sluzby: vlastni viek u hotelu, zprostiedkuje projizd'’ky na konich, vyhlidkové lety,...
Informacni materialy: rospekt
inzerce v mediich: N - neosvéd(ilo se
katalog sluzeb CR: | A

Narodnostni skladba
klientely:

v zimé Némci
v 1été Cedi - zajezdy

Pobyty obchodni: 20% rekreacni: 80%

kratkodobé: 20% dlouhodobé: 80%
Vitizenost. 50% , ale v zimé pieplnéno Sezonnost: | vyrazn - zima + 1éto
Strategie: kvalitni sluzby v pfijemném prostiedi

Zajisténi navstévnosti-

smlouvy se 2 prazskymi CK, soustiedéni FC Slovan Liberec, Sparty a Slavie

Predstava spolupr. s MU

poskytovini informaci o hotelich i na okraji mésta




Tab. ¢. 14

o Stadion tel./fax: | 486 151
Kategorie: e Jeronymova 494/20, 460 07, Liberec 7
Viastnik: __ Stadion pravnickd osoba: |s. r. o.
Luzkovd kapacita: 20 lokalizace- klidné misto
Skladba pokoju pocet cena v K¢
[dvoulizkové: 10 300,

" apartment: N
[Celorocni provoz: A
[ Parkovisté: A | gardze: [N
(Vstup hostii po 24 hodin:_| A
[ Sam. vstup pro zam.. N
Recepce a vrétnice: A
Vstupni hala (fove): N

misto pro odpocinek: |N
Sménarna: N
Platebni karty: N
Jaz. schop. personalu: ném.
Informaéni ndpisy: N

piktogramy: N
Vytah (pocet pater): N
K dispozici trezor: N
Vybaveni pokojit
RadiopFijimaé: fm: | A po draté: N poplatek v K¢é: N
Barevny televizor: Wil Yz G - poplatek v K¢: N
Telefon: prFima volba: N spojovatelka: A
Hygienickad zaFizeni: na pokojich: A spolecnad: N

vana: N

Stravovaci prostory kapacita
Restaurace: 50 | plny provoz: [A
Bar: A
Vindrna: N
spoleéenska mistnost: A
Kadernictvi: N
Sauna: A | masaze: [A
Bazén:
Domaci zvirata: N poplatek v Ke: -
Taxi: vilastni: [N zprostredkovdni: N
Dalsi sluzby: N
Informaéni materialy: N

inzerce v mediich: N

| katalog sluZzeb CR: | A
Nérodnostni skladba Cedi 50%
klientely: Némci 50%

Pobyty obchodni: 50% rekreacni: 50%
kratkodobé: 50% dlouhodobé: 50%
m{’nos{; 60% Sezonnost: I;rﬁzdniny, svitky

S'!mfegw.'

laciné sluzby

}.’ap.ﬂénf navstévnosti:

laciné sluzby, sauna, masiaze

lepdi propagace

Predstava spolupr. s MU




Tab. ¢. 15

[Nazev: Tomy tel./fax:
Kategorie: prie Hoc{kovickai 52 46.‘]521837 i?bf:; 62‘;
Wk: Emanuel Martinek pravnickd osobr;: I, o,.
Luzkova kapacita: 62 lokalizace: Klidné misto
Skladba pokojil pocet cena v K¢: *
___;'eiinolﬁ:kové: nevytizené dvouluzko 550,-
___jﬂ;ulﬁikové: 23 700,-
|- lizkové: pristylka k dvoulizku 900,-
[ uzkoveé: 4 x 1000,-
apartment: mozZno 700,-
Celorocni provoz: A
Parkovisté: A | gardze: IN
Vstup hosti po 24 hodin: | A
'_SEI. vstup pro zam.: N
Recepce a vratnice: A
Vstupni hala (foye): A
misto pro odpoc¢inek: | A
Sméndrna: bude
Platebni karty: N
Jaz. schop. personadlu: ném., an
Informacni napisy: A
piktogramy: A
Vvtah (pocet pater): N
K dispozici trezor: A
Vybaveni pokoji
RadiopFijimac: fm: | N po draté: N poplatek v Ké: -
Barevny televizor: Alsat.: [N |C+: N poplatek v K¢: 70,-
Telefon: pFima volba: N spojovatelka: A
Hygienicka zaFizeni: na pokojich: A spolecnd: N
vana: N
Stravovaci prostory kapacita
Restaurace: 60 l plny provoz: | A
Bar: A
Vinarna: N
Kavarna: 45
Kadernictvi: A
Sauna: N | masaze: [N
Bazén: N
Domaci zvirata: A poplatek v K¢: 100,-
Taxi: viastni: [ A zprostiedkovani: A
Dalsi sluzby: zprostiedkovini vyhlidkovych letii , sestaveni tur. programu,...
Informacéni materidly: prospekty, pohledy
inzerce v mediich. | regionalni tisk a rozhlas, soutéze,
katalog sluzeb CR: | bude v katalogu CR
Nérodnostni skladba Cedi 40%
klientely: Némei 40% a dile Slovici, Rakuiané, Polaci a Madari
Pobyty obchodni: 50% rekreacni: S0%
kratkodobé: 60% dlouhodobé: 40%
T__:y_h':em;sf,- 15% Sezonnost: | nemohou_posoudit
Strategie. Ziskat si zdkaznika a dobrymi sluzbami t¢Z udrZet

pofadani akei s fi. WS Teleshop, ¢len klubu GWC, §koleni

ZajiSténi navstévnosti:

pomahat zacinajicim podnikatelum

| PFedstava spolupr. s M /




Tab. ¢ 16

[Ndzev: _ S JENES tel. /fax: [424 2217424 220
Kategorie: : Masarykova 436, 460 01, Liberec 1
Vlasmik: FrantiSek Vozka pravnicka osoba: | f. o.
TR R T
[Lizkovd kapacita. 60 lokalizace: klidné misto
Skladba pokojii pocet cena v K¢ *
dvouliizkové: 13 450,-
3 lizkové: 7 (moZznost pristylek) 650,-
" nadstandard: 3 550,-
[Celorocni provoz: A
Darkoviste: A - hlidané | gardze: [N
Tsﬂrp hosti po 24 hodin: | A
[ Sam. vstup pro zam.: A
Recepce a vrdtnice: A
Vstupni hala (foye): A chyst4 se rekonstrukce
misto pro odpocinek: | A
Sménarna: N
Platebni karty: AE, EU, VISA
Jaz. schop. persondlu: pouze {eftina
Informacni napisy: A
piktogramy: N
Iytah (pocet pater): N
K dispozici trezor: A
Vvbaveni pokoji
RadiopFijimac: fm: | N po draté: A oplatek v K¢é: N
Barevny televizor: Alsat: [N |C+: N poplatek v K¢: 100,-
Telefon: pFima volba: N spojovatelka: A
Hygienicka zaFizeni: na pokojich: A spolecna: A
vana: N
Stravovaci prostory kapacita
Restaurace: 920 [ plny provoz: [A
Bar: 35
Vindarna: 45
Pivovar + pivnice: 60 | kvasnicové 12° pivo
Letni terasa: V - IX 100
Kadernictvi: N
Sauna: N ] masaze: l N
Bazén: N
Domaci zviFata: A poplatek v K¢: 100,-
Taxi: viastni: [N zprostredkovani: A
Dalsi sluzby: nabidka tenisové §koly, spolefenského tance v PKO
Informaéni materialy: pohledy
| _inzerce v mediich: A
| katalog sluzeb CR: | A
Nérodnostni skladba Cesi 40%
klientely: Némci 50% a jini
Pobyty obchodni: 70% rekreacni: 30%
kratkodobé: 70% dlouhodobé: 30%
Vtizenost. 65% Sezonnost: neregistruji
| Strategie: tradice, pfijemné prostiedi a okoli

chutns kuchyné

Zajisténi navstévnosti:
Predstava spolupr. s MU




Tab. & 17

Nazev: U potucku tel /fax: | 461 589
m - Na vybézku 89, 460 15, Liberec 15
MI_ Niko pravnickd osoba: |v. o. s.
| Lizkovd kapacita. 47 lokalizace: klidné misto
Skladba pokojii pocet cena v K¢ *
 jednolizkové: 6 150,-
[ dvoulizkové: 10 300,-
3 luzkové: 7 450,-
Celorocéni provoz: A
Ekavﬁté: A | gardze: [N
Vstup hostii po 24 hodin: | N
Sam. vstup pro zam.: A
Recepce a vrdtnice: A
Vstupni hala (fove): A
misto pro odpocinek: | A
Sméndrna: N
Platebni karty: N
Jaz. schop. persondlu: ném. an
Informacni napisy: A
piktogramy: N
Vytah (pocet pater): N
K dispozici trezor: A
Vybaveni pokoji
Radiop¥ijimac: m: | A po draté: N poplatek v Ké: N
Barevny televizor: A |sat: {A {C4+: N poplatek v K¢: N
Telefon: pFima volba: N spojovatelka: N
Hygienicka zaFizeni: na pokojich: A spoleéna:
vana: N
Stravovaci prostory kapacita
Restaurace: 60 | plny provo:: [N
Bar: N
Pivnice: 30
Kavarna: N
Kadernictvi: N
Sauna: N | masaze: [N
Bazén: N
| Domaci zvirata: A poplatek v K¢: N
Taxi: viastni [N zprostredkovani: N
Dalsi sluzby: N
Informaéni materidaly: pohledy
| ___inzerce v mediich: | radio Europe K
katalog sluzeb CR: | A
Narodnostni skladba Cedi 45%
 klientely: Némci 45% a Poléci
| Pobyty obchodni: 50% rekreacni: 50%
kratkodobé: 40% dlouhodobé: 60%
Vytizenost- 70% Sezonnost: nepozoruji
Strategie laciné sluzby

Za{:.ﬂém' navstévnosti

pFichézeji sami, pomadaji soutéze v mediich

[ LFedstava spolupr. s MU




Tab. C. 18
;z!:vw xS 'e{‘ff"x"l [424 463 - 5/ 424 465
e Riizodolska 74, 460 11, Liberec
__[jg.g_n__t_fg____ — MAI (M. Anto¥) pravnickad osob:z: s. ;' 0. =
MTM. 59 lokalizace: u vypadovky
Wﬂ” pocet cena v K¢:
ednolizkové: 4 1 020,-
dvoulizkové: 21 1230,
3 luzkové: 3 1 845,-
apartment: 2 2 500,-
Celoroéni provoz: A
@,é; A veliké | garaze: IN
Vstup hostii po 24 hodin: A
Sam. vstup pro zam.: N
Recepce a vratnice: A
T’Eupm’ hala (fove): A
misto pro odpocinek: | A
Sménarna: A
Platebni karty: AE, CS, MC, VISA
Jaz. schop. personalu: ném., an.
Informaéni napisy: A
iktogramy: N
Wtah (pocet pater): N4
K dispozici trezor: A
Vybaveni pokoji
Radioprijimac: fm: | A po draté: N poplatek v K¢: N
Barevny televizor: A |sat: |A |C+: N poplatek v K¢é: N
Telefon: pFima volba: A spojovatelka: N
Hygienicka zaFizeni: na pokojich: A spolecna: N
vana: A
Stravovaci prostory kapacita
Restaurace: 50 + 35 | plny provoz: |A
Bar: A
Kadernictvi: N
Sauna: N I masaze: | N
Bazén: N
Domdci zvirata: A poplatek v K¢: N
Taxi: viastni: ] N zprostredkovani: A
Dalsi sluzby: zajisti viechna prani zakaznika véetné vyhlidkovych letu
Informaéni materialy: prospekty , pohledy
inzerce v mediich: | tisk, radio
| katalog sluzeb CR: | A
Narodnostni skladba Cedi 20%
Klientely: Némci 60%
Nizozemci, Belgi¢ané, Svycafi 20%
| Pobyty obchodni: 50% rekreacni: 50%
< 08 kratkodobé: 60% dlouhodobé: 40%
| Vvtizenost: 50 % Sezonnosl:
Strategie: Strategicky vyhodna poleha hotelu, estetické interiéry, Kvalitni sluzby

Zajisténi navstévnosti.

fy. Benteler (autodily), obchodni cestujici

ubytovatel zaméstnancu ném.

| Predstava spolupr. s M1 J

zasazovat se o podporu podnikani

|



Nazev:_ Tl tel /fax: [ 485 385
Kategorie: 28. Fijna 32, 460 07, Liberec 7
M_k_:_______ A+E pravnickd osoba: |s. r. 0.
Mg:a: 13 lokalizace: | klidné misto
Wﬂjﬂ pocet cena v K¢ *
dvoulizkové: 2 340,-
3 lizkové: 1 510,-
e 1
[ lkové: 1 600,
apartment. 1 600,-
Celoroéni provoz: A
Parkovisté: A | garaze: [N
Vstup hostii po 24 hodin: | A
[Sam. vstup pro zam. A
Recepce a vratnice: A
Vstupni hala (foye): A
misto pro odpocinek: | A
Sménarna: N
Platebni karty: N
Jaz. schop. personalu: pouze ¢eStina
Informaéni ndpisy: A
piktogramy: N
Vytah (pocet pater): N
K dispozici trezor: N
Vvbaveni pokoji
RadiopFijimac: fm: | A po draté: poplatek v K¢é: N
Barevny televizor: Alsat: |N |C+: poplatek v K¢: N
Telefon: pFima volba: N spojovatelka: A
Hygienicka zaFizeni: na pokojich: A spolecna: N
vana: N
Stravovaci prostory kapacita
Restaurace: 30 | piny provoz: [N
Bar: A
Vinarna: N
Kavarna: N
Kadernictvi: N
Sauna: N [ masaze: [N
Bazén: N
Domaci zvirata: A poplatek v K¢: 30,-
Taxi: viastni: ] N zprostredkovani: N
Dalsi sluzby: -
| Informacni materidly: prospekt
| inzerce v mediich: regionilni tisk
| Jatalog sluzeb CR._| katalog CR v CR a ve Francii
Nérodnostni skladba Cedi 50%
| Klientely: Némci 50%
 Pobyty obchodni: 60% rekreacni: 40%
= kratkodobé: 70% dlouhodobé: 30%
| Vtizenost 50% Sezonnoslt: [ 1i%i se
Strategie nizké ceny

Zajisténi navstévnosti:

blizkost sportovniho aredlu

(Predstava spolupr. s MU

podpora, zajem, informace




Tab. ¢ 20

Zamecka konirna

Nizev: = tel./fax: 1462 937
Kategorie: . Tanvaldska 49, 460 11, Liberec 11
Vlastnik: :; Pospisil prdvnicka osoba: | f. o.
Jizkovd kapacita: lokalizace: stied Vratislavic
Mﬁ pocet cena v K¢
dvoulizkové: 6 550,-
3 luzkové: 2 670,
4 lizkoveé: 1 790,-
e
Celorocni provoz. A
Parkovisté: A | gardze: [A
Vstup hosti po 24 hodin: | N
Sam. vstup pro zam. . A
Recepce a vratnice: A
[Vstupni hala (fove): A
[ misto pro odpocinek: | A
Sméndrna: A
[ Platebni karty: AE, CCS, EC, VISA
Jaz. schop. personalu: ném., an.
Informacni napisy: A
piktogramy: N
Vytah (pocet pater): N
K dispozici trezor: A
Vybaveni pokoji
RadiopFijima¢: fm: | A po draté: N poplatek v Ké: N
Barevny televizor: A lsat: |A CE: N poplatek v Ké: N
Telefon: pFima volba: N spojovatelka: A
Hygienickd zaFizeni: na pokojich: A spolecna: N
vana: N
Stravovaci prostory kapacita
Restaurace: 60 | piny provoz: [A
Bar: A
Vinarna: A
Kavarna: N
Kadernictvi: N
Sauna: N | masdze: [N
zén: N
Domaci zvirata: A poplatek v K¢: N
Taxi: viastni: [ A zprostiedkovani: A
Dalsi sluzby: jizdarna
Informaéni materialy: prospekty
inzerce v mediich: | tisk, regiondlni rozhlas
katalog sluzeb CR: | A
Narodnostni skladba Cedi 45%
| Klientely: Némci 45%, Britové, Ameriani,...
Pobyty obchodni: 50% rekreacni: 50%
et kratkodobé: 60% dlouhodobé: 40%
Wtizenost: 50% Sezonnost: I A - letni, zimni prazd.
| Strategie: prijemné prostiedi

Lajisténi navitévnosti:

vytvoFeni vlastni klientely

Predstava spolupr. s MU




Tab. C. 21

Zelené Udoli

Nazev: — tel. /fax: [271 35
Kategorie: Zelené udoli 6. 460 11, Liberec 11
Ilasmik: P. Barto§ pravnickd osoba: fio.
[izkovd kapacita: 22 lokalizace: klidné misto
Skladba pokojt pocet cena v K¢ cena pro Cechy: *
dvoulizkoveé: S 1 530,- 850,-
3 lizkové: 3 1 980,- 1 100,-
apartment: 2 2 520,- - 3 510,- 1400,- - 1950,-
Celoroéni provoz: A
| Celoroct
Parkovisté: A | gardze: [N
V'stup hostii po 24 hodin: | A
Sam. vstup pro zam.: N
Recepce a vratnice: recepce oddélena od vritnice
Vstupni hala (fove): A
[ misto pro odpocinek: | A
Sménarna: A
Platebni karty: AE, CCS, CS, MC, VISA
Jaz. schop. persondlu: ném., an.
Informacni napisy: A
piktogramy: N
Vytah (pocet pater): N
K dispozici trezor: A
Vvbaveni pokoji
Radioprijimac: fm: | A po draté: A poplatek v K¢é: N
Barevny televizor: A bantc A AL GE N poplatek v K¢: N
Telefon: pFima volba: A spojovatelka: N
Hygienicka zaFizeni: na pokojich: A spolecna: N
vana: N
Stravovaci prostory kapacila
Restaurace: 70 | plny provoz: | A
Bar: A
Vindrna: nocni klub
Kavarna: )
Kadernictvi: N
Sauna: A | masdze: [N
Bazén: A
Domaci zvirata: A poplatek v K¢: 200,-
Taxi: viasini: [N zprostiedkovani: A
Dalsi sluzby: plnéni piani zakazniku
| Informacni materidly: prospekty, pohledy
inzerce v mediich tisk
katalog sluzeb CR: | A
Nérodnostni skladba Cedi 50%
| Klientely: Némci a jiné narodnosti 50%
| Pobyty obchodni: 70% rekreacni: 30%
kratkodobé: 70% dlouhodobé: 30%
| Vtizenost: 60% Sezonnost: | méni se vytizenost
Strategie Vysoce kvalitni sluzby, dobra kuchyné

Lajisténi navitévnosti

udrZzeni stalé klientely

Predstava spolupr. s MU

zFizeni stiediska 8 nabi

dkou kompletnich ubytovacich kapacit




Vas dopis znacky / ze dne

Véc
Povéreni.

URAD MESTA LIBERCE
460 59 LIBEREC

ODBOR HOSPODARSKEHO ROZVOJE MESTA

Technicka univerzita v Liberci
hospodarska fakulta
sle€na Anna Podrabska

Halkova 6
46117 Liberec 1

Nase znacka Vyrizuje linka Liberec
OHRM/Ka Kazderova/272 28. 8. 1995

Na zakladé dohody o zabezpeceni fizené praxe studentky Hospodarské fakulty Anny Podrabskeé, €.
OP 690653, povéfujeme tuto provadénim prizkumu v rozsahu poskytovanych sluzeb cestovniho
ruchu ve mésté Liberci. Zajisténé Udaje budou pouzity pro vypracovani propagacnich materiald.

Zadame Vas proto o maximalni vstiicnost a spolupraci s nasi externi spolupracovnici pfi sbéru dat,
kterd budou dale slouzit odboru hospodarského rozvoje mésta Liberce - oddéleni marketingu.

Dékujeme za pochopeni a jsme s pozdravem

Lone fa

Ing” Zdenék Jana
feditel odboru hospodarského rozvoje mésta

SR EDCRE



Hote

a moznosti ubytovan! J _ moznosti ubytovani
~ mésta Liberce

45190



Yibercee

Liberec - mésto rododendronu

u Cech, v klinu hor a lesu, kae

Prijdte a navstivte kraj na s
vody potucku a potoku rozoihajl do dvou evropskych mori
prijdte a navstivte Liberec!

Mésto, jez lezi se na sever od Boleslavska a Mnichovohradistska
kudy uz od davnovéku mirily do pe shranicnich hvozdu kroky kupcu
. 5K s maleb-

skymi

1=

eno

> Gasto | bojovnikl. Mijeli hluboke prurvy Cex raje

al 15
Dral

12 Cc
syetnickami

nymi siluetami bizarnich skalisek, aby za
opustii Grodné udoli Jizery a zamirili do jestédskeho poahur

vrcholek Jestel
Odtud z Je

mala v

Ve vysi 1012 metru se

vypina homolovity

pbudova hotelu

prst vzty
ho kraje - Liberec
zrostl ve stotisic
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Liberec - Stadt von Rhododendren

Kommen und besuchen Sie die Landschaft im Nordbdhmen. in dem SchoB
der Berge und der Walder, dort, wo die Wasser der Bachlein und Bache in zwei
europdische Meere flieBen - kommen und besuchen Sie Liberec!

Liberec ist eine Stadt, die nordlich von der Gegenden von Mlada Boleslav
und Mnichovo Hradiste liegt, durch die schon in grauen Vorzeiten Schritte der 2
Kaufleute, aber auch die der bewaffneten Horden in die Grenzforste fiihrten. Sie
durchschritten tiefe Schluchten des Cesky Raj, des Bohmischen Paradieses,
mit malerischen Silhouetten bizarrer Felsen, um hinter den Drabské svetnicky,
das Stlbchen der Schergen die fruchtbaren FluBebenen der Iser zu verlassen
und in das Lausitzer Vorgebirge zu wechseln.

In der Hohe von 1012 Metern ragt kegelférmige Bergspitze von Jestéd em-
por, deren Gipfel ein Hotelgebaude wie ein in den Himmel zeigender Finger
kront. Von hier aus kann man das Herz dieses Landstriches - Liberec - sehen.
Von dem Jahre 1352 an, als es zum ersten Mal ein kleines Dorf in schriftlichen
Dokumenten genannt wurde, entwickelte es sich zu einer hunderttausendkopfigen Stadt,
mit einer groBe Anzahl von Fabriken, einer Menge von Geschaften, Geldinstituten,
Schulen, Kultur-, Sport-, und Erholungseinrichtungen, der Technischen Universitat und

einer Reihe Forschungsinstituten

Direkt in der Stadt steht ein erst kurzlich renoviertes und spater erweitet-
tes Schlo3 aus dem Umbruch des 16. und 17. Jahrhunderts. Einstmals
der Wohnsitz der Grafen von Clam-Gallas, heute als "Glasschlof*
gennant, das das Beste, was die Hande tschechischer Glasmacher form-
ten und gestalteten, anbietet. AuBer dem SchloB kann die Stadt Liberec
auf eine Reihe von bedeutungsvollen Gebauden stolz sein, wie beispiel-
weise das Rathaus, im Neorenaissancestil gebaut und im Jahr 1893
beendet, das ein Symbol des Reichtums, wirtschatlicher und kultureller
Bedeutung der Stadt ist. Hinter dem Rathausgebaude nimmt sich das
F X Salda-Theater vom Jahr 1883 aus. Das Geb&ude der Sparkasse, des
Museums. stadtischer Badeanstalt und der Handelskammer von Jahren
1901-1902 bildet mit seinem Prunk und seiner Reinheit des Geschmacks
goldenen Kern historischen Stadtteils, derer Dominante dann das
Villenviertel von der Wende des 19. und 20. Jahrhunderts ist, das
damaligen Aufschwung von Liberec reprasentiert

= Der Stolz der Stadt ist sein Botanischer Garten, dessen Anfange bis das
Jahr 1876 reichen. Er ist durch seine Orchideen berihmt, europaisches Niveau haben
riesige Sammlungen fleischfressender Pflanzen, reich sind Kakteenexponate, es fehlen
keine Aquarien und Terrarien. In diesem praktisch Erholungsteil der Stadt ist der
Nordbdhmische zoologische Garten untergebracht, der seit 75 Jahren zu den meistbe
suchten Sehenswiirdigkeiten der Stadt gehort und Reprasentanten der Weltfauna in der
natiirlichen Umgebung zu folgen ermaoglicht Eine riesige Attraktion ist das WeiBtigerpaar,
Columbus und lsabela. Ein Schauweg in Lange von 3,5 km erméglicht den Besuchern auf
sechzehn Hektaren wunderschonen Parks mit gegen 1000 Exemplaren von Tieren in den

lr_:fj ;'H-‘r-r| fjl‘:!f.H' nt zu _‘J_.I.Fllrrjfnlli

Liberec als Zentrum des Sommer- und Wintertouristenverkehrs
befriedigt Sie mit seinen Angebofen der Unterkunft und Verpflegung

An die hundert Hotels und Restaurants sind vorbereitet, Ihnen perfek

te Dienstleistungen zu gewahren




Liberec - City of Rhododendrons

Come with us today and visit the region nere in the North

of the Czech Republic, a region of mountains and forest, whe-
re the water of streams and brooks starts on IS way to two
European seas. Yes, come with us and visit the Liberec region!

of the regions of Mlada
-hants

Liberec is a city lying north o
Boleslav and Mnichovo Hradisté. In ancient times, merc
traders. and soldiers passed this way, brushing the deep
ravines of the Cesky Raj area, with its bizarre rock formations,
leaving the fertile valley of the Jizera river behind the Drabsky
bluffs,and heading for the Jestéd foothill

The conical peak of Jestéd thrusts up before us to a height
of 1012 meters. A hotel and telev '
crown its dark height like a fin
From here on Jestéd, we can see the heart of the entire region - Liberec Since the year
1352, when it first appears in written sources a
ty of over 100,000 inhabitants, with dozens ¢ f factories, many businesses
stitutions, dozens of schools well as cultural, sports and recreational facilities, including
a technical university, and a range of research institutes

Right in the city stands a palace originating from the turn of the 16th century, expanded

on transmission relay-tower

er pointing up into the sky

a small villa

and renovated only in recent times. This palace Is the former

counts of the Clam-Gallas family, called "glass cas

the

holds the exhibition hall displaying the best
makers. Bes ;
bers of significant buildings such as the city ha
Neo-Renaissance and completed in the year 1893, was a symbol o

des the castle the city Liberec can be

economical prosperity and cultural significance of Liberec Ihe
Frantisek Xaver Salda Theatre stands out behind the building of the ¢ .
ty hall. The buildings of the Savings Bank, the Museum, the City Baths

and the Chamber of Commerce from the years 1901 to 1902 are the
('_‘.I'.;HI[_Z'J|'.':K stands out as the dominant feature of the villa district dat ng
from the turn of the last century, and exemplifving the expansion of the
city at that time

A pride of Liberec is its Botanical Garden, whose beainninas trace back
to 1876. It is famed for its orchids, the collection of cari .____.:._., us plant

S on a par with other outstanding collections across Furope The
cactus displays feature a rich variety of quality specimens, nor are lacking aquariums and
terrariums. The Northbohemian Zoologigal Garden is one of the most fre T '.I‘- I- t

attraction in the city since 75 years. Its exhibitior
a truly exceptional viewing and learning opportun fr-Ambrn
tigers, Columbus and Isabela. A walk more than 3.5 kilom:
through a 16-hectare garden, offering st

visitor Is made acquainted with representat

170 varieties are represented by almost 1000

Liberec as a centre of summer and winter tourism satisfies
you with its offers of accommodation and board. Dozens of h
tels and restaurants are ready to accommodate yOu with per

fect services




: Polopenze
N\ Halbpension
Half board

Pina penze
V Vollpension
A Full board

Pina penze i polopenze

Toi Voll- und Halbpension
[Nl Half and Full board
L

Dietni strava
Diatverpflegung
Lk Helth-food

Vegetarianska strava
ﬂ__ £ Vegetarianverpflegung

Vegetarian meals

& Stravovani pro déti
Kindergerichte
7 Children’s meals

ﬁ Restaurace
/ Restaurant

Denni bar

,_ Tagesbar

Day bar

; Vinarna
e Weinstube
Wine bar

Letni terasa
Sommerterasse
Summer terrace

Kosmeticky salon a kadefnictvi
Kosmetik, Friseur Lo
Beauty parlour and hair
dressing saloon

Posilovna N
Fitnessraum Y4
Fitness centre 1

Pronajem sportovnich potieb
'Sp{:nsgera’Te'-y'r)rrmotung
Sports equipment rent

lenisovy Kkurt
lennisplatz
Tennis courts

Jizda na konich P
Reiten 1%
Rides

Bazen
Bas

Pool

Sauna O

Para
Dampfbad
Steam bath

\.

Solarium
Sonnenbank

\

Solarium

Povolena doméci zvirata
Haustiere erlaubt
Pets permitted

Telefon

Sat - TV

Y |
w
2
o

Sprcha, koupelna na pokoji |
Zimmer mit Bad
Room with bath and shower

WC na pokoji |
Zimmer mit WC
Room with toilet

Pracka pro hosty
Gastewaschmaschine
Washing machine for guests

Kuchyn pro hosty
Gastekuche
Kitchen for guests

Bezbariérovy pfistup
Barrierloser Zugang
Barrierless access

Doprava k ubytovacimu zafizeni |
Verkehr zur Unterkunfts- '
einrichtung

Access way to hotel

Vifive koupele
Wirbelbad

Whirlpoo

f. Casino

C

Sménarna ey et Vlasni parkoviste
| 2 Wechaaiatiba |\’] Masaze P Eigener Parkplatz
Change lvigasage A28k Own parking lot

Informacni centrum
Infozentrum
Information centre

dilliard

JeCernl program

o Abendprogramm ‘}%
P - 4
Night programme

Autokar

Aussichtswagen
Sight-seeing coach

~ laneéni vedcery . Hotelova pradelna
Hotelwéascherel

P lanzabend
[ Hatel laundry

Jancing



IMPERIAL

maje 29, 460 02 Liberec
048/ 421 742, 210 62,
048/ 421 696

Hotel Imperial le

v centru meésta, neda-
leko od autobusoveho i

koveho nadrazi

Hotel nabizi pfijemné

nym pivem a ceskymi specialtam v

roceske [izbe, intimni prostredi salon

aperitivy svetovych jmen a dribez na sto

Zpusobl ve snack baru Zlaty kohout i chut

exotickych michanych napoju
ve vinarne "lmperial club”. Re

telu nabizi bohaty sortiment mezinarodni

Vviru lance

aurace ho

kuchyné idale hotelu Vam poslouZi roz
manitym vybérem napoju a kavy denni bar

Hatel Imperial - V.

S druhy domov v regionu

2rnich Cech za prijatelné ceny - prijem
ny pobyt

Zentrale Lage, unweit von Bus und
CD - Bahnhof

term Bler und tse

genehmes Milieu mit qu
echischen Spezialitaten

in altbéhmischer Stube, intime Salons

Geflugel auf hundert

im Snackbar Zlaty kohout, exotische

Weltruf

[.'I-:_?n_-ll.”|[||~|' mit Tanz in der Weinstube
Imperial club®. Das Restaurant bietet ein

ingreiches Sortiment aus der internati-

Hotelhalle bedient Sie

Getranken und

n the centre of the

n station ar

pleasant siay wil

a taste of exotic coctails in dance bar
“Imperial club”. Hoteles restaurant offers
rich assortment of ir is. The
day bar in the lobby of the hotel provides
a wide choice of drinks

national foc

elezna 2/1, 460 01 Liberec
.. 048/ 289 53-59,
Ix: 048/ 265 11

PRATI,
-

hundreds of poultry
I Zl 1ty ohou (i
B ) ni hotel Praha (1905) d secession hotel Praha (1905)
£ I 1 v historickem  centr [ 15 in the historical centre of the
edstv berecke radnice. Nabiz town, next to the town hall. Hotel provides
ky standard ubytovani a sluZeb high standard a \odation in apart
J apartmanech, |edno a azkovych po ments, single and ible bed rooms. At
K h. K dispozici e 1sin0. kadernicky VOUr service 1s as Il casing, hair ar

D |2
Cet specialit ceske | mezinaroani Kuchyne
Hotel poskytuje sluzby pri poradani
enskych prilezitosti a sti, Ma v ni
ménarnu. parko i bu. Pro na
tévniky severodeského regionu je k d
- . Al SrEHEkS - cantfm. B
telu je | bezbariérovy vstup
Da erte Hotel Pral I
B 7 I (1905) ist Iim historischen
dtzentrum in der Nahba ift I
Liber ¢ Rathau uiert. t bietet en
hohes Standart der Unterkunft und der
nenstle Inge n partma Ein- und
waibettzimime . Zur VertUgung steht
wcl 1sino, Friseur- und Kosmetiksal
Da ifé-Restaurant im Erdgescholl und
Das Restaurant im ersten Stock biete I
| pezialitaten der tschechischen und
ywueh internationalen Kich Das Hot
6 ihrleiste ) tleitungen b 1ef
Oroa Wtor erschiedener Geselschatft
\NIASSE und Feier | nhat eigent

Flir Besucher [ oratschect |
f 114 el da Intormation-Turist
trur ur Vertugung. bDas Hotel hat

ich einen barierenlosen Eingang

and cosmet restaurant on the

ground floor estaurant on the 1st floor

offers cou xcialities of both czech

ne. Hot

§

provides its

arrangeing formal meetings
ind parties. It has its own exchange bure

es. For

and taxi

U, parking 3
Johemia there

visitors of north

mation centre. Hotel has disabled acces
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Rlzodolska 74, 460 11 Liberec jsou  poskyt
tel.: 048/ 424 463-5, 7 voulizkovich Vo]
fax: 048/ 424 466 esnost pristylky, 4 jednoliizkové pokoj |

i’;&‘

=
,—‘3-"-.: = i
- .

. TAMECKA KONIRNA

Tanvaldska 49, 463 11 Liberec
tel., fax: 048/ 462 937




Hotel Zelené Udol| je v poklidné éasti All given services supply the obligatory
European standard of category [LA™"

ation of high qua-
ace, in winter

. » » i
4 edaleko centra mesta. Vsechny poskyto- 1
ZE LE E UDO L | vane sluzby splnuji povinny evropsky stan A cosy milieu, acce glole
lard kategorie |LA****. Pfijemneé prostredi lity, top cooking, sitting on terra n
{ kvalitni  ubytovani, Spickova kuchyné gardens, restaurant or night club, minibar

rase, v zimnich zahradact in the room, garden -:._;.'.i!_ he d swimming
ace with lake

nene Ud(}!l :) 4 U\j 1 1 [_.t_)Lﬁ'lE"‘(_‘, restaurantu : énim klubu je jen letmou  pool on the terrace, or ¢
Aal OF = Pl ol Ikazkou z pestre palety moznosti tohoto and fishing  of 24 pla
D432 SN A5 1R 8 3
S zarfzeni ezi dalsi v  twin-bedded
(. 048/ 271 35 minibar na pokojich, z: ts with unigue

vany bazen na terase nebo zahr

veni hotelu patri ces, 2 suites, 3 three-rooms

dni grill, tempe and 2 single rooms

tronicly watched

a moznosti rybolovu. Hote

apacia cini 2 apartmany, 3 triluZke

! jednoll 17k

Das Hotel Zelené Udoli befindet sich in
gem Teil unweit vom Stadtzentrum. Alle
wahrten Dienstleistungen erfillen pf

otandard der

eqorie LA**** Angenehmes Milieu sehr

! T l=2ar I [ armtes
i [errasse i
T I ngelnmaoglichke
Ho ) 4 2 Apartn o
nne Ill I | l tl”
] t eir 1en Waae hrer A :
1 rbare elektror ht ‘[ IV B0

sichern Empfangsarbeiter einen

devain kultureller Sehens wlrdigkeiten ir Liberec

suchen Sie uns

Gutenbergova 3, 461 27 Liberec ibytovénim v prostorny
[ b na ktero U Zvyk Pt The irandhotel

lel.: 048/ 20 147-9, 23 253, 423 406, G e o . : hbouring on t
X e e 2 Ot Jem pobytu |iste ocenite ezke prostredl the end ol park zone neighbouring on the
iX: 048/ 423 407, telex: 18 62 51 hotelové restaurace, kde Vam nasi zamést-  city centre. Its accommodation part offers

h svétovyct 9 rooms from single ones to suites. Qur

inou nejen jidla mezinarod services are appreciated by these guests

i Kter ooking for a | vith accommoda
ast el f 1 { Sf I &
| \[; nr a t N the

1de Zamu Vam pracovnici VOU must appreciate
1 dy ilturnich pama where our staff, speaking common world
I | MNa 1S, | et anquages, can offer not only meals of

ntern I
T | cle Czech ot n
} 1 ! rmite Eve g 9]
| t 10 L n




s AUTOKEMP

Letna,

460 13 Liberec - Pavlovice

tel., fax: 048/ 512 34 68

AP e

= 'O' 55 P

K. ubytovani |e

nichz18 |e ;' iVErc

dp

chyriskou linkou a et dnickou. f
'[Hllll y

elektricky proud f

en i pr

pbudova s

tenis .u..|""

rem. Obcer
Der Cami

ingpl:

Autokemping Liberec I

zde rur':n.r-.-'» 10 33 chalicet

ka

0 nav

Stadtzentrum entfernt f

zu verfligun

g

Socialeinrichtung
jestattet. Ausreicher

yravankempery

18

L

e

icne

d Platz

alok kytne re

itz liegt

SOCIE

S p
iKYy €
a kuchyrikou

il

Zari.

stor |e

(ol

iwami na

k dispozici

staurace

bazen

etwa £ Km
stehen 33 Bungalov
Bungalow sind
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3 18 chalets have bathrogr "
ind fridge. There Is a lot of s

U Space for par

vith tents a caravans including electrici,
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volleyball Courts

.. BOBE

Rudolfovska 61,
460 17 Liberec

§

tel., fax; 048/ 512 01 27
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Sportovni 354,
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tel., fax: 048/ 346 18
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hotely

nazev adresa tel./fax pocet luzek

Grandhotel Zlaty lev Gutenbergova 3, 460 01 Liberec 1 20147 180
Atrium Gen. Svobody 3/2, 460 01 Liberec 1 26755/26756 50
Ceska beseda Na rybnicku 13, 460 01 Liberec 3 23161 70

Dradi sluj Radcice 93, 460 17 Liberec 17 423347 (5123230) 55

Eden Chrastavska 13, 460 01 Liberec 2 24819, 26007 69

mperial tf. 1. maje 29, 460 01 Liberec 3 421742 242

Horni Hanychov, 460 01 Liberec 34021 50

P. O. Box 12, 460 08 Liberec 8 34027 19

Liberec Saldovo nam. 1345, 460 01 Liberec 1 421932 137

Olympia centrum Simonovice , 463 41 Liberec

29288/5149072 40

T
wron

ec 15 462064 18

Praha Zelezna 2/1 28953-7/26511 62

Rudolf U vieku 57 422032 (5120128)31 21
U jezirka Masarykova 44, 460 01 Liberec 1 424221/424220 60
U potUcku Na vybézku 89, 460 15 Liberec 15 461589 46
Valdstejn RiZodolska 74, 460 11 Liberec 11 424463-5/424465 56

Zamecka konirna Tanvaldska 49, 460 11 Liberec 11 46293724 2,’1‘\
2

Zelené udo Zelené udoli 3, 460 11 Liberec 11 27135

pensiony a ubytovny

nazev adresa tel./fax pocet luzek
Ceska chalupa Rudolfov 1, 460 17 Liberec 21 461 387

Chata Bobes Rudolfovska 61, 460 17 Liberec 512 01 27 50
Motorest Andél Londynska ul., 460 11 Liberec 11 26132 20
Pension Daf Jestédska 208, 460 07 Liberec 485 024 &

Pension DITA U drahy 220, 463 23 Liberec 23 6

5/27 460 10 Liberec 10 226 97 10

on Raitr Vitézna 713/24. 460 01 Liberec 1 26004 16

; ey £
Pension Rosa Sporotovni 354, 46313 Liberec 13 34618 e
S 49

on Sate Jablonecka 18, 460 01 Liberec 1 25202 A

Pension Srr tka Volgogradska 53 460 07 Liberec 7 486346 8

Pension Zvérinek Na Skiivanech 357, 460 15 Liberec 15 461340 20

Joytovna Stadior aronvmova 494/20 460 07 Liberec 486151 20

932945 40
Ibytovna Lrar 463 01 Krystofovo udoll

. 406 (5123468 ()
Aulocamping atnd 12. 460 13 Libere 13 36406 (5123468) 200



Nazev:

kategorie:

| viastnik:

pravnicka osoba:

kapacita:

ks cena

skladba pokojii -

Jednohizkove:

pristylka:

dvouliizkoveé:

pristlka:

/

/

| lzkove:
/

lizkove:

| apartment: i

Junior-suite: /

celorocni provoz.

vstup hostit po 24 hodin:

K sam. vstup pro zam.:

**Xrecepce a vratnice:

vstupni hala:

sménarna:

odpocinek:

napisy:

piktogramy:

telefon:

witah:(poc. pater)

sejf / uschovna

_—t

*Midelna:

misto k odpocinku:
spolecenska mistnost: ***

zpusob provozu:

celé stravovani:

bar:

kavarna:

vinarna:

vybavent pokojii

radiopFijimac:

FM / po draté

poplstrk

barevny televizor:

satelit A/ N

poplatek

telefon:

prima volba / spojovatelka

poplatek

pokojové sejfy:

kde, kolik

hygienicka zarizeni

pokoje

spolecné

umyvadlo

| we

sprcha / vana

Dalst

Jazykové schopnosti
persondlu

placeni kartami:
domaci zvirata:
kadefnictvi:

poplatek




pocet klienti za sezénu

sauna: masdaze e £
bazén: - -
laxi: I
dalsi sluzby informace
informacni materialy "media katalog sluzeb CR
skladba klientely cesi
slovaci
némci
polaci
rusove
nizozemci
francouzi GB USA |
pobyty sluzebni S i
soukromé | rekreacni
1 noc 2-3n. e 4 a vice n.
viastni parkovisté gardze s o4
lokalizace T klidné misto centrum




spoluprace s CK (vytiZeni kapacity

odlyseni se od konkurence zpiisoby
strategie zpiuisoby udrieni si zakaznika
witiZenost hotelu restaurace
pocet obsazenych mist obdobi
pocet odmitnutych zdjemu obdobi
Vlastni prezentace

- inf. materialy Jjazyky

- katalog sluzeb CR zemé

- média zemé
skladba klientely

- cesi

- slovaci

- némci

pobyty - sluZebni
- rekreacni
- jiné

1 noc 2=3n 4 a vice n.

Obrat

Provozni ndklady

viastni budova najem

strategie do budoucna

Jak si predstavujete idedlni
spolupr. s MU?




Ministerstvo hospodarstvi CR, Cesky statisticky tfad, Ceska centrala
cestovniho ruchu, Narodni federace hotel( a restauraci CR, Asociace
cestovnich kancelafi CR, Asociace éeskych soukromych cestovnich
kancelari, Sdruzeni podnikatell v pohostinstvi a cestovnim ruchu

vydavaji

DOPORUCENI

upravujici zakladni ukazatele pro kategorizaci
hostinskych a ubytovacich zarizeni

(metodicka pomiucka)

Praha
listopad 1994



Duvodova zprava

>fedkladané doporuéeni tykajici se kategorizace ubytovacich a stravovacich zafizeqi
yylo zpracovano na zakladé jednani Rady cestovniho ruchu ze dne 12.7.1994, ktere
youkazalo na potiebu praxe zejména stanovit zakladni podminky kategorizace
Ibytovacich zafizeni.

Joporuceni reaguje na metodiku a navrh direktivy pro statistiky cestovniho ruchu
pracované Statistickou kancelafi EU (EUROSTAT) a doporuceni WTO (Svétove
yrganizace cestovniho ruchu) ke statistice cestovniho ruchu, a to zejména z divodu
jednoceri pfipravovanych statistickych vykazi o ubytovacich zarizenich a hostinskych
‘afizenich v ramci zavadéni vySe uvedené metodiky do nasi statistické praxe
I na materialy upravujici klasifikaci ubytovacich zafizeni v zemich Evropské unie.

)ale vychazi z podnétd, které byly zaslany k problematice kategorizace ubytovacich a
oostinskych zafizeni Asociaci cestovnich kancelafi CR, Asociaci ceskych soukromych
estovnich kancelafi, Sdruzenim podnikateld v pohostinstvi.

! ramci zpracovani tohoto doporuceni byl téz zohlednén material Narodni federace
otell a restauraci CR vychazejici z mezinarodnich zkusenosti v Upravé kategorizace
bytovacich zarizeni.

'rvni ¢ast doporu€eni obsahuje "kategorizaci hostinskych zarizeni". Uvedené
harakteristiky se snazi akceptovat téz tradicni zavedené nazvy hostinskych zarizeni

o skupin.

)ruha cast pak obsahuje kategorizaci ubytovacich zarizeni. Doporuceni se tyka
bytovacich zafizeni kategorie hotel, hotel garni, penzion, chatova osada, kemp,
iristicka ubytovna.

roblematika uvedenych kategorii ubytovacich zarizeni je prezentovana jako
iformativni material, kdy si zacinajici podnikatel, ¢i restituent maze jednoduchym
plisobem porovnat zakladni doporuceni tykajici se ubytovacich zarizeni s faktickym
tavem jeho ubytovaciho zarizeni nebo podnikatelskym zamérem na vystavbu tohoto
afizeni. Na zakladé tohoto porovnani pak muze sam posoudit zarazeni svého
bytovaciho zarizeni do pfislusné kategorie a tridy.

ramci zadani tohoto doporuceni bylo nutno stanovit pouze zakladni znaky
ro zarazeni uvedenych ubytovacich zafizeni do prislusné kategorie a tridy.
redpoklada se, ze podnikatel sam, v ramci zlepSeni Jim poskytovanych sluzeb, bude
it zajem poskytovat sluzby nad ramec tohoto doporuceni. U podnikateld
rganizovanych v profesnich sdruzenich mohou tyto zajmové organizace prevzit
arance za stanoveni dalSich podminek. To se tyka zejména vybavenosti ubytovacich
afizeni a rozsahu poskytovanych sluzeb nad ramec tohoto doporuceni, véetné jejich
fipadné kontroly u svych ¢lenu.



Pristup do ubytovaciho zafizeni

1)

2)

3)

bezpecny a pohodiny pristup pfijizdéjicich a
odjizdéjicich hostd, je umoznén prijezd moto-
rovym vozidlem

k dispozici odstavna plocha pro parkovani

(u tiidy 5* hotelové garaze nebo odstavné
plochy s garazovou sluzbou, myti aut)

moznost vstupu hostd po celych 24 hodin

samostatny vchod pro zaméstnance (vhodny
od 30 lazek)

Vstupni prostory a recepce

1)

vhodné umisténi recepce pro prijem a odbaveni
hostl s odpovidajicim technickym vybavenim
podle moznosti stavajiciho architektonického
reSeni objektu

recepcni sluzba a sluzba vratnice zajiStovana
nepretrzité ( v sezonnich ubytovacich zafizenich
tridy *a** mohou byt obé funkce slouceny)

ubytovaci zafizeni vybaveno vstupni halou
(foyerem), sménarnou, pohodinym zafizenim
umozrujicim spolecensky styk podle moznosti
stavajiciho architektenického reseni objektu
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S)

6)

pro snazsSi orientaci hostd jsou jednotlivé
prostory ubytovacich zafizeni oznaceny
viditelnymi napisy a piktogramy

vV ubytovacim zarizeni je k dispozici telefon,
popfipadé dalsi zafizeni umoznujici pienos dat

osobni vytah vhodny u vice nez 2 podlazniho
objektu

Spolecenské a stravovaci prostory
plny provoz (plna penze, polopenze)

1)

2)

3)

je k dispozici jidelna a dalSi mistnost k odpo-
Cinku. Jestlize toto nespliuje a v objektu dalsi
mistnost neni, mezi obdobimi podavani hlavnich
jidel souzi jidelna i k pobytu hosta.

je k dispozici dobfe vybavena jidelna, spole-
c¢enska mistnost s poctem mist u stolu odpovi-
dajicim minimalné 50 % poctu lizek (v sezon-
nich zarizenich 100 %)

jsou k dispozici prvotiidné zafizene jidelni
prostory s poctem stold odpovidajicim
minimalné 50 % poctu pokoju (v sezonnich
zafizenich 80 %), dalsi doplikové misfposti
odpovidajici velikosti ubytovaciho zafizeni.
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jsou k dispozici velmi exkluzivné a luxusné
vybavené jidelni prostory s poctem stoll
odpovidajicim minimainé 60 % poétu pokojli
(v sezénnich zafizenich 100 %), dalsi doplikove
mistnosti odpovidajici velikosti ubytovaciho
zarfizeni

Garni (pokoj - snidané)

1)

je k dispozici vhodna mistnost pro podavani
snidani. Jestlize je v objektu pouze tato
mistnost, slouzi i pro pobyt hostu

je k dispozici dobfe vybavena mistnost pro po-
davani snidani nebo spolecenska mistnost
s minimalnim poctem mist u stolu odpovidajicim
50 % poctu lGzek ( v sezonnich zafizenich 80 %)

je k dispozici prvotiidné vybavena mistnost
pro podavani snidani s minimalnim poctem stold
odpovidajicim 40 % poctu pokojl ( v sezonnim
zafizeni 80 %) a dalsi doplikove spolecenske
mistnosti, napf. odpocinkova mistnost

Domaci (lobby) bar (mimo garni)

1)

umistén bar ve vstupnim prostoru, hale nebo
casti restaurace
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TRIDA
T S L
Velikost a vybaveni pokoja (velikost pokojt
pro 80 % celkového poctu pokoju)
Velikost pokojt vhodna minimalni
=5 3 - - - AR
1) 1 lzkové pokoje 9m? 8,0m?
2 lbzkoveé pokoje 15.m? 12,6 m?
2) 1 lazkove pokoje 10 m? 9,5 m? RN £ 5
2 lGzkové pokoje 16 m? 133 m"
3) 1 IGzkové pokoje 12 m? 11,4 m? s IR Pt :
2 lGzkové pokoje 17 m? 133
4) 1 lhzkové pokoje 14 m? 12 m? e S e 0
2 l0zkové pokoje 20 m? 16 m?
Vedlejsi mistnosti pokoje (predsin, balkon, koupelna
a WC) se do jeho plochy pokoje nezapocitavaji.
- X X

5) Jestlize ma pokoj vice nez 2 lizka ma byt
pro kazdé dalsi lizko obytna plocha vetsi

e

o 5 m®. Prilezitostné lizko mGze byt upraveno
ze zarizeni slouziciho dennimu odpocCinku
hosta. Na pozadani hosta muze byt do pokoje
umisténo détské luzko, které se nepocita
do poctu ltzek a prilezitostnych lGzek.



Vybaveni pokojt

1)

2)

3)

4)

6)

velikost IUzka vhodna minimalni
samostatné IGzko  100x200 cm  90x190 cm
dvojlizko 200x200 cm  180x190 cm

pocCtu lGzek v pokoji odpovida pocet moznosti
k sezeni, nocnich stolk nebo poliéek a noénich
lamp. Dale je v pokoji $atnova skfif nebo nika,
zarizeni na uloZeni zavazadel (kufr box).

zabezpecena uschova cennych predmétd v po-
kojovych sejfech (v ostatnich tfidach ubytova-
cich zafizeni formou centralni Gschovy)

vS§echny pokoje jsou vybaveny radiopfijimacem

véechny pokoje jsou vybaveny barevnym
televizorem a minibarem

ve véech pokojich jsou telefonni pfistr'oje
umoznujici napojeni na verejnou telefonni sit

véechny pokoje jsou vybaveny inform?c':n-imi
materialy o ubytovacim zafizerji, podmmkgch
ubytovani, pfipadné dalSimi !pformacem! 0
moznostech vyuziti volného casu v miste
regionu
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Vybaveni, velikost a poéet apartma a junior
suite (half suite)

apartma:

loznice a'ob{Naci mistnost jsou stavebné oddéleny,
podlahova plocha je minimalné 30 m? bez hygienického
zarizeni a predsiné

junior suite (half suite) :

loZznice a obyvaci mistnost jsou opticky oddéleny,
podlahova plocha je minimalné 25 m? bez hygienického
zarizeni a predsine

1) minimalné 2 % z celkového poctu pokoji jsou
apartma nebo junior suite, maji dostatecnou
izolaci (dvefi a oken), prvotiidni vybaveni
odpovidajici pozadavku kvality

2) minimalné 2 % z celkového poctu pokoju jsou
apartma , maji obzvlasté dobrou zvukovou
izolaci, zafizeni v exkluzivnim provedeni, pouzite
materialy Spickovych kvalit

Vybaveni a velikost hygienickych zarizeni

1) kazdy pokoj bez hygienického zarfizeni ma mit
umyvadlo s teplou a studenou tekouci vodou.
Na kazdém podlazi, ve kterém jsou hotelové
pokoje bez hygienickeho zarizeni a WC, ma byt
pro kazdych i zapocatych 10 lizek 1 koupelna
a TWC.

2) Hygienické zarizeni ma byt vybaveno zrcadlem
a odkladaci polickou, sklenickou na Cisteni zubd,
zasuvkou pro elektricky holici strojek s udajem
o napéti, nadobou na odpadky
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

10 % pokoju pro hosty ma byt vybaveno
hygienickym zarizenim (WC, umyvadlem, vanou
a/nebo sprchou)

25 % pokoju pro hosty ma byt vybaveno
hygienickym zarizenim (WC, umyvadlem, vanou
a/nebo sprchou)

75 % pokoji pro hosty ma byt vybaveno
hygienickym zafizenim (WC, umyvadlem, vanou
a/nebo sprchou), doporucena velikost hyg. zari-
zeni¢ini3m?a1,5m?

100 % pokoji pro hosty ma byt vybaveno
hygienickym zarizenim (WC, umyvadlem, 50 %
s vanou a sprchou, 50 % s vanou nebo
sprchou), doporucena velikost hyg. zarizeni ¢ini
4m’a1,5m>WC

100 % pokoju pro hosty ma byt vybaveno
hygienickym zarizenim (WC, umyvadlem, vanou
a sprchou), doporucena velikost hyg. zarfizeni
¢iniém?a 1,8 m*WC

Koupelny a sprchy u pokoju pro hosty maji mit
snadno omyvatelné stény do vySe 180 cm a byt
opatfeny vodotésnou a snadno omyvatelnou
podlahou zabezpecenou proti uklouznuti,
zachody u pokoju pro hosty maji byt do vyse
160 cm snadno omyvatelné, jejich podlaha
ma byt vodotésna a snadno omyvatelna.

VSechny pokoje maji byt vybaveny v dostatec-
ném mnozstvi a kvalité hygienickymi prostredky
a pomuckami. Minimalné 2 Cisté rucniky,
u pokoje s koupelnou nebo sprchou téz osuska.

il
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't ubytovacich zarizeni v roce 1994

Pocet 2 toho

ubyt. _ _ , _ _
f r e s zari-|hote-|pen- |tur. |chat. |kempy|ostat-

zeni |ly ziony |ubyt. |osady ni
ska Lipa 30 10 @ 2 4 5 2
*in 9 3 3 3 - - -
>mutov 20 10 q 4 1 3 ik
>lonec n.N. 14 7 5 2 - - =
peree 32 14 3 5 2 2 63
_Omerice 4 3 - - - 1 -
1ny 9 6 - 3 - - -
bE 3 2 - - - 1 -
slice 6 5 1 = — - &
EE nul. 5 4 1! - - - -
. region 137 64 21 19 7 12 9
ska republika (1939 127 341 277 110 143 | 341

76tévnost ubytovacich

zarizeni v roce 1994

Hosté Struktura hostd v %
e = _
Celkem|{Domaci|Cizin. |Celkem|DomacilCizin.
ska Lipa 84 54044 84139 699| 20,4 22,4 18,6
E1in o224 A48 h |5 738 2.5 2,2 2.7
smutov 72 308142 922129 387 17,5 2,8 L35 o
blonec n.N. 32 09412 881119 213 7.7 6,4 9,0
serec 72949134 49151380344 17,6 17,4 17,89
—omérice 18 238| 8 831 9 407 4,4 4,4 4,4
any 175695 128 6645805 1 4.3 0,3 2,4
st 26 625112 BBB|13 737 6,4 6,4 6,4
plice 35 82410 49625 328 8,6 852 11.8
Ei n.%. 43 76415 829127 935| 10.6 7,9 i S |
©. region 4142621200753{213509}100,0 {100,0 100,0




§ PEehled kapacit ubytovacich zafizeni & 2.1995
‘O kes Liberec
r 4 T - - T T T T e e T e ]
.” | Pocet Pocet pokeojd | Pocet liiek | Poéet | Podet osob pracujicich | bl ey
[ | ubytovacich T t r | mist | v ubytovacim zaiizeni |
: | zafizeni | v tom | | v tom | na | T T ' T
5 —— t T T — I : { volné | | = toho | = toho | Primérné cema | Primérné cema
|celkem |z toho |celkem |jedno- | dvou- | tif | celkem | stéla |pEfleii-| plode | celkem | zamést-|na kratdi| pro domfciho hosta | cizince
| | sezénni | |1dEkové |litkové |a vice | | | tostn& | | | nanch |pracovni | T T b T T
| | | | | | ldzkové| | | | | | | Gvazek |vyhlésens|dosaiend |%* plnéni|vyhlédens|dosaiend |t plné:
1 t t f f } t } 1 f f =i f i } 1 } T t
I AR | e | R R (- | | i - I3 [k R | I a | & i & | 4 | . y -
e t t t f t f 1 t 1 t f i } } t } }
Ubytovaci zafizeni celkem | I 5| 2210] 68| 1720| 422| 5526 | 5331 195| 751 304 | 271 as| 156 | 120] 77.2| s08| 310 61.
v tom: | _ | [ | _ | | [ | | _ _ | _ | | | |
hromadné ubytovaci zaffzeni | 42| 5| 2199 68| 1715| al6| 5491 s301| 190| 751 297 271| 3s| 156 120| 77.2| s11] 312| 61.
v tom: | '4 | | | | | | | | | | | | I | | | |
hotely celkem | @28 -1 365 43| 247 75| 980 81s| 165| - 145] 135] 0] 308| 245] 79.5| 932| 541 58.
v tom: _ — | _ | | _ | _ | _ _ _ _ _ _ _ | |
P seeny e L R [ (e = | =) = | =l = ) = x | x| x| x | x | =
hotel, motel, botel annw | 3 - | A 3 - = | : ! ! ' ; A
hotel, motel, botel enn | 8| - | 229| as| 173 18| 583 451 13z| - | 78| 76| 5| 503 473 94.1| 1221 594 | 48.
hotel, motel, botel = | 6| - | 102 4| 61| 37| 292| 259| 33| - | 53| 45| 1| 214 | 111] 51.8| 418| 507 | 1a%.
== hotel, motel, botel - I a1 : = | : - i _ - - ' : : -1
hotel garnmi wwie, wus, wm, ow | - - - | - - | - | - =1 -1 -1 - -1 - x | i} x | | x| x
| | I I | | | | | | | | | | | I | | |
pension aaw, wa, oW | 7| = 90| = 55| 35| 245 231| 14| = | 32| 23| 4| 167| 148| 88.7| 313) 195] 62.!
kemp anw, ww,ow | 4| 3| 123 3| 10| 110 433 433 =1 731| FH| 24| 9| 61| 56| 91.5| 165 115 69.!
chatové osada St T R R - | =1 - | =) - o &1 x | x | x | = i | -
turistické ubytovana ., v 4| = il 29| - 6| 23] 150] 149] %] - | 12| 12| 1| 94| 103| 109.1| 210| 185 | 88..
ostatnf | 10| 2| 4 1s92] 22|  1397| 173| 3683 1673 10| 20| 83| 77| 11| 118 86| 73.0| 273| 200| 73.4
| | | | | | | | | | | | | | I | | I I
individuélni ubytovani | 5| - 11| - s| 6| 35| 30| 5| -1 7] - -1 120] 129 107.1| 110| 109|
v tom: | | | | | | | | | | | | I | | | | ! I
2 samostatnf pokoj(e) v byté, v rod. doms, | | | | | | | | | | | | | | | I | | |
v chalupé, chaté (pronAjem césti ubyt.z) | 4| - | 8| - | 2| 6| 29| 24| 5| - | 6| - - | .._.uo_ .._.uw_ 107.1| 178| 175 | 9B.1
cel§ byt, rodinn§ dim, chats, chalupa | ¥ - | - | - - | : - | - | . - - | = | x | x | . .
| | = | - | -1 - | x | = | = | x | -l x

ostatni (rodinné farma apod.)



Navstevnici v hlavnich

berec v roce 1993

ubytovacich zarizenich

okresu Li-

St at Pocet | Pocet Prim.pocet
osob prenocovani |prenocovani
Belgie 382 871 2,6
Bulharsko 32 5571 1.8
Dansko 10 ki 3 596 3,1
Finsko 50 69 1.4
Francie 375 865 2;3
Italie 432 985 2503
Madarsko 48 84 1,8
Némecko s BerslleB el =N UK ¥ o IR N—— T - X
Nizozemsko 4 400 12 805 209
Norsko 116 176 125
Polsko 476 N 4 2.3
Rakousko 1 007 19776 10,8
Rumunsko THE 26 Zord
Recko 7)) 172 2,4
SNS 361 706 2,0
Spanélsko 41 83 2,3
Svédsko 181 263 1,5
Svycarsko 398 896 2,3
Velkad Britdanie 563 2 130 Slols
Ostat. evropské staty 512 810 1,6
Brazilie 6 12 2-D
Kanada 62 134 2y
USA 299 706 2,4
Ostat. americké staty 50 843 16,9
Afrika celkem 42 137 3. 3
Japonsko 114 260 2;3
Ostatni Asie celkem 213 505 2,4
Austradlie a Ocedanie 64 155 2.4
Ceska republika 26 638 FA8503 A
Slovenska republika 454 1 507 a3
Celkem 60 984 160 937 256

Hosté v ubytovacich zarizenich okresu Liberec podle zemi, »

Pocet osob Pramérny
pocet
celkem v % prenocovani
1F
e 337 0,9 2,6
Dansko 1 435 ST 3:5
Francle 375 1,0 1,8
Ttalie 436 =0 3,3
Madarsko 322 0,8 1,7
Némecko 24 516 6277 279
Nizozemi 5 055 12,9 | 24
Polsko 614 1.6 | 353
Rakousko 1 048 2.7 1.9
Slovensko 1 417 3,6 | 3,4
SNS 590 | 1,5 | 2,6
Svédsko 271 0.7 | 2,5
Svycarsko 365 0,9 3,0
Velka Britanie 497 1,3 8.9
Ostatni evropské staty 664 1 252
USA 273 0,7 | 2,6
Ostatni americké stéaty 182 0,5 | 2,4
Afrika celkem 37 0,1 8,5
Asie celkem 550 1,4 7,9
~ i Qo n n L T |

1994
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Piehled kapacit ubytovacich zafizeni ¢ 31.12.1995

res Liberec
T T = T T T T SeF s
| Podet | Podet pokojd | Pocet ldiek | Poéet | Poget osob pracujicich | Pridrns Ceny
| ubytovacich | T t 1 | mist | v ubytovacim zaffzeni | ¢
| zafizeni | | v tom | | v tom | na — - r } T 4
I — } Y t { ———————| volné | | = toho | = toho | Primérné cena | Primérné cena |
|celkem |z toho |celkem |jedno- | dvou- | tEf{ | celkem | stéla |pEfleii-| plode | celkem | ramést-|na krat#i| pro domficiho hosta | cizince |
| | sezénni| |1dikové | Liikové|a vice | | | tostn& | | | nancd |pracovai | T T t T T |
| | | | | |1dzkové | | | | | | | Gvazek |vyhléSens|dosaiené |% plnéni|vyhlésSens|dosafend (% plnéni]
+ + t t t f t f 1 i 1 = { { o 1 } t } i
[P s P R [ T ] [ S8 | S II* o £ [F | k g <X | = | a | b [Fge I d I - | £ |
F f t f f } t — f } } —— + i t T F: } f 5
Ubytovaci rafizeni celkem | I 5| 2210| 68| 1720] 422| 5526 5331 195] 751 04| 271 as| 156] 120 77.2| 508| 310| €1.1]
v tom: | | | | | | | | | | | | | | | I | I I I
hromadn& ubytovaci zafizeni | 42| 5|  2199| 68| 1715| 416| 5491 5301 190| 751 297| 271 35| 156| 120] 77.2| 511 312| 61.0]
v tom: | - | | | | | | | | | | I | I | I I | I
hotely celkem | & 28 - | 365| 43| 247 5] 980| 815| 165| - 145| 135| 10| 308| 245| 79.5) 932| 541 s8.1)
v tom: | I | | | | | | | | | | | | | | | | | |
hotel | -1 = = | - = = - | - -1 = - | = =] x | x | = | x | x | x |
hotal, motel, botel | - - : : : - - | ! | . ] - £
hotel, motel, botel waw | 8| - 229 | ag| 173 18| 583 | 451 132 - | .wm— 76| s| m_uu_ 473 94.1| 1221 594 | 48.6|
hotel, motel, botel - | 6| - 102 | 4| 61| 37| 292 259| 33| -1 53| 46| 1] 214 | 111 51.8| 418| 507 | 121.4|
hotsl, motel, botel - | | | : - | ? =1 : : - | - | 7 : : 7 z )
hotel garni S ] = | =1 - =l = | -1 - | - | - | =] = | - | = x | x | x | x | = | x |
| I | | | | | | | I | | | | | | | I | I
pension LLLAE L 7] = | 90| - | 55| 35| 245| 231 14| - 32 23| 4| 167 148| 88.7| 313 195 62.5|
kemp e, 4 3| 123 3| 10| 110 433 433 -1 731 25| 24| 9| 61| 56| 91.5| 165 115| 69.9]
chatovA cosada wh, ow | - - - -1 - | = -1 - =ul - - | -1 -1 x | x | x | x | x | = |
turistické ubytovna o, 4| =di] 29| it 6 23| 150| 149 1| =% 12| 12| 1| 94| 103| 109.1] 210| 185 88.1|
ostatn{ | 10| 2| 4 1592 22| 1397 173] 3683 3673 10| 20| 83| 77| 11 118 86| 73.0| 273 200 73.6|
| | I | | | | I I | I | | | | | | | I I
individuélnf ubytovéni | H]| - | 11| - 5| 6| 3s| 30| 5| - 7| - -1 120| 129| 107.1| 110] 109 | 98.9|
v tom: | | | | I | I | I | I | | I I I I | I I
samostatnf pokoj(e) v byté, v rod. domé, | I | I I | I | I | | | | | | | I | I I
v chalupé, chaté (pronéjem E&sti ubyt.z)| 4] - | 8| - | 2| 6 29| 24| 5| - a_ - | - _ 120] 129] .._.0.__.“_._ 178 175 | 98.6|
cel§ byt, rodinn§ dim, chata, chalupa | -1 4 - 2 - ? -1 -1 i - -1 = | x | = | : .
I | | = = =) x | = | x | x | x| x |

ostatni (rodinné farma apod.) | - _ - - | - - | = | =i =




MEZINARODN( PREHLEDY INTERNAT ..o s

27 — 39. Mezinarodni cestovni ruch
International tourism

Prameny: 2, 25 Sources: 2, 25
J. Pocet pfijezdd turistd (v tis.) Pfijmy z turistického ruchu (v mil. USD)
Zemé ‘ Number of tourist arrivals (thous.) Tourist receipts (USD mil)
Country | T
! 1990 1991 1992 1993 1990 | 1991 1992 1993

Ceska | |

republika® .| 7565 | 10900 | 11500 . 690 1126 1558
Belgie 3163 2944 3220 3285 | S718 | 3 606 4 053 4 071
Bulharsko 4 500 4 000 3750 3827 ’ 320 44 215 | 307
Dansko 1275 1429 & 1543 1569 3322 3475 3784 3052
Finsko { 866 786 | 790 798 ’ 1170 1247 1 360 1239
Francie ‘ 52497 | 55041 59 710 60 100 } 20 185 21375 25 051 23410
Italie | 26679 |. 25 878 26 113 26379 | 20016 18 421 21450 | 20 521
Madarsko ‘ 20510 i 21 860 20 188 22 804 ‘ 1 000 1002 1231 || 1181
Néemecko ! 17 045 15 648 15913 14 348 10 493 10 424 11055 | 10509
Nizozemi [ 5795 5842 6 083 5757 3636 4 246 5237 ‘ 4690
Norsko | 1955 | 2114 2375 2 556 1570 1 646 1975 1849
Polsko | | 11350 | 16200 | 17000 : 2800 | 4100 | 4500
Portugalsko | 8020 | 8657 8 884 8 434 3 555 3710 3721 4176
Rakousko 19 011 | 19 092 | 19 098 18 257 | 213410 13 800 14 526 13 566
Rumunsko 6 533 J 3 000 3798 2911 106 145 262 l 197
Recko 8 873 !I 8 036 9 331 9413 2 587 2 567 3255 | 3293
Slovensko . ‘ 635 579 650 . 135 213 390
Slovinsko g - 616 624 - = 671 734
Spojené

kralovstvi 18 013 125 18 535 19 488 14 003 13 070 13 932 13 451
Spapélsko 37 441 38 539 39 638 40 085 18 593 19 004 22 181 19 425
Svédsko 731 623 650 659 2916 2704 3 055 2 650
Svycarsko 13 200 12 600 12 800 12 400 6 789 1 7 026 7 463 7 001
Turecko 4799 5158 6 549 5904 3 308 2654 3 639 3959
Cina [ 10484 | 12464 16 512 18 982 2218 2 845 3948 4 683
Indie 1707 1678 1 868 = 1437 1 351 1415
Japonsko 1879 2104 2103 : 3578 3435 3 588
Kanada i 15 209 | 14 912 1 14 741 15105 5 588 5843 5679 5897
USA | 39539 | 42 986 44 647 45793 43 007 48 384 53 861 56 501
Australie | 2215 | 2370 | 2603 : 3711 | 4072 | 3992
' odhad zpracovany Ministerstvem hospodarstvi CR " Estimate by the Ministry of Economy of the Czech
2 yé, prijmu za mezinarodni jizdné Republic

? Incl. international fare receipts

596
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USNESENI

VLADY CESKE REPUBLIKY
ze dne 2. kvétna 1996 €. 262

k podpore kandidatury Ceské republiky na organizaci mistrovstvi svéta v klasickém
lyZovani v roce 2003

Vliada

I. souhlasi suvolngnim finanénich prostiedka do 20 mil. K¢ v roce 1996
na vytvoreni nutnych podminek pro predlozeni kandidatury Ceské republiky na organi-
- zaci mistrovstvi svéta v klasickém lyzovani v roce 2003 (dale jen ,,mistrovstvi) s tim,
ze pouziti téchto financnich prostiedki bude smérovano na piedem stanovené a obec-
néji vyuzitelné Ucely a s tim, Ze poskymutim téchto finanénich prostiedkl se vlada bez
dalSiho nezavazuje k finan¢ni spoluicasti v pfipadé rozhodnuti o konani mistrovstvi
v Ceské republice;

I uklada

1, mistoptedsedovi vlady a ministru financi uvolnit z vladni rozpoctové re-
zervy finanéni prostredky uvedené v bodé I tohoto usneseni na ucely uréené ministrem
vlady a vedoucim Utadu viady [. Némcem jako ucelové vazané dotace obeim,

2. ministru vlady a vedoucimu Utadu vlady 1. Némeovi a ministru $kolstvi,
mladeze a télovychovy zpracovat a piedlozit vladé do 30. cervna 1997 souhrnny ma-
terial s prepokladanymi véenymi, ¢asovymi a finandnimi aspekty v pripadé konani
InlSt'.I ovstvi v C‘eske republice,

3. ministru Zivotniho prostiedi predlozit vladé do 31. prosince 1996 infor-
* 1maci o fedeni a vyhodnoceni vlivii uvazovanych staveb na Zivotni prostied{ Jizerskych
hor.a Jedtédského hiebene v souvislosti s kandidaturou Ceské republiky na organizaci
mistrovstvi.

Provedou:

mistopredseda vlady a ministr

financi, ‘

- ministr vlady a vedouci Uradu

vlady I, Némec,

ministii zivomiho prostiedi,

$kolstvi, mladeZe a télovychovy Predseda vlady

prof. Ing. Vaclav Klaus, CSc., v.r.



B3, UvoD

Liberec a Jablonec nad Nisou, vyznamna strediska osidleni,
se rozkladaji- ve specificky hornaté krajiné na upati Jizerskych

hor a Jestédského hrbetu.

Prirozené historické vazby na sousedni staty - Spolkovou
republiku Némecko a Polskou republiku i poloha Liberce na doprav-
ni trase Skandindvie-Berlin-Praha-Viden-Balkan, ¢ini jadro této

aglomerace velmi perspektivnim dopravnim a obchodnim uzlem.

Atraktivita obou 1lokalit - skokanského aredlu zimniho
strediska Jestéd v Liberci - Hornim Hanychové a lyzZzarskeého bezec-
kého arealu sportovniho strediska Bedrichov - Janov nad Nisou, je
nadregiondlni. Jejich vyznam bude pri positivni tendenci vyuzZiva-
ni prirodniho prostredi k rekreaci i sportovnim aktivitam ne-
pochybné stoupat. Dominantni je a zustane atraktivita v obdobi
zimnim, atraktivita ostatnich roénich obdobi bude nabyvat na vyz-

namu postupné s regeneracili postiZenych lesnich komplexu.

Prestavba a rozsirenl stavajicich areald je zduvodnéna na-
plnénim potreb kandidatury Ceské republiky, Svazu lyzZaru Ceské
republiky, mést Liberce a Jablonce nad Nisou a obci Bedrichov
a Janov nad Nisou na usporadani Mistrovstvi sveta v klasickych
lyZarskych disciplindch v roce 2003, kdy Svaz lyzaru Ceské repu-

bliky bude jubilovat 100. vyrocim svého zalozZeni.

V souvislosti s timto zamérem bylo ustaveno SdruzZeni SKI

2003 se sidlem v Bedrichové, okres Jablonec nad Nisou.

Sdruzeni SKI 2003 Jje zadavatelem prostorové a objemové
studie "Priprava aglomerace Liberec-Jablonec nad Nisou na uspora-
dani Mistrovstvi svéta v Kklasickych 1lyZarskych disciplinach

iR Ao el doUB el

Studie byla zadana prostrednictvim verejné obchodni souté-
e, vypsané dle zakona €.199/1994 Sb. ze dne 28.9.1994 ve lhuté
k preddni nabidek do 25.5.1995 a wukonceni praci v terminu

15.31.12888,



ZkuSenosti 2z konani tzv. Libereckych a Jabloneckych vy-
stavnich trht v nedavné minulosti 1 sportovnich akci svétoveho
vyznamu (svétovy pohdr) ukazuji, Ze region je s nevelkymi poZa-
davky na investice pripraven prijmout cca 100.000 navstévniki bé-
hem cca 11-12ti dnd pri Spickové navstévnosti cca 40.000 divaku

béhem cca 3 hodin na jednom misté.

Region je propojen Zeleznicnl trati s napojenim do SRN,
pripravuje zkapacitnéni letisté, buduje kvalitni silniéni tepnu

navazujicl na mezinarodni sit rychlostnich komunikaci.

Region poskytuje mimoradné vysoké mnozZzstvi ubytovacich
a stravovacich kapacit vazanych prdveé na zimni rekreaci, jejichz

zkvalitnéni lze ocekavat s pripadnym uspéchem v kandidature.

Region jako prostor kriZeni historickych obchodnich stezek
a stretdni pohranic¢énich vliva ruznych kultur poskytuje radu do-
kladl o historické tradici, takeé soucasny stav socidlni a kultur-

ni infrastruktury je na vysoké urovni.

Nejvétsi nedostatky zdédil region z minulosti v oblasti
zivotniho prostredi a technické infrastruktury. Zatimco deficit
zarizenli technicke infrastruktury je pomérné rychle vyrovnavan,
reSeni Zivotniho prostredi, zejména stavu ovzdusSi a porostl bude
dlouhodobou zalezitosti zavislou nejen na vali Ceské republiky.
Kandidatura na MS 2003 je pravem spojovdna s ocekavanim zrychleni

tempa reseni téchto problému.

Z vysSe uvedeneho vyplyva, Ze pripadné konani MS 2003 neo-
vlivni vyrazné vyvoj urbanistické koncepce regionu, jejimZz zakon-
nym vyjaddrenim je uzemni plan Liberecko - Jablonecké sidelni re-
gionalni aglomerace (MUS Liberec 1978-81). Tento plan je nedavnym
bourlivym vyvojem prekonan a Vv soucasné dobé je aktualizovan
- probihd samostatné projednani dopravni c¢asti. Studie je zpraco-
vana se znalosti této problematiky, presto prinese zejména v de-
tailech zpétné ovlivnéni dopravni i pripadné dal$ich éasti aktua-

lizace UPNVUC zaméry uvedenymi v této a nasledujicich kapitolach.



B.1. CELKOVE RESENI URBANISTICKE KONCEPCE REGIONU

Jak jiz bylo uvedeno, md reseny region evropsky vyjimecnou
situaci v tésné vazbé velkych stredisek osidleni (Liberec
102.000 obyvatel, Jablonec 47.000 obyvatel) na bezprostredni kva-

litni horské zadzemi pro lyzZarské sporty.

Liberecko-Jablonecka sidelni regionalni aglomerace je sou-
¢castl historicky husté obydleného a hospodarsky vyspélého pasu
osidleni probihajiciho z Zitavské niZiny v SRN udolim reky Nisy
a dale do prostoru Jelenl Hory v Polsku. Jadro tohoto pasu tvore-
né Libercem a Jabloncem nad Nisou je ze dvou stran sevrené hor-
skymi masivy - Jestédského hrebenu na JZ (Jestéd 1011.6 mnm.)

a Jizerskych hor na SV (Smrk 1124.1 mnm.).

Tyto prirodni fenomény byly vybrany, aby nesly oba hlavni
okruhy disciplin mistrovstvi svéta v klasickych lyZzaf¥skych dis-
ciplinach - skoky na upati hory Jestéd a béhy na Jizerskohorskych
hrebenech, zatimco historicky pas osidleni podél Nisy by meél vy-
tvorit civilizac¢ni zazemi celé akce s celkovym poctem pres
300.000 bydlicich obyvatel v okruhu do 50 km, kteri neustale zvy-

S$uji uroven vzajemné spoluprace v ramci Euroregionu Nisa.

Mira vyuzZziti euroregionalnich vazeb, které muzZou pri pora-
dani akce pusobit stimulac¢né, jak faktorem spoluprédce, tak konku-
rence, bude do znac¢né miry =zaviset na politickém a ekonomickém
rozhodnuti reprezentace regionu, ktera urcéi, do jakych oblasti

zejména dopravni infrastruktury bude prednostné investovano.

Jak bude popsano Vv nasledujicich kapitolach, je prostor
aglomerace jiz dnes dobre pripraven na usporadani vyznamné akce
tohoto typu. Navic probihaji intenzivni prace na zkvalitnéni in-
frastruktury regionu pro potreby bezZného Zzivota i reseni negativ-
niho ekologickeho dédictvi, které povedou jak ke zvysSeni atrakti-
vity kandidatury, tak ke zkvalitnéni podminek pro rekreacéni vyzi-

ti obyvatel regionu.



Podle toho, ktera Xkoncepéni a technicka doporuceni této
studie zahrne pripravny vybor na zakladé politického a ekonomic-
kého rozhodnuti do organizacniho scénare MS 2003 a nasledne pro-
strednictvim obci promitne do prislusnych uUzemné planovacich do-
kumentll, lze ocekavat zejména tlak na urychleni nékterych plano-
vanych akci, jako je zdvojkolejnéni trati CD Liberec - Hradek
- Zitava, prodlouzeni této trati z Harrachova do Szklarske Poreby
na Polském uzemi a elektrifikace celého useku, resenli obchvatu
Jablonce nad Nisou, popripadé i Smrzovky komunikaci I/10, dorese-
ni problému vystavby komunikace R35 Liberec - Zitava a dalsich

dilc¢ich dopravnich staveb.

D4 se ocekavat také vyssi tlak na ubytovaci kapacity,
avsak spise z hlediska jejich kvality, tedy bez dopadu na tech-
nickou infrastrukturu. V této souvislosti se neocekava vyrazné
ovlivnéni tendenci v rozvoji trvalého bydleni a ploch pro ekono-
mické aktivity, mimoradné pozZadavky na narazové Kkapacity obcanské

vybavenosti budou resSeny mobilnimi zarizenimi.

Vedle urychleni casového horizontu realizace nékterych
staveb pred rok 2003 je opa¢nym principem, uplatnénym v nékterych
pripadech, posunuti terminu vyuzZiti nékterych funkénich ploch,
navrzeného v uzemné planovaci dokumentaci, =za rok 2003, aby tyto
plochy mohly byt béhem kondni MS 2003 vyuzity pro jeho potreby
(napf. umisténi terminalu intervalové dopravy na TrZnim namésti

v prostoru dlouhodobé navrzeném pro vybavenost).

Celkové klade resSenl studie duraz na vyuziti stdvajicich
kapacit a navrh novych zarizeni orientuje predevSim na mozZnost
zlepSeni trvalych podminek k vyuzZiti uzemi pro vsSechny jeho funk-
ce. Z tohoto dtvodu bylo do regiondlnich uUvah zahrnuto $irsi uze-
mi véetné napr. Harrachova, ktery na 3. tyden v lednu 2003 chysta
mezinarodni kongres ucitelu lyZovani, SmrZovky s atrakci sankar-

ské drahy a navazujicich oblasti v Polsku.

Polska c¢ast Euroregionu Nisa je do nasich uvah zahrnuta
pro obdobny horsky charakter, ktery 3ji i pres souc¢asnou horsi
dostupnost neZ ma napr. oblast Mladoboleslavska ale i Prahy,
priblizuje vice atmosfére MS 2003.



P . URBANISTICKA KONCEPCE VYBRANYCH SfDEL
P.1. LIBEREC

Liberec, 3jako statutarni mésto se 102.000 obyvateli na
3] km2, je prirozenym centrem regionu a jako takovy ponese nej-
t3i tihu organizace a investi&niho zajisténi akce. Uzemni plén
delniho udtvaru Liberce z roku 1986 je v soucasné dobé doplnovan
l¢imi Upravami reagujlicimi na aktudlni podnéty, takze lze tézko
nstatovat, k Jjakému navrhovému stavu prinasi studie zmény. Do
‘ipadné komplexni aktualizace UPNSU navrhuje studie zahrnout za-

ry uvedené v nasledujicim textu a vykresu B1lO.

Z hlediska zajisténi MS 2003 je podstatnym zamérem na uze-
. mésta rozsSireni skokanského aredlu Jestéd. Plosny rozvoj toho-
) areadlu je Jjiz v 1GUzemnim planu =zajistén, hranice prirodniho
irku Jestéd byla jiZz s timto ohledem stanovena mimo obvod area-
1, je vsak treba vyloucit zasahy do plochy navrhované prirodni
szervace Jestéd v prostoru mezi skokanskym aredlem a lanovkou.

Centrum ubytovani WUc¢astniki MS 2003 je navrzZeno v aredlu
sytovacich koleji Technické univerzity Liberec, jejiz plocha je
ymezena s moznosti rozsSireni jiZz tak pomérné dobrého vybaveni.
redl je optimédlné umistén v tézisti mezi stredisky obou disci-
lin, je navrZena rekonstrukce a dovybaveni ubytovaci c¢asti, do-
lnéni nékterych ve svété standartnich zarizeni (zdravotni stre-
isko, menza, bazén, squash, komercni prostory) a zlepseni tech-
ického vybaveni, dopravniho napojeni v¢é. kapacitniho parkingu,
ploceni a bezpec¢nostni zajisténi. Vetsina téchto =zaméru je

soucasti investiéniho planu Technické university Liberec.

Ccentrum Liberce je v uzemnim planu navrzeno jako dostatec-
& velké polyfunkéni uzemi. I pres soucasné znacné tempo inves-
iéni aktivity mize do roku 2003 nabidnout velké potencidlni
lochy pro zastavbu ruznymi investory, zejména v prostoru pod
ddrazim €D, umozni umisténi specidlnich aktivit, jak vazicich
&sné na akci, tak akci vyvolanych. Pokud ekonomicka situace ne-
mozni tyto plochy zastavét vhodnymi objekty, budou slouzit pro
misténi mobilnich zarizeni sluZeb, navazujicich na MS 2003, kte-
6 umozni odcéerpat prebyteénou zatéz historického jadra se zari-

renimi odlisného typu.



Nékteré dilci zaméry jsou zdanlivé v nesouladu s navrhem
UPNSU, bude vsak pouze treba dospét ke shodé nad jejich casovymi
horizonty a v ramci dalsich projekénich etap projednat s dotceny-
mi subjekty (zde studie spoléhd na prioritni zdjem mésta). Jedna
se zejména o protazeni sbérné komunikace Pastyrskou ulici, navrh
parkovisté na hristi v Pastyrské a na pozemku Dolnich kasaren ve
Svojsikové ulici, navrh termindlu intervalové dopravy na Trznim

namésti na plose dlouhodobé rezervované pro vybavenost.

V ramci pripravy MS 2003 Jje technicky a ekonomicky prove-
rovana moznost budovani lanové drahy od otoc¢ky tramvaje v Lido-
vych sadech pres Ceskou chalupu do Bedrichova k Horské sluzbé.
Jedna se o zamér provérovany jiz v predchazejici UPD ve trech va-
riantach. Pripadnd realizace zvolené varianty by pri nadzemnim
vedeni, které zajisti pro MS 2003 béhem 1 hodiny dopravu 2000 ze
12000 navstévniku Bedrichova a pro béziny provoz je mnohonasobné
predimenzované, vyvolala vedle zaborl lesnich pozemkl, s nimiz
zasadné nesouhlasi sprava CHKO Jizerské hory, potrebu kapacitniho
parkovani a rezervnich ploch pro dalsi vybavenost v prostoru Z0O
a resenl stretu s ohroZenym prostorem vojenské strelnice Stary
Harcov. Porizovaci a provozni naklady a béznd kapacita podzemni
varianty nejsou dle projektanta adekvatni jejimu potencidlnimu
postaveni v dopravnim systému sidelniho dUtvaru, avsak rozhodnuti
o jejim =zarazeni do investic MS 2003 Jje opét na politické

reprezentaci.

Z hlediska technické infrastruktury je treba pokradovat
v budovani stokové sité navazujici na dokonéenou méstskou COV Li-
berce, (pro potreby MS 2003 se jedna o dvé kanalizacéni stoky
v aredlu pod Jestédem), dale pokracovat v plynofikaci dle zpraco-
vaného generelu (pro MS 2003 dvé plynovodni pripojky pod Jesté-
dem), do tohoto arealu privest také kapacitni telekomunikaéni ka-
bel 2z Machovy ulice, kdyZ telekomunikac¢ni zajisténi kulturniho
domu je reseno v soucasné dobé. Limitem miZe byt zasobovani area-
lu Jestéd elektrickou energii, kde zde navrZené objekty a aktivi-
ty mohou vyvolat prekrocenl prenosové kapacity kabelové siteé, 1lze
ho vsak resit vybudovanim nového VN kabelu 10kV z rozvodny

Teplarny.



Umisténi tiskového a informac¢niho strediska v Kulturnim
domé v tézisti sidelniho utvaru predpoklada standartni dovybaveni
objektu spojovou technikou pro budouci stdly provoz a mobilni
upravu interiérQ pro prislusné uUcely. Bylo by vhodné koordinovat
tuto upravu s dostavbou severniho kridla, pripravovanou jinym in-
vestorem, ktera ma obsahovat nutné stravovaci, popr. dalsi - ko-

mercni zazemi.

Horsky hotel v Hornim Hanychové, navrZeny v ramci této
akce je umistén na plose vymezené pro danou funkci. Pro pripadné
dalsi soukromé iniciativy v oblasti ubytovani vymezil UPNSU do-
stateéné rozvojove plochy napr. v prostoru Nova Ruda, Hanychov
nebo Harcov.

Problematika dopravy a infrastruktury je popsana ve zvla-
Stni kapitole, v zasade lze konstatovat, Ze investice probihajici
a pripravované v daném horizontu v podstaté umozZni zajistit kona-
ni akce. Jedna se zejmeéna o dobudovani termindlu MHD, rekonstruk-
ci a plné zdvojkolejnéni tramvajové trati Lidové sady - Jesteéd
vé. nové tocky Vv Hornim Hanychové, dobudovdni regiondlniho
letisté.

Ze silnic¢nich staveb je treba zduraznit do roku 2003 po-
tfebu plného zprovoznéni silnice R35-E442 s vazbou na dalniéni
systém BRD aspon dvoupruhovym pripojenim hraniéniho prechodu
v Hradku n/N, vybudovani prelozky silnice I/14 jako hlavni kapa-
citni, zatim dvoupruhové spojnice Liberce s Jabloncem n/N, ktera
vzhledem k nepredpokladané rekonstrukci nevyhovujici tramvajové
spojky mezi obéma meésty (zivotnost do roku 2007) ponese hlavni
zatéz jejich autobusového spojeni. Je navriena také prelozka vy-
padovky na Frydlant (zatim bez oznaceni) do prostoru Straze n/N
a rekonstrukce ulice Ceské mladeZe v celém prubéhu v¢.chodniku,

nadjezdu nad trati CD a doreseni napojeni na R35.

Zz nezbytnych uprav mistnich komunikaci je treba Jmenovat
spojku z ulice Milady Hordkové do prostoru Rybnicek, z krizovatky

Trzni namésti Pastyfskou ulici do Sokolské a 2z Gdoli Harcova

k Jizerské ulici jako reSenl priujezdu Libercem do Bedfichova mimo

Husovu tridu.



Z vyse uvedeného zajmového uzeml vychdzi predpoklad studie
o rozdéleni navstévnosti v poméru cca Liberec 50% - Jablonec 30%
- vychod regionu 20%. Nelze tedy opomenout potreby zejména do-
pravni infrastruktury vychodni c¢asti regionu - rekonstrukce resp.
prodlouzeni Zeleznic¢éni trati, prelozZky a mistni opravy silnice
I/10-E65 ve Smréovce, Tanvaldu a Desné, které nejsou dale uvedeny

v popisu koncepce jednotlivych sidelnich utvara.

ProdlouzZeni ZzZeleznicni trati z Harrachova do Szklarské Po-
reby Jje dlouhodobée sledovanou myslenkou, kterda by umozZnila zvysit
nabidku a WUroven rekreacnich sluzZeb poskytovanych zahranic¢nim
i nasim navstévnikum KrkonoS a Jizerskych hor v¢é. upevnéni hospo-
darskych vazeb mezi sidly euroregionu. I pri znalosti predpokla-
danych ndakladi cca 300-400mil.K¢é se projektant neciti povolan

rozhodnout o zarazeni této investice v ramci rozpoctu MS 2003.

Z tohoto duvodu poc¢itéd dopravni scéndar MS 2003, zalozeny
na privedeni vnéjsi individualni i hromadné dopravy do center
osidleni na hranici chranénych prirodnich udzemi a odtud pokraco-
vani vyhradné mimoradnou kyvadlovou hromadnou dopravou, predevsim
s dobudovanim silni¢niho skeletu, ktery umoZni operativné preroz-
délit dopravni proudy a vyuZit doplnujici funkce intervalové Ze-

lezniéni dopravy na odpovidajici urovni.



KUPNI SMLOUVA

uzavrena podle § 588 a nasl. Obéanského zakontku mezi

Mésto Liberec,, nam.Dr.E. Bene3e 1, Liberec 1, zastoupené feditelem odboru
hospoddrského rozvoje mésta Ing. Zdefikem Janou, ddle jen mésto,
ICO 2629787, ¢. u. : 321 - 461/ 0100 KB Liberec
a

Prestige M spol. s r.o. , se sidlem v Liberci, Tovarni 10 , zastoupen@ panem
Zabojem Markem, ddle jen Prestige M

ICO 48290319, €. 0. 1522249/5100 IPB Liberec

I
Pfedmé&tem plné&nr je broZura * Ubytovanf v Liberci 95/96 *. BroZura bude mit rozsah 12
stran formatu A4 ve &tyfbarve, 1. - 12 inzertnich ploch formatu A5 v&nované reklamam jednotlivych
ubytovatelu , 4 strany A4 vé&nované textu o Liberci ( zpracované z podkladt dodanych méstem ),
prednf a zadnf strana obdlky. Material Praego 130g/m? ve vazb& sponkové. Pro fisk bude pouZit
typ pfsma Switzerland light a Vogue.
Mésto si vyhrazuje prévo na korektury textt dodanych méstem pred zadanim broZury do
tisku. Doba na zpracovan( korektur je 2 pracovni dny od pfedanf méstu.
Il
Cena jednoho kusu broZury dle €l. 1této smlouvy &inf 12 K& bez DPH.
Mésto kupuie tuto broZuru v mnoZstvi 5000 ks.
Celkov@ kupnf cena za zboZf &inf 60.000 .- K& bez DPH.
Prestige M prohla3uje, Ze |l byla sloZena zéloha ve vy3i 20.000.- K¢, kterd bude odeltena z
celkové kupnl ceny se zapoéitanou DPH.
Il
Prestige M doda zboZi dle &l 1 a 2 této smlouvy k fyzické pfejimce méstu nejpozdéji do
15.8.1995.
Splatnost kupnf ceny, jeZ bude fakturovana, je siednGna do 14 dnu od fyzického prevzefi
zboZi méstem.
"
V pifpadé nedodrZen( Ihuty splatnosti zaplati mésto za kaZdy den z prodlenf pendle ve vy3i
0.05 % z dluZzné &astky kupnf ceny.

V.
Od této smlouvy muZe odstoupit :
a) Mésto v piipadé Ze : - Prestige M nedodd zboZi v poZadované kvalité dle &l. 1 této
smlouvy
- Prestige M nedoda zboZ( k fyzické pfejimce mé&stu ani do
3181995

b ) Prestige M v pifpadé& Ze : - mésto nedoda do 21.7.1995 vedkeré nutné podklady - texty
vénované Liberci
- mésto nedoda v Fddném terminu zkorekturované texty
c) obé strany spole¢nou dohodou
VI

V&echny zmény nebo dopliiky této smlouvy musl byt uZinény plsemn& a podepsany
ob&ma uéastniky aviak nejpozdéji do 31.7.1995

Tato smlouva se vyhotovuije ve dvou stejnopisech z nichZ po jednom obdrZl kaZda strana.

Obé& smluvnf strany prohla3uji, Ze si text této smlouvy pozorné precetly, souhlasf se viemi
jeho body a na dukaz svobodné vule pfipojujf svoje podpisy.

V Liberci 14 ¢ervence 1995

Mésto 'L'ib'erec Preshg =
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Dear friends,
Id like to present you a region in the north of the Czech Republic - the area of lwo lowns - Liberec and Jablonec nad
ind two settlements - Bedrichov and Janov nad Nisou which are getting ready to apply for the honour to organize the

hampionship in Nordic skiing in 2003.
pear the Czech Ski Association, the oldest ski association in Europe and in the world, is going o celebrate its 100th anni-

Sehr geehrte Freunde !
ndchten wir Ihnen eine Region im Norden der Tschechischen Republik, die Umgebung der Stadte Liberec und Jablonec nad
nd der Gemlelnden Bedfichov und Janov nad Nisou, vorstellen. Dieses Gebiet bereitet sich auf die Kandidatur auf die Veran-
der Weltmeisterschaft im klassischen Skidisziplinen im Jahre 2003 vor. In diesem Jahr feiert auch der Tschechische Skiverband,
> europdische Skiverband, den 100. Jahrestag seiner Grindung.

Vazeni pratele,
chom Vam predstavili region severni casti Jeské republiky - uzemi mést L
va nad Nisou - Rtery se pripravuje ke kandidalure na usf}m‘rid{inf Mistrot
2003, ve kterém Svaz lyzarii ceské republiky, jakoZzto nejstarsi lyzarsky svaz Evropy a svéla oslavi 100. vyroci svého

iberce a _Jablonce nad Nisou d obci Bedrichova
stvi svéta v klasickych lyzarskych disciplinach
zalo-

wés 2

WVIBEREC-VA RBLONEC /N

CZECH REPUBLIC - NORDIC WORLD SKI CHAMPIONSCHIPS 2003




In the middle of 19th century first magic boards got from
wavia to central Europe and enabled to move comfortably and
on mountain plains that are covered in snow sometimes for half

avs almost unknown things-skis-in a very short time began to help
in their needs-foresters, woodmen, customs officers, soldiers and
scame favourite sport implements. People who liked skis were
ften seen on beautiful slopes in the region and a new sport disc ifr
neared - skiing

n November 1903 thanks to the initiative of Josef Rdssler Ovouvsky
i followers ( zech ski clubs in nearby Jablonec nad Jizerou foun-
Sfirst official ski association in the world

In der zweiten Hélfte des 19. Jahrhunderts “kammen” aus Skandi-
navien nach Mitteleuropa “Wunderbretichen”, die es erméglichten sich frei und
harmonisch auf den verschneiten Hochebenen zu bewegen. Bis zu dieser Zeit
eine ziemlich unbekannte Sache - Skier - began den Forstern, Holzfallern und
Soldaten zu dienen, und bald wurde sie auch ein Sportgerat. Die Zahl der
Enthusiasten und Bekenner der Skier nahm standig zu. Am 29. November
1903 griindeten im nahen Jablonec nad Jizerou aus Initiative des Josef
Réssler-Ofovsky der tschechische SKI klub Praha, der Cesky krkonossky spo-
lek SKI in Jilemnice und der Cesky SKI klub in Vysoké nad Jizerou den ersten
nationalen Skiverband auf der Welt

‘ -
Vodruhe poloviné 19, stolett "dorazily” ze severu do stredni

Evropy zazradcna "prkynka’, kRtera umoznovala volné a ladné se pohybo-
vat po zasnézenych horskych planich. Do té doby pomérné neznamd véc
- Iyze - zacaly slouzit lesnikim, drevarim a armadé, ale pomalu se stdva
Iy i sportovnim nadcinim

Nadsencii a vyznavaci lyzi neustale pribyvalo a ti dali vzniknout nové
ni sportovnimu odvétei - lyZovani,

29 listopadu 1903 v nedalekém Jablonci nad Jizerou z iniciativy
Josefa Rosslera Ovovského zaloZily cesky SKI klub Praha, Cesky krikonos
sky spolek SKI v filemnici a Cesky SKI klub ve Vysokem nad fizerow prvni
aficialné ustanoveny ndarodni lyZarsky svaz na svéte.

$ P Ruzz¢ N/

Liberec and Jablonec nad Nisou joined their effort to run for
wnour - to organize the World Championship in Nordic Skeiing in
} and at the same time they want to celebrate honestly 100th anni-
ary of the establishment of the Czech Ski Assoctation.

Good conditions for skiing, long lasting tradition as well as
results in nordic disciplines of the skiers in our region, experiences
ganizing sports events have made the lowns Liberec and Jablonec

Nisou apply for the approval to organize the World Championship.

¢ is also excellent background provided by the lwo main touns
rec and Jablonec nad Nisou. The towns have founded the Associa-

2003 for that purpose,

Wésta Liberec a Jablonec nad Nisou @ obce Bedrichov a Janov nad Nisou se spofily ke kandidature na usporadani Mistrovster seéta o klasickyoh
amerem diistofné oslavit 100 vprodct zaloXeni Svazu lysard Ceské repubiiky

’m”lllfﬂl. LTl okolnt ‘{”.{‘.N”.V ""n‘””i f"”dmmk}'- hudi‘w' d soucasnost hrarskoeho .\;’Hu'!n ! regronu, flr wadani
arskych zavodu, ale { zazemi obou dominuficich mést Liberce a fablonce nad Nisow, Pro e g,

rakeych disciplinach v roce 20074 se
K této myslence a rozhodnuli je
wmniych svétovych { evropskych fy

didatury zalofila obe méstd SDRUZENTI SKT 2003

Die Stadte Liberec und Jablonec nad Nisou und die Gemeinden
Bedrichov und Janov nad Nisou haben sich zu Kandidatur auf die Veran-
staltung der Weltmeisterschaft im klassischen Skidisziplinen im Jahre 2003
mit dem Ziel verbunden, den 100. Jahrestag der Griindung des Tschechis-
chen Skiverbandes wiirdevoll zu feiern.

Zu dieser Idee und Entscheidung filhrten sie nicht nur die geeigne-
ten Geldndebedingungen in der Umgebung, die Tradion und Gegenwart des
Skisports in der Region, die Veranstaltung bedeutender nationaler und inter-
nationaler Skiwettkampfe, aber auch die Unterstitzung der beiden domi-
nierenden Stddte, Liberec und Jablonec nad Nisou. Fiir die Vorbereitung der
Kandidatur wurde der Verband SKI 2003 gegriindet.

anrzac




Liberec is a town u ith more than 100 000 inhabitants which
the Jizerske Mountains and Luzicke Wonentdins

tuated at the foot of the fizerske Wonnlains
from Libered Both towns dre
easily to redc h after one
hov and Janot nad

lies in the valley between
and Jablonec nad Nisou 1s i
with its 47 000 people just about 10 km far
situated about 100 m to the north of Prague
and a half an hour s drive. The settlements Bedri
Visou, almost suburbs of the two towns, form the essential amount of the
background providing « onditions for skiing and other sporis Vot i)
places are allowed to be proud of such a nice location and an interesting
scenery which surrounds them. Libered and Jabloned nad Nisow are
among them

The towns are also centres of € OO
nal life for the entire region It is possible to find a
branch here but business and trade are the most impori
of the goods produced here ows its fame to the experience and qualificalt
on of the working people here. Czec h glass and costume jeu ellery as well
as trucks are popular all around the world. The well Enown companies
are Elitex, Skloexport, Preciosd and Jablonex. In the region you can also
find branches of all important banks. A large scale spectrunt of seconddar)
schools provides a broad base of qualified u orkers. Among the schools in
the region the first place belongs to the [ niversity of Libered People who
live here as well as foreign visHors can find a really ric h cultural and soct

able life

cultural and educaticr
Imost each economi

int. Good gualify

The fizer

You can hardly count all the natural beauties here
with

ské Mountains are the most northerly mountains in the countr

their average heigth between
are prominent among the beauties here
Mountains have been a preserved ared
The Jestédsky Ridge is the other very interesting plac
of the highest point- fJested 1612 m above the sea level

[ coffee or a glass

a good deal of the country while enjoying a cup of cofj

¢ approach is very com

=00} - 800 m above the sea level and the)
Since 1967 the [izerski
with lots of rare plants
here. Fro

you can overlook

of beer at a restaurant of a ver) modern hotel. Th
fortable due to the cable-wa) leading from the suburb of Libered

The whole valley is closed by the Cer nostudnicni Ridee in the south. 1he
hilly landscape provides ideal conditions for skitng and hiking. Tens of
ski-slopes, ski-lifts and well-prepared sRi-trac ks invite you to come and

spend unforgetable holidays
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dem Gebirge Jizerskeé hory und dem Bergkamm des Bpl.lfr.r Tak
Liberec (101.000 Einwohner) und 10 km entfernt .1r-£.
Gebirges Jizerske hory Jablonec nad Nisou (47.000 F.n-l\.«-”.jj i

sind 100 km von der Hauptstadt Praha entfernt, mit riru-r ::J ).
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Vim,
!.f(;:!g:i..' The first references appeared around 1356 but after more than
N e Spdred s existence the settlement burnt down. The deserted place
]Woh:::l'”"l"“f again by the fanilies of t;:'nm.*n Glass-makers in the first half
Sig g 1 century. Under the emperor Rudolf Il the very best families were
leinng;_ to the nobility. The .\':-m’wm-m_hr,u:_m to grow very rapidly after the
1'.-:.'“L Syear s War and at the same time it changed into a noted centre of
St'a.w'E Sdustry. The proof of that development was shown f);' the raising of
WUE;. _"'ﬂ s official status from that of .u‘ market .'r.ru'u (1808) and later of
9, (18066). The town has lost definitely its village character and has
ped in a rich self-governing town since then. Jablonec nad Nisou
tered 20th century as a proud town and in 19006 received the privi
pride itself on its own coat-of-arms. That famous epogue is remin-
Y\ the building of the town library, Dr-Farsky s Church and others

Today s Jablonec is an important industrial town, famous all
d the world for ils glass and costume jewellery (produced by
1. Bizuterie, Ceska mincovna and others). Visitors to Jablonec nad
can visit the Museum of Glass and Costume fewellery and let
s themselves with the beauty of old glass artifacts. Jablonec nad
is also the town with very wide sports background. There are pro-
ils from local sports clubs who are Rnown in the entire country
n abroad. There are facilities for doing sports at an amateur level
too. The dam-lake almost in the middle of the toun provides excel
nditions for swimming, fishing, windsurfing as well as for hiring
enjoying sun-bathing, mini-golf in summer. In winter when frozen
n.hm'r!h find a better and larger skating rink. Here is also an illu-
ed downhill ski slope in Dobra Voda where you can go skiing even
B!Ic-_rgz_ amer thanks to the artificial surface on the piste. Cross-country ski
\8thbane qrailable almost everywhere even in the suburbs of the town. By
@thabe e there is also a swimming-pool with a sauna, the other one is in
fkaggen centre. Hotels and boarding houses are spread all around the
# Magge The surroundings invite watchful visitors to go for trips in each sea
prechenif the year. A dense network of look-out towers gives experiences

1d Bjowe 2will long be remembered

Historick?¢ koveny mésta Jablonce 1 N. sahaj

A Po vice jak stolete existenci byla tehdcjst osada 1)
W Za viady Rudotfa (1 [sou rodiny nefle
WWFskei centrum. Dithazem toho je [Inf{f’f(‘fif}{{f’f!!llt

e zlraci svif venkovsky ra
slove mesto, s nim# fe spojena prede
Lirobors Se sklafskaon Ristorii § soucasnost se mohou nd

Jablonec nad Nisou je take znd
riovnich advétr na ameterske rovnd
wone minigolf apod ), v zimé felii

ae aofomienond ani olkolni ;n.r.-rmf.u et
. v wi ctwabstivmich castech mesta

Die historischen Wurzeln der Stadt Jablonec nad Nisou reichen
bis ins 14. Jahrhundert. Aus dieser Zeit kommen die ersten schriftlichen
Erwdhnungen von der Kirche der heiligen Anna, dem Zentrum der urspriin-
glichen Besiedlung. Nach mehr als 100. Jahren Existenz dieser Siedlung
wurde sie ausgebrannt (1469). Der dde Platz wurde in der ersten Halfte des
16. Jahrhundert durch deutsche Glasmacher wieder besiedelt. Unter der
Regierung des Kaisers Rudolf Il. wurden die beriihmtesten Familien der
Glasmacher sogar in den Adelstand erhoben. Nach dem dreisigjahrigen
Krieg began sich der Ort schnell zu erweitern und er verwandelte sich in ein
Glaszentrum. Der Beweis ist die Erhebung des Ortes Jablonec zuerst auf
einen Marktflecken (1808) und folgend zur Stadt (1866). Seit diesem Jahr
beginnt eine starke Entwicklung der Stadt, die ihren l&dndlichen Charakter
verliert. Aus dieser Zeit stammen das Gebaude der Stadtbibliothek und die
Kirche Dr. Farsky. Ins 20. Jahrhundert tritt Jablonec n.N. als eine bedeuten-
de Industriestadt, mit der vor allem die Glas- und Bijouterieindustrie verbun-
den sind. Diese Zweige vertreten zur Zeit die Firmen Preciosa, Bizuterie-
Ceska mincovna und eine Reihe anderer Hersteller.

Mit der Geschichte und Gegenwart der Glasindustrie kénnen sich
die Besucher von Jablonec n.N. in Glas- und Bijouteriemuseum bekannt
machen. Jablonec nad Nisou ist auch als ein wichtiges Sportzentrum bekannt.
AuBer professionellen Sportklubs gibt es hier eine Reihe Sportvereine auf
Amateurbasis. Zu den allseitigen Sportleben hilft im Sommer die Talsperre
(Sportartikelverleih, Baden, Schwimmbad, Minigolf usw.), im Winter die
Kunsteisbahn, die Piste in Dobra Voda und das Schwimmhalenbad. Bei der
Aufz&hlung der Sportmoglichkeiten darf man nicht auf die umliegende Natur
vergessen, die im Sommer wie im Winter zu Ausfligen lockt. Die Besucher
der Stadt finden Unterkunft in einem der Hotels oder Unterkunftseinrichtungen
in den attraktiven Stadtteilen.

i a® do 14. stoletr, kdy se objevuji proni pisemné zminky o kostelu sv. Anny, stiedisku preotmiho osid-
ipalena ( 1169). Pusté misto fe znovu osidlovano v proni poloviné 10. stoleti rodinami némeckych
spiich sklari porysovany do slechtického stavu. Po tricetileté valce se obec zacing rychle rozriistat a ménit ve
¢ na mestys (1808) a nasledné na mésto (1866). Od tohoto roku dochazi k prudkému rozvoji mésta,
7 1ot doby pochazi budova Méstské knthovny, kostel Dr. Farského. Do 20. stoleti vstupufe Jablonec jako vyvznamné priv
viim skldrskd a bizuterni vyroba. Tu v soucasnosti zastupuje a.s. Preciosa, Bifuteric - Ceska mincorna a rada dal-
ptérmici Jablonce seznamit v Muzeu skla a bizuterie

m jako mesto se Srokym sportovninm zazemim. Vedle profesionalnich sportovnich kiuba se zde nacha=t fada
K vsestrannemu sportovnimu vyEiti prispiva v lété prehrada (pujcorna lodicek a Slapadel, koupant, slunecni
it s wmelou ledovou plochon, sfezdovka na Dobré Vode, kryty plavecky bazen. PR ovetu sportornich mo*nosti nemi
ord faka v lote § o zime ke turistiekym viletiom. Navstéonik mésta se micse ubytovat v nékterem = hoteli

ubytova



‘ » of the region, the town of

375m above the sea level lies the centre . o
Liberec with its more than 100 000 inhabitants. The town .\.-rm.*rw!f ;H. J!f;
north of the Czech Republic is a very important economic m.m’ [ HH_H!;-’ .t;.‘ :‘H
re with long lasting tradition especially in the textile m:’d_ fibre produ i 7
The very early references about Liberec come from 135 when dan f_rH/"; .
tant trade trail led to the north to Lausitz. Under the emperor I\’Hu’rrﬁ. 1 fﬁ"}
town got its municipal rights and the coat« sf<arms. The surroundings fl’lf '; *: :
town are predestinated 1o attract visitors for all the year mnr.:fd !.n n;.u i
you can try exciting downhill runs on_Jestéd or test your physic al cone m.m.t
on the skis along the nice shi-tracks leading through the Jizerske M "””‘rf””-‘
It is easy to reach them after a few minutes drive from the fr.JH'H centre.

" In summer the region offers trips from Frydlant in the north to
the Czech Paradise with its wonderful rocky town in the south. In ede h sed-
son of the year it is ;;n.x‘.w’h.’:‘ to visit museums in the toun das well as H:Ir
u:’(f{'.\"!' /Uri in the country, the Botani al Gardens, the library where there
are more than half a million books, a lake with a fitness-cenlre (JHTi’.‘!’f.’fl’H-
ty of other attractions. In the et enings keen thealregoers are cordially u n’
comed to the F.X Salda s Theatre where there are operas, ballets, and dra
mas on, to the Naive Theatre or when the weather is bad there is also d
very nice town gallery in Liberec

; You should also visit a newly reconstructed castle in the toun
centre and see the largest exhibition of glass samples in Europe. Every yedr
visitors are invited to come and see the Liberec Fair and, of course, we
should not forget the exhibitions of glass. textile and other goods which are
held here. Their importance goes far beyond the border of the region. In
Liberec there are hotels and boarding houses which provide ac commodatt
on. restawrants, cafes, bars and pubs that offer world s famous beer o
their thirsty visitors. There is also a camping-site for motc yrized tourists and
their tents and caravans. The town provides all the background for findrn-
cial business. After a half an hour s drive you can et easily to Frydlant 1o
see the castle or to Libverda Spa or to Kundratice Spa

In der Seehche 375 m breitet sich die Stadt Liberec aus, die das
Wirtschafts- und Kulturzentrum des nérdlichsten Teiles unseres Landes vorstellt
Die ersten Erwahnungen kommen aus dem Jahr 1352, als hier ein Handelspfad
in die Lausitz fiihrte und aus dem Jahr 1570, wann der Kaiser der Rudolf II. der
Stadt ein Stadtwappen verleihen hat. Die Region ist durch ihre geographische
Lage dem Fremdeverkehr direkt vorausbestimmt Im Winter durch die Pisten am
Berg Jedtéd und die Skimagistrale des Gebirges Jizerske hory, beide unweil
des Stadtzentrum. Im Sommer gibt es viele Ausflugsziele in der breiten
Umgebung von Frydlant bis zum Cesky raj. Ganzjahrig kann man viele
Kultureinrichtungen, z.B. das Theater F. X. Salda mit der Oper, dem Schauspiel
und dem Balett, die Kleine Szene des Theaters, das Naive Theater, die
Gemildegalerie, das Museum, das Kulturhaus mit einigen Klubs, den altesten
tschechischen Tierpark, die wissenschaftliche Bibliothek mit mehr als 1.000.000
Banden und einem Lesesaal, die Talsperre mit dem Areal der Gesundheit, alles
fast in der Stadtmitte, besuchen. Unlangst wurde durch die Firma Skloexport
das SchloB in Liberec rekonstruiert, und es entstand hier das grof3te europais-
che Glasmusterlager.

Jedes Jahr besuchen hundertetausende Menschen die Ausstellun-
gen auf dem Messegelande. Nicht vergessen darf man auf die Veranstaltungen
verschiedener nationaler und internationaler Kultur- und Sportaktionen
In Liberec gibt es viele Hotels, Herbergen, einen Autocamping, Restaurants
Weinstuben und Kaffees. In einer Entfernung bis 25 km befinden sich die
SchioBer in Sychrov und Frydlant und die Bader Lazné Libverda und Lazné
Kundratice.

V nadmorske vysce 375 m se rozprostird s ; ;
sce K zpraostira stotisicore mésto LHIBEREC, ktere fe host
by s dlouholel e i 2 ; < L Rtere fe hospodarskym a kulttrnim centrem nefseverndfii casl
,,',1(\-;;;,(-;, 'ytf”g f:’:ﬂ’: ,‘; «t_m;f na textilniho praomystu. Proni zminky o ném se datufi = roku 1352 o obchodni a solné st ;;;: : ua : j
isiskeho znaku Rudolfem 11 Liberecky region je sam svofi z ) £ ; ' N T |
; & 1 . svoft zemépisnon polohou predurce
tratémi Jestédu a LyZarskou ma - : o predurden a nabizi se bohatému cestovnimu rachu Vi
; / [ s gistralou fizerskeych hor, obofi nedaleko stie 5 : ‘

az po Cesky rdj. ) / aleko stredu mésta. VIete mnoha turistic keymi motnostmi do Sirokeho oleol

Celorocné se nabizefi mnoha k. [ Zari

wllurni zarizeni, jako Divadlo F. X, §

rie wméni, muze 1 T ; o F. X Saldy s operou, cinohrou a baletem, ) cena dity !
a citdrnou, !Jr’e};m,:‘ w’“”.“ dum s nékolika kulturnimi kiuby, ale zefména nefstarsi zoologicka ml i .: - ,;L ;hh’:f . ;‘ na divagiy .\‘:"w'l

y rada s aredle. of ylor ; e S zoologicka zahrada, védecka kniliorna § vice nes mi
nefuetsi vzorkor .-:z; :;eia\ “‘“;‘k m zdravi, viechno 10mef ve stredu meésta V nedavné dobe byl renorovan :H e 1 iy EJ ot :"!(; & &:tif;

5 1 : v o B s prow g : ; OUon doexportem cely areal libereckel
svétovych kulturni o A“"‘{‘_ rok lakaji do Liberce statisice navstéoniki Liberecké vist / g Wi
; Weh kulturnich a sportornich akci, presahigici hranict veglonie. Liberec md hotel Wstarni trhy. Nelze opomenout pordddni m
F i ; _ 2 (& 1 oy " i » g {

Jsou sychrovsky a fridlantsky =dmek, Lazne ibverda a Lazné Kundrati « hotely, ubytovny, autokemp, restaurace, vindarny a kara




s a very long tradition This fact is proved by the
lived here or were born here.

skiing here e
es of the sportsmen who y
From the snow-trac b let us remind: Helena Sikolova, Milena
rlena Bartosovd, Gabriela Svobodova, Kvéta Jeriova-Peckoua,

e,
Stanistar Henych, Milos Becvar, Pavel Benc, Vaclar Korunka,

Jary,

m N and others

On ski-jumps were excellent: Miloslav Bélonoznik, Leos Skoda,
Jama, Jirt Malec, Josef Samek, Bohwmil Vacek, Rudolf Hohnl, Karel
ska, Dalibor Votejlek, Zbynek Hubad, Jaroslarv a Jindrich Balcarouvi,
tisek Rvdval, Viadimir Podzimek, Pavel Ploc and others
In Nordit Combination
Kutheil, Tomas Kucera, Frantisek Zeman, Libor Foltman, Miroslav
| Frantisek Maka, Zymék Panek, Milan Kucera and others

Liberec is the sedt of the top sports club “"Dukla”™ members of
J are the Cze h cross-country skiing, skijumping and Nordic combi
n men. On the other hand Jablonec is the centre of the cross- cotnt-
jing and biathlon women s national teams. The ski-fumping cent
Jestéd has a long lasting tradition in organizing the international
;:.‘,ﬁm,: competiton well-known as the "Bohemia Crystal Cham
shif qohich has been part of the European and World Cups for seve-

sars as well as races in Nordic combination. In 1976 Liberec was the

town for the | wropean Junior ( hampionship in Nordic skiing

<
DaR der Skisport in dieser Region eine lange Tradition hat und

heute eine breite Unterstutzung findet, beweisen die Namen flhrender
choslowakischer Wettkdmpfer und Reprasentanten, die aus diesem
iet stammen oder die hier die groBten Teil ihrer Laufbahn verbrachten
der groBen Menge dieser Spitzensportler mochten wir nur einige der
nntesten nennen
Die Skilaufauferinen und Skilaufer Helena Sikolova, Milena Cille-
3 Alena Barto3ova, Gabriela Svobodova, Kvéta Jeriova-Peckova, Milan
¢ Stanislav Henych, Miloé Becvar, Pavel Benc, Vaclav Korunka und
im NyC
Die Skispringer Miroslav Bélonoznik Leos Skoda, Jifi Slama, Jifi
c. Josef Samek, Bohumil Vacek, Rudolf Hohnl, Karel Kodejsek, Dalibor
gjlek, Zbynék Huba, Jaroslav und Jindfich Balcar, Frantisek Rydval, Via-
ir Podzimek und Pavel Ploc
Die nordischen Kombinierer Josef Kutheil, Tomas Kucera, Fran

k Zeman. Libor Foltman, Miroslav Kopal, Frantisek Maka, Zbynék Panek
Milan Kucera
Sportverein Dukla in Liberec sind die Reprasentanten der Tschechischen
ublik im Skilauf, im Skispringen und in der nordischen Kombination kon-
riert. In Jablonec nad Nisou befindet sich das Leistungzentrum fur den
enskilauf und den Biathlon. Das Skisprungareal unterhalb des Berges
éd hat eine lange Tradition in der Veranstaltung internationaler
sprungwettkampfe BOHEMIA CRYSTAL, die abwechselnd in das
ramm des Welt- und Kontinentalpokals eingeordnet werden. Es finden
auch Wettkampfe des Welt- und Kontinentalpokals in der nordischen
bination statt. Im Jahre 1976 wurde hier die Juniorenweltmeisterschaft in
sischen Skidisziplinen veranstaltet

Jeriovou - Peckovou,

<

Fe md Ivzovani v oblasti velkou tradici, o tom svédct zvucna
jmena prednich ceskoslovenskych zavodnikie a reprezentantu, ktert se

o t6to oblasti narodili, nebo zde podstatnou cast sve lyzarske kariéry pro-

zili
7 bézeckych disciplin st pripomenme: Helenu Sikolovou,

\lenu Bartosovou, Gabrielu Svobodovou, Kvetu
VMilana Jarého, Stanislava Henycha, Milose Becvare,
Pavla Bence, Vaclava Korunku, Radima Nyce a fadu dalsich. Ze skokan-
skyich mustki pak Miloslava Belonoznika, Leose Skodu, Jiftho Slamu,
JiFiho Malce, Josefa Samka, Bohumila Vacka, Rudolfa Hohnla, Karla

Milenu Cillerovon,

‘Kodefsku, Dalibora Moteflka, Zbynka Hubace, Jar slava a Jindricha

Rulcarovi, Frantiska Rydvala, Viadimira Podzimka, Pavia Ploce..
v severské kombinaci: Josefa Kutheila, Tomase Kudceru, Frantiska
Zemana, Libora Foltmana, Miroslava Kopala, Frantiska Maku, Zbynka
Panka, Milana Kuceru a dalsi. V Liberci piisobi stredisko vrcholového
sportu DU IKLA, které ma ve svém stredu kadr lyzarske reprezentace Ceské
republiky v bohu a skoku na lyfich a v severské kombinaci V' Jablonci
nad Nisou je stredisko prcholového sportu lyZarske reprezentace en
¢ héhu na lyZich a v biatlonu.

Skokansky areal na Jestédu ma jit mnohaleton tradict pi
poradant mezindrodnich zavodn ve skocich na Iyzich znamé pod
nazrem Hf}”fr'"fl CRYSTAL, stiidave zarazovanych do progfamu
Spétoveého a Kontinentalnitho polarn a zavodn Sectoveho @ Kontinen
O i sl 1 coporckd Bombinact. V roce 1976 zde byvlo usbofdddno




in Jablonec nad Nisou-Bfizky finden regelmaBig nationae

: o chiinp. internatt - = stk >
s The national championships in cross-Counir skiing, internd meisterschaften, internationale Skilaufwettkampfe JUNIOR Cup
nal cross-country skiing races the Junior Cup and - this year also cross diesem Jahr auch die Laufdisziplinen des Weltpokales in der nord
1] 55 . I 5 5 G : : ,
country skiing races for the Nordic combination World Cup - arc regular Kombination statt.
i / » . : fic ad Nisou, w
Iy held in Jablonec sports centre Brizky. in Bedfichov und Janov nad Nisou, wo die Laufdiszip)ir,
' “In nearby villages Bedrichov and Janov where the cross Coune Weltmeisterschaft auf neuen Strecken ausgetragen werden sollen
ry skiing races for the World Championship are to take part lots of new 'IC}1 auBer der Standartstrecken auch die Skilaufmagistrale befinde; ,
tracks have already been made. You can enjoy skiing along SPieE fi E:n Jahre 1976 die Laufdisziplinen der Junioreneuropameisterschaft
am-‘:\nm-m or the cross-country skiing arterial track which takes you IH he von Wettkampfen des Kontinentalpokals der nordischen Komb
round the ;;i“f‘fGA’l’ Mountains. The winter sports centre Bedfichov was the ::j nationalen Skimeisterschaften veranstaltet
AP g z 7 y . e ry u c i )
host place for the European Junior Championship in cross-couniry AuBer anderer Wettkédmpfe finden hier alljahrig der Wettig,

e O i 1 i » Czech Chami-
skiing and the Nordic Combination Furopean Cup and the Czech Che

pionship as well, e

In addition to all these events the mass cross- ountry fmf It
“Jizerska 50 - 1970 Peru Expedition Memorial” is held here -"J.'I'.i’ race
is among the events of the internatic snal distance cross-country skiing list

50 km “Jizerska padesatka - Memorial expedice Peru 1970" statt, ge
internationalen Skiianglaufkalender eingeordnet ist.

, ' bé % . rodni zavody v bél Fich It
V Jablonci nad Nisou - Brizkdach jsou pravidelné poradana ndrodni mistrovstei v béhu na lyZich, mezinaroc avod) ehu na lyzich ||
T 3 o b3 it SUStové € v severske kombinact
CUP a v letosnim roce i béZecka cast Svétoveho pohdru v Severs : St s : i
V Bedrichové a Janové nad Nisou, kde mda probihat bézed ba Cast Mistrovstur svéta na nove t ybudovanych tratich a kde je vedle standg,,
edrichore ¢ z k y - % ; ; N g G :
trati i lyZarska bézecka u&m."cfm.’u byla v roce 1976 uskutecnéna bhézecka cast Mistrovstvi Evropy funioru d dale rada zavodu Kontine um!nmr.;.
{ TATSRE 2Zec L y B ! i
v severské kombinaci a narodni mistrovstvi Ceske republiky
Vedle Fady zdvodii se zde kazdorocné porada “izerska padesatka
narodniho kalendare dalkovych lyZarskych béhu

Memoridl expedice Peru 1970" - zavod v behu na 50 km zarazeny g

: The conurbation of Liberec and Jablonec nad Nisou together with Bedrichov and Janov
is the m}»rﬂwmmmsr area of the Czech Republic. It borders with r‘u’u other countries - (:‘vmu;m' and Poland
We have presented ourselves 1o you and hope that we have succeded in rar!rr;cfirrg wmr. attention |
' in such a way you will come and get knoun our region in person l
We welcome you cordially and we are looking forward to ]'(;llf'.l isit.

4

Aglomerace mest Liberce a Jablonce nad
patri mezi nefseverneist uzemi Ceshe

o Polsk

o s oy Nﬁmu 8 obcemi BedMchov o Janor nad Nisou
. : ranice se di : ' ' N
5 "_H repuhlikon i‘:'r'rlﬂ“l'l'"}&‘m(‘ se Vam a r'i"ﬁTﬁ oy e o
a2e fsme ve vas vrbudili simpatie a =iifc, ‘

Zveme Vs k ndm a 1.

¢ Jsme Vas zaujali
Poznat nas recion asobig

PR ab s aa .
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SYCHROV - statni zamek

HODKOVICE NAD MOHELKOU
LAZNE KUNDRATICE

i



Hotel Praha Liberecky zamek

o
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GRABSTEJN
JITRAVA,

Bilé kameny
CHRASTAVA
HRADEK n. N.,
rekreacni
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Krystyna
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V4§ dopis znacky / ze dne

Véc

Hodnoceni prace.

Na zakladé prostudovani zpracované bakalifs
Anny Podrabské bych chtéla zhodnotit jeji studii
a obsahlou, tykajici se komplexné& oblasti cestovn

a okoli.

Technicki univerzita :

Libereec

Nase znacka Viyfizuje / linka

|

Liberec

7. 6. 1996

ké prace sleény
jako velmi kvalitni
iho ruchu v Liberci
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