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VLIV OSOBNOSTI UCITELE NA MOTIVACI ZAKU

DLOUHA Zuzana BP-2007 Vedouci BP: PhDr. Vladimir Pisa

Resumeé

Cilem této bakaldiské prace je podat uceleny obraz pohledu studenti stfednich $kol na
osobnostni charakteristiku dobrého ucitele, zjistit vliv osobnosti ucitele na motivaci
studentii a zkoumat mozné vztahy mezi vékem ¢i studijnim zaméfenim studentl a jejich
poZadavky na vlastnosti, schopnosti, chovani ¢i pfistup ucitele. Potfebné informace byly
ziskdany vyzkumem realizovanym mezi studenty prvnich a ctvrtych ro¢niki Gymnazia
v Ceské Lipé a Stiedni primyslové Skoly sklafské v Novém Boru. Prvni &st price je
vénovana teorii motivace ve vyucovani, druhd cast poskytuje teoreticky zaklad osobnosti
ucitele, duraz je kladen na kompetence ucitele, autoritu, typologii ucitelii a na popis
uspéSného ucitele z pohledu odbornikii. V zdvéru této kapitoly je zminén syndrom
vyhoteni, ktery postihuje 15-20% uciteli. Tteti kapitola této prace je vénovédna teorii
vyzkumu, Ctvrtd kapitola popisuje realizaci vyzkumu v praxi. Nejrozsdhlejsi ¢ast prace se
zamefuje na vyhodnoceni ziskanych informaci pomoci statistickych metod. V zavéru prace
je posouzeno naplnéni pfedem stanovenych cilii a nastinéna charakteristika ucitele, ktery

by splioval pozadavky oslovenych studentti.

Summary

The aim of this bachelor thesis is to describe opinion of secondary school students of
characterization of good teacher, to determine influence of teacher’s authority on the
motivation of students and to disclose the relations between age or educational direction of
students and their demands on teacher’s quality, character, capability and behaviour. The
information was collected by the research realized with students of 1st and 4th class at
Gymnazium in Ceskd Lipa and Stéedni primyslové $kola sklafskd in Novy Bor. First part
of this work is devoted to the theory of motivation in education, second is building

theoretical basis of teacher’s authority with accent put on teacher’s qualification, his



authority, typology and on description of successful teacher by view of specialists. The
final part of this chapter is looking at the burn out syndrom. Third chapter is devoted to
the theory of research, in chapter 4 there is the description of the research process in
practise. The biggest part of work is focusing on getting information by using the statistics
methods. At the end you can find evalution and consideration of reaching scheduled goals
and final profile of pedagogue that would achieve teacher’s quality due to opinions of

students.

Résumeé

L'objectif de ce mémoire de maitrise est presenter des demandes des lycéens de la
caractéristique de bon professeur, déterminer une influence de la personalité du professeur
a la motivation des lycéens et examiner les relations entre age et type du lycée des lycéens
et leurs demandes aux qualité, caractéristique, conduite et attitude du professeur. Les
informations nécessaires étaient completées par l'enquete realisée parmis les lycéens des
premidres et quatritmes classes aux écoles: Gymndzium 2 Ceskd Lipa et Stiedni
pramyslova Skola sklaifskd a Novy Bor. La premiére partie du mémoire est consacrée a la
teorie de la motivation a 1'enseignement, la seconde offre une basse de la teorie de personalité de
professeur, l'accent est mis sur les competences du professeur, sur son autorité, sur la typologie des
professeurs et sur la description du professeur réussi selon les spécialistes. A la fin de ce chapitre il
y a mentioné le syndrom de « burn out ». Dans le chapitre 3 il y a une teorie de la recherche, dans
la chapitre 4 il y a une realisation de cette recherche en pratique. La partie la plus grande est
consacrée au traitement des informations par les methodes statistiques. Dans la partie finale du
travail, il y a une présentation des conclusions et une caractéristique du professeur selon des

demandes des lycéens questionnés.
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Vliv osobnosti uitele na motivaci zaku

Uvod

Ucitel patii k vyznamnym osobam v Zivoté a vyvoji déti a dospivajicich. Ucitel mize
ovlivitovat siln€¢, pifiznivé, nebo naopak nepiiznivé, svym zdmérnym vychovnym
pusobenim, ale pfedevs§im celou komunikaci a interakci, vztahem k Zdkim, svou osobnosti.
Muze se stat dilezitym modelem pro dité a mladistvého. Ucitelskd profese klade ndro¢né a
psychologicky rozmanité pozadavky'. Ukolem uditele je predat 7dkim své znalosti,
védomosti a zkuSenosti tak, aby si Zaci tyto znalost dostatecné osvojili a dokézali je ve
svém ndsledujicim Zivoté pouZit a uplatnit, zdrovenr by mél své zdky vychovavat a mél by
umét s nimi komunikovat a dobie s nimi vychdzet. Uspéch uéitele v jeho pedagogickém
pusobeni je krom¢ mnoha dalSich faktorti ovlivnén samotnou osobnosti ucitele. Cilem
pedagogického vyzkumu, ktery je pfedmétem této préace, je zmapovat pozadavky student
na osobnostni charakteristiky ucitele a zjistit miru vlivu osobnosti ucitele na motivaci

studentd.

! Cép, Jit1, Mares, Jifi: Psychologie pro ucitele, Portél, Praha 2001, s. 264

Bakalarska prace Ing. Zuzana Dlouhd
TU Liberec, Pedagogicka fakulta



Vliv osobnosti uitele na motivaci zaku

1 Motivace ve vyucovani

Motivace je velmi vyznamnym faktorem v zivoté kazdého jednotlivce. Je to ten stimulujici
a inspirujici moment, ktery vede ¢lovéka k tomu, aby néco udélal nebo neud¢lal, aby se
nécemu vénoval, aby se snazil néco dokdzat. Diky motivaci jsou lidé schopni dostat svym
predsevzetim a ciliim, které si stanovili bud’ sami nebo je od nich vyZaduje spolecnost.
Motivace je dilezita pii kazdé ¢innosti, v kazdé Zivotni etapé Clovéka. Vyznam motivace

v v o2

ve vyucovani, v uCeni a ve vychové zaki a studentil je nezpochybnitelny.

1.1 Obecna charakteristika motivace

Motivaci chdpeme jako souhrn hybnych momentl v osobnosti a v ¢innosti: souhrn toho,
co Clovéka pobizi, aby néco ud¢€lal, nebo co mu v tom zabranuje. Motivace davé Cinnosti,
naSemu proZivani a chovéni jednak energii, jednak smér.> Motivace je zdkladni podminkou
efektivniho uceni a mé velky vliv nejen na aktudlni vykon, ale i na celkovou vykonnost
Zaka. Lidské motivy nejcastéji vznikaji ve vzdjemné interakci potfeb a pohnutek. Pokud
podmifiujici &initelé souvisi s vnitinimi pudy, pak se jednd o motivaci primarni. Clovék je
tak nucen, aby v souvislosti s nimi vyvinul urc¢itou aktivitu. Naopak motivace sekundarni
slouzi ke splnéni vyssiho cile, ktery si ¢loveék stanovil. Ob¢ tyto motivace se navzdjem
prolinaji a podminiuji a jejich plsobeni je ovliviiovdno ocekdvanim urcitého vysledku,
ktery vytvaii zpétnou vazbu. Uspéch v nékteré ¢innosti tak podporuje ndsledné stanoveni

dalSich cilu.

Rozdil mezi jednotlivymi Zaky je ovlivnén kromé jiného také tim, zda reaguji spiSe na
kladnou nebo na zdpornou motivaci. Vyslednd motivace je vzdy vyrazné ovlivnéna
emoc¢nim klimatem, ve kterém se zdk nachdzi. Kladné emoc¢ni klima podporuje ptiznivy
rozvoj zékovych schopnosti, dovednosti a jeho vztahu k druhym lidem. Zaroven umoziuje,
aby zdk pristupoval k uceni kladn¢ a se zdjmem. Nepiiznivé emocni klima naopak vytvari
negativni sloZky motivace, jako je strach z nedspéchu nebo ze ztrity lasky. Za téchto

podminek se u Zaka sniZuje sebehodnoceni a pozornost, cozZ nisledné vede k opakovanym

2 Cép, Jit1, Mares, Jifi: Psychologie pro ucitele, Portél, Praha 2001, s. 145 , s.92

Bakalarska prace Ing. Zuzana Dlouha
TU Liberec, Pedagogickd fakulta
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Vliv osobnosti uitele na motivaci zaku

nedspéchiim. Pokud takové podminky piisobi dlouhodobé, byva jejich ndsledkem
napiiklad Castd nemocnost, Zak se snazi vyhybat situacim, které mu nepfinaseji uspéch a

uspokojeni.

V pedagogické praxi je nejvétsi pozornost vénovana vnitini a vnéj$i motivaci. Kazdy
¢lovék je v pribéhu svého Zivota motivovan rozmanitymi cili, a proto je u zaki dileZité
podpofit rozvoj motivace jako vnitini podminky jejich uceni. Vysoce motivovany zak je
aktivnéjsi a vice se snazi. Motivace zdroven probouzi a aktivuje schopnosti. Podniceni
zdjmu vede Casto k velmi rychlym pokrokiim v uceni a muze piivést Zdka k tomu, Ze
samostatné premysli a hledd zplsob, jak zlepsSit svlj vykon a nedostatky. Naopak
nemotivovany zak je ve Skole bud’ dpln¢ pasivni nebo nevénuje svou pozornost vyuce. Bez
z4jmu se uceni nedaii a nepomdhd ani usili ucitelti o lepsi vysvétleni, porozuméni ¢i

vytvoreni lepSi ucebni metody.

Motivace je nedilné spjata s celkovym stavem jedince v daném okamziku, zdvisi na
pozornosti, pracovni schopnosti, c¢ilosti ¢i tunave. Zalezi téZ na védomostech,
dovednostech, navycich a postojich, které si zdk pfinasi nebo nepfindsi z predchoziho
uceni, ddle na metodach uceni, které si osvojil, na drovni a kvalitich jeho schopnosti, na
jeho charakteru a dalSich vlastnostech osobnosti. Tyto vlastnosti Casto rozhoduji

o zvladnuti ¢i nezvladnuti prekdzek a obtiZi, které jsou spojeny s u¢enim, a tim ptisobi na

naladu, motivaci a vysledky uceni.

VSechny vySe uvedené vnitini podminky jsou zdvislé na velké poctu rozmanitych
podminek vnéjSich, napi. na osobnostnich kvalitdch rodict, ucitelt a dalSich osob, na jejich
vztahu k zdkovi, na emo¢ni atmosféfe v rodiné, ve Skole a ve skupiné mladych lidi, na
kvalit¢ Skol, vyucCovacich a vychovnych metod, u¢ebnich pomicek, na prilezitosti ke
vzdélani a k rozvoji osobnosti, na drovni ekonomickych, kulturnich, politickych a dalSich

podminek v dané spolecnosti. [2 s. 50, 3 s.45]

1.2 Vnéjsi motivace

Ve vyucovaci praxi se Casto pouzivd vnéjSi motivace. Ta vSak vyZaduje individudlni

pristup, nebot’ reakce zakii na podnéty nejsou stejné. Rozdilnost reakci ovlivituje nékolik

Bakalarska prace Ing. Zuzana Dlouha
TU Liberec, Pedagogickd fakulta
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Vliv osobnosti uitele na motivaci zaku

faktorii. Prvnim faktorem je socidlni dspéSnost a nedspesnost. U Zakl socidln€ dspesnych
se projevuje uspokojeni ze samotné ¢innosti. Takové Zaky v jejich dalSim uceni motivuje
napt. upozornéni na chyby. Naproti tomu Zaci socidlné¢ nedspésSni zvySuji sviij vykon po
pochvale a kladném hodnoceni. Dal§im faktorem je nadé&je na dspéch a nedspéch. Radou
vyzkumi bylo prokdzano, Ze Zaci, ktefi maji strach z nedspéchu, Spatné prospivaji. Oproti
tomu u zaklt s dobrym prospéchem ptevazuje jako motivacni faktor nad€je na uspéch.
Nezanedbatelnym motivaénim faktorem je i potieba lasky, kterd mizZe jedince vyrazné

motivovat.

Prostfednictvim vné&j$i motivace lze pisobit i na Zdky, ktefi neciti potfebu vénovat se
ucivu. Ucitel muze zdkovi pohrozit Spatnou zndmkou, poznamkou ¢i predvolanim rodict
nebo moZnou ztritou davéry uéitele. Zdk je pak veden snahou vyhnout se trestim a
nepiijemnostem. Takovato motivace se nazyva negativni, protoZe je zaloZena na urcitém
trestu. Opak je pozitivni motivace, kdy je Zak za spravné chovani ¢i vysledky odménovan

pochvalou, dobrou znamkou apod.

I pfesto, Ze ma vnéjsi motivace mnoho nedostatkli a rizik, ucitel se bez ni ve vyucovani
neobejde. Nevyhodou ptfevazujici vnéjs$i motivace je, Ze upeviluje zavislost u¢ebni ¢innosti
74ka na vn&jsich &initelich a postupné ztrci na i¢innosti. Zéci tak privykaji jak trestd, tak
pochvalam, které nelze neustdle stupiiovat. ZvIast€¢ u negativni motivace, zalozené na
trestech, hrozbach a Spatnych zndmkach, je ucitel po delsi dob¢é Zdky vidén jako zdroj
jejich neustdlych potizi. Dochazi tak k naruSeni jejich vztahu nejen k uciteli, ale 1 ke Skole
a k uceni. Dalsi nevyhodou vné&j$i motivace je, Ze nemiZe zajistit dlouhodobé a usilovné

snazeni i pies déle trvajici problémy.

Pouze vnéjsi motivy vSak k formovéani osobnosti nestaci, protoZe bez potéSeni ze samotné
¢innosti a spoluprace se té¢zko dosahuje dlouhodobych a trvalych vysledki. DileZitd je i
vnitfni motivace a to predevs§im proto, aby byl Zak vnitin¢ spfiznén s dosahovanymi cili a

prekéazky, které je tieba piekonat, povazoval za vyzvu. [3, s.45-46]

Bakalarska prace Ing. Zuzana Dlouha
TU Liberec, Pedagogickd fakulta
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Vliv osobnosti uitele na motivaci zaku

1.3 Vnitfni motivace

K pfeméné vnéjsi motivace na vnitini dochdzi nejéastdji v priib&hu uéeni. Zék se i nadle
zajimd o tentyz predmét nebo téma, zvySeni jeho vykonnosti vSak jiZ neni podminéno
pochvalou ¢i odménou, ale je vyvoldvdno vlastni zvidavosti a pottebou ziskdvat nové
poznatky, ucit se nové dovednosti, osvojovat nové postupy, metody apod. Vnitini motivy

maji spojitost s dlouhodobymi Zivotnimi cili Zaka.

Cilem vng&j$i motivace je, aby rozhodujici zdroj ucebni aktivity pteSel do osobnosti Zaka
samotného a rozvinul tak vnitini motivaci. Cilem vnitini motivace je v&tsi iniciativa Zdka
v jeho ucebnim usili a mensi vazba a zdvislost jeho vykonu na vnéjSich okolnostech a

podnétech. Mezi vnitini motivaéni zdroje Zdka patii jeho potfeby a zaméfenost.

1.3.1 Potfeby

Potfeby jsou hlavni soucdsti vnitinich motiva¢nich zdroji. Duraz je kladen pfevaZné na
potieby pozndvaci, protoZe zdkladni vzdélavaci pozadavky Skoly jsou ovlivnény hlavné
potifebou zdka poznavat nové teorie, fakta ¢i zdkonitosti. Pozndvaci potieba se projevuje
jednak jako touha po informacich, jednak jako touha objevovat a fesit problémy. Ukolem
ucitele je vést zdky tak, aby sami nalezli v ucivu zajimavost a dulezitost. Kromé
pozndvacich potifeb se ve vnitini motivaci projevuji potieby socidlni, potieba aktivity a
potifeba dosahovéani vykonl. Socidlni potiebou je napt. potieba byt druhym sympaticky,
potfeba zaujimat urcité postaveni v kolektivu, potfeba soutéZit s druhymi a byt lepsi nez
ostatni, potfeba spolupracovat s druhymi a nalézt u nich pomoc, potfeba projevit se,
potfeba mit vlastni ndzor, potfeba mit vzor. Rozmanitymi zplsoby se projevuje i potieba
aktivity, je to napf. potfeba pracovni Cinnosti, potieba sportovni Cinnosti, hravé ¢innosti
nebo zdjmové Cinnosti. Treti skupinou potieb jsou potfeby dosahovani vykont, témi je
napf. usili néco dokoncit, udélat ¢i zvladnout 1épe nez predtim, vydobyt si prostfednictvim
svych vykonl uzndni druhych nebo ziskat pocit spokojenosti se sebou samym. Ucitel tuto
potfebu podporuje tim, Ze umoznuje zaktim dokdazat jejich zlepSeni a pokroky a uci

vymezit si cile, kterych jsou schopni dosdhnout a jejichZ naplnéni mohou sami kontrolovat.

Bakalarska prace Ing. Zuzana Dlouha
TU Liberec, Pedagogickd fakulta
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Vliv osobnosti uitele na motivaci zaku

Ukolem uditele je také sledovat a zajistit, aby byly potieby uspokojovdny rovnomérné
u vsech zdkl. Neuspokojovdni vnitinich potieb miize vést k frustracim, k vnitini

nespokojenosti Zdka a k celkovému zhorSeni vyucovacich podminek. [3, s.47-50]

1.3.2 Zamérenost

Vnitini motivace je kromé potfeb velmi vyrazn€ ovlivnéna zajmy Zaka, které oznacuji
uvédomélé, dlouhodobé a soustavné zameéteni aktivity jedince na vybranou oblast
poznavani a ¢inorodé seberealizace. Kazdy zdjem integruje nékolik typii zamétfenosti a to

zamefenost pozndavaci, socidlni, prakticko-provadéci, hodnotovou a Zivotné-stylovou.

Rozvijeni a prohlubovani zajmové oblasti ma velky vyznam pro vyhranovéani osobnosti.
Ucitel proto musi brat v ivahu zdjmovou zamétfenost zaki a zaroven dbat na to, aby na
jedné stran¢ prechdzela u¢ebni ¢innost v zajmy a na druhé strané aby se z4jmy uplatiovaly
jako vnitini podminka ucebni aktivizace. Ne vzdy vSak zajmy podporuji u€eni, mohou od
n¢j i odvadeét pozornost. V takovém piipade se ucitel snazi vhodnym zptisobem kultivovat

a usmériovat zdjmy zaka a propojit je s poznatky, které piinasi Skola.

K oznaceni jednotlivych momentii ve sloZité motivacni struktuie se kromé termint

potieba a zamétenost (podle jinych autort téZ zdjem a zdliba) pouzivaji jest¢ dalsi terminy,

napr.:

- Navyky jsou ziskané zplsoby chovani a reagovani v urcitych situacich, které se
projevuji tim, Ze ¢lovék bezdécné a bez premysleni timto zpiisobem reaguje, chova
se.

- Emoce jsou citové procesy, stavy i déletrvajici vlastnosti (citové vztahy k osobam,
vécem, idejim).

- Odmeéna a trest, zpevnéni, posilovani.

- Postoje jsou specifické ziskané dispozice zahrnujici jak pozndni urcitého objektu,
tak jeho citové hodnoceni i odpovidajici impuls k jednani.

- Perspektivy, tj. cile ¢innosti, které zahrnuji cile od dil¢ich a kratkodobych az po
celozivotni, od individudlni po spolecenské.

- Hodnoty jsou cile nebo momenty, ke kterym se vztahuji potfeby clovéka. Ruzni
lidé€ se 1i81 odliSnou hierarchii hodnot.
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Vliv osobnosti uitele na motivaci zaku

Otazka motivace zakl pfi vyuce je velmi sloZitd, protoZze Zaci reaguji na stejné podnéty
individudln¢ a tedy rozdilné. Zdkladem vhodného ptsobeni na jednotlivé Ziky je jejich
poznéni a spravnd interpretace jejich chovani, postoji a reakci. Nazor na kazdého Zaka se
vétSinou vytvaii jiz pii prvnim kontaktu ucitele se Zdkem, proto by mél ucitel vénovat
pozornost fad¢ faktort, které interpretaci Zdka ovliviiuji. Nebezpeci spo¢iva v tom, Ze Zaci
maji tendenci podlehnout ucitelovym piedstavim o jejich schopnostech, vykonech a
vysledcich. Pokud ucitel od Zaka prvotné ocekava dobré vysledky, tzv. pigmalion efekt,
pak se d4 takové prostiedi oznacit za motivujici. Snazi-li se naopak ucitel hledat, odhalovat

a upozoriovat pfevdzn¢ na nedostatky, tzv. golem efekt, vytvaii tak prostfedi pro Zaka

nepifjemné a demotivujici. [2, s.70; 3, s.47-50]
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2 Osobnost ucitele

Ucitel je zdkladnim prvkem vyucovaciho procesu, nebot” na jeho kvalitich morélnich,
odbornych i pedagogickych zavisi pribéh i vysledek celého vychovné-vzdélavaciho
procesu. Vyzkum pedagogovy osobnosti, jeho socidlni funkce, jeho moralniho, odborného
i pedagogického profilu i jeho charakterovych ryst se proto dostdva stdle vice do centra

z4jmu odborniki i Sirsi vefejnosti. [4]

Dnesni ucitel musi byt silnd osobnost a vysoce kvalifikovany odbornik v oblasti profesné
pedagogické a predmétové. Byt ucitelem znamend  pfijmout zodpovédnost vuaci
spolecnosti za vzdélavani mladé generace. UcCitelstvi neni jen posldni, ale predevSim
kaZzdodenni naro¢nd a odborna prace v oblasti vzdélavani a vychovy. Byt dobrym ucitelem
znamend ovladat strategie vyucovani a uceni, byt odolny viici stresim Skolniho prostiedsi,
um¢ét jednat s lidmi ve Skole 1 mimo Skolu, byt schopen feSit pedagogické problémy, umét
poradit zadklim a jejich rodictim, jak zvlddnout ndro¢né vychovné situace, byt flexibilni a
tvotivy v pedagogické praci, byt narocny, zodpovédny a dusledny vici sobé€ 1 vici zaktm.
Povolani ucitele vyZaduje byt empaticky a tolerantni, kooperativni a kolegidlni ve svém
profesnim prostiedi. Stat se dobrym ucitelem znamend ptemyslet o své profesi, neustile se
v ni zdokonalovat, sledovat promény vzdélavaci reality a reflektovat je ve své pedagogické
praci. Néktefi autofi vSak na druhou stranu poukazuji na skute¢nost, Ze s predstavou
,idedlniho ucitele” je spojena fada mytl, pfecenujicich moznosti ucitele v piisobeni na
mladého ¢loveka, a zjednoduSenych klasifikaci. Stanoveni piili§ vysokych pozadavkl na

ucitele mize byt zdrojem frustrace pro ucitele i pro spole¢nost. [5]

Zékladnim cilem a snahou ucitele je efektivni a i¢inné vyucovani. To lze charakterizovat
jako pfipravu a realizaci takovych ucebnich Cinnosti, které usp&Sné vedou k tomu, Ze
u Zéka nastava ucitelem zamysleny typ u€eni, napt. ziskdvani novych znalosti, dovednosti,
postojui a porozumeéni. Pro dosazeni pozadovaného vysledku musi ucitel dokazat:

- ziskat a udrzet Zdkovu pozornost,

- ziskat a udrzet zZdkovu motivaci a usili ucit se,

- ucebni ¢innost pfizplsobit tomu typu Zdkova uceni, ktery chce ucitel navodit.

Bakalarska prace Ing. Zuzana Dlouha
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Je vice nez zfejmé, Ze k dosaZeni vySe uvedenych Cinnosti musi byt ucitel vybaven urcitou
skupinou dovednosti. Mezi kli¢ové dovednosti ucitele odbornici fadi planovaci dovednosti,
umoziujici pripravit vyucovaci hodinu, tj. vymezit vyukové cile, zvolit vhodné prostiedky
ke splnéni téchto cili apod., dovednosti realizacni a fidici, zajiStujici ucinnou
pedagogickou komunikaci ve vyucovaci hodin€, dovednosti pfispivajici k vytvareni a
rozvijeni pfiznivého klimatu ve tfid€, dovednosti nezbytné k udrZeni kazné ve tfidé¢ a
k feSeni vychovnych situaci, diagnostické dovednosti, umoziujici kontrolovat a hodnotit
ucebni Cinnosti zdkli a v neposledni fadé¢ autodiagnostické dovednosti, spocivajici

v sebehodnoceni ucitelovy pedagogické ¢innosti. [7]

2.1 Kompetence ucitele

Pro efektivni vykondvani svého povoldni, své profese by mél tedy ucitel byt kromée
odbornosti vybaven i ur¢itymi kompetencemi, tedy souborem dovednosti, pfedpokladi a
dispozic. Pojem kompetence 1ze charakterizovat jako zpusobilost, schopnost, dovednost,

predpoklad ¢i pravomoc.

2.1.1 Profesni kompetence

Profesni kompetence vyjadiuje soubor odbornych ptedpokladd, tj. znalosti, dovednosti,
postojii a zkusSenosti, nezbytnych pro usp€sny vykon profese. Tyto predpoklady se formuji
postupné v prib¢hu profesni drahy, avsSak jadro kompetence by si mél ptinést kazdy ucitel
jiz pti vstupu do profese a déle je rozvijet. Profesni kompetence ucitele se utvaii v procesu
profesionalizace, ktery zahrnuje teoretickou a praktickou pfipravu v rdmci ptipravného a
dalsiho vzdé€lavani, zkusenosti ziskané ve vyucovaci praxi studentli ucitelstvi a ucitelskou
praxi ve Skole, vliv profesiondlniho prostiedi (plisobeni ulitelského sboru Skoly), reflexi
vzdélavaci reality (aktivni pfizpisobeni se zméndm ve Skolstvi a pozadavkiim spolec¢nosti
na vzdélani), sebereflexi (prostfednictvim hospitaci zkuSenych kolegli, Zdkovskym
hodnocenim a sebehodnocenim). Profesni kompetence ucitele byvaji charakterizovany ve

ttech komponentach: osobnostni, pfedmétova a profesné pedagogicka.

a) Osobnostni kompetenci lze charakterizovat jako vysokou miru osobni zodpovédnosti za

pokrok 7kt a vzdélavaci vysledky Skoly spolu s mordlnimi kvalitami clovéka, ktery
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ovliviiuje osobnostni a hodnotovy rozvoj Zédka. V osobnostni kompetenci je zahrnuta také
nezbytnd pedagogicka tvofivost, schopnost feSeni problém, kritické mysleni, schopnost
tymové spoluprice, schopnost iniciovani zmén. ZvIast vyznamnd je vysokd udroven
socializace spojend s porozuménim, empatii a toleranci. RovnéZz vSeobecny kulturni a
politicky rozhled a zajmy charakterizuji osobnostni kvalitu ucitele. Osobnostni kompetence
neni samozfejmosti, ale je rozvijena vzdéldvanim, sebevzdéldvanim a profesnim

prostiedim.

b) Oborovd neboli predmétovda kompetence vyjadiuje pozadavek kvality a kvantity
profesnich znalosti v disciplindch vztahujicich se k vyu€ovacim pfedmétim v rozsahu,
ktery odpovidd stupni a druhu Skoly, pro néz je ucitel pfipravovan. Pifedmétova
kompetence nemuze byt zuzovdna na pouhou znalost obsahu, ale zahrnuje ovladani
metodologie pozndvani a zkoumdni v pfisluSnych védnim oborech a schopnost
transformace védniho poznani do vyucovacich predméti. Znamena také dovednost
integrace novych poznatkii a postupli a vyzaduje interdisciplinarni ptistupy a mysleni jak
v kontextu vzdélavani zaka, tak vlastniho profesniho rozvoje. Predmétova kompetence je

nezbytnou podminkou pro rozvoj profesné pedagogickych kvalit ucitele.

c) Profesné pedagogickd kompetence se vztahuje k vychovné a vzdélavaci préci ucitele. Je
to struktura, kterd zahrnuje systém znalosti teoretickych a aplikovanych v oblasti
pedagogickych véd, pedagogické a socidlni psychologie, ptedmétovych didaktik a filozofie
vychovy a etiky, pokud mozno i Skolského managementu. To je jedna sloZzka kompetence,
druhou predstavuji dovednosti praktického zvladnuti profesnich ukonii ucitele a ptistupuji

k nim zkuSenosti, jejichZ reflexi ucitel zdokonaluje svou praci a rozviji sebe sama. [10]

2.1.2 Kompetence z hlediska vyu¢ovani a vychovy
Kompetence a dovednosti ucitele 1ze déle rozdé€lit z hlediska vyuCovani a vychovy do péti
skupin, které se vzdjemné prolinaji, ovliviiuji se a velmi tzce spolu souvisi. Jednd se

o kompetence diagnostické, komunikativni, pedagogické, osobnostni a rozvijejici.

a) Diagnostické kompetence se uplatiuji pti efektivnim vedeni vyuky a pfi komunikaci se

Zaky. Nejdilezitéjsi ndplni diagnostickych kompetenci je schopnost ucitele spravné
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analyzovat vykon Zdka a jeho pojeti uciva. U€itel musi byt schopen rozpoznat a rozliSit
ucebni styly jednotlivych zdkt a spravné diagnostikovat klima ve tfidé. Soucasti

diagnostickych kompetenci je i zhodnoceni pfi¢in nedspéchu a nevhodného chovani zéka.

Za samozifejmou podminku efektivni vyuky je povaZovana znalost studijnich vysledka
jednotlivych Zdkd. Hodnoceni md zdsadni vyznam nejen pro ucitele, ale i pro Zika.
Hodnoceni pomaha zZdkovi ovéfit si vhodnost a efektivnost své samostatné piipravy a zjistit
uroven svych védomosti a znalosti. Hodnoceni zdkovy prace a vysledkil ucitelem ma

vyznamny vliv na Zdkovu motivaci a sebevédomi.

b) Komunikativni dovednosti ucitele jsou charakterizovany kontaktem a vzdjemnou
komunikaci mezi ucitelem a Zaky, ddle mezi ucitelem a ostatnimi ¢leny ucitelského sboru,
piip. zaméstnanci Skoly a mezi ulitelem a rodi¢i Zakl. Pfi efektivni vyuce se od ucitele
vyzaduje, aby byl schopen s Zaky komunikovat nejen z pozice nadfizené autority, ale i
z pozice rovnocenného partnera. Dulezitou soucdsti komunikativnich kompetenci je i
schopnost motivovat zaky k jednotlivym tkolim, podnécovat jejich aktivitu, tvofivost,
samostatnost a iniciativu. UcCitel by mé¢l svym plisobenim vyvoldvat u zdkd zdjem

o probirané téma, podnécovat je vhodné k uceni a zdroven udrZzovat jejich pozornost.

c) Pedagogické kompetence zahrnuji dovednosti analyzovat ucivo, vhodné¢ formulovat
ucebni dlohy a organizovat ¢innosti zakl ¢i adekvatné reagovat na vychovné situace. Mezi
dil¢i slozky pedagogickych kompetenci patii schopnost rozdéleni a organizace ucebnich
¢innosti, jejich vhodné ¢asové uspotradani, dovednost stanoveni jasnych pokyni a instrukci
a tvorba efektivnich kontrolnich mechanismt, které poskytuji zpétnou vazbu. Optimalni

organizace ucebnich c¢innosti Zakt a dalSich dil¢ich sloZzek je podminkou uspéSné a

efektivni vyuky.

d) Kompetence osobnostniho charakteru zahrnuji psychickou odolnost a fyzickou zdatnost,
dovednosti a schopnosti empatického a asertivniho chovani, toleranci, osobni postoje a
hodnotové orientace, osobni dovednosti (feSeni problémil, kooperace, kritické mysleni) a

osobni vlastnosti (zodpovédnost, diislednost, ptesnost, aj.).
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e) Posledni skupinu tvoii kompetence rozvijejici, které ptedstavuji schopnosti aktivniho
vyzkumu,  vyuZzivani védeckého a technického pokroku, vyuZivani informacnich
technologii, sebereflexe, sebezdokonalovani, nepfetrzité sebevzdelavani, projektovani

zmén apod. [10]

Nékteré z potfebnych kompetenci musi byt uciteli vrozené, jiné si ucitel osvojuje béhem
studia, pfipadn¢ pozd¢jsi praxe. Zda jsou béhem piipravy budoucich ucitelti zohlediiovany
a potiebn¢ rozvijeny vSechny kompetence potfebné pro efektivni vykondvani pedagogické
praxe, zélezi na konkrétni $kole, studijnim oboru, obsahu pfedméti apod. Pro dokresleni
vySe uvedené problematiky jsou v piiloze 1 pfipojeny vysledky ankety provedené mezi
studenty predposledniho ro¢niku pedagogické fakulty nejmenované Ceské univerzity. Tato
anketa zjisStovala odpovédi na otazku: ,,Z ¢eho méate obavy pfed svym plsobenim v roli
ucitele?* Obavy budoucich pedagogl jsou zcela piirozené a pochopitelné. Pokud vSak
pedagog disponuje potiebnou odbornosti a osobnostnimi vlastnostmi, pfedpoklady a
kompetencemi, potom Ize jisté fici, Ze spolu s postupujici praxi a ziskanymi zkuSenostmi

budou tyto obavy brzy potlaceny.

V pedagogickém procesu se kromé zdkladnich kompetenci uplatiiuje i mnoho dalSich ryst
pedagogovy osobnosti, které kladn¢ ovliviiuji prubéh a vysledky tohoto procesu:
=  Tvofivost, tj. schopnost neustédle hledat nové, neuspokojovat se s dosavadni trovni,
ale prekondvat ji, pretvafet a ménit stav véci. Jediné tvofivy pedagog ma
pfedpoklady vychovévat tvofivého jedince.
= Zisadovy mordlni postoj, tj. pedagogovo mySleni, citéni i chovani v duchu
humanismu, demokratismu, vlastenectvi, jeho kladny vztah k praci, ukdznénost a
pevna vule.
= Pedagogicky optimismus, tj. pevné presvédCeni o ucinnosti pedagogického
pusobeni, divéra ve vychovu, divéra v Zdkovy sily, kterd posiluje Zdkovu zdravou
sebediivéru, nadseni a optimisticky pfistup k praci.
= Pedagogicky takt, tj. ukdznénost v jedndni se Zdky, schopnost sebeovlddani,
spojeni naro€nosti na Zaky s kulturnimi formami jejich vedeni.
= Pedagogicky klid, tj. schopnost pracovat soustfedéné, nespechat, trpelivé zakiim

vysvétlovat problematiku, dokud ji nepochopi.
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2N 2

= Pedagogické zaujeti, pedagogickd angazovanost, které se odrdzi v citové kladném
a aktivnim pfistupu ucitele k latce 1 k vlastni praci.

= Hluboky vztah k zdktim, laska k zdktim, kterd se neprojevuje v patetickych
formach, ale v kvalit¢ pedagogické prace, ve snaze co nejvice poznat Ziky,
pochopit je a pracovat s nimi ve shodé¢ s jejich individualitou. U¢iteliiv piistup Zéci
brzy rozpoznaji a jeho odméfenost, chlad ¢i lhostejnost se thned odrdzi v kvalité
jejich prace a v jejich vztahu k ucivu, ke skole, ke vzdelavani.

= Piisnd spravedlivost, tj. pozadavek nenechat nedostatky nebo piestupky bez
povSimnuti, nepreferovat nékteré Zaky, postupné jednotné¢ a objektivné pii
hodnoceni a klasifikaci, nepodléhat subjektivnim ndladdim a cizim vlivim,

predevsim intervencim.

Zici vzdy velmi pozorné a nekompromisné sledujf a kritizuji v§echny pedagogovy projevy,

jeho jednani 1 vystupovani. [4]

2.2 Autorita ucitele

Predpokladem uspéSného a efektivniho vyucovani je autorita ucitele. Autorita je vSak
chipina ve dvojim slova smyslu. V prvnim z téchto vyznamu je autorita pravomoci,
legitimni moci, vyplyvajici z formédlniho postaveni ucitele jako zadstupce spolecnosti vici
zakiim — formdln¢ povéfenym ur€itym rozhodovanim, napf. organizovanim vyucovani,
hodnocenim a klasifikovanim Zdkl, odménovanim a trestinim apod. Ve druhém vyznamu
oznacuje autorita urcitou kvalitu vztahu zaki k uciteli, spocivajici v dobrovolném pfijeti a
uznani vedouciho postaveni ucitele. Jednd se o tzv. neformdlni autoritu, o kterou musi

ucitel usilovat, neustdle ji udrZovat a obnovovat v ¢ase a vii¢i novym zakam.

Autorita se n€kdy zaménuje s autoritativnosti neboli vynucenou autoritou. Autoritativni
ucitel neuplatiiuje sviij vliv na zaky na zdkladé jejich dobrovolného piijeti tohoto vlivu, ale
pomoci prostiedkil, jako jsou cCasté rozkazy, tresty, potlaCovani svobodného projevu a
iniciativy z4kl. Privodni charakteristikou vztahu mezi autoritativnim ucitelem a zZaky je

vzéijemnd nediivéra.
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Autorita byva také nékdy zaménovana s oblibou ucitele u zaka. Je-li ucitel u zaki obliben,
podporuje to jeho autoritu, samotnd obliba vSak autoritu nezakldda. Ucitel je u zaki
obliben ptfedevsim tehdy, uspokojuje-li jejich pfani. AvSak tato obliba se rychle ztrici,
neni-li tomu tak, napft. pii konfliktech. Je chybou, objevujici se Casto u zacinajicich ucitelt,
chce-li ucitel za kaZzdou cenu ziskat oblibu Zakl, napt. tim, Ze klade na Zdky nizké

poZadavky nebo pomlouvé-li pfed Zaky jiné ucitele, kteti nejsou oblibeni.

Autorita ucitele je podminéna jednak prostfedim (celkovym klimatem Skoly a vztahy mezi
pedagogy), jednak zdky (jejich motivaci k u€eni, zdjmem o dané predmét), ale predevSim
vlastnostmi a jedndnim ucitele. Mezi podminky, které rozhoduji o tom, zda a jak si ucitel

bude schopen u zdkli budovat autoritu patii:

- odbornd zpisobilost ucitele: je zdkladni a nepostradatelnou podminkou, bez niz
ucitel autoritu Zdka neziskd. Béhem vysokoskolskych studii by mél budouci ucitel
ziskat dostatecné hluboké znalosti ve svém predmétu a potifebnym nadhled. Ucitelé
celé fady predméta si musi uvédomit, Ze jejich védomosti zastaravaji a zZe potiebuji
neustdlé obnovovani a dopliiovéani svych znalosti tak, aby byli schopni uspokojivé
reagovat na otazky zdku. Proto je pro ucitele, ktery si chce udrZet odbornou
zpusobilost a s ni i jistotu a sebevédomi, nezbytné stdlé sebevzdélavani i ucast na
kvalitnich kurzech, které jsou nabizeny pracovisti akreditovanymi pro dalsi
vzdélavani ucitelt.

- pedagogicka zpusobilost ucitele: sem patii dovednosti, které délaji ucitele ucitelem.
Celkovy vysledek ucitelovy prace zavisi na tom, jak se ucitel dokdZe pfipravit na
vyuku, rozvrhnout ucivo, organizovat vyucovani, prezentovat a vysvétlit uebni
latku, vést Zaky k jejimu osvojeni, zaujmout je, udrzet jejich pozornost, hodnotit
Zaky, tesit konflikty, jak se chova vicéi Zdkam, jak se vyjadiuje, jak se zdky
komunikuje verbalné i neverbalné atd.

- vztah ucitele k zaktim: Zéci rychle poznaji, jaky k nim m4a ucitel vztah. Zda je to
vztah kladny, zda ma ucitel o né¢ zdjem, zda mu na nich zdleZi, ¢i naopak, zda je
k nim ucitel lhostejny ¢i dokonce negativné zaujaty.

- vztah ucitele k vlastnimu pfedmétu: pozitivni vztah ucitele k vlastnimu predmétu je

podminkou nejen pro to, aby ucitel byl schopen vzbudit u Zak zdjem a motivovat
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je kuceni, a tak jim umoznit, aby se ucili efektivné, ale také pifedpokladem pro
vznik vztahu neformadlni autority mezi uCitelem a zdky.

- osobni vlastnosti ucitele: mezi nejcastéji zminované vlastnosti, které uvadéji zaci
v souvislosti s autoritou ucitele, patii spravedlivost, objektivnost, pravdomluvnost,
Cestnost, duslednost, otevienost, transparentnost jedndni, dodrZovani pravidel
zavedenych bud’ explicitné nebo zvykové v jeho interakci se Zzdky, cestnost,
sebeovladani, klidné vystupovani, ur¢itd mira tolerance (pfiliSnou toleranci vsak
Zaci odsuzuji) a pfiméfend narocnost (Zaci rovnéz piili§ neoceni, ma-li na n¢ ucitel
nizké naroky). Zaci odmitaji ucitele nervézni, nejisté, malo sebevédomé, bezradné,
vznétlivé, protekcionaiské, zbabélé ( pred nadiizenymi, pted rodici, pred Zaky) a ty,
ktefi se je snaZi zastraSovat.

- vSeobecné vzdé€lani ucitele: ucitel, zvlasté na stiedni Skole, pisobi na zdky nejen
odbornosti ve svém pfedmétu, ale i1 tim, jaky ma Siroky rozhled a jakym
sebevzdéldvacim a kulturnim aktivitdm se vénuje.

- vefejné pusobeni ucitele: neformdlni autoritu ucitele miize podpofit i jeho Cinnost
ve vefejnych funkcich a zdjmovych spolecnostech.

- vystupovani, vzhled a zplsob vyjadifovani ucitele ve §kole i mimo ni.

Autorita ucitele je nezbytnym pfedpokladem jeho prace. Ucitel by se m¢l snazZit dosahnout
u svych zakl neformdlni autority, kterd vytvaii nejpiiznivéjsi zaklad pro uceni a rozvoj

zakl. [11]

2.3 Typologie ucitelt

Pedagogicka typologie je specifickou profesni kategorizaci osobnosti, kterd ve vztahu
k vykonu ucitelské profese piihliZi k relevantnim znaktim ucitele. Zpravidla nelze ucitele
jednoznacné a striktné zatadit jako reprezentanta jediného daného typu. Lze vSak pomérné
dobfte urcit, k jakému typu ucitele inklinuje, a z této skute¢nosti 1 odvodit a predpokladat
urcité duasledky pro jeho pedagogické ptlisobeni. Typologie ucitele muze slouzit

k pochopeni a analyze riznych pfistupt ucitele k zakiim a k procesu vyucovani a vychovy.
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2.3.1 Klasifikace Caselmannova

Klasifikace Ch. Caselmanna vychdzi ze tfi moZnych vztahii ve vyuce: vztahu ucitele

k zakim, Zdka k uciteli a zohledfiuje i vztahovou dimenzi mezi Zdky navzdjem. Zakladnimi

typy jsou logotrop (ucitel orientovany k védé, ucivu) a paidotrop ( ucitel orientovany na

Zéka). Caselmannovo tiidéni s i pfedpoklddanymi pedagogickymi dasledky v préci ucitele

podrobnéji uvadi tabulkal:

Tabulka 1: Caselmannova typologie ucitele
Zakladni Varianty zakladniho typu Zaméieni Pedagogické disledky
typy
Orientovany | filosoficky Svétovy nazor Vychovny vliv
Logotrop védecky Teoretické otdzky Vzdélavaci vysledky
(véda) Autoritativni Direktivn{ fizen{ Utitel je védeckou autoritou
Socidlni Samostatnost ~ ve  vyucovacim | U¢itel je organizitorem
procesu
orientovany | Individudlné Osobnost Zdka - jednotlivce Cilovy vztah
Paidotrop psychologicky
(zék) Obecné psychologicky Problematika mladeze Raciondln{ prvky
socidlni Volnost, relativni svoboda Ucitel je ptitelem
autoritativn{ Organizace vyucovaciho procesu Ucitel je pfedstaveny, socidlni
autorita

Zdroj: Kratochvil,M., Solfronk,J., Urbédnek, P. : Zéklady didaktiky, Liberec, 2002

2.3.2 Klasifikace Déringova

Klasifikace W.0.Doringa rozliSuje Sest typt ucitel podle jejich Zivotnich postoji.

1.

Bakalarska prace

ucitel naboZensky (ideovy) — takového ucitele charakterizuje pocit vnitini
nevyhnutelnosti kazdy sviij krok posuzovat z hlediska smyslu Zivota. Zdka chce
vychovdvat podle vlastnich pfedstav, vlastniho chdpani Zivota.

ucitel esteticky je charakterizovan pfevahou iraciondlniho (fantazie a citu) nad
raciondlnim v kondni, schopnosti se vcitovat a témét pudovou potfebou formovat
zakovu osobnost a to ne kvuli zakovi samotnému, ale z vlastni rozkoSe tvofit,
formovat. RozliSuje se typ aktivné tvorfivy, ktery utvaii zaky jako umélecka dila, a
typ pasivné receptivni, ktery méd vétsi ohled na zdka, chce se ucastnit jeho
duSevniho Zivota.

socidlniho ucitele charakterizuje to, Ze své sympatie neomezuje jen na jednotlivce
nebo skupiny, ale zamétfuje se na vSechny Zaky tiidy. Je trpélivy aZ k sebezapteni.

Jeho zdkladnim tsilim je vychovévat spolecensky prospésné lidi.

Ing. Zuzana Dlouha

TU Liberec, Pedagogickd fakulta
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4. teoreticky typ ucitele se vyznacCuje vEétSim zdjmem o teoretické pozndni a
o vyucovaci predmét nez o samotného zaka. Vzdé€lani chape intelektualisticky, a
proto smysl své prace vidi ve vS§tépovani poznatktli a rozvijeni pozndni.

5. ekonomického charakterizuje usili s minimalnim vynaloZenim sil dosdhnout u zZakt
maximalni vysledky. Je Casto vynikajicim metodikem. R4d vede zZaky k samostatné
praci. Vzdélani chape jako osvojeni praktickych a uZite€nych védomosti.

6. mocensky, politicky uitel ma tendence prosazovat vlastni osobu. Rid{ se usilim
uplatnit se, vyniknout, prosadit své ndzory, postoje atd. S rozkosi proziva védomi

vlastni pfevahy. [13]

2.3.3 Klasifikace Lukova

Lukova typologie ucitele vychdzi ze dvou kritérii: jestli ucitel reaguje na podnéty
reflexivné (uvazuje) nebo naivné (bezprostfedné, bez uvazovani) a jestli vnéjsi podnéty ve
své psychice zpracovava a pretvaii — produktivni typ nebo nezpracoviva, ale reprodukuje —

reprodukéni typ. Vzdjemnou kombinaci téchto dvou kritérii vyplynou Ctyfi typy ucitelt:

1. Naivné reproduktivni typ, ktery na nové pedagogické situace reaguje spis
instinktivné spravné. Zakim pouze zprostiedkovavd védomosti a sim od nich
vyZaduje presnou interpretaci. Nevede zdky k tvofivé samostatné praci.

2. Naivné produktivni typ se vyznaCuje tvofivym zpracovanim ucebni latky i
pedagogickych poznatkii. Pfiznacnd je pro ncého jistota pedagogického
rozhodovéni, pedagogicka duchaptitomnost.

3. Reflexivné reproduktivni typ je nejisty, rozkolisany a nesamostatny. O vSem
dlouho pfemysli, ale své védomosti neumi tvofive a spravné zuZzitkovat.

4. Reflexivné reproduktivni typ se téZko piiblizuje Zdkovi. Chybi mu citovy zdpal a

odusSevnéni. [13]

2.3.4 Klasifikace Wohnwinkelova

E. Wohnwinkel urcil typ ucitele vécného a ucitele osobniho. Ucitel striktné vécny je
puntickaisky, drzi se pfesné své osnovy, vypravi vzdy stejné vtipy a piibéhy, jeho mysl je
totoznd s jeho paméti. Nerozviji ani mysleni, ani samostatnost zZakidi. Odusevnéle vécny

ucitel stavi na logickém mysleni, atomizuje uc¢ivo, nuti Zaky podfidit se logice latky, vice

Bakalarska prace Ing. Zuzana Dlouha
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se vénuje zaktm, kterym jeho styl vyhovuje. Naivné osobni ucitel rozhoduje srdcem. Ma
nestaly vykon, obcCas se myli, ale upfimné se omyly snazi napravovat. Umi pracovat se
skupinou. Uvédom¢éle osobni ucitel stoji nad ucebni latkou, respektuje zakonitosti piislusné
védy a rozsah latky voli tak, aby co nejvice rozvijel osobnost Zdka. Je vyuCovanim osobn¢

zaujat. [13]

2.3.5 Klasifikace Zaborowského

Jako posledni piiklad typologie ucitele je uvedeno tfidéni Zaborowského. Ten rozliSuje
piisn¢ autokratického ucitele, jehoz vztah k zZdkim je charakterizovdn ustavicnou
kontrolou zdki, nediverou v jejich samostatnost. Podvédomé autokraticky uditel, ktery si
svoji autokrati¢nost ¢asto uvédomuje, mé na rozdil od ptisné autokratick€ého zdjem o déti,
ale omezuje jejich iniciativu a ma pocit, Ze inicidtorem aktivity Zdki ma byt ucitel.
Liberalni ucitel nedivétuje détem, ma pocit, Ze nejsou schopny néco samostatné¢ vymyslet
a organizovat, ale sim je nerozhodny, nema jasné promyslené cile své Cinnosti, oCekava,
Ze se vécl vyieSi samy od sebe. Jeho produktivita i kvalita jsou na nizké urovni. Jedna
neformdlné¢ az familidarné, neudéluje ani odmény ani tresty, Zaci mnohdy nevi, co se od
nich ocekdva a jak maji pracovat. Demokraticky ucitel spolupracuje a spolurozhoduje se
zakovskym kolektivem, zajima se o jednotlivce, aniz ztraci ze zfetele tfidu. SnaZzi se byt
objektivni a povzbuzovanim vede Zdky ke spolupréci. Plan prace promysli dlouho doptedu
a tesi ho s zdky, je pristupny k ndmitkdm, pfipominkdm i kritice. Tento ucitel odménuje
objektivn¢ a casto, pokud udé€li trest, tak ho spoji sradou nebo ponaucenim.
Zaborowského typologie je vyznamnd piedevSim z hlediska utvéteni pravidel vzajemného
chovini a fungovani mezi ucitelem a zdky. Autokraticky ucitel vytvaii pravidla sdm,

demokraticky spolu se Zaky a liberdlni pravidla nestanovuje viubec. [13]

2.4 Uspésny uditel

Zkoumadni osobnosti ucitele znamend zkoumani celého spektra osobnich vlastnosti, které
mohou mit vliv na to, jak se ucitele vyrovnavaji s tukoly své profese. Soudobé vyzkumy
osobnosti ucitele upozoriiuji na zdvislost Uspésnosti ucitele na stupni a mite sociability,
typu vzdélani, dobrych vztazich a postaveni v ucitelském sboru, kvalitni interakci a

komunikaci se zdky, miie jeho odbornych znalosti, pfiméfené mife hodnoceni zak,
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zejména kvalifikace. Z ostatnich vlastnosti jsou vyzdvihovdny zejména laska k détem,
objektivita a spravedlnost, zaujeti pro vlastni predmét, organizacni a fidici schopnosti,
celkové pozitivni vnimani (optimismus, smysl pro humor). Naopak nebyla prokdzana
zavislost tspéSnosti ucitele na jeho veéku, pohlavi, délce praxe a zdravotnim stavu. [9]

Nejambici6znéj$i vyzkum osobnosti ucitele a jejtho vztahu k ucitelské ucinnosti byl
proveden Ryansem (1960) v USA. Ryans vytvotil Posuzovaci stupnici vlastnosti ucitele a
zjistil, Ze Gspesny ucitel byva viely, chapavy, pratelsky, odpovédny, soustavny, vynalézavy
a nadSeny, nicmén¢ dileZitost téchto kvalit znatelné klesd s vékem vyucovanych déti.
Z vyzkumil realizovanych o deset let pozd¢ji vyplyva, Ze dalsi velmi dileZitou vlastnosti
ucitele je rozumné nekritizujici pfistup k vykoniim zakt. Ucitelem casto kritizované déti,
zv1asté maji-li sklon ke snizenému sebevédomi, ztraceji divéru ve vlastni schopnosti a
nasledkem toho maji sklon podédvat vykony pod svou vlastni uroven. Vyzkumy déle
ukazuji, Ze UspeéSni ucitelé se ve srovndni se svymi méné UspéSnymi kolegy dukladnéji
pfipravuji na vyucovaci hodiny, travi vice ¢asu mimoskolnimi Cinnostmi a projevuji vétsi
zdjem o jednotlivé Zaky. Posledni uvedena vlastnost ovSem neznamend, Ze si ke svym
zaklim vytvareji citovy vztah. Ucitelé, ktefi si ve vztahu s détmi kompenzuji citovou
deprivaci ve svém osobnim Zivot¢, si vii¢i sobé i vii¢i témto détem pocinaji nepoctivé. Pro
takového ucitele byva obtiZzné jednat vZdy s profesiondlni objektivitou, zatimco jeho Zaci
mohou mit pocit, Ze jsou na n¢ kladeny poZadavky, kterymi jsou mateni a uvadéni do
rozpaku. Ucitel by jist¢ mél mit rdd deti a praci s nimi, avSak nesmi opomijet profesionalni

odstup a cit odpovédnosti. [12]

2.4.1 Citova stabilita ucitele

Citova stabilita ucitele znamend, Ze ucitel by sdm m¢l byt citové zraly. Tato vlastnost
znamend, Ze se ucitel nenechd vtdhnout do malichernych sport a hastefeni s détmi, Ze se
nenechd vyvést z miry chovdnim déti dokonce ani tehdy, kdyZ se zdd, Ze uz je k tomu
opravdu dostate¢ny divod. Déti dokazi byt ve svém chovani k ucitelim velmi bezohledné
a to zvlasté k ucitelim nezkuSenym nebo k t€ém, o nichz je zndmo, Ze si nedovedou udrzet
potadek. Pokud dé ucitel najevo, Ze je vyveden z miry, jen tim véc zhorSuje — déti se pak
do ngj strefuji s id€snou Skodolibosti. Citova stabilita tohoto druhu souvisi s tim, co se

v psychologii nazyva ,.sila ego®. Sila ego je spojeni realisticky vysoké trovné sebevédomi
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a sebedlivéry se zdkladni povahovou vyrovnanosti, kterd umoziuje potykat se s problémy
klidn¢ a objektivné. Sila ego didle umoziiuje ucitelim povznést se nad nedspéchy a
zklamani, které jsou spolu s dobrymi vysledky a tspéchy nevyhnutelnou souc¢ésti Zivota ve
Skole. Dovoluje jim nedspéchy analyzovat a poucit se z nich, aniZ by se za n¢ trestali
pocity viny a nedostate¢nosti, a dovoluje jim téSit se z uspéchll, aniz by ztratili cit pro
pravou miru. Z vysledki mnoha vyzkumt vyplyvd, Ze nelze prokdzat, Ze by uspéSna
ucitelskd Cinnost korelovala s pritkazné vyssi mirou extroverze nebo introverze. Prosta
uvaha by vedla k tomu, Ze krajni introverti nebudou ve Skolni tfid¢ GspésSni, nebot’ pro né
nebudou pftijatelné spolecenské naroky kladené na ucitele. Lze v§ak pochybovat o tom, Ze

by takové lidi vyucovani ve Skole vibec ldkalo. [12]

2.4.2 Postoje ucitele

Usp&ny uéitel by m&l mit tzv. zadouci profesiondlni postoj. Zadouci profesiondlni postoj
v sobé zahrnuje kladny postoj k zodpovédnosti a k narocné prici a pfijeti role, ktera
pfesahuje pouhé vyucovani déti Skolnimu predmétu a prekracuje Casovy usek povinného
pobytu ve Skole. Znamena to také, Ze ucitel ma kladny postoj k pfedmétiim své aprobace i
k mistu ucitele ve spolecnosti. Jedna z nejvice pouZivanych stupnic, kterd mé zjisStovat
dulezité stranky ucitelskych postojti, hodnoti ucitele vzhledem ke tfem dimenzim: orientaci
na dit¢, radikalismu a citovosti. Vyzkumy s touto stupnici ukdzaly, Ze u studenti
pedagogiky se béhem let jejich piipravy projevovala tendence ke zvySovani skért ve vSech
ttech dimenzich, ovSem poté, co mladi ucitelé nastoupili na své prvni misto, se skéry opét
snizily. Realita pracovniho Zivota vede tedy ucitele k tomu, Ze se stdvaji méné
soustfedénymi na dité, konzervativngjSimi a realisti¢téjSimi. UCitelé totiZ ve své praxi
pracuji v podminkdch rozhodné ne idedlnich a musi hledat né€jaky druh kompromisu
s vlastnimi idedly. Casto se potkdvaji s nevyhovujicim prostfedim a vybavenim,
s nadmérné velkymi tfidami, s pretizenymi osnovami a s détmi, které vyZzaduji pomoc

specialistli. Pracuji s kolegy, jejichZ smysleni a metody se od jejich vlastnich velice lisi.

Ditlezitou vlastnosti tuspésného wucitele je schopnost délat kompromisy. Pomoci
longitudindlnich studii ucitelti béhem prvnich dvou desetileti jejich povolani bylo zjiSténo,
Ze ti, ktefi vykazuji nejvétsi uspokojeni ze své profesni drahy a u nichZ se zdd, Ze v ni

dosahuji nejvétSiho pokroku, dokdzou klast Skolu pied své osobni zdjmy a potlacit
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drobnéjsi rozpory s kolegy ve prospéch toho, aby ve Skole zavladla jednota a soudrZnost
v ndrocich a ve zpusobech jednani, coZ umoZni détem, aby proZivaly pocit bezpe¢i a
jistoty. Naopak neuspéSni ucitelé mivaji sklon vice se zaméfovat na sebe a byt
dominantnéjsi, podeziravéjsi a agresivnéj$i, coz jsou vlastnosti, které koreluji

s neschopnosti ucinit jakykoliv kompromis. [12]

2.5 Syndrom vyhoreni

Na prvni pohled by se mohlo zdét, Ze ucitel, vybaveny fondem vhodnych pedagogickych
vlastnosti, se po ptekonani pocéateCnich problémii spojenych s nedostatkem praxe a
praktickych zkuSenosti stava profesiondlem, ktery je schopen dobfe a efektivné odvadet
svou praci a kterého v jeho uclitelském rozvoji uz nemlze nic ohrozit. Opak je vSak
pravdou. Mnozi ucitelé, a jsou mezi nimi Casto ti kdysi nejvice motivovani a zapaleni pro
praci se zaky, byvaji zlomeni po léta trvajicim stresem a zatézi svého povolani a dochazi

u nich k tzv. syndromu vyhofteni.

Syndrom vyhoteni je dusevni stav, ktery se objevuje predevsim u lidi pracujicich s jinymi
lidmi — tedy i u uciteli. Jednd se o stav komplexniho vycerpani, tnavy duSevni,
emociondlni, fyzické i socidlni, ktery je doprovazeny ztratou idedlli, zajmil o prici, Zdky a
Skolu, ztrdtou chuti zdokonalovat se a pracovat na sob¢. Podil ucitelti postizenych vysokym
stupném vyhoieni se pohybuje mezi 15-20%. Nejvice postizeni jsou ucitelé ze Skol

s vysokym poctem problémovych zaki a ucitelé sluzZebné a vékove nejstarsi.

Syndrom vyhoteni je komplexni a postihuje vSechny roviny ucitelovy osobnosti. Projevuje
se v kognitivni, emociondlni, télesné i socidlni oblasti. Jedna se predevs$im o tyto projevy:
ucitel ma negativni obraz o svych schopnostech, ma negativni postoj k zdktim a rodi¢tim,
negativné hodnoti pisobeni Skoly, ztrci zdjem o profesiondlni, odborna témata, unikd do
fantazie, ke svym koniCkiim, ma obtiZe pii koncentraci, téZko soustied’uje pozornost,
pocituje sklicenost, smutek, depresi, ma pocity bezmocnosti a bezvyznamnosti, objevuje
se u n¢ho sebelitost, podrazdénost, nervozita, ma pocit nedostatku uznéni, snaze se unavi,
mé zvySenou nichylnost k chorobam, projevuji se u néj vegetativni obtize (v srdecni
¢innosti, dychani, zaZzivan{), ma zvySeny krevni tlak, casté bolesti hlavy, pocituje svalové
napéti, ma poruchy spanku. Ucitel postizeny syndromem vyhofeni se nedostatecné
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pfipravuje na vyucovani, sniZzuje se jeho vychovnd angaZovanost, ztridci snahu pomdhat
problémovym Zdkim, omezuje kontakty se zdky, srodiCi i s kolegy, dostivd se do

konfliktd v soukromé oblasti.

Syndrom vyhoteni se zpravidla neobjevuje ndhle po jednotlivém traumatizujicim zaZzitku,
ale dostavuje se velmi pozvolna jako postupné psychické vycerpdni. V procesu
profesiondlniho vyvoje vedouciho k vyhofeni, ktery trvda vétSinou mnoho let, lze

vysledovat n¢kolik fazi:

1. NadSeni — ucitel ma vysoké idedly, velmi se angaZuje pro Skolu a Zdky, chodi
s chuti do Skoly, t€si se na realizaci svych myslenek a predstav, véii sob¢ i zakiim

2. Stagnace — predstavy a idedly se nedaji uskute¢nit, méni se jejich zaméteni, aktivit
ucitele ubyvd, zmenSuje se jeho ndro¢nost k sob¢ i k zZaktim, pozadavky zakd,
rodicl a vedeni Skoly zacinaji ucitele pomalu obtéZovat

3. Frustrace — ucitel vnima zéky, Skolu i rodi¢e negativné, je zklamany, reaguje
podrazdéné, kazenské prestupky Castéji fesi donucovacimi prostiedky

4. Apatie — mezi ucitelem a zaky vladne nepratelstvi, ucitel dél4 jen to nejnutnéjsi,
vyhyba se odbornym rozhovorim a jakymkoliv aktivitim, neprojevuje Zadnou
iniciativu, pracuje femeslné, je ze Skoly znechuceny

5. Syndrom vyhoteni — je dosaZzenim stavu uplného vycerpani, znechuceni, odporu

k zakam, ke skole, k praci.

Vratime-li se k zdkladnim pozadavkiim na ,,dobrého* ucitele, potom je ziejmé, Ze uz druha
¢i treti faze vySe uvedeného procesu profesiondlniho vyvoje md na uspéch ucitele

destruktivni uéinek.

Syndrom vyhoteni je zplsobovédn fadou vnitinich a vné&jSich pti¢in. Mezi vnéjsi pficiny
patii uz samotnd povaha pedagogické prace, pii niz je ucitel vidy znovu a znovu
konfrontovan s novou generaci zdki, jejichz vychova a vzdélavani pro néj predstavuje
neustdlou vyzvu. Této skuteCnosti se ucitel nemiiZe vyhnout, patii mezi zdsadni

charakteristiky jeho povoldni. Sama o sobé tato povaha pedagogické prace neusti nutné do
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stavu vyCerpdni, pro mnohé ucitele je dokonce zdrojem jejich trvajictho uspokojeni z prace

a pocitu seberealizace.

Na vzniku syndromu vyhoteni se spolupodileji dal$i vnéj$i okolnosti, které se mohou
v okoli ucitele vyskytnout. Patfi mezi né predevSim kritiCti a proti Skole naladéni rodice a
rovnéZ napéti a konflikty v ucitelském sboru. Spolupfi¢inou vzniku syndromu vyhoteni
muze byt nedostatecné spolecenské ¢i financni ocenéni uliteli a to v kontrastu se
stoupajicimi spolecenskymi pozadavky kladenymi na Skolu, v nichz navic Skola sama
o sob& nemuze byt pfili§ tispésnd (boj proti drogové zavislosti, ochrana Zivotniho prostredi,
zdravotni vychova, obCanska vychova).

Mezi vnitinimi pfi¢inami, tj. lezicimi pfimo v samotném uciteli, v jeho osobnosti, jsou
vyznamné piedevS§im nedostatek tvofivosti, pesimismus, negativni postoje k Zivotu a jeho
riznym strdnkdm, sklon k pasivité, k rezignaci v situacich konfliktu, k pocitu bezmoci.
Uskali vnitinich p¥i¢in syndromu vyhofeni tkvi v tom, Ze se mohou projevovat pozvolna,
postupné a necekané. Zdlezi na tom, ¢emu je ucitel naklonén pfipisovat piiCiny svych
nedspéchil: zda je vidi spiSe v sob¢ ¢i ve svém okoli a zda se domnivd, Ze s nimi neni

mozné nic dé€lat nebo Ze je 1ze zmenit. [15]
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3 Pedagogicky vyzkumu

Proces efektivniho pedagogického vyzkumu zahrnuje pét krokd. Odviji se od piesného
vymezeni problému a cili vyzkumu, které zahrnuje postupy, piistupy a metody k ziskani
pottebnych informaci. DalSim krokem je sestaveni planu vyzkumu, které spoc¢iva v ndvrhu
a predbéZném vypracovani postupu vlastniho vyzkumu. Predposledni fazi je shromazdéni
potfebnych informaci, které jsou posléze statisticky zpracovany. ZavéreCnou etapou
vyzkumného projektu je interpretace ziskanych vysledkt a urceni zavért z provedeného

vyzkumu.

3.1 Etapy pedagogického vyzkumu

Kazdy konkrétni vyzkum se vyznacuje urcitymi zvlaStnostmi, které vyplyvaji z jedinecné
povahy feSenych problému. V pribéhu kazdého vyzkumu miiZzeme rozliSit dvé hlavni
etapy: etapu piipravy vyzkumu a etapu jeho realizace s ndslednym zpracovanim a analyzou

zjisténych ddajh.

Jednotlivé etapy vyzkumu:

3.1.1 Definovani problému vyzkumu
V tomto pocateCnim staddiu vyzkumu je velmi dilezité presné specifikovat a definovat
problém, ktery je predmétem vyzkumu, precizné vymezit divody, pro¢ je vyzkum

provadeén, a urcit zdkladni proménné, se kterymi bude vyzkum pracovat.

3.1.2 Stanoveni cile vyzkumu
Cile vyzkumu, které musi byt pfesn¢ vymezeny, slouzi ke specifikaci informaci, jez maji
byt prostiednictvim vyzkumu ziskany. Cile byvaji vyjadieny formou hypotézy, pfip.

soustavou hypotéz.

3.1.3 Prehled existujicich informaci
V této fazi je snahou ziskat co nejvice existujicich informaci tykajicich se feSeného

problému. Cilem je bliZe se sezndmit s danou problematikou a ujasnit problém.
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3.1.4 Zhodnoceni prinosu vyzkumu
Ekonomické zhodnoceni je neoddélitelnou soucésti kazdého projektu. Jesté pred zahdjenim
vyzkumu je nutné porovnat piinos vysledkii vyzkumu s ndklady, které s sebou jeho

realizace pfinese.

3.1.5 Navrh vyzkumu

Névrh vyzkumu piedstavuje ndvod na provedeni vlastniho vyzkumu. Spocivd v ureni
metod vybéru respondentd, velikosti vzorku, volba vhodného zpiisobu sbéru dat a ve
stanoveni moznosti osloveni respondenti. Navrh vyzkum zahrnuje také ptipravu vyzkumu

a jeho zajisténi po strance persondlni, finan¢ni a technické.

3.1.6 Vybér vzorku respondentt

V idedlnim piipad€¢ by vyzkum zahrnoval vSechny potencidlni respondenty, ktefi maji
n¢jakou souvislost se zkoumanou problematikou. Takovy vyzkum se nazyva census a
provadi se ve velmi vyjimecnych, specifickych piipadech, napt. s¢itani lidu. Tento vyzkum
je drahy, pomaly, ndro¢ny na ptipravu i realizaci, a proto se provadi reprezentativni vybér
respondentll z populace, kterd je predmétem vyzkumu. Proces vybéru respondentd za

ucelem ziskani primarnich dat oznacujeme jako vybérové fizeni neboli vzorkovani.

3.1.7 Metody sbéru primarnich dat
Soucédsti ndvrhu vyzkumu je volba vhodné metody sbéru primdrnich dat tak, aby
vyzkumem byly ziskdny relevantni, pfesné, aktualni, uplné a nezkreslené informace.
Zakladni metody pro sbér primarnich dat jsou: pozorovani
experiment

dotazovani.

Ziskavani primarnich dat dotazovanim je nejcastéji pouzivand metoda sbéru primérnich,
prevazn¢ deskriptivnich dat, kterd je realizovdna piimou nebo nepiimou komunikaci

s respondentem. Nejb&Znéj$im prostiedkem pro ziskani dat touto metodou je dotaznik.

3.1.8 Tvorba dotazniku
Dotaznik je soubor otdzek, uspotfddanych v logickém sledu za tucelem ziskani

potfebnych informaci od respondenta. Dotaznik je prostfedkem pro doruceni otdzek
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respondentim a zpdtné shromazdéni jejich odpovédi. Ulohou dotazniku je
minimalizovat moZnost ziskani nepfesnych, zkreslenych nebo nepravdivych odpovédi,
a naopak ziskat data relevantni a porovnatelnd. VySe uvedenych poZadavkl Ize

dosahnout vhodnou strukturou dotazniku, formulaci otdzek a jejich fazenim.

Informace ziskané dotaznikem
Informace ziskané dotaznikem ¢lenime na:

o Identifikac¢ni data — jsou to data obsahujici jméno a bydlisté respondenta,
datum, ¢as a misto dotazovani apod. Tyto otdzky se uvadéji na konci
dotazniku a slouZi ke zpétné kontrole ¢i dopliiovani udaji.

o Klasifika¢ni data — jsou data charakterizujici respondenta. Tyto informace
slouzi jako zdklad analyzy a klasifikace respondenti. Pomahaji pti kontrole
reprezentativnosti vzorku.

o Data o subjektu — jsou informace tykajici se pfedmétu a cile vyzkumu a
tvofi hlavni ¢ast dotazniku. Patii sem tzv. fakta (hard data), kterd poskytuji
presné a jednoznacné informace o dané skuteCnosti, a tzv. soft data, kterd se

tykaji nazort, postojti, motivli, chovani apod.

Ndvrh dotazniku

Pti sestavovani dotazniku musi byt zohlednéna metoda ziskdvani primérnich dat, pro
kterou bude pouZit, tzn. jestli bude dotazovani provadéno osobné, telefonicky nebo
postou. Dotazniky se v uvedenych piipadech li§i poctem a typem otdzek, zpisobem

jejich tvorby, jejich potadim a souslednosti a prezentaci dotazniku.

Dotaznik by m¢l byt sestaven tak, aby plné vyhovoval potiebam a cilim vyzkumu a
pfinesl hodnotné informace. VSechny otdzky v dotazniku musi byt opodstatnélé a
piinosné vzhledem k tcelu vyzkumu. Kvalita ziskanych dat zavisi na nadvrhu dotazniku

a obsahu jednotlivych otazek.

Dotaznik nesmi obsahovat sloZité otdzky, na které nelze odpovédét jednoznacné.
Otazky ndro¢né na védomosti nebo pamét’ respondentli vyvoldvaji pocit zkousSeni a

respondenty odrazuji. Neni vhodné pouzivat otizky se silnym citovym zabarvenim.
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Z dotazniku je tfeba vyloucit otazky, které jsou pfili§ dlouhé, které jsou sugestivni,

zavadéjici nebo nepifjemné. Dulezité je fazeni otdzek, nedoporucuje se zacinat

dotaznik osobnimi a diivérnymi otdzkami. V dotazniku by méla byt pouZivana slovni a

slovni obraty, které maji stejny vyznam pro vSechny respondenty. V neposledni fad¢ je

nutné dodrzovat souslednost a logickou ndvaznost otdzek, coZ usnadnuje jejich

zodpovézeni.

Testovdni dotazniku

Pro zjiSténi kvality dotazniku a jeho kontroly se pouZivd tzv. testovani dotazniku.

Testovani spocivd v osloveni nékolika potencidlnich respondentli, od nichZ se po

vyplnéni dotazniku zjistuji ndzory a pocity, piip. nejasnosti vznikajici pii zodpovidani

otdzek dotazniku. Znalost téchto informaci umoZziuje identifikovat a odstranit chyby,

nedostatky a té¢Zkosti, které by se mohly v pribéhu ziskdvani dat projevit.

Typy a tvoreni otdzek

Pti sestavovani dotazniku Ize pouzit ndsledujici typy otdzek:

Uzaviené otazky — tyto otdzky ptredpokladaji pouze dvé odpovédi — ano x ne.
V nékterych ptipadech je nabidnuta varianta nevim.

Oteviené otiazky — ponechdvaji volnou formulaci odpovédi. Na oteviené
otdzky Ize ocekdvat velmi rozmanité odpovédi, coz znesnadiiuje
vyhodnocovani.

Otéazky vicendsobného vybéru — prfedpoklddaji omezeny pocet odpovedi, mezi
kterymi respondent vybird. Tyto otdzky jsou naroCné na ptipravu, protoze
rozsah nabizenych odpovédi musi byt udplny. Pro tplnost vyctu se jako
posledni moZna odpovéd’ nabizi ,,Jiné (prosim doplnte)*

Stupnice, pomérové Skdly — slouZi k zjiSténi postoju, pocitd, chovani a motivii
respondentll. Mezi nejvyznamnéj$i a nejpouZzivanéj$i patii tzv. Sémanticky
diferenciél, kdy respondent oznacuje smér a intenzitu svého hodnoceni na
stupnici, kterd je ohrani¢ena dvéma pdly s opacnym vyznamem charakteristik
sledované proménné. DalSim typem je tzv. Likertova stupnice, kterd slouzi
k ur€eni miry souhlasu ¢i nesouhlasu respondenta suvedenym vyrokem.

Dal§imi metodami je napi. tzv. stupnice piiklddaného vyznamu, kdy
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respondent hodnoti svou intenzitu vztahu k urcité skutecnosti, nebo tzv.
zndmkovaci stupnice, kterd umoZznuje dotazovanému ohodnotit danou

skutec¢nost na klasifikacni stupnici.

3.1.9 Vyhodnocovani ziskanych dat
Vyhodnocovani a interpretaci ziskanych dat by mé¢la byt vénovéna stejné velkd pozornost
jako predchazejicim fazim marketingového vyzkumu. Samotné udaje ziskané z dotazniku

nebo z rozhovoru maji malou vypovidaci schopnost, nepfinasi feSeni daného problému a

je proto nutné provést jejich analyzu a vyhodnoceni.

Metody vyhodnocovani:

*  Vyhodnocovani jedné proménné
K tomuto tcelu se pouzivaji zejména metody popisné statistiky, jejichZ tkolem je
vytvofit obraz o poloze a variabilit¢ dat v zdkladnim souboru. Patii sem priaméry,
¢etnosti, rozptyly, smérodatné odchylky.

»  Vyhodnocovani dvou proménnych
V tomto piipad¢ se jednd o zjisStovani, v jakém vztahu jsou dvé zvolené proménné,
do jaké miry se navzdjem ovliviuji. VyuZivaji se zde testy spolehlivosti a testovani
statistickych hypotéz, korelacni a regresni analyzy.

»  Vyhodnocovani né€kolika proménnych
Pfi tomto zplGsobu vyhodnocovéani dat jde o zkoumdni vztahu a vzdjemného
pusobeni nékolika proménnych. K tomu se pouZivaji sloZit&jsi statistické metody,
napi. metody mnohondsobné regrese, faktorové, shlukové analyzy a analyzy

casovych tad.

Volba metody vyhodnocovani zdvisi na pozadavcich a potfebach vyzkumu.

3.1.10 Zavérecna zprava
Poslednim stadiem vyzkumu je zdvéreCnd zprava a prezentace vysledkt vyzkumu. Tato
zprava muze mit nékolik forem v zdvislosti na charakteru vyzkumu a poZzadavcich

zadavatele vyzkumu. Zavére¢nd zprdva muZe byt zpracovdna v podobé stru¢ného
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komentéte k tabulkdm, grafim a vyslednym ¢iselnym ddajim vyzkumu nebo ve formé

komplexni zpravy podavajici uplné, vyCerpavajici informace.

Zprava je prosttedkem komunikace, ndstrojem sdéleni vysledkli vyzkumu jejich
kone¢nému uzivateli. Méla by byt proto zpracovana jasn¢ a srozumitelné tak, aby nedoSlo
ke zkresleni informaci nebo ke Spatné interpretaci vysledkil a zavéra vyzkumu. Jednotlivé
pojmy a pouZzité terminy musi byt presné vymezeny a definovany. Dilezitd je obsahova a
formalni podoba zpravy, jeji usporddani, dprava, styl psani a samotnd prezentace.
ZavéreCnou zpravu tvoii dvod, hlavni ¢ast a pfilohy. Zpracovéani zpravy by mélo byt

objektivni, vécné, tykajici se faktli a konkrétnich udajt. [8]

3.2 Vyzkumny problém

Odborna literatura uvadi tfi typy vyzkumného problému: deskriptivni, rela¢ni a kauzalni.

3.2.1 Deskriptivni problém

Deskriptivni neboli popisny vyzkumné problémy hledaji odpoveéd’ na otdzky ,,jaké je...“,
tzn. zjiStuji nebo popisuji situaci ¢i vyskyt uritého jevu. Jako vyzkumni metoda se
pouzivd pozorovani, dotaznik nebo rozhovor. Deskriptivni problém muze byt i
diagnosticko-vyhodnocovaci, kdy je jeho ucelem =ziskdni informaci pro zlepSeni

pedagogické praxe.

Pt.. Jak vypada piiprava zdka na vyucovani? Jakych ucebnich vysledkti dosdhli zéci

alternativnich Skol?

3.2.2 Relacni vyzkumny problém

Relacni vyzkumné problémy zjist'uji vztah mezi uritymi jevy a Ciniteli. Ziskané udaje se
vyhodnocuji s pouzitim statistickych metod, napt. pomoci korelatniho koeficientu. I
pfesto, Ze lze zjistit zdvislost mezi dvéma jevy, piipadné i1 silu této zdvislosti, nelze

vypozorovat, ktery jev je pfi¢inou a ktery jejim disledkem.
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Pt.: Existuje néjaka zdvislost mezi vysledky pfijimacich zkouSek a uspéSnosti pti studiu na

stfedni Skole?

3.2.3 Kauzalini vyzkumny problém

MoV

Kauzalni vyzkumné problémy hledaji pfi¢inné vztahy mezi dvéma jevy. Dokézi urcit,
ktery jev je pricinou a ktery jeho dusledkem. NejCastéji se vyuZzivaji experimentdlni
metody srovndni dvou a vice skupin, které se lisi jednim z jevi.

Pt.. Je nedirektivni vychovny styl efektivnéj$i pro vytvotfeni pozitivnich postoji zZakl

k uditeli nez direktivni? [8]
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4 Realizace pedagogickeho vyzkumu

Pedagogicky vyzkum, zaméfeny na osobnostni charakteristiky ucitele a na jejich vliv na
motivaci zdkl a studentii ve vyuCovacim procesu, byl realizovdn mezi studenty stfednich

Skol.

4.1 Realizace pedagogického vyzkumu

Konkrétn¢ byla o spolupraci pozdddna Stredni pramyslova Skola skldiskda v Novém Boru
(dle v textu jen SPSS) a Gymndzium v Ceské Lip&. Dotazovéni byli studenti prvnich a
poslednich ro¢nikii obou jmenovanych Skol. Cilem bylo ziskat odpovédi od 25 student
z kazdé skoly, celkem tedy od 50 respondentii. Celkovy pocet vyplnénych dotaznikii v§ak
zavisel na aktudlnim poctu pfitomnych Zakt v den realizace vyzkumu. I pfesto, Ze nebyla
dosazena hranice 50 odpovédi, vyzkum piinesl poZadované informace a odpovédi.
Vyzkum byl realizovan v pribéhu listopadu a celkovy pocet vyplnénych vracenych

dotazniki je 48.

Cilem vyzkumu bylo najit odpovéd’ na otdzku, zda mohou osobnostni charakteristiky
ucitele ovlivnit motivaci studentli ve vyuce a to z pohledu samotnych studentt. Pii ndvrhu
vyzkumu byl zdkladni vyzkumny problém rozélenén na deskriptivni vyzkumny problém,
jaké osobnostni charakteristiky ucitele a do jaké miry ovliviiuji motivaci zdka ve
vyucovani, a na relaéni vyzkumny problém, zda jsou poZadavky na osobnost ucitele
ovlivnény vékem dotazovanych zdkl nebo typem Skoly a do jaké miry. Pfi pfipravé

vyzkumu byly stanoveny nésledujici hypotézy a predpoklady:

1. Motivace zaku je ovlivnéna osobnosti ucitele.
2. Vék Zéka ovliviuje jeho poZzadavky na osobnost ucitele.
3. Typ stfedni Skoly ovliviiuje pozadavky zakii na osobnostni charakteristiky ucitele.

Vev s

Jako nejvhodnéjsi metoda vyzkumu bylo zvoleno pisemné dotazovani pomoci dotaznika.
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Pti tvorbé dotazniku muselo byt zohlednéno n€kolik aspektii:

1.

Typologie otdzek — z divodii minimalizace casu potiebného k vyplnéni
dotazniku, eliminace nepochopeni ¢i Spatné interpretace otdzek a z divodu
snadného vyhodnocovani prevazuji v dotazniku otdzky vyuZivaji stupnici
pfiklddaného vyznamu a otdzky vicendsobného vybéru doplnéné pro uplnost
vyCtu variantou ,Jiné, prosim doplite”. Otizky zamétené na ziskédni
identifikacnich a klasifikacnich jsou oteviené. V dotazniku je nékolik otazek
uzavienych.

Pocet otiazek je omezeny s ohledem na co nejmenSi naruSovani casového
harmonogramu vyuky a na omezeni obtéZovani ucitelll i Zakli na nebytné
minimum.

Formulace otdzek — vzhledem k véku a vzdé€lani respondentli a ke zvolené
metod¢ sbéru dat pisemnym dotazovanim byl kladen dlraz na jasnou, piesnou,
jednoznacnou a srozumitelnou formulace otdzek. Pfitomnost tazatele pfi
vypliovani dotazniki mohla doplnit pfipadné nedostatky ve formulaci otdzky.
Vsechny otazky byly formulovany konkrétn¢, aby vSechny odpovédi byly pro

vyzkum pifinosné.

Identifikacni otdzky

V tvodu dotazniku jsou pouzity identifikacni otazky, které slouzi k blizsi specifikaci a

rozdéleni respondentti. Studenti jsou dotazovani na:

typ stiedni Skoly, kterou navstévuji,
ro¢nik,
veék,

pohlavi.

Tyto informace stati ke sledovdni vazeb a souvislosti mezi odpovéd’'mi jednotlivych

studentd. Blizsi identifikac¢ni otazky by pro vyzkum byly bezpredmétné a mohly by mit

navic vliv na zkresleni, zdmérné piizpisobeni ¢i nepravdivost odpovédi. Pokud by po

respondentech bylo napf. pozadovano uvedeni jména, mohlo by to u studentli vyvolat

obavy z moznych ndsledkt a s tim spojené libivé, bezkonfliktni a pfizptisobené odpovédi.
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Béhem rozdavani dotaznikii byla respondentim slibena naprostd anonymita, nikdo
z uCitelského sboru nebude mit moznost vidét vyplnéné dotazniky. Pomahajicimu uciteli

byly pouze nabidnuty vysledky vyzkumu, které obsahuji souhrnné a zcela anonymni udaje.

Otdzky zjistujici vztah mezi oblibou konkrétniho predmétu a vyucujicim ucitelem. Studenti
napiSou sviij oblibeny pfedmét a pak oznaci jednu z nabizenych odpovédi, vystihujicich
mozné relace mezi timto pfedmétem a vyucujicim kantorem. Cilem této otdzky je vymezit
podil studentii, pro néz ptestavuje osobnost ulitele urCity motivacni faktor, a podil
studentll, ktefi vliv osobnosti ucitele na oblibu daného predmétu neptipousti. Nasledna
oteviend otdzka na charakteristiku tohoto ucitele ma pfinést blizsi kvalitativni specifikaci.

Cilem této otazky je zjistit moZnou pii¢inu odpovedi na predchozi otazku.

Otdzka zjistujici oblibu vyucovacich metod. Studentim je poloZena otdzka, ktera
vyucovaci metoda by jim vyhovovala. Studenti rozhoduji o vhodnosti metody volbou
odpovédi ano-ne. Vybrané vyuCovaci metody jsou popsany pomoci urCitého chovani
ucitele a jeho komunikace se studenty. Cilem této otazky je dokresleni pozadavka zakl na

osobnostni charakteristiky ucitele.

Otdzka zjistujici vyznam a miru vlivu urcitych vnéjsich faktorii na vnitini motivaci.
Studentim je predlozeno 5 vnéjSich motivacnich faktorti, napf. obavy z trestu, obavy
z nepiijemné situace, piani ziskat dobrou zndmku, pfani byt ucitelem pochvélen. Studenti
maji moznost doplnit dalsi, dle jejich ndzoru dilezité vné&jsi motivacni faktory. Studenti
odpovidaji pomoci stupnice piiklddaného vyznamu. Tento typ odpovédi na otdzku

rozSifuje moznosti statistického zpracovani a nésledné interpretace vysledk.

Dalsi otdzka zjistuje, jaky ucitel md u svych Zdkii autoritu a respekt. Studentim je
predlozeno né¢kolik typl ucitelova chovani a vystupovani a moznost zvolit pouze jednu
odpovéd’. Pokud by respondentim nevyhovovala Zadnd z nabizenych odpovédi, maji

moznost doplnit vlastni moznost.

Nésledujici otdzka je opét zameérena na osobnost ucitele, na jeho schopnosti, dovednosti,

znalosti, charakterové vlastnosti, postavent, apod. Studenti jsou zaddni o vyjadfeni miry
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souhlasu s tvrzenimi zaméfenymi na konkrétni skutecnost, pfedpoklad nebo pozadavek.
Dle svého nazoru voli studenti odpovéd’ rozhodné souhlasim - spiSe souhlasim - spiSe
nesouhlasim — rozhodné nesouhlasim. Zamérné¢ je vynechdna odpovéd nevim, aby byl
respondent donucen rozhodnout se pro ur¢ity smér svého ndzoru — souhlasny nebo

nesouhlasny.

Otdzka zamerend na nedostatky a chyby ucitelii. Podobné jako otdzka zjiStujici vn&jsi
motivacni faktory a jejich vyznam, vyzaduje i otdzka zaméiend na nedostatky ucitelti
odpovédi formou stupnice ptiklddaného vyznamu. Studentiim je pfedloZzeno 7 Castych vad
uciteldl a Zaci maji na zdklad¢é vlastnich zkuSenosti rozhodnout, ktery z téchto nedostatkli
jim vadi nejvic a se kterym naopak nemaji zadné problémy. Piedpokladem je, Ze nejvySsim
bodovym ohodnocenim oznaci Z4ci tu vlastnost, kterd nejen Ze jim nejvice vadi, ale také se
sni u svych uclitelii Casto setkdvaji. A naopak u vlastnosti, kterd bude stidt na konci
pomyslné tady, lze predpokladat, Ze se s ni studenti piili§ Casto nesetkdvaji, a proto jim
také u jejich ucitelt nijak zvIast’ nevadi. Primarnim cilem této otazky je vSak ziskat poradi

sedmi charakterovych nedostatkl uciteli z pohledu jejich student.

vvvvvv

vvvvvv

vlastnosti, kterd je dle ndzoru studentd kli¢ova a v nabizeném vyctu vlastnosti chybi.

Celkem obsahuje dotaznik osm otdzek, je rozepsin na dv¢ strdnky formatu A4 a

predpokladand doba na jeho vyplnéni je 15-20 minut.
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5 Vyhodnoceni pedagogickeho vyzkumu

V nasledujicich podkapitolach je zpracovano vyhodnoceni ziskanych informaci.

5.1 Struktura respondentt

Prvni ¢ast dotazniku je zaméfena na ziskani zdkladnich informaci o dotazovanych
studentech, aby byla umoznéna klasifikace a rozclenéni respondentli a vypracovana
struktura respondenttl. Dotazniky byly rozdany studentim Gymnézia v Ceské Lipé a
Stiedni priimyslové Skoly skldiské v Novém Boru. Témetr 56% dotaznikl vyplnili studenti
Gymndzia, 44% respondentti je Zaky SPSS. Pfiblizné 48% respondentii jsou Zaci prvnich
ro¢nikli, 52% tvoii studenti poslednich ro¢nikl. Strukturu respondentii podle typu stfedni

Skoly a ro¢niku zachycuje graf 1.

299, O Gymnazium 1.roénik

25%
\ O Gymnéazium 4. roénik

O SPSS 1.ro&nik

239, OSPSS 4.roénik

31%

Graf 1: Struktura respondentti podle stfedni Skoly a ro¢niku

V tvodu dotazniku byli respondenti dotazovdni na vék a pohlavi. Na zakladé téchto tdaje

Ize bliZe specifikovat strukturu respondentl, kterou zndzornuji grafy 2 a 3.
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19 let : : 1 17%
18 let | | 35%
17 let -:| 2%
16 let | 121%
15 let | ! ! ! | 25%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Graf 2: Struktura respondentii podle véku

31%

OMuzi

OZeny

Graf 3: Struktura respondentti podle pohlavi

Pfi realizaci vyzkumu nebyla zohlediiovdna skute¢nd struktura respondentti ve Skoléch,
cilem vyzkumu bylo ziskat relevantni informace od stejné velkych, vnitiné homogennich
skupin respondent. Vyslednd struktura respondentil byla vyrazn€ ovlivnéna nejen
strukturou ndhodné vybrané tiidy, ale i aktudlni strukturou piitomnych Zaka. Z téchto
divodi lehce pievazuje pocet respondentii z Gymnazia, ddle je mirné vétSinovy pocet
respondentl ¢tvrtych ro¢nikll a s tim souvisejici pocet respondenti ve véku 18 a 19 let.
Vyraznd je ptrevaha respondentl Zenského pohlavi. Vliv téchto charakteristik struktury

respondentl na vysledky vyzkumu je posuzovén v nasledujicich kapitolach.

5.2 Vazba mezi oblibou predmétu a vyucujicim

Studentim byla poloZena otdzka, zjiStujici vztah mezi jejich oblibenym pfedmétem a

osobnosti ucitele tohoto predmétu.
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OTento pfedmét je zajimavy
a navic ho uci dobry ucitel

45% 42%

OTenhle pfedmét by mé
tolik nebavil, kdyby ho ugil
nékdo jiny

OTen pfedmét meé bavi,
13% zajimam se o néj a s tim,
jaky je ucitele, to nema nic
spole¢ného

Graf 4: Vliv osobnosti ucitele na oblibu predmétu

Témer polovina respondenti popird, Ze by osobnost ucitele méla néjaky vliv na oblibu
daného predmétu, pouze 13% vzdjemnou vazbu pfiznava. Nasledné byla zkoumédna moznd
vazba véku respondenta na odpovéd na tuto otdzku, vékem respondenta je pro
zjednoduseni myslen rocnik, ktery dany respondent navstévuje. Je totiZ mozny piedpoklad,
Ze studenti vysSsiho ro¢niku, ktefi maji presnéjsi predstavu o své budoucnosti a pfipravuji
se na maturitu, nenechaji své preference ve vyu€ovanych pfedmétech ovlivnit osobnosti

vyucujiciho a jsou k osobé ucitele vice tolerantni.

Pro zjisténi statistické zdvislosti mezi vlivem osobnosti ucitele na oblibu pfedmétu a

vékem respondenta je pouZit test x* 0 nezdvislosti v kontingen¢ni tabulce.

Pro potieby vypoctu byla data ziskand v dotazniku setifidéna do kontingencni tabulky 2.

1. Hypotéza H,: Vliv osobnosti ucitele na oblibu pfedmétu a v€k respondenta jsou
vzajemn¢ nezavislé

Hypotéza H;: non H,

2. Testové kritérium:

2
G = ij ij n,~~/: i .J
ZZ . ij
n..

i=1l j=1 ij
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Tabulka 2: Kontingen¢ni tabulka pro vypocet vztahu mezi vlivem osobnosti ucitele na

oblibu pfedmétu a vékem respondenta.

Vék respondenta 1. rocnik 4. rocnik

Odpoveéd n;j n;;’ njj n;;’ z
Tento  pfedmét  je 10 9,5833 10 10,4167 20
zajimavy a navic ho uci

dobry ucitel

Tenhle pfedmét by mé 3 2,8750 3 3,1250 6
tolik nebavil, kdyby ho ucil

nékdo jiny

Ten predmét mé bavi, 10 10,5417 12 11,4583 22

zajimam se o néj a s tim,
jaky je ucitele, to nema

nic spolecného

Zdroj: Vlastni
G=0,10

3. Kriticky obor
W={GiG> Xiosx—1).(s- 1)}
W={G:G> X552

W = {G; G < 5,99}

Testové kritérium nelezi v kritickém oboru, hypotetické cCetnosti se neliSi od
napozorovanych. Pfijimdme hypotézu o nezavislosti. Timto vypoctem bylo dokdzano, Ze
neexistuje statisticky vyznamnd zdvislost mezi vékem respondentll a jejich postojem

k vlivu ucitele na oblibu predmétu.
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Studentim byl poskytnut prostor pro popis ucitele svého oblibeného pfedmétu. Diky
zvolenému typu oteviené otazky bylo sice ziskdno mnozstvi subjektivnich informaci od
respondentli, avSak ndsledné vyhodnocovani a vyvozovani zavéri bylo slozitéjsi.
Vlastnosti uvedené jednotlivymi studenty byly roztfidény do skupin podle kompetenci
uvedenych v kapitole 2.1.2 Kompetence z hlediska vyuCovani a vychovy. Jak jiz bylo
uvedeno v této kapitole, jednotlivé dovednosti a kompetence ucitele se vzajemné prolinaji,
ovliviiuji se a velmi uzce spolu souvisi, z tohoto divodu byly pro potieby vyhodnoceni
informaci ziskanych vyzkumem pedagogické a diagnostické kompetence slouceny a déle
byly vymezeny osobnostni kompetence a komunikativni kompetence uéitele. Zadna
z vlastnosti uvedenych oslovenymi studenty v dotazniku neodpovidala svym obsahem
rozvijejici kompetenci ucitele. I pfes toto zjednodusSeni nebylo vZdy mozné uvedenou
vlastnost piesn¢ a jednoznacné zatradit do skupiny, proto jsou jednotlivé vlastnosti dale
jmenovité¢ vypsdny, aby tak bylo opraveno piipadné zkresleni vysledki uvedenych

v grafu 5.

Popis kompetenci ucitele oblibeného predmétu u zaka, ktefi odpoveédéli, Ze je dany

pfedmét bavi a navic ho uci dobry ucitel.

6%

O Pedagogické a
diagnostické kompetence

OOsobnostni kompetence
38%
56%

OKomunikativni
kompetence

Graf 5: Vlastnosti dobrého ucitele oblibeného predmétu

Nejvétsi podil mezi uvedenymi vlastnostmi zaujimaji vlastnosti spadajici do pedagogicko-

diagnostickych kompetenci. Vice neZz polovina respondentli, kterd je spokojena
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s vyuCujicim svého oblibeného predmétu, uvedla u tohoto ucitele nékterou z nize

uvedenych vlastnosti:

ma zajimavy, ndpadity, zdzivny vyklad, neni monoténni, zaujme Zaky, je origindlni
(9,4% respondenti1)
ucitel je prisny, trochu pedantsky (9,4% respondenttt)
je duasledny, zdsadovy, chce, abychom splnili, to, co ndm zad4, jasné stanovuje
pravidla (6,2% respondentl)
tento ucitel podava jasny a srozumitelny vyklad (6,2% respondentit)
je spravedlivy (4,7% respondenti1)
tento ucitel dokdze naucit (4,7% respondentit)
je to velmi kvalitni, dobry ucitel (3,1% respondentlt)
je autoritativni, dokdze si udrzet kdzen (3,1% respondentit)
a ddle: zaclenuje do vykladu 1 praktické znalosti, ma velké pozadavky, je ndrocny,
je zapdleny pro vyuku, je vZdy pfipraveny na vyuku, pii vykladu se pohybuje,

zélezi mu na tom, aby studenti latku pochopili.

Mezi osobnostnimi vlastnostmi dobrého ucitele studenti uvedli:

optimisticky, vtipny, zdbavny, ma smysl pro humor (12,5% respondentl1)
podnikavy, aktivni ve vyuce i mimo $kolu (4,7% respondentt)

pohodovy (4,7% respondentit)

dalsi vlastnosti: spolehlivy, neni zdketny, hodny, fajn, peclivy, cilevédomy,

ptizplisobivy, chytry, mlady apod.

Mezi komunikativni kompetence byly zatazeny nésledujici vlastnosti ucitele:

dokdZze pomoct a poradit, snazi se pochopit zdky a jejich problémy (4,7%
respondentil)

dobfe komunikuje se Zaky (1,5% respondenttt).

Kompetence ucitele oblibeného pfedmétu u zakt, kteii odpovedéli, Ze by je dany predmét

tolik nebavil, kdyby ho ucil nékdo jiny.
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7%

O Pedagogické a diagnostické
kompetence
40%

OOsobnostni kompetence

O Komunikativni kompetence

Graf 6: Vlastnosti ucitele, ktery m4 vliv na oblibu pfedmétu mezi studenty
Nejvétsi podil tentokrat zaujimaji osobnostni kompetence ucitele, konkrétné¢ se jedna
o nésledujici rovnomeérné zastoupené vlastnosti:

- vtipny, energicky, trpélivy, upifimny, hodny, mily, chytry, razny.

Mezi pedagogicko-diagnostickymi vlastnostmi svého ucitele studenti uvedli:

ucitel umi naucit, dobie vysvétluje (13,3% respondenti1)

- rozumi tomu, co ucf (6,7% respondenttl)

- je prakticky, chdpe, ze existuji i jiné pfedméty, nez ten, ktery on uci (6,7%
respondentlt)

- dale: ptisny a spravedlivy.
Mezi komunikativni kompetence byla zatfazena nésledujici vlastnost ucitele:

- komunikuje v hodinéch se tiidou (6,7% respondenti).

Posledni skupinu tvoii respondenti, ktefi zamitaji a vylu€uji jakoukoli vazbu ¢i vztah mezi

oblibou daného prfedmétu a jeho vyucujicim. Jejich odpovédi jsou zachyceny v grafu 7.
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12%

O Pedagogické a diagnostické
kompetence

OOsobnostni kompetence

O Komunikativni kompetence

Graf 7: Vlastnosti ucitele, ktery nema vliv na oblibu pfedmétu mezi studenty

Nejvétsi podil zaujimaji osobnostni kompetence ucitele, konkrétné se jednd o nésledujici

vlastnosti:

zabavny, ma smysl pro humor (6,7% respondentt)

- nemd smysl pro humor (3,3% respondenti1)

- naladovy (3,3% respondentt)

- ostatni  vlastnosti:  nezodpovédny, vznétlivy, zarazeny, pesimisticky,
temperamentni, svédomity, chytry, trochu mimo, roztékany, sympaticky, zvIastni,

nervozni, zmateny, divny, mlady .

Mezi pedagogicko-diagnostickymi vlastnostmi svého ucitele studenti uvedli:
- pftisny (3,3% respondenttt)
- nespravedlivy (3,3% respondenti)
- déle napf. autoritativni, podceniuje zdky, nespravedlivy, mnohym kiivdi, pfilis

rychly nebo naopak pomaly vyklad, zaujaty, disledny atd.

Mezi komunikativni kompetence byly zatazeny nédsledujici vlastnosti ucitele:
- neodpovida ptesné na dotazy, divad najevo nezdjem o studenty, chova se k zaktim

jako k malym détem, vede dlouhé a presvéd¢ivé monology apod.
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Odpovédi respondentil na tuto otdzku poukazuji jednak na Skalu vlastnosti, které ma dobry
ucitel, ktery své zdky motivuje a probouzi v nich zdjem o dany pfedmét, a jednak na
vlastnosti a popis ucitele, jehoz vliv na oblibu daného predmétu Zaci neptipousti. Dalo se
predpokladat, Ze v popisu pozitivné pfijimaného ucitele studenti uvedou kladné vlastnosti a
Ze u ucitele, jehoz studenti s oblibou pfedmétu vibec nespojuji, budou figurovat jisté
nedostatky, chyby nebo momenty v uitelové chovani, které studentim vadi. Je tedy
ponckud ptekvapujici, Ze nejCastéjSi uvadeénou vlastnosti ucitele, ktery podle student

nema zadny vliv na oblibu jejich pfedmétu, je smysl pro humor.

5.3 Vyucovaci metody a pfistup k Zakum

Respondenti byli dotazovani, které metody a vyuka zuvedenych typli by jim osobné

vyhovovaly.

Tabulka 3: Metody a vyuka ucitele

Metody a vyuka ucitele Vyhovuje | Nevyhovuje

1. Ucitel, ktery po nés nikdy nic nechce, na nic se neptd, vyklada litku 19% 81%

a nds nechdvi na pokoji

2. Ucitel, ktery je vtipny, a i kdyZ moc nenauci, hodiny s nim jsou 449 56%
zdbavné
3. Utitel, ktery vyklada opravdu zajimav¢, fikd ndm novinky, pfindsi| 98% 2%

rizné pomucky

4. Ucitel, ktery s ndmi hodné komunikuje, zajima ho nas nazor, pfi jeho 92% 8%

hodin€ jsme hodné aktivni

5. Utitel, ktery je ter¢em nasSich vtipki a tak se o hodin¢ celd tiida dobie 15% 85%

bavi

Zdroj: Vlastni
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Udaje z predchozi tabulky nizorné zachycuje graf 8:
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Graf 8: Postoj studentl k metoddm a vyuce uéitelti

Z vysledkl vyplyvd, Ze studentiim nejvice vyhovuje ucitel, ktery se snazi podat vyklad
zajimaveé a ktery fikd Zakiim aktudlni informace, coZ vypovidd nejen o zdjmu ucitele
o pfedmét, ktery vyucuje, ale také o celoZivotnim sebevzdélavani ucitele a rozSifovani jeho
znalosti. Tento typ ucitele vyhovuje 98% respondentt, tedy naprosté vétSin€. Na druhém
misté stoji typ ucitele, ktery se Zaky hodn¢ komunikuje, zajima se o ndzor svych studentt a
motivuje zdky k aktivité pfi hodinach. Predpokladem tohoto typu ucitele je jednak
komunikativnost ucitele, jeho dobry vztah ke studentim, sprdvnd interpretace jejich
chovéni, vyjadiovani a postojii, empatie a tolerance a zdroven také pfiméfend davka
sebevédomi, jistoty a v neposledni fad¢€ i zkuSenost s praci s mladymi lidmi. Tento typ

ucitele by vyhovoval 92% oslovenych studentt.

Naopak negativni hodnoceni od 85% respondentl ziskal ucitel, ktery je ter€em vtipkl a na
jehoz tkor se béhem vyuky celd tfida bavi. A dale ucitel, ktery po studentech nikdy nic
nechce, na nic se neptd, vyklada latku a zdaky nechdva na pokoji. Nespokojeni s timto
typem ucitele vyjadfilo 81% studentli. Studenti, ktefi se k témto dvéma typlim vyjadfili
pozitivné, vSak upfesnuji, Ze jim takovy ucitel vyhovuje u nevyznamnych, nejCastéji
nematuritnich pfedmétim. Tyto informace poukazuji na dusevni vyzralost respondentl a
na jejich zodpovédny piistup k vlastnimu vzdélani. Nabizi se pfirozené otdzka, zda jsou

vypovédi respondentli zavislé na jejich véku nebo na studijnim zaméfeni.
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Vysledné negativni hodnoceni studentil lze konstatovat i u ucitele, ktery je vtipny, a i
kdyZ moc nenauci, hodiny s nim jsou zdbavné, ackoliv zde je pocet pozitivni a negativnich
odpovédi velmi vyrovnany. Priblizné 44% studentim by tento typ vyhovoval, zbyvajicim
56% nikoli. Vzhledem k tomu, Ze respondenti nebyli Zddadni o zdivodnovani svych
odpovédi, 1ze se pouze domnivat, Ze pozitivni odpovédi souvisi s tou Casti charakteristiky
daného typu ucitele, kterd ho popisuje jako vtipného a jeho hodiny jako zdbavné. Tato
vlastnost ucitele je studenty pozitivné pifijimdna. Negativni hodnoceni predlozeného typu
ucitele pak zfejmé souvisi s pozndmkou, Ze efektivnost vyuky je nedostate¢na a vzdélavaci
pusobeni ucitele neni ucinné, coZ znovu podtrhuje zodpovédny pfistup studentim

k vlastnimu vzdélani.

Odpoveédi respondentt 1ze bliZze specifikovat s ohledem na jejich charakteristiky. Graf 9

pfinasi rozliSeni odpovédi podle typu stfedni Skoly, kterou respondenti navstévuji.
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Graf 9: Pozitivni postoj k metoddm a vyuce uéiteldl podle studijniho zaméteni respondenti

Pti analyze ziskanych informaci z hlediska studijniho zaméteni respondentl je zajimavy
rozdil procentudlniho zastoupeni kladnych odpovédi u ucitele typu 1 ,, Ucitel, ktery po nds
nikdy nic nechce, na nic se neptd, vyklddd ldtku a nds nechdvd na pokoji“, ktery vyraznéji
vyhovuje studentiim Gymnazia, stejné tak jako u ucitele typu 5 ,, Ucitel, ktery je tercem
nasich vtipkii a tak se o hodiné celd tiida dobre bavi** a u ucitele typu 2 ,, Ucitel, ktery je
vtipny, a i kdy? moc nenauci, hodiny s nim jsou zdbavné“. U zbyvajici dvou typa ucitelil

prevazuji pozitivni odpovédi ze strany studentt SPSS.
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Struktura odpovédi z hlediska ro¢niku, ktery respondenti navstévuji:
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Graf 10: Pozitivni postoj k metoddm a vyuce uéiteli podle roéniku respondentii

Pii rozboru shromdZdénych odpovédi podle ro¢niku respondentli Ize u typu 1,2 a 5
pozorovat vétsi ndklonnost studentli vysSich rocnikii, zatimco studenti prvnich ro¢nikt

spiSe preferuji ucitele typu 3 a 4.

Prekvapivé zjisténi vSak pfindsi rozbor dat z hlediska pohlavi respondenti.
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Graf 11: Pozitivni postoj k metodam a vyuce uéiteli podle pohlavi respondenti

Z grafu je patrné, Ze u vSech typt uciteld pfevazuje pozitivni postoj chlapcti, kterym vyuka
a metody vice vyhovuji. U typu ucitele 3 ,, Ucitel, ktery vyklddd opravdu zajimave, rikd
ndm novinky, prindsi rizné pomucky*“ a 4 ,, Ucitel, ktery s ndmi hodné komunikuje, zajimd

sé¢
l

ho nds ndzor, pri jeho hodiné jsme hodné aktivni“, projevilo souhlasny postoj 100%
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dotdzanych chlapcti. Nejvyraznéj$i ndzorovy rozdil mezi dotazovanymi chlapci a divkami
se projevil u ucitele typu 2 ,, Ucitel, ktery je vtipny, a i kdy? moc nenauci, hodiny s nim
Jjsou zabavné*“, ktery je jako vyhovujici shleddvan u 73% dotazovanych chlapcti a pouze u
30% dotazovanych divek. Velky rozdil v postojich respondentii v zdvislosti na jejich
pohlavi je patrny i u typu ucitele ,, Ucitel, ktery po nds nikdy nic nechce, na nic se neptd,
vyklada ldatku a nds nechdvd na pokoji“, kterého pozitivné pfijimd 40% chlapct a pouze

9% divek.

Na zdklad¢ odpovédi respondentli na tuto otdzku lze konstatovat, Ze studentim vSeobecné
vyhovuje ucitel, ktery se snaZzi podat vyklad zajimavé a fikd Zdkim aktudlni informace a
ktery se zdky hodn¢ komunikuje, zajima se o nédzor svych studentli a motivuje ziky

k aktivité pii hodinach.

5.4 Motivaéni davody k pfipravé studenta na vyuku

Respondentiim byla poloZena otdzka: Co vds donuti sednout si doma k uceni a pfipravit se
na pfisti den? Predlozené diivody méli studenti sefadit a obodovat pomoci pétibodové
Skély, pricemZ nejdilezitéjSimu diivodu méli ptifadit 5 bodii, nésledujicimu 4, 3, 2 a
nejméné vyznamnému divodu 1 bod. Zaci méli moznost v pifpadé potieby doplnit seznam

davodu.

Ohodnocenf jednotlivych motivl je zachyceno v nasledujicich grafech.
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Graf 12: Hrozi vam zkouSeni nebo pisemka a vite, Ze ucitele nepfemluvite, aby to odlozil
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Graf 13: Zalezi vam na vaSem prospéchu a nechcete dostat $§patnou znamku
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Graf 14: Kdyz nebudete néco védét, ucitel vas ztrapni pied celou téfdou nebo si na vés zasedne
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Graf 15: Kdyz budete neptipraveny/-4, zklamete svého ucitele
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Graf 16: Ucitel je hodné piisny a vy mate strach pfijit na vyucovani neptipraveny/-a

N¢kolik studentl vyuzilo moznost doplnéni vlastniho diivodu. Jako dalsi a vétSinou hlavni
motivacni divod respondenti uvedli:

- obava z hroziciho trestu od rodicu,

- jedna se o maturitni pfedmét,

- snaha ud¢lat radost rodicim a postoupit do dalSiho ro¢niku,

- pokud se doma hodn¢ nudji,

- vysledny dobry pocit, Ze je student pfipraveny na vyuku,

- prijde kamaradka, Ze potrebuje néco vysvétlit a tim se to nauci i respondent.

Na zédklad¢ shromazdénych vysledki 1ze porovnat priméry bodovych ohodnoceni, které

respondenti pfifadili k jednotlivym motiviim.
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Graf 17: Primérnd ohodnoceni motivi k u¢eni
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Z dat zachycenych ndzorné€ v grafu vyplyvé, Ze pro vétSinu studentd je hlavni stimulem pro

domaci

umocné

pfipravu na nésledujici den hrozici pisemka nebo zkouSeni. Tento stimul je navic

n faktem, Ze vyucujici pevné trva na stanovenych pravidlech a neni mozné s nim

,smlouvat“. Druhym nejsilnéjSim motivem je obava pied piisnym ucitelem. Naopak

nejslabs

im motivem je dle vypoveédi dotdzanych studentli zklamdni ucitele na trovni

mezilidskych vztaht, na které obc¢as apeluji zejména ucitelé Zenského pohlavi. Pomérné

slaby motivacni vliv md i obava, Ze by studenta ucitel ztrapnil pfed tfidou nebo si na néj

kvuli neptipravenosti na vyuku zasednul.

Odpovédi jsou opét podrobnéji analyzovany z hlediska struktury respondentd.
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Graf 18: Primérna ohodnoceni pfi rozliSeni studijniho zaméfeni respondenta
Pfi detailn€jSim rozboru shromédzdénych informaci podle struktury respondentti z hlediska

jejich studijniho zaméfeni lze fici, Ze ackoli je hrozici zkouseni nebo pisemka nejsilnéjSim

stimulem pro vSechny oslovené studenty, pro Zdky Gymnazia je tento motiv o néco siln&jsi

nez pro

74ky SPSS. Podobné je tomu i u druhého nejsilngjiiho stimulu, tedy u obav pied

piisnym ucitelem, kdy Zaci Gymnézia pfiznavaji silngj$i vliv této skuteCnosti nez Zaci

SPSS.
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Opacné tendence ukazuji motivy: ztrapnéni se pred tfidou a zklamani ucitele, u kterych je

pusobeni na Zdky Gymnadzia vyrazné€ slab$i neZ ptiznané piisobeni na Zaky SPSS.
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Graf 19: Pramérnd ohodnoceni pfi rozliSeni ro¢niku respondenta

Pfi vyhodnoceni ziskanych informaci s ohledem na vék, resp. ro¢nik respondenta byly
zjiStény ndsledujici souvislosti: studenty ¢tvrtych ro¢nikd, v porovndni s jejich mladSimi
kolegy, vice k uceni motivuje hrozici zkouseni a obavy pied zklamanim svého ucitele. Pro
studenty prvnich ro¢nikli je vice stimulujici obava pfed pifisnym ucitelem, zdjem na

vlastnim prospéchu a nepiijemné ztrapnéni pred zbytkem tfidy.

5.5 Autorita ucitele

Pét4 otdzka v dotazniku je zaméfena na autoritu a respekt ucitele pred zaky. Studentim
byla predlozena nabidka odpovédi, mezi kterymi méli vybrat jednu variantu. V jednom
piipadé byl respondent nerozhodny a oznacil odpovédi dve; 1 tyto odpovédi byly zahrnuty
do zpracovani. Z vyhodnoceni vyzkumu vyplyva, Ze nejvetsi autoritu a respekt ma podle
67% respondentl ucitel, ktery je sice piisny, ale spravedlivy. Pro 24% respondenti ma
autoritu a respekt ucitel, ktery se zZaky jedna jako se sobé rovnymi a ma s nimi piételsky

vztah. Téméf 4% dotazanych studentd se piiklani k ndzoru, Ze autoritu a respekt u svych
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7aki ziska ucitel, ktery je hodné ptisny a nepiijemny a Zaci se ho boji. Na otdzku, pro¢ se
studenti rozhodli pro tuto odpovéd, se nabizi nékolik odpovédi: studenti vnimaji slova
autorita a respekt pouze v negativni slova smyslu nebo se skutecn¢ domnivaji, ze autoritu a
respekt ucitele lze vybudovat pouze nekompromisni piisnosti a odtazitym, strach
vyvoldvajicim piistupem uclitele ke studentim, piipadné se studenti s jinym piistupem
,uzndvanych* ucitelll nesetkali. Je to vSak pouze subjektivni odhad, protoZe studenti nebyli

pozadani o zdivodnéni svych odpovédi. Prehledné jsou odpovédi zachyceny v grafu 20.

4% O Ucitel, ktery je hodné pfisny a
nepfijemny, a Zaci se ho boji

24%

O Ugcitel, ktery se zaky jedna jako
se sobé rovnymi, méa se zaky
kamaradsky vztah

0O Ucitel si autoritu budovat nemusi,

4%|  ugitel autoritu automaticky ma
67%

O Ucitel, ktery je sice pfisny, ale
spravedlivy

Graf 20: Autorita a respekt ucitele

Vv

Pro blizsi specifikace ndzoru studentl na autoritu a respekt jejich uciteld byl podobné jako
u veétSiny ostatnich otdzek proveden detailnéjsi rozbor struktury odpovédi jednak podle

studijniho zaméteni respondenttl, jednak podle ro¢niku, ktery respondenti navstévuji.
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Graf 21: Autorita a respekt ucitele pfi rozliSeni studijniho zaméfeni respondenta

Analyza na zdklad¢ studijniho zaméfeni respondentt neptinesla Zadné vyznamnéjsi rozdily

v nazorech a postojich oslovenych student.
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Graf 22: Autorita a respekt ucitele pfi rozliSeni ro¢niku respondenta

Analyza na zédklad¢ ro¢niku respondentii zachycend v grafu zachycuje rozdil postoji

v ptipad¢ autority a respektu u ucitele, ktery je svym studentim rovnocennym partnerem a
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md s nimi pratelsky vztah. Tento typ ucitele ziskd autoritu podle 33% studenti prvnich
ro¢nikd. S timto nazorem souhlasi pouze 16% studentli ¢tvrtych ro¢nikii. Dalsi rozdil je
patrny u ucitele, ktery je sice piisny, ale spravedlivy; tento typ ucitele povaZuje za
autoritativni 76% respondentii ze ctvrtych ro¢nikd a pouze 59% respondentl z ro¢nikil

prvnich. U ostatnich typi uciteld jsou postoje studentl stejné bez ohledu na vék.

5.6 VSeobecné poZadavky na osobnost ucitele

Studentim bylo ptedloZeno nékolik tvrzeni, tykajicich se osobnosti ucitele, pozadavkl na
ucitelskou profesi nebo urcitych specifik prace s lidmi apod. Respondenti byli pozadani

o vyjadfeni svého postoje k t€émto tvrzenim pomoci Ctyfstupnové Skaly.

PtedloZend tvrzeni jsou nasledujici:

1. Ucitel by m¢l perfektné rozumét predmétu, ktery vyucuje.

2. Od dobrého ucitele ocekavam, Ze bude vzdy schopen mi okamzité¢ odpovédét na moje
dotazy.

3. Ucitel by mél mit v§eobecny kulturni a politicky prehled.

4. Hlavnim tkolem ucitele je pomdhat Zaklim zvladdnout ucivo.

5. Ucitel umi vykladat jen teorii, v praxi je vSechno jinak.

6. Ucitel by m¢l mit rad své Zaky a m¢l by byt schopen s nimi mluvit jako s dospélymi.
7. Zakam dokaZe porozumét pouze mlady ugitel.

8. Ucitel nedokdZe uznat svou chybu a pfiznat, Ze se spletl.

9. Ucitel by mél byt pro Zaky vzorem i ve svém soukromém Zivoté.

10. Ucitel by si nemél zaky poustét prilisS k t€lu, protoze je pak piestane zvladat.

11. Obcas byva tézké pochopit, co od nés ucitel vlastné vyZaduje.

12. U star$ich uciteld mam pocit, Ze uZ je uceni vibec nebavi.

Postoje studentt k pfedloZenych tvrzenim jsou zachyceny v grafu 23.
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Graf 23: Nazor respondentt na predloZend tvrzeni

Zatimco u nékterych tvrzeni je rozlozeni odpovédi v celé nabizené Skdle rovnomérné,
u n¢kterych tvrzeni je patrnd jednoznacnd shoda ndzort respondentti. Takovym tvrzenim je
napt. ,,Ucitel by mél perfektné rozumeét predmetu, ktery vyucuje.“, se kterym rozhodné
souhlasi 81% respondentil. Naopak rozhodné nesouhlasny postoj k tvrzeni ,, Zdkiim dokdze

porozumet pouze mlady ucitel. “ projevilo 58% dotazovanych studentt.

Diky zvolené Ctyfstupniové Skdle moZznych postoji k nabizenym tvrzenim lze zjednodusit
klasifikaci nazori na souhlasné a nesouhlasné. Graf 24 nabizi tuto zjednoduSenou

interpretaci.
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Graf 24: ZjednodusSené zobrazeni nazort respondentti na predloZena tvrzeni

Souhlasny postoj vyjadrfili studenti k nasledujicim tvrzenim:

= Ucitel by mél perfektneé rozumet predmetu, ktery vyucuje - 100% respondentt.

=  Ucitel by mél mit rdd své Zdky a meél by byt schopen s nimi mluvit jako s dospélymi -
98% respondenttl.

» Od dobrého ucitele ocekdvim, Ze bude vidy schopen mi okamZite odpovedet na
moje dotazy - 91% respondentd.

*  Hlavnim tikolem ucitele je pomdhat Zdkiim zvlddnout ucivo - 89% respondenti.

= Ucitel by meél mit v§eobecny kulturni a politicky prehled - 79% respondentil.

" Obcas byvd tezké pochopit, co od nds ucitel viastné vyZaduje - 64% respondenti.

Bakalarska prace Ing. Zuzana Dlouha
TU Liberec, Pedagogickd fakulta



Vliv osobnosti uitele na motivaci zaku

Nesouhlasny postoj vyjadtili studenti k ndsledujicim tvrzenim:
= Zdkiim dokdze porozumét pouze mlady ucitel - 94% studenti.
» U starsich ucitelii mdm pocit, Ze uz je uceni viibec nebavi - 83% student.
»  Ucitel nedokdZe uznat svou chybu a priznat, Ze se spletl - 78% studenti.
»  Ucitel umi vyklddat jen teorii, v praxi je vSechno jinak - 77% studentti.
»  Ucitel by mél byt pro Zdky vzorem i ve svém soukromém Zivote - 72% studentq.
= Ucitel by si nemél Zdaky poustet prilis k télu, protoZe je pak prestane zvlddat - 53%

studentu.

5.7 Nedostatky ucitele

Respondenti byli v pfedposledni otdzce pozadani o vyjadieni svého postoje k nedostatkiim
jejich ucitel. Rozsah charakterovych a osobnostnich nedostatki ucitelti byl omezen
nabidkou bez moznosti doplnit dal$i vlastnost. Ukolem studentli bylo sefadit nabizené
vlastnosti od nejhorSich po nejsndze tolerovatelné, pti¢emZz nejhorSi a neomluvitelné
vlastnosti zéci pfifadili 7 bodi, ndsledné 5, 4 atd. az po nedostatek z pohledu studentii
nejméné dulezity, ktery oznacili bodem 1. PovySené a arogantni chovani ucitell je

neomluvitelné pro 37% respondentii, nepochopeni zaki ucitelem hodné vadi 9%.

To, Ze ucitelé trvaji na plnéni povinnosti, ale sami ty svoje neplni vnimd velmi negativné
20% respondentli, nespravedlivost a nadrZovani pocituje jako velmi Spatny piivlastek
ucitele 24% studenti. Témeét 2% zakh kritizuje piiliS vysoké pozadavky ucitelt, 17%
respondentll je velmi nespokojeno s nepfipravenosti uciteld na hodiny, s jejich zmatenym a
nesrozumitelnym vykladem. Pfiblizné 4% dotazovanych oznalilo za zdvazny nedostatek

svych ucitel chybéjici smysl pro humor. Podrobnéjs$i strukturu postoje respondenti

k jednotlivych nedostatkiim ceskych ucitelti zachycuji nasledujici grafy.
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Graf 25: Ucitelé se chovaji vici zaklim povySen€, jsou arogantni
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Graf 26: Ucitelé nerozumi Zdktim, nechdpou jejich problémy a kromé $koly je nic nezajima
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Graf 27: U¢itelé trvaji na plnéni povinnosti, ale sami ty svoje neplni
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Graf 28: Ucitelé jsou nespravedlivi, nékomu nadrZuji a na jiného si zasednou
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Graf 29: Ucitelé maji na Zaky piili§ velké poZadavky
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Graf 30: U¢itelé nemaji pfipraveny vyklad, jsou zmateni, vykladaji nesrozumitelné
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Graf 31: Ucitelé se neumi zasmaét Zertu, jsou piili§ vaZni a nervézni

Na zéklad¢ ziskanych informaci byla pro kazdy nedostatek ucitelii spocitdna primérna

zndmka. Vysvétlivky k grafim 32 — 35:

1 Ucitelé se chovaji viici Zakum povysené, jsou arogantni

2 Ucitelé nerozumi Zdakiim, nechdpou jejich problémy, kromé skoly je nic nezajimd

3 Ucitelé trvaji na plnéni povinnosti, ale sami ty svoje neplni, napr. neprinesou, co slibil, nestihnou

opravit pisemky

4 Ucitelé jsou nespravedlivi, nékomu nadrZuji a na jiného si zasednou

5 Ucitelé maji na zZdky prilis velké poZadavky

6 Ucitelé nemaji pripraveny vyklad, jsou zmatent, vyklddaji nesrozumitelné

7 Ucitelé se neumi zasmadt Zertu, jsou prilis vazni a nervozni
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Graf 32: Primérna hodnoceni nedostatkii uéitelti
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Za nejhorsi vlastnost uciteltl studenti povazuji jejich povysené a arogantni chovani vici
Zakim a ddle studentim vadi, kdyz jsou ucitelé nespravedlivi, nékomu nadrzuji a na jiného
si zasednou. Naopak nejméné respondentim vadi pfili§ vysoké naroky ucitelti a pomérné
tolerantni jsou osloveni studenti i k nedostatecnému smyslu pro humor a k piili§ vdZznym a
nervéznim ucitelim. Odpovedi respondentd byly opét analyzovany z hlediska rtiznych
charakteristik respondentli. AZ na drobné odchylky, které jsou v ndsledujicim textu
jednotlivé zdiiraznény, nevykazuji postoje studentit k jednotlivym nedostatktim ucitelt

vyrazné¢j$i zmeény vlivem véku, pohlavi nebo studijniho zaméfeni respondentt.
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Graf 33: Primérna hodnoceni nedostatkti u€itela pfi rozliSeni studijniho zaméteni
respondenta

Zachycenim prumérnych hodnoceni jednotlivych nedostatkii ucitel do grafu pfi rozliSeni
studijniho zaméfeni respondentti jsou patrné horsi postoje studentli gymnazia k povysenym
a arogantnim ucitelim, déle k ucitelim, ktefi nemaji pfipraveny vyklad, jsou zmateni a
vykladaji nesrozumitelnég, a k uciteliim, ktefi nemaji smysl pro humor, jsou pfili§ vazni a
nervozni. Ostatni jmenované nedostatky, tedy pfiliS vysoké pozadavky, nespravedlivost,

s vz

neplnéni vlastnich povinnosti a nepochopeni zaki, vadi vice studentim SPSS.
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Graf 34: Primérna hodnoceni nedostatkt u¢itelti podle véku respondentt

Pfi srovnani postoji respondenti k nedostatkim ucitelti s ohledem na vék dotdzanych
studentll 1ze zminit urcity rozdil u prvnich dvou uvedenych vlastnosti, které jsou ob¢
negativnéji vnimany studenty 4. ro¢nikd. Obdobné existuje rozdil u ohodnoceni posledni

vlastnosti, ke které jsou naopak studenti 4. ro¢niki tolerantnéj$i ve srovndni se svymi

mladS$imi kolegy.
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Graf 35: Pramérnd hodnoceni nedostatkti ucitelti z hlediska pohlavi respondentt

V poslednim z graft tykajicich se rozboru postoju studentli k nedostatklim jejich ucitelti
byly shromdzdéné informace analyzovany z hlediska pohlavi respondentd. Stejné jako
u predchozich grafii, ani v tomto pifipad¢ nebyly zpozorovany zadné vyznamné rozdily
v postojich a ndzorech dotdzanych studentii vzhledem k jejich pohlavi. Pouze Ize
konstatovat, Ze v souhrnu jsou chlapci vice tolerantni k nedostatkim svych ucitelli nez

divky, které vétSin€ predlozenych vlastnosti ptifadily horSi ohodnoceni.

5.8 Vlastnosti dobrého ucitele

Respondenti byli v posledni otdzce pozddani o konkrétni vyjadieni svych pozadavki na
vlastnosti, které by m¢l dle jejich ndzoru mit dobry ucitel. Respondenti mohli vybrat tfi
vlastnosti ze seznamu nabizenych, piipadné¢ chybéjici vyznamnou vlastnost doplnit.
Vlastnosti, které by podle vysledkti vyzkumu mél mit dobry ucitel, jsou zachyceny v grafu

36.
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Vysvétlivky k grafim 36 — 38:

1 Optimisticky 5 Trpélivy 9 Chytry 13 Tolerantni
2 Dusledny 6 Vtipny 10 Miady 14 Pratelsky
3 Jasny 7 Sebejisty 11 Originalni 15 Upfimny
4 Struény 8 Komunikativni 12 Zajimavy
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Graf 36: Vlastnosti, které by m¢l mit dobry ucitel

Vztah mezi pozadovanymi vlastnostmi ucitele a vékem respondenta je ovéfen pomoci

statistického vypoétu — testem x> o nezavislosti v kontingen¢ni tabulce. Pro potieby

vypoctu byla data ziskana v dotazniku setfidéna do kontingen¢ni tabulky 4.

1. Hypotéza H,: Pozadované vlastnosti ucitele a v€k respondenta jsou vzdjemné

nezavislé

Hypotéza H,;: non H,

2. Testové kritérium:

)2
(I’ll:j —nij ) n .n

goyy o e

i=l j=1 n; n
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Tabulka 4: Kontingen¢ni tabulka pro vypocet vztahu mezi pozadovanymi vlastnostmi

ucitele a vékem respondenta.

Vék respondenta 1. rocnik 4. rocnik
Odpovéd’ njj n;” n; n;” )
Optimisticky 7 4,4898 3 55102 10
Dusledny 4 4,4898 6 55102 10
Jasny 7 8,5306 12 10,4694 19
Strucny 5 3,5918 3 4,4082 8
Trpélivy 11 10,3265 12 12,6735 23
Vtipny 8 6,7347 7 8,2653 15
Sebejisty 3 3,5918 5 4,4082 8
Komunikativni 8 8,9796 12 11,0204 20
Chytry 5 6,7347 10 8,2653 15
Originalni 3 1,7959 1 2,2041 4
Zajimavy 4 5,3878 8 6,6122 12
Tolerantni 1 0,4490 0 0,5510 1
Pratelsky 0 0,4490 1 0,5510 1
Upfimny 0 0,4490 1 0,5510 1
)y 66 81 147
Zdroj: Vlastni
G =10,81

3. Kriticky obor
W={G;G> Yoos—1).(s- 1)}

W={G;G> Z§,95(13)}

W = {G; G < 22,36}
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Testové kritérium nelezi

napozorovanych. Piijimame hypotézu o nezavislosti.

v kritickém oboru, hypotetické Cetnosti

se nelisi od

Timto vypoctem bylo dokazéano, ze

neexistuje statisticky vyznamna zdvislost mezi v€ékem respondenti a pozadovanymi

vlastnostmi ucitele.

Vztah mezi poZadovanymi vlastnostmi ucitele a studijnim zamé&fenim respondenta

Pro potieby vypoctu byla data ziskand v dotazniku setifidéna do kontingencni tabulky 5.

1. Hypotéza H,: PoZadované vlastnostmi ucitele a studijnim zaméfenim respondenta

jsou vzajemn¢ nezavislé

Hypotéza H;: non H,

2. Testové kritérium:

ij

G=y s

i=l j=1

Tabulka 5: Kontingenc¢ni tabulka pro vypocet vztahu mezi pozadovanymi vlastnostmi a

(n —n,;

l/

2
) n, .n,

studijnim zaméfenim respondenta.

Studijni  zaméreni Gymndzium SPSS
respondenta

)
Odpovéd’ njj n;’ n;; n;”
Optimisticky 3 55102 7 4,4898 10
Dasledny 3 55102 7 4,4898 10
Jasny 15 10,4694 4 8,5306 19
Strucny 5 4,4082 3 3,5918 8
Trpélivy 12 12,6735 11 10,3265 23
Vtipny 9 8,2653 6 6,7347 15
Sebejisty 5 4,4082 3 3,5918 8
Komunikativni 10 11,0204 10 8,9796 20
Chytry 10 8,2653 5 6,7347 15
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Originalni 1 2,2041 3 1,7959 4
Zajimavy 8 6,6122 4 53878 12
Tolerantni 0 0,5510 1 0,4490 1
Prételsky 0 0,5510 1 0,4490 1
Upfimny 0 0,5510 1 0,4490 1

81 66 147

Zdroj: Vlastni
G =16,86

3. Kriticky obor

W={G:G> Zost—1).(s- 1)}

W={G;G> 13,95(13)}

W = {G; G < 22,36}

Testové kritérium nelezi

v kritickém oboru, hypotetické cetnosti

se neliSi od

napozorovanych. Piijimame hypotézu o nezavislosti. Timto vypoctem bylo dokazano, ze

neexistuje statisticky vyznamnd zdvislost mezi studijnim zaméfenim respondentll a

pozadovanymi vlastnostmi ucitele.

Ackoliv nebyla prokdzédna statisticky vyznamna zavislost mezi vékem nebo studijnim

zamétenim respondentd ve vztahu k jejich odpovédim na poZadované vlastnosti ucitele,

presto existuji urcité rozdily, které jsou ndzorné€ zachyceny v nasledujicich grafech.
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Graf 37: Odpovédi respondentli podle ro¢niku

Obe¢ kiivky grafu maji velmi podobny prubéh, 1ze vSak vysledovat nésledujici odliSnosti.
Pro studenty prvnich ro¢nikii jsou nejdalezitéjSimi vlastnostmi ucitele byt trpélivy (tuto
vlastnost u dobrého ucitele oekdva 17% dotdazanych studentll prvnich ro¢nikli), vtipny
(12%) a komunikativni (12% respondentil). Studenti cCtvrtych rocnikti  kromé
komunikativniho a trpélivého ucitele ddle ocekdvaji, ze dobry ucitel bude jasn¢ vykladat
ucivo, pro tyto tfi nejzadanéjsi vlastnosti se vyjadiilo 15% respondentt z ¢tvrtych ro¢nikd.
Pfi podrobném posuzovani Cetnosti volby jednotlivych vlastnosti je vyznamny rozdil u
vlastnosti optimisticky. Tato vlastnost je velmi dilezitd pro 11% respondentii prvniho
rocniku a pouze pro 4% respondentl ro¢niku ctvrtého. Pomérné vyrazny je i rozdil mezi
vlastnostmi struény a origindlni, které jsou vice preferovany studenty prvnich ro¢niki, a
mezi vlastnostmi chytry a zajimavy, pro které se pfiklani spiSe studenti rocnika ctvrtych.
Kromé¢ téchto drobnych odliSnosti maji obé kiivky podobny pribéh, tak jak bylo

prokazano test x> o nezévislosti dvou proménnych.
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Graf 38: Odpovédi respondentli podle studijnitho zaméteni

I o kiivkach grafu lze fict, Ze jejich pribéh je velmi podobny. Pokud vybereme tfi
nejdulezit&jsi vlastnosti ucitele pro kazdou skupinu respondentl, pak z vyzkumu vyplyva,
Ze pro 19% respondentl z gymndézia je nejdileZitéjsi, aby byl ucitel jasny, dale pro 15%
trpélivy a pro 12% komunikativni a chytry. Pro 17% studenti sklaiské skoly je
nejdileZitéjsi trpelivost, pro 15% musi byt dobry ucitel komunikativni a pro 9% vtipny.
Odpovédi respondentli se nejvice liSi u vlastnosti jasny, kterd, jak jiZ bylo zminéno, je
nejdulezitéjsi vlastnosti pro gymnazisty, a ddle u vlastnosti optimisticky a disledny, které
preferuji studenti sklaiské Skoly. Kromé téchto drobnych odliSnosti maji obé kiivky

podobny prubéh, tak jak bylo prokédzano test x* o nezavislosti dvou proménnych.
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6 Zavére¢na doporuceni

6.1 Zhodnoceni hypotéz a pfedpokladti

Pti pfipravé vyzkumu byly stanoveny nasledujici hypotézy a piredpoklady:
* Motivace z4ki je ovlivnéna osobnosti ucitele.
= V¢k Zaka ovliviiuje jeho poZzadavky na osobnost ucitele.
= Typ stiedni Skoly ovliviiuje pozadavky zdkii na osobnostni charakteristiky

ucitele.

1. Motivace Zdkii je ovlivnéna osobnosti ucitele.

Hlavnim dkolem ucitele je podle naprosté vétSiny studentli pomoc Zaktim zvladnout ucivo.
Vice nez polovina respondentti pfipousti, Ze vlastnosti ucitele maji vliv na oblibu a zdjem
o predmét, ktery ucitel vyucuje. Studentim nejvice vyhovuje ucitel, ktery se snaZzi podat
vyklad zajimavé a zazivné, dokdze upoutat pozornost svych zdki a fikd jim aktudlni a
praktické informace, coz vypovida nejen o zdjmu ucitele o predmét, ktery vyucuje, ale také
o nutnosti celoZivotniho sebevzdélavani ucitele a rozSifovani jeho znalosti. Dobry ucitel
podle studentl perfektné rozumi predmétu, ktery vyucuje, dokdze své znalosti a védomosti
predat, je schopen latku dobie vysvétlit a zodpovidat dotazy studentd, je priméfenc
naro¢ny, je zapdleny pro vyuku, je na vyucovani vzdy dobfe pfipraveny a zdleZi mu na

tom, aby studenti latku pochopili.

Dobry ucitel se Zaky hodn¢ komunikuje, zajima se o ndzor svych studentii a motivuje Zaky
k aktivité pfi hodinédch, snazi se pochopit Zaky a jejich problémy, dokdZze pomoct a poradit.
Predpokladem takového pftistupu je jednak komunikativnost ucitele, jeho dobry vztah ke
studentlim, spravnd interpretace jejich chovani, vyjadfovani a postojli, empatie a tolerance
a zaroven také pfiméfend davka sebevédomi, jistoty a v neposledni fad¢ i zkuSenost s praci
s mladymi lidmi. Nezbytnou vlastnosti dobrého ucitele je schopnost ziskat a udrZet si
autoritu. Nejveétsi autoritu a respekt md podle studentii ucitel, ktery je sice pfisny, ale
spravedlivy, a ktery se Zdky jednd jako se sobé rovnymi a ma s nimi pratelsky vztah.
Studenti vSak navic pozaduji, aby jejich ucitelé méli i vSeobecny kulturni a politicky
prehled.
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Motivace k u¢ivu neznamend jen vyvolat u studentl aktivitu a zdjem béhem vyucovani, ale
1 doméci piipravu. Hlavni stimulem pro doméci pfipravu na ndsledujici den je podle
studenti hrozici pisemka nebo zkouseni, tento stimul je vSak navic umocnén faktem, Ze
vyucujici je zdsadovy, Ze pevné trvd na stanovenych pravidlech a neni mozné s nim
,smlouvat®. DalSim silnym motivem je obava pted pfisnym ucitelem. Naopak nejslabsSim
motivem je dle vypovédi dotdzanych studentll zklaméni ucitele na trovni mezilidskych
vztahd, na které obcas apeluji zejména ucitelé Zenského pohlavi. Pomérné slaby motivacni
vliv ma i obava, Ze by studenta ucitel ztrapnil pied tfidou nebo si na n¢j kvuli
nepfipravenosti na vyuku zasednul. Dobry ucitel je optimisticky, energicky, trpélivy,
upiimny, zdbavny se smyslem pro humor, podnikavy, aktivni ve vyuce i mimo Skolu,

pohodovy, spolehlivy, origindlni, ale i ptisny, disledny a zdsadovy.

Z realizovaného vyzkumu lze tedy ucinit zavér, Ze osobnost ucitele ma vliv na motivaci
studentll a Ze studenti maji pomérné presnou a jednotnou piedstavu o vlastnostech dobrého

ucitele.

2. Vék Zdka ovliviiuje jeho poZadavky na osobnost ucitele.
Ackoliv jsou podle informaci z dotaznikli poZadavky na osobnost ulitele rdimcové velmi
podobné a jednotné bez ohledu na vek studentti, ptesto zde existuji jisté odliSnosti, které je

potieba zminit.

Pfi rozboru shromazdénych odpoveédi na otazku, ktery zuvedenych typl uciteli by
studentim vyhovoval, se odpovédi respondentii odliSuji v zdvislosti na rocniku a tedy
veéku respondentli. Studenti prvnich ro¢nikii spiSe preferuji ucitele typu ,, Ucitel, ktery
vyklddd opravdu zajimave, rikd ndm novinky, prindsi rizné pomucky“ a ,, Ucitel, ktery s ndmi
hodné komunikuje, zajimd ho nds§ ndzor, pri jeho hodiné jsme hodné aktivni“. U studentil
ctvrtych roéniki 1ze pozorovat vétsi ndklonnost u ucitelil typu ,, Ucitel, ktery po nds nikdy nic
nechce, na nic se neptd, vyklddd ldtku a nds nechdvd na pokoji“, ,,Ucitel, ktery je vtipny, a i kdyZ
moc nenauci, hodiny s nim jsou zdbavné“ a ,, Ucitel, ktery je tercem nasich vtipkii a tak se o

hodiné celd trida dobre bavi*“.
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Dalsi odlisnosti byly zjiStény u otdzky motivac¢nich stimulll k piipravé studenta na dalsi
vyuCovani. Studenty ctvrtych ro¢nikll, v porovnani s jejich mladSimi kolegy, vice k uceni
motivuje hrozici zkouseni a obavy pied zklamanim svého ucitele. Pro studenty prvnich
ro¢nikl je vice stimulujici obava pfed piisnym ucitelem, zdjem na vlastnim prospéchu a

obava pfed nepifijemnym ztrapnénim pied zbytkem tiidy.

Analyza na zdkladé roc¢niku zachycuje rozdil postojii i v piipad¢ autority a respektu
u ucitele, ktery je svym studentim rovnocennym partnerem a ma s nimi pratelsky vztah.
Tento typ ucitele ziska autoritu spiSe podle studentli prvnich ro¢nikt. Dalsi rozdil je patrny
u ucitele, ktery je sice ptisny, ale spravedlivy; tento typ ucitele povazuje za autoritativni
VEtsi Cast respondentll ze Ctvrtych ro¢nikt.U ostatnich typa uditeld jsou postoje student

stejné bez ohledu na vek.

Pii srovnani postojii respondentll k nedostatkim uciteli s ohledem na veék dotdzanych
studentil 1ze zminit urcity rozdil u vlastnosti: ucitel je povySeny a arogantni, ucitel Zakiim
nerozumi, ucitel je pfili§ narocny, ucitel neplni svoje povinnosti, ucitel nema piipraveny
vyklad, je zmateny, vykladd nesrozumitelné, které jsou vSechny negativnéji vnimény
studenty 4. ro¢nikli. Obdobné existuje rozdil u vlastnosti: ucitel je vdZny a nervozni, ucitel
je nespravedlivy, ke které jsou naopak studenti 4. ro¢nikl tolerantnéjsi ve srovnédni se

svymi mladsimi kolegy.

Pro studenty prvnich ro¢niki jsou nejdilezitéj$imi vlastnostmi ucitele byt trpélivy, vtipny a
komunikativni. Studenti ¢tvrtych ro¢niki kromé komunikativniho a trpélivého ucitele dile
ocekdvaji, Ze dobry ucitel bude jasné¢ vykladat ucivo. Pomérné vyrazné rozdily
v postojich studenti jsou mezi vlastnostmi optimisticky,stru¢ny a origindlni, které jsou
vice preferovany studenty prvnich ro¢niki, a mezi vlastnostmi chytry a zajimavy, pro které
se priklani spiSe studenti ro¢nikid ¢tvrtych. Kromé téchto odlisnosti se pozadavky studentli

prvnich a ¢tvrtych ro¢niki nelisi.

3. Typ stredni skoly ovliviiuje poZadavky Zdkit na osobnostni charakteristiky ucitele.
Pti analyze ziskanych informaci z hlediska studijniho zaméfeni respondentii byly zjiStény

zajimavé rozdily v odpovédich studentti, napiiklad pfi posuzovani vhodnosti ptedlozenych
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typti uciteld: ucitel typu ,, Ucitel, ktery po nds nikdy nic nechce, na nic se neptd, vyklddd
ldtku a nds nechdvd na pokoji“ vyrazngji vyhovuje studentim Gymnadzia, stejné tak jako
ucitel typu ,, Ucitel, ktery je tercem nasich vtipkii a tak se o hodiné celd trida dobre bavi*
a ucitel typu ,, Ucitel, ktery je vtipny, a i kdyZ moc nenauci, hodiny s nim jsou zdabavné“. U
zbyvajici dvou typt uditelil ,, Ucitel, ktery vyklddd opravdu zajimavé, iikd ndm novinky, prindsi
riizné pomiicky“ a ,, Ucitel, ktery s ndmi hodné komunikuje, zajimd ho nds ndzor, pri jeho hodiné
jsme hodné aktivni“pievazuji pozitivni odpovédi ze strany studenttt SPSS.

Pfi detailngj$Sim rozboru motivacnich faktorti pro domdci piipravu zakt podle struktury
respondentl z hlediska jejich studijnitho zaméteni lze fici, Ze ackoli je hrozici zkouseni
nebo pisemka nejsiln€j$im stimulem pro vSechny oslovené studenty, pro Zzdky Gymnazia je

Vv s

tento motiv o néco siln&jsi nez pro zdky SPSS. Podobné je tomu i u druhého nejsilngjsiho
stimulu, tedy u obav pfed piisnym ucitelem, kdy Zaci Gymndzia ptiznavaji silngjsi vliv této
skuteGnosti neZ Z4ci SPSS. Opa¢né tendence ukazuji motivy: ztrapnéni se pied tifidou a
zklamani ucitele, u kterych je piisobeni na Zdky Gymndzia vyrazné slab$i neZ ptfiznané

pisobeni na Zaky SPSS.

Analyza nedostatkil ucitelil a jejich vnimani zZaky ukdzala horsi postoje studentd gymnazia
k povySenym a arogantnim uciteliim, dale k uciteltim, ktefi nemaji pfipraveny vyklad, jsou
zmateni a vyklddaji nesrozumitelnég, a k uciteliim, ktefi nemaji smysl pro humor, jsou pfilis
vazni a nervozni. Ostatni jmenované nedostatky, tedy piiliS vysoké pozadavky,
nespravedlivost, neplnéni vlastnich povinnosti a nepochopeni Zakl, vadi vice studentim

SPSS.

Pokud vybereme nejdulezitéjsi vlastnosti ucitele pro kazdou skupinu respondentii, pak
z vyzkumu vyplyva, Ze pro respondenty z Gymndzia je nejdulezitéjsi, aby byl ucitel jasny,
trpélivy, komunikativni a chytry. Pro studenty SPSS je nejdaleZit&jsi trpélivost, dobry
ucitel musi byt komunikativni a vtipny. Odpovédi respondentli se nejvice lisi u vlastnosti

vvvvvv

vlastnosti optimisticky a dtsledny, které preferuji studenti sklafské skoly.
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6.2 Zavér

Ukolem tohoto vyzkumu nebylo ziskat vylerpavajici seznam povinnych a zakdzanych
vlastnosti dobrého ucitele, ani vytvofit ndvod, jak jednat se studenty prvnich ro¢nika nebo
se studenty gymndzii. Cilem bylo ukdzat, Ze ackoliv hlavnim dkolem ucitele je vzdé€lavat a
vychovévat své zdky, jeho prace obsahuje mnohem vic. Byt ucitelem predev§Sim znamend
pracovat s lidmi, komunikovat s lidmi, vytvéfet piijemné klima a motivovat mladé lidi
k duSevni praci. Obtiznost a naroCnost prace ucitele je pravé patrnd z pozadavkl studentd;
ucitel musi byt odbornikem ve svém predmétu, musi byt schopen své védomosti piedat
Zakim, musi dokdzat Zaky zaujmout, motivovat, udrZet si respekt a autoritu a zaroven se
nepovysSovat a byt rovnocennym partnerem, musi byt zodpovédny a zdrovent mit smysl pro
humor, musi byt komunikativni, pochopit problémy svych studentli a zaroven byt piisny,
zésadovy, pfiméfené¢ ndarocny a spravedlivy. Nékteré tyto pozadavky stavi ucitele do

nelehkého postaveni, kdy musi hledat spradvnou miru jejich vzajemného kompromisu.
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Pfiloha 1

Jako nejCast€jsi obavy souvisejici se sebepojetim ucitele studenti uvadéli:

obava, zda budou mit u z4kl autoritu, zda zvladdnou tfidu, zda udrzi kédzen, zda je
Zéci nebudou ignorovat, zda je zaci budou brat vazné

nejistota, zda budou umét feSit konflikty, zda se budou umét vyporadat
s nepfedvidanymi situacemi, Zerty, vystfelky, nardzkami, schvdlnostmi zdkd, zda
budou spravné reagovat na chovani zaka

obava, zda je Zaci pfijmou jako ,,Clovéka®, nejen jako ucitele, zkousejiciho..., zda
si k nim z&ci vytvoii dobry vztah, zda udé€laji na Zdky dobry dojem, zda si o nich
Zéci neud€laji chybnou ptfedstavu

nervozita, tréma, obava z pocitu, Ze budou sami pied tficeti Zdky, Ze budou mluvit
pred vice lidmi

obava z nové, neznamé situace

obava, Ze se neubrani padu do stereotypu ,,klasického ucitele*

obava, Ze se budou chtit pred zZaky predvadét

obava z trapnosti.

Mezi uvedenymi obavami souvisejicimi s vyuc¢ovaci ¢innosti byly nejcetn&;jsi:

obava, zda budou umét ucivo vysvétlit, podat jasng, srozumitelné, zda to, co je pro
n¢ jednoduché, nebude pro zZaky sloZzité

obava, zda vyklad nebude pro zdky nudny, zda se podaii Zdky zaujmout, udrzet
jejich pozornost, zda budou Zaci ochotni spolupracovat

obava, Ze nebudou umét zodpovédét otazky zaki, Ze budou muset pfiznat neznalost
nebo omyl, Ze se dostanou do slepé ulicky

pocit, Ze nejsou dostate¢n¢ odborné ptipraveni, Ze maji vécné nejasnosti v ucivu,
obava, Ze ud€laji vécnou chybu ve vykladu, v feSeni tlohy

obava, Ze si nebudou umét dobfe pfipravit ucebni latku, Ze nebudou védét, co
vybrat a jak to naplanovat

obava, zda latka, kterou ptipravi, bude stacit, zda nevyCerpaji ptipravené podklady
pfed koncem vyucovaci hodiny, nebo naopak, zda vSe pripravené stihnou, zda

nezazvoni uprostied vykladu
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- obava, zda pfi vyuce stihnou vSechno sledovat, uhlidat, zda si dokdzou udrZet
ptehled o tom, co se d&je ve tiidé

- obava ze zkousSeni a klasifikace, zda dokazi byt objektivni a pfiméfené piisni

- obava z metodickych chyb

- obava z celkového selhéni, z toho, Ze vyuku nezvladnou

- nevi, co Zaci umi, o co se mohou opfit, obava, Ze na po¢atku tak mohou vSechno

pokazit. [14]
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Pfiloha 2

v o

Odbornici se snaZi sestavovat programy, které by pomohly pfedchazet stresu a zatézi a

zabranily by tak procestim vedoucim k syndromu vyhoteni. Pro pfiklad je uveden program

C. Henniga a G. Kellera, ktery je velmi konkrétni a dobfe v praxi aplikovatelny.

10.

Snizte piiliS§ vysoké idedly. Pii priliS vysokych idedlech vznikd vétsi riziko
frustrace. Je tfeba pfijmout skutecnost, zZe ¢lovek je tvor s chybami a nedostatky.
Nepropadnéte syndromu pomocnika. Clovék by se nemél snaZit byt odpovédny
za vSechno a za kazdého, neda se zvladnout pomdhat kazdému a brat v§echno na
sebe.

Naucte se fikat ,,ne“. Timto autofi apeluji na schopnost jednat asertivné,
prosazovat sama sebe a nenechat se pretéZovat.

Stanovte si priority. Clovék by nemél plytvat svou energii na riizné aktivity, ale
mél by se soustfedit na podstatné Cinnosti, dobfe pldnovat a nechat si Cas na
odpocinek.

Vyjadiujte oteviend své pocity a city, prozivani. Clovék by nemél potladovat své
city v sob&, nemél by se pietvarovat, ale asertivné dat najevo sviij postoj.
Hledejte emociondlni a vécnou podporu. Zde je dulezité rodinné zdzemi a
pratelé, ktefi poskytuji ¢lovéku oporu, ttocisté, pomoc a radu.

Vyvarujte se negativniho mysleni. Clovék by se mél nauéit hledét na svét
pozitivné, stanovit priority a umét se povznést nad malichernosti a zbyte¢nosti.

V kritickych situacich, v konfliktech zachovejte rozvahu. Clovék by se m&l umat
ovladat, pfedchazet problémiim, z kazdého konfliktu se poucit, umét analyzovat
své chovani a nalézat lepsi, efektivnéjsi feseni.

Dopliujte energii. I pies velké pracovni vytiZzeni by ¢lovék nemél zapominat na
vlastni zdravi, Zivotospravu a relaxaci.

Bud'te tvofivy, otevieny k novym zkusenostem. Clovék by se mél neustile
vzdélavat, posilovat tak vlastni sebevédomi a udrZzovat se tak v neustdlé aktivite.

[15]
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Priloha 3
Dotaznik: Osobnost uditele
Vyplite prosim:
TYP SIEANT SKOIY: ...ttt
Roénik: woovvvveeeeri, VEK: oo, Pohlavi: muz / Zena

1. Jaky je vas oblibeny predmét?

Vyberte jednu z nasledujicich odpovédi:
a) Tento pfedmét je zajimavy a navic ho uéi dobry ucitel.
b) Tenhle pfedmét by mé tolik nebavil, kdyby ho ucil nékdo jiny.
c) Ten pfedmét mé bavi, zajimam se o néj a s tim, jaky je ucitele, to nema nic spoleéného.

2. Jaky je ucitel vaSeho oblibeného pfedmétu? Charakterizujte:

3. Metody a vyuka, kterého z nize uvedenych ucitel(i, by vam vyhovovaly? Vyjadfete svij souhlas nebo
nesouhlas:

Clano [ ne Ugitel, ktery po nas nikdy nic nechce, na nic se nepta, vyklada latku a nas nechava na pokoji
Clano [ ne Ugitel, ktery je vtipny, a i kdyz moc nenauci, hodiny s nim jsou zabavné
Clano [ ne Ugitel, ktery vyklada opravdu zajimaveé, fika ndm novinky, pfindsi rizné pomdcky

Clano [ ne  Ugitel, ktery s nami hodné komunikuje, zajima ho nas nazor, pfi jeho hodiné jsme hodné
aktivni

[1ano I ne UCitel, ktery je ter€em naSich vtipku a tak se o hodiné cela tfida dobfe bavi
4. Co vas donuti sednout si doma k uceni a pripravit se na pfisti den? Obodujte nasledujici tvrzeni dle

vlastniho nazoru podle stupnice 1-5. NejdllezitéjSimu divodu pfifadte 5 bod(,dalSimu 4, 3 ... a nejméné
dulezitému 1 bod.

__hrozi vam zkouSeni nebo pisemka a vite, Ze ucitele nepfemluvite, aby to odloZil
__ z&leZi vam na vaSem prospéchu a nechcete dostat Spatnou znamku, proto se doma ucite kazdy den
__ kdyZ nebudete néco védét, ucitel vas ztrapni pfed celou tfidou nebo si na vas zasedne
__ kdyz budete nepfipraveny/-a, zklamete svého ucitele
__ucitel je hodné pfisny a vy mate strach pfijit na vyuCovani nepfipraveny/ -a
B 1115 1o o101 PR POPPPPPRRPTRIN
5. Jaky ucitel ma u svych zak( autoritu a respekt? Vyberte jednu z nasledujicich odpovédi:
a) ucitel, ktery je hodné pfisny a nepfijemny, a Z&ci se ho boji
b) ucitel, I_(tery se zaky jedna jako se sob& rovnymi, ma se zaky kamaradsky vztah a da se snim
c) ggirtnellu;/iltautoritu nemusi budovat, ucitel autoritu automaticky ma, protoze on je uCitel a my zaci

d) uditel, ktery je sice pfisny, ale spravedlivy
e) jina odpovéd ...
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6. Oznacte, do jaké miry souhlasite s nasledujicimi tvrzenimi:
1. UCitel by mél perfektné rozumét pfedmétu, ktery vyuéuie.

] rozhodné souhlasim [ spi$ souhlasim [ spi$ nesouhlasim [ rozhodné nesouhlasim
2. Od dobrého ucitele ocekavam, ze bude vzdy schopen mi okamzité odpovédét na moje dotazy.

[ rozhodné souhlasim [ spi$ souhlasim [ spi$ nesouhlasim [ rozhodné nesouhlasim
3. UCitel by mél mit vSeobecny kulturni a politicky prehled.

[ rozhodné souhlasim [ spi$ souhlasim [ spi$ nesouhlasim [ rozhodné nesouhlasim
4. Hlavnim ukolem ucitele je pomahat zak(im zvladnout ucivo.

[ rozhodné souhlasim [ spi$ souhlasim [ spi$ nesouhlasim [ rozhodné nesouhlasim
5. UCitel umi vykladat jen teorii, v praxi je vSechno jinak.

] rozhodné souhlasim [ spi$ souhlasim [ spi$ nesouhlasim [ rozhodné nesouhlasim
6. UCitel by mél mit rad své Zaky a mél by byt schopen s nimi mluvit jako s dospélymi.

[ rozhodné souhlasim [ spi$ souhlasim [ spi$ nesouhlasim [ rozhodné nesouhlasim
7. Zakim dokaze porozumét pouze mlady uditel.

[ rozhodné souhlasim [ spi$ souhlasim [ spi$ nesouhlasim [ rozhodné nesouhlasim
8. Ugitel nedokaZe uznat svou chybu a pfiznat, Ze se spletl.

[ rozhodné souhlasim [ spi$ souhlasim [ spi$ nesouhlasim [ rozhodné nesouhlasim
9. Ugitel by mél byt pro Zaky vzorem i ve svém soukromém zivoté.

[ rozhodné souhlasim [ spi$ souhlasim [ spi$ nesouhlasim [ rozhodné nesouhlasim
10. UCitel by si nemél zaky poustét pilis k télu, protoZe je pak pfestane zvladat.

[ rozhodné souhlasim [ spi$ souhlasim [ spi$ nesouhlasim [ rozhodné nesouhlasim
11. Obcas byva téZké pochopit, co od nas ucitel viastné vyzaduije.

1 rozhodné souhlasim 1 spis souhlasim 1 spi§ nesouhlasim [ rozhodné& nesouhlasim
12. U starSich uciteld mam pocit, Ze uz je u€eni vibec nebavi.

1 rozhodné souhlasim 1 spis souhlasim 1 spi§ nesouhlasim [ rozhodn& nesouhlasim

7. Jaké jsou podle vaseho nazoru nedostatky vasich uciteld? Oboduijte nasledujici tvrzeni dle vlastniho
nazoru podle stupnice 1-7. Vlastnosti, ktera je podle vas nejhorsi a nejvice vam vadi dejte 7 bodu,dalsi 6, 5
... @ nejméné dulezité 1 bod.

__ucitelé se chovaji vici Zakum povySené, jsou arogantni
__ ucitelé nerozumi Z&kam, nechapou jejich problémy a kromé Skoly je nic nezajima

__ ucitelé trvaji na pInéni povinnosti, ale sami ty svoje neplni (nepfinesou co slibili, nestihnou opravit pisemky
apod.)

__ucitelé jsou nespravedlivi, nékomu nadrzuji a na jiného si zasednou
__ ucitelé maji na Zaky pfili§ velké poZzadavky
__ ucitelé nemaji pfipraveny vyklad, jsou zmateni, vykladaji nesrozumitelné

__ ucitelé se neumi zasmat zertu, jsou pfili§ vazni a nervozni
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8. Mezi nasledujicimi vlastnostmi podtrhnéte 3 vlastnosti, které by mél mit dobry ugitel, pfip. doplnte:
optimisticky, dUsledny, jasny, strucny, trpélivy, vtipny, sebejisty, komunikativni, chytry, mlady, originalni,

zajimavy

Jiné

Velice vam dékuji za vypinéni dotazniku a pfeji hezky den. Ing. Zuzana Dlouha
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Pfiloha 4

Ukéazka vyplnénych dotaznikii:

1. student 1. roéniku Gymnéazia
2. studentka 1. roéniku SPSS
3. student 4. ro¢niku Gymnézia
4. studentka 4. roéniku SPSS
Bakalarska prace Ing. Zuzana Dlouhd

TU Liberec, Pedagogicka fakulta



